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Si nopsi s

Es inportante que | os responsables de |a formulacion de politicas concedan prioridad
al fortalecimento de | a capaci dad tecnol 6gi ca conmo nedi o decisivo para |ograr una
conpetitividad y productividad sosteni das de |as PYME en una econom a nundi al cada vez nas
tecnificada

La falta de atenci6n de | os paises a las actividades de investigacion y desarrollo

(1+D) tiene graves consecuencias en |la capacidad tecnol 6gi ca nacional. Reduce |a capacidad
para asimlar y adaptar tecnol ogias extranjeras, asi conp para obtener contratos favorables
de transferencia de tecnologia. Por lo tanto, linmtara | a capaci dad de perfecci onanm ento

tecnol 6gi co de | os paises en desarrollo y dismnuird su conpetitividad internacional

El hecho de que |a producci 6n en una economnia internaci onal en proceso de
mundi al i zaci 6n se base cada vez nmas en la utilizaci6on de conoci m entos técnicos requiere
canbi os estructural es que habran de afrontarse adoptando nmedi das de politica a |largo pl azo
La inversi6n extranjera directa (|1 ED) puede acelerar el proceso de perfecci onanm ento
tecnol 6gi co, pero no puede ser un sustitutivo de |a capaci dad tecnol 6gi ca naci onal

Las PYME estan obligadas a buscar asociados y a nexim zar |os efectos de | os reducidos
recursos de que di sponen nediante el establ ecinmento de rel aci ones de cooperaci 6n con
grandes enpresas. Sin enbargo, si no poseen una capaci dad de asimlaci6n suficiente, |la
transferencia de tecnologia lograda a través de esos vinculos y |os efectos positivos de |a
mundi al i zaci 6n seran mni ni nps

Teni endo en cuenta que |a mayor parte de la tecnol ogia existente en el mundo esta en
manos de | as enpresas transnacionales (ETN), el establecinmiento de vinculos entre las ETN y
las PYME a fin de integrar a éstas en |la econonia nundial es un elenmento decisivo de la
politica de innovaci 6n. La experiencia demuestra que para aunmentar el inpacto de |la
mundi al i zaci 6n sobre el sector de las PYME y potenciar |os beneficios que para ellas se
derivan de sus vinculos con |las ETN, seré necesario crear redes con |as instituciones de
i nvestigaci 6n naci onal es, inclusive redes Norte-Sur de investigadores, asi cono reforzar
las ya existentes, con miras a facilitar |a generaci 6n de conocinientos en el Sur. Afin
de tener acceso a la tecnologia, la informaci 6n y | os nuevos conoci m entos, es fundanmenta
que | as PYME reci ban apoyo financiero para |la transferencia y difusio6n de tecnol ogia
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I.  PREFACI O

1. Conforme al mandato conferido por |a Conferencia de |as Naci ones Uni das
sobre Conercio y Desarrollo, en su noveno periodo de sesiones (UNCTAD I X), |la
Comisién de |la Enpresa, la Facilitacion de |a Actividad Enpresarial y e
Desarroll o se ocupa de | as cuestiones enunci adas en | os apartados h) a j) de
parrafo 89 y los parrafos 92 a 94 del docunento "Una asociaci 6n para e
crecimento y el desarrollo" (TD/ 378/ Rev.1).

2. En su primer periodo de sesiones, la Conmisidén de |la Enpresa, |la
Facilitaci 6n de | a Actividad Enpresarial y el Desarrollo reconoci6 el pape
deci sivo de estinmulo de un desarrollo equitativo y sostenible de anplia base
que | as pequefias y nedi anas enpresas (PYME) desenpefian. Tanbi én reconoci6 | a
constante evol uci 6n del entorno econdém co nmundial y |las presiones a que se
veian sonetidas esas enpresas debido a ello, y subrayé |a necesidad de

el aborar una estrategi a coherente de fonento enpresarial, con especia
atenci 6n a | as PYME.

3. La Comi si 6n reconoci 6 que en | a UNCTAD debian seguir realizandose
estudi os analiticos e investigaciones sobre politicas a fin de el aborar
estrategi as de fonento de |a enpresa, y determné las cuatro esferas en | as
que debia concentrar sus trabajos futuros: i) las funciones respectivas de
gobierno y el sector privado, inclusive |as organizaciones no
gubernanentales, y las relaciones entre ellos, en la creaci 6n de un nmarco de
politicas coherentes y |a adopci 6n de nedidas y el estableciniento de
estructuras de apoyo efectivas para el fonento de |a pequefia y medi ana
enpresa y de |la microenpresa, particularnmente en | os paises nenos

adel antados; ii) el posible valor y |os nedios de pronover y facilitar una
cooperaci 6n efectiva entre enpresas, incluida |la creaci 6n de agrupaci ones y
redes de enpresas y |la col aboraci é6n enpresarial en materia tecnol 6gica, a

ni vel nacional e internacional, cono instrumento para pronover el desarrollo
y la conpetitividad de |las enpresas; iii) el fomento de la innovacién y la
capaci dad enpresarial y tecnol égica conp aportaci ones esencial es para e
desarrollo y crecimento de | as enpresas; y iv) los efectos a corto y largo
pl azo que | a reforma nacroecondmca y la liberalizacion tienen sobre e
desarrollo y crecimento de | as enpresas, en particular |as PYME.

4, En el anbito de esos tenmms, la prinera reuni én de expertos convocada por
la Comi si6n exam nd | as funciones de | os gobiernos y el sector privado, y |las
rel aci ones entre ellos, para el fonento de las PYME. En |as reuniones de
expertos segunda y tercera convocadas por |la Com sién se debatid | a cuestioén
de la asociaci 6n entre enpresas y el establecimento de agrupaci ones y redes
de PYME, respectivanente. Las reconendaci ones de estas dos 0ltimas reuni ones
en materia de politica se exam naron en el tercer periodo de sesiones de |a
Comisién de |a Enpresa, la Facilitacion de la Actividad Enpresarial y e
Desarrollo. La Com si6n observd que | a nundializacién y los resultados de |a
Ronda Uruguay habian traido consigo un nuevo entorno conpetitivo y, por
consi gui ente, nuevas necesi dades para | as enpresas de mantener |a
conpetencia. Por lo tanto, la Comisidn pidio a la secretaria de | a UNCTAD
que organi zara una nueva reuni 6n de expertos para exam nar |a cuestion de
desarroll o de servicios |ocales sostenibles, incluidos servicios financieros
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y no financieros, y el desarrollo de | os recursos humanos, con el fin de
nejorar y pronover |a capaci dad de las PYME en | os paises en desarrollo, y
gue preparara un estudi o sobre |las nedidas no fiscales innovadoras que pueden
adopt arse para potenci ar |as agrupaci ones de PYME.

5. El programe provisional del cuarto periodo de sesiones, aprobado por la
Comi si 6n en su tercer periodo de sesiones, incluye una eval uaci 6n de | as
politicas innovadoras y |las nedidas no fiscales que se pueden adoptar para
potenci ar | as agrupaci ones de PYME (tema 3). La secretaria de | a UNCTAD ha
preparado el presente informe con mras a facilitar el examen de este tem

1. PANORAMA GENERAL

6. Conp consecuencia de |la mundializaci6n, |os requisitos del desarrollo han
canbi ado. La conpetitividad depende cada vez nas de | a capaci dad de | as
enpresas para utilizar y desarrollar eficaznente nuevas tecnol ogi as.

Han surgi do nuevas tecnol ogias esenciales, conb la mcroelectrénicay la

bi ot ecnol ogi a, que tienen aplicaci ones en nmuchos sectores. Ademas, esas
tecnol ogi as se refuerzan nmutuanente, y varios sectores e industrias resultan
af ect ados por mas de una de ellas. Debido al gran ninero de sus

aplicaciones, el acceso a esas nuevas tecnol ogias tiene una influencia cada
vez mas decisiva en |la conpetitividad internacional (Kumar y

Si ddhart han, 1997).

7. El nuevo nodo de conpetencia basado en | a innovaci 6n hace que |a

capaci dad tecnol 6gi ca de | as enpresas quede rapi danente obsoleta y requiera
un proceso constante de actualizacién. En caso contrario dism nuye su
participacion en el nercado y su rentabilidad. Por o tanto, se insta a |los
gobi ernos a que adopten politicas de innovaci 6n que concedan prioridad a
aunento de | a capaci dad tecnol 6gi ca naci onal conp nedi o mas eficaz de
facilitar un proceso constante de perfecci onam ento tecnol égico de |as
enpresas y de aunento de su conpetitividad en el nercado internacional

8. Cabe describir I a capacidad tecnol 6gica cono la informacion y |as
aptitudes -técnicas, organizativas e institucionales- que permiten a |las
enpresas productivas utilizar eficientenente el equipo y la informaci 6n
(Lall, 1994). Cuando se habla de capacidad técnica a nmenudo se hace
referencia a | a capaci dad rel aci onada con | a producci 6n y | os procesos

(véase el recuadro 1). La experiencia denuestra que el proceso de
potenci aci 6n y de aunento de | a capaci dad tecnol 6gica requiere tienpo y puede
representar consi derables costos para | a enpresa.

9. Di cho proceso varia con arreglo al nivel de desarrollo de |os distintos
paises. En la mayoria de | os paises en desarrollo, el fortalecimento de |la
capaci dad tecnol gi ca supondra en gran parte un aunento de la eficienciay
la conpetitividad basado en la utilizaci6n de tecnol ogias inportadas.

Se requerira cierta capacidad para nodificar el disefio o | os materiales

enpl eados a fin de resolver |os problemas que se deriven de una variaci 6n de
| os productos o del entorno de el aboraci6n. En |os paises nenos adel ant ados,
supondra el dom nio de tecnol ogias mas sencillas y conunes -en gran parte
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operaci ones de nontaje. En |os paises en desarrollo mas adel ant ados,
conportaré el dominio de tecnol ogias conplejas y cuyo uso requiere
conoci m ent os especi ali zados, con mayor hincapi € en | a capaci dad de

i nvestigacion y desarrollo (I1+D) y de disefio cientificos. En general, puede
consi derarse que | a capacidad tecnol 6gica tiene tres conponentes principal es:
asim | aci 6n, adaptaci 6n y creacion

10. En general se reconoce que la tecnologia no se limta al equipo técnico.
Supone | a interconexi 6n de una serie de actividades, cono |a el aboraci 6n de
una estrategia de |la enpresa y el perfeccionam ento técnico del personal

Para | ograr y mantener un grado de conpetitividad, |as enpresas deben poseer
conoci m entos y capaci dades econdm cos apropi ados (véase el recuadro 1).

Al gunas de esas capaci dades pueden adquirirse "confecci onadas" en el nercado.
Por ejenplo, toda enpresa que utilice una tecnol ogia nueva puede acunul ar

al gunos conoci m entos especi ali zados conp resultado automatico del proceso de
producci 6n. Sin enbargo, ese aprendizaje es insuficiente para garantizar |la
supervivenci a cuando aparecen tecnol ogias mas conpl ejas o aunentan | as

exi genci as del nercado. El conocimento del qué, por qué y quién requiere un
esfuerzo concertado e inversiones de |la propia enpresa y exige cierto nive

de conpetenci a de sus enpl eados. En otras pal abras, el perfeccionam ento no
se limta a elegir y adoptar tecnol ogias de | os paises industrializados, sino
que supone tanbi én | a acunul aci 6n de recursos naci onal es, que conprenden
conpetenci as y capaci dades tecnol 6gi cas, capaci dad organi zativa y e

establ ecimento de vinculos entre los distintos tipos de agentes o

i nstituci ones que son inportantes en este proceso (UNCTAD, 1998a).

11. El desarrollo tecnol 6gico de | as enpresas depende de factores externos,
comp la interacci 6n con el entorno econdm co nacional, que proporcionan |os
recursos humanos y financieros necesarios para desarrollar |a capaci dad
interna y servicios esenciales comb el establ ecimento de normas, |a
real i zaci 6n de ensayos, |+D basicos y otras formas de apoyo institucional
para que |as enpresas puedan |levar a cabo internamente una | abor técnica
eficaz. Por |lo tanto, el perfeccionanmiento tecnoldgico y el aunento de |la
capaci dad deben ir aconpafiados de nejoras en | os sistemas de ensefianza y
capacitacion, y de |la prestaci 6n de apoyo tecnol égico y financiero.

12. La tecnologia se concentra en |as econonias nas adel antadas del mundo, y
el acceso a ella y su transferencia son cuestiones sumanente i nportantes para
el crecimento y el desarrollo de | os paises en desarrollo y | os PMA

13. La transferencia de tecnologia se Ileva a cabo de distintas naneras.

La mas obvia es | a adquisicién directa de equi po, que a nmenudo va aconpafiada
de la prestaci 6n de ayuda técnica (instalacion y servicio) por |os
fabricantes y puede ser una fuente de aprendi zaje técnico, aunque sea
limtado. Mnuales y planos pueden propiciar el aunento de |a capaci dad,
especi al rente cuando | as enpresas adoptan medi das para desarrollar una
ingenieria inversa o de imtacién. Oras fuentes de transferencia de

tecnol ogia, conp |a concesion de licencias, la inversion extranjera directa
(I ED) para enpresas mxtas, |la fabricaci6n de equipo original (FEOQ) y otros
acuerdos de subcontrataci 6n, tienen el doble propésito de facilitar un réapido
acceso a la tecnologia y tanmbi én a | os mercados mundi al es.
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Organismos publicos
Asociaciones de
productores

Capacidad tecnologica
relacionada con los
productos

N

Recuadro 1

Matriz de capacidades tecnol6gicas

/

Adquisicion "saber
qué”

Evaluacion y
determinacion de
alternativas

Unidad productora

| AN

Utilizacion "saber
como”

Control de
calidad/normalizacion

/

Asimilacion “saber
por qué"

Aumento de la
productividad

Atencion al
mantenimiento

Instituciones
educativas/I+D
|
|

Innovacion “"saber
quién”

Introduccion de variedad
Mejoras de calidad
Reduccién de costos

Nuevas combinaciones
de tecnologias genéricas

Capacidad tecnologica
relacionada con los
procesos

Examen y seleccion de
proveedores y acceso
a ellos

Desglose de la
tecnologia importada

Identificacion de
problemas

Busqueda y adquisicion
de piezas de repuesto
y otros insumos

Vinculos con los
clientes y los provee-
dores de equipo

Solucién de problemas,
innovacion

Modificacion de las
instalaciones y el
equipo existentes

Vinculos con los
centros de producti-
vidad y con los
proveedores

Ingenieria de procesos
en la empresa para
reproducir y redisefiar
procesos existentes y
crear otros nuevos

Vinculos con los
servicios de
asesoramiento técnico
internos y externos y
con institutos técnicos

Técnicas de organizacion

Capacidad de seleccion
y adquisicion, por
ejemplo de negociacion,
para organizar la
financiacion y para
preparar estudios de
viabilidad

Adaptado de UNCTAD (1990)

Organizar y llevar a
cabo actividades
rutinarias de
mantenimiento,
actividades de
capacitaciéon y de
produccién cotidianas

Capacidad de
planificacion
estratégica

Conocimientos técnicos
en materia de
comercializacion,
ingenieria y ensayo

Capacidad técnica para
gestionar una cartera de
asociaciones

capacidad de 1+D
interna

Capacidad para
maodificar las practicas
de adopcion de
decisiones y para
cambiar la organizacion
de la produccion




TD/ B/ COM 3/ 22
pagi na 7

14. La concesi 6n de licencias y |os acuerdos de subcontrataci 6n tienden a
facilitar transferencias de mayor alcance y en al gunos casos nas conpl gj as,
ya que |la enpresa transnaci onal (ETN) subcontratante tiene interés en que |la
calidad, el precioy la entrega se ajusten a | as especificaci ones concretas
del producto con el fin de salvaguardar |la marca. En nuy pocos casos, |a FEO
ha desenbocado en | a fabricaci 6n con di sefio propio (FDP). En el narco de

la FDP, |l a enpresa local Ileva a cabo algunas o todas |as tareas de disefio y
| os procesos del producto confornme a un plan general de disefio de |a ETN.

La FDP ofrece a |la enpresa | ocal un necani sno para beneficiarse del valor
afiadi do del disefio sin tener que invertir en redes de comercializacio6n y

di stribuci 6n. Representa un aunmento de |a conpetencia técnica de |a enpresa.
Por lo tanto, |os acuerdos de subcontrataci 6n pueden ser un priner pel dafio en
| a escal a del dominio tecnol 6gi co.

15. Sin enbargo, acuerdos cono | os descritos pueden retrasar |la actividad

de I+D interna. Tanbi én pueden ser un nedio de mantener |a conpetitividad
nedi ant e una producci 6n basada en salarios bajos. Mtelka (1978 y 1998) y
Dodgson (1998) observan que el excesivo recurso a acuerdos de subcontrataci 6n
por parte de |as nuevas econonias industrializadas (NEI) de Asia conmportd un
subdesarroll o de | a capaci dad tecnol 6gi ca, que se nanifiesta en | a escasa
capaci dad para desarrollar, producir y conercializar innovaci ones

t ecnol 6gi cas de esos paises, incluidos |los nas eficientes, a saber |la
Republica de Corea y la Provincia china de Taiwan.

16. El proceso de ponerse y mantenerse al dia tecnol 4gi canente serd& sunmanente
costoso y arriesgado para | os paises en desarrollo. Teniendo en cuenta |a
rapi dez con que se producen |los canbios y la intensidad de capital de al gunas
t ecnol ogi as nuevas, al gunos conentari stas ponen en guardia a | os gobi ernos
para que no se precipiten a realizar grandes esfuerzos de puesta al dia
porque cuando pueda nostrarse al gun resultado el mundo ya habra canbi ado

(The Econom st, 1999). Oros aconsejan adoptar tecnol ogias que requi eran una
i ntensi dad de | +D asequi ble, conp | a biotecnologia y |las tecnologias de |la
energi a (Anandakri shan, 1998).

17. Aparte del caracter asequible de la I+D, |a biotecnol ogia parece ofrecer
otros atractivos para | os paises en desarrollo. Los actual es obstacul os de
acceso a |la biotecnologia son rel ati vanente pequefios (Fransman, 1994).

Los paises en desarrollo ya di sponen de ciertas técnicas, capacidad e

i nfraestructura, que podrian nejorarse con poco esfuerzo, y tanbi én poseen un
rico patrinonio genético (Kumar y Siddharthan, 1997). Los sectores de |la
agricultura y la agroindustria son nuy inportantes en |la mayoria de |os

pai ses en desarrollo y constituyen obvios puntos de entrada. Adenas, |a

bi ot ecnol ogia permite el desarrollo de nuevos materiales, y éstos tienen

i nportantes sinergias con la mcroelectroénica. Debe observarse, sin enbargo,
que | os acuerdos relativos a | os ADPI C pueden reducir durante |os proxinos
afios el acceso a material genético que se utiliza conmo i nsunp de

i nvesti gaci ones en | os paises en desarrollo (UNCTAD, 1999a).
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18. Aunque las politicas de innovaci 6n tengan cono objetivo |la enpresa

i ndi vidual, su eficacia aunenta cuando se orientan hacia redes o agrupaci ones
de enpresas. Los contactos informales con otras enpresas constituyen un
necani sno i nportante para la transmsi én tacita de conoci m entos no
facilmente transferibles y que se deben ensefiar y aprender. A nenudo pueden
transmtirse de esta manera nuevos conoci m entos de producci6n o e

conoci mento de las préacticas mas adecuadas. Las agrupaci ones de enpresas
pueden asi aunentar su capaci dad tecnol 6gi ca nedi ante | a especializacién, |as
corrientes de conocinmentos tacitos y el aprendi zaje entre organi zaci ones.
Pueden conpartir |os costos del perfeccionani ento tecnol 6gico y de innovaci 6n
y realizar otras econonias de escala por el hecho de funcionar conmo grupo y
no i ndividual nente. Ademas, |las intervenciones en agrupaci ones propician un
aunento de la eficiencia y una dismnuci6n de |os costos, ya que ofrecen |la
posi bi |l i dad de manconunar servicios conerciales y destinar recursos |imtados
a activi dades que permtan optimzar |os resultados. Por |lo tanto, permten
i ntervenci ones adaptadas a | as condi ci ones | ocal es, cuyos beneficios pueden
ext enderse réapi danente y tener un poderoso efecto de denostraci 6n en |a
econonmia local. En general, se reconoce que |las redes y agrupaci ones de PYME
son uno de | os nedios nas eficaces en funci 6n de | os costos de prestar
asistencia técnica a esas enpresas a fin de nejorar sus estrategias en e
triple ambito de la tecnologia, la gestiéon y la conercializacion

(UNCTAD, 1998b).

I11. FACTORES CONTEXTUALES QUE | NFLUYEN EN LA
POTENCI ACI ON DE LAS PYME

19. Existen pruebas concluyentes de que |a agrupaci 6n ayuda a | as PYME de | os
pai ses tanto desarrol |l ados conb en desarrollo a conpetir eficaznente en la
econonmia nmundial. Sin enbargo, no todas |as agrupaci ones al canzan | as

di mensi ones necesari as para poder competir en |os nmercados internacionales.

Al gunas de ellas, o deterninadas enpresas dentro de una agrupaci 6n, crecen

m entras que otras se estancan o retroceden. Lo mas frecuente es que estas
agrupaciones sigan la "via facil" hacia |la conpetitividad y adopten una
politica de reducci 6n de costos a corto plazo, salarios rmuy bajos y productos
de baja calidad para hacer frente a |l as presiones de |a conpetencia. Por e
contrario, |las agrupaci ones nas exitosas siguen "la via facil", consistente
en pronover un aunento de |a productividad, |a innovaci6n y nornmas | aboral es
adecuadas, con el consiguiente crecinmento econdém co que supone altos niveles
de vida y que es sostenible.

20. El proceso de potenciaci6n y de aunento de | a capaci dad tecnol 6gica no
serda igual en todos | os paises. Micho dependera del contexto y de factores
naci onal es especificos que pueden tener una gran influencia en cuanto a la
facilidad, el costo y la duraci6n del proceso. Asi, las politicas de fomento
de | as agrupaci ones de enpresas deberan orientarse hacia el fortalecimento
tecnol 6gi co de un pais. Ademas, no existe una curva de aprendi zaje
previsible para todas | as enmpresas, por | o que |os resultados del proceso son
inciertos. En la mayoria de | os paises en desarrollo, donde |la cultura de
aprendi zaj e es escasa, esa incertidunbre puede agravarse porque es probable
gue deba aprenderse el propio proceso de aprendi zaj e.
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21. A fin de propiciar el aprendizaje en |a econonia, |as autoridades deberan
adoptar politicas favorables al canbio y que influyan en | a capaci dad para

i mponerlo y asimlarlo. El prinmer conjunto de politicas estaré constituido
por un marco de incentivos de | a demanda que estinmul e un esfuerzo nacional de
perfecci onam ento tecnol 6gico. Dicho marco requi ere un anbi ente favorabl e,
con inclusioén de politicas de estinulo de |a conpetencia en el nercado

naci onal . Sin enbargo, debe prestarse atenci6n a | a sel ecci 6n de esas
politicas, el nomento de su aplicacién y su secuencia. El segundo conjunto
de politicas requiere el desarrollo de la infraestructura tecnol 6gi ca, que

i ncl uyese el desarrollo de |os recursos humanos, universidades, instituciones
de investigaci 6n, centros de control de la calidad y todas |as otras
politicas e instituciones que generen conocimentos y faciliten el acceso a
ellos y que propicien el establecimento de asociaciones y |a col aboraci 6n
para el desarrollo tecnol 6gico. Todo ello requiere |a adopci 6n de nedi das de
politica a nivel meso y mcroeconénico, asi cono |a cooperaci6n entre | os
sectores publico y privado.

A. Consideraciones en materia de politica

22. La el ecci6n que hagan | os gobiernos en materia de politica contribuird de
manera decisiva a conformar y estinular el desarrollo de | a capaci dad
tecnol 6gi ca. Parece que | a capaci dad de i nnovaci 6n se ha desarrol | ado nmas

en las econonias que han adoptado una estrategia orientada hacia el exterior
Una razén es que |la conpetencia se considera el estinmulo mas poderoso de todo
esfuerzo tecnol 6gico, y la orientaci6n hacia | as exportaci ones ha creado con
suma eficacia | as condiciones de un nmercado conpetitivo que son inportantes
para estinmular |a demanda de aprendi zaj e tecnol 6gi co. Una segunda razén es
que | as encuestas sobre |l as PYME indican que |la retroinformaci 6n de |os
clientes y |l os proveedores constituye una aportaci 6n sumanmente inportante y
supone un poderoso incentivo para |la innovaci 6n. Conp consecuencia de ell o,
es preciso enseflar a | 0s enpresarios a ser receptivos a esa retroinfornmaci én,
gue desde | uego deben recabar

23. Sin enbargo, la orientaci6n hacia el exterior por si sola no ha sido
suficiente para generar capacidad o i nnovaci 6n tecnol égica. Por ejenplo,
Hong Kong adoptdé una politica de desarroll o basada en el |aissez fairey
otorgo6 prioridad al logro de un régi nen adnministrativo y nmacroecondm co
estable. De esa manera desarroll 6 una base manufacturera |iviana,
especi ali zada y eficiente que, sin enbargo, carece de profundidad tecnol 6gica
y es, por lo tanto, vulnerable al aunmento de | os costos | aborales.

En consecuencia, |as presiones salariales obligaron a nuchos fabricantes de
Hong Kong a trasladarse a otros paises, iniciando asi una tendencia a |la

desi ndustri al i zaci 6n

24. El logro de un entorno macroecondém co estable pernmte a | as enpresas
planificar y aplicar una estrategia de crecimento. Esto es particularmente
cierto cuando se trata de realizar inversiones a nediano o |argo plazo.

La i nnovaci 6n depende fundanental mente del acceso a la tecnologia, y |las
politicas conerciales no deben desal entar su inportaci 6n. Adenmés, |a

exi stencia y aplicacion de normas relativas a |a propiedad intelectual y |la
adhesi 6n al Acuerdo sobre |las Medidas en materia de inversiones rel aci onadas
con el conercio (MC contribuyen cada vez mas a atraer IEDy facilitar e
acceso a tecnologias extranjeras y la transferencia de éstas.
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25. No hay datos definitivos respecto de |os beneficios y | os costos de la
protecci 6n de | a propiedad intel ectual consagrada por el Acuerdo sobre |os
Aspectos de | os Derechos de Propiedad Intel ectual relacionados con e
Conercio (ADPIC) y adm nistrada por |a Organizaci 6n Mundi al del Conercio.
Es poco probable que, por si msmm, esa protecci 6n suponga un aumento genera
del ritno y al cance de |l a innovaci6n. Sin enbargo, se teme que pueda tener
ef ect os negativos en cuanto | os institutos publicos de investigaci 6n pueden
tender a proteger |os resultados de sus investigaciones y conceder derechos
excl usivos de explotaci 6n a una enpresa privada. Tanpoco esta claro cual es
seran sus efectos en la transferencia de tecnologia. Es probable que ocupe
el lugar de la ingenieria inversa y otros nedi os anal ogos de aunento de |a
capaci dad, que han sido inportantes para paises y territorios como |a
Republica de Corea y |la Provincia china de Taiwidn. No hay duda de que e
costo de obtenci 6n de tecnol ogia protegi da aunentard y sera superior a |os
nedi os de que di sponen |as PYME de |la mayoria de | os paises en desarrollo.
Ademas, |a informaci 6n disponible indica que, desde el decenio de 1970, e
acceso de | os paises en desarrollo a | os conocim entos tecnol 6gi cos y
cientificos de | as naciones mas adel antadas resulta cada vez mas dificil

y que el aunento de |los niveles de protecci 6n puede reforzar esta tendencia
(Centro del Sur, 1997). Si bien es cierto que |a adopci 6n de nedi das para
evitar el abuso del derecho de protecci6n de la tecnologia o | a adopci 6n de
préacticas que inpidan su transferencia y difusién es nmuy frecuente en | os
pai ses desarrol |l ados, no existen nedidas |egislativas a este respecto en
muchos de | os paises en desarrollo donde se han observado esas practicas.

26. El Acuerdo sobre las MC obliga a | os paises en desarrollo m enbros de
la OMC a suprimr gradual mente todas | as exigencias inpuestas a | as enpresas
en relaci é6n con el conercio, conpo |las disposiciones relativas al contenido
naci onal y |as obligaciones rel aci onadas con | as exportaci ones. El objetivo
del Acuerdo sobre las M C es establ ecer derechos de entrada y prohibir un
trato favorable a | as enpresas naci onal es con respecto a | as extranjeras.

Sin enbargo, el Acuerdo tiende a reducir |a capacidad de | os gobi ernos de | os
pai ses en desarrollo para orientar la |ED confornme a sus objetivos de
desarroll o (Kumar y Siddharthan, 1997).

27. Las ETN control an una el evada proporci 6n de |las industrias que hacen un
uso intensivo de tecnol ogia, asi conp el acceso a nuevas tecnol ogi as.

Se reconoce que la inversion extranjera directa es un poderoso instrunento
para nejorar el acceso a | os mercados internacionales y desarrollar la

capaci dad tecnol 6gica y organi zativa, con el consiguiente aunento de |a
conpetitividad internacional del pais en desarrollo receptor (Chudnovsky y
LOpez, 1999). De ello pareceria desprenderse que | os gobi ernos pueden seguir
una de dos vias posibles de desarrollo, la prinmera basada en una econom a de
libre mercado y fuerte dependencia de las inversiones y |la tecnol ogia
extranjeras, y la otra basada en un sector industrial sélido y diversificado,
con enpresas que en su nmayoria sean propi edad de nacional es y que sean
capaces de innovaci 6n auténona. La cuestion que se plantea a nuchos paises
en desarrollo que inician un proceso de potenciacio6n y desarrollo de |la
capaci dad tecnol gi ca es determ nar cual de esas vias es mas eficaz.
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28. Singapur tal vez sea el caso nas conoci do de perfeccionam ento
tecnol 6gi co nediante la IED, y ha consegui do tasas nuy el evadas de
crecimento a base de | as exportaci ones, de manera que en 1995 se consideré
que era |la econonmia nmas conpetitiva del mundo. Destinando |la IED a

activi dades de el evado val or afiadido y de alta tecnol ogia, Singapur pasé
rapi damente de ser una econonia basada en |l a industria de nontaje y nmano de
obra barata a otra basada en una industria manufacturera autonati zada
avanzada. Sin enbargo, no se produjeron intervenciones en relacioén con |a
transferencia de tecnologia. Por |lo tanto, aunque Singapur ha consegui do con
gran éxito aumentar su capaci dad de producci 6n naci onal, posee |a base
enpresarial y tecnol 6gi ca aut6ctona mas débil de las NEI del Asia orienta
(Lall y Kell, 1991). La gama de productos de Singapur es reducida y su
tecnol ogi a procede casi total nente del extranjero.

29. La experiencia de Singapur demuestra claranmente que | a dependencia de

| a | ED puede reducir algunas de |as exigencias de aprendi zaje para | os paises
en desarrollo y que una econonia puede realizar considerables progresos s

sel ecciona y orienta cui dadosanente |la | ED que reci be. No obstante, tanbién

i ndi ca que, para lograr una difusion mas anplia de |las tecnologias de |as ETN
y crear vinculos reciprocos con | as enpresas naci onal es, se requieren

i ntervenciones orientadas especificanente a pronover el desarrollo de |la
capaci dad nacional 1/. Evidentenente, |os beneficios potenciales de la | ED
no pueden darse por descontados.

30. Es indudabl e que todos | os paises en desarrollo necesitan inportar
tecnol ogi a para desarrollar su capaci dad nacional. Sin enbargo, una

i nportante ensefianza es que el nbdo de inportacion tiene un efecto inportante
en el alcance y la natural eza de ese desarrollo. Los nodos que |l evan
consigo la transferencia tecnol 6gica, comb |la IED, tienden a centralizar e
proceso de innovaci 6n en el pais de origen, mentras que |os nodos orientados
hacia el exterior, como | a concesidn de licencias, |a adquisicién de equipo,

| os contratos entre conpafii as i ndependi entes, etc., tienden a conportar un
mayor aprendi zaje tecnol 6gico y a propiciar una nmayor conprension de |la
tecnol ogia transferida. Incluso en esos casos, la transferencia efectiva y
el dom nio de |la tecnol ogi a dependera de inversiones previas en el fonento de
| a capacidad técnica y de gestion, es decir, |a capacidad de asimlacién

31. En general, se observa que en |os paises con una base tecnol 6gi ca déb
la transferencia de tecnol ogia por parte de |as ETN es tanbi én escasa.

La subcontrataci 6n de enpresas |ocales por ETN se limta en esos casos a
conmponentes rel ati vanente sencillos, con una reducida transferencia de
tecnol ogia, aparte de prestar asistencia en técnicas de control de calidad y
de pequefias adaptaci ones. Los acuerdos de enpresas m xtas tanbi én tienden a
concentrarse en |las manufacturas que requieren poca tecnologia y de bajo

val or afiadi do. Cuando | a capaci dad tecnol 6gica y de asimlacioén de |a
enpresa nacional ha sido alta, |a experiencia indica que se han producido
transferencias de tecnol ogias relativas a productos y procesos de alta
precisién y alta calidad a | os subcontratistas |ocales. Es poco frecuente
que |las transferencias de tecnologia de las ETN se refieran a tareas de

el evado val or afladi do y que requi eren un uso intensivo de tecnol ogia, cono el
di sefio y el desarrollo. En consecuencia, |a adopcién de politicas que
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fomenten la inversién directa extranjera de enpresas transnaci onal es

pr obabl ement e propiciard un nejoraniento tecnol 6gico de |las instal aciones y
el equi po, pero es poco probable que conporte un aunento de | a capaci dad de
i nnovaci 6n (Dodgson, 1998).

32. Debe subrayarse que | as tecnol ogias de procesos y de producci én son
facil mente reproduci bles y no pueden constituir |a base de un aunento de la
conpetitividad a | argo plazo y sostenible en el mercado nundi al

B. Infraestructura tecnol 6gica

33. La capacidad para asimlar, utilizar eficientemente y crear tecnol ogia
depende no s6l o de | as decisiones internas de |as enpresas y de su grado de
conpetencia, sino tanbién del nivel y |a capacidad de la infraestructura
tecnol 6gi ca del pais. La potenciacion de las PYME y el desarrollo de su
capaci dad tecnol 6gi ca dependeré de | a di sponibilidad de personas que puedan
conprender, asinmlar, adaptar y, en altino térm no, desarrollar nuevas
tecnol ogi as. Tanbi én dependera de | a disponibilidad de una infraestructura
de apoyo y de recursos financieros para |la actividad tecnol égi ca.

Los gobi ernos deberan ocuparse de introducir reformas a nivel nmesoeconénico y
m croecondm co con nmiras aunentar |a conpetitividad general de las PYME Yy |as
agrupaci ones de éstas. En particular, la politica nmesoeconéni ca debe
orientarse al establecimento de la infraestructura institucional necesaria
que propicie el desarrollo de |as PYME y promueva | a cooperaci 6n entre
enpresas y la eficiencia colectiva.

34. La educaci 6n, especialnente |l a secundaria y |a superior, genera |os
conoci m entos tacitos necesarios para asimlar la conpleja tecnol ogia
procedente del extranjero y adquirir |os conocim entos especializados
requeri dos para adaptar esa tecnologia y desarrollar otras nuevas de nmanera
i ndependiente (Kim 1997). El hecho de poseer una alta capaci dad de
asimlaci 6n reduce al mininmo |los costos de transferencia y nmaxim za e
aprendi zaje pues la asinlacio6n es mayor y mas rapida. El bajo nivel de
acumnul aci én tecnol 6gi ca de nmuchos paises en desarroll o pone de manifiesto |la
necesi dad de reformar el sisterma educativo a fin de incluir |a ensefianza
técnica y conmercial que sirva de base a una capacitaci 6n en el trabajo por

| as enpresas o una educaci 6n formal a nivel de toda |a industria.

Tanbi én indica | a necesidad de formar a cientificos y técnicos. Segun
Dodgson (1998), la falta de este tipo de profesionales explica | a escasa
capaci dad de i nnovaci 6n de nmuchas enpresas del Asia oriental. Gan parte de
| a capaci dad tecnol 6gi ca de | as enpresas de esa regi 6n se concentra en e
sector de la produccién y de |la ejecuci 6n de proyectos. Debido a ello,
demasi adas enpresas son vul nerables al aunento de | os costos de |a mano de
obra y a |l a deslocalizacién industrial

35. En al gunos casos, la reform del sistema educativo puede requerir una
expansi 6n de | a ensefianza del inglés, comp ocurre en Costa Rica donde |a
canpafia para transformar el pais nediante la alta tecnol ogia ha incluido una
i ntensa estrategi a de ensefianza de ese idioma 2/.
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36. Un nejoram ento continuo requiere inversiones y mejoras cualitativas y
cuantitativas constantes en | a educaci 6n. No basta una pequefia elite educada
para mantener |la conpetitividad, e incluso puede ser un factor limtativo de
i nversi ones extranjeras directas conplenentarias. Por ejenplo, Costa Rica
corre el riesgo de perder su ventaja conpetitiva incluso antes de haberse
benefici ado de ella sinplenmente por no disponer de suficientes recursos
humanos especi al i zados del tipo requerido por las 25 enpresas extranjeras de
alta tecnol ogia que ha podi do atraer desde 1995. La conpetencia de estas
enpresas para atraer a |la nmano de obra especializada es nmuy intensa, y
preocupa el hecho de que pueda desencadenar una inflaci6n salarial que
conproneta |l a rentabilidad (Quinones, 1998).

37. ElI perfeccionam ento tecnol égico requiere casi sienpre un nmejoramento
paralelo de la infraestructura fisica. Por ejenplo, |a adopci én de npdos de
producci 6n automati zados de alta tecnologia y la utilizacion de |la tecnol ogia
de la informaci 6n (Tl) presupone un sum nistro seguro de electricidad. Tanto
el establecimento y mantenim ento de contacto con los clientes y |os
proveedores conp |la recepcion, tramtacion y ejecuci 6n de pedi dos con un
costo minino requieren | a existencia de un sistema eficiente de

tel ecomuni caci ones y transporte. La eficiencia de su infraestructura hizo de
Si ngapur un lugar atractivo para |las enpresas extranjeras. Las ETN pudi eron
anpliar sus operaciones y producir productos mas conplejos gracias a |la
constante nejora de la calidad de |a educaci6n y |a capacidad y eficiencia de
la infraestructura de transporte y tel econuni caci ones (Hobday, 1994).

38. Muichos paises en desarrollo, especial mente | os nenos adel antados, corren
un peligro cada vez mayor de margi nalizaci 6n por no poseer |os conocin entos
técnicos y la infraestructura necesarios para realizar |os beneficios
potenci al es de | as nuevas tecnol ogias de |la informaci 6n. Michos productos
manuf act urados y productos basicos no son adecuados para la venta directa a
través de Internet (UNCTAD, 1998d). Sin enbargo, datos prelimnares indican
que el correo electroénico es el servicio de Internet mas utilizado por |os
pai ses en desarrollo, aunque no de forma tan general conmp en | os paises
desarrol lados (Daly and MIler, 1998). El acceso a Internet sigue siendo
escaso y costoso en esos paises, y si no se nejoran |las estructuras actual es
de |l os costos su participacién en el comercio el ectronico seguiréa siendo
[imtada (UNCTAD, 1998e). El potencial innediato y real de la Tl en |os

pai ses en desarrollo es aprender a utilizarla en una anplia ganma de

activi dades econdm cas para aunentar |a conpetencia organi zativa de |as
enpresas de manera que puedan operar con nas eficiencia, estar al msnp nive
gue | os conpetidores y ofrecer un valor definido a los clientes (Lall and

W gnaranja, 1998). Los gobi ernos con visién de futuro deben esforzarse en
proporcionar la infraestructura fisica y |os conocim entos técnicos
necesarios para |la tecnologia de |la infornmaci6n

39. El objetivo tltino del desarrollo de |a capacidad tecnol égica es |a

i nnovaci 6n. Esta presupone una consi derabl e capaci dad naci onal de disefio e
i nnovaci 6n, lo cual requiere a su vez una intensa actividad de |+D por |as
enpresas. Una enpresa logra el nivel mas alto de capaci dad tecnol égica
cuando desarrolla | a capaci dad para el aborar productos basados en | os
conoci m entos adqui ri dos medi ante sus propi os esfuerzos de I1+D. Sin esta
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actividad, |a capacidad para adaptarse a tecnol ogias extranjeras y acabar
desarrol l ando | as suyas propias se vera gravenente |imtada. En una econoni a
nmundi al basada en | a innovaci 6n | os canbi os en | a base de conoci m entos son
frecuentes y crean | a necesi dad de asoci ar estrechamente el conocimento
cientificoy la producci 6n (Aharoni y Hirsch, 1993). Por lo tanto, e
establ eci m ento de vinculos entre |as instituciones generadoras de
conoci m entos, conp | as universidades y |las instituciones de investigaciony
t écni cas, se ha convertido en un factor decisivo de la conpetitividad y su
mant eni m ent o.

40. El nivel de |1+D de | as enpresas general mente es bajo en | os paises en
desarrollo. Este hecho tal vez no sea total nente i nesperado dado que la |+D
no se considera una prioridad en |la mayoria de esos paises, pues sus
esfuerzos se concentran en un proceso de actualizaci 6n que supone el domnio
de tecnol ogias naduras y de libre disposicién. Sin enbargo, |a experiencia

i ndi ca que en un entorno econdémco |liberalizado (y presum bl enente
conpetitivo) y en el que la I+D no sea un habito, el libre acceso a la

t ecnol ogia i nportada probabl emente no conporte una presioén a invertir

en | +D -incluso cuando | as enpresas estén aunentando su capaci dad operativa
(Naj mabadi y Lall, 1995). Por ejenplo, parece que, con la liberalizacion

del comercio, las industrias tanzani anas han perdido interés en |a actividad
de |1 +D, prefiriendo inportar tecnol ogias extranjeras de eficacia conprobada
(Wangwe y Diyanett, 1998). No cabe presumr pues que la |liberalizacion de
conercio y el fonmento de | as exportaci ones supongan un estinmulo para que |as
enpresas inviertan en [+D. Ovra razoén para no pasar por alto este sector en
| os paises en desarrollo es que |la tecnologia inportada a nmenudo requi ere una
adaptaci 6n a | as condiciones locales, y tanto | a adaptaci 6n conp |a nejora de
| as tecnol ogias extranjeras requi ere un esfuerzo de |I+D nacional. Por lo
tanto, se necesitan intervenci ones especificas para pronover una cultura

de | +D y optimzar |la conplenentariedad entre | as inportaci ones de tecnol ogia
y dicha actividad en el plano naci onal

41. Muchos paises en desarroll o han establ ecido instituciones publicas
especi al i zadas en ciencia y tecnologia. Sin enbargo, normal mente carecen de
fondos suficientes, y sus actividades de investigaci6n no estan orientadas a
sati sfacer |as necesi dades de | as enpresas a | as que se supone deben servir.
Sucede a nenudo que | os resultados de |as investigaci ones no sean facilnente
comerci ali zabl es y permanezcan en gran parte desconoci dos para el sector
enpresarial. A pesar de estos problemas, sigue incunbiendo a | os gobi ernos
desenpefiar un inportante papel de subvenci 6n de |a actividad de |+D. Esta es
costosa y laboriosa, y |las PYME sinplenmente carecen de | 0os recursos humanos
especi ali zados o financieros para |Ilevarla a cabo. Por consiguiente, se
requi ere una consi derabl e participaci 6n del sector publico para contrarrestar
| a desventaj a que supone el reduci do tamafio de |as PYME 3/.

42. En la mayoria de | as asociaciones o alianzas estratégicas en materia de
tecnol ogia no participan paises en desarrollo. En los Ultinps afios, sin
enbar go, ha aunmentado el nunero de esas alianzas en |l as que participan
enpresas de paises en desarrollo. En |a base de datos del RPI 4/

figuran 30 alianzas constitui das por ETN de paises en desarrollo de Asia, |lo
gque representa el 10,5% de todas |as actividades de |+D de | as ETN en esos
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pai ses (Reddy, 1999). No obstante, pareceria que |as asociaci ones que
conmportan vincul aci ones entre |las enpresas y partes de la infraestructura

t ecnol 6gi ca, especial nente universidades, institutos de investigaciony
organi snos de tecnol ogia, son |as formas de asociaci 6n en |as que participara
un namero significativo de PYME en | os paises en desarrollo (Janes, 1994).

La potenciaci 6n de esas agrupaci ones supondr& necesari anmente una
reorientaci 6n de las instituciones publicas de |+D para que vincul en sus
activi dades con sus usuari os potenciales y |as basen en | a demanda.

43. Son elenmentos inportantes de la infraestructura tecnol 6gi ca, por una
parte, las instituciones que garantizan |la calidad y, por la otra, el apoyo
que se presta a las enpresas para |la gestion de la calidad. Satisfacer |as
normas de calidad de Ia |1 SO 9000 es cada vez mas a nenudo un requisito para
el comercio internacional y la integracién en |a econonia mundi al

Los sistemms acreditados de gestién de la calidad (1SO 9000) no se han

di fundi do de manera significativa en los PMA y en |la mayoria de | os paises en
desarrollo. Pocas PYME de estos paises |levan a cabo un control sistematico
de calidad o poseen capacidad para el manteni m ento del equipo. AUn nenos
pueden afrontar |os costos de obtener una certificacion de la SOy
mantenerla, 1o cual es un inportante desincentivo para obtener |a
certificacidn. Los gobiernos respectivos deberan ayudar a | as PYME a
sufragar tales gastos. El establecimento de rel aciones tecnol é6gi canente

di nam cas de conpraventa entre | as agrupaci ones y sus clientes extranjeros
puede contribuir a mejorar el control de calidad y obtener la certificacidn
de la SO La cooperaci6n entre | os sectores publico y privado facilité que
| a agrupaci 6n de fabricantes pakistanies de instrumental quirargico
satisficiera las normas internacionales de calidad y estableciera | os
servicios y las instituciones de apoyo especi alizado necesarios para | as PYME
m enbros (UNCTAD, 1998b).

V. POTENCI ACl ON DE LAS AGRUPACI ONES DE PYME

44. La experiencia demuestra que diversas medi das pueden contribuir a
aumentar y reforzar |la conpetitividad de | as agrupaci ones de PYME

A continuaci 6n se exam nan al gunos estudi os de intervenci ones concretas a | os
ef ectos del perfeccionam ento tecnol 6gico y el aunento de |a capaci dad.

En esos estudi os se abordan una serie de nedidas, conop el aunento de |os
conoci m entos técnicos nediante |la capacitacidn y la prestaci 6n de apoyo
tecnol 6gico y en materia de |1+D a | as PYME.

A. Aunento de | os conocim entos técnicos

45. La fornmaci 6n durante el enpleo contribuye de nanera i nportante al aunento
de | os conoci m entos técnicos. En un nundo en que |as tecnol ogias canbi an
rapi damente y se desarroll an nuevos nétodos de organi zaci 6n, es fundanenta
que | as propias enpresas industriales inviertan en |la formaci 6n de sus

enpl eados. En un estudi o del Banco Mundi al sobre capacitaci 6n en |la enpresa
se llega a | a conclusi 6n de que ese tipo de formaci 6n tiene un efecto

i mportante y positivo en |a productividad en todos |os sectores 5/.
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46. En su regi 6n, Singapur esta a |la cabeza en | o que respecta a | os
programas de capacitaci 6n del personal fuera de |a enpresa. La experiencia
denuestra que el aunmento de | a productividad nmediante | a capacitaci 6n es
mayor en las industrias de tecnol ogia avanzada que | as industrias poco
tecnificadas. En consecuencia, |a estrategia de Singapur se baso6 en
proporcionar y aumentar | os conoci m entos especificos de tecnol ogia avanzada
durante el enpleo (véase el recuadro 2).

47. La experiencia tanbi én denmuestra que, desde el punto de vista de la
productividad, es nmas rentable capacitar a | os trabajadores calificados que a
los no calificados. La atenciodn especial que presta Singapur a la fornmacio6n
de aprendi ces antes del enpleo conpensa | as desventajas de capacitar a

trabaj adores no calificados, a |la vez que pernmte disponer de una fuente de
mano de obra debi danente calificada para facilitar |a expansio6n de |as

i ndustrias existentes y el establecimento de otras nuevas. Las ETN

nmenci onaron con frecuencia |l a disponibilidad de ingenieros, técnicos y

trabaj adores calificados de bajo costo conp principal razén para establ ecerse
en Si ngapur (Hobday, 1994).

48. En 1990 operaban en Singapur mas de 3.000 ETN (entre ellas 600 grandes
enpresas) de Europa, el Japén y |os Estados Unidos (Hobday, 1994). A nedida
que | as enpresas se iban inplantando, el Gobierno nejor6 la infraestructura y
el sumnistro de ingenieros y técnicos. Se establecieron institutos de
capacitaci on en informatica, ingenieria electrénica, ingenieria necanica
avanzada e investigacién en el marco de |la politica oficial de incentivos
para que |as ETN anpliaran sus activi dades de val or afadi do, conop | as de

di sefio e 1+D, y establ eci eran en Singapur su sede para la I+D. Las juntas
consultivas de los institutos cuentan entre sus menbros a directivos de ETN,
qgque prestan asesoram ento sobre proyectos especificos y orientaci 6n genera
de acuerdo con la politica de la Junta de Desarroll o Econémico relativa a la
cooperaci 6n ente | os sectores publico y privado 6/.

Recuadro 2

Sistema _de capacitaci 6n _de Si ngapur

A fin de promover el sector manufacturero, el Gobierno de Singapur
adopt 6 politicas de educaci é6n y de capacitaci 6n y perfecci onam ento
t écni cos. Excepcional nente, colabor6 con |as ETN para establ ecer
conjuntanmente centros y el aborar planes de aprendi zaje, en cuyo marco | os
enpl eados cobran un salario nmientras reci ben capacitaci 6n en tecnol ogi as
de fabricaci 6n nodernas y conplejas. La Junta de Desarrollo Econém co
t anbi én cooperd con gobi ernos extranjeros a |los efectos de | a fornacién
t écni ca.

Por ejenplo, |la Junta de Formaci 6n Profesional e Industrial (JFPI)
of rece una serie de cursos de fornmaci 6n profesional diversificada a
jornada conpleta, antes del enpleo, para graduados escol ares, y cursos
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especi al i zados a jornada parcial para trabajadores. Tanbi én ofrece
cursos especiales confornme a las solicitudes de | as enpresas.

La JFPI ofrece programas de aprendi zaj e para graduados escol ares y
antiguos reclutas para | a capacitaci 6n en el trabajo bajo |a supervisioén
de personal experinentado y calificado de |las industrias participantes,
asi conmo cursos teodricos en institutos de formaci 6n de la Junta o centros
docentes de industrias o enpresas. En col aboraci6on con la industria, |la
JFPI tanbi én realiza pruebas y emte certificados de aptitud de sus
estudi antes y aprendices, asi conp eval uaci ones profesional es de | os
aspi rantes externos.

Hasta 1991 | a Universi dad Naci onal de Singapur, |a Universidad
Tecnol 6gi ca de Nanyang, |as escuel as politécnicas y los institutos
formaron a unos 22.000 i ngeni eros, técnicos y artesanos por afo.

Extraido de di versas fuentes.

49. Las PYME de | os paises en desarrollo general nente descuidan |a

capaci taci 6n, salvo una instrucci 6n no estructurada en el trabajo que

consi ste en observar e imtar a |os trabajadores mas experi nent ados.

Las PYME suel en evitar invertir en la formaci 6n de su personal porque
consideran que es dificil sacar provecho de esa capacitaci 6n. Pero algo mas
i nportante aun es que carecen de recursos financieros para hacerlo.

50. El aunento de | a capacidad es un proceso costoso. Los incentivos
fiscal es benefician principalmente a |as grandes enpresas. Las PYME tanbién
afrontan mayor es obstacul os que | as grandes enpresas en |l o que respecta a la
i nformaci 6n, el crédito y el acceso a |os servicios de apoyo tecnol égi co.

Las economnias prosperas, tanto en desarroll o conpo desarrolladas, han puesto
en practica planes para atender |as necesi dades especial es de sus PYME en |as
esferas de la informaci 6n, | os conoci m entos especializados, |las finanzas, |a
capaci taci 6n en gestidn, la informaci 6n conercial y el apoyo tecnol 6gi co.

51. Para potenciar |as agrupaci ones de PYME sera fundanmental convencer a
éstas de la inportancia de |la capacitaci én y prestarles servicios de
capacitaci 6n y de crédito, ademas de apoyo técnico y en materia de
conerci ali zaci 6n.

B. Financiacién de |la capacitaci én técnica

52. En el recuadro 3 se describen algunas de |as nedi das que han aplicado

di stintos paises para ayudar a |l as PYME a sufragar | os gastos de capacitaci éon
de sus trabajadores. En un nundo en que | as tecnol ogias canbi an rapi danente
y se aplican nuevos nétodos de organizaci 6n, es fundanental que |as propias
enpresas inviertan continuamente en | a capacitaci 6n de sus trabaj adores.
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53. En paises conp el Japdn el costo de esos progranes es superior a
presupuesto total del Estado en el sector de |a educaci 6n. En |os Estados
Uni dos | as enpresas gastan un 7% del producto de sus ventas en |la

capaci taci 6n del personal (Lall y Wgnaraja, 1998).

54. En muchos paises en desarrollo tal vez sea necesario crear en priner
lugar las instituciones docentes pertinentes. Es inportante sefalar que |os
institutos privados son mas receptivos y eficaces que | os establ eci mi entos
publicos. Cuando sea posible, |a capacitaci 6n debera proporcionarse en
cooperaci 6n con el sector privado. Por ejenplo, en | a Republica de Corea y
Si ngapur es normal que los industriales participen en |a el aboraci én de |os
programas de capacitaci 6n técnica.

Recuadro 3

Fi nanci aci 6n de | a capacitaci 6n

Qro instrumento de la politica de capacitaci 6n de Singapur es e
Fondo de Fomento de | a Capacitaci 6n Técni ca, establ eci do para conceder a
| as PYME subsidios de entre el 30 y el 90% de | os costos totales de la
capaci taci 6n. A com enzos del decenio de 1980 el Fondo se financié
medi ante el cobro a | os enpl eadores de una cuota equival ente al 4% de
salario de | os trabajadores, con una contribuci 6n equival ente de
Gobi erno. Desde 1992 el Fondo se ha financi ado nmedi ante el pago de una
cuota del 1% aproxi nadanente, de |los salarios inferiores a 170 ddl ares
si ngapur enses por nes.

Medi ante el Plan de Cupones de Capacitaci 6n se ayuda a | os
enpl eadores a sufragar | os gastos de capacitaci6n. En 1990 el Plan
benefici 6 a 3.000 nuevas enpresas, nuchas de | as cual es tenian 50
enpl eados o menos. El Plan de Licencias de Capacitaci 6n sirve de un
i ncentivo para que | as enpresas envien a enpl eados suyos a recibir
capaci taci 6n durante |las horas de trabajo. En el marco de ese Plan se
financia el 100% de | os gastos de capacitaci 6n en progranas aprobados.
En 1990 mas de 5.000 trabajadores se beneficiaron del Plan

El éxito del Fondo se debe en parte a su estrategia de ejecucidn
increnmental. Inicialnmente | os esfuerzos se centraron en |a
conci enci aci 6n de | os enpl eadores, con un reenbol so ad hoc de | os cursos.
Luego, se perfeccioné la politica para centrarse en |a capacitaci én en
las fabricas, y el reenbol so se aunenté al 90% de | os gastos.
Posteriornmente se introdujeron nuevas nodificaciones para fomentar |a
el aboraci é6n de progranmas enpresarial es de capacitaci 6n pagando subsi di os
por adel antado, con |lo que se reducian |os gastos de |as enpresas por
pago de intereses.

Desde el decenio de 1970 |l a Republica de Corea cobra a |as enpresas
medi anas y grandes una cuota para capacitaci on del 5% de | os suel dos.
En Mal asia esa cuota es del 1%
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Desde 1989 Mauricio tanbi én aplica un plan de pronoci6n de la
capaci taci 6n, el cual es adm nistrado por |la Junta de Fornaci 6n
Industrial y Profesional. Se cobra una cuota del 1% de |os sal arios
basi cos para proporcionar subsidios a |las enpresas conp incentivo a |la
capaci taci 6n, sobre una base de la reparticion de los gastos. El nonto
del subsi di o depende de | os costos de |la capacitacién y no de la suma
aportada al fondo. El plan de la Junta se aplica a |os progranmas
apr obados de capacitaci 6n en |la enpresa, asi conp a |l a capacitaci 6n en
| as instituciones registradas en la Junta, e incluye cursos en e
extranjero.

Extraido de Lall y Wgnaraja (1998) y Hobday (1994).

C. Fomento del aunento de capaci dad de | as PYME

55. En el recuadro 4 se describen algunas de las formas en que la Provincia
china de Taiwan ayuda a |as nunerosas PYME en ella existentes. Tal vez sea
el caso mas interesante por el papel central que desenpefian esas enpresas en
el crecimento industrial y de | as exportaci ones de esa econom a.

Se considera que |la Provincia china de Taiwan posee el servicio de extensioén
tecnol 6gi ca e investigaci 6n contractual més eficaz del mundo en desarroll o,
lo que |l e ha permtido aprovechar la flexibilidad inherente a | as PYME para
hacer frente a |l a evoluci 6n de | a demanda y hacerse con nichos de nercado.
La Provincia china de Taiwan ha podi do al canzar tasas de crecimento de |as
exportaci ones casi tan altas comp |las de | a Republica de Corea.

Recuadro 4

Apoyo a las PYME en la Provincia china de Tai wan

La Provincia china de Taiwan tiene unas 700. 000 PYME que representan
el 70% del enpleo, el 55% del PNB y el 62% de | as exportaci ones de
product os manufacturados. Se ha |l evado a cabo un inpresionante conjunto
de progranmas para apoyarl as.

Los institutos de investigacion tecnoldgica y cientifica que reciben
apoyo del Estado han desenpefiado una funci 6n indi spensable para e
desarrollo industrial de alta tecnologia del territorio. El Estado ha
dedi cado cuanti osos recursos a |+D y ha el aborado una serie de progranas
para fonentar |a capacidad nacional en |a esfera de |as tecnol ogi as
estrat égi cas.

El Centro chino de Productividad (CCP), el Instituto de
I nvesti gaci 6n sobre Tecnol ogia Industrial (IITlI) y varios institutos de
tecnol ogia industrial en los sectores de la netalurgia, los textiles, la
bi otecnologia, la alinentacién y la informatica, prestan asistencia
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tecnol 6gica y en materia de gestion. Sum nistran diversos servicios,
desde |l a formaci 6n, hasta sistemas de control de la calidad, desarrollo
tecnol 6gi co y adqui sici 6n de tecnol ogia extranjera.

El CCP es conocido por sus esfuerzos para pronover |a automatizaci 6n
debido a | os salarios cada vez mayores y |la necesidad de precisiony
calidad. El Centro envia equi pos de ingenieros por todo el pais para que
ensefien a | as enpresas | os nejores nétodos de automati zaci6n y, a
resol ver | os problemas técni cos conexos ej ecutando proyectos de
i nvestigaci6n o vinculando a | as enpresas con | os centros de
i nvestigacion a fin de resolver | os problemas técnicos mas conpl ej os.

El Estado alienta a la industria privada a cel ebrar contratos de

i nvestigaci 6n con | as universi dades, |os cuales se financian nmediante
subsi di os de investigacién y |os fondos de contrapartida suni ni strados
por | as enpresas.

El 1l TI se cred para que |Ilevara a cabo una actividad de |+D que se
consi deraba demasi ado arri esgada para el sector privado y ha contri bui do
de manera inportante a aunentar |a capaci dad tecnol égica |ocal de |as
enpresas. Por medi o del Programa de Laboratorios Abiertos, el Instituto
proporci ona | ocales e instal aci ones para que |os investigadores de
Instituto y | as enpresas |ocales realicen actividades conjuntas de |+D.
Tanbi én tiene | ocal es para incubaci 6n de enpresas y servicios de
formaci 6n. El Estado subvenciona el 60% del costo de todos |os servicios
de asesoram ento prestados a | as enpresas.

El Programa de Fabricas Satélites en torno a un Centro, de
M ni sterio de Econonmia, es otra iniciativa para la constituci6n de redes
y agrupaci ones de PYME y su potenciacion. El Programa integra a pequefias
fabricas en torno a una fabrica principal y conprende actividades de
asistencia a | os proveedores y aunento de |la productividad, asi conmp una
repartici 6n racional de tareas entre |as enpresas partici pantes. En 1989
funci onaban 60 redes con un total de 1.186 fabricas satélites,
princi pal mente en el sector electrdnico. En 1980, el Gobierno tanbién
establ eci 6 un Parque de |a Ciencia en Hsinchu, con 13.000 investi gadores
di stribuidos en dos universidades, seis |aboratorios nacionales (incluido
el 1I1TlI) e institutos tecnol 6gicos. El Parque ofrece una anplia gama de
i ncentivos fiscales, préstanbs a bajo interés, subsidios para |+Dy
capacitaci 6n de la mano de obra, y la inportaci6n de equipo y material es
exenta de derechos de aduana. En 1995 tenia 170 enpresas especializadas
en electrdnica. En un principio el Gobierno invirti6 directamente en
pequefias iniciativas, pero | as enpresas privadas de capital de riesgo
estan asum endo cada vez mas ese papel. El Parque ha denpbstrado su
eficacia para atraer a |las enpresas repatriadas. Las enpresas del Parque
son eficaces desde el punto de vista tecnol 6gico y han concertado
al i anzas estratégi cas internacional es.

Extraido de Lall y Wgnaraja (1998) y Dodgson (1998).
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56. Una alternativa es pronover |as enpresas cuyo tamafio | es permta
enprender actividades i ndependi entes de | +D y agrupar a enpresas nas pequefias
en torno a ellas para crear sinergias e instaurar una cooperaci 6n, conp esta
i ntentando hacerlo |l a Provincia china de Taiwan nedi ante su Programa de
Fabricas Satélites en torno a un Centro. QOvra alternativa es sumnistrar
incentivos a |la ETN para aumentar |as actividades de | +D.

V. REPERCUSI ONES EN MATERI A DE POLI TI CAS

57. El principal desafio para | os responsables de |a formulaci6n de
politicas de | os paises en desarrollo es ayudar a | as agrupaci ones de PYME a
seguir la "via dificil" creando un entorno que propicie y respalde e

aprendi zaje, |a innovaci6n y un perfeccionam ento continuo.

58. ElI perfeccionam ento tecnol égico y el aunmento de capaci dad no podran

| ograrse sin instituciones, estructuras organi zativas y |eyes fundamental es.
Ademas, serda dificil iniciar un perfeccionam ento tecnol 6gico de bajo costo
en las econonias en que la infraestructura fisica y |as tel econuni caci ones
sean i nadecuadas e ineficientes. En consecuencia, se deberan adoptar nedi das
que garanticen la disponibilidad de equi po y recursos humanos, asi conp

i nfraestructuras tecnol 6gi cas esenciales. Las instituciones generadoras de
conoci m entos, cono | as universidades, los institutos de investigacion y |os
organi snos técnicos, contribuyen de manera fundanmental a fonentar y facilitar
el aumento de | a capacidad tecnol6gica y la innovacion. Las politicas deben
pronmover el establecimento de vincul os provechosos entre esas instituciones
y las PYME. El establecimento y fortalecinmento de esos vincul os con |as

i nstituci ones homdl ogas del Norte tanbi én facilitaria la creacio6n de
conocimentos en el Sur y potenciaria |os efectos positivos de |la
nmundi al i zaci 6n.

59. Inicial mente, al gunos paises en desarrollo tal vez necesiten para
pronmover su conpetitividad y eficiencia mas conoci m entos especi ali zados y
una infraestructura tecnol 6gica eficiente (para normas, netrologia, garantia
de calidad, etc.) antes de crear servicios conplejos de |+D (Naj mabadi y
Lall, 1995).

60. Las politicas destinadas a nejorar el nivel, la calidad y |la cantidad de
| a educaci 6n y su producto, asi conp la |+D, tienen un periodo de gestaci én
denmasi ado | argo para producir efectos rapidanente. A corto plazo, |as

activi dades deberéan centrarse en aunentar |a capaci dad de producci én rel ativa
a los procesos de | as enpresas existentes. Por ejenplo, se necesitaran
mecani snos que conpensen |l a falta de conoci m entos especi ali zados naci onal es.
Contratar a personal de gestion extranjero cuando el personal nacional no
posea | a necesaria informaci 6n tecnol 6gica es un nmedi o de que disponen | as
enpresas para conpensar |la falta de recursos especializados. Sin enbargo, e
marco nornati vo debe propiciar la utilizaci6n de esos necani snos por |as
enpresas nacionales, al msno tienpo que permte salvar |as brechas

exi stentes en el mercado interno.
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61. Por lo que respecta a | a demanda, nedidas tales conp | as destinadas a
lograr la apertura al exterior y la liberalizacio6n del comercio han resultado
i nsuficientes para fomentar la inversidn de | as enpresas en el desarrollo de
| a capaci dad tecnol 6gica. Desde el punto de vista de la oferta, tanbién se
necesitaran nedi das concretas para fortalecer la infraestructura tecnol 6gi ca
y facilitar a | as enpresas aunentar su capacidad. Las politicas relativas a
la demanda y | a oferta de esfuerzo tecnol égico en el anbito nacional se
refuerzan mutuanente, y es inprobable que una funcione sin |a otra.

La liberalizaci é6n gradual es preferible a un esfuerzo dréstico. El ritno de
exposi ci 6n a |l a conpetencia i nternaci onal debe basarse en una eval uaci 6n
realista de |a necesidad de aprender o reaprender activi dades potencial mente
viables. La liberalizacidn no debe ser tan repentina que frustre el esfuerzo
tecnol 6gi co realizado por |as enpresas naci onal es.

62. Conmp las politicas de innovaci 6n son sumanente eficaces cuando se
orientan hacia | as redes o agrupaci ones de enpresas, |las politicas destinadas
a pronover |a cooperaci 6n entre enpresas tanbi én contribuiréan a aunentar |a
capaci dad tecnol 4gi ca naci onal

63. El establecinmento de agrupaciones y el logro de | as econom as naci onal es
di nam cas son |las contrapartidas de desarroll o del proceso de nundializaci én
La experiencia denuestra que es nuy posi ble que | as nmedi das i npuestas desde
arriba para resol ver problemas m croeconéni cos fracasen, | o que significa
que, si bien se necesitan politicas nacroecondém cas (conp |a pronoci 6n de
mercados |ibres, |a racionalizacio6n de |os reginenes de inportacion y
exportaci én y la protecci én de | os derechos de propi edad), |as nedi das
destinadas a fonentar el perfeccionanm ento tecnol 6gico y el aunento de |la
capaci dad deberan adoptarse y aplicarse en | os anbitos nacional y regional
Deber & involucrarse al sector privado conp asociado en el desarrollo y
destinatari o desi gnado de esas nedi das. Teniendo en cuenta que |la

pot enci aci 6n de | as agrupaci ones es sumanente especifica, se tendra que
producir una reorientaci 6n progresiva hacia politicas descentralizadas,

flexi bles, de abajo arriba y adaptadas a | as necesi dades concretas. Por |o
tanto, |as nedidas adoptadas a nivel nesoecondém co son | as mas apropi adas
para iniciar y seguir de cerca el proceso de potenciacio6n y de aunento de |la
capaci dad tecnol 6gica. No cabe exagerar la inportancia de |las instituciones
de nivel nesoecondém co, conp | as universidades y | os organi snos de

i nvestigaci 6n, |os proveedores de servicios de desarrollo de |las enpresas o
| as asoci aci ones enpresari al es.

64. El proceso de nejoram ento tecnol 6gico y aunento de |a capaci dad depende
de factores contextual es. Las agrupaci ones de PYME de | os paises en
desarrollo y | os PMA se encuentran en una situaci 6n particul armente
desvent aj osa, porque el entorno en que operan no sienpre es propicio para e
desarroll o de |l as enmpresas. Servicios conerciales esenciales y otras fornmas
de apoyo institucional a menudo o no existen o son insuficientes.

Los canbios en |as normas del conercio internacional tanbién estén inponiendo
a las PYME de | os paises en desarrollo rigurosas condi ci ones de conpetencia
gue | es exigen esfuerzos mucho mayores para seguir siendo viables. Debido a
ello, el proceso de nejoram ento serd nucho mas arduo, lento y costoso.
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65. La | ED puede ser un poderoso instrunento de mejoram ento tecnol 4gi co.
La concentraci 6n de la | ED en agrupaci ones e industrias potencial nente
conpetitivas puede conplenmentar y aumentar |a capaci dad naci onal

Sin enbargo, la IED no ha resultado tan eficaz y no puede ser un sustitutivo
del esfuerzo tecnol 6gi co nacional, por | o que no existe una verdadera

el ecci 6n entre el aunento de |a capaci dad tecnol 6gica nediante la I|ED y otros
mét odos. Por ejenpl o, hasta hace poco la politica de innovaci én de Si ngapur
era unidinensional y tenia por finalidad atraer a las ETN para | uego

of recerles incentivos a los efectos de la I+D y el disefio de productos
nacionales. La politica se ha reorientado hacia |a pronoci én activa de |la
capaci dad tecnol 6gi ca nacional. La Junta de Desarroll o Econénico ha

el aborado el Programa de nejoramento de |la industria nacional con mras a
facilitar la transferencia de tecnologia (véase el recuadro 2).

66. Sblo |las enpresas que tienen capaci dad de asim | aci 6n pueden obtener | os
benefi ci os tecnol 6gi cos que se derivan de la |ED y aprovecharl os al mxi no.
Se necesitan nmedidas politicas para aunentar esa capacidad de | as enpresas
naci onal es y ayudarlas no s6lo a asimlar |la tecnol ogia que |os

i nversi oni stas extranjeros deci dan aportar sino tanmbi én para negociar |a
tecnol ogi a que desean. La existencia de bajos costos de transaccién y
proveedores potenciales eficientes facilita y fomenta | a subcontrataci 6n

A |l os actual es nivel es de educaci 6n y especi alizaci 6n, es probable que |os
costos de transacci 6n de una anplia subcontrataci 6n que pernita niveles
superiores de transferencia de tecnol ogia sean nuy altos en | os paises en
desarroll 0. Deberan adoptarse nedi das concretas para que |as enpresas

naci onal es estén "preparadas" para subcontratar y establ ecer asociaciones 7/.
I nstituciones conb |as universidades, los institutos de investigacion y |os
organi snos de apoyo técnico pueden desenpefiar un papel fundanmental de

i nternmediari os con respecto al fortalecimento de | a capaci dad de negoci aci 6n
de |l as enpresas nacional es para asegurarse |la transferencia de tecnol ogia
extranjera.

67. La difusiodn de la informaci 6n tecnol 6gica es tan inportante conmo la [+Dy
el desarrollo de nuevas tecnol ogias. Adenas de |levar a cabo actividades de
i nvestigaci 6n y desarroll o avanzadas, |as universidades y otras instituciones
de investigaci 6n pueden desenpefiar un papel fundanental de internediarias en
la divulgacion y difusidén de |a informaci 6n sobre |as tecnol ogias existentes,
aunent ando asi | a capaci dad de | as enpresas para determ nar qué hacer, y con
qui én hacerlo, lo cual, a su vez, contribuye a saber céno. Por ejenplo, |la
capaci dad de una enpresa para sustituir la falta de conoci m entos
especi al i zados en el anbito nacional inplica que posee cierta capacidad para
determ nar de manera répida y poco costosa |as fuentes pertinentes de |a
conpetencia técnica requerida y saber co6nmo incorporar productivanente esas
aptitudes técnicas. Las agrupaciones conerciales o industriales tanbién
pueden desenpefiar un inportante papel al respecto.

68. Las nedidas financieras, conp |as subvenciones directas para I+Dy |la
capaci taci 6n de | os trabajadores, son un el enmento fundanmental de |as

i ntervenci ones destinadas a nejorar o aunentar |a capaci dad tecnol 6gi ca de
las PYME. La dificultad de obtener financiacién es una grave |imtaci én para
todas estas enpresas. En su mayoria tienen dificultades sinplenente para
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adquirir la tecnologia que les permta mejorar de nmanera apreciable su
productividad. En nuchos paises en desarrollo una parte inportante de
proceso de mejoram ento tecnol 6gi co supondra facilitar a | as PYME el acceso
necesario al crédito para adquirir equi po noderno 8/.

69. El logro de un equilibrio entre | os posibles efectos negativos de la

i beralizaci 6n sobre | as economias tecnol 6gi camente débiles, |a arnonizaci 6n
de | os conprom sos contraidos a nivel nmundial con |a necesidad de desarrollar
| a capaci dad tecnol 6gi ca nacional o antes y al nenor costo posibles, y la

el aboraci én y ejecuci 6n de politicas y programas de mejoram ento y aunento de
| a capaci dad requi ere un aprendi zaje y una acunul aci 6n de conpetenci as por

| os propios gobiernos, |o que significa que éstos deben esforzarse en
adquirir | os conoci m entos especializados necesarios a nivel |ocal y naciona
para |l evar a cabo esa conpleja tarea y negociar con éxito el nejoramento
del acceso de sus enpresas nacionales a la tecnologia en el anmbito nundi al
Tanbi én pone de relieve no s6lo | a necesidad de coherencia politica a |os

di versos nivel es de gobi erno, sino tanbi én entre las politicas en |os planos
naci onal e internacional

1/ Véase UNCTAD (1998c).

2/ Costa Rica decidi 6 perfeccionar y desarrollar su capacidad
t ecnol 6gi ca basandose en | a | ED norteaneri cana, de ahi |a necesidad de un
prof undo conoci m ento del inglés.

3/ Kim (1997) dice que |a desventaja que el reducido tamafio supone para
las PYME en materia de |I+D, junto con las ventajas que |la inversién en su
propia actividad de |+D tiene para |las enpresas mas grandes, es un argunmento
a favor de establecer un equilibrio entre el nanmero de enpresas pequefias y
grandes en una econonia, o establecer una enpresa grande que asuma |a funcidn
de I ider en una agrupaci 6n de PYME. Declara que |la econonmia de |a Republica
de Corea podria beneficiarse de |la mayor flexibilidad que se deriva de poseer
un mayor numero de PYME. Por otra parte, podria ser beneficioso para |a
Provi ncia china de Taiwan el hecho de tener un ninero mayor de grandes
enpresas capaces de financiar y Ilevar a cabo su propia actividad de |+D.

4/ Esta base de datos sobre actividades de | +D estratégi cas de ETN no
perteneci entes al nmundo industrializado ha sido desarrol |l ada por Prasada
Reddy en el Research Policy Institute, Lund University, Suecia.

5/ Citado en Lall y Wgnaraja (1998); en ese estudio se exam nan | os
efectos y los factores deterninantes de | a capacitaci 6n en vari os paises en
desarrollo de Asia y Angrica Latina.

6/ Para un examen de | os respectivos papel es de | os sectores publico y
privado y su interacci6n para el fonmento de |as PYME, véase UNCTAD (1997).

7/ Véase UNCTAD (1998c).
8/ Para | as cuestiones relativas a | os servicios financieros para e

desarroll o de las PYME y | as ensefianzas de | a m crofinanci aci 6n, véase
UNCTAD (1999b).



TD/ B/ COM 3/ 22
pagi na 25

Bl BLI OGRAFI A

Aharoni, Y. y S. Hirsch (1993). Enhancing the Conpetitive Advantage of
Devel opi ng Countries in Technol ogy-Intensive Industries: A Conceptua
Schene and Policy Inplications, Escuela de Adm ni straci 6n de Enpresas de
Copenhague.

Anandakri shan, M "Energing trends in science and technol ogy cooperation”,
en UNCTAD ATAS Xl : New Approaches to Sci ence and Technol ogy Cooperation and
Capacity Buil di ng, Naciones Uni das, Nueva York y G nebra.

Chudnovsky, D. y A. LOpez (1999). dobalization and Devel opi ng Countri es:
Foreign Direct Investnent and Growt h and Sustai nabl e Human Devel opment.
Docunento presentado a |a Reuni 6n de expertos sobre el nmarco conceptual y
operaci onal para analizar |la integraci én de | os paises en desarrollo en |la
econoni a nmundi al de manera que propicie el desarrollo humano sosteni bl e,

G nebra, 3 a 5 de febrero de 1999.

Daly, J. A y R R Mller (1998). Corporations’ Use of the Internet in
Devel opi ng Countries, Washington D.C., docunento de trabajo de la CFl de
Banco Mundi al, N° 35.

Dodgson, M (1998). Technol ogi cal capacity-building: the role of
intermediary institutions in Asia, en UNCTAD ATAS XI, New Approaches to
Sci ence and Technol ogy Cooperation and Capacity Buil di ng, Naci ones Uni das,
Nueva York y G nebra.

Fransman, M (1994). Biotechnol ogy: generation, diffusion, and policy, en
C. Cooper (ed.), Technol ogy and Innovation in the International Econony, GB,
Edwar d El gar/ Uni versi dad de | as Naci ones Uni das.

Hobday, M (1994). Technol ogical Learning in Singapore: A Test Case of
Leapfroggi ng. Journal of Devel opment Studies, vol. 30, N 3, abril
pags. 831 a 858.

James, J. (1994). Mcroelectronics and the Third Wrld, en: C Cooper (ed.),
Technol ogy and I nnovation in the International Econony, GB, Edward
El gar/ Uni versi dad de | as Naci ones Uni das.

Kim L. (1997). |Imtation to Innovation: The Dynam cs of Korea's
Technol ogi cal Learning, Boston, Havard Busi ness School Press.

Kumar, N. y N. S. Siddharthan (1997). Technol ogy, Market Structure and
Internationalization, Nueva York, Universidad de |as Naci ones
Uni das/ Rout | edge.

Lall, S. (1994). Industrial Policy: a Theoretical and Enpirical Exposition
Queen Elizabeth House devel opnent studi es working papers, N 70, Universidad
de Oxford.



TD/ B/ COM 3/ 22
pagi na 26

Lall, S. y G Kell (1991). Industrial Devel opment in Devel opi ng Countries
and the Role of Governnent Interventions. BNL Quarterly Review, N 178,
septienbre, pags. 271 a 292.

Lall, S. y G Wgnaraja (1998). Mauritius: Dynam sing Export
Conpetitiveness, Londres, Secretaria del Commonweal th.

Mytel ka, L. K. (1978). Licensing and Technol ogy Dependence in the Andean
G oup. World Devel opnent, vol. 6, pags. 447 a 459.

Mytel ka, L. K (1998). Learning, innovation, and industrial policy, some
| essons from Korea, en: M Storper et al (eds.), Lateconers in the d obal
Econony, Londres y Nueva York, Routl edge.

Naj mabadi, F. y S. Lall (1995). Developing Industrial Technol ogy: Lessons
for Policy and Practice, Washington, D.C. , Banco Mundi al .

Q nones, S (1998). Central Anmerican Tiger. Wrld Trade Magazi ne, vol. 11,
N° 3, marzo, pags. 36 a 38.

Reddy, P. (1999). Energing Patterns of G obalization of Corporate R& and
I mplications for Innovation Capability in Host Countries, Londres, Routledge
(de proxima publicaci6n).

Centro del Sur (1997). The TRIPs Agreenent: a Guide for the South, G nebra.

The Economi st (1999). A Survey of Innovation in Industry. 20 de febrero
de 1999.

UNCTAD (1990). La transferencia y el desarrollo de la tecnologia en |os
pai ses nenos adel antados: estudio de |los principales problenas de politica.
UNCTAD/ | TP/ TEC/ 12. G nebra, 17 de agosto.

UNCTAD (1997). Relaciones reciprocas entre el sector publico y el sector
privado, con especial referencia a |la participaci é6n de | as PYME.
TD/ B/ COM 3/ EM 2/ 2. 13 de nayo.

UNCTAD (1998a). World Investment Report, 1998, (publicacion de |as Naci ones
Uni das, N° de venta E. 98.11.D.5), Nueva York y G nebra.

UNCTAD (1998b). Pronoci 6n y manteni m ento de agrupaci ones y redes para el
forento de las PYME. TD/B/COM 3/EM 5/2. G nebra, 26 de junio.

UNCTAD (1998c). Cuestiones de politica, nmedidas y progranmas sel ecci onados
sobre asoci aci ones entre enpresas. TD/'B/COM 3/EM 4/2. 6 de febrero.

UNCTAD (1998d). Consecuencias para el conercio y el desarrollo de |as
propuestas recientes sobre el establecimento de un marco mundi al para el
conmercio electrénico. TD/ B/COM 3/17. 22 de septienbre.



TD/ B/ COM 3/ 22
pagi na 27

UNCTAD (1998e). Cuestiones de politica relativas al acceso a la
partici paci 6n en el conercio electrénico. TD/ B/COM 3/16. 18 de septienbre.

UNCTAD (1999a). A framework for a common vision for the future contribution
of science and technol ogy for devel opnent: el ements of change and possible
responses. FE/CN. 16/1999/M sc.4. G nebra, 17 de mayo.

UNCTAD (1999b). Oferta de servicios financieros y no financieros sostenibles
para el desarrollo de las PYME. TD/B/COM 3/EM 7/2. 16 de abril.

Wangwe, S. M y B. Diyanett (1998). Cooperation Between R&D Institutions and
Enterprises: the case of the United Republic of Tanzania. UNCTAD ATAS Xl :
New Approaches to Science and Technol ogy Cooperati on and Capacity Buil ding,
Naci ones Uni das, Nueva York y G nebra.



