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 معلومات أساسية   
 

ــين، المعقودة في عام   -1 ــتكمال، على تعزيز  2019اتفقت اللجنة، في دورتها الثانية والخمســ عمل  واســ
الفريق العامل الأول بشـــان الحد من العتبات القانونية التي تواجهها المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة  

 إلىوطلبت اللجنة    ،على الائتمان حصـــــول تلن المنشـــــآتتيســـــير  إرشـــــادات بشـــــان   بوضـــــ دورة حياتها طيلة  
 .( 1) (5كي ينظر فيها الفريق العامل )انظر أيضا الفقرة لمواد   مشاري الأمانة أن تبدأ في إعداد 

ــة والثلثين )فيينا،  ، الفريق العامل  وبدأ  - 2 ــادسـ ــرين الأول   8إلى  4  من   في دورته السـ (،  2021  أكتوبر / تشـ
النص ’  "مشـــــرو   بعبارةفيما يلي   ا)المشـــــار إليه ةالمواد الأولي   مشـــــاري مداولاته حول الموضـــــو  على أســـــاس 

، درس الفريق العامل  الدورة(. وفي تلن  A/CN.9/WG.I/WP.124الأمانة ) أعدتهافي مذكرة    ة"( الوارد‘المقبل
،  منفردةبدلًا من تقديم إرشــادات مفصــلة حول فقرات   "النص المقبل"مشــرو  أقســام  نطاق وهيكل كل قســم من 

ملحق هذه الوثيقة    ويتضـــمن  .( 2) معلومات مير دقيقةلتصـــحي   ضـــرورةهناك شـــوامل محددة أو  إلا إذا كانت
وعلوةً على ذلن، أدخلت الأمانة   .( 3) مداولات الفريق العامل تجســــد "النص المقبل"نســــخة منقحة من مشــــرو   

أي  وعدلتترقيمها  أعيدالفقرات و  تقلن   ،الاقتضـــــــاء. وعند واتســـــــاقه تعديلت إضـــــــافية لتحســـــــين تراب  النص
 إحالات مرجعية وفقاً لذلن.

 
 

 الغرض  - 1 

إلى تقديم إرشــــــادات بشــــــان اعتماد أو إصــــــلح الأطر القانونية الوطنية لتيســــــير   " النص المقبل " يهدف  - 3
الحصــول على الائتمان، ولا ســيما للمنشــآت الصــغيرة والصــغرى، أيضــاً في ضــوء الصــعوبات التي تواجهها حاليا  

المالية والبيئية وميرها، مثل العديد من تلن المنشـــــــــــآت في جمي  أنحاء العالم وســـــــــــتظل تواجهها نتيجة للأزمات 
  .( 4) ( ممـا يحـدع على الصـــــــــــــعيـد المحلي أو العـالمي 19- فيروس كورونـا )كوفيـد   مرض   تغير المنـا  أو جـائحـة 

أيضــاً إلى مجالات جديدة يمكن للدول أن تنظمها أو تســن تشــريعات بشــانها   " النص المقبل " الســب ، يشــير  ولهذا 
ــغرى والص ـــ ــآت الصـ ــول المنشـ ــهيل حصـ ــاتية والتنفيذية  من أجل تسـ ــياسـ غيرة على الائتمان، ويناقش التدخلت السـ

ــآت   ــة على المنشــــ ــريعية في الحد من القيود المفروضــــ ــمان فعالية التدابير التشــــ ــلة بقدر ما يمكنها ضــــ ذات الصــــ
في الأســــــاس على   ي ركز   " المقبل  النص "  وعلى الرمم من أن الصــــــغرى والصــــــغيرة في الحصــــــول على الائتمان.  

، حســـ   ســـيوضـــ    بل   ، متوســـطة الحجم اســـتبعاداً تاماً ال لن يســـتبعد المنشـــآت  فإنه المنشـــآت الصـــغيرة والصـــغرى، 
 . ( 5) المنشآت  من  الفئة  تلن  على  تنطبق  التي   السياساتية تدابير  ال الأحكام و   مختلف الاقتضاء، 

 
 

م  قراره بـان النص المقبـل    تمـاشــــــــــــــيـا،  أن يبلغ الأمـانـة  الفريق العـامـل يودلعـل   ملاحظةة للى الفريق العةامةل 
جمي    الاســـــــتعاضـــــــة عن"، بما إذا كان ينبغي  التفكير على نطاق صـــــــغير أولا"ينبغي أن يســـــــتند إلى مبدأ 
 المنشآت الصغرى والصغيرة"."ب " النص المقبل "الصغيرة والمتوسطة" فيالصغرى و الإشارات إلى "المنشآت 

 

 __________ 

 أيضاً نظر  ا )أ(.    192، الفقرة  (A/74/17)  17الرسمية للجمعية العامة، الدورة الرابعة والسبعون، الملحق رقم    الوثائق  ( 1)  

A/CN.9/WG.I/WP.125  لمعرفة نص قرار الجنة.   ، 5، الفقرة 
 . 19و   18، الفقرتان  A/CN.9/1084  انظر  ( 2)  
 . A/CN.9/1084  انظر  ( 3)  
  يقصر لا  ينبغي أ   " النص المقبل " أن    ، ومفادها م  مداولات الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين   بما يتماشى نقحت الأمانة هذه الجملة   ( 4)  

 (. 13، الفقرة  A/CN.9/1084بل أن ينظر في حالات الطوارئ بشكل عام )   19- إشارته إلى جائحة كوفيد 
 بما يتفق م  مداولات الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين    " النص المقبل " لى محور تركيز  إ   أضافت الأمانة إشارةً  ( 5)  

 (A/CN.9/1084  26، الفقرة .) 

http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/74/17
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.125
http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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 ف الجمهور المستهد  - 2 

ه إلى الدول التي تفتقر إلى إطار قانوني محدد يدعم حصول المنشآت الصغرى   "النص المقبل" -4 موجَّ
والصـــــغيرة على الائتمان، وكذلن الدول الطامحة إلى تحدين قوانينها القائمة بيية تيســـــير حصـــــول المنشـــــآت  
  الصـــــغرى والصـــــغيرة على الائتمان، بما في ذلن على أســـــاس عبر وطني. ورضـــــافةً إلى المشـــــرعين ومقرري 

ــات الوطنيين من جمي  المناطق الجغرافية والتقاليد القانونية، قد يكون   ــياســـــــ ــا  مفيداً  "النص المقبل"الســـــــ أيضـــــــ
للمنظمات الدولية والمنظمات مير الحكومية ومرف التجارة والجهات المعنية الأخرى المهتمة بتحسـين الإطار  

 أو المشاركة بدور نش  في تحسينه.القانوني لتيسير حصول المنشآت الصغرى والصغيرة على الائتمان 

، على ضـــرورة أن تســـتند 2019اتفقت، في دورتها الثانية والخمســـين، المعقودة في عام  وكانت اللجنة قد   - 5
الذي   بشــــان المعاملت المضــــمونة   قانون الأونســــيترال النموذجي إلى    ، حســــ  الاقتضــــاء   ، المواد التي تعدها الأمانة 

.  )أ((  192الفقرة ،  A/74/17)انظر الوثيقة    يعالج الإقراض المضـمون باسـتخدام الموجودات المنقولة كضـمانة رهنية 
مير الملمين بـالنظـام المتوخى في القـانون    القراء المواد بطريقـة تجعـل حتى    تلـن   غ و ينبغي أن تصــــــــ ـــــأن الأمـانـة    إلا 

 والاعتماد عليها.   " النص المقبل " النموذجي، قادرين على استخدام التوصيات الواردة في  
  

 أسلوب العمل  - 3 

عملً بالنهج الذي اتبعه الفريق العامل الخامس التاب  للأونســيترال في إعداد نظام إعســار مبســ  لفائدة  - 6
فإن المناقشـــة بشـــان الإقراض المضـــمون باســـتخدام الموجودات المنقولة كضـــمانة يرة، المنشـــآت الصـــغرى والصـــغ 

قانون الأونسـيترال  رهنية سـوف تسـتند إلى صـكوك الأونسـيترال الحالية بشـان هذا الموضـو . وهذه الصـكوك هي  
 المعاملت المضـــــمونة ودليل الأونســـــيترال التشـــــريعي بشـــــان (،  2016)  النموذجي بشـــــان المعاملت المضـــــمونة 

ودليل الأونســــيترال التشــــريعي بشــــان المعاملت المضــــمونة/ الملحق المتعلق بالحقوق الضــــمانية في (،  2007) 
(؛  2013)   ودليل الأونســـــيترال المتعلق بإنشـــــاء وتشـــــغيل ســـــجل للحقوق الضـــــمانية (؛  2010)   الممتلكات الفكرية 

ــيترال للشـــــــــــترا   يشـــــــــــير ســـــــــــوف  (. و 2019)   العملي للقانون النموذجي والدليل  (،  2017)   وكذلن دليل الأونســـــــــ
حصـول المنشـآت الصـغرى   تيسـير بشـان توصـيات ومبادئ  من النصـو   تلن   في رد  و أهم ما  إلى   " المقبل  النص " 

 . بالمناقشة   تلن التوصيات والمبادئ   يتناول سوف  و   ، على الائتمان والمتوسطة والصغيرة 

ــية ودعم إعادة الهيكلة   "المقبلالنص "أجزاء   در  ســــــوف تو وبالمثل،   -7 التي تمس الضــــــمانات الشــــــخصــــ
 (.2021) دليل الأونسيترال التشريعي بشان قانون الإعسار للمنشآت الصغرى والصغيرةإلى  إشارات مرجعية

  

http://undocs.org/A/74/17


A/CN.9/WG.I/WP.126 
 

 

V.22-01128 5/93 

 

 المرفق 
 

 مقدمة  - أولاا  
تمثل المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة الغالبية العظمى من أنوا  المنشـــآت التجارية في جمي    - 1

في   35في المائة من الناتج المحلي الإجمالي في الاقتصــــــادات المتقدمة النمو، و  55المناطق. وهي تمثل نحو 
ــادات النامية  ــكل في جمي  الدول أكثر من   . ( 6) المائة في الاقتصــــ ــآت التجارية ف  90وهي تشــــ ي المائة من المنشــــ
في المائة من إجمالي   70- 60، و ( 7) في المائة من القطا  الإنتاجي المحلي(  90)تشـكل في بع  البلدان نحو  

ــمية في الاعتبار  ــمية ومير الرســــ ــطة الرســــ ــغيرة والمتوســــ ــغرى والصــــ ــآت الصــــ   .( 8) العمالة عند أخذ كل من المنشــــ
ــاد العالمي،   الرمم من  وعلى  أن المنشــــــآت الصــــــغرى والصــــــغيرة والمتوســــــطة تمثل نحو ثلثي العمالة في الاقتصــــ
من حين إيجاد فر  العمل في الاقتصــــــــــادات   وحاً أهميتها الاجتماعية والاقتصــــــــــادية تصــــــــــب  أكثر وضـــــ ـــــ فإن 

فإنها تتي  فر  العمل وتنظيم   ، ( 10) ما لوحظ حسب و   . ( 9) في المائة   95المنخفضة الدخل، حين تصل حصتها إلى 
ــاء والفئات المحرومة، بما في ذلن المهاجرون والأقليات الإثنية والأشـــــــــخا    ــباا والنســـــــ ــاري  لفائدة الشـــــــ المشـــــــ

في المائة من ســــــــكان العالم. ويتوق  البنن   40الإعاقة، وهي من ثمَّ حاســــــــمة الأهمية في زيادة دخول أفقر   ذوو 
مليون فرصــة عمل لاســتيعاا الشــباا الذين ســوف يدخلون ســوق العمل   600الدولي أن يحتاج العالم إلى نحو  

ــرة المقبلة  ــنوات الخمس عشـــــ ــتغرا أن تعطي عد   . ( 11) على مدى الســـــ ة حكومات الأولوية لأدوار وليس من المســـــ
 المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة في خلق فر  العمل. 

ــول على الخدمات المالية  ي  و  - 2 ــطة  أمراً  عد الحصـ ــغيرة والمتوسـ ــغرى والصـ ــآت الصـ ــرورياً للمنشـ دورة    طيلة ضـ
ــاري  حياتها،   ــي     بدء أعمالهم من   فهو يمكن منظمي المشـ ــين الكفاءة والإنتاجية وتوسـ أعمالهم.  نطاق  والابتكار وتحسـ
كان   متى بالنســـــبة للمنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة والمتوســـــطة    ا مســـــتدام  ا الحصـــــول على الخدمات المالية أمر  ويعد 

ــتفـادة بـإمكـانهـا     ، من الخـدمـات المـاليـة، مثـل المـدفوعـات والمـدخرات والائتمـان والتـامين   متكـاملـة مجموعـة  من    الاســـــــــــ
وتتطور المنشــآت بشــكل أســر  في البلدان ذات الأســواق المالية الأكثر   . ( 12) مقدمة باســعار معقولة وبطريقة مريحة ال 

 . ( 13) لمنشآت الحصول على الموارد اللزمة لامتنام فر  النمو ل فيها    لا ي مكن البلدان التي   من تقدماً  

ــتثمارات منتجةيتي  الحصــــول على الائتمان للمنشــــآت الصــــغرى  و  -3  والصــــغيرة والمتوســــطة التيام باســ
ي ذكَر انعدام  ما لاحظ البنن الدولي، حســـــب موارد إضـــــافية. و والحصـــــول على  لتوليد الدخل  ذات أهمية حاســـــمة  

في الأســـــواق    المنشـــــآت الصـــــغيرة تواجهها عتبة أكبرثاني  بوصـــــفه لحصـــــول على الائتمان  ا ضـــــيق فر  أو
الحصــول على الائتمان ونو  الائتمان الذي يمكن الحصـول  إمكانية ويؤثر عدد من العوامل على    .( 14) الناشــئة
لحســــابات ل صــــاح  المنشــــاة  صــــاح  المنشــــاة، وتشــــغيلل انيجنس ــــالنو  ال، و المنشــــاةبما في ذلن عمر  ،عليه

 المصرفية الشخصية والتجارية، وتوافر السجلت التجارية.
 __________ 

 (6) WTO, World Trade Report 2016, (2016), p. 18 . 
  Colombia, UNCITRAL fifty-fourth Commission session, TAC panel on 16 July 2021  ، على سبيل المثال   ، انظر  ( 7)  

 (. 2021تموز/يوليه    16)كولومبيا، الدورة الرابعة والخمسون للأونسيترال، الفريق المعني بالمساعدة التقنية والتنسيق في  
  (8 ) ITC, SME Competitiveness Outlook 2015: Connect, Compete and Change for Inclusive Growth, (2015), p. 1 . 
 . 13المرج  نفسه، الصفحة   (9) 
 (10) UNDESA, Report on Micro, Small and Medium-Sized Enterprises (MSMEs), and their role in achieving 

the Sustainable Development Goals, 2020, pp. 4 and 22 . 
 . www.worldbank.org/en/topic/smefinance انظر (11) 
 . www.centerforfinancialinclusion.org/microfinance-vs-financial-inclusion-whats-the-difference انظر (12) 
 (13) OECD, Discussion Paper, SME Ministerial Conference, 22–23 February 2018, Mexico City, Enhancing 

SME access to diversified financing instruments, p. 6 . 
 . www.worldbank.org/en/topic/smefinance انظر (14) 

file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.worldbank.org/en/topic/smefinance
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قد تحصــل المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة على الائتمان من خلل المؤســســات المالية العاملة  و  - 4
  في العديد من البلدان  الصــغيرة   التجارية  المنشــآت   مير أن ضــمن الإطار القانوني والتنظيمي المحلي للنظام المالي.  

تلن المؤســســات المالية.  تضــعها التي  تراطات الاش ــب في كثير من الأحيان الائتمان الرســمي لأنها لا تفي  لا تســتخدم 
 رهنية  ضــمانات  أن تقدم على العديد من المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة   يصــع  وعلى وجه الخصــو ، 

ــترطها  الائتمانية    تها جدار ب مة أو نو  المعلومات الموثوقة فيما يتعلق قي    ــات المالية )مثل عدم  التي تشـــ ــســـ عادةً المؤســـ
وتتفاقم هذه العتبات بالنسبة لجمي  المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة التي   . ( 15) و عدم كفايته( الإبلغ المالي أ 

تعمل في القطا  مير الرســـــمي. وقد تســـــتخدم القوانين الوطنية معايير مثل حجم النشـــــات التجاري أو التســـــجيل في  
غرى والصـغيرة  الحدود بين المنشـآت الص ـ لوضـ  نظام الضـمان الاجتماعي أو مصـلحة الضـرائ  أو السـجل التجاري  

ــمية.  ــمية ومير الرســ ــطة الرســ ــيا والمتوســ ــجل  م    وتماشــ ــية للســ ــاســ ــان المبادئ الأســ ــريعي بشــ ــيترال التشــ دليل الأونســ
التســجيل الإلزامي   شــروت تمتثل لجمي     لا متوســطة    و أ صــغيرة   و أ صــغرى   أي منشــاة  " النص المقبل "   ر عتب  يَ ،  التجاري 

  . ( 16) الاقتصــــاد مير الرســــمي إطار  في   تشــــتغل  منشــــاةً   ، ت نشــــا فيها التي   البلدان   المفروضــــة في  الشــــروت وميرها من  
ويهدف عمل الأونسيترال بشان الحد من العتبات القانونية التي تواجهها المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة في  

ي فترض بدوره أن يتي  لتلن دورة حياتها إلى تيسير عملية انتقال تلن المنشآت التجارية إلى القطا  الرسمي، وهو ما 
 المنشآت إمكانية الحصول على الائتمان بسهولة أكبر. 

التاهيل التي يشـــــترطها قطا    معاييرحتى عندما تفي المنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة والمتوســـــطة ب و  -5
من  قروض للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة على وجه    عازفة عنالتمويل الرســمي، قد تظل المؤســســات المالية 

بين    التفـاوتوي عرف هـذا    .( 17) أصــــــــــــــغر من أن تكون مربحـة  لأن هـذه القروض مـالبـاً مـا تكون  الخصــــــــــــــو 
ــات    تلبيهالصــــــغيرة والطل  المحتمل الذي يمكن أن التجارية التمويل للمنشــــــآت  العرض الحالي من  ــســــ المؤســــ

لتقدير  2017عام  فيمؤسسة التمويل الدولية  هانشرت ورقة عمل   وقد بينت  .( 18) المالية باسم "الفجوة التمويلية"
 على التمويل من المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة الرسـمية في البلدان النامية   مير الملبىحجم الطل   

مليون منشــــــــاة رســــــــمية من المنشــــــــآت  65ووفقاً للدراســــــــة، هناك    .( 19) تريليونات دولار 2,5وجود فجوة قدرها 
  40ة تعاني من قيود تحد من قدرتها على الحصـــول على الائتمان، وهي تمثل الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـط

بلداً، وقدرت الدراسة قيمة الطل    128في المائة من جمي  المنشآت القائمة في البلدان المستعرضة، وعددها  
ــآت مير الرســــــــــــــميــة في البلــدان النــاميــة بمبلغ    تريليون دولار آخر.   2,9المحتمــل على التمويــل من المنشـــــــــــــ

، فإن تســـــتاثر بالنصـــــي  الأكبر من الفجوة الإجماليةمنطقة شـــــرق آســـــيا والمحي  الهادئ  الرمم من أن وعلى
عن هذه الفجوات، إذ أن عدداً كبيراً    بلدان منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصــادي ليســت بمناى تماماً 

هذه البلدان يواجه صــعوبات في الحصــول على الائتمان من    فيمن المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة 
 .( 20) المصارف أو أسواق رؤوس الأموال أو جهات التمويل الأخرى 

 __________ 

 IFC, MSME Finance Gap, Assessment of the shortfalls and opportunities in financing micro, smallانظر  (15) 

and medium enterprises in emerging markets, 2017 . 
(.  20، الفقرة  A/CN.9/1084اتفق الفريق العامل، في دورته السادسة والثلثين، على توضي  معنى القطاعين "الرسمي" و"مير الرسمي" )  ( 16)  

المتعلقة مناقشة ال( بدلًا من إدراجه في A/CN.9/WG.I/WP.124الوثيقة  من  5التنتي  في هذه الفقرة )الفقرة   ذلنوقد أجرت الأمانة 
 (. "النص المقبل" من  18كيفية تاثر الحصول على الائتمان بالشكل القانوني للمنشاة التجارية )الفقرة ب

 (17) Z. Chen and M, Jin, Financial Inclusion in China: Use of Credit, 2017, p.3 . 
 (18) IFC, MSME Finance Gap, Assessment of the shortfalls and opportunities in financing micro, small and 

medium enterprises in emerging markets, 2017, p. 2 . 
تريليونات دولار.   3,7الغ  تريليونات دولار مطروحاً منه حجم القروض المقدمة الب   8,9يمثل هذا الرقم الفرق بين الطل  المحتمل بتيمة   ( 19)  

 وما بعدها.  27صفحات  (، ال أعله  15)الحاشية    IFC, MSME Finance Gapانظر  
  (20 ) OECD, Financing SMEs and Entrepreneurs 2020: An OECD Scoreboard, pp. 26–27; OECD, The SME 

Financing Gap (vol. I): Theory and Evidence, (2006), p. 15 et seq . 
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ــات أن الفجوات المالية في  -6 ــبة  البلدان من المرج  أن مالبيةوقد أظهرت الدراســـــــــ تكون أكبر بالنســـــــــ
الرجال بســــــب  التحيزات الثقافية أو القيود الاقتصــــــادية  يمتلكها  التي تديرها النســــــاء مقارنةً بتلن التي للأعمال 

ــبيل المثال، يقال إن فر  حصـــــــــول المرأة على ائتمان ميســـــــــور التكلفة في   والاجتماعية والقانونية. فعلى ســـــــ
م الضــمانات الرهنية القائمة على توافر الموجودات المادية وحســن  بع  البلدان أقل لأن قدرتها أقل على تقدي 

لا تتوفر لديهم في كثير من مقدمي خدمات التقارير الائتمانية من القطا  الخا  لا ســـيما وأن و   ،( 21) الســـمعة
 .( 23) ، ( 22) الأحيان معلومات عن معدلات سداد المرأة للقروض الصغرى 

يؤدي تقييد الحصـــــــول على الائتمان الرســـــــمي إلى اعتماد العديد من المنشـــــــآت الصـــــــغرى  ومن ثم،  -7
الفصــــل  أدناه عليه من خلل ترتيبات مير رســــمية )انظر   ي حصــــلوالصــــغيرة والمتوســــطة على الائتمان الذي 

نطوي على من الأســرة والأصــدقاء( قد ت المقدم " بشــان الدعم لف" والفصــل الراب ، القســم "ألفالثالن، القســم "أ
ل عـام ـَأن ي  ينبغي    ،وتبعـا لـذلـنتمويـل.  ا للمضــــــــــــــمون ـ امصــــــــــــــدر كون  ت مـا  ونـادراً   ،مـاليـة أعلىأو تكـالي   مخـاطر 

على المسـتويين العالمي والوطني. أولوية بوصـفه تقليص فجوة تمويل المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة 
ويرى مركز التجارة الدولية  .( 24) يكون له تاثير على تحقيق أهداف التنمية المســـتدامة وهذا من شـــانه أيضـــا أن

أن المنشــــــآت الصــــــغرى والصــــــغيرة والمتوســــــطة الأقوى يمكنها، من خلل الممارســــــات التجارية التي تعتمدها 
من أهداف   9و 8والقطاعات التي تعمل فيها وتاثيرها على الاقتصـــــاد الأوســـــ ، أن تســـــهم في تحقيق الهدفين 

أن المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة يمكن أن يكون    علىأيضــاً  ويشــدد المركز  .( 25) التنمية المســتدامة
شـــــريطة توافر   المنبثقة عن أهداف التنمية المســـــتدامةالغايات فرادى  في المائة من  60لها تاثير إيجابي على 

شـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة على الائتمان ومن شـان تحسـين إمكانية حصـول المن   .( 26) التمويل الكافي
ــاعد ذلن على النهوض بتمكين المرأة   ــ . ومن المرج  أن يسـ أن يتي  المجال لقدراتها الكامنة لكي تنمو وتتوسـ

 ويساعد على تخفي  حدة الفقر. اقتصادياً 
  
 (27)اتجاهات الإصلح   

العالمي والإقليمي والوطني لتســــــــهيل تمويل المنشــــــــآت    الصــــــــعدعلى    ت بذَل منذ فترةجهود   ما برحت -8
على تعزيز حصـــول المنشـــآت   تبع  المبادرات أوســـ  نطاقاً، وركز  تالصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة. وكان 

 __________ 

الائتمان دون تقديم    على صول  ح إلى قدرة المقترض على ال )وتعرف أيضا بالضمانة الرهنية القائمة على حسن السمعة(    السمعة   ة ضمان تشير   ( 21)  
 . بالسداد   كملتزم ، ولكن بناءً على سمعة المقترض المعترف بها  رهنية   ضمانات 

  (22 ) ITC, Unlocking Markets for Women to Trade, 2015, pp. 23 and 25 . 
الائتمان هنا وفي    مكات  / الائتمان" بمصطل  يشير صراحة إلى الطبيعة الخاصة لمكت    مكات  / مصطل  "مكت  عن  الأمانة    استعاضت  ( 23)  

 أدناه.  381(. انظر الحاشية  45، الفقرة  A/CN.9/1084باكمله بناء على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين )   " النص المقبل " 
  (24 ) Inter-agency Task Force on Financing for Development, Financing for Sustainable Development Report 2020, 

2020, p. 8, box I.2 . 
  (25 ) ITC, SME Competitiveness Outlook 2019: Big Money for Small Business – Financing the Sustainable 

Development Goals, 2019, p. xvi  . من أهداف التنمية المستدامة بتعزيز النمو الاقتصادي المطرد والشامل للجمي     8يرتب  الهدف  و
بإقامة بنى تحتية قادرة على الصمود، وتحفيز التصني     9والمستدام، والعمالة الكاملة والمنتجة، وتوفير العمل اللئق للجمي . ويرتب  الهدف  

 المستدام الشامل للجمي ، وتشجي  الابتكار. 
 . 15نفسه، الصفحة    المرج   ( 26)  
المتخذة من أجل المعنون "لمحة عامة عن المبادرات   القسم تجعل الأمانة أن  إلىطل  الفريق العامل، في دورته السادسة والثلثين،  (27) 

 الوثيقة من  64إلى  49الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان" )الفقرات من  المنشآتتحسين فر  حصول 

A/CN.9/WG.I/WP.124اً قائم  لً منفص   اً ( قسم ( بذاتهA/CN.9/1084 27، الفقرة .)أن الأمانة أعادت تنظيم هيكل  ىوبالنظر إل
 حذف جمي  المراج  المحددة زمنياً،   أيضاً بغرضهذا القسم،  أ دخلت تنتيحات كبيرة علىإلى حد كبير، فقد   " النص المقبل"

 في المقدمة تحت عنوان فرعي مختلف )"اتجاهات الإصلح"(.  وأ درج

http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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ــغيرة والمتوســــــطة على خدمات مالية متعددة، و  ــغرى والصــــ ــبيل المثال،  الصــــ ــاء من ذلن على ســــ ــهيل إنشــــ تســــ
ــداد المدفوعات ــابات التوفير أو ســـــ ــتحداع منتجات تامين جديدة. وركزت جهود أخرى على التدابير  حســـــ واســـــ

العديد من تلن الجهود الأولوية لتعزيز   أولىالموضـــــــوعة خصـــــــيصـــــــاً لتيســـــــير الحصـــــــول على الائتمان. وقد 
إنشــــــــاء نظم لضــــــــمان  الرامية إلىو (  hard support)  للدعم التمويلي المؤاتية  واللوائ  التنظيميةســــــــياســــــــات  ال

أو برامج الإقراض المباشــــــر للمنشــــــآت الصــــــغرى   ،( 28) ذلن المصــــــرفية وما بعدالقروض  يخصفيما   الائتمان
أو تيســـــير اعتماد تدابير لتحســـــين المنافســـــة داخل النظم المالية المحلية والســـــماح    ( 29) والصـــــغيرة والمتوســـــطة

ــات المالية بالعمل ــسـ ــل    .( 30) لمجموعة متنوعة من المؤسـ ــات ولوائ   الآخربع  الوفضـ ــياسـ تنظيمية اعتماد سـ
برامج بناء القدرات للمنشـــــــــــآت الصـــــــــــغرى والصـــــــــــغيرة  تنفيذ   تشـــــــــــمل  ،(soft support)  التاهيليمؤاتية للدعم 

منظمات عالمية ورقليمية   قامتقد  و   .( 31) ةالائتماني   نظم إعداد التقاريروالمتوسطة والممولين والمنظمين وتعزيز  
ــاء مالباً ما تواجه    منهم  اعترافاً البلدان،    عدد منو  بان المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة المملوكة للنسـ

ــول على الائتمان،   ــات الالعديد من بتنفيذ  عائقاً أكبر من تلن التي يملكها الرجال في الحصـــ ــياســـ   يةمبادرات الســـ
 .( 32) آت الصغرى والصغيرة والمتوسطةالمخصصة لدعم هذه الفئة من المنش

الانتباه بشــــكل العديد من الجهود المبذولة على الصــــعيد العالمي في الســــنوات الأخيرة  اســــترعى  وقد -9
لمنشــــــــــآت االخدمات والمنتجات المالية الرقمية في تســــــــــهيل حصــــــــــول   الدور الذي يمكن أن تؤديه إلى  خا 

فإن رقمنة الخدمات    ،( 33) ما أقرت مجموعة العشــــــرينحســــــب الائتمان. و الصــــــغرى والصــــــغيرة والمتوســــــطة على 
 بالنســــــبة لتمويل المنشــــــآت التجارية الصــــــغيرة، حين إن العمليات المالية،   محتملً  جذرياً   المالية تشــــــكل تغييراً 

 __________ 

الصغرى    نشآت لدعم المؤسسات المالية في الدول الأعضاء التي تقرض الم نظم ضمان  الاتحاد الأوروبي عدة    وض  على سبيل المثال،   ( 28)  
-https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/growth-and-investment/financing ر  والصغيرة والمتوسطة )انظ 

investment/financing-programmes-smes_en  .) لتحسين    التقنية مساعدة  لل التنمية الآسيوي برامج    مصرف البنن الدولي و   أسس   وقد
-www.adb.org/news/adb-loan  المثال،   الصغرى والصغيرة والمتوسطة )انظر على سبيل   نشآت لدعم الم   البلدان في    نظم ضمان الائتمان 

help-expand-sme-financing-through-credit-guarantees  .) الصغيرة والمتوسطة    المنشآت لتنمية    خاصاً   قاً أنشات الصين صندو و
 OECD, Financing SMEs  الوطني )انظر   ية التمويل   الضمانات لدعم نظام    ية تمويل ال   للضمانات   ا وطنيا وصندوق   ، ية التمويل   الضمانات يدعم  

and Entrepreneurs 2020    الصغيرة    للمنشآت   الائتمان   ضمان صندوق    بنغلديش أيضاً   ودشنت (.  168  الصفحة أعله(،    20)الحاشية
 (. Ministry of Industries of the People’s Republic of Bangladesh, SME Policy 2019, p. 5  والمتوسطة )انظر 

الدقيقة  شروت  ال تحدد و صمم الاتحاد الأوروبي العديد من برامج التدخل المباشر التي تعمل من خلل المؤسسات المالية المحلية  (29) 
-https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/growth-and والصغيرة والمتوسطة )انظر  ى الصغر   لمنشآتالتمويل 

investment/financing-investment/financing-programmes-smes_en.)  للمنشآت الصغيرة  مصرفاً أنشات بنغلديش و
 (. Ministry of Industries of the People’s Republic of Bangladesh, SME Policy 2019, p. 5 والمتوسطة )انظر

وعة الدولية إلى اعتماد سياسات لتحسين المنافسة داخل النظام المالي والسماح لمجمالتمويل على سبيل المثال، دعت مؤسسة  (30) 
 والصغيرة والمتوسطة.   ى الصغر   للمنشآتمباشر ال قراض للإوكذلن لإنشاء برامج حكومية   ،متنوعة من المؤسسات المالية بالعمل

 أعله(. 15، )الحاشية IFC, MSME Finance Gap انظر
  ي مكن للمؤسسات المالية الاستعانة بها   تصنيفات شاملة   الصغيرة والمتوسطة تقدم   لمنشآت ا   لتقييم   وطنية   الهند وكالة   أسست على سبيل المثال،   ( 31)  

والصغيرة والمتوسطة من خلل    ى الصغر   المنشآت تدفق الائتمان إلى    ت يسر   المالية   للتكنولوجيا الوكالة مؤخراً منصة    ودشنت في تقييم الائتمان.  
 (. IFC, SME Finance Policy Guide, (2011), p. 35انظر )   المنشآت   عن تلن توفير معلومات  

الذي    للمشاري  المرأة    تنظيم لجنة الأمم المتحدة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحي  الهادئ برنامج تحفيز    أقامت على سبيل المثال،   ( 32)  
 المالية،    لتكنولوجيا بتكار في ا لل   صندوق  هي   تنفيذ ثلع آليات تمويل رئيسية من أجل  مبتكر  ال تمويل  ال   ا من عناصر عنصر يتضمن  
  والجهات السياسات    مقرري أيضاً على التعاون م     المبتكر   التمويل   عنصر مؤثر. وينطوي  ال ستثمار  لل لمرأة، وصندوق  ل عيش  ال   لكس  وسند  
 . www.unescap.org/projects/cweانظر  .  مشاري  ال   النساء منظمات   فائدة تنظيمية تمكينية ل و ة  اتي بيئة مالية سياس   تهيئة لدعم    التنظيمية 

 يضم الاقتصادات الرئيسية في العالم.  حكومي دولي منتدى هي  ،العشرين مجموعةالعشرين، المعروفة عادةً باسم  دولمجموعة  (33) 
تطور إلى قمة  ت قبل أن المالية ومحافظي البنوك المركزية  لوزراءاجتما  وكانت عبارة عن  1999في عام  لمجموعةوقد بدأت ا

 . رؤساء الدول والحكوماتسنوية يشارك فيها 

https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/growth-and-investment/financing-investment/financing-programmes-smes_en
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/growth-and-investment/financing-investment/financing-programmes-smes_en
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.adb.org/news/adb-loan-help-expand-sme-financing-through-credit-guarantees
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.adb.org/news/adb-loan-help-expand-sme-financing-through-credit-guarantees
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/growth-and-investment/financing-investment/financing-programmes-smes_enو
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/growth-and-investment/financing-investment/financing-programmes-smes_enو
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.unescap.org/projects/cwe
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 حدةوفي هذا الصدد، تجدر الإشارة إلى أن الأمم المت   .( 34) بما في ذلن الإقراض، أرخص وأسر  وأسهل بكثير
إجراء   منهاجملة أمور ب بالتمويل الرقمي لأهداف التنمية المســـــــتدامة،    ةالعمل المعني   فرقة، من خلل  أوصـــــــت

  نظمالرقمية أو تحسـين   للموجوداتتحديد الطبيعة القانونية   مثلإصـلحات قانونية لدعم رقمنة النظام المالي،  
 .( 35) العلقات بين الأطراف التجارية تنظمالقانون الخا  التي 

ــتويين العالمي والإقليمي، على اعتماد أطر  عديدة  وأخيراً، شــــــــجعت مبادرات -10 ــيما على المســــــ ، ولا ســــــ
تيســـــــير حصـــــــول المنشـــــــآت الصـــــــغرى والصـــــــغيرة   ذات الأهمية الحاســـــــمة فيتشـــــــريعية حديثة في المجالات  

ــار ــمونة ورجراءات الإعســـ إصـــــلحات   عمدتو   .( 36) والمتوســـــطة على الائتمان، بما في ذلن المعاملت المضـــ
ــآت   إلى  أخرى  ــمي على المنشــــ ــفاء الطاب  الرســــ ــيس  التجارية إضــــ ــي  إجراءات تاســــ ــغيرة، من خلل تبســــ الصــــ

(، مما يســـهل تاســـيس  "ألف"، والفصـــل الســـادس، القســـم  اء""هوتســـجيل المنشـــآت )انظر الفصـــل الراب ، القســـم  
 على الائتمان من مصادر رسمية. هاوتشغيل المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة وحصول

الإصــلحات الســياســاتية والتنظيمية والتشــريعية المذكورة أعله العديد من الممارســات   انبثق عنقد و  -11
الممارســـــات  تلن  وتعالجالاقتصـــــادية.   هاوظروف  هااحتياجات   على اختلف  لبلدانلبنفس القدر   الفضـــــلى النافعة
العوامل المختلفة التي تؤثر ســلباً على قرار الممولين بالإقراض أو قرار المنشــآت الصــغرى والصــغيرة  الفضــلى 

ــطة بالاقتراض،   ــبيل المثال ومن ذلن والمتوســ ــعفعلى ســ ــآت ضــ ــغيرة،  التجارية الجدارة الائتمانية للمنشــ الصــ
ــات التعاقدية مير العادلة.  أو ــكوك   أن توظَّفمن المهم  مير أنهارتفا  تكالي  المعاملت، أو الممارســـ الصـــ

تحقيق أقصــى اســتفادة  من أجل    أحدها الآخري عزز  التشــريعية والتدابير الســياســاتية والتنظيمية بطريقة متكاملة 
ــميم إطار يوازن بي   منها، ــافة إلى تصــــــ ــغرى  بالإضــــــ ــآت الصــــــ ن حماية الممولين وزيادة الفر  المتاحة للمنشــــــ

 والصغيرة والمتوسطة للحصول على الائتمان.

القانون الخا  أو التجاري الصــكوك التنظيمية وصــكوك وعلى وجه الخصــو ، يعد التنســيق بين   -12
التجاري والخا  )مثل الضـــمانات القانون صـــكوك   وتنظموجهين لعملة واحدة.   تمثلحين إنها أمراً أســـاســـياً 

ــغرى   ــآت الصـــــــــــ ــمونة( العلقة التعاقدية بين مقدمي الخدمات المالية والمنشـــــــــــ التعاقدية أو المعاملت المضـــــــــــ
ــطة ــغيرة والمتوســـــ  ت عدتوفر إطاراً يقلل من مخاطر الإقراض لطرفي المعاملة. ومن ناحية أخرى، هي و  ،والصـــــ

تفرضـــــــــها  و عام، القانون  الطبيعة  لهامالباً ما تكون  و دة  محدَّ  طاعاتخاصـــــــــة بق المالية قواعدالتنظيمية اللوائ   
وســلمة المؤســســات والأســواق المالية، بما في ذلن حماية الأفراد والكيانات التجارية التي   أمنالدولة لضــمان 

  ا أنواع  ئهالعملالمؤسـسـات المالية  التنظيمية اشـترات أن تقدم  ومن أمثلة تلن اللوائ تسـتخدم المنتجات المالية. 
 عن منتجاتها أو خدماتها )مثل معدلات القروض(. ةموحد صيغةمحددة من المعلومات في 

 __________ 

 (34) World Bank, Promoting digital and innovative SME financing, 2020, p. 9.     متاح على الراب  التالي 

www.gpfi.org/sites/gpfi/files/saudi_digitalSME.pdf . 
 خريطة   في إطار   " بالتمويل الرقمي لأهداف التنمية المستدامة   ة المعني   "فرقة العمل الأمين العام للأمم المتحدة    أسس ،  2018في عام   ( 35)  

في ضمان أن يصب  التمويل الرقمي    فرقة العمل يتمثل أحد أهداف  و .  2021- 2019   2030طريق تمويل خطة التنمية المستدامة لعام  
توصيات لتسخير   عدة   People’s Money ( "2020 )ا " في تقريره   تقدم فرقة العمل و جزءاً لا يتجزأ من استراتيجيات التنمية المستدامة.  
 الرقمنة لتسري  تمويل أهداف التنمية المستدامة. 

بنشات   (APEC) التعاون الاقتصادي لآسيا والمحي  الهادئ منتدىالتي أنشاها  (FIDN)تعمل شبكة تطوير البنية التحتية المالية  (36) 
لمنشآت الصغرى فائدة ابيئة تمويل تمكينية لتهيئة عناصر أساسية لبوصفها على تعزيز تطوير المعاملت المضمونة وأطر الإعسار 

 APEC, 2019 Progressشان المعاملت المضمونة )الترويج لقانون الأونسيترال النموذجي ب  بوسائل منهاوالصغيرة والمتوسطة، 

Report – Asia-Pacific Financial Forum, Asia-Pacific Financial Inclusion Forum, Asia-Pacific Infrastructure 

Partnership, pp. 5 ff ات  مجالات ذبوصفها ، حددت مجموعة العشرين المعاملت المضمونة وأطر الإعسار 2015(. وفي عام
-www.gpfi.org/publications/g20أولوية لضمان حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان )انظر 

action-plan-sme-financing-implementation-framework) . 

file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.gpfi.org/sites/gpfi/files/saudi_digitalSME.pdf
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.gpfi.org/publications/g20-action-plan-sme-financing-implementation-framework
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.gpfi.org/publications/g20-action-plan-sme-financing-implementation-framework


 A/CN.9/WG.I/WP.126 

 

10/93 V.22-01128 

 

على  تاثيراً شـــديداً الخا  والتجاري وتؤثر  لقانون  لوالتدابير التنظيمية  صـــكوك  التاثيرات  قد تتداخل  و  -13
ــلوك الإقراض ل ــات المالية. دى اسـ ــسـ ــم  اللوائ  التنظيمية فلمؤسـ ــبيل المثال، لا تسـ  عدةفي   ،التحوطيةعلى سـ

للمؤســـــــــســـــــــات المالية بقبول أنوا  معينة من الموجودات المنقولة كضـــــــــمانة رهنية )مثل قط  المعدات    ،بلدان
لمنشـــــــــــــآت  ا  الأكثر ترجيحا أن تتوافر لدىهي  الموجودات  هذه والمواد الخام والمســـــــــــــتحقات(. ومالباً ما تكون  

التي تســــهل    الحاليةمبادرات الإصــــلح القانوني    تســــم والصــــغيرة والمتوســــطة. ومن ناحية أخرى،    الصــــغرى 
ــة   الحصــــول على الائتمان، باســــتخدام مجموعة متنوعة من الموجودات المنقولة كضــــمانة رهنية )انظر مناقشــ

  يحب )أ((. وقد -1-حاءفي الفصــل الثالن، القســم  قانون الأونســيترال النموذجي بشــان المعاملت المضــمونة
المعاملت المضـمونة الذي قد لا ينطبق على المؤسـسـات المالية،  ما من نظم التنسـيق فعالية نظامهذا  غياا  
. ومن ثم، من المهم أن تراعي الخـاضــــــــــــــ  للتنظيمفق  على الممولين من خـارج النظـام المـالي    ه ينطبقولكن ـ

ضــمن اختصــاصــها لضــمان أن حماية الأســواق المالية الســلطات التشــريعية والتنظيمية تداخل الأطر التي تق   
 .( 37) التشريعية التي تيسر الحصول على الائتمان والعكسالصكوك لا تقوض 

على الأطر القانونية المحلية   في المقام الأول  "النص المقبل"م  ولاية الأونســيترال، ســيركز  شــياً اوتم -14
ولما كان المعاملت المضـمونة أو الضـمانات الشـخصـية(.  ،المتعلقة بالحصـول على الائتمان وتحسـينها )مثل

ــاد الجزئي )مثـل الإعـانـات الحكوميـة( تـدابير  و الصــــــــــــــكوك  تلـن    بين  تكـامـلبـال  يعترف "النص المقبـل" الاقتصــــــــــــ
ــوق( والأد أو ــاد الكلي )مثل هيكل الســ ــيناقش الاقتصــ ــاتية   "النص"وات التنظيمية، ســ ــياســ ــاً التدخلت الســ أيضــ

القيود التي تعوق ضــــمان فعالية التدابير التشــــريعية في الحد من ا من يمكنهبقدر ما  والتشــــغيلية ذات الصــــلة  
 المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان.حصول 

 
 

راحل الم في    التمويلية المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة واحتياجاتها  -ثانياا  
 (38)مختلفة ال 
لتعدد المعايير التي  للمنشـــــــآت الصـــــــغرى والصـــــــغيرة والمتوســـــــطة، نظراً   لا يوجد تعري  موحد دولياً  -15

لســياق الاقتصــادي والقانوني  ا اعتماداً علىالمنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة   لتعري يمكن اســتخدامها 
ــياســــــــــــي والاجتماعي لكل  ــي    مه. وفي الواق  أن عدد الموظفين ودورة رأس المال والموجودات  بلدوالســــــــــ أشــــــــــ

  ن متغيرات أخرى، مثل الطاب  الرســـــــــمي وســـــــــنوات الخبرة ومبلغإلا أالمعايير المســـــــــتخدمة في هذا الشـــــــــان،  
وفي نهاية    .( 39) الاســــتثمار الأولي، ت ســــتخدم أيضــــا لتعري  وتحديد المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة

، لا تتضمن  البلدانالخاصة به. ومراعاةً لهذه الاختلفات بين   المعايير  أن يحدد بلدلكل   يعود الأمر  المطاف،
لكل فئة من فئات   ة والمتوســـطة تعريفاً نصـــو  الأونســـيترال التشـــريعية المتعلقة بالمنشـــآت الصـــغرى والصـــغير 

 ستطبق النصو  وفقا لتعاريفها الخاصة. البلدانتلن المنشآت، على اعتبار أن 

 __________ 

 الخا  فيما يتعلق بالحصول على الائتمان بناءً صكوك القانون و  ةالتنظيميالصكوك أضافت الأمانة هذه المناقشة بشان العلقة بين  (37) 
 (. 28، الفقرة A/CN.9/1084على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين )

على الائتمان،  حصولها  الصغرى والصغيرة والمتوسطة وأهمية    المنشآت " ) لف بدمج القسمين "أ   " المقبل النص  " نقحت الأمانة الفصل الثاني من   ( 38)  
 (  46- 10لحصول على الائتمان، الفقرات  في ا الصغرى والصغيرة والمتوسطة    المنشآت " )التحديات التي تواجهها  اء "ب و (  9إلى    1الفقرات من  

  الوثيقة   من   7- 5)الفقرات    التمويلية   الفجوات   بشان مناقشة  ال   ون قلت في مناقشة واحدة.    A/CN.9/WG.I/WP.124  الوثيقة   من 
A/CN.9/WG.I/WP.124  ) الوثيقة   من   9أهمية الحصول على الائتمان لتحقيق أهداف التنمية المستدامة )الفقرة  بشان  و  
A/CN.9/WG.I/WP.124  الجزء الثاني من الفصل الثاني    نطاق علوة على ذلن، وسعت الأمانة  و الحالية.    المنقحة   النسخة ( إلى مقدمة

 (. 62، الفقرة  A/CN.9/1084سادسة والثلثين ) لمناقشة القضايا المتعلقة بالتمويل الإسلمي بإيجاز بناء على طل  الفريق العامل في دورته ال 
  (39 ) IFC, MSME Country Indicators 2014: Towards a Better Understanding of Micro, Small, and Medium 

Enterprises, (2014), p. 5 et seq . 

http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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ــغيرة والمتوســــــطة من حين طبيعتها وحجمها،  - 16 ــغرى والصــــ ــآت الصــــ ــترك وعلى الرمم من تباين المنشــــ   يشــــ
)أ( صــــغر حجمها،    ( 40) ما يلي   تلن الخصــــائص  معظمها بصــــفة عامة في بع  الخصــــائص المشــــتركة. وتشــــمل 

ظفين واســتبقائهم؛  من جان  الأســر؛ )ا( قلة عدد موظفيها أو خلوها منهم، وصــعوبة تعيين المو   وكونها تدار مالباً 
)ج( التعويل على شـــــــــبكات القرابة في الحصـــــــــول على القروض أو التشـــــــــارك في المخاطر؛ )د( محدودية ســـــــــبل  
الحصــــــول على رأس المال؛ )ب( صــــــعوبة الحصــــــول على الخدمات المصــــــرفية؛ )و( الأثر مير المتناســــــ  للوائ   

الأســــواق )بالنســــبة للمنشــــآت التجارية الصــــغرى   التنظيمية )مثل إجراءات تســــجيل الأعمال وتكلفته(؛ )ز( محدودية 
والصــــغيرة، ومالبا بالاقتصــــار على الأســــواق المحلية(؛ )ح( محدودية ســــبل الوصــــول إلى الآليات الرســــمية لتســــوية 

على الموجودات الشخصية   مباشراً   المنازعات؛ )ت( صعوبة الفصل بين الموجودات، ولذلن يؤثر فشل المنشاة تاثيراً 
 ( القابلية للتعرُّض للأزمات المالية؛ )ك( صعوبة نقل المنشاة التجارية أو بيعها. والأسرية؛ )ي 

بحصــــــول المنشــــــآت الصــــــغرى والصــــــغيرة والمتوســــــطة على الائتمان، يمكن إبداء  وفيما يتعلق تحديداً  - 17
ــبة للعديد من المنشــــــــــآت الصــــــــــغرى والصــــــــــغيرة ملحظتين ترتبطان بالخصــــــــــائص المذكورة أعله. أولاً  ، بالنســــــــ

لا يوجد فصـــــل للموجودات بين منظم المشـــــرو  والمنشـــــاة التجارية، لا ســـــيما في حالة الملكية  ربما  والمتوســـــطة، 
  فر  ما تؤدي محدودية   ، مالباً ثانياً و   . ( 41) لفردية أو عندما لا تتمت  المنشـاة التجارية بشـخصـية اعتبارية مسـتقلة ا 

، ولا ســـيما من الترتيبات المالية مير الرســـمية   الاعتماد الكبير على الرســـمية إلى المالية  الحصـــول على الخدمات  
  بصـفة خاصـة   تديرها النسـاء الصـغيرة التي شـآت الصـغرى و وقد تعتمد المن   . ( 42) المنشـآت الصـغرى والصـغيرة جان   

تكون  ما  كثيراً (،  6، كما هو مذكور أعله )انظر الفقرة  إذ أن هذه المنشـآت رسـمية، ال مير    الائتمان على مصـادر  
  على سبيل المثال،ف   . المؤسسات المالية الرسمية التي تفرضها    بالاشتراطات من تلن التي يديرها الرجال  أكثر تاثراً 

قد تكون رسـوم الخدمة أو أسـعار الفائدة مرتفعة للغاية مقارنة بالمبلغ الذي ترم  النسـاء في اقتراضـه أو قد يكون  
ــداد القرض  ــادر   فإن ،  الممولين ومن وجهة نظر   . ( 43) من الصـــــــــــع  عليهن الوفاء بشـــــــــــروت ســـــــــ محدودية مصـــــــــ

المعلومات عن المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة، ولا ســيما المنشــآت الصــغرى والصــغيرة منها، وعملياتها  
  الممولينواحدة من أهم المشـــــــــاكل المعرقلة للتمويل الخارجي، لأن قيام بها تشـــــــــكل أو تباين المعلومات المتعلقة  

 . ( 44) بالنسبة لهم   ما يكون باهظ التكلفة  تمانية للمنشاة كثيراً بجم  المعلومات اللزمة لتقييم الجدارة الائ 

ــلحات  ل  وينبغي -18 ــين  الراميةلإصـ ــطة  فر   إلى تحسـ ــغيرة والمتوسـ ــغرى والصـ ــآت الصـ ــول المنشـ حصـ
الإقراض التي يتحملها الممولون والحاجة    تحقق التوازن بين مخاطرأن تلن الجوان  و   أن تراعي الائتمان على

إلى حماية تلن المنشــــآت، ولا ســــيما أكثرها بســــاطة، من القروض المرهقة أو رســــوم الفائدة الباهظة أو ميرها 
من الشـــــــــروت المرهقة للحصـــــــــول على الائتمان. وعليه، قد تود الدول أن تعتمد إجراءات لإزالة عوائق تمويل 

 __________ 

  (40 ) A/CN.9/941  12، الفقرة . 
من    جميعها   تستفيد لا  الصغرى والصغيرة والمتوسطة    للمنشآت القانونية    الأشكال   لتحسين اتساق النص، نقحت الأمانة هذه الجملة لتوضي  أن  ( 41)  

 . الموجودات تجزئة  
منشاة صغرى أو صغيرة  أو يحتمل أن يديروا    شخص بالغ ممن يديرون بالفعل   بليون   1,7ن نحو  في الاقتصادات المنخفضة الدخل، يقدَّر أ  ( 42)  

أو متوسطة محرومون من خدمات النظام المالي الرسمي لأنهم لا يملكون حسابا في مؤسسة مالية أو ليس لديهم مقدم خدمات مالية باستخدام  
في المائة من سكان العالم، وتشكل النساء نسبة    30ين من الخدمات المصرفية إلى  الهواتف المحمولة. وتصل نسبة هؤلاء البالغين المحروم 

  من   4من الأسرة والأصدقاء" )الفقرة  المقدم  الإشارة إلى "الدعم    استعاضت عن أن الأمانة  يود أن يلحظ  الفريق العامل    ولعل كبيرة منهم.  
  للمنشآت المتاحة  من خيارات الائتمان    أوس    طائفة   لتجسد "الترتيبات المالية مير الرسمية"    بعبارة (  A/CN.9/WG.I/WP.124  الوثيقة 
 والصغيرة والمتوسطة.   ى الصغر 

مات نص المقبل"، على التحديات التي تواجه  ال في "   أخرى   مواض  سلطت الأمانة الضوء، هنا وفي   ( 43)   م  مداولات    بما يتماشى   المشاري    منظ  
 (. 41، الفقرة  A/CN.9/1084الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين ) 

 (44) World Bank, International Committee on Credit Reporting (ICCR): Facilitating SME financing through 

improved credit reporting, 2014, p. 1 . 

http://undocs.org/A/CN.9/941
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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المتوســطة على وجه التحديد، وتحســين أحوالها الاقتصــادية بشــكل عام، بحين  المنشــآت الصــغرى والصــغيرة و 
باســــعار معقولة دون التخلي عن أي ضــــرا ضــــروري من ضــــروا الحماية أو المســــاس    يظل الائتمان متاحاً 

للمؤسـسـات المالية لإقراض هذا القطا     بسـلمة العمليات المصـرفية. ومن شـان هذه الإجراءات أن توفر حافزاً 
ــاد. و من ا ــاً أن تصـــــــمم الدولما يتخذ من تدابير  تعظيم تاثيرمن أجل  لاقتصـــــ  تلن ، ســـــــيكون من المهم أيضـــــ

شــــخصــــيات طبيعية  أي كونها  التدابير بناءً على الشــــكل القانوني للمنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة، 
شــــــكلها القانوني.  ل  تبعالفة الصــــــغيرة قد تواجه قيود تمويل مخت  التجارية ، نظراً لأن المنشــــــآت، مثلاعتبارية مأ

على جمي  المنشــآت  نطبق ي بع  التدابير قد    فلئن كاننطاق هذه التدابير     أن توضــ أيضــاً   وينبغي للبلدان
على  اقيود  يشـــــملقد  منها البع  الآخرفإن ، الإقراض المضـــــمون(، مثلالصـــــغرى والصـــــغيرة والمتوســـــطة )

 .( 45) الأهلية )على سبيل المثال، نظم ضمان الائتمان(

إلى التمويل في جمي  مراحل دورة  تحتاج المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة  وعلى الرمم من أن  - 19
تكون    عندما   ، ( 46) ية الأول  التشـــــــــــــغيل   مصـــــــــــــادر التمويل قد تختلف وفقاً لمرحلة تطورها. ففي مراحل  فإن حياتها،  
ل عليه   يكون ولا ضــعيفة  تلن المنشــآت )ومالباً الصــغرى والصــغيرة منها(  إيرادات   ، تكون  لديها ســجل ائتماني يعوَّ
 إلى الاعتماد على  أصــــــــــحابها   ميل وي ، في كثير من الأحيان على الائتمان الرســــــــــمي محدودة  ها حصــــــــــول   فر  

على )في شـــــكل دين أو حقوق ملكية أو ضـــــمان( أو   من أســـــرهم وأصـــــدقائهم  الدعم مدخراتهم الخاصـــــة أو على 
ــات  ــات  لا ا   رابطــ ــل جمعيــ )مثــ ــان  ) التوفير و ئتمــ ــدوري  الــ ــات    ، ROSCA ) (47 )الإقراض  الإقراض  التوفير و وجمعيــ
(. أما المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة )ومالباً الصــــغرى والصــــغيرة منها( التي ( 48) ( ASCA)   التراكمي 
ــغيل   مراحل تنطوي في   ــماتت مبتكرة، فقد   التشــ ــتثمرين الأولية على إمكانات نمو كبيرة وســ   الملئكيين  تجتذا المســ

 ملكية. وفي بع  الولايات القضائية، تعتمد المنشآت في ال التجاريين الذين عادة ما يقدمون الأموال مقابل حصة  
 أيضــاً  كبيراً   الأولية اعتماداً التشــغيل الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة )ومالباً الصــغرى والصــغيرة منها( في مراحل  

 منصات التمويل الجماعي. التعاونيات الائتمانية و الصغر و  ة على بطاقات الائتمان والتسهيلت الائتمانية البالغ 

ل عليه، يمكن أن تتاح    ائتمانياً   وم  نمو المنشـاة الصـغرى أو الصـغيرة أو المتوسـطة واكتسـابها سـجلً  - 20 يعوَّ
ــادر أخرى متزايدة للتمويل، مثل الائتمانات المصـــــــرفية والتمويل التجاري ورأس المال   ــير   . المجازف لها مصـــــ ويشـــــ

الائتمان المصـــرفي في هذا الســـياق إلى تقديم المصـــارف أو المؤســـســـات المالية الأخرى الائتمان في المقام الأول  
على أســــــــاس الجدارة الائتمانية العامة للمنشــــــــاة، وعادةً ما ت عتبر التدفقات النقدية المتوقعة للمنشــــــــاة في المســــــــتقبل  

المصــــــطل  المســــــتخدم لوصــــــف الترتيبات المتاحة للمشـــــــترين   المصــــــدر الرئيســــــي للســــــداد. والتمويل التجاري هو 
ــروت وأحكام العقد   ــتيفاء شـ ــمان اسـ ــتخدم للتخفي  من المخاطر وضـ ــدرين( التي ت سـ ــتوردين( والبائعين )المصـ )المسـ
التجاري الأسـاسـي، بحين يحصـل المصـد  ر على مسـتحقاته ويحصـل المسـتورد على السـل  أو الخدمات. ويعد رأس 

ــناديق رؤوس الأموال المجازفة  ما   ومالباً .  الأســــهم الخاصــــة شــــكلً من أشــــكال    المال المجازف  ــتثمر مديرو صــ يســ
بشــكل مباشــر في المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة مير المقيدة في أســواق الأوراق المالية بهدف تزويدها  

 بعد بض  سنوات(.   نها )ببيعها مثلً برأس المال والخبرة التقنية والإدارية لرف  قيمتها وتحقيق الرب  عند الخروج م 

 __________ 

الوثيقة  من   8م  مداولات الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين، أضافت الأمانة جملتين أخيرتين إلى هذه الفقرة )الفقرة  شياً اتم (45) 
A/CN.9/WG.I/WP.124  الصغرى والصغيرة والمتوسطة   منشآتال تدابير تيسير حصول ‘ ينبغي أن تراعي  1’ ما يلي( لتوضي

  ى الصغر   المنشآتمويل على جمي   قد لا تنطبق جمي  أدوات الت ‘2’القانونية المختلفة لتلن المنشآت؛ و  الأشكالعلى الائتمان 
 (. 19، الفقرة A/CN.9/1084والصغيرة والمتوسطة )

" في جمي  أجزاء الوثيقة بناء على طل  الفريق العامل في  الأولية التشغيل" بعبارة "مراحل الانطلقمصطل  "عن الأمانة  استعاضت (46) 
 (. 24، الفقرة A/CN.9/1084السادسة والثلثين )دورته 

 عادةً في نهاية الشهر.   وتوز  الأموال يومياً أو أسبوعياً أو شهرياً    تجم  في هذا الشكل من المعاملت،   ( 47)  
 . جمعية الإقراض لأعضاء    يا صاف   ا عائد   يحقق إقراضها مقابل فائدة، مما    يجري   أو   المحصلة   المبالغ   ت ستثمر في هذا الشكل من المعاملت،   ( 48)  

http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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در ديوناً   - 21 من خلل    وأســهماً وأخيراً، قد تصــل المنشــاة المتوســطة الناضــجة إلى أســواق رأس المال وتصــ 
من   رئيســـــــياً   وتشـــــــكل أســـــــواق رؤوس الأموال مصـــــــدراً   . ( 49) أســـــــواق الأوراق المالية أو عمليات الاكتتاا الخا  

ما تكون    ولكنها لم تتطور بعد بالصـورة المناسـبة في العديد من البلدان، ومالباً   ، والديون بالأسـهم مصـادر التمويل  
ــآت  ــبياً   التجارية  المنشـ ــغيرة التي لا تزال في مرحلة مبكرة نسـ ــكل   الصـ ــتفادة منها. ويشـ من التطور بمناى عن الاسـ

ال التي يمكن أن تكون في طرح الأســــهم للتداول العام وســــندات الشــــركات نوعين من أدوات أســــواق رؤوس الأمو 
 متناول المنشآت الصغيرة والمتوسطة الناضجة، ولكن ليس المنشآت التجارية الصغرى والصغيرة. 

هذا التصـني  عموماً التفضـيلت الحالية للمنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة  يجسـد للشـن،    تجنباً و  - 22
المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة ان  ب   الإيحاء  به فيما يتعلق بالحصــــول على الائتمان، ولكن لا يقصــــد  

ــتخدم  ــادر التمويل خلل مرحلة معينة تسـ أن معظم  وعلى الرمم من تطورها.   مراحل  من فق   نوعاً معيناً من مصـ
ــادر التمويل هذه قد   ــ  مصـ ــاتية والتنظيمية العامة القائمة،    تخضـ ــياسـ بع  الآليات مثل   فإن للأطر القانونية والسـ

 الصـــــــــــــغر والتمويل الجمـاعي مالبـاً ما تكون أكثر ملءمةً  ة وي على التســـــــــــــهيلت الائتمـانيـة البـالغ ـتلـن التي تنط 
 لاحتياجات المنشآت الصغرى والصغيرة. 

لمنشـــــــــــــآت ا دورة حياةالجدير بالذكر أن بع  أشـــــــــــــكال التمويل قد تكون ذات صـــــــــــــلة طوال  من  و  -23
لمية. وتخضـ  المنتجات المالية الإسـلمية لقواعد الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة، مثل المنتجات المالية الإس ـ

صــــارمة    حدوداأو تفرض    أي فوائد ت دف  على المالالإســــلمية التي تحظر  الشــــريعة  وممارســــات مســــتمدة من  
لأموال المقترضــة عن ا العوض المجزي أشــكال أخرى من   وهو ما يعني بالتالي إقرار، فوائد حق اقتضــاءعلى 

ــبيل المثال،  .  ( 50) المعاملت(التي تحققها  نتائج  الأو المشــــــــــاركة المباشــــــــــرة في    الرب في    التشــــــــــارك)على ســــــــ
المنتجات المالية القائمة على   ، هما تقســيم المنتجات المالية الإســلمية في الســوق إلى فئتين رئيســيتين ويمكن

ق التمويل القـائمـة على ائ طر   أشــــــــــــــي هي  المرابحـة  و  .( 51) ســــــــــــــهمالموجودات والمنتجـات المـاليـة القـائمـة على الأ
الموجودات التي بموجبها يشـتري الممول   حينالموجودات اسـتخداماً للمنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة، 
وفيما  .( 52) أقســاتعادةً على  م فصــحاً عنه، وت ســدديطلبها العميل ثم يبيعها للعميل بتكلفة تتضــمن هامش رب   
)أي اتفاق شـــــراكة  لل امباشـــــر  انموذج المشـــــاركة ت عديتعلق بالمنتجات المالية الإســـــلمية القائمة على الأســـــهم، 

 قواســـم مشـــتركة وتوجد  ،شـــرو  مشـــترك لتقاســـم أرباحه وخســـائره(شـــراكة يقدم فيها جمي  الشـــركاء رأس المال لم
بســــــب  المخاطر المتصــــــورة  المشــــــاركة تســــــتخدمونادراً ما   .( 53) رأس المال المجازفو  بين هذا النموذجعديدة 

التحديات  تشــــبه للدخول في علقة تقاســــم الأرباح والخســــائر م  المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة، و 
لتحديات التي تواجه صـــــناديق رأس المال المجازف، مثل بيئة الخروج )انظر  تلن ا المشـــــاركةالرئيســـــية لتنفيذ  

المنشــــآت . وبالنظر إلى أن بع  المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة، وخاصــــة  ( 54) أدناه( 121الفقرة 
ممتالعائلية، قد تحجم عن التخلي عن ملكية المشــرو ، فقد   التجارية كنموذج يتعهد  المشــاركة المتناقصــة  صــً

للشــرين الآخر )الشــركاء الآخرين( بمرور الوقت  المملوكة بموجبه صــاح  المنشــاة بشــراء الأســهم الاســتثمارية  

 __________ 

 (49) IMF, Financial Inclusion of Small and Medium-Sized Enterprises in the Middle East and Central Asia, 

(2019), p. 21 . 
 . 65"مقدمة"، الفقرة    لف أ (، الفصل  2021لخا  ) دليل الأونسيترال التشريعي بشان الشراكات بين القطاعين العام وا  ( 50)  
 (51) World Bank – Islamic Development Bank Policy Report: Leveraging Islamic Finance for Small and 

Medium Enterprises (2015), p. 11 . 
 . 13و   11  الصفحتان المرج  نفسه،   ( 52)  
 . 16المرج  نفسه، الصفحة   ( 53)  
 المرج  نفسه.  ( 54)  
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المنتجات المالية   تطورتوفي الســــنوات الأخيرة،   .( 55) حتى يصــــب  صــــاح  المشــــرو  مالكاً للمشــــرو  باكمله
 .( 56) يات القضائية في سياق التمويل الجماعي والعوملةالإسلمية أيضاً في بع  الولا

ــآت و  - 24 ــ  لتمويل المنشـ ــتخدام المنتجات المالية الإســـلمية على نطاق أوسـ ــية لاسـ ــمل التحديات الرئيسـ تشـ
  عدم وجود  ‘ 2’ التمويل الإســـلمي في جمي  الأســـواق؛  فر ا عدم تو  ‘ 1’ الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة ما يلي  

متوسطة. وتركز المنتجات  منتجات مالية مختلفة لدعم احتياجات المنشآت الصغرى والصغيرة وال تنو  في عرض 
،  المرابحة على تمويل الديون مثل  ة عام   بصفة المالية الإسلمية المقدمة للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة 

التمويل الإســلمي القائم  خيارات  لأمراض تمويلية محددة. وينبغي اســتكشــاف المزيد من   أكثر ملءمةً  خيار وهو 
،  تكالي  المعاملت الارتفا  النسبي في    ‘ 3’ إلى المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة؛    ا وتقديمه   على الأسهم 

لمنشــآت الصــغرى ا  إلمام انخفاض مســتوى  ‘ 4’ رهنية،  ات الموجودات مير المنقولة كضــمان   لا تقبل ســوى مالباً  و 
ا  في العديد من البلدان  المالية الإســــــلمية، ويرج  ذلن جزئياً إلى أن هذا القط بالمبادئ   والصــــــغيرة والمتوســــــطة 

 ات القطاع رأس المال المشــــترك، والمخاطر، والتدري ( بين   ، لتعاون )مثل ا غياا   ‘ 5’ يزال في مرحلة البداية؛   لا 
التعاون في جذا المزيد من أصـحاا  يسـهم تعزيز  منتجات مالية إسـلمية. ويمكن أن  تقدم  التي   ة والخاص ـ ة العام 

 استخدام لم تعتد علوة على ذلن، فإن العديد من البلدان التي و   . ( 57) موال الأ س  ؤو لر المصلحة للمشاركة كمقدمين  
لتمويل الإســـــلمي لم تضـــــ  إطاراً تنظيمياً للمنتجات المالية الإســـــلمية. ونتيجة لذلن، تكون هذه المنتجات أقل  ا 

 . ( 58) توحيداً ومالباً ما تحتاج إلى اتبا  القواعد واللوائ  المصرفية التقليدية 
  

 لمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة ا   حصول   لتيسير أدوات الدين   -ثالثاا  
 الائتمان  على 
ــتعرض   -25 ــغيرة يســــ ــغرى والصــــ ــآت الصــــ ــوق للمنشــــ ــل أدوات الدين المختلفة المتاحة في الســــ هذا الفصــــ

الأســــرة والأصــــدقاء، وبطاقات الائتمان، والائتمان المقدم من دعم الوالمتوســــطة للحصــــول على الائتمان )مثل 
 يحددهو و   ،(وسـندات الشـركات ،ئتمانية، والائتمان المصـرفي، والتمويل التجاري بالغ الصـغر، والتعاونيات الاال

ويحلل التحديات التي تواجهها المنشـــــــآت الصـــــــغرى والصـــــــغيرة   ،الأطر القائمة ذات الصـــــــلة بالقانون التجاري 
 عند استخدام هذه الأدوات.ن و والممولوالمتوسطة 

  
 الأسرة والأصدقاء  المقدم من  دعمال -لفأ 

 .( 59) ما تعتمد المنشــــآت الصــــغرى على الأســــر والأصــــدقاء للحصــــول على رأس المال الأولي كثيراً  -26
  إلى دراسة استقصائية أجرتها المجموعة الاستشارية لمساعدة الفقراء، من الشائ  أن تقترض المنشآت  واستناداً 

 __________ 

 . 17المرج  نفسه، الصفحة   ( 55)  
 (56) EBRD, Smart Contracts, Blockchain and Crowdfunding: How the Law is Getting to Grips with 

Technology, p. 30 . 
 (57) Asian Development Bank Institute Working Paper Series: Leveraging Islamic Banking and Finance for 

Small Businesses – Exploring the Conceptual and Practical Dimensions (2020), pp. 18–19.   للطل  على
 لمحة عامة عن التطورات المستجدة في صناعة خدمات التمويل الإسلمي عموما، انظر التقرير  

Islamic Financial Services Industry Stability Report (2020)،    من إعداد مجلس خدمات التمويل الإسلمي 
(Islamic Financial Services Board .) 

 . 18المرج  نفسه، الصفحة   ( 58)  
  (59 ) Inter-agency Task Force on Financing for Development   ؛  67أعله(، الصفحة    24)انظر الحاشيةUNESCAP, Small and 

Medium Enterprises Financing, (2017), p. 3 . 
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وفي دراسـة اسـتقصـائية حول المنشـآت التجارية التي تديرها  .( 60) من الأسـرة والأصـدقاء الصـغيرة أموالاً  التجارية
النسـاء في الشـرق الأوسـ  وشـمال أفريتيا، كشـف البنن الدولي أن معظم المشـاري  المملوكة للنسـاء ليس لديها 

ــاً  ــاســـــ من خلل القروض المقدمة من   فر  للحصـــــــول على ائتمان رســـــــمي، وأنها تمول أعمالها التجارية أســـــ
 .( 61) الأسرة والأصدقاء إلى جان  المدخرات الشخصية

ويمكن أن ياتي دعم الأســـــرة والأصـــــدقاء في شـــــكل دين أو حصـــــص ملكية أو ضـــــمان. والملحَظ فيما  - 27
ــفوي   ي تفق عليها يتعلق بالديون أن شـــــــروت القرض في الغال   ــفوية إلى ما تفتقر الاتفاقات   ولا ت كت . وكثيراً  ا شـــــ الشـــــ

ــداد.   ــاف في حالات التخلف عن السـ ــبل الانتصـ ــداد، وسـ ــروت القرض، وجداول السـ ــوح فيما يتعلق باحكام وشـ الوضـ
ــلة بالقانون التجاري فيما يتعلق    ومالباً  بتكوين  ما تخضـــ  ترتيبات الديون مير الرســـمية هذه للأطر القائمة ذات الصـ

الدعم قلما يوفر إثبات وجود نو  من الاتفاق الشـــــــفوي أو المكتوا. و   من   ن يمك   بقدر ما  العقود وتســـــــوية المنازعات،  
 يواجه للتمويل لجمي  أنوا  الأعمال التجارية. وفي هذا الصــــدد، لا   مضــــموناً   المقدم من الأســــرة والأصــــدقاء مصــــدراً 

جهها الشـركات عن تلن التي توا  كبيراً  المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة تحديات تختلف اختلفاً قطا  تمويل 
  من الناحية الاقتصــادية، وأكثر اعتماداً  الكبيرة، باســتثناء كون المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة أكثر ضــعفاً 

 بحقوقها والتزاماتها فيما يتعلق به.  على ذلن النو  من التمويل، وقد تكون أقل وعياً 
  

 بطاقات الائتمان -اءب 
 مالبيةللمنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة في    متاحة عموماً وهي ليســت جديدة بطاقات الائتمان   - 28

المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة في بع  الولايات    وعلى الرمم من أن أصــــحاا الولايات القضــــائية.  
بطاقات الائتمان التجارية  فإن القضـــــــائية يميلون إلى اســـــــتخدام بطاقات الائتمان الشـــــــخصـــــــية لأمراض تجارية،  

إصــدار الإنمائية  مصــارف ال في ولايات قضــائية أخرى على نطاق أوســ . ويمكن للمصــارف التجارية أو  ت ســتخدم 
مـا يكون الحـد الائتمـاني الممنوح على بطـاقـة الائتمـان التجـاريـة أعلى من مثيلـه    ن التجـاريـة. ومـالبـاً بطـاقـات الائتمـا 

وأســعار    رســوماً الإنمائية  مصــارف ال على بطاقة الائتمان الشــخصــية. وتقدم بع  بطاقات الائتمان الصــادرة عن 
  الحالات مدعومة من الحكومة.  للمنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة، وتكون في بع   فائدة منخفضـة نسـبياً 

الصــــغيرة التاهل للحصــــول على بطاقة  التجارية  وبشــــكل عام، يمكن أن يكون من الأســــهل لأصــــحاا المنشــــآت 
 في حالة بطاقة الائتمان.   من قرض مصرفي بسب  معايير التاهل الأقل صرامةً  ائتمان بدلاً 

العقود التجارية وتســــوية تنظم ائ  القائمة التي عادةً ما يخضــــ  إصــــدار بطاقات الائتمان للقوانين واللو و  - 29
)بما في ذلن الأطر التنظيمية  المصـــــــــــارف المنازعات، فضـــــــــــلً عن الأطر التنظيمية القائمة المتعلقة بتشـــــــــــغيل  

(. وعلى الرمم من أن بطـاقـات الائتمـان الصــــــــــــــادرة عن الإنمـائيـة مصــــــــــــــارف  ال المحـددة للخـدمـات التي تقـدمهـا  
لتلبية الاحتياجات التمويلية   لفائدة المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة مصــمَّمة عموماً الإنمائية  مصــارف ال 

ــداد  ــومَ تخلُّف عن الســ ــعار فائدة ورســ ــارف التجارية أســ ــغيرة، قد تفرض المصــ ــآت التجارية الصــ ــحاا المنشــ لأصــ
علوة على ذلن،  و ة. مرتفعة في حالة بطاقات الائتمان الصــــادرة لفائدة المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــط 

تتطل  العديد من بطاقات الائتمان الخاصــة بالمنشــآت التجارية الصــغيرة إبرام اتفاقية مســؤولية شــخصــية لتحميل  
أصــــــحاا المنشــــــآت التجارية مســــــؤولية أي دفعات متاخرة أو مير مســــــددة. كما أن بطاقات الائتمان الخاصــــــة  

حماية أقل مقارنةً ببطاقات الائتمان الاســتهلكية )على ســبيل ما تنطوي على   بالمنشــآت التجارية الصــغيرة مالباً 
المثـال، لا توجـد خـدمـة مضـــــــــــــمونـة عنـد الاعتراض على أخطـاء الفوترة(. وفي بع  الحـالات، يثير عـدم وجود  

 آليات انتصاف لحاملي بطاقات الائتمان لتقديم شكاواهم شوامل إضافية. 
 

 __________ 

  (60 ) CGAP, Executive Summary – CGAP National Surveys of Smallholder Households, (2018), p. 15 . 
  (61 ) World Bank, Secured Transactions, Collateral Registries and Movable Asset-Based Financing, (2019), p. 23 . 
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 ( 62) بالغ الصغرالالائتمان   -يمج 

 صـــغيراً يتضـــمن قرضـــاً   الذي بالغ الصـــغرالبالغ الصـــغر شـــكل شـــائ  من أشـــكال التمويل التمان  الائ  -30
للغـاية مالبـاً ما ي من  لفرد أو منشــــــــــــــاة تجـارية صــــــــــــــغرى لبـدء مزاولة الأعمـال التجـارية. وعادةً ما يكون هؤلاء 

بالغ الصــــــغر  الالمقترضــــــون من ذوي الدخل المنخف ، لا ســــــيما من البلدان الأقل نمواً. كما ي عرف الائتمان  
بالغ الصــــــغر عن الخدمات  البات الائتمان  بالغ الصــــــغر". وكثيراً ما يختلف هيكل ترتي الأيضــــــاً باســــــم "القرض 

المصــــــــــــــرفيـة التقليـديـة، وقـد لا يكون هنـاك اتفـاق مكتوا على الإطلق. وفي بع  الحـالات، يكون الائتمـان 
المقترض، الذين ي توق   المحلي الذي ينتمي إليه مجتم البالغ الصــــــغر مضــــــموناً بموج  اتفاق م  أعضــــــاء ال

ــول على قروض    منهم إجبار المقترض على العمل من ــب  المقترض مؤهلً للحصــ ــداد الدين. وقد يصــ أجل ســ
تقديم يمكنهم  بالغ الصـــــغر. ونظراً لأن العديد من المقترضـــــين لا البمبالغ أكبر بعد نجاحه في ســـــداد الائتمان  

شـــكلً من ينشـــ  مما   ،المقترضـــين معاً   كثيرا ما يجمعون بالغ الصـــغر  الالائتمان    فإن مقدميضـــمانات رهنية، 
الائتمان مقدمو ضــمان الســداد. وفي بع  الولايات القضــائية، يخضــ  على ال ضــغ  الأقران للمســاعدة أشــك
 بالتسجيل والإبلغ.فيما يتعلق معينة لقواعد تنظيمية شروطا بالغ الصغر الذين يستوفون ال

بالغ الصــغر. وعلى الرمم من  ال الائتمان   مقدمي بالغ الصــغر فئة رئيســية من ال تشــكل مؤســســات التمويل  و  - 31
، فإنها لا تقتصر  أن معظم مؤسسات التمويل البالغ الصغر مصممة لتقديم قروض صغيرة للمقترضين الصغار جداً 

ــراً  ــين   حصـ ــغر    ، على هذه الفئة من المقترضـ ــات التمويل البالغ الصـ ــسـ ــم مؤسـ ــروت أهلية مختلفة. وتتسـ وقد تفرض شـ
ــدداً   بانها تضــــــــ  شــــــــروطاً  لضــــــــمانات الرهنية والكفالات، كما أنها تقدم منتجات مالية تنحو إلى من حين ا   أقل تشــــــ

ــية لزبائنها وت عَدُّ وفقا لاحتياجاتهم، ولكنها لا تفرض دائماً  ــاطة ومراعاة الظروف الشــــخصــ ــعار فائدة أقل من   البســ أســ
ــادر الأخرى  ــات التمويل   وكثيراً   . ( 63) المصــــ ــســــ ــغر ال   ما تكون القروض هي المنتَج الأول الذي تقدمه مؤســــ بالغ الصــــ

في تحســين فر  حصــول المنشــآت الصــغرى والصــغيرة    كبيراً   وقد أســهم التمويل البالغ الصــغر إســهاماً   . ( 64) لزبائنها 
ــطة على الائتمان  ــرة    ، ( 65) والمتوسـ ــاء. ومن المرج  أن يكون ثمانية من كل عشـ ــآت التي تديرها النسـ ــيما المنشـ ولا سـ

 . ( 66) من زبائن مؤسسات التمويل البالغ الصغر في العالم من صاحبات المنشآت التجارية 

ية  العقود التجارية وتســو   تنظم بالغ الصــغر للقوانين واللوائ  القائمة التي  ال عادةً ما يخضــ  تقديم الائتمان  و  - 32
ــات التمويل البالغ   ــســـــ ــغيل مؤســـــ ــلً عن بع  الأطر القانونية أو التنظيمية المحددة المتعلقة بتشـــــ المنازعات، فضـــــ
الصـغر )إن وجدت(. وقد ح ددت التحديات التي تواجهها المنشـآت الصـغرى التي تسـعى إلى الحصـول على تمويل  

 علقة بالتمويل البالغ الصــــــــغر. وهي تشــــــــمل   ميســــــــور التكلفة عند اســــــــتكشــــــــاف المســــــــائل القانونية والتنظيمية المت 
 __________ 

على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين    بناءً  بمزيد من الاستفاضة الصغر  بالغالتناولت الأمانة مسالة الائتمان  (62) 
(A/CN.9/1084 62، الفقرة.) 

  (63 ) European Investment Fund, European Small Business Finance Outlook, 2019, p. vi . 
تشمل المنتجات الأخرى التي قد تقدمها مؤسسات التمويل البالغ الصغر أوعية الادخار، ونظم المعاشات التقاعدية الصغرى،   (64) 

 International Labour Office, Making وخدمات التامين البالغ الصغر، والقروض الطارئة، والتاجير، وال منَ . انظر

Microfinance Work: Managing Product Diversification, (2011), p. 112 . 
في عام  للمنشآت الصغرى  (، بلغت حافظة القروض الإجمالية  MIXللمنظمة المعنية بتبادل المعلومات في مجال التمويل البالغ الصغر )   وفقاً  ( 65)  

  بليون   34نامية( نحو  أسواق    103من مقدمي الخدمات المالية العاملين في قطا  التمويل البالغ الصغر في    762)أي ما يشمل    2017
للمنشآت الصغرى والاحتياجات التمويلية    التمويلية إلى أن بيانات المنظمة المذكورة ت فر  ق بين الاحتياجات    أن يشار بمكان    الأهمية ومن   . دولار 

دولار. وفي أوروبا،    بليون   29شكل حافظة القروض الإجمالية لتمويل الأسر المعيشية فئة منفصلة تبلغ نحو  لأصحاا تلن المنشآت. وت 
يورو وفق    بليين   3,1بلغ    2017أن إجمالي حافظة قروض المشاري  الصغيرة مير المسددة في عام    الأخيرة   أظهرت بيانات مس  الأسواق 

 Microfinance Information Exchange, Global انظر  التمويل البالغ الصغر. مؤسسة من مؤسسات    136البيانات الواردة من  

Outreach and Financial Performance Benchmark Report – 2017–2018, (2019), pp. 36 and 38 . 
  (66 ) World Bank, Secured Transactions   23  فحة ص ال أعله(،    61)الحاشية . 

http://undocs.org/A/CN.9/1084
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‘ غياا التدخل الحكومي أو انعدامه، ولا سـيما  2‘ انعدام الشـفافية في تسـعير منتجات التمويل البالغ الصـغر؛ ’ 1’ 
ــات  3قروض؛ ’ ال في وضــــــ  حدود لســــــعر الفائدة على   ‘ عدم تناســــــ  الضــــــمانات الرهنية، مما يؤدي إلى ممارســــ

ــفية في التحصـــيل من   ‘ غياا أو ضـــعف التدابير الرامية  4جان  بع  مؤســـســـات التمويل البالغ الصـــغر؛ ’ تعسـ
‘ عدم  6’  ‘ ضــعف الثقافة المالية في عموم المجتم ؛ 5إلى ضــمان حماية الزبائن ومن  الممارســات اللأخلقية؛ ’ 

 . ( 67) صغر وجود لوائ  تنظيمية تحكم الطائفة الواسعة من المؤسسات التي تقدم خدمات التمويل البالغ ال 

 أيضــــــــاً   تمن  قدالبالغة الصــــــــغر  ويضــــــــاف إلى ذلن أن الهياكل الصــــــــارمة لســــــــداد بع  القروض   -33
طويلة الأجل  العالية المخاطر و الالقروض في الاســــــــــتثمارات    من اســــــــــتخدام تلن  البالغة الصــــــــــغر  المنشــــــــــآت
، فإن أثبتت كفاءتهاأن رقمنة عمليات التمويل البالغ الصـــــــــــــغر   ورممعلوةً على ذلن، و لنموها.   الضـــــــــــــرورية

قد تتعثر    علوة على ذلن،في جمي  أنحاء العالم.   إلا جزئياً   لم ترقمَنمؤســـــــــــســـــــــــات التمويل البالغ الصـــــــــــغر 
الاســتقصــائية  الدراســات   ومثال ذلن أن  .( 68) المعاملت الرقمية في بع  البلدان بســب  ضــعف البنى التحتية

ــغيرة ــية ذات الحيازات الصـــــ ــر المعيشـــــ ــاعدة الفقراء، التي أجرتها الوطنية للأســـــ ــارية لمســـــ ــتشـــــ   المجموعة الاســـــ
الأســـر المعيشـــية ذات   لكنأن أســـلوا الدف  بالهواتف المحمولة هو أهم أداة مالية رســـمية،  أظهرت (  2018)

 .( 69) الحيازات الصغيرة التي تمتلن هواتف ذكية قليلة
  

 التعاونيات الائتمانية -الد 
  رابطـة"التعـاونيـة هي    فـإن  ،( 70) للتعـاونيـات  التحـالف الـدولي  الـذي اعتمـده  ةهويـة التعـاوني ـالوفقـاً لبيـان   -34

ــتركة  ــادية والاجتماعية والثقافية المشــ ــتقلة لأشــــخا  يتحدون طواعية لتلبية احتياجاتهم وتطلعاتهم الاقتصــ مســ
هي التيم الأســــــاســــــية للتعاونيات  و   ."ويتحكم فيها بشــــــكل ديمقراطيبشــــــكل مشــــــترك   ةمملوك منشــــــاةمن خلل 
التعاونيات الائتمانية   وتعرَّف والتضـامن.  الذاتية والمسـؤولية الذاتية والديمقراطية والمسـاواة والإنصـافالمسـاعدة 

انها  ب ،  من التعاونيات محددانوعا   ، بوصـــفها)المعروفة أيضـــاً باســـم الاتحادات الائتمانية أو رابطات الائتمان(
ــندوق لتلبية الاحتياجات   وعاءأعضـــــــاؤها مدخراتهم في   يود مير ربحية   رابطات ــاء صـــــ مشـــــــترك بهدف إنشـــــ

تقديم الخدمات بافضل الأسعار   ولكنتحقيق الأرباح، ليس  الغرض من تلن التعاونيات و الائتمانية لأعضائها. 
 المتوافقة م  استدامة المنظمة.

جمعيـات  ، و التوفير والإقراض الـدوري هنـاك أنوا  مختلفـة من التعـاونيـات الائتمـانيـة )مثـل جمعيـات  و  -35
ــية    التوفير والإقراض ــمة الرئيســ ــترك في الســ ــاء.  كونها  ب التراكمي( التي تشــ أن  وعلى الرمم منمملوكة للأعضــ

ــمية  ــم إلابع  التعاونيات الائتمانية مير رســــ ــعة ولا تضــــ ــاء في نفس الحي،  بضــــ تعاونيات   هناكفإن أعضــــ
ترخيص مصـــرفي.  حاصـــل علىالخاصـــة، وبعضـــها   نظمها الأســـاســـيةلها مســـجلة كجمعيات و ائتمانية أخرى  

في القطا    أحد الأشــــــــــكال التي تحظى بشــــــــــعبيةفعلى ســــــــــبيل المثال، في أوروبا، تعد المصــــــــــارف التعاونية  
ــية   قدمت التعاوني، ومالباً ما  ــر المعيشــ ــاري   ومنظمي الائتمان للأســ ــغيرة    الفرديينالمشــ ــآت المحلية الصــ والمنشــ

في المصارف التعاونية وأن يشاركوا في عمليات الحوكمة   ويمكن للعملء أن يصبحوا أعضاءً  .( 71) والمتوسطة

 __________ 

 (67) A/CN.9/727 ، ؛52إلى  29الفقرات من  A/CN.9/780 37، الفقرة . 
 (68) European Investment Fund   6 الصفحةأعله(،  63)الحاشية . 
بنغلديش وتنزانيا أومندا و بحثت هذه الدراسة الاستقصائية الجوان  المالية في حياة الأسر المعيشية ذات الحيازات الصغيرة في  (69) 

 أعله(. 60)الحاشية  CGAP, Executive Summary وكوت ديفوار وموزامبيق ونيجيريا. انظر
 . ”International Co-operative Alliance webpage on “Cooperative identity, values & principlesر انظ (70) 
 (71) European Investment Fund Working Paper 2016/36, The Role of Cooperative Banks and Smaller 

Institutions for the Financing of SMEs and Small Midcaps in Europe, p. 14 . 

http://undocs.org/A/CN.9/727
http://undocs.org/A/CN.9/780
https://www.ica.coop/en/cooperatives/cooperative-identity
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يتمثل واحد". و ال  صــوت واحد للشــخصوردارة المخاطر. والمبدأ الأســاســي للحوكمة هو "وضــ  الاســتراتيجيات و 
  تحقيق أقصـى وليس ،ثقةمن ال علقة طويلة الأمد  وردامةخلق قيمة لأعضـائها   فيهدف المصـارف التعاونية  

ومالباً ما تقدم   ،المصـــــــارف التعاونية مملوكة للعملءو  .( 72) لمصـــــــارف التجارية الأخرى تهدف إليه االذي رب   
 .( 73) أسعار فائدة أفضل مقارنة بالمصارف التجارية الأخرى 

ــية في   ة في البلدان الناطق و  - 36 بطريقة مير   " tontines"   المســـــــــــــماة   التكافلية   الترتيبات فريتيا، تعمل أ بالفرنســـــــــــ
التكافلية    الترتيبات رسـمية لكن مشـابهة للتعاونيات الائتمانية وتشـكل مصـدراً مهماً لتمويل المنشـآت الصـغرى. وتشـير 

ــكيل مجموعة واختيار قائد يجم   ــغيرة من الأفراد بتشــ ــبيل المثال   دورياً إلى ترتيبات تقوم فيها مجموعة صــ   ، )على ســ
بالتناوا لكل عضـــــــو في المجموعة،   ت جمَ  الأموال التي  ت صـــــــرف كل عضـــــــو، و   يومياً، أســـــــبوعياً( مبلغاً معيناً من 

فرض عقوبات على الأعضـــــاء الذين يتخلفون عن ســـــداد   ويجوز   . ( 74) من خلل القرعة أو بترتي  محدد مســـــبقاً  إما 
لائتمان.  المال والحصـــول على ا   ادخار التكافلية هو    الترتيبات مســـاهماتهم في الوقت المحدد. والغرض الرئيســـي من  

فـإن  الأصـــــــــــــدقـاء والجيران،   من مجموعـات مير رســـــــــــــميـة  عبـارة عن  التكـافليـة    الترتيبـات بع    وعلى الرمم من أن 
ــجلة  قد تكون رابطات  تكافلية أخرى    ترتيبات  ــارك التجار في إفريتيا،   نظمها الداخلية لها و مسـ ــة. ومالباً ما يشـ الخاصـ

التكافلية من أجل تمويل أعمالهم. وفي بع  البلدان، يوجد أيضـاً   الترتيبات ولا سـيما النسـاء، في واحدة أو أكثر من  
قدم ي  المعروفة باسـم "المصـرفيين المتنقلين"( حين  و  )المكونة من فرد واحد   التكافلية الفردية   الترتيبات شـكل من أشـكال  
الشــــــــخص   يقوم عادة بزيارة ذلن الذي    ، التكافلي الترتي     الفرد المســــــــؤول عن   إلى مالية  ال مســــــــاهمة ال  شــــــــخص واحد 

إيدا  مدخراته في مكان آخر. ومالباً ما تكون  هذا الأخير في   سينفقه وفر الوقت الذي  ومن ثم ي لتحصيل المساهمة،  
 ادخار فق . التكافلية الفردية بمثابة وسيلة    الترتيبات 

التعاونيات الائتمانية أيضـاً للأطر القائمة ذات الصـلة بالقانون التجاري فيما   التي تمنحها تخضـ  الديون  و  - 37
إثبات العلقة بين المقترض من المنشـــــــآت الصـــــــغرى  من  ن يمك   بقدر ما العقود وتســـــــوية المنازعات،  بتكوين  يتعلق 

ع  الولايات القضــائية، يخضــ  تشــغيل التعاونيات الائتمانية أيضــاً والصــغيرة والمتوســطة ورابطات الائتمان. وفي ب 
التعاونيات الائتمانية بشــــكل عام من قبل المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة للحصــــول   وت ســــتخدم لقوانين ولوائ  محددة. 

وفين  بجم  المدخرات من أكثر من مجموعة صـــــــــغيرة من الأفراد المعر   التعاونيات  ومالباً لا تســـــــــم    ، على الائتمان 
لمســـــافات  المجمعة عمل هذه التعاونيات على الثقة بين الأعضـــــاء، ولا يمكن نقل الأموال يقوم  لبعضـــــهم البع . و 

ــلة مما يحد من توفير الائتمان، خاصــــــــــة في المناطق الريفية حين قد تكون الأســــــــــواق المحلية   ، كبيرة  عن  منفصــــــــ
عن  أحد الأعضـــــــــــاء   خلف إذا ت   معينة   تعاونيات   باحتمال انهيار الأســـــــــــواق الوطنية. وعلوة على ذلن، هناك خطر  

حي  ســـكان   و أ ظفي شـــركة معينة،  حتى بالنســـبة للمصـــارف التعاونية، تقتصـــر العضـــوية عادةً على مو و   . ( 75) الســـداد 
 . ( 76) أفراد أسرهم الأقربين أعضاء اتحاد عمالي معين أو منظمات دينية و   و أ محدد، 

 
 

 __________ 

 European Association of Co-operative Banks webpage on “Characteristics of the co-operative bankingانظر   ( 72)  

model”; European Investment Fund Working Paper 2016/36, The Role of Cooperative Banks and Smaller 

Institutions for the Financing of SMEs and Small Midcaps in Europe, p. 10 . 
  (73 ) European Central Bank Working Paper Series No. 1568, Bank Lending and Monetary Transmission in the Euro 

Area (July 2013), p. 7, footnote 4 . 
 International Labour Office Working Paper INT/92/M01/FRG, Tontines and the Banking System – Isعموما   انظر  ( 74)  

There a Case for Building Linkages? . 
 (75) IFC, Research and Literature Review of Challenges to Women Accessing Digital Financial Services 

(2016), p. 10 . 
  (76 ) European Central Bank    4، الحاشية  7  فحة ص ال أعله(،    73)الحاشية . 

http://www.eacb.coop/en/cooperative-banks/definition-and-characteristics.html
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 الائتمان المصرفي -اءه 
 

يشــــــير الائتمان المصــــــرفي في هذا الســــــياق إلى تقديم المصــــــارف أو المؤســــــســــــات المالية الأخرى   -38
الجـدارة الائتمـانيـة العـامة للمنشــــــــــــــاة، وعادةً ما ت عتبر التـدفقـات النقـدية الائتمـان في المقـام الأول على أســــــــــــــاس  

باســـــــم "الإقراض التقليدي"(.    المتوقعة للمنشـــــــاة في المســـــــتقبل المصـــــــدر الرئيســـــــي للســـــــداد )ما ي عرف أيضـــــــاً 
 لمنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصـــــادي، فإن الطل  من المنشـــــآت الصـــــغيرة والمتوســـــطة على  ووفقا

، حتى في 2018من بلد إلى آخر في عام    كبيراً   الائتمان المصــــــــرفي في شــــــــكل قروض تقليدية تفاوت تفاوتاً 
ــغيرة   .( 77) المنطقة الجغرافية الواحدة ــغرى والصــــــ ــآت الصــــــ ــددة من المنشــــــ ــة القروض مير المســــــ كما أن حصــــــ

 .( 78) نبين البلدا  والمتوسطة من مجمو  القروض التجارية تباينت أيضاً تبايناً جوهرياً 

العقود التجـاريـة تنظم  القوانين واللوائ  القـائمـة التي    مراعـاة  وينبغي عنـد تقـديم الائتمـان المصــــــــــــــرفي -39
وتســـــوية المنازعات، وكذلن الأطر التنظيمية القائمة المتعلقة بتشـــــغيل المصـــــارف. وهناك بع  الصـــــعوبات 

ــآت ال ــرفي للمنشــ ــطة في بع  المعينة التي تحد من هذا النو  من الائتمان المصــ ــغيرة والمتوســ ــغرى والصــ صــ
البلدان، وهي تتصـل إلى حد كبير بالصـعوبات التي يواجهها الممولون في تقييم ورصـد الجدارة الائتمانية لتلن 
ــطة إلى بنية تحتية  ــغيرة والمتوسـ ــغرى والصـ ــآت الصـ ــب  افتقار المنشـ ــآت. وأولها أن تباين المعلومات بسـ المنشـ

وكثيرا مـا تفتقر المنشــــــــــــــآت الصــــــــــــــغرى    .( 79) من قـدرة الممولين على الإقراضداعمـة للمعلومـات المـاليـة يقلـل  
والصــــــــــغيرة والمتوســــــــــطة إلى الخبرة والمهارات اللزمة لإعداد بيانات مالية كافية. ونتيجة لذلن، لا يحصــــــــــل  
وا  الممولون إلا على وثائق محدودة بشان الأنشطة والوض  المالي لتلن المنشآت. ومن المرج  أيضا أن يتكبد

وعادةً ما يقرض الممولون على أســــــــاس    .( 80) تكالي  عالية لاتخاذ تدابير العناية الواجبة مقارنة بحجم القرض
، يصـب  من الصـع   أصـلالتاريخ الائتماني للمنشـاة، ولكن إذا لم تتمكن المنشـاة من الحصـول على الائتمان  

 للغاية بناء التاريخ والسجل الائتمانيين اللزمين.

ــغيرة   -40 ــغرى والصـــــــــ ــآت الصـــــــــ وبيية تخفي  مخاطر الائتمان، كثيرا ما يفرض الممولون على المنشـــــــــ
والمتوســــطة تقديم ضــــمانات رهنية وكفالات بشــــروت صــــارمة. وفي هذا الصــــدد، اســــتشــــهد تقرير صــــادر عن 

لتجارية، مؤسـسـة التمويل الدولية ببيانات مسـتمدة من دراسـات اسـتقصـائية أجراها البنن الدولي بشـان المنشـآت ا
في المائة من القروض أو خطوت الائتمان تتطل  ضمانات رهنية.   79وتظهر هذه البيانات أن ما يقرا من  

ــائية، ت عتبر الأراضــــي إحدى    .( 81) وبالمثل، هذا الرقم مرتف  في معظم مناطق العالم وفي بع  الولايات القضــ
يرة والمتوســـــطة، ولا ســـــيما فيما يخص  المســـــتخدمة في تمويل المنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغ الرهنية الضـــــمانات
الموجودات المنقولة )مثل الآلات أو المعدات أو المســــتحقات( قد تؤلف معظم   وعلى الرمم من أنالمزارعين. 

ما يترددون في قبولها كضـمانات رهنية  رأس مال المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة، فإن الممولين كثيراً 
 ماالمضــــمونة أو ســــجلت الضــــمانات الرهنية متقادمة أو مير موجودة، أو حيث تكون قوانين المعاملت   ماحيث 

 __________ 

 ، على سبيل المثال، كانت احتمالات طل  المنشآت الصغيرة والمتوسطة الحصول على الائتمان في الصين 2018في عام  (77) 
 OECD, Financing SMEs and Entrepreneurs انظر  في المائة(. 3,35في المائة( أعلى بكثير منها في إندونيسيا ) 58,36)

 . 33  فحةص الأعله(،  20)الحاشية 2020
، تفاوتت حصة القروض مير المسددة من قروض المنشآت الصغيرة والمتوسطة من الحجم الإجمالي للقروض التجارية 2018في عام   ( 78)  

المائة أو أقل في الاتحاد الروسي ورندونيسيا وبيرو وشيلي وفرنسا   في   20تفاوتاً كبيراً بين البلدان، حين تراوحت مستوياتها بين حوالي  
 . 26  لاتفيا. المرج  نفسه، الصفحة و   في المائة في البرتغال وجمهورية كوريا وسويسرا   70كندا والولايات المتحدة، وأكثر من  و 

  (79 ) World Economic Forum, The Future of FinTech: A Paradigm Shift in Small Business Finance, (2015), p. 9 . 
  (80 ) Inter-agency Task Force on Financing for Development     64  فحة ص ال   ، أعله(   24)الحاشية . 
  (81 ) IFC, MSME Finance Gap    44أعله(، الصفحة    15)الحاشية . 
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ويصـع  الحصـول على ضـمانات ائتمانية لدعم  .( 82) أو حجزها الرهنية  ذلن تحديد الضـمانات بخلفيصـع   
القروض المقدمة إلى المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة في غياا نظم الضــمان العمومية وشــبكة من 

)انظر الفصـــل    .( 83) لمنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطةفائدة اقطاعية لالمحلية أو ال ضـــمانالمؤســـســـات  
 السادس، القسم باء، بشان نظم ضمان الائتمان أدناه(.

، فإن انعدام المنافســــة بين الممولين يقلل من إمكانية حصــــول المنشــــآت الصــــغرى  وليس آخراً  وأخيراً  -41
ففي كثير من البلــدان النــاميــة، التي تقــل فيهــا قــدرة القطــاعــات    .( 84) والصــــــــــــــغيرة والمتوســــــــــــــطــة على الائتمــان

فز  المصـرفية على المنافسـة، يكون من المرج  أن تفرض المصـارف رسـوماً أعلى للخدمة وأن تكون لديها حوا
وتجدر الإشــارة إلى أن المصــارف الرقمية المنافســة    .( 85) أقل لخدمة المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة

)عـادةً مـا تقـدم خـدمـات مـاليـة دون أن يكون لهـا وجود مـادي( التي أ نشــــــــــــــئـت في عـدة بلـدان تجتـذا المزيـد من 
ة، وتقديم خدمات أســـر ،  المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة عن طريق فرض رســـوم شـــفافة ومنخفض ـــ

وم  ذلن، لا تزال أســعار الفائدة مرتفعة بالنســبة   .( 86) وتحســين تجربة المســتخدمين من خلل واجهاتها الرقمية
 .( 87) للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة مقارنةً بالمنشآت الأكبر حجماً 

مات المشـــــــــــــاري  صـــــــــــــعوبات أكبر في   6وعلى النحو المبين في الفقرة  - 42 أعله، قد تواجه النســـــــــــــاء منظ  
ــف  ــية واجتماعية وثقافية. وتكشـ ــسـ ــب  عوامل قانونية ومؤسـ ــكل إقراض تقليدي بسـ ــول على الائتمان في شـ الحصـ
ــرفية أدنى مقارنةً   ــابات مصــــــ ــول المرأة على حســــــ ــعيد العالمي أن احتمال حصــــــ البيانات التي ج معت على الصــــــ

المفروضـــــــة على فت  أو اســـــــتخدام الحســـــــابات المصـــــــرفية، مثل اشـــــــترات الحصـــــــول على إذن   بالرجل. والقيود 
ترخيص من أحد أفراد الأســرة الذكور، تحد من إمكانية حصــول النســاء على حســابات مصــرفية. وعلوة على  أو 

أوعية الادخار فتقرن إلى إمكانية الحصـــول على الخدمات المالية الرســـمية الأخرى، مثل ت ذلن، فالنســـاء كثيرا ما 
 .أو التعليم النظــامي   الثقــافــة المــاليــة   محــدوديــة وهو مــا يرج  جزئيــا إلى  ،  ( 88) وأســـــــــــــــاليــ  الــدف  الرقميــة والتــامين 

ــمية للمعاملت المالية، لا تتوفر في كثير من الأحيان معلومات ائتمانية    نظراً انه  ب  وأفيد  لعدم وجود ســــجلت رســ
ــات عن   ــان    لأمراض   المشــــــــــــــــاري    منظمـ ــدرتهن على الحصـــــــــــــول على الائتمـ ــد من قـ ــا يحـ ــاطر، ممـ تقييم المخـ

هد من بعد  بالمصـــــــارف النســـــــاء فيما يتعلق   في صـــــــفوف ثقة ال   تنعدم وفي بع  البلدان،    . ( 89) المصـــــــرفي  ما شـــــــ 
ر ي  فضــائ  وأزمات مالية. وبســب  هذه القيود،   مشــاري  في الأســواق  ال   لنســاء منظمات دى ا ل حجم فجوة التمويل  قدَّ

 . ( 90) تريليون دولار   5,1الناشئة بمبلغ  
 
 

 __________ 

 المرج  نفسه.  ( 82)  
  (83 ) European Investment Fund  ،  62أعله(، الصفحة    63)الحاشية . 
  (84 ) IMF, Financial Inclusion of Small and Medium-Sized Enterprises    13أعله(، الصفحة    49)الحاشية . 
  (85 ) Inter-agency Task Force on Financing for Development    64أعله(، الصفحة    24)الحاشية . 
    OECD, Financing SMEs and Entrepreneurs 2020انظر البرازيل والصين والمملكة المتحدة.  و على سبيل المثال، ألمانيا   ( 86)  

 . 2- 1  الإطار ،  50  فحة ص ال أعله(،    20)الحاشية  
 ان المتوسطة الدخل  ، على سبيل المثال، كانت أسعار الفائدة بالنسبة للمنشآت الصغيرة والمتوسطة في عدد من البلد 2018في عام   ( 87)  

 في المائة، وحتى في البلدان المرتفعة الدخل )مثل شيلي ونيوزيلندا(،    17( تقترا من  ين البرازيل وبيرو وكولومبيا والمكس و أوكرانيا    ، )مثل 
 . 29و   28في المائة. المرج  نفسه، الصفحتان    10كانت أسعار الفائدة بالنسبة لتلن المنشآت تقترا من  

  (88 ) World Bank, “Expanding Women’s Access to Financial Services” ،    على الموق  الشبكي، متاح    
www.worldbank.org/en/results/2013/04/01/banking-on-women-extending-womens-access-to-financial-services . 

  (89 ) IFC, MSME Finance Gap  ،  44  فحة ص ال أعله(،    15)الحاشية . 
 (90) IFC and Goldman Sachs, IFC and Goldman Sachs 10,000 Women: Investing in Women’s Business Growth, 

2019, p. 4 . 
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 التجاري   التمويل -اوو  
)المســــتوردين( والبائعين  التمويل التجاري هو المصــــطل  المســــتخدم لوصــــف الترتيبات المتاحة للمشــــترين   - 43

)المصــدرين( التي ت ســتخدم للتخفي  من المخاطر وضــمان اســتيفاء شــروت وأحكام العقد التجاري الأســاســي، بحين 
يحصــــل المصــــد  ر على مســــتحقاته ويحصــــل المســــتورد على الســــل  أو الخدمات. وهناك طائفة واســــعة من ترتيبات  

 ، بما في ذلن المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة. التمويل التجاري المتاحة لجمي  أنوا  الشركات 

لتمويل أنشــــــــطة المنشــــــــآت الصــــــــغيرة والمتوســــــــطة عن طريق شــــــــراء   في العادة  العوملةوت ســــــــتخدم  -44
ــيترال التشــــريعي بشــــان المعاملت المضــــمونةالمســــتحقات. وكما هو موضــــ  في  (، فإن 2007)  دليل الأونســ
على البي  التام للمسـتحقات أو إحالتها   التمويل بالمسـتحقات الذي ينطوي عموماً العوملة هي شـكل من أشـكال 
.  ( 91) يســمى عادةً المحال إليه()الذي ي ســمى عادةً المحيل( إلى العامول )الذي  من جان  المان  بصــفته البائ 

على الجدارة  وبيية اتخاذ قرار بشــــــــــان شــــــــــراء المســــــــــتحقات أو عدم شــــــــــرائها، يركز العامول في المقام الأول  
الائتمانية لزبائن المان  ورمكانية إنفاذ الحقوق في الســـــــداد التي تدل عليها الفواتير وليس على البيانات المالية 

وبالنظر إلى أن   .( 92) أو الموجودات الثابتة القابلة للســــــــــــتخدام كضــــــــــــمانات رهنية أو التاريخ الائتماني للبائ 
يكون لديها زبائن من الشــركات التي تتمت  بقدر أكبر من الجدارة    المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة قد

ــيفعل لو كان التعرض للمخاطر   ــل مما كان سـ ــروت أفضـ ــتحقات بشـ ــتري المسـ الائتمانية، يمكن للعامول أن يشـ
مؤجلة الدف  الان الشـــيكات ب  وأفيد  .( 93) يرتب  بالمنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة ذات المخاطر الأكبر

ــائية بموج  عقود العوملة لتعزيزتســـتخدم  ــداد قابلية  في بع  الولايات القضـ وفي بع    .( 94) إنفاذ حقوق السـ
لمسـتحقات المتعثرة لالولايات القضـائية الأخرى، ي شـار أيضـاً إلى بي  المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة  
ــم "شــــراء الديون". وت با  هذه المســــتحقات   ــيولة باســ ــتفادة من التدفق الفوري للســ ،  بســــعر مخف  من أجل الاســ

 .( 95) تحصيل الديون في نجاح الوي دف  سعر الشراء فور إبرام عقد شراء الديون، بغ  النظر عن 

يات التمويل وتخفي  المخاطر لتحسـين بانه اسـتخدام ممارسـات وتقن تمويل سةلاسةل التوريد   وي عرَّف -45
وهو ي ســـــتخدم على  .( 96) التوريدإدارة رأس المال العامل والســـــيولة المســـــتثمرة في عمليات ومعاملت ســـــلســـــل 

ــتري والبائ  علقة عمل   ــاا المفتوح" التي تكون فيها بين المشـــ ــلة بتجارة "الحســـ الأرج  في المعاملت المتصـــ
ل ســــــلســــــل التوريد عبارة عن تدخل مصــــــرف أو إحدى شــــــركات التكنولوجيا وتكون "إضــــــافة" تموي   ،( 97) قائمة

من   ســـــــــــلســـــــــــل التوريد مزيجاً ( كوســـــــــــي  تمويل. وتشـــــــــــمل حلول تمويل 132و  131المالية )انظر الفقرتين  
التكنولوجيا والخدمات التي ترب  بين المســــــــتوردين والمصــــــــدرين والمصــــــــارف أو شــــــــركات التكنولوجيا المالية 

 __________ 

 . 31، الفقرة  2007دليل الأونسيترال التشريعي بشان المعاملت المضمونة،   ( 91)  
لمحال إليه( جزءا من ثمن شراء المستحقات في وقت الشراء  هناك عدد من الأنوا  المختلفة من ترتيبات العوملة. فقد يدف  العامول )ا (92) 

)العوملة الحسمية(، أو قد لا يدف  إلا عند تحصيل المستحقات )العوملة التحصيلية(، أو قد يدف  عند حلول الأجل المتوس   
 OECD, New Approaches to ؛ انظر أيضا32لاستحقاق تحصيل كل المستحقات )العوملة الاستحقاقية(. المرج  نفسه، الفقرة 

SME and Entrepreneurship Financing: Broadening the Range of Instruments, 2015, para. 97 . 
  (93 ) IFC, MSME Finance Gap    45أعله(، الصفحة    15)الحاشية . 
ليونيدروا(، الدراسة  ا )   عهد الدولي لتوحيد القانون الخا  للم التاب     ي نموذج ال قانون العوملة  ب   المعني   العامل   للفريق موجز للدورة الثالثة  ال تقرير  ال  ( 94)  

LVIII A - WG.3 - Doc. 4   ( /8، الفقرة  2021  ه يولي تموز  .) اقتراح    بناء على هذه الجملة أ درجت  يلحظ أن  أن  يود  الفريق العامل    ولعل
، في رأي الأمانة، أكثر صلة بمسالة العوملة  ي (، وه 40، الفقرة  A/CN.9/1084)   الدف  مؤجلة  ال استخدام الشيكات    مسالة تناول  ب الفريق العامل  

 وليس الضمان الشخصي. 
 (. 23، الفقرة A/CN.9/1084على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين )  إلى شراء الديون بناءً  أضافت الأمانة إشارةً  (95) 
  (96 ) ICC, Standard Definitions for Techniques of Supply Chain Finance (2016) . 
  (97 ) ICC Academy, “Supply Chain Finance: An Introductory Guide”  ،  الموق  الشبكي، متاح على 

https://icc.academy/supply-chain-finance-an-introductory-guide . 

http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/1084
https://icc.academy/supply-chain-finance-an-introductory-guide
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ــة العملية أن  ــداد. وت ظه ر الممارسـ ــاا المفتوح والسـ ــهيل التمويل خلل دورة حياة المعاملت التجارية للحسـ لتسـ
دير قائمة في بلد نام تورد بضائ  لمشترين ما تكون شركات تص المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة كثيراً 

كبار في أمريكا الشـمالية أو أوروبا أو آسـيا. ويوفر أسـلوا تمويل سـلسـل التوريد للمنشـآت الصـغرى والصـغيرة  
ــتحقات،   ــم المســــ ــور التكلفة )مثل حســــ ــول على تمويل ميســــ والمتوســــــطة الموردة مجموعة من الخيارات للحصــــ

، مما يقلل من الوقت المســــــــــــتغرق في  ( 98) للشــــــــــــحن(زعين، والتمويل الســــــــــــابق  والعوملة القطعية، وتمويل المو 
ن بشـكل كبير التدفق النقدي لدى المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة   تحصـيل المدفوعات، وبالتالي يحسـ  
المور  دة. وتجدر الإشـارة إلى أن العوملة العكسـية هي أيضـا عنصـر رئيسـي من عناصـر تمويل سـلسـل التوريد  

روا لمورديهم من المنشــآت الصــغرى  ب  اعتبارها وســيلة تتي  للمشــترين من ذوي الجدارة الائتمانية العالية أن ييســ  
اتية، وذلن بان يؤكدوا صـراحة للعامول مسـتحقات تلن ؤ والصـغيرة والمتوسـطة الحصـول على خيارات تمويلية م

 .( 99) المنشآت لديهم والتزاماتهم بسدادها

العقود التجارية   تنظم ما تكون أنشـــــــــــــطة التمويل التجاري مشـــــــــــــمولة بالقوانين واللوائ  القائمة التي  عادةً و  - 46
ــارف أو نو   ــغيل المصــــ ــلً عن بع  الأطر القانونية أو التنظيمية المحددة المتعلقة بتشــــ ــوية المنازعات، فضــــ وتســــ

ت التي تواجهها المنشـــــــــــــآت الصـــــــــــــغيرة معين من التمويل التجاري )على ســـــــــــــبيل المثال، العوملة(. وتتعلق التحديا 
‘ وجود  2‘ عدم وجود ضـمانات رهنية إضـافية، ’ 1بما يلي  ’  التجاري أسـاسـاً والمتوسـطة في الحصـول على التمويل  

‘ الأربـاح 4‘ عـدم تضـــــــــــــمين طلبـات الائتمـان معلومـات كـافيـة، ’ 3، ’ فيمـا يتعلق بمعرفـة العملء محتملـة شـــــــــــــوامـل  
‘ اتســـــام المتطلبات القانونية بكونها معقدة أو مرهقة مما يخلق  5تســـــتحق عناء معالجتها، ’ المتوقعة من الطلبات لا  

‘ وجود قيود تنظيمية على رؤوس  6حالة من عدم اليقين فيما يتعلق بإنفاذ الحقوق ضــــــــــــد المصــــــــــــد  رين المحليين، ’ 
آت الصــغيرة والمتوســطة  وي عزى انخفاض حصــة المنش ــ  . ( 100) الأموال تجعل من معالجة الطلبات عملية مير مربحة 

إلى ارتفا  مســتوي المخاطر المتصــورة بشــان ممارســة الأنشــطة التجارية المتعلقة بتمويل   من التمويل التجاري جزئياً 
وبالنســـــــــبة للممولين، فإن تلن التحديات التي تواجهها المنشـــــــــآت    . ( 101) تلن المنشـــــــــآت وارتفا  تكلفة تلن الأنشـــــــــطة 
الجدارة الائتمانية لبع  انخفاض لتحديات التي تواجههم، مثل  ل الآخر    لوجه ا الصـــــغرى والصـــــغيرة والمتوســـــطة هي  

 المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة وارتفا  تكالي  المعاملت مقارنة بصغر مبلغ التمويل. 
  

 __________ 

  ي  مستحقاتها )الممثلة في فواتير مستحقة الدف ( أو جزءاً يشير مصطل  حسم المستحقات إلى أسلوا للتمويل تحسم فيه الشركات جم (98) 
دفعة واحدة لغرض معين؛ ويشير مصطل  العوملة القطعية إلى شراء التزامات بتقاضي  نقدياً  منها لصال  ممول يقدم لها مبلغاً 

اعية كبرى من أجل تغطية  مستحقات آجلة دون حق الرجو ؛ وي ستخدم أسلوا تمويل الموزعين بشكل عام لتمويل موزعي شركة صن
نفقات احتيازهم لمنتجاتها من أجل إعادة بيعها ولسد فجوة السيولة لديهم إلى حين حصولهم على أموالهم بعد بيعها؛ أما التمويل  
يمكن  السابق للشحن، المعروف أيضاً باسم تمويل أوامر الشراء، فيقدَّم عادةً مقابل أوامر شراء تستند إلى معاملت تجارية، ولكن 

 تقديمه مقابل طلبات متوقعة أو العقود التجارية التي تستند إليها. أيضاً 
  (99 ) OECD, New Approaches   92أعله(، الفقرة    92)الحاشية . 
لتحديات التي تواجهها  ا سوى  يستعرضفي هذه الحاشية لم  المشار إليهالصلة  االتقرير ذيلحظ أن أن يود الفريق العامل   لعل (100) 

 ,ADB, ADB Briefs No. 113, 2019 Trade Finance Gaps, Growth, and Jobs Survey الصغيرة والمتوسطة. منشآتال

(2019), p. 5, figure 5 . 
  (101 ) ICC, 2018 Global Trade – Securing Future Growth, 2018, p. 98  . تشير التقديرات الواردة في تقرير منظمة التجارة العالمية  و

( إلى أن نصف طلبات التمويل التجاري المقدمة من المنشآت الصغيرة والمتوسطة على الصعيد العالمي ت قابَل بالرف ، مقارنةً بنسبة  2016) 
(، فإن  2018لبيانات مرفة التجارة الدولية )   في المائة فق  من طلبات التمويل التجاري المقدمة من الشركات المتعددة الجنسيات. ووفقاً   7

في    28في المائة من المنشآت التجارية في أفريتيا، لا تمثل في المتوس  سوى    80الصغيرة والمتوسطة، ورن كانت تمثل أكثر من  المنشآت  
( إلى أن المنشآت  2019المائة من حافظات التمويل التجاري المصرفية. وأشارت دراسة استقصائية أحدع أجراها مصرف التنمية الآسيوي ) 

في المائة من حجم الطل  على التمويل التجاري، وذلن على أساس المقترحات التي تلقتها المصارف    37تاثر بنسبة  الصغيرة والمتوسطة تس 
في المائة بالنسبة للمصارف في آسيا والمحي  الهادئ(. وكان معدل رف  طلبات المنشآت    51التي شملتها الدراسة في جمي  أنحاء العالم ) 

 WTO, Trade finance and SMEs: Bridging theانظر  ن مثيله لدى المنشآت المتعددة الجنسيات. الصغيرة والمتوسطة أعلى بكثير م 

gaps in provision, 2016, p. 23 ؛  ADB   )4  فحة ص ال ، المرج  نفسه،  )مصرف التنمية الآسيوي . 
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 سندات الشركات -ايز  
ذلن بع   هي التزامات باداء ديون تصــــــدرها المنشــــــآت الخاصــــــة والعامة، بما في  سةةةةندات الشةةةةركات   - 47

بدف  فائدة  المنشـــآت المتوســـطة الناضـــجة والمتطورة. وعندما تصـــدر شـــركة  ســـنداتت من هذا النو ، فإنها تلتزم قانوناً 
در  على أصـل قيمة السـند، بصـرف النظر عن أدائها هي، وبسـداد أصـل قيمته عند اسـتحقاقه. وقد يكون لدى الم صـ 

ويمكن أن تكون ســـــندات الشـــــركات إما مضـــــمونة بموجودات   . ( 102) خيار إعادة شـــــراء الســـــند قبل تاريخ الاســـــتحقاق 
ما تحدد وكالات التصـــني  الائتماني مســـتويات النوعية الائتمانية لهذه    محددة أو مير مضـــمونة بموجودات، ومالباً 

وفي معظم الولايات القضـــائية، يتعين على الشـــركات )بما فيها المنشـــآت المتوســـطة الناضـــجة( التي   . ( 103) الســـندات 
ــندات من هذا النو  أن تقدم  إلى الســـلطة المختصـــة )تصـــف فيها أوضـــاعها المالية،   نشـــرة إصـــدار تعتزم إصـــدار سـ

 وشروت السند، ومخاطر الاستثمار، وكي  تخط  لاستخدام عائدات بي  السندات(. 

العقود تنظم إصــــــدار ســــــندات الشــــــركات في القوانين واللوائ  القائمة التي مســــــائل  يجري تناول ما  وعادةً  - 48
التجارية وتســــــــــوية المنازعات، فضــــــــــلً عن بع  الأطر القانونية أو التنظيمية المحددة المتعلقة بإصــــــــــدار الأوراق  

ــاً بط  ــم  إطار التنظيم الرقابي في بع  البلدان أيضـــ ــركات في إطار عمليات اكتتاا  المالية. ويســـ ــندات الشـــ رح ســـ
( بعرض الناضجة  خا ، أي أن تقوم شركة مير مقيدة في أسواق الأوراق المالية )بما في ذلن المنشآت المتوسطة 

ســـــنداتها على عدد قليل فق  من المســـــتثمرين المختارين. وتخضـــــ  عمليات الاكتتاا الخا  لمتطلبات إبلغ أقل  
صـني  ائتماني رسـمي. وهذا النو  من التمويل بالغ الأهمية بالنسـبة للمنشـآت المتوسـطة من  صـرامة ولا تحتاج إلى ت 
، التي تواجه عملية تحول كبيرة، مثل تغيير الملكية، أو التوسـ  في أسـواق وأنشـطة  والأكثر نمواً   الأنوا  الأكبر حجماً 

اصـة متطورة في الولايات المتحدة وأوروبا،  وعلى الرمم من أن سـوق الاكتتابات الخ   . ( 104) جديدة، أو عمليات احتياز 
 . ( 105) فإنها لا تزال متخلفة نسبياً في مناطق أخرى من العالم 

فيما يتعلق بطرح الأسـهم للتداول الناضـجة  وعلى مرار التحديات التي تواجهها المنشـآت المتوسـطة   -49
منه على الناضـــــجة العام، من المرج  أن يكون إصـــــدار ســـــندات الشـــــركات أثقل على المنشـــــآت المتوســـــطة  

في   10الشـركات الكبيرة بسـب  التكالي  الثابتة لاتخاذ تدابير العناية الواجبة )قد تصـل تكالي  الإصـدار إلى 
تفرض متطلبات الإفصـاح والإبلغ التي تحددها السـلطات المختصـة  و  .( 106) المائة من قيمة الأسـهم الصـادرة(

التي تفتقر إلى الخبرة والتجربة اللزمة في إعداد الناضـجة  على العديد من المنشـآت المتوسـطة   تحديات أيضـاً 
ــلية  ــداد التيمة الأصـ ــرامة التي ينطوي عليها الجدول الزمني الثابت للفائدة ولسـ ــدار. كما أن الصـ ــرات الإصـ نشـ

عن إصـدار سـندات الشـركات لأن جداول السـداد الخاصـة  الناضـجة  للسـند قد تثني بع  المنشـآت المتوسـطة  
 .( 107) في نم  التدفقات النقدية نسبياً  بها تتطل  استقراراً 

وتجدر الإشــــــارة إلى أنه في أعقاا الأزمة العالمية، حين أصــــــبحت المصــــــادر المالية الأخرى أقل   -50
على ســـوق ســـندات من الحجم المتوســـ  دان طلباً متزايداً من المنشـــآت والمســـتثمرين  توفراً، شـــهدت بع  البل

 .( 109) ، ( 108) الشركات
 __________ 

 (102) OECD, New Approaches   177أعله(، الفقرة  92)الحاشية . 
 . 182و 181المرج  نفسه، الفقرتان  (103) 
 (104) OECD, Financing SMEs and Entrepreneurs 2020 (20حاشية ال  ،)43و 42 فحتانص ال أعله . 
 المرج  نفسه.  (105) 

 (106) OECD, New Approaches   191أعله(، الفقرة  92)الحاشية . 
 المرج  نفسه.  (107) 

 . 451 الفقرةالمرج  نفسه،   (108) 
على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين    المتوسطة بناءً   بالمنشآت أدرجت الأمانة هذه الجملة للإشارة إلى القضايا ذات الصلة   (109) 

 (A/CN.9/1084  26، الفقرة .) 

http://undocs.org/A/CN.9/1084
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هنـاك أي قوانين ولوائ    ‘1’   كـان  فيمـا إذا  يود أن ينظر  لعـل الفريق العـامـل  ملاحظةة للى الفريق العةامةل 

هنـاك أي أدوات دين أخرى ذات صــــــــــــــلـة بحصــــــــــــــول   ‘2’أدوات الـدين المـذكورة أعله؛   تنظمتجـاريـة أخرى 
المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان ولكنها لا تخض  لأي أطر قانونية قائمة توفر اليقين 
ــاعد على  ــطة وتســــ ــغيرة والمتوســــ ــغرى والصــــ ــآت الصــــ ــ  للمخاطر لكل من الممولين والمنشــــ والتوزي  الواضــــ

 تلن المنشآت على الائتمان. حصول
  

حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة   لتيسيرتشريعي داعم لأدوات الدين   لطار -اءح 
 على الائتمان 

على المنشــآت  ضــمانات ن إلى فرض متطلبات ضــمانات رهنية أو  و كما هو موضــ  أعله، يميل الممول  - 51
الصغرى والصغيرة والمتوسطة التي تتقدم بطل  للحصول على ائتمان )بما في ذلن، على سبيل المثال لا الحصر،  

الجدارة  انخفاض الممولين نســبياً في ضــوء    لطمانة الائتمان المصــرفي، والتمويل التجاري، والائتمان البالغ الصــغر(،  
أداة دين بحد   الضـمانات والمتوسـطة. ولا تعتبر الضـمانات الرهنية أو    الائتمانية لبع  المنشـآت الصـغرى والصـغيرة 

قانونية    فإن وجود أطر ، وبصـــــــــــفة عامة ذاتها، ولكنها أداة لتعزيز الائتمان يمكن اســـــــــــتخدامها لأي نو  من الديون.  
ة رهنية( اســـــتخدام الضـــــمانات الرهنية )باســـــتخدام كل من الموجودات المنقولة ومير المنقولة كضـــــمان بشـــــان معززة 
المزيد من المنشــآت الصــغرى والصــغيرة ســاعد ي وأن مزيداً من اليقين  وفر  ي ي مكن أن الشــخصــية  الضــمانات ورصــدار 

ــينات  الضـــمانات لضـــمانات الرهنية أو  ا والمتوســـطة على تلبية متطلبات  ــم الفرعي عدداً من التحسـ . ويناقش هذا القسـ
الشـخصـية من خلل   الضـمانات المقترحة على الأطر القانونية القائمة المتعلقة باسـتخدام الضـمانات الرهنية ورصـدار  
 . مستقبل لتحسين  ل المحتملة مجالات ال تسلي  الضوء على المعايير الدولية القائمة ذات الصلة )إن وجدت( وتحديد  

  
 المعايير الدولية القائمة  - 1 

 استخدام الموجودات المنقولة كضمانة رهنية  )أ(  

 كضـمانة معاملة الائتمان على أنها "مضـمونة" عندما يعرض المقترض على المقرض موجودات    ت صـنف  - 52
التزام المدين يمكن أن تكون منقولة أو مير منقولة، ملموســة   تضــمن لســداد المبلغ الذي اقترضــه. والموجودات التي 

الســنين، أصــدرت الأونســيترال عدداً من النصــو    مر  وعلى أو مير ملموســة، وتعرف باســم "الضــمانات الرهنية".  
دليل الأونســيترال التشــريعي  لوحظ في  ما حســب و التشــريعية التي تتناول اســتخدام الموجودات المنقولة كضــمانة رهنية. 

، يمكن للئتمان المضــــــمون أن يتي  للمنشــــــآت التجارية اســــــتخدام التيمة الكامنة في  بشــــــان المعاملت المضــــــمونة 
كوســــيلة لتقليل المخاطرة على الدائن لأن الائتمان المضــــمون بموجودات يتي  للدائنين اســــتخدام   المنقولة   موجوداتها 

وفي ضــــوء انخفاض   . ( 110) داد الالتزام المضــــمون تلن الموجودات كمصــــدر آخر لاســــترداد أموالهم في حال عدم س ــــ
 المخاطر، من الأرج  أن يكون الدائنون على استعداد لتقديم ائتمان ميسور التكلفة. 

حصــــــــــول  معايير نظام المعاملت المضــــــــــمونة الذي ييســــــــــر    ‘ 1’   ما يلي  تناقش الفقرات الواردة أدناه و  - 53
المســتمدة من  و الســمات الرئيســية لنظام تســجيل فعال    ‘ 2’ و الائتمان،  على    لمنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة ا 

 التوصيات والإرشادات الواردة في نصو  الأونسيترال التشريعية المتعلقة بالمعاملت المضمونة. 
  

 __________ 

 .2 فحةص الأعله(،  91دليل الأونسيترال التشريعي بشان المعاملت المضمونة )الحاشية   (110) 
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 ( 111) معايير نظام المعاملت المضمونة الذي ييسر حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان  ‘ 1’  
 
المنشـــــآت الصـــــغرى   تســـــتطي  بع  من الموجودات التي  الوحيد النو  هي الموجودات المنقولة   قد تكون  - 54

  كضـــمانة رهنية. ولا تســـم  بع  النظم القانونية للمنشـــآت التجارية بان تمن  حقاً   أن تقدمها  والصـــغيرة والمتوســـطة 
النظام القانوني باســتخدام الموجودات المنقولة  في الموجودات المنقولة إلاَّ بقدر محدود. وحتى عندما يســم    ضــمانياً 

كضــــــــمانة رهنية، قد تكون القواعد قديمة أو مجزأة أو معقدة أو مير واضــــــــحة بالنســــــــبة للأشــــــــخا  الذين يديرون  
ــمون إلى   لونها. وبالمثل، قد يتردد الدائنون في تقديم ائتمان مضـــ ــغ   ــطة ويشـــ ــغيرة والمتوســـ ــغرى والصـــ ــآت الصـــ المنشـــ

 الصغيرة والمتوسطة بسب  هذا الافتقار إلى اليقين. المنشآت الصغرى و 

ويســــــاعد الائتمان المتاح بيســــــر وبتكلفة معقولة على نمو وازدهار المنشــــــآت الصــــــغرى والصــــــغيرة  -55
ــمونةللمعاملت نظام وجود  والمتوســــــــــطة. ولذلن، فإن  ــتخدام المضــــــــ ــير اســــــــ ، الذي يجعل من الممكن واليســــــــ

موجودات عند  الموجودات المنقولة كضــمانات رهنية بحين يمكن للمقرضــين تحديد أولويتهم فيما يتعلق بتلن ال
، من شـــــانه أن يســـــاعد  الدخول في المعاملة وبما يطمئنهم بشـــــان ســـــهولة تســـــييل الضـــــمان وجدواه اقتصـــــادياً 

المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة إلى حد كبير. وتتمثل السـمات الرئيسـية لنظام المعاملت المضـمونة 
مان في الســهولة التي يتيحها لما يلي   الذي ييســر حصــول المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة على الائت 
 .بحس  المرتبة )أ( إنشاء حقوق ضمانية، )ا( إنفاذ تلن الحقوق، )ج( تقييم المطالبات

هو موضــ  ما حســب و الموجودات المنقولة.    في أولًا، ينبغي أن يكون من الســهل إنشــاء حقوق ضــمانية  - 56
المعاملة أطراف   كل ما على )"القانون النموذجي"(،    المعاملت المضـمونة قانون الأونسـيترال النموذجي بشـان  في  

التســـجيل لإنشـــاء   ألا ي شـــترت وينبغي    ، إبرام اتفاق ضـــماني يفي بالمتطلبات البســـيطة للقانون النموذجي   عمله هو 
دون الاضطرار    ات موجود أي  شخص قادراً على من  حق ضماني في  أي  أن يكون أيضا  ينبغي  و حق ضماني. 

  ات وينبغي أن يكون الحق الضـــــماني المنشـــــا في الموجود   . ( 112) لدائن المضـــــمون إلى ا حيازة الموجودات  نقل  ى إل 
 بيعـت . فعلى ســـــــــــــبيـل المثـال، إذا  هـا القـابلـة للتحـديـد وينبغي أن يشـــــــــــــمـل عـائـدات   ، المـان  اً تجـاه  بهـذه الطريقـة نـافـذ 

  الأطراف ما لم يتفق   ، لبي  ل نتيجة   ي تقاضـــــى موجودات مرهونة، ينبغي أن يمتد الحق الضـــــماني تلقائياً ليشـــــمل ما  
دليل الأونسيترال العملي للقانون النموذجي بشان من الاتفاقات الضمانية في    عينتان وترد    . ( 113) على خلف ذلن 

 . ( 114) )"الدليل العملي"(   المعاملت المضمونة 

كضـــــــــــمانة رهنية، ينبغي أن يكون بمقدور  فيما يتعلق بانوا  الموجودات المنقولة التي يمكن اســـــــــــتخدامها  و  - 57
في أي   نو  من   ضــــمانياً  "( أن تمن  حقاً المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة )عندما تتصــــرف باعتبارها "مانحاً 

أنوا  الموجودات المنقولة تقريباً، بما في ذلن المخزونات والمعدات والمســـــــتحقات والحســـــــابات المصـــــــرفية والممتلكات  
وقد يكون الســماح بمن  حق ضــماني في المســتحقات مفيداً بشــكل خا  للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة    . ( 115) الفكرية 

ــآت  من مـان   ال في معظم الحـالات يكون   وعلى الرمم من أنـه قليلـة جـداً.    موجودات والمتوســـــــــــــطـة التي تمتلـن   المنشـــــــــــ
ــغيرة والمتوســـطة هو مالن الموجود  ــغرى والصـ ــاً أن يكون    ينبغي ،  ات الصـ حق محدود في    له شـــخص بمقدور أي  أيضـ

 __________ 

هذا القسم الفرعي للتركيز على ثلثة معايير لنظام المعاملت المضمونة  ‘2’وعنوان هذا القسم الفرعي،  ‘1’  ما يلي  نقحت الأمانة (111) 
الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين  طل  على بناءً الائتمان على  الصغرى والصغيرة والمتوسطة   المنشآت حصولالذي ييسر 

(A/CN.9/1084  32، الفقرة .) 

 . 11دليل الأونسيترال العملي للقانون النموذجي بشان المعاملت المضمونة، الفقرة  (112) 
 . 12المرج  نفسه، الفقرة  (113) 
 (. 31، الفقرة  A/CN.9/1084الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين )   طل    على   بناءً إلى الدليل العملي    صريحةً   الأمانة إشارةً   أضافت  (114) 

، A/CN.9/1084على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين ) الرقمية بناءً  الموجودات نقحت الأمانة هذه الجملة لتشمل  (115) 
 (. 32الفقرة 

http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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على ســـــــــــــبيـل  ف ،  ات لموجود ا   تلـن   مـالـن  هو لم يكن  حتى إذا الحق المحـدود   ذلـن في   ا ضـــــــــــــمـاني ـ  ا من  حق ـي  أن   ات موجود 
ويجوز لتلن المنشــآت أيضــا    . ( 116) اتفاق إيجار   بمقتضــى   ات المثال، يمكن من  حق ضــماني في حق اســتخدام موجود 

ــمانياً  أن تمن  حقاً  ــتقبل، وكذلن جمي  موجوداتها المنقولة. ومن أجل تبســـــي     ضـــ ــبها في المســـ في موجودات قد تكتســـ
إنشــاء حق ضــماني في جمي  موجودات المنشــاة من ذلن النو ، حيثما كان الممول يمول ســير أعمالها الجارية، يكفي  

 . ( 117) ند واحد، وينبغي السماح بإبرام اتفاقات ضمانية تشمل جمي  الموجودات إبرام اتفاق ضماني مؤلف من مست 

، ينبغي أن يكون من السـهل إنفاذ الحقوق الضـمانية على الموجودات المنقولة. وبشـكل عام، ينبغي  ثانياً و  - 58
  المبلغ واســـــــــترداد   ة المرهون  ات للدائن المضـــــــــمون خيارات مختلفة لإنفاذ حقه الضـــــــــماني، مثل بي  الموجود تاح ت أن  
مســتحق له من  ال   المبلغ واســترداد    الترخيص باســتخدامها أو   ة المرهون  ات تاجير الموجود و عائدات،  ال مســتحق له من ال 
ــبيل الموجودات المرهونة    احتياز و ،  الإتاوات أو   يجار الإ  ــتحق با   جزئيا أو   كليا  الوفاء  على ســــ الدائن  و   . ( 118) لمبلغ المســــ

ومن الممكن  . إنفاذ حقه الضــماني بنفســه ويمكنه بدلا من ذلن    ، أن يلجا إلى المحكمة مير مضــطر إلى المضــمون  
 . ( 119) أن يسترد مستحقاته بمزيد من السرعة والكفاءة لدائن المضمون  ل   إطار المحاكم   الإنفاذ خارج   أن يتي  

ــاً تقييم ترتي  المطالبات.    ينبغي ثالثاً،  و  - 59 ــهل أيضــــ ــبة للدائن الذي يفكر في  ف أن يكون من الســــ  تقديم بالنســــ
إن  حقه الضــماني   التي ســيحصــل عليها  ولوية الأ   خاصــة، فإن المســالة الأكثر حيوية هي موجودات    تضــمنه ائتمان  
نظام ل وينبغي    . ( 120) طار هذا الإ  إجراءات إعســـار المان  أو خارج   إما في إطار ســـعى إلى إنفاذ الحق الضـــماني    هو 

قواعد أن يتضـمن  المعاملت المضـمونة الذي ييسـر حصـول المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة على الائتمان  
  . ( 121) بين المطالبين بالموجودات المرهونة  تنافس تؤدي إلى نتائج يمكن التنبؤ بها في أي  بشــــــــان الأولوية  واضــــــــحة  

الأطراف الثالثة بتســـــــــجيل   تجاه نافذة   ج علت على ســـــــــبيل المثال، كقاعدة عامة، فيما بين الحقوق الضـــــــــمانية التي ف 
 . ( 122) ترتي  إنشاء الحقوق الضمانية ل   دون اعتبار الأولوية بترتي  التسجيل،   أن تحدد إشعار، ينبغي  

 
المعايير  فيما إذا كان ســـــــيوصـــــــي باســـــــتخدام يود أن ينظر الفريق العامل لعل ملاحظة للى الفريق العامل 

 .الدولية القائمة فيما يتعلق باستخدام الموجودات المنقولة كضمانة رهنية على النحو الذي نوقش أعله
 
 

 ( 123) السمات الرئيسية لنظام التسجيل الفعال ‘2’ 
 
الدائن المضـــــــــمون ف   . ليس له قيمة عملية ت ذكر إن الحق الضـــــــــماني الذي لا يكون نافذاً إلا تجاه المان    - 60

وجوده. ويؤدي نظام    إشـــــــهار ، من خلل  أيضـــــــاً   حقه الضـــــــماني تجاه الأطراف الثالثة ســـــــوف يودُّ أن يضـــــــمن نفاذ 
ــياً في   ــيما الحق الضـــماني مير الحيازي الذي لا   إشـــهار التســـجيل دوراً رئيسـ ــمانية، ولا سـ  يشـــترت وجود الحقوق الضـ

الاســتفادة من الموجودات المرهونة    بالاســتمرار في حيازة الموجودات ويســم  للمان   على    الدائن المضــمون حصــول  
 __________ 

كحق ضماني، يرجى  الإيجار الذي لا ي عتد بهلعقد . بالنسبة 36و 35أعله(، الفقرتان  112دليل الأونسيترال العملي )الحاشية  (116) 
 . 2008الرجو  إلى قانون اليونيدروا النموذجي للتاجير، 

 . 81المرج  نفسه، الصفحة   (117) 
 . 305المرج  نفسه، الفقرة  (118) 
 . 304المرج  نفسه، الفقرة  (119) 
 . 189أعله(، الصفحة  91دليل الأونسيترال التشريعي بشان المعاملت المضمونة )الحاشية   (120) 
 المرج  نفسه.  (121) 

 )أ(.  76المرج  نفسه، التوصية  (122) 

  هيرئيسية ) ثلثة عناصر لتسلي  الضوء علىهذا القسم الفرعي  ‘2’وعنوان هذا القسم الفرعي،  ‘1’  ما يلي  نقحت الأمانة (123) 
فعال(  تسجيلكيفية تصميم نظام   بشان رشاداتوض  إو الحاجة إلى تسجيل الحقوق الضمانية مير الحيازية، وشرح قواعد الأولوية، 

 (.33، الفقرة A/CN.9/1084طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين ) على بناءً 
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ــر هذه المعاملت مير ال حق  ال حتى بعد من   ــامل ومركزي أن ييســـــ ــجيل شـــــ ــان وجود نظام تســـــ ــماني. ومن شـــــ ضـــــ
ــماني  ــاء ســـجل عام للحقوق الضـ ــائية من خلل إنشـ ة. ومن المهم الحيازية. ويتحقق هذا في العديد من الولايات القضـ

في  سـاس  الأ . وكقاعدة عامة، يشـكل وقت التسـجيل اً صـحيح  تسـجيلً هذه الحقوق الضـمانية مير الحيازية    تسـجل أن  
،  للدائنين   وتوفر قاعدة الأولوية هذه اليقين   . ( 124) تحديد ترتي  الأولوية بين الحق الضــــماني وحق أي مطال  منافس 

 الصغرى والصغيرة والمتوسطة. مما يشج  على من  الائتمان للمنشآت 

تيســـــــير المعاملت المضـــــــمونة   الرامية إلى أن يتســـــــم نظام التســـــــجيل الفعال بعدد من الســـــــمات    وينبغي  - 61
، ينبغي أن تكون المبادئ  أولاً   . ( 126) ، ( 125) حصـــول المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة على الائتمان  ســـهيل وت 

  وأكيدة التسجيل والبحن، بسيطة وواضحة    ها خدمات خدمات السجل، بما في  التوجيهية القانونية والتشغيلية التي تنظم 
إجراءات   فيها خدمات التســــجيل، بما  ت صــــمم جمي  ، ينبغي أن  ثانياً و   . ( 127) جمي  المســــتعملين المحتملين من منظور 

في   المدرجة أمن المعلومات   وأن تكفل أيضــــــا   الإمكان، التكلفة قدر   وزهيدة تكون ســــــريعة   بحين التســــــجيل والبحن،  
من نظام "تســــــــجيل   ، ينبغي اعتماد نظام "تســــــــجيل الإشــــــــعارات" )بدلاً ثالثاً و   . ( 128) البحن فيها   وقابلية قيود الســــــــجل  

  . ( 129) فحصـــــها ل موظفي الســـــجل    عرضـــــها على أو حتى   الأصـــــلية الوثائق"(، حين إنه لا يشـــــترت تســـــجيل الوثائق  
 . ( 130) التسجيل   التي يتكبدها أصحاا نظام "تسجيل الإشعارات" إلى خف  تكالي  المعاملت   ويؤدي 

بالكامل يســـم  بتخزين المعلومات الواردة في    إلكترونياً   وينبغي أن يكون ســـجل الحقوق الضـــمانية ســـجلً  - 62
د الســــــجل مركزية  الإشــــــعارات المســــــجلة في شــــــكل إلكتروني في قاعدة بيانات واحدة، وذلن لضــــــمان أن تكون قيو 

  المســتعملين وعلوة على ذلن، ينبغي أن يكون الوصــول إلى خدمات الســجل أيضــا إلكترونياً ليســم    . ( 131) ومدمجة 
  . ( 132) التواصـــــــــــل الشـــــــــــبكي مباشـــــــــــرة عبر الإنترنت أو نظم  إلكترونيا بصـــــــــــورة بتقديم الإشـــــــــــعارات وطلبات البحن 

تلفي احتمالات خطا موظفي الســـجل في إدخال المعلومات  الاســـتعمال الإلكتروني لخدمات الســـجل على  ويســـاعد 
 حصـول المسـتعملين على خدمات السـجل بصـورة أسـر  وأكثر كفاءة، ويقلل كثيراً  في قيود السـجل. وهو ييسـر أيضـاً 

 . ( 133) من تكالي  تشغيل السجل، مما يؤدي إلى انخفاض رسوم استعماله 
 

فيما إذا كان ســـــــيوصـــــــي باســـــــتخدام المعايير  يود أن ينظر الفريق العامل لعل ملاحظة للى الفريق العامل 
 تسجيل الحقوق الضمانية الفعالة على النحو الذي نوقش أعله. بنظمالدولية الحالية المتعلقة 

  
 __________ 

 . 143ونسيترال النموذجي بشان المعاملت المضمونة  دليل الاشترا ، الفقرة قانون الأ (124) 
 UNIDROIT Guide on المعنون  تجدر الإشارة إلى أن دليل اليونيدروا بشان أفضل الممارسات لسجلت الضمانات الإلكترونية (125) 

Best Practices for Electronic Collateral Registries    يوفر أيضاً إرشادات مفيدة لمصممي ومشغلي سجلت الضمانات
 UNIDROIT Guide on Best Practices for Electronic انظرالإلكترونية، مثل وض  معيار لمساءلة أمناء السجلت.  

Collateral Registries, p. 69 . 
الفريق    طل  على بناءً إلى دليل اليونيدروا بشان أفضل الممارسات لسجلت الضمانات الإلكترونية  صريحةً  الأمانة إشارةً  أضافت (126) 

 (. 31، الفقرة A/CN.9/1084العامل في دورته السادسة والثلثين )

 . 10 الفقرة ،سجل للحقوق الضمانيةوتشغيل دليل الأونسيترال بشان إنشاء  (127) 
 . المرج  نفسه (128) 
 . 57المرج  نفسه، الفقرة  (129) 
 . 59المرج  نفسه، الفقرة  (130) 
 . 145أعله(، الفقرة   124)الحاشية   الاشترا دليل  (131) 
 . 146المرج  نفسه، الفقرة  (132) 
( وعمل المعهد الدولي لتوحيد 2019دليل الأونسيترال التشريعي بشان المبادئ الأساسية للسجل التجاري )المرج  نفسه. انظر أيضا  (133) 

 .اوتشغيله ةالإلكتروني تالقانون الخا  )اليونيدروا( بشان أفضل الممارسات في مجال تصميم السجل 
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 استخدام الموجودات غير المنقولة كضمانة رهنية  )ب(  

الشـــــرعية على حقوق الملكية في الموجودات مير المنقولة؛    إضـــــفاء   ‘ 1’   ما يلي  تناقش الفقرات أدناه  - 63
الســـمات الرئيســـية لإطار قانوني فعال مســـتمد من الإرشـــادات الواردة في المبادئ الأســـاســـية لقانون الرهن   ‘ 2’ و 

 الأوروبي للإنشاء والتعمير.  لمصرف الصادرة عن ا   Core Principles for a Mortgage Lawالمعنونة   العقاري 

 
 

  الموجودات مير المنقولة إضفاء الشرعية على حقوق الملكية في  ‘1’ 
يســـــم  الائتمان المضـــــمون للمنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة والمتوســـــطة باســـــتخدام التيمة المتاصـــــلة في   - 64

المحتملين  موجوداتها كوســـــــــــيلة للحد من الخطر الذي يواجهه الدائن والمتعلق بعدم الســـــــــــداد له، مما يجعل الدائنين  
لتوفير الائتمان للمنشــــــــآت الصــــــــغرى والصــــــــغيرة والمتوســــــــطة. مير أنه لكي ت ســــــــتخدم الحقوق في    أكثر اســــــــتعداداً 

ــادات أن تحظى باعتراف نظام حقوق   الموجودات )بما في ذلن الحقوق العرفية( بفعالية، ينبغي في معظم الاقتصــــــــــ
مكانية للمنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة لاســــتخدام الملكية. وبمجرد تحقق هذا الاعتراف بالكامل، ت تاح الإ 
بالنسـبة للمنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة التي و   . ( 134) هذه الموجودات كضـمانة رهنية للحصـول على الائتمان 

ــتخـدام  موجودات منقولة قليلـة جداً أو ليس لديهـا   موجودات تمتلـن   مير المنقولـة   الموجودات منقولة، فإن إمكـانيـة اســـــــــــ
 مانة رهنية لها أهمية خاصة كوسيلة للحصول على ائتمان ميسور التكلفة. كض 

وم  ذلن، تفتقر المنشـآت التجارية )بما في ذلن المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة( في عدة بلدان  - 65
ريفية على  إلى الاعتراف الرســـــمي بحقوقها المتعلقة بملكية موجوداتها مير المنقولة وذلن في المناطق الحضـــــرية وال 

ــند  الافتقار إلى قد يؤدي و حد ســــــــواء.  ــليم  ملكية   ســــــ إلى جعل الرهن العقاري    ناجعة تســــــــجيل   عدم وجود نظم أو   ســــــ
ويكتســي هذا أهمية خاصــة في ســياق    . ا للغاية بالنســبة للمؤســســات الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة  أو مكلف مســتحيل 

ما تزر  وتســـــتخدم أراض ليس لها ســـــند ملكية  لتي كثيراً المنشـــــآت التجارية الصـــــغرى العاملة في القطا  الزراعي، ا 
  ما لا يمكنها تقديم الأرض كضـمانة رهنية للحصـول على الائتمان. وقد لا تتمكن أحياناً  رسـمي. ونتيجة لذلن، كثيراً 

ــمـانة رهنيـة لأن   ــيـل المزروعة والآلات( كضـــــــــــ حتى من تقـديم موجودات منقولة كائنـة على الأرض )مثـل المحـاصـــــــــــ
من الأرض. وفي بع  البلدان، قد يقبل الممولون شـــــــــهادة بســـــــــيطة    يعامل تلن الموجودات باعتبارها جزءاً   القانون 

ــال  والحقوق العرفية في الأراضــــي )بدلاً  ــبيل المثال،   بالمصــ من شــــهادة الملكية الرســــمية( كضــــمانة رهنية. فعلى ســ
إنشــاء وكالات خاصــة للأراضــي لحفظ ســجلت دقيقة    ( 135) الإصــلحات الزراعية التي أ جريت مؤخرا بع    تشــترت 

ثة للمعاملت المتعلقة بالأراضي المملوكة عرفياً وتقديم قائمة بالمصال  والحقوق العرفية القائمة في الأراضي.  ومحدَّ
لرجـال، ممـا يقيـد قـدرة  ل ي بع  البلـدان متحيزة  بـالإضــــــــــــــافـة إلى ذلـن، قـد تكون القوانين التمييزيـة )مثـل الميراع( ف و 

 . ( 136) النساء على امتلك الأراضي التي يمكن استخدامها كضمانة رهنية 

ــة أجراها مؤخراً  ووفقاً  - 66 ــياقات حيازة    لدراســـــ ــندوق الدولي للتنمية الزراعية، هناك طائفة متنوعة من ســـــ الصـــــ
ــيا  ــاتية والقانونية إلى جان  الديناميات الثقافية والتاريخية  الأراضــــــــي في جمي  أنحاء العالم تحددها الخيارات الســــــ ســــــ

والدينية والجنســـــــــانية. وفي تلن الســـــــــياقات، هناك أنوا  عديدة من ضـــــــــمان الحيازة )تحددها الطبيعة العرفية للحيازة 
، قل تكلفةً والتحديات المتصــــلة بتســــوية المنازعات ورنفاذ الحقوق(، وبع  الأنوا  يتســــم تنفيذها بكونه أقصــــر مدةً وأ 

 __________ 

 (134)  Making the Law Work for Everyone, Volume I Report of the Commission on Legal Empowerment of the 

Poor (2008), pp.6–7 (لجمي ا لصال القانون  تسخيرالمعنون " تقرير لجنة التمكين القانوني للفقراء )" . 
 على سبيل المثال، مانا. (135) 

 . 9  الصفحةأعله(،  75مؤسسة التمويل الدولية )الحاشية  (136) 
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من تسـجيل الحقوق الرسـمية في الأراضـي، مثل نظم إصـدار الشـهادات المتعلقة   وهو ما قد يكون أكثر فعالية أيضـاً 
 . ( 137) بالأراضي "الصالحة للغرض"، والاعتراف بالحقوق المجتمعية في الغابات، والإدارة المجتمعية للأراضي 

ــان حقوق الفلحي  - 67 ن وميرهم من العــاملين في المنــاطق الريفيــة، الــذي  وينص إعلن الأمم المتحــدة بشــــــــــــ
ــبـة  A/RES/73/165)   2018اعتمـدتـه الجمعيـة العـامـة للأمم المتحـدة في عـام  (، على أن "تتخـذ الـدول تـدابير منـاســـــــــــ

ــي، بما في ذلن حقوق   ــي التي هي حقوق  لكفالة الاعتراف القانوني بحقوق حيازة الأراضــــــــــ الحيازة العرفية للأراضــــــــــ
على أن الفلحات  ليست حالياً مشمولة بحماية القانون، وتعترف بوجود نماذج ونظم مختلفة". ويشدد الإعلن أيضاً 

وميرهن من النســاء في المناطق الريفية يؤدين دوراً هاماً في توفير أســباا البقاء الاقتصــادي لأســرهن وفي الإســهام 
ــا  ــاواة في  في الاقتصـــــــــــ د الريفي والوطني، ولكنهن ي حرَمن في أحيـان كثيرة من حيـازة الأرض وملكيتهـا أو من المســـــــــــ

الحصــول عليها. وفي هذا الصــدد، تجدر الإشــارة إلى أن لجنة التمكين القانوني للفقراء التابعة لبرنامج الأمم المتحدة 
بـالموجودات مير   قوق الملكيـة يعترف تلقـائيـاً الإنمـائي أدرجـت، كتـدبير تمكين قـانوني، النهوض بنظـام شــــــــــــــامـل لح 
 . ( 138) المنقولة التي يشتريها الرجال باعتبارها ملكية مشتركة لزوجاتهم أو شركائهم 

 
 

 ( 139) السمات الرئيسية للإطار القانوني الفعال ‘2’ 
 

لتحدين الإطار القانوني للمعاملت    الرئيســـــــــــي يمكن اعتبار تيســـــــــــير الحصـــــــــــول على الائتمان الهدف   - 68
الرهنية الضــمانات  المنظمة لإنشــاء  القواعد    وعلى الرمم من أن .  مير منقولة تنطوي على موجودات  المضــمونة التي 

أخرى    ا بلدان فإن  ،  على الســــــواء   المنقولة المنقولة ومير  الموجودات على  تنطبق رنفاذها في بع  البلدان  صــــــحتها و و 
يمكن القول إن النهج  و محددة. موجودات  ل الضــــمانية    المصــــال  معينة من    اً أنواع يتضــــمن    قدما أكثر  اً نظام اعتمدت  
ــيـاق    ( 140) القـانون النموذجي بشــــــــــــــان المعـاملت المضـــــــــــــمونـة المعتمـد في   والوحـدوي الوظيفي   يمكن تكييفـه م  ســـــــــــ
فعـال للمعـاملت المضـــــــــــــمونـة  ال قـانوني  ال   ينبغي أن ينطبق الإطـار هـذا النهج،    . وفي إطـار المنقولـة مير الموجودات  

اتفاق  بمقتضـــــــــى حق ملكية   في إطارها ينشـــــــــا مير منقولة على جمي  المعاملت التي موجودات التي تنطوي على  
ــداد قيمة التزام بين الأطراف   التعابير    و أ شــــكل المعاملة،  آخر، بغ  النظر عن   الوفاء به على نحو أو   لضــــمان ســ

 مملوكة للمان  أو الدائن المضمون. الموجودات لوصف المعاملة، أو ما إذا كانت التي تستخدمها الأطراف  

مير منقولة ينطوي على موجودات  أن يشــــــــــتمل نظام المعاملت المضــــــــــمونة الفعال الذي ينبغي  و  -69
ينبغي أن يكون من السـهل إنشـاء حقوق ضـمانية على الموجودات  أولًا،  . على السـمات الرئيسـية الثلع التالية

إجراءات مبســـطة للحصـــول على حقوق   الناج نظام المعاملت المضـــمونة يضـــ   ينبغي أن ، إذ مير المنقولة
ــمانية على الموجودات مير المنقولة ــب . و ضـــ ــ  ما هو حســـ ــية لقانون الرهن العقاري  موضـــ ــاســـ في المبادئ الأســـ

 في الملكية ي  ضــمان الحق الأن يتي  القانون إنشــاء ينبغي  لأوروبي للإنشــاء والتعمير،  ا  الصــادرة عن المصــرف
 __________ 

 (137) G. Barbanente, H. Liversage, J. Agwe and M. Hamp, IFAD report on “Tenure Security and Access to 

Inclusive Rural Financial Services for Smallholder Farmers: Challenges and Opportunities in Rural 

Development Projects” (forthcoming), pp. 13–14 and 18 . 
لسياسات  ل مقررين. كانت اللجنة منتدى دولي مستقل يتالف من 7  فحةص الأعله(،  134لجمي  )الحاشية ا لصال القانون  خيرتس (138) 

 تاسست اللجنة وقد وممارسين رفيعي المستوى من بلدان في مناطق مختلفة من العالم واستضافها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. 
يتولى برنامج الأمم المتحدة و الجمي ".  لصال بعد إصدار تقريرها "تسخير القانون  2008في عام  وجودولم يعد لها ، 2005عام 

 الإنمائي العمل على التمكين القانوني للمحرومين.

لمنقولة  نقحت الأمانة هذا القسم الفرعي لكي يتناول ضرورة أن يكون في الإطار القانوني الذي يمك ن من استخدام الموجودات مير ا (139) 
كضمانات رهنية  )أ( من السهل إنشاء حقوق ضمانية، )ا( من السهل إنفاذ الحقوق الضمانية، )ج( من السهل الاطل  على تقييم 

 . (35، الفقرة A/CN.9/1084المطالبات، بناءً على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين )
من نطاق نصو  الأونسيترال بشان المعاملت المضمونة لأنها   ، من حين المبدأ ،  مير المنقولة الموجودات  على   استبعدت الرهونات  (140) 

 وليس حس  المان (.الموجودات  حس     وفهرستها لنظام خا  لتسجيل المستندات    خضوعها مختلفة )على سبيل المثال،    مسائل تثير  

http://undocs.org/A/RES/73/165
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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.  ممتلكاتهل  هدون حرمان الشـــــخص الذي يمن  الرهن العقاري من اســـــتخدام بســـــرعة وبســـــاطة وبتكلفة بســـــيطة
امين جمي   مير المنقولــة، )ا( لت ــالموجودات ( على جمي  أنوا   أ)  كمــا يلي   من  الرهن العقــاري أن ي  وينبغي  

تكي    بمقدور الأطراف أنأن يكون  ينبغي  ،  . وفضـلً عما سـبق)ج( بين جمي  أنوا  الأشـخا   ،أنوا  الديون 
 .( 141) قدر الإمكان المحددة معاملتهماحتياجات   بما يلئمالرهن العقاري 

لن يكون   ، إذ المنقولة ثانياً، ينبغي أن يكون من الســــــهل إنفاذ الحقوق الضــــــمانية على الموجودات مير و  - 70
ــمون ما لم يمكن إنفاذه بفعالية وكفاءة. وينبغي أن  ــماني قيمة تذكر للدائن المضــ ــمن أي للحق الضــ   فعال   نظام   يتضــ

ينبغي أن  و   بدقة حقوق والتزامات المانحين والدائنين المضـمونين عند الإنفاذ.  توضـ  لمعاملت المضـمونة إجراءات  ل 
تســـــــــييل لأن تكالي  الإنفاذ ســـــــــتقلل من عائدات نظراً  معقولة   بتكلفة ي المعجل القضـــــــــائ ينص القانون على الإنفاذ  

إطار المحاكم م     . ويمكن النظر أيضـــاً في الســـماح للدائنين المضـــمونين بإنفاذ حقوقهم الضـــمانية خارج الضـــمانات 
وفيما يتعلق   الأخرى.   إخضــا  عملية التنفيذ، عند الاقتضــاء، للرقابة أو الإشــراف أو المراجعة القضــائية أو الرســمية 

لمصــرف الأوروبي للإنشــاء والتعمير  الصــادرة عن ا لرهون العقارية، تنص المبادئ الأســاســية لقانون الرهن العقاري  ا ب 
ومن المرج  .  لتيمة السوقية للممتلكات المرهونة التسييل الفوري للرهن وفقاً ل أن تتي  ينبغي  على أن إجراءات الإنفاذ  
ــييل أن يؤدي التاخير في   أي فائ     وينبغي أن يعاد إلى الراهن .  التكالي  في  عدم اليقين وزيادة  حالة من إلى التســـــ

 . ( 142) للوفاء بالمطالبة المضمونة مطلوا المبلغ ال عائدات يتجاوز  في ال 

  أن ، إذ ينبغي  الموجودات مير المنقولة ينبغي أن يكون من الســـــــــهل تقييم ترتي  المطالبات على  ،  أخيرا و  - 71
،  فحســ   على التاكد من حقوق المان  والأطراف الثالثة في الموجودات المراد رهنها ليس    اً الدائن المحتمل قادر يكون  
في الوقـت الـذي يوافق فيـه على من  الائتمـان،    ، اليقين أن يحـدد على وجـه  على    اً أيضـــــــــ ـــــ  اً يجـ  أن يكون قـادر بـل  

ــو الأولوية التي  ــماني في الموجودات المرهونة  ف  ســـ حقوق الدائنين الآخرين )بما في ذلن  مقابل يتمت  بها حقه الضـــ
تنص المبادئ الأســـاســـية لقانون الرهن العقاري للمصـــرف الأوروبي  و   ممثل إعســـار في حالة إعســـار المان (. وجود  

الحائزين على  افســــــة للأشــــــخا  الحقوق المتن تنظم  قواعد ينبغي أن ينص على للإنشــــــاء والتعمير على أن القانون  
  اً ينبغي تحديد الأولوية وفق و .  ( 143) المرهونة   الملكية الأشـــــــــخا  الذين يطالبون بحقوق في  لغيرهم من  رهون عقارية و 
في معظم  ت ســـــجل هذه الرهون لرهون العقارية،  . وفيما يتعلق با وقت إنشـــــاء الحق الضـــــماني وليس لترتي  التســـــجيل 
أن يرى الرهون في ســـندات الملكية  شـــخص يبحن لأي  لملكية بحين يمكن ا ســـند    بوصـــفها   ســـجل ال البلدان في نفس  
التقليدية التي   النظم الرهن العقاري في معظم من " التوثُّق "   إلى  يهدف  التســـــــــــــجيل  ولما كان .  ( 144) العقارية على الفور 

ــ  التوثيق بان الرهن العقاري قد  مد على  أن يعت أو    ة الخاص ــــ  تحرياته ان يجري ب المســــجل  ت لز م  ــحي ،  أنشــ ــكل صــ بشــ
 . ( 145) عقاري ال رهن ال مطالبة  إشهار متى كان القصد منها فق  هو    أبس  وأسر  يمكن أن تكون  عملية التسجيل  فإن 

 

  محتملـة   مجالات أي أخرى و   قائمة   أي معايير دولية يحدد لعل الفريق العامل يود أن  ملاحظة للى الفريق العامل 
على النحو الذي ات رهنية مير المنقولة كضـــــمان الموجودات المســـــتقبل في ســـــياق اســـــتخدام يمكن تحســـــينها في  

 . نوقش أعله 
 
 

 __________ 

 (141) EBRD Core Principles for a Mortgage Law   (  الأوروبي للإنشاء والتعمير   للمصرف المبادئ الأساسية لقانون الرهن العقاري ،)
 .10و   7و   2المبادئ  

 . 4المرج  نفسه، المبدأ  (142) 
 . 9المرج  نفسه، المبدأ  (143) 
 (144) EDRB, Mortgages in transition economies – The legal framework for mortgages and mortgage securities, p. 21 . 
 . 22الصفحة  المرج  نفسه،   (145) 
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 مستقبلا التي يمكن تحسينها    المحتملة   المجالات  - 2 

 استخدام الضمانات الرهنية  )أ(  

في ســـــــياق اســـــــتخدام   يمكن تحســـــــينها مســـــــتقبل التي  المحتملة  تحديد المجالات إلى الفقرات أدناه تهدف   - 72
 لتسهيل حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان.  ات الرهنية الضمان 

 
 

 العتبات التي تواجهها المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة، ولا سيما المنشآت التجارية الصغرى  ‘1’ 
 

  إمكانية حصــــــول جمي  المنشــــــآت التجارية على أن القانون النموذجي مصــــــمم لتحســــــين  على الرمم من  - 73
ــ    فإنه ،  عليه وخف  تكلفة الائتمان    التمويل  ــفة مناســـــــــ ــآت   ة خاصــــــ ـــــ  بصـــــــــ ــطة للمنشـــــــــ ــغيرة والمتوســـــــــ   . ( 146) الصـــــــــ
من وجود إطار قانوني يســــــــــــتند إلى القانون    التجارية  لمنشــــــــــــآت ا يمكن أن تتاح المزايا الواضــــــــــــحة التي  من  الرمم وب 

ــآت في حـد ذاتـه قـد لا يزيـل جمي  العتبـات التي قـد تواجههـا   هـذا ف النموذجي،   في الحصـــــــــــــول على    التجـاريـة   المنشـــــــــــ
 المنشآت الصغرى الموضحة فيما يلي. التي تواجهها  العتبات  سيما  الائتمان، ولا 

 
 

 عدم وجود ضمانات رهنية   
 

المؤسـسـات  ميرها من  و المنشـآت الصـغرى عتبات في الحصـول على التمويل حين إن المصـارف تواجه  - 74
ــمـانات رهنيـة، ئتمـان  الا تقـديم  تتردد في  ما    ةً المـاليـة عاد  ــعـار  حتى  إليهـا بدون ضـــــــــــ ،  مرتفعـة فائدة  ولو كان ذلن باســـــــــــ

العديد  و المنشـآت الصـغرى.   لدى لتخلف عن السـداد ا مخاطر  ارتفا   يكشـف عن   ي تقييم الائتمان ويرج  ذلن إلى أن ال 
. رهنية  ضــمانات ت ســتخدم ك التي يمكن أن الموجودات من الكم اللزم ولا الأنوا  المطلوبة لا يملن من تلن المنشــآت 
ات رهنية فعالة لأن قيمتها تكون عادةً كضــــــــمان التي تملكها المنشــــــــآت الصــــــــغرى  الســــــــل  المنزلية  وكثيراً ما لا ت قبل 
 . عمليات الإنفاذ القضائي كبر من اللزم، بل وقد ت عفى من أ بسرعة منخفضة وتتراج  

ات كضــــــــمان ،  الأثاع والأجهزة المنزلية ، بل و مجوهرات   اً أحيان مقرضــــــــو التمويل البالغ الصــــــــغر  قبل وقد ي  - 75
في المقام  الرهنية  الأشــــكال من الضــــمانات  مقرضــــي التمويل البالغ الصــــغر، فإن دور هذه  ومن منظور   . ( 147) رهنية 
 . ( 148) هو التدليل على عزم صاح  المنشاة الصغرى على السداد لا توفير مصدر ثان للسداد الأول  

في جمي  أنحاء العالم بالنسبة للمقترضين    اً بموج  اللوائ  المالية عالية جد ات الرهنية  متطلبات الضمان و  - 76
ــغرى(. ف )بما في ذلن  ــآت الصـ ــيا والمحي  الهادئ،  المنشـ ــترت في آسـ لا تقل  اللوائ  المالية في العديد من البلدان أ تشـ
في  من ذلن  متطلبات أعلى  تلن ال تكون  قد  و   . ( 149) في المائة من قيمة القرض   125الرهنية عن الضـــــــــمانات  نســـــــــبة 

وقد أشــارت دراســة اســتقصــائية أجراها مصــرف   . ( 150) في المائة من قيمة القرض   250تبلغ  كن أن  بلدان أخرى، ويم 
الصـــــغيرة الذي تواجهه المنشـــــآت التحدي الأكبر رهنية هو  ضـــــمانات أن عدم وجود  ( إلى 2019التنمية الآســـــيوي ) 
ــطة   ــول على ال والمتوسـ ــآت  بال   مقارنةً و   . ( 151) التجاري تمويل  في الحصـ ــغيرة والمتو منشـ ــطة،  الصـ من المرج  أن  فإن  سـ
 . رهنية  ضمانات تصل  أقل يمكن أن  المنشآت الصغرى موجودات   ى لد يكون  

 __________ 

 . 26الفقرة أعله(،  112دليل الأونسيترال العملي )الحاشية  (146) 
 (147) ILO, Making Microfinance Work  120أعله( الصفحة   64)الحاشية . 
 المرج  نفسه.  (148) 

 (149) ADB, Thematic Evaluation: ADB Support for SMEs, (2017), p. 3, footnote 12 . 
 (150) IMF, Financial Inclusion  16(، الصفحة  49)انظر الحاشية . 
 (151) ADB, ADB Briefs No. 113   5، الشكل  5أعله(، الصفحة  100)الحاشية . 
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على  الرهنية يحد من إمكانية حصــــول المنشــــآت الصــــغرى متطلبات الضــــمانات  ارتفا  ســــقف   ولما كان  - 77
لأن  تمس بشــدة النســاء اللتي ينظمن مشــاري   في بع  الولايات القضــائية  المشــكلة الائتمان بشــكل عام، فإن هذه  
ــبيل المثال،  البلدان في بع   ف   . ائهم ســـم ا أو مســـجلة ب ملكاً لأزواجهن  ما تكون الموجودات والممتلكات كثيراً  ، على سـ

 ضـــــــــمانات لى ال ع المرأة إمكانية حصـــــــــول  والقيود المفروضـــــــــة على العمل من  تحد حقوق الميراع مير المتســـــــــاوية  
على الأدنى هي  النســائية في منطقة الشــرق الأوســ  وشــمال أفريتيا  تنظيم المشــاري  التجارية  معدلات و   . ( 152) الرهنية 
ــتوى   ــرية الموجودات إلى حقوق المرأة المحدودة في   اً العالم، ويرج  ذلن جزئي مســـ ــمان ك الأســـ ــعوبات  ال و   رهني   ضـــ صـــ

ــها في   ــول على الائتمان التي تعترضــــــــــ للمرأة إدارة الممتلكات  لا يحق  تلن المنطقة،   بلدان في بع  و   . ( 153) الحصــــــــــ
 . ( 154) ها أثناء زواج التي حصلت عليها  والممتلكات  دخلت بها عند زواجها  الزوجية، بما في ذلن الممتلكات التي 

 
 لمعالجة مشــــــــكلة افتقارتوصــــــــية صــــــــوغ لعل الفريق العامل يود أن ينظر في   ملاحظة للى الفريق العامل 

 رهنية على النحو الذي نوقش أعله.الضمانات لل الصغرى المنشآت 

 
 

 تقييم الموجودات   
 

ــتخــدمــة   الموجودات م  المنقولــة تقيي الموجودات  الإقراض القــائم على    يتطلــ   - 78 التقييم  ، وتظــل عمليــة  المســـــــــــ
لتحديد  الكثير من الطرائق المســـتخدمة في الواق  هناك  و   . ( 155) على الرمم من وجود معايير دولية عملية بالغة التعقيد  
إذا كــــانــــت  المحــــدد. ف ــــ  لنو  الموجودات   مــــا تختلف الطريقــــة المختــــارة تبعــــاً ، وكثيراً  رهنهــــا المراد  قيمــــة الموجودات  
د عادةً بناءً على قيمتها  فإن ، مثلً مســــــــتحقات الموجودات  تحصــــــــيله من  الدائن المضــــــــمون المبلغ الذي يتوق   تحدَّ
الأســـــعار أســـــاس  عادةً على فإن قيمتها ت حســـــ   (،  مثلً  )ملبس   ات مخزون ت الموجودات رذا كان و   . ( 156) بها ن  المديني 
لا يتمكن من استرداد التيمة السوقية الحالية بيد أن الدائن المضمون قد    . ( 157) في السوق الثانوية ذات الصلة السائدة 
التصـــــرف في الموجودات في الحالات التي يلزم فيها . و الســـــوق ظروف  قد تتاثر بتدهور  القابلة للتســـــييل  لأن التيمة 

ــرعة،  ــترون  على وجه الســـــــ ــول على في كثير من الأحيان يتوق  المشـــــــ ــعر أقل بكثير   الموجودات الحصـــــــ   . ( 158) بســـــــ
لف  على ذلن، ت حســ  معدلات  وبناءً  من    في المائة   40  ، )على ســبيل المثال الموجودات كنســبة مئوية من قيمة  الســ 

 التيمة السوقية لمخزون الملبس(. 

ه تســييل   ما يمكن  مقدار بشــان   رشــيدة تنبؤات  ل  التوصــل أن يكون الدائنون قادرين على ينبغي  بشــكل عام، و  - 79
ــمان   من  ــداد ات الرهنية  الضــــــــ   ومن ثم فإن ، مخاطر على  الموجودات تقييم قيمة   وينطوي .  في حالة التخلف عن الســــــــ

ل عليه  م لكي يتســــــــنى له   ين لممول ل  ولازمة الخبرة الفنية ضــــــــرورية     . ( 159) تقييم الموجودات المراد رهنها على نحول يعوَّ
قد لا تتاثر    -  والمنتجات الزراعية وأدوات الإنتاج والمحاصــــيل  مثل المعدات الصــــناعية    - فتيمة بع  الموجودات 
من حين  في حالة جيدة قد تكون  المعدات ومثال ذلن أن   . ( 160) ه أيضـاً واتجاهات   السـوق احوال  ب بحالتها فحسـ ، بل و 

 __________ 

 (152) ITC, Unlocking Markets  22أعله(، الصفحة  22)الحاشية . 
 المرج  نفسه.  (153) 
 (154) World Bank, Secured Transactions    22أعله(، الصفحة  61)الحاشية . 
 .www.ivsc.org/standards/international-valuation-standards/IVSانظر  (155) 
 . 121أعله(، الفقرة  112دليل الأونسيترال العملي )الحاشية  (156) 
 المرج  نفسه.  (157) 
 . 122، الفقرة المرج  نفسه (158) 
 (. 34، الفقرة  A/CN.9/1084بناءً على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين ) الإضافيتين  الأمانة هاتين الجملتين    أدرجت  (159) 

 (160) World Bank, Secured Transactions    104أعله(، الصفحة  61)الحاشية . 
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متاحاً في الســوق أو لأن  كفاءة ها قليل لأن هناك طرازاً منها أكثر إعادة بيع الصــلحية للتشــغيل، مير أن العائد من  
 . ( 161) تميل إلى استخدام تصميم جديد السوق  السائدة في  تجاهات  الا 

بع   الصغرى، لأن المنشآت  الذين يقرضون    بالنسبة للممولين أكثر صعوبة  وعملية تقييم الموجودات   - 80
في  يبـدو أن ترك تقييم الموجودات المرهونـة  و .  بـاهظـة التكلفـة مقـارنـةً بتيمـة الموجودات التقييم قـد تكون  أســــــــــــــاليـ  

كفـــــاءة وأقـــــل تكلفـــــة كثير من الأحيـــــان   آليـــــة أكثر  المســـــــــــــتقلين(  للمثمنين  )وليس  لوحظ  وكمـــــا    . ( 162) للممولين 
مير متداول تجارياً  من نو   ت إذا كان الموجودات  تحديد قيمة جداً أيضـاً قد يكون من الصـع   ،  العملي  الدليل  في 

 . ( 163) المعنية بانتظام في السوق  
 

لمعالجة مشـــــــــكلة تقييم توصـــــــــية  صـــــــــوغ لعل الفريق العامل يود أن ينظر في   ملاحظة للى الفريق العامل 
 على النحو الذي نوقش أعله.موجودات المنشآت الصغرى 

 
 

 المغالاة في طل  الضمانات الرهنية   
 

لون  يطال   قد  -81 مبلغ القرض بكثير  قيمتها  رهنية تتجاوز تقديم ضــــــمانات ب الصــــــغرى المنشــــــآت  الممو 
قد يكون  و  .( 164) ("المغالاة في طل  الضـــــمانات الرهنية"باســـــم ى هذا الوضـــــ  في كثير من الأحيان )يشـــــار إل
كثيراً ما تفتقر المنشــآت الصــغرى على ســبيل المثال، العديد من الأســباا التي تدف  الممولين إلى ذلن. فهناك  
فعالة من  أدوات  إلى ن  و ممولاليفتقر  قد  . و الائتمانيةلإثبات جدارتها لمعاملت لســـــــــــجل ائتماني وســـــــــــجل  إلى 
تحد ذلن، قد   وم .  ضــــــــئيلً جداً عندما يكون مبلغ القرض المطلوا  ولا ســــــــيما لتقييم المخاطر،  التكلفة حين  

ــمانات الرهنية   ــآتمن  المغالاة في طل  الضـ ــى   التجارية  قدرة المنشـ ــتفادة بتيمة موجوداتها إلى أقصـ على الاسـ
ول آخر باســـتخدام التيمة المتبتية، وهو أمر ممكن بموج   للحصـــول على ائتمان مضـــمون من ممممكن حد 

 .( 165) الائتمانالحصول على القانون النموذجي لتسهيل 

متعددة  المحاكم في ولايات قضـــــائية مختلفة حلولاً وضـــــعت  الضـــــمان، مشـــــكلة المغالاة في  لمعالجة و  - 82
ما بما يزيد كثيرا عن  موجود قيمة  يرهن بطلن أي حق ضـــماني   إعلن   ‘ 1’    على النحو التالي يمكن تلخيصـــها 

 من   المطالبة بالإعفاء حق  المان   إعطاء   ‘ 2’ ؛  ات التعويض ـــو والمصـــروفات الفوائد  مضـــافاً إليه المضـــمون الالتزام 
ــمان  هذا  ــمون إلزام   ‘ 3’  ؛ الزائد الضــــ ــن نية م  المان   الدائن المضــــ   .( 166) على طل  المان    بناءً   ، بالتفاوض بحســــ

المحاكم   بتفوي  لا يوصـــــي  دليل الأونســـــيترال التشـــــريعي بشـــــان المعاملت المضـــــمونة وتجدر الإشـــــارة إلى أن 
بوجود مغالاة إعلن قضـائي  بواسـطة    الحق الضـماني   نطاق  للحد من علن بطلن الحق الضـماني أو  لإ سـلطة  ال 

 . ( 167) في الضمان الاحتياطي 

الرهنية من دولة إلى لمشــكلة المغالاة في طل  الضــمانات المناســ  الحل  ختلف  ي من المرج  أن  و  -83
قـانون  ال  يحـدأخرى. فعلى ســــــــــــــبيـل المثـال، قـد  قـانونيـة  في مجـالات ت عـالج تلـن المشــــــــــــــكلـة أحيـانـاً  أخرى، وقـد  
 __________ 

 المرج  نفسه.  (161) 

 . 70أعله(، الصفحة  91دليل الأونسيترال التشريعي بشان المعاملت المضمونة )الحاشية   (162) 
 . 123أعله(، الفقرة  112دليل الأونسيترال العملي )الحاشية  (163) 
 الفصل الثالن،  بطلبات إصدار ضمانات شخصية )انظر الرهنية الضمانات تقترن المغالاة في طل  من الناحية العملية، قد  (164) 

 الصغيرة والمتوسطة أدناه(.المتعلق بالضمانات الشخصية فيما يخص قروض المنشآت الصغرى و  2-القسم حاء
 الموجودات تفسيرا سلبيا، جمي   في يةضمانحقوق من    باحتمال أن يفسرنقحت الأمانة هذه الفقرة لمعالجة الشوامل المتعلقة  (165) 

 (.34، الفقرة A/CN.9/1084الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين )بناءً على طل   

 . 82أعله(، الصفحة  91)الحاشية   الأونسيترال التشريعي بشان المعاملت المضمونةدليل  (166) 
 . 83المرج  نفسه، الصفحة   (167) 
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 بعيـد قيمـة ى حـد إلتتجـاوز  قيمتهـا  كـانـت نطـاق الموجودات التي يمكن رهنهـا إذا   من  اً بع  الـدول أيضـــــــــ ـــــ في
 .( 168) الالتزام المضمون 

 

المغالاة لمعالجة مشـــــكلة  توصـــــية صـــــوغ  لعل الفريق العامل يود أن ينظر في   ملاحظة للى الفريق العامل 
 على النحو الذي نوقش أعله.لمنشآت الصغرى فيما يتعلق با في طل  الضمانات الرهنية

 
 

 الإنفاذ   
 

تخلف    في حال  قيمة الموجودات المرهونة اسـترجا  المبلغ المسـتحق له من  لممول ل الحق الضـماني يتي    - 84
ــداد  ــغرى، . المدين عن السـ ــآت الصـ ــريعات  وفيما يتعلق بموجودات المنشـ ــان لا تفرض التشـ المعمول بها في هذا الشـ

حقه. ومن المهم  إنفاذ الحجز عليه من أجل  المضـمون  للدائن  على ما يمكن  حدود في بع  الولايات القضـائية أي  
بموج   الشـــــخصـــــية الأســـــاســـــية واســـــتبعادها من نطاق الإنفاذ الإشـــــارة إلى أن الأمر قد يتطل  حماية الموجودات 

البلدان  بع  في  قوانين  حال منظمي المشـاري  المنفردين. ويمكن أن تحظر ال لا سـيما في  و التشـريعات ذات الصـلة، 
حجم المبلغ الذي الشـــــخصـــــية أو قد تحد من الحجز على الأمراض الســـــل  المنزلية أو    إنشـــــاء حقوق ضـــــمانية في 

ــماني  يجوز  ــانه. و إنفاذ الحق الضـــ ــائي، قد  بشـــ ــياق عمليات الإنفاذ القضـــ ــلطة فرض حماية  ت في ســـ كون للمحاكم ســـ
معين من تلن على مبلغ أدنى أو  العائدة إلى مالكي المنشـآت الصـغرى الشـخصـية الأسـاسـية الموجودات معينة على 
واجهها الدائنون المضـــــــمونون فيما ي الصـــــــعوبات التي قد تؤدي و . بموج  القوانين الوطنية ذات الصـــــــلة الموجودات 
 . والصغيرة والمتوسطة المنشآت الصغرى نيهم عن إقراض  إلى ث يتعلق بالإنفاذ  

 
ة مشــــــــــكلة إنفاذ لمعالجتوصــــــــــية  صــــــــــوغ لعل الفريق العامل يود أن ينظر في   ملاحظة للى الفريق العامل 

 على النحو الذي نوقش أعله.لمنشآت الصغرى فيما يتعلق باالحقوق الضمانية 
  

 كضمانات رهنية معينة  الدولية التي تيسر استخدام موجودات منقولة    الصكوك  ‘ 2’  
 

اســـتخدام المســـتحقات وريصـــالات   ت يســـر تناقش الفقرات أدناه العديد من الصـــكوك الدولية المســـتقبلية التي  - 85
حول  الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة  المنشــــآت معظم رج  أن تســــتخدمها  ي كضــــمانات رهنية، والتي   المســــتودعات 
 عملها المعتاد. في سياق  العالم  

 
 

 المستحقات   
 

إلى الصـــــــغيرة والمتوســـــــطة( المنشـــــــآت الصـــــــغرى و )بما في ذلن كثيراً ما تعمد المنشـــــــآت التجارية  -86
ــيير أعمالها بدلًا قبل تاريخ اســــتحقاقها  اســــتخدام المدفوعات المســــتحقة لها  من أجل توفير الأموال اللزمة لتســ

ــتحقاتها لض ـــ ــدادها، حين تقترض أحياناً نقوداً من ممول باســـتخدام مسـ كما ذ كر مان التزاماتها. و من انتظار سـ
ــابق ــطة )عندما تتصـــرف باعتبارها "مانحاً"( اً سـ ــغيرة والمتوسـ ــغرى والصـ ــآت الصـ ، ينبغي أن يكون بمقدور المنشـ
ــتحقات. أن ــمانياً في أي   نو  من أنوا  الموجودات المنقولة تقريباً، بما في ذلن المســ وأحياناً ت نقل   تمن  حقاً ضــ

ــتحقات إلى ممو  ــار إلى النو  الأخير ملكية تلن المســ ــم في العادة. وكثيراً ما يشــ ل نقلً تاماً، وذلن مقابل خصــ
ــم "العامول" جمي   التي تنطوي على النقل التام للمســـــــــــــتحقات، ت نقل المعاملت وفي  .( 169) من الممولين باســـــــــــ

ــادية إلى  يها،  فدفعه  على مبلغ أكبر مما من المســـــــــــتحقات العامول، فإذا حصـــــــــــل  الفوائد والمخاطر الاقتصـــــــــ

 __________ 

 . 25أعله(، الفقرة  112دليل الأونسيترال العملي )الحاشية  (168) 
 . 79نفسه، الفقرة  المرج  (169) 
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على خلف  تفق  ما لم ي  ،  الخســارة  ه ســيتحمل تلن، فإن بالرب ، أما إذا اســتحال تحصــيل بعضــهايحتفظ  فســوف
 .( 170) العوملة على أساس الحق في الرجو "(يشار إليه باسم "وهو ما ذلن )

ــاعدة   متســــــــــق نص  عدم وجود  بالحجم الكبير لمعاملت العوملة و   اً اعتراف و  - 87 في إصــــــــــلحات    البلدان لمســــــــ
ــلة، وافق مجلس إدارة اليونيدروا في عام  القوانين المحلية  ــرو   ال على   2019ذات الصــــــ ــ   المتعلق ب مشــــــ  قانون وضــــــ
يهدف القانون النموذجي  و   . ( 172) ، ( 171) العمل جارياً على إعداد المشــــرو    ولا يزال   ، لعوملة بشــــان ا النموذجي    اليونيدروا 

ها الخا  بالمعاملت  ترم  في ســـــن قانون جديد للعوملة أو تحدين إطار بشـــــان العوملة إلى مســـــاعدة الدول التي 
المنقولة.  الموجودات جمي  أنوا  يتناول  ليســــت في وضــــ  يســــم  لها بعد بإجراء إصــــلح شــــامل    ولكنها  المضــــمونة 

  ية فاق بما في ذلن ات   ، نصــو  الأونســيترال بشــان المعاملت المضــمونة   ويســتند القانون النموذجي بشــان العوملة إلى 
على ســبيل المثال،  ســاعد في إزالة العوائق التي تحول دون اســتخدام العوملة ) قد ي المســتحقات والقانون النموذجي، و 

  ( 173) وشـــــــــروت عدم الإحالة، والمعاملة التفضـــــــــيلية لبع  الأطراف، والإنفاذ( إحكام إجراءات الضـــــــــمان،  متطلبات 
 وتخفي  تكلفة العوملة. 

 
 

 المستودعات إيصالات    
 

مة على الصعيدين  التي سلسل التوريد وسلسل أهمية متزايدة في تمويل   إيصالات المستودعات اكتسبت   - 88
ــتودعات تنظم في القواعد التي بيد أنه لا يزال هناك نقص المحلي والعالمي.   ــالات المسـ في العديد من الولايات   إيصـ
نقل إيصـــــــالات المســـــــتودعات وواجبات وحقوق م صـــــــدري فيما يتعلق، على ســـــــبيل المثال، بإصـــــــدار و القضـــــــائية  

ــالات وحامليها   ــائر في حالة نقص الموجودات المخزنة. توزي   و الإيصـ ــ  قيود على   الخسـ بي  ويترت  على ذلن وضـ
الائتمان  إمكانية الحصـــــول على    يقيد للقروض، مما  ات رهنية  وكذلن اســـــتخدامها كضـــــمان   إيصـــــالات المســـــتودعات 

تساعد الدول في إجراء إصلحات فيما يتعلق باستخدام  قد  معايير دولية    اً ولا توجد حالي . الاقتصادي ويحد من النمو 
اســـــــتخدام إيصـــــــالات ييســـــــر يمكن أن    تحقيق بع  المواءمة بينها وقد أشـــــــير إلى أن    إيصـــــــالات المســـــــتودعات. 

 . ( 174) وفي السياق العابر للحدود  المختلفة  عبر القطاعات   وخصوصا المستودعات،  

قانون نموذجي بشان إيصالات  اً لوض   مشترك   اً يونيدروا مشروع ال الأونسيترال و ، باشرت  2020في عام  و  - 89
ــات  ــتودعـ ــا    المســـــــــــ ــل  مـ ــه زال العمـ ــاً،    فيـ ــاريـ ــا   جـ الخـ ــانون  ــ  القـ ــة ب ـــم  التركيز على جوانـ إيصــــــــــــــــالات المتعلقـ
يصــــــالات المســــــتودعات يمكن أن يوفر مزايا لإ  جيد الإعداد   نظام وجود  أن    ومن الجدير بالذكر   . ( 175) المســــــتودعات 

الائتمان وخف  تكلفته من خلل  الحصـول على  لجمي  المشـاركين في سـوق السـل  الأسـاسـية، بما في ذلن تسـهيل  
 __________ 

 . 85المرج  نفسه، الفقرة  (170) 
(  2021نوفمبر  مؤرخة تشرين الثاني/ أحدع نسخة منه )   ، وتتناول للقانون النموذجي   مشرو  أولي لمناقشة    2020منذ عام  فريق عامل    أنش   (171) 

تجاه الأطراف الثالثة، ونظام التسجيل، وحقوق والتزامات الأطراف )بما في ذلن    ات نقل المستحق   ورنفاذ المسائل المتعلقة بنقل المستحقات،  
، فضلً عن تناز  القوانين. انظر الدراسة  بعمليات النقل التام ونقل الضمانات دين(، والتحصيل والإنفاذ فيما يتعلق  إليه والم المحيل والمحال  

LVIII A – W.G.4 - Doc. 3 . 
. وتجدر الإشارة /www.unidroit.org/work-in-progress/factoring-model-lawانظر من المعلومات حول المشرو ،  للمزيد  (172) 

 UNIDROIT Convention onالمعنونة  ملة الدوليةبالفعل اتفاقية اليونيدروا بشان العو وض  إلى أن اليونيدروا قد 

International Factoring  (1988 التي دخلت حيز التنفيذ في ،) 1995عام . 
 LVIII A-W.G.1الدراسة  العوملة، بشان النموذجي  اليونيدروا للفريق العامل المعني بقانون الأولى  لدورة عن أعمال اموجز ال تقرير  ال (173) 

– Doc.4 rev.1  9(، الفقرة 2020)آا/أمسطس . 
 (174) A/CN.9/1066 5، الفقرة . 
أحدع نسخة منه  بشان إيصالات المستودعات. وتتناول لقانون نموذجي لوض  مشرو  نص 2020منذ عام فريق عامل  أنش  (175) 

بإصدار إيصالات المستودعات ونقل إيصالات المستودعات وحملة الإيصالات  ( المسائل المتعلقة 2021 مؤرخة آا/أمسطس)
 .LXXXIII – W.G.3 – Doc.3 . انظر الدراسة إلى ذلنإليهم الإيصالات المشمولين بالحماية، والضمانات، وما  ت نقلن موميرهم م

http://www.unidroit.org/work-in-progress/factoring-model-law/
http://undocs.org/A/CN.9/1066


 A/CN.9/WG.I/WP.126 

 

36/93 V.22-01128 

 

نظام  أيضـــــاً يســـــم   وس ـــــ.  آمنة، وبالتالي جذا اســـــتثمارات القطا  الخا  إلى قطا  معين رهنية  إنشـــــاء ضـــــمانات  
والصـــــغيرة والمتوســـــطة(  الصـــــغرى حاا الحيازات الصـــــغيرة )مثل الشـــــركات إيصـــــالات المســـــتودعات الفعال لأص ـــــ

في المراحل  من خلل تزويدهم بإمكانية دمج منتجاتهم وبيعها بشـكل مشـترك  الأسـاسـية بالمشـاركة في أسـواق السـل  
 . ( 176) سلسلة التيمة النهائية من حلقات  

 

تكون    قيـد الإعـداد أي صـــــــــــــكوك دوليـة أخرى يود أن يحـدد الفريق العـامـل  لعـل  ‘ 1’  ملاحظةة للى الفريق العةامةل 
 ت الرهنية. ذات صلة باستخدام الضمانا 

من نطاق نصــــو  الأونســــيترال بشــــان من حين المبدأ،    ، الممتلكات مير المنقولة اســــتبعدت الرهونات على  ‘ 2’ 
هذا الموضـو    بشـان تقديم إرشـادات  اسـتصـواا في مدى  . ولعل الفريق العامل يود أن ينظر المعاملت المضـمونة 

أن  أيضــــاً يود الفريق العامل . ولعل  لى الائتمان ع والصــــغيرة والمتوســــطة  المنشــــآت الصــــغرى صــــول  ح في ســــياق  
ل الحالية ، حســ  الاقتضــاء، في الاســتفادة من التوصــيات والإرشــادات ذات الصــلة من نصــو  الأونســيترا ينظر 

 . التي قد تكون ذات صلة الحالية المعايير القانونية الدولية  وميرها من    بشان المعاملت المضمونة 
 
 

 الشخصية لقروض المنشآت الصغرى والصغيرة   الضمانات  )ب(  

ــياق إصـــدار  المحتملة تحديد المجالات إلى الفقرات أدناه تهدف   - 90 ــتقبل في سـ ــينها في المسـ التي يمكن تحسـ
أفضل الممارسات الحالية المطبقة بالاعتماد على  سواء    ، الصغرى والصغيرة المنشآت الضمانات الشخصية لقروض  

 الصغيرة. المنشآت الصغرى و دول أو على عمل الأونسيترال بشان إعسار مختلف ال في  

الصغرى والصغيرة والمتوسطة المنشآت ضمانات شخصية من  ب الممولون في كثير من الأحيان يطال   و  - 91
ــيما اً التي تطل  قرض ـــ ــغرى و ، ولا سـ ــآت الصـ ــغيرة،  المنشـ نظراً  ،  التي يتحملونها   الإقراض لأنها تقلل من مخاطر  الصـ

.  من قبل شـخص ثالن )أي الضـامن( يمكن تمييزه عن الالتزام الرئيسـي للمدين  اً إضـافي   اً لأن الضـمانات تنشـ  التزام 
، ومن المرج  أن يصـــــب  خاضـــــعاً لحقوق  المدين إذا تخلف هذا الأخير عن الســـــداد  ســـــداد دين ب  ســـــيقوم   الضـــــامن ف 

ــاة  ــداد قرض ، بما في ذلن الحق في إنفاذ القرض. فإذا تعذر على التجارية   الدائنين تجاه المنشــ ــامن ســ ــاة    الضــ المنشــ
مضـــــــــمونة(  ال ضـــــــــمانات مير ال الخاصـــــــــة ) موجوداته من   ا أي أن يحتجز الممولون  ، يجوز  الصـــــــــغرى أو الصـــــــــغيرة 

 . ( 177) مضمون( ال ضمان  ال ) فق  التي قدمت الضمانات مقابلها  المحددة  الموجودات  أو 

ــية   أن   وعلى الرمم من  - 92 ــمانات الشـــخصـ ــيوع   قد يكون  طل  الضـ تتوافر موجودات يمكن عندما لا   اً أكثر شـ
كمل الضـــــــــمانات بحين ت  الذي يجريه الممولون،  مخاطر  ال بالمســـــــــتوى الذي يتطلبه تقييم  تقديمها كضـــــــــمانات رهنية 

ــية  ــخصــ ــمانات الرهنية،  فجوة ال الشــ ــمانات  و قد يطل  الممول في الضــ ــية حتى عندما تكون الضــ ــخصــ ــمانات شــ ن ضــ
ــبة م  المخاطر التي  ــكل أكبر ، وذلن يتحملونها المقدمة متناسـ الموجودات تكون قد  في الواق ،  . و من أجل تقليلها بشـ
ــاوية  ــامن مسـ ــية للضـ ــخصـ ــغيرة الشـ ــغرى والصـ ــاة الصـ ــيما إذا كانت ، و قيمةً  أعلى منها أو  لتيمة موجودات المنشـ لا سـ

يؤدي تقديم الضــمانات الشــخصــية إلى تحســن كبير ويمكن أن   . ( 179) ، )178(الصــغيرة شــركة ناشــئة المنشــاة الصــغرى و 
 __________ 

-www.unidroit.org/work-in-progress/model-law-on-warehouseللمزيد من المعلومات، انظر  (176) 

receipts/#1488897069871-af7a84cf-bd9a . 
ترتيبهما،   تعكسو (، A/CN.9/WG.I/WP.124الوثيقة  من 99و 98هذا القسم )الفقرتان من نقحت الأمانة الفقرتين الافتتاحيتين  (177) 

 من أجل تحسين اتساق النص. 
  اً مقدم   اً مقطوع   اً حين يقدم الممول مبلغ الرهنية  للضمانات الشخصية والضمانات    بديلً   اً السلفة التجارية النقدية خيار   ت عد   ، في بع  البلدان  (178) 

تعتمد الموافقة على الأداء الحالي  المنشاة التجارية في المستقبل. و   تجريها بطاقات الائتمان والخصم التي  معاملت  مقابل نسبة مئوية من  
 . / guide-ultimate-the-directors-by-guarantees-www.smeloans.co.uk/blog/personal  انظر   . للمنشاة التجارية 

بناءً على طل   الضمانات الشخصية في الحد من مخاطر الممولين وتكلفة الائتمان الذي تؤديه  دور الإلى   الأمانة إشارةً أضافت  (179) 
 (. 36، الفقرة  A/CN.9/1084الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين )

file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.unidroit.org/work-in-progress/model-law-on-warehouse-receipts/%231488897069871-af7a84cf-bd9a
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.unidroit.org/work-in-progress/model-law-on-warehouse-receipts/%231488897069871-af7a84cf-bd9a
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
https://www.smeloans.co.uk/blog/personal-guarantees-by-directors-the-ultimate-guide/
https://www.smeloans.co.uk/blog/personal-guarantees-by-directors-the-ultimate-guide/
https://www.smeloans.co.uk/blog/personal-guarantees-by-directors-the-ultimate-guide/
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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ــمان  ــروت القرض، مثل ضــــــ ــعر  في شــــــ ــول على فائدة أقل، أو  ســــــ ــداد أطول ،  مبلغ قرض أكبر الحصــــــ .  أو فترة ســــــ
شــــان تامين التمويل الذي ي عتبر لولا ذلن بعيد المنال بالنســــبة إلى العديد من المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة أن   ومن 

رســاء مركز لها في الســوق والنمو في نهاية المطاف. وفي كثير من الأحيان، قد يتمثل  يســاعد تلن المنشــآت على إ 
البديل في عدم الحصــول على الائتمان على الإطلق لأن خطر الخســارة الناجمة عن التخلف عن الســداد ســيكون 

الصغيرة في بع   و المنشآت الصغرى  بالإضافة إلى دعم طل  القرض، قد تقدم  أكبر بكثير من أن يقبله الممول. و 
صـــغيرة أخرى من أجل ضـــمان ســـداد الديون المســـتحقة لتلن منشـــاة صـــغرى أو  إلى  ات شـــخصـــية  الحالات ضـــمان 
 . ( 180) توريد السل  أو الخدمات نظير الأخرى  المنشاة  

 
 

 المستقلة و   لضمانات الشخصية التابعة عن ا   مقدمة عامة  ‘ 1’  
 

بين الضــمان تبعاً للصــلة فئتين عامتين  ، تنقســم الضــمانات الشــخصــية إلى  التقاليد القانونية في كثير من   - 93
عن ، عندما يكون الضــامن مســتقلً )الضــمانات المســتقلة( وفي إطار الفئة الأولى   . ( 181) ة والعلقة التعاقدية الأســاســي 

ــية،   ــاســـــ ــداد بعد أن يتلقى من العلقة التعاقدية الأســـــ ــامن بالســـــ لشـــــــروت  ل   اً تمام يمتثل  داء بالأ  اً الدائن طلب يلتزم الضـــــ
 مثالاً الضامنة عادةً  )ت عتبر خطابات الاعتماد  ينش  الضمان آخر  إجراء قضائي  المنصو  عليها في العقد أو أي  

أن  مســــتقل عن التزام المدين الرئيســــي، لا يمكن للضــــامن وبما أن الضــــمان  . ( 182) الضــــمانات المســــتقلة( تلن  على 
يمكن . ولا بالفعل قام بتســــــــويته  رف  طل  الأداء على أســــــــاس أن التزام المدين لم ي ســــــــتحق بعد أو أن المدين قد  ي 

عندما يكون للضــامن الشــخصــي  المضــاد  عتراض مثلً الا ضــد الدائن ) ه ســوى  بدفوع أن يحتج  للضــامن الشــخصــي  
 . ( 183) الدائن(   مطالبة أخرى ضد 

ــتقلة إلى حد كبير في المعاملت الدولية نظر و  - 94 ــتقللها عن العقد لأن    اً ت ســـــــتخدم الضـــــــمانات المســـــ اســـــ
ــي  ــاســـ ــكل خا  في بناء الجدارة الائتمانية    يجعلها   الأســـ ــآت لدى فعالة بشـــ ونظراً لحجم  . الدائنين الأجان    للمنشـــ

هذا النو  من الضــمانات مقابل رســوم من قبل المؤســســات  ي قدم الضــامن، مالباً ما   يتحملها التي   ة المخاطرة الكبير 
المـاليـة التي تمتلـن الموارد والخبرة اللزمـة للتعـامـل م  مخـاطر المعـاملت الـدوليـة وتكون في موقف تفـاوضـــــــــــــي 

امهم بالســداد إذا أقوى من الضــامن الفردي للتفاوض على شــروت أكثر مؤاتاة )مثل الحق في إبطال أدائهم بعد قي 
التي تســـــتخدم  التجارية  ومالباَ ما تكون المنشـــــآت   . ( 184) عتبرت المطالبة المضـــــمونة باطلة أو مير قابلة للإنفاذ( ا  

متوســـطة ناضـــجة تنشـــ  في معاملت عبر الحدود ولديها موارد كافية لدف  التكلفة منشـــآت الضـــمانات المســـتقلة 
محدودية الموارد والنطاق الجغرافي للمعاملت،  بالنظر إلى   ، صغيرة ال أما المنشآت الصغرى و . الإضافية للضمان 

في العديد من البلدان،  و   . ( 185) الكفالات على الضــــــمانات التابعة، التي ت عرف عادةً باســــــم  في المقام الأول تعتمد  ف 
التعاقدية ممارسة ال من خلل    على وجه التحديد، وهي تنشا أساساً للتنظيم بالقانون  الضمانات المستقلة   تخض  لا  

الأمم المتحدة بشـان الكفالات المسـتقلة    ة اتفاقي بذلن قد تسـاعد وتخضـ  للمبادئ العامة للعقود والقانون التجاري، و 

 __________ 

 (. 41، الفقرة A/CN.9/1084م  مداولات الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين ) شياً اأدرجت الأمانة هذه الإشارة تم (180) 
 )181( The protection of consumers as personal security providers under the DCFR and M. Damjan, A. Vlahek, 

EU consumer law, 2018, p. 21  متاح على الراب  التالي ،www.researchgate.net/ . 
 (. 1995اتفاقية الأمم المتحدة بشان الكفالات المستقلة وخطابات الاعتماد الضامنة )نيويورك،  اً انظر أيض  (182) 
 )183( The protection of consumersM. Damjan, A. Vlahek,   24أعله(، الصفحة   181)الحاشية . 
 (184) A. Schwartze, Personal Guarantees Between Commercial Law and Consumer Protection, in General 

Reports of the XIXth Congress of the International Academy of Comparative Law,  

(M. Schauer, B. Verschraegen, eds.), 2017, p. 375 . 
  بين في استخدام الضمانات الشخصية    الفرق ( لتوضي   A/CN.9/124الوثيقة    من   100نقحت الأمانة الجزء الثاني من هذه الفقرة )الفقرة   (185) 

 (. A/CN.9/1084الوثيقة    ، 37)الفقرة    الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين بناءً على طل   الصغيرة  المنشآت التجارية    أنوا    مختلف 

http://undocs.org/A/CN.9/1084
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.researchgate.net/
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هذا على وقابل للتنبؤ يسـري في وضـ  نظام قانوني فعال    الدول  ( 1995وخطابات الاعتماد الضـامنة )نيويورك،  
 الضمانات. النو  من 

مرتبطاً  الضـــــمان عندما يكون  الفئة الثانية من الضـــــمانات )الضـــــمانات التابعة أو الكفالات(،  وفي إطار   - 95
  كمدين ، ويتصــــرف الضــــامن لمدين ل الرئيســــي  الضــــامن جزءاً من الالتزام  بالعلقة التعاقدية الأســــاســــية، يكون التزام 

ــلي ثانوي للمدين   ــداد في حالة  الأصــ ــي  ا   طل  ي قد  لذلن، و   . ( 186) التخلف عن الســ ــداد من المدين الرئيســ أولًا لدائن الســ
ــداد، 101)م  ذلن، انظر الفقرة  ــامن، بمجرد أن ي طل  منه الســـــــ ــير إلى جمي  (، ويمكن للضـــــــ الدفو  التي أن يشـــــــ

 . ( 187) يملكها المدين الرئيسي ضد الدائن 

المنشـــــــآت الصـــــــغرى  باعتبارها اختيارا تحبذه م الكفالات ســـــــتخدَ ت  (، 94أعله )انظر الفقرة ما ذ كر  حســـــــب و  - 96
ــاطها، في معاملت أقل تعقيد  ــب  طبيعة نشــ ــارك، بســ ــغيرة التي تشــ ــتوى المحلي   اً والصــ   يقدمها ما   عادةً . و على المســ

أفراد أسـرهم أو ميرهم   و أ   ؤها أعضـا   و أ   وها مدير أو  الصـغيرة  المنشـآت الصـغرى و أصـحاا   هم محترفين  ن مير و ممول 
بل إنها تبني  ،  فحســ  في الوقت المناســ  التجاري  قرض ال ســداد   تكفل لا  الضــمانات  . و الصــلة من الأشــخا  ذوي 

أن المنشـآت الصـغرى والصـغيرة سـتمن   للممولين  لأنها تبين  الصـغرى والصـغيرة،  المنشـآت  الثقة بين الممولين و  اً أيض ـ
ــداد القرض لأن دخلهم  ــاة منهم أو المرتبطين ب   لمقربين ا أو ممتلكاتهم )أو دخل الأفراد  الأولوية على الأرج  لسـ   المنشـ

 . ( 188) للخطر   عرضة (  التجارية 
  

 الصغيرة للمنشآت الصغرى و أهمية الضمانات الشخصية التابعة   ‘ 2’  
 

للعديد من  بالنســبة قرض تجاري أمر شــائ  للحصــول على  ضــمان شــخصــي    إصــدار أن   على الرمم من  - 97
الضـــــمانات الشـــــخصـــــية قد تضـــــعف الطاب    فإن   ( 189) مناطق مختلفة من العالم، في  الصـــــغيرة  المنشـــــآت الصـــــغرى و 

  ، العملية الممارســة    ففي تاســيس المنشــاة التجارية.   الصــغيرة، عند المحدود المســؤولية الذي يميز المنشــآت الصــغرى و 
أن  على اعتبار  در  المســؤولية المحدودة لأعضــائها،  المنشــاة الصــغرى أو الصــغيرة إلى التخلي عن ســوف تضــطر  
ديون المنشاة الصغرى والصغيرة.  عن   اً يصب  مسؤولًا شخصي وف  س ة بالمنشاة  صلة وثيق له  آخر   اً المالن أو شخص 

كل مالية كبيرة ا قد يســــــــب  مشــ ــــــفإن تخلف المنشــــــــاة الصــــــــغرى أو الصــــــــغيرة عن ســــــــداد ديونها  علوة على ذلن، و 
ــامنين  ــية وأســـــــرهم   ( 190) للضـــــ للتخفي  من  و ة. ، وقد يؤدي ذلن في بع  البلدان إلى وصـــــــمة اجتماعية قوي المعيشـــــ

 الكفالة ، يتزايد اســــتخدام ســــندات إلى الائتمان   الصــــغيرة المنشــــآت الصــــغرى و حاجة    وتلبية المفرطة مخاطر المديونية  
نفس نطاق  لها    الكفالة ســـــــندات  . و شـــــــركات مرخصـــــــة )عادة شـــــــركات تامين( في العديد من البلدان  التي تصـــــــدرها 

 __________ 

 (186)  C. Henkel, Personal Guarantees and Sureties between Commercial Law and Consumers in the United 

States, The American Journal of Comparative Law, vol. 62, 2014, p. 337 . 
  )187( The protection of consumers M. Damjan, A. Vlahek,   23أعله(، الصفحة   181)الحاشية . 
 (188)  T. Wolff, Look before you sign… the pitfalls of personal guarantees, 2018, available at: The National Law 

Review (www.natlawreview.com/article/look-you-sign-pitfalls-personal-guaranties) . 
عام  وصدرت في الإقليمية في الولايات المتحدة أجرتها المصارف الاحتياطية الاتحادية ائية على سبيل المثال، أفادت دراسة استقص   (189) 

ن تستخدم الضمانات الشخصية لتامين ديون  و الصغيرة التي لديها موظفالمنشآت التجارية في المائة من  60أن ما يقرا من   2020
 R. Simon and H. Huddon, in Wall Street Journal, 4 April 2021, Small-business ownersانظر تلن المنشآت.  

feel weight of personal debt guarantees . 
برامج للتخفي  من ، د شنت إلى تفاقم المخاطر التي يتعرض لها الضامنون الشخصيون، وفي بع  الدول  19-جائحة كوفيدأدت   (190) 

حصول على طل  ضمانات شخصية للعلى المصارف ، حظرت المملكة المتحدة 2020على سبيل المثال، في عام فالمخاطر. تلن 
. الجائحةالصغيرة المتضررة من المنشآت التجارية خطة قروض جديدة لدعم ، وقرنت ذلن بالصغيرةللمنشآت التجارية قروض طارئة 

-www.theguardian.com/politics/2020/apr/02/uk-banks-banned-from-requesting-personal-guaranteesانظر 

for-loans . 
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وترت    الكفالة المدين الرئيســـــي على الوفاء بالتزاماته، تتدخل شـــــركة    عجز الضـــــمانات الشـــــخصـــــية، ولكن في حالة  
ما تكون متاحة بسـعر أقل تكلفة  وعادةً رهنية، ضـمانات   الكفالة . ولا تتطل  سـندات الديون   أو سـداد الالتزامات  لأداء  

 من الضمان الشخصي. 
 

ــخة القادمة من في   ملاحظة للى الفريق العامل  ــتتناول  ، " المقبل لنص ا "   النســـ ــندات  الأمانة ســـ ــو  ســـ الكفالة  موضـــ
المنشــآت  تجعل ســوق    فضــلى ممارســات   ما إذا و جدت  ما في على وجه الخصــو   ســتبحن مزيد من التفصــيل، و ب 

 . الكفالة والصغيرة والمتوسطة جذابة لمقدمي سندات  الصغرى 
 
 

 الائتمانعلى    والصغيرة والمتوسطة حصول المنشآت الصغرى    ييسر معايير نظام الضمان الشخصي الذي   ‘ 3’  
 

ــامنين والممولين    يعد وجود  - 98 ــاواة دون نظام قانوني يحمي حقوق الضـ عن  الممولين  ثني  أن ي على قدم المسـ
ضــــمانات قروض  بشــــان نظام محدد    ليس لديها الدول    مالبية . ويبدو أن  رمم كل شــــيء   ا ي أســــاس ــــ  ا تقديم الائتمان أمر 
ــآت  ــغيرة،  التجارية  المنشــ ــمانات العامة.  من ثم ينطبق و الصــ ــمات  مير أن  قانون الضــ ــمانات   نظم العديد من ســ الضــ

ــامن  ــؤولية الضـ ــكل العقد وطبيعة مسـ ــاح  وواجبات الممولين في   ونطاقها  العامة، مثل شـ عن المعلومات ورنفاذ  الإفصـ
ــبة ل الضــــمان،     توجد بدلًا من ذلن، لا  الصــــغيرة. و   التجارية  لقروض المنشــــآت لضــــمانات المقدمة لا تقل أهمية بالنســ
  المنشـآت الصـغرى   أصـحاا   أسـر أفراد   التي يصـدرها أحكام محددة بشـان الضـمانات   كثيرة، على ما يبدو،  لدى بلدان 

 (. 111إلى    109)انظر الفقرات  بهم لهم صلة وثيقة ن و آخر أشخا   أو    ها و أو مدير الصغيرة  و 

 
 

 شكل الضمان الشخصي  - أ  

ــامنون على  - 99 ــداد ديون علم من المهم أن يكون الضـــــــــــ بـالمخـاطر عنـدمـا يوافقون على تحمـل الالتزام بســـــــــــ
  ذوو   المشــــــاري  منظمو الذين يفتقرون إلى الخبرة أو    المشــــــاري  منظمو الصــــــغيرة. وقد لا يفهم المنشــــــآت الصــــــغرى و 

أوضــاعهم  على أعمالهم و   وما قد يترت  عليه من تاثير الضــمان الشــخصــي فهماً تاماً ماهية  الضــعيفة المالية  الثقافة 
الدول أن    مالبية وعي الضـــــامن، تشـــــترت   بقلة المخاطر المتعلقة   الحد من   لذلن، ومن أجل   . ( 191) المالية الشـــــخصـــــية 

رســمية بع  الشــروت ال صــغيرة أم لا،  تجارية منشــآت لقروض   اً ضــمان، بغ  النظر عما إذا كان مقدم ال في  ســتو ي 
ــامن لكي   ــكل الكتابي عقد على إبرام يكون قابلً للإنفاذ، مثل الأهلية القانونية للضــــــ للتزام  ل نية وتوافر ال   ( 192) ، ، والشــــــ
 . ( 193) وتوقي  الضامن   ي، قانون ال 

تقديم الضـــــامن دول أخرى ضـــــمانات إضـــــافية مثل  وضـــــعت  ،  عدم الوعي مخاطر  ورمعاناً في الحد من  - 100
حتى يدرك  لمبلغ الضـــــمان   اً صـــــريح   اً موثقة )قد تتضـــــمن حد   مكتوبة اتفاقات ربرام و   ، ( 194) لمســـــؤولية با صـــــري  لإقرار  
حين يج   ن بالتزامهم بموج  الضـــــــمان أمام محامت، و الضـــــــامن يقر أو أن    ؛ ( 195) ( التي يتحملها مخاطر ال لضـــــــامن ا 

 __________ 

 SMEs don’t understand personal guarantee in business loans”, 2016, in“انظر على سبيل المثال    (191) 

https://smallbusiness.co.uk/smes-personal-guarantee-business-loans-2535607 /  هذه الدراسة نتائج  . وخلصت
 الضمانات الشخصية وآثارها على أعمالهم وأموالهم الشخصية.  اً لم يفهموا تمام   منظمي المشاري  أن معظم  إلى    2016عام  ل   الاستقصائية 

 .التوقيعات الإلكترونية )مثل ألمانيا(جميعها  تقبل  ، على ما يبدو، لا"، تجدر الإشارة إلى أن الدولالكتابيالشكل " معنىيخص فيما  (192) 
للنظام القانوني فيما يخص من يزاولون أنشطتهم التجارية وفقاً  اً الاتفاقات الموقعة إلكترونيب ي عتدفي بع  الدول )مثل النمسا(،  ولكن
 . 376الصفحة  (، أعله 184الحاشية  )  A. Schwartze, Personal Guaranteesانظر  . لتوقيعات الإلكترونيةبشان ا الوطني

 (193) L. Ellis, Where are the loopholes in Guarantees?, 2019, in https://hallellis.co.uk/unenforceable-guarantees-legal/ . 
 . 376أعله(، الصفحة  184)الحاشية   A. Schwartze, Personal Guaranteesعلى سبيل المثال، بولندا حسبما ورد في  (194) 
 على سبيل المثال، اليابان. (195) 

https://smallbusiness.co.uk/smes-personal-guarantee-business-loans-2535607/
https://smallbusiness.co.uk/smes-personal-guarantee-business-loans-2535607/
https://smallbusiness.co.uk/smes-personal-guarantee-business-loans-2535607/
https://hallellis.co.uk/unenforceable-guarantees-legal/
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ــمـان عن طريق التظهير على  الإقرار  هـذا   تـاكيـد   على هـذا الأخير عنـدئـذ   النظم   وتكفـل   . ( 198) ، ( 197) ، ( 196) اتفـاق الضـــــــــــ
للحظة التي يصــب  فيها عرض  ا تحديد  ب الشــفافية واليقين القانوني لكل من الممول والضــامن   اً المتوازنة أيض ــالوطنية 

 . ( 199) تحديدا واضحا   اً الضمان ساري 
 

ــوغ  في  يود أن ينظر الفريق العامل لعل   ملاحظة للى الفريق العامل  ــية صـ ــمان  توصـ ــكل الضـ ــالة شـ لمعالجة مسـ
 على النحو الذي نوقش أعله. الشخصي  

 
 

 للمسؤولية ونطاقها   ة الطبيعة القانوني - ا  

 باداء له  مطالبة الممول  من لمســــــــؤولية الضــــــــامن على مدى حماية الضــــــــامن    ة القانوني الطبيعة  تؤثر د  ق  - 101
، يج  على الممول أولًا أن يطل  من المدين الرئيســـــــي الوفاء بالتزامه قبل أن  الفرعية وفي حالة المســـــــؤولية  .  الدين 
في دول معينة أن تتفق الأطراف على أن يلتمس الممولون السداد المباشر   ورن كان ممكنا ،  ذلن الضامن من  يطل   

التضــامنية"(،  "   باســم المســؤولية ضــاً )المعروفة أي وفي حالة إثبات المســؤولية التضــامنية والتكافلية    . ( 200) من الضــامن 
على   اً لمبدأ أيض ـــــوينطبق هذا ا   . من المدين أو الضـــــامن )في حدود الضـــــمان( الدين يمكن للممول أن يطال  باداء  

معظم اتفاقات الضــــمان في الوقت  . وتتضــــمن  أداء نفس الالتزام ضــــمنوا يكونون قد  ربما ضــــامنين شــــخصــــيين عدة  
ــامنية والتكافلية"  الحاضـــر   ــامن شـــخصـــي مســـؤولًا بنداً عن "المســـؤولية التضـ مســـؤولية مشـــتركة يكون بموجبه كل ضـ

ــامنين ومســـــؤولًا  ــداد ديون المم بمفرده أمام كعضـــــو في مجموعة الضـــ ــاة ولين عن ســـ الصـــــغيرة.   و أ الصـــــغرى    المنشـــ
  طل  منه ســــــداد كامل مبلغ الضــــــمان. ي  ضــــــامن لأي  مديونية  في ال  ســــــببا هذا النو  من البنود بســــــهولة يصــــــب   وقد 
  مخاطر   وأن يواجه الضـــــــــامنين الآخرين من الضـــــــــمان الخا  ب جزء  ال  أن يســـــــــترد الضـــــــــامن  ذلن ســـــــــيتعين على  و 
 . الدف    عن الضامنون الآخرون    عجز أو تقاعس مكلفة إذا  المطولة وال قضائية  ال جراءات  الإ 

ما إذا  المحلي أن يحدد القانون    تبعا لذلن  المســتصــوا اختلف نطاق الحماية، ســيكون من وبالنظر إلى   - 102
المســـؤولية  " على ســـبيل المثال، يفرض القانون في إحدى الدول    - فرعية أم تضـــامنية    المســـؤولية  بكون افتراض   و جد 

إذا  أو    اً وما إذا كان افتراض المســؤولية إلزامي   - ( 201) شــيئا في هذا الصــدد الضــمان  إذا لم يذكر "  التضــامنية والتكافلية 
الأطراف   إلزام في    اً أيضــ ــــــ الم شــــــــر  نظر  ي قد  و   )أي اتفاق صــــــــري (.   عمل ذلن وســــــــبل    تعديله   الأطراف   كان بمقدور 

ســـيكون من المهم ، الفرعية في حالة المســـؤولية  و .  عقد ضـــمان برامهم عند إ بالاتفاق صـــراحةً على طبيعة المســـؤولية  
ــاف أن   ــبل الانتصــ ــي )إن وجد  من يحدد القانون أنوا  ســ ــتنفادها قبل  ت المدين الرئيســ ( التي يتعين على الممولين اســ

 __________ 

 على سبيل المثال، مقاطعة ألبرتا الكندية. (196) 
( بناءً على طل  الفريق العامل في  A/CN.9/WG.I/WP.124الوثيقة  من  105حذفت الأمانة الإشارة إلى فرنسا من الفقرة )الفقرة  (197) 

 ( حين لوحظ أن مبدأ التناس  لا ينطبق إلا في حالات معينة. 38رة ، الفقA/CN.9/1084دورته السادسة والثلثين )
إلى الشخصيات  إلى المستهلكين وليس في المقام الأول موجهة تبدو في كثير من الدول  هذه تجدر الإشارة إلى أن أشكال الحماية (198) 

أو   هاالصغيرة أو مديريالمنشآت الصغرى و الضمانات الشخصية لأصحاا  يمكن وصف وقد يثير ذلن مسالة ما إذا كانالاعتبارية. 
الدول بشان هذه  بينويبدو أنه لا يوجد نهج منسق . تندرج في إطار التشري  ذي الصلةبحين  ضمانات للمستهلكين بكونها ئهاأعضا 
 . 379أعله(، الصفحة  184)الحاشية  A. Schwartze, Personal Guaranteesانظر . المسالة

بناءً على  هاالصغرى والصغيرة ومديريلأصحاا المنشآت حذفت الأمانة الإشارة إلى التشري  الفرنسي في سياق الضمانات الشخصية  (199) 
معاملة ضمانات المالكين أو حول مناقشة ونقلت ال( 38، الفقرة A/CN.9/1084طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين )

الفقرة بحذف الإشارات  . وواصلت الأمانة تنتي  الفريق العامل بناءً على اقتراح أعله(  198المديرين كضمانات للمستهلكين )الحاشية 
 إلى قوانين بلدان أخرى. 

 . 375أعله(، الصفحة   184)الحاشية  A. Schwartze, Personal Guaranteesانظر  (200) 
 أعله(. 188، )الحاشية  North Caroline as cited in T. Wolff, in The National Law Reviewعلى سبيل المثال،  (201) 

http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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أو  الكتابية  خطارات  الإ . ويمكن أن تشــــمل ســــبل الانتصــــاف هذه، على ســــبيل المثال،  الدين  باداء  الضــــامن مطالبة 
 . ( 202) الإنفاذ  تعذر أو مقاضاة المدين في المحكمة أو    المحاكم   إطار   خارج المقدمة طلبات ال 

معين   مبلغ على على فترة معينة أو  النطاق  فيما يتعلق بنطاق مســـؤولية الضـــامن، يمكن أن يقتصـــر و  - 103
بالنسـبة  كبيرة بمخاطر   مبلغ محفوف  ب ضـمان مير محدود بوقت أو   وأي .  عليهما قد لا يقتصـر أو   ( 203) الدين،  من 

الصـــــغرى للمنشـــــاة   متعددة  قروض عن صـــــغيرة حين قد يصـــــب  الضـــــامن مســـــؤولًا    و أ صـــــغرى منشـــــاة  لضـــــامن 
علوة على ذلن، الزيادة. و آخذة في  أن مســـــــــؤوليته الشـــــــــخصـــــــــية    أن يدرك الممول دون نفس تجاه الصـــــــــغيرة   و أ 
تنتهي  الصــــغيرة بعد أن المنشــــآت الصــــغرى و مســــؤولًا عن القروض التي تحصــــل عليها   اً يكون الضــــامن أيض ــــ قد 

اتفاق صـــــري  بين  المحلي عقد أن يشـــــترت القانون  المســـــتصـــــوا لذلن من و صـــــفته كعضـــــو في تلن المنشـــــآت.  
على ذلن، يمكن أن يســــــــــــم  القانون للممول   علوة و الممول والضــــــــــــامن في حالة الضــــــــــــمانات مير المحدودة. 

من التزامه اً في المنشــــاة الصــــغرى أو الصــــغيرة  الضــــامن الذي لم يعد عضــــو بالاتفاق على إبراء ذمة والضــــامن 
بالمثل، في حالة وفاة الضــامن، ينبغي الســماح للخلف )الخلفاء( بالحصــول  . و بضــامن جديد   الاســتعاضــة عنه  أو 

 لتجن  المسؤولية عن التزام لم يتحملوه. من الممول للذمة  على إبراء 

، الضــــامن أن تغطيها مســــؤولية  ينبغي  الالتزامات الأخرى التي ما هي   اً أن يوضــــ  القانون أيض ــــوينبغي   - 104
المدين الرئيسي، وتكالي  سبل الانتصاف وفاء  عن عدم  التعويضات  وجدت، مثل الفوائد على الالتزام الرئيسي، و  إن 

ــي المكفولة  القانونية   ــوا قد يكون من ،  ومرة أخرى .  للممول تجاه المدين الرئيســــــ ــتصــــــ ــفافية   ، المســــــ ،  دعماً لمبدأ الشــــــ
 . للتزامات الإضافية التي سيغطيها الضمان ل الضامن إدراك آليات للتاكد من  وض  ت  أن 
 

لمعالجة مســالة الطبيعة القانونية  توصــية  صــوغ  لعل الفريق العامل يود أن ينظر في   ملاحظة للى الفريق العامل 
 على النحو الذي نوقش أعله. الشخصية  ضمانات  لمسؤولية الضامن ونطاقها في سياق ال 

 
 

 قبل التعاقد وفي العقد   واج  الإفصاح عن المعلومات  - ج  

لديهم المعرفة  ت أفراد مير مهنيين ليســــــــ ـــــت قدم الكفالات في كثير من الأحيان من أعله،  ذ كر  ما حســـــــــــــب  - 105
ــالب ـــن  ا اللزمت ـــوالخبرة   ــات   اً ومـ ــذه الالتزامـ ــة لهـ ــاطر المحتملـ ــدركين لجمي  المخـ ــا يكونون مير مـ ــل .  ( 204) مـ   ومن أجـ

الإفصـاح  ينبغي  ،  طراف الأ الثقة بين الطمانينة و على  قائمة علقة  توطيد تيسـير  و مسـاعدتهم على اتخاذ قرار مسـتنير  
 بحس  مدته. ،  وطيلة مدة الضمان  للضامن قبل إصدار الضمان   معينة  عن معلومات 

ي طل  من الممولين في العديد من البلدان أن يشــــــرحوا للضــــــامن المخاطر القانونية والاقتصــــــادية  ولذلن  - 106
بالإضــافة إلى ذلن، . و مضــمون مير   م أ الضــمان مضــموناً عن الضــمان، بما في ذلن ما إذا كان التي تنشــا العامة 
الصـغرى  بالوضـ  المالي للمنشـاة طة  المرتب   اً الأكثر تحديد بالمخاطر بع  البلدان أن من المفيد إبلغ الضـامن   ترى 
قد تكون ســــرية   ة الصــــغير للمنشــــاة الصــــغرى أو  الوضــــ  المالي  ب   المتعلقة ان بع  المعلومات  ب   والواق   الصــــغيرة. أو  
أن يحصـــــل على موافقة المنشـــــاة الصـــــغرى أو الصـــــغيرة على    ينبغي  الممول   حين إن ،  على واج  الإبلغ ؤثر  ي  لا 

ــاح  ــمان إلمام    . ( 205) الإفصــــ ــمانات ولضــــ ــامن بالمخاطر المحتملة للضــــ ــامن   الضــــ ــ  الممول الضــــ   ، إلماماً تاماً، ينصــــ
كما هو مذكور أدناه )انظر و .  بالتماس المشـــــورة القانونية والمالية المســـــتقلة بشـــــان آثار الضـــــمان   ، بع  البلدان  في 

 __________ 

 . 375أعله(، الصفحة   184)الحاشية    A. Schwartze, Personal Guaranteesانظر (202) 
 . 39أعله(، الصفحة   181)الحاشية   M. Damjan, A. Vlahekانظر )203( 
 . 20المرج  نفسه، الصفحة   (204) 
  .35المرج  نفسه، الصفحة   (205) 
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تقديم المعلومات بلغة  المســتصــوا (، من  المجحفة بشــان الضــمانات ضــد الممارســات  القســم زاي   ، الفصــل الســادس 
 عقود مماثلة لممولين آخرين. ب سهلة الفهم وبطريقة تجعل من الممكن مقارنة شروت الضمان الشخصي  

محتملة، ينبغي أن يتلقى  وما ينطوي عليه من مخاطرة  طويل الأجل  ال من أجل تذكير الضــامن بالالتزام  و  - 107
ان حالة الضــــمان، بما في ذلن الالتزام الرئيســــي وأي التزامات منتظمة خلل فترة الضــــمان بش ــــمعلومات  الضــــامن 
ــاح الــدوري  لقــانون  ا   أن يشـــــــــــــترت   من المهم   ولئن كــان .  ( 104أخرى مرتبطــة بــه )انظر الفقرة    ثــانويــة  عن  الإفصــــــــــــ

كان يطل  تقديم  بطريقة تقلل الع ء والتكلفة على الممولين ) ذلن   أن يشـــــــترت ينبغي  فإنه  المعلومات ذات الصـــــــلة،  
 على سبيل المثال(. المعلومات على أساس سنوي 

ــتكمَل  و  - 108  ، بواج  تحذير من المخاطر   ، من أجل تحقيق أقصــــــى تاثير له، واج  الإفصــــــاح ينبغي أن ي ســــ
تخلف المنشـــــــــــــاة الصـــــــــــــغرى الضـــــــــــــامن على الفور بـاي ظروف قـد تؤثر على التزامـه بـالأداء، مثـل    ي خطَر بحيـن 
أن توضــــــ  محتوى التحذير من المخاطر في تشــــــريعاتها التي ، يجوز للبلدان  ومرة أخرى   . اد عن الســــــد الصــــــغيرة   أو 

ــي وأي التزامات ثانوية أخرى   ــمون لللتزام الرئيســ ــمن على الأقل معلومات عن المبلغ المضــ يتحملها  ينبغي أن تتضــ
زام الأسـاسـي بطريقة قد تضـر  في حالة تغير شـروت الالت ،  القانون يقتضـي  لشـفافية والإنصـاف، قد  . وتوخياً ل لضـامن ا 

 . ( 206) لأنه قد يقرر الانسحاا من التزامه نظراً  بالضامن، استشارة الضامن وليس مجرد إبلمه 
 

لمعالجة مســـــــــالة واج   توصـــــــــية صـــــــــوغ  لعل الفريق العامل يود أن ينظر في   ملاحظة للى الفريق العامل 
ــياق ال وفي العقدلتعاقد قبل االإفصــــاح عن المعلومات  ــية ضــــمانات في ســ على النحو الذي نوقش  الشــــخصــ

 أعله.
 
 

 المنشآت الصغرى والصغيرة أو مديريها أو أفراد أسرهم لأصحاا  الضمانات الشخصية   - د  

أو أحد أفراد    ة الصــــغير المنشــــاة الصــــغرى أو  الضــــمان الشــــخصــــي مالن  ما ي قدم أعله، عند ذ كر ما حســــب  - 109
ــا مخـاطر المـديونيـة  في كثير من الأحيـان   الزوجـة / أســـــــــــــرتـه )الزوج  الأســـــــــــــرة  إرفـاق ممتلكـات  أو  المفرطـة (، قـد تنشـــــــــــ

ــية لأفراد الأســـــــــرة الموجودات  أو  في بع  البلدان  طور القطا  الخا   للتخفي  من هذه المخاطر، . و الشـــــــــخصـــــــ
. وم  ها مديري أو   الصــــغيرة المنشــــآت الصــــغرى و   أصــــحاا لاحتياجات   اً ما تكون مصــــممة وفق   اً تامينية مالب منتجات 

ــبة    وأن يعالجها هذه المخاطر  اً القانون أيض ـــ يراعي ذلن، من المهم أن   ــاح   تتراوح بتدابير مناسـ ما بين واجبات الإفصـ
والقيود المفروضـــــة على نو  الضـــــمانات اشـــــتراطات موافقة الزوج،   بين و الأكثر صـــــرامة  التعاقد   قبل معلومات  عن ال 
 أو أفرادها. الأسرة  إرفاق ممتلكات  أو القيود المفروضة على   ، تقديمها  يجوز التي 

في بلدان  من الشـائ  جداً أنه  ، يبدو  اً شـخصـي  اً الصـغيرة ضـمان   و أ الصـغرى  المنشـاة لكي يصـدر مالن  و  - 110
الحصــــــول على ب تلن المنشــــــآت، أو حتى  أصــــــحاا  لأزواج تبعات هذا الضــــــمان   بشــــــرح ن  و الممول كثيرة أن ي لزَم  
  ،هذه القاعدة من اســـــــــــتثناءات في بع  البلدان  ثمة وم  ذلن،   . ( 207) ة قبل إصـــــــــــداره الخطيَّ  الزوجة / موافقة الزوج 

كان الضــــــــمان ممنوحاً من موافقة في ظل ظروف معينة، على ســــــــبيل المثال إذا ال لا تكون هناك حاجة إلى  وقد 
 . ( 208) صاح  منشاة تجارية أو مدير شركة 

 __________ 

 . Manulife Bank of Canada v. Conlin, [1996] 3 S.C.R. 415انظر على سبيل المثال  (206) 
  A. Schwartze, Personal Guarantees النمسا وهولندا على النحو المشار إليه فيو على سبيل المثال، البرازيل وسويسرا  (207) 

 . 380أعله(، الصفحة   184)الحاشية  
-www.vandoorne.com/en/knowledge-sharing/blog/spousal    على الراب  التاليعلى سبيل المثال، هولندا، متاح  (208) 

permission-needed-for-guarantee /  علىوتركيا، متاح   https://ongorenlaw.com/the-consent-of-the-spouse-will-

not-be-needed-in-regard-to-the-guarantee-agreement/ . 

file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.vandoorne.com/en/knowledge-sharing/blog/spousal-permission-needed-for-guarantee/
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.vandoorne.com/en/knowledge-sharing/blog/spousal-permission-needed-for-guarantee/
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.vandoorne.com/en/knowledge-sharing/blog/spousal-permission-needed-for-guarantee/
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.vandoorne.com/en/knowledge-sharing/blog/spousal-permission-needed-for-guarantee/
https://ongorenlaw.com/the-consent-of-the-spouse-will-not-be-needed-in-regard-to-the-guarantee-agreement/
https://ongorenlaw.com/the-consent-of-the-spouse-will-not-be-needed-in-regard-to-the-guarantee-agreement/
https://ongorenlaw.com/the-consent-of-the-spouse-will-not-be-needed-in-regard-to-the-guarantee-agreement/
https://ongorenlaw.com/the-consent-of-the-spouse-will-not-be-needed-in-regard-to-the-guarantee-agreement/


A/CN.9/WG.I/WP.126 
 

 

V.22-01128 43/93 

 

الصــــغيرة، فإنهم   و أ الصــــغرى    المنشــــاة لفائدة ي طل  من أفراد الأســــرة تقديم ضــــمانات شــــخصــــية    عندما و  - 111
المعيشــــية الاســــتقرار المالي لأســــرهم    اً أيض ــــقد يعرضــــون  و الشــــخصــــية للخطر فحســــ ، بل  موجوداتهم  يعرضــــون   لا 

ــيـة  من البلـدان فق  لـديـه قوانين تتعلق  قليلً  اً يبـدو أن عـدد مير أنـه . أفرادهـا للخطر فيمـا بين  والعلقـات الشـــــــــــــخصـــــــــــ
تحمي المحاكم أولئن   وفي بع  البلدان، .  الصـغيرة المنشـآت الصـغرى و   أصـحاا بالضـمانات التي يقدمها أفراد أسـر  

التاثير مير المبرر  أو    ( 209) المعقولية ئمانية أو عدم  سـت انتهاك العلقة الا من  مبادئ  حين تطبق  الضـامنين الضـعفاء  
بالاســتناد  أهمية التاكد من أن الضــامن يتصــرف كما لوحظت  . الضــمانات الشــخصــية الذي لا يقتصــر تطبيقه على 

ه كان يتاكد من أن الضـامن تلقى مشـورة مسـتقلة وأن أن  ينبغي  الممول   أن أيضـاً  واقترح ومحايدة،  لى معلومات كافية إ 
المحاكم  حكمت  في بع  البلدان،  و   . ( 210) اً وعاطفي  اً مالي يثقله  لديه الوقت الكافي لاتخاذ قرار مســتنير بشــان التزام قد  

ضــامن المحتمل متزوج من الشــخص  لســب  واحد هو أن ال  اً زوجي ضــماناً لممول أن يشــترت ا انه من مير القانوني  ب 
 . ( 211) القرض الذي يلتمس 

 

ــية صـــــــــــوغ  لعل الفريق العامل يود أن ينظر في   ملاحظة للى الفريق العامل  ــائل المتعلقة  توصـــــــــ لمعالجة المســـــــــ
على النحو الذي نوقش   أسـرهم أو أفراد    أو مديريها   المنشـآت الصـغرى والصـغيرة   لأصـحاا الشـخصـية  بالضـمانات  
 أعله. 

 
 

 إنفاذ الضمان  - ب 

عادةً لشــروت القرض، لا يكون هناك وفقاً القرض انتظمت المنشــاة الصــغرى أو الصــغيرة في دف   إذا  - 112
ضــــائقة مالية، تمر منشــــاة صــــغرى أو صــــغيرة ب وم  ذلن، عندما  ن.  الضــــامني بالنســــبة إلى الكثير من المخاطر  

الضــمان إلى دين إنفاذ  ســداد الديون، فقد يؤدي عن الضــامن عجز إذا  . ف تتاثر ملءة الضــامنين الشــخصــيين  فقد 
في بع  . و ، ووصـــم اجتماعي قوي في بع  البلدان الوطنية حســـ  التشـــريعات  أســـرته مدى الحياة،  لضـــامن و ل 

ــبة التي  ــقة مير المتناســ ــي من خلل  يواجهها  الدول، يمكن التخفي  من المشــ ــخصــ ــامن الشــ ــار  نظم الضــ الإعســ
ــام  ــي التي تعفي الضــ ــددة بعد دف  الشــــخصــ ــداد  أو  مبالغ جزئية  نين من مطالباتهم مير المســ ــات  ســ مرور م  أقســ

وعندما يكون الضــــامن ، الديون للضــــامنين بمواصــــلة حياتهم الاقتصــــادية العادية الوفاء ب يســــم  هذا و   . ( 212) الوقت 
اسـتعداده  اً يعزز أيض ـالنشـات وقد  ممارسـة عودته إلى السـداد ييسـر ، فإن هذا ة الصـغير للمنشـاة الصـغرى أو   اً مالك 

البلدان  بع  ى  قد لا يكون لد و لإعســار الشــخصــي،  ل جمي  البلدان قوانين  ليس لدى  وم  ذلن،   . ( 213) للتيام بذلن 
وكــذلــن لــديهــا فترة انتظــار طويلــة قبــل إبراء الــذمــة،  قــد تكون  براء الــذمــة أو  لإ آليــات    مثــل تلــن القوانين   التي تنفــذ 

 . ( 214) صي لإفلس الشخ فيما يخص ا عقوبات شديدة 

الصـــــغرى والصـــــغيرة )الدليل نشـــــآت لم بشـــــان ا قانون الإعســـــار  ل دليل الأونســـــيترال التشـــــريعي  ويوصـــــي  - 113
(، باعتماد إجراء مبس  لمعالجة الضمانات  2021، الذي اعت مد في الدورة الرابعة والخمسين للأونسيترال ) التشريعي( 
التي يوفرها منظمو المشـاري  الفرديون أو مالكو المنشـآت الصـغرى والصـغيرة المحدودة المسـؤولية أو أفراد  الشـخصـية 

 __________ 

في القانون العام الأنغلوسكسوني الكندي، "ت عتبر المعاملة مير معقولة عندما يستغل طرف أقوى ضعف طرف آخر من أجل   (209) 
 Canadian Centre for Elder Law Studies, Financialالحصول على منفعة على حساا الطرف الأضعف"، انظر 

Arrangements Between Older Adults and Family Members: Loans and Guarantees, 2004, p. 9 . 
 . 36و 35أعله( الصفحتان  181)الحاشية   .Damjan, A. Vlahek Mانظر )210( 
 Hawkins v. Community Bank of Raymore (United States Court of Appeals for theانظر، على سبيل المثال،  (211) 

Eighth Circuit and Supreme Court) .  

 (212) D. Hahn, “Velvet Bankruptcy”, in Theoretical Inquiries in Law, 2006, vol. 7, p. 541 . 
 . 540المرج  نفسه، الصفحة   (213) 
 (214) World Bank, Report on the Treatment of MSME Insolvency, 2017, p. 34 . 
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ــرهم لتلبية   ــغيرة  احتياجات أسـ ــغرى أو الصـ ــاة الصـ ــمان شـــخصـــي  عند المنشـ ما يكون من المرج  أن طل  الوفاء بضـ
الإجراءات ذات الصـــلة،  دمج أو تنســـيق تحقيق ذلن من خلل  للضـــامن. ويجوز الشـــخصـــي  ســـيؤدي إلى الإعســـار 

وفي حالة  .  الصــغيرة ورجراءات الإعســار أو الإنفاذ ضــد ضــامنيها المنشــاة الصــغرى أو  أي إجراءات الإعســار ضــد  
الدائنين   بتقديم مطالبات للضــــــامن أن القانون قد يســــــم     الدليل التشــــــريعي عدم بدء إجراء ضــــــد الضــــــامن، يوضــــــ   

معاملة الصـغيرة بحين يمكن  المنشـاة الصـغرى أو  إجراءات الإعسـار التي بدأت ضـد  سـياق  محتملة للنظر فيها في  ال 
على ســبيل المثال، قد يســم  القانون بفرض ف  الضــامن. من أجل درء احتمال إعســار المطالبات معاملة مناســبة تلن 
.  حالة على حدة لكل  محدودة لمدة الصـــــغيرة الصـــــغرى أو  للمنشـــــاة  الضـــــامنين الشـــــخصـــــيين  تجاه  التنفيذ  على وقف  

صغيرة معسرة  الخاصة بمنشاة صغرى أو  تنظيم  ال عند الموافقة على خطة إعادة   ، من  أن ت ويجوز للسلطة المختصة  
مقابل المطالبات الأخرى  المدينة  الصـــغيرة ما تجاه المنشـــاة الصـــغرى أو  معاملة خاصـــة لمطالبة ضـــامن  ، إقرارها أو  

بالتماس خف   الصــــــغيرة  المنشــــــآت الصــــــغرى و يســــــم  قانون الإعســــــار لضــــــامني  . ويجوز أن  في الخطة المدرجة 
هم، ويجوز أيضــــاً  الالتزامات مير متناســــبة م  إيرادات تلن إذا كانت أو إبراء ذمتهم منها  التزاماتهم بموج  الضــــمان 

للســلطة المختصــة أو هيئة حكومية أن ي ســم  يجوز و   . من الزمن  طويلة  ســم  للضــامن بالدف  على أقســات لفترة ي  أن  
الذي جزء من الدين ال الالتزام ب بخف   إبراء ذمة الضـــــــامن أو  ب التقديرية  ذات صـــــــلة بان تمارس صـــــــلحيتها  أخرى  
مشــقة   احتمال تحمل الضــامن وقد تخفف هذه التدابير من بالســداد.  الصــغيرة المنشــاة الصــغرى أو  التزامات تشــمله  لا 

 . ( 215) أكثر من ميره 

ية خاصــــة  ئ قانون الإعســــار، تدابير حما عدا  ،  إلى إمكانية توخي القانون   اً أيض ــــ  الدليل التشــــريعي ويشــــير   - 114
ضـمانات تحت الإكراه ال قدموا من يتبين أنهم على سـبيل المثال  الذين قد يتضـررون بصـفة خاصـة، ومنهم  للضـامنين  
 أعله(.   111يعتمدون على المدين أو تربطهم به رواب  عاطفية قوية )انظر الفقرة أنهم أو  

 

المعايير الدولية    فيما إذا كان ســـــيوصـــــي باســـــتخدام  يود أن ينظر  الفريق العامل   لعل  ملاحظة للى الفريق العامل 
 . على النحو الذي نوقش أعله ذات الصلة بإنفاذ الضمانات الشخصية القائمة  

 
 

المستقبل  أخرى يمكن تحسينها في   محتملة   مجالات يحدد لعل الفريق العامل يود أن    ملاحظة للى الفريق العامل 
 أدوات الديون لحصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان. استخدام لتيسير  

 
 

الصغرى والصغيرة  المنشآت  حصول    لتيسير الأدوات القائمة على الأسهم   -رابعاا  
 الائتمانعلى  والمتوسطة  

لحصــــــول المنشــــــآت في الســــــوق  المختلفة المتاحة هذا القســــــم الأدوات القائمة على الأســــــهم   يســــــتعرض  - 115
ســتثمار  الا من الأســرة والأصــدقاء، و المقدم  لى الائتمان )على ســبيل المثال، الدعم ع الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة  

(، ويحدد الأطر  في أســـــــواق الأوراق المالية   ، وطرح الأســـــــهم للتداول العام المجازف ورأس المال ي التجاري،  ك ئ مل ال 
الصـــــــغيرة والمتوســـــــطة المنشـــــــآت الصـــــــغرى و ويحلل التحديات التي تواجهها    ، ذات الصـــــــلة بالقانون التجاري   القائمة 
 عند استخدام هذه الأدوات. يواجهها الممولون  و 

 
 

 __________ 

 . 335-330، الفقرات  A/CN.9/WG.V/WP.172/Add.1، والوثيقة 93، المرفق، الفقرة A/CN.9/1052الوثيقة   (215) 

http://undocs.org/A/CN.9/1052
http://undocs.org/A/CN.9/WG.V/WP.172/Add.1
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 من الأسرة والأصدقاءالمقدم  الدعم   -ألف 

.  ( 216) كثيراً ما تعتمد المنشـــــــآت الصـــــــغرى على الأســـــــر والأصـــــــدقاء للحصـــــــول على رأس المال الأولي  - 116
واستناداً إلى دراسة استقصائية أجرتها المجموعة الاستشارية لمساعدة الفقراء، من الشائ  أن  هو مذكور أعله،   وكما 

يمكن أن  (، 27)انظر الفقرة  وكما ذكر أعله   . ( 217) غيرة أموالًا من الأســرة والأصــدقاء الص ــ  التجارية  تقترض المنشــآت 
القرار في  صــــن   بحقوق   عادةً ما ترتب  الأســــهم و  أو ضــــمان. ســــهم  ياتي دعم الأســــرة والأصــــدقاء في شــــكل دين أو  

الصغرى في المنشآت  رأس المال والأصدقاء الاستثمار في  فضل الأسرة  ت قد  ،  في بع  الأحيان المنشاة التجارية. و 
الصلة بصاح   من الشبكة الاجتماعية الوثيقة    ا جزء   يشكلون  م لأنه الأولية التشغيل  في مراحل  والصغيرة والمتوسطة  

ــاة  ــوامل التي يعنى بها   ، المنشــــــ ــتثمر فل يكون لديهم نفس الشــــــ .  ( 218) المخاطر تقييم  فيما يتعلق ب ن  و ن المحترف و المســــــ
من  ت جم  الأموال التي يفوق حجم  ، ية الأول التشــغيل  الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة في مراحل  حالة المنشــآت  وفي 
ــدقاء في بع  البلدان  الأســــــــرة  خلل   ــادر من ال   ت جم  بوجه عام حجم الأموال التي والأصــــــ لأســــــــهم  الأخرى ل مصــــــ

ــة )مثل  ــتثمارات ال الخاصـ من المرج  أن    ، في البلدان النامية و   . ( 219) ( ملئكية التجارية رؤوس الأموال المجازفة والاسـ
 . ( 220) والأصدقاء بصورة أكبر على الأسرة  الصغيرة والمتوسطة تعتمد المنشآت الصغرى و 

للأطر القانونية القائمة ذات  من الأســرة والأصــدقاء بوجه عام   ســتثمارات القائمة على الأســهم الا خضــ  ت و  - 117
حقوق المســــــتثمر والتزاماته في ترتي  تعاقدي( وقانون  في حدود تحديد العقود ) ينظم الصــــــلة بالقانون التجاري الذي 

ــركات وميرها  ــياق حوكمة الشـــ ــركات )في ســـ ــائل من   الشـــ ــرة  المقدم  يوفر الدعم  وقلما   مير التعاقدية(.  المســـ من الأســـ
ــدقاء مصـــــــــدراً مضـــــــــموناً للتمويل لجمي  أنوا  الأعمال التجارية.   في هذا الصـــــــــدد، لا يواجه قطا  تمويل و والأصـــــــ

عن تلن التي تواجهها الشــــــركات الكبيرة،  اً كبيراً والصــــــغيرة والمتوســــــطة تحديات تختلف اختلف المنشــــــآت الصــــــغرى 
ذلن  على   اً ، وأكثر اعتماد ة قتصـادي من الناحية الا   اً كثر ضـعف والصـغيرة والمتوسـطة أ كون المنشـآت الصـغرى  باسـتثناء  
 . به بحقوقها والتزاماتها فيما يتعلق   اً ، وقد تكون أقل وعي التمويل  من النو  

 
 

 الاستثمار "الملائكي التجاري" -باء 
ــتثمار  الا يمثل  - 118 ــمية   ( 221) "الملئكي التجاري" سـ ــادر الرسـ ــية من المصـ ــة،  للتمويل بالأ فئة رئيسـ ــهم الخاصـ سـ
ــمل  وهو ي  ــعة من أدوات التمويل الخارجي، طائفة  شـــ ــل  التي واســـ ــآت  تحصـــ ــادر بموجبها المنشـــ على أموال من مصـــ

ــة ملكية  ــة مقابل حصــــ ــتثمار  الا يعتبر  و   . ( 222) خاصــــ ــدر ي التجاري ك ئ مل ال ســــ ــآت لتمويل   اً قيم   اً مصــــ ــغرى المنشــــ الصــــ
من صـــناديق رؤوس  تمويل لاجتذاا بعد بالشـــكل الكافي التي لم تنضـــج  ولا ســـيما المنشـــآت والصـــغيرة والمتوســـطة،  

 __________ 

 (216) Inter-agency Task Force on Financing for Development    ؛67أعله(، الصفحة   24)الحاشيةUNESCAP, Small 

and Medium Enterprises Financing    3أعله( الصفحة  59)الحاشية . 
 (217) CGAP, Executive Summary  15أعله( الصفحة  60)الحاشية . 
 . 24المرج  نفسه، الصفحة   (218) 
لبنن المركزي  لدراسة استقصائية . وعلوة على ذلن، ووفقاً ل21الصفحة ى سبيل المثال، الولايات المتحدة. المرج  نفسه، عل (219) 

الأموال المقدمة من أفراد الأسرة أو الأصدقاء أو الأوروبية الصغيرة والمتوسطة المنشآت في المائة من   18، اعتبرت الأوروبي
 European Central Bank, Survey on the Access to Finance ofانظر الشركات ذات الصلة مصادر تمويل مهمة لها. 

Enterprises in the euro area: April to September 2019, 2019, p. 18 . 
 (220) ITC, SME Competitiveness Outlook 2019  21أعله(، الصفحة   25)الحاشية. 
أموالهم  من يقدمون التمويل وهم الأثرياء، أو جماعات من إلى الاستثمار الذي يقوم به أفراد ي التجاري كئ ملالستثمار  الايشير  (221) 

 ديون قابلة للتحويل(.مقابل  اً أيض أو في بع  الأحيان الملكية ) حصة في مقابل  الخاصة عادةً 
 (222) OECD, New Approaches   332الفقرة أعله(،  92)الحاشية . 
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في إدارة الأعمال بدور نشـــــــــــ     ( 224) ن الملئكيون التجاريون مســـــــــــتثمرو ال عادة ما يشـــــــــــارك و .  ( 223) الأموال المجازفة 
تزويد المشـاري  التي يسـتثمرون أموالهم فيها )بما يشـمل المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة(  ، ويمكنهم  التجارية 
ويســــاعدونها على الاســــتفادة من الشــــبكات القائمة ومير ذلن من الفوائد مير المالية، بما يتي  تنمية  تجارية بخبرات 

ــنـاديق  يمكن أن تجتـذا فيهـا مـديري  إلى مرحلـة  المنشــــــــــــــآت والوصـــــــــــــول بهـا   .  ( 225) ؤوس الأموال المجـازفـة ر صـــــــــــ
ة، مجهول تبقى  ما    اً هؤلاء المســــــــــتثمرين مالب هوية لأن  ية التجارية  ك ئ مل ال ســــــــــتثمارات الا حجم  قياس  الصــــــــــع    من و 
 . ( 226) ما يكشفون تفاصيل استثماراتهم  اً نادر   أنهم  كما 

ــتثمـارات  الا العقود التجـاريـة  تنظم  التي   القـائمـة القوانين واللوائ     وتغطي  - 119 بوجـه عـام، يـة التجـاريـة  ك ئ مل ال ســـــــــــ
لقانون   اً أيض ــهذا النو  من الاســتثمارات  خضــ  ي قد  . و حقوق المســتثمر والتزاماته في ترتي  تعاقدي  حدود تحديد  في 

بلد الملئكي من  المســـتثمر   وفي حال كان   مير التعاقدية.  وميرها من المســـائل بحوكمة الشـــركات المرتب   الشـــركات 
المقدم دعم ال على مرار . و للقوانين المتعلقة بالاســــتثمار الأجنبي المباشــــر   اً ضــــ  هذا الاســــتثمار أيض ــــأجنبي، فقد يخ 
الأعمال قلما يوفر الاســــــتثمار الملئكي التجاري مصــــــدراً مضــــــموناً للتمويل لجمي  أنوا  الأصــــــدقاء، من الأســــــرة و 

الصــــــــــــغرى م في المراحل المبكرة للمنشــــــــــــآت  التجارية. وعادةً ما يوظف المســــــــــــتثمرون الملئكيون التجاريون أمواله 
ــغيرة والمتوســــــطة المبتكرة  ــان   . ( 227) والصــــ ــريبية  الحوافز انعدام    ومن شــــ ــتثمارات الملئكية التجارية    الضــــ ونقص للســــ
ــتثمار المشـــــترك   ــناديق الاســـ ــناديق   توف  ق التي   العمومية صـــ ــناديق  م    العمومية  الصـــ ــتثمرين    ما يلئمها من صـــ المســـ

المســـــتثمرين    أمام تحديات  أن يشـــــكل   ، الاســـــتثمار المشـــــترك صـــــناديق    نظام   في إطار   ة المعتمد الملئكيين التجاريين  
 . ( 228) والصغيرة والمتوسطة في بع  البلدان المنشآت الصغرى في  تعوق استثمارهم  الملئكيين التجاريين  

 
 

 رأس المال المجازف -جيم 
اً من مصــــادر مهم  اً من أشــــكال الأســــهم الخاصــــة، مصــــدر المجازف، بوصــــفه شــــكلً رأس المال يشــــكل  - 120

والاقتصــــادات التي تمر بمرحلة النمو الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة في الاقتصــــادات المتقدمة  التمويل للمنشــــآت  
ى والصـــــــغيرة  الصـــــــغر المنشـــــــآت  مباشـــــــر في  رؤوس الأموال المجازفة بشـــــــكل مديرو صـــــــناديق  ويســـــــتثمر    انتقالية. 

ــواق الأوراق المالية والمتوســـــــطة مير    تها والإدارية لرف  قيم التقنية  والخبرة  تزويدها برأس المال  بهدف المقيدة في أســـــ
ــنوات( منها  رب  عند الخروج ال وتحقيق  ــئة، يوفر مديرو و   . ( 229) )ببيعها مثلً بعد بضـــ  سـ ــافة إلى الشـــركات الناشـ رضـ
 . ( 230) عاملة للمنشآت ال التمويل    اً أيض رؤوس الأموال المجازفة صناديق 

رؤوس الأموال المجازفة بوجه عام  العقود التجارية اســــتثمارات  القائمة التي تنظم القوانين واللوائ    وتغطي  - 121
ــركات    في حدود تحديد )  ــياق حوكمة الشـــــ ــركات )في ســـــ ــتثمر والتزاماته في ترتي  تعاقدي( وقانون الشـــــ حقوق المســـــ

من بلد أجنبي، فقد يخضــ  مدير صــندوق رأس المال المجازف   كان وفي حال    . مير التعاقدية(   المســائل وميرها من  

 __________ 

المقيدة في أسواق الأوراق  الصغرى والصغيرة والمتوسطة مير  المنشآت  مباشر في  رؤوس الأموال المجازفة بشكل  مديرو صناديق  يستثمر   (223) 
.  بعد بض  سنوات( ببيعها مثلً  ) منها  رب  عند الخروج  ال وتحقيق    تها والإدارية لرف  قيم التقنية  رأس المال والخبرة  تزويدها ببهدف  المالية  
 .67الصفحة  أعله(،    24)الحاشية    Inter-agency Task Force on Financing for Developmentانظر  

 . يتوق  الحصول عليها ماليةمقابل عائدات رأس المال  شخص أو كيان يوفر إلى بوجه عام  "مستثمر"اليشير مصطل   (224) 
 (225) OECD, Financing SMEs and Entrepreneurs 2020  43أعله(، الصفحة  20)الحاشية . 
 (226) European Investment Fund   32أعله(، الصفحة  63)الحاشية . 
 (227) OECD, Financing SMEs and Entrepreneurs 2020  43أعله(، الصفحة  20)الحاشية . 
 (228) OECD, New Approaches   405الفقرة أعله(،  92)الحاشية . 
 (229) Inter-agency Task Force, Financing for Sustainable Development  67أعله(، الصفحة  24)الحاشية . 
 (230) European Investment Fund   25أعله(، الصفحة  63)الحاشية . 
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ــر  ــتثمار الأجنبي المباشــــ ــاً للقوانين المتعلقة بالاســــ ــتثمار أيضــــ ــتثمار    من وعلى الرمم .  هذا الاســــ في رؤوس  أن الاســــ
ليس مناســباً   فإنه والصــغيرة والمتوســطة،   ى الصــغر ية لدى المنشــآت  فجوة التمويل ال يمكن أن يضــيق الأموال المجازفة 

 ى الصــــــغر المنشــــــآت  بمجموعة صــــــغيرة من  . فكثيراً ما لا يهتم مديرو صــــــناديق رؤوس الأموال المجازفة إلا  للجمي  
علوة على ذلن، حدد  و .  ( 231) قابل للتطوير الســــــــري  )على الأقل( نموذج أعمال التي لديها  والصــــــــغيرة والمتوســــــــطة 

نفاذ(، وجم  الأموال قابليتها للإ الخروج و صــــــــــحة شــــــــــروت  مديرو الصــــــــــناديق في أوروبا بيئة الخروج )بما في ذلن 
ــتثمر فيها ، و اللزمة  أكبر ، باعتبارها  عالية الجودة المنشــــــــآت ال عدد    محدودية ، و ارتفا  قيمة أســــــــهم الشــــــــركات المســــــ
ــناديق رؤوس الأموال المجازفة التحديات   ــاً  عموما  التي تواجه عمل صــــــ ــغرى  قطا   ، وتواجه أيضــــــ ــآت الصــــــ المنشــــــ

 . ( 232) والصغيرة والمتوسطة 

الذي يعرقل قدرة  الأسـهم الخاصـة التحدي الرئيسـي  ضـعف تطور أسـواق  في بع  الاقتصـادات، يشـكل  و  - 122
ــغرى قطا  تمويل  ــآت الصــــ ــغيرة والمتوســــــطة المنشــــ ــتفادة من والصــــ ــناديق رؤوس الأموال المجازفة.  على الاســــ صــــ

ــبيل المثال، ذكر  ففي  ــف المجيبين  نحو  أفريتيا، على ســ ــتبيان  نصــ ــائية  على اســ ــتقصــ ــة اســ ــناعية العدد في دراســ صــ
ومما يثب  اســــتثمارات رؤوس  .  ( 233) لاســــتثمار القائمة ضــــمن مثبطات ا ســــهم الخاصــــة  المحدود لمديري صــــناديق الأ 
 . ( 234) ة ي بيانات الصناع ال التدري  و ونقص إطار تنظيمي تمكيني  عدم وجود  في هذه البلدان  الأموال المجازفة أيضاً 

 
 

 في أسواق الأوراق المالية  طرح الأسهم للتداول العام -دال 
ــهم للتداول العام  - 123 ــواق الأوراق المالية دور يمكن أن يؤدي طرح الأسـ لديها في البلدان التي    اً مهم   اً في أسـ

قيد المنشـاة في  كجزء من عملية و .  ( 235) المتوسـطة الناضـجة للأوراق المالية من أجل المنشـآت  أسـواق متخصـصـة  
من خلل نشــــرة   ة المالي حالتها أنشــــطتها و كشــــف معلومات أســــاســــية عن عادةً منها  ي طل   ســــوق الأوراق المالية، 

تداول  ويجري   ة، منتظم   ات ، ي طل  منها تقديم إفصـــــاح قيد المنشـــــاة وبمجرد  إصـــــدار الأســـــهم )نشـــــرة الإصـــــدار(. 
وقد يســــــم  طرح الأســــــهم .  ( 236) أســــــواق الأوراق المالية المعنية حددها ت بموج  القواعد والإجراءات التي الأســــــهم 
الائتمانية وتعزيز    تها التمويل الخارجي وتحســـــــــين جدار اول العام للمنشـــــــــآت المتوســـــــــطة الناضـــــــــجة باجتذاا للتد 

ــي  دائرة العلم بها.  ــادر أخرى للتمويل الاعتراف بعلماتها التجارية وتوســـــــــــ   .( 237) وهذا بدوره يمكن أن يفت  مصـــــــــــ
رؤوس الأموال من أجل المنشــــــــــآت المتوســــــــــطة تطوير أســــــــــواق  الأســــــــــهم المتخصــــــــــصــــــــــة مهمة في  أســــــــــواق و 

ــية، يمكن  م  أســـــواق الأوراق المالية مقارنة  وبال .  ( 238) الناضـــــجة.  توفر لتلن لمنصـــــات المتخصـــــصـــــة أن ل الرئيســـ
ــآت  ــوم المنشـ ــة   اً رسـ ــة، مخفضـ ــنوية مخفضـ ــوماً سـ ــهم ورسـ ــروطاً مريحة للدخول،  أو  لطرح الأسـ ــاعدة في  شـ أو مسـ
 . ( 239) تواتراً أقل  للإبلغ تطلبات ، أو م التجارية الأعمال مجال تنمية  
 __________ 

 (231) ITC, SME Competitiveness Outlook 2019  25أعله(، الصفحة   25)الحاشية. 
 (232) EIF, EIF VC Survey 2019 – Fund managers’ market sentiment and policy recommendations, 2019, p. iv . 
 (233) Inter-agency Task Force on Financing for Development  67أعله(، الصفحة   24)الحاشية . 
 (234) ITC, SME Competitiveness Outlook 2019  27أعله(، الصفحة   25)الحاشية. 
 . 3، الإطار  13المرج  نفسه، الصفحة   (235) 
 (236) OECD, New Approaches   413الفقرة أعله(،  92)الحاشية . 
 (237) OECD, Financing SMEs and Entrepreneurs 2020  44أعله(، الصفحة  20)الحاشية . 
مريحة لطرح شروت بالصغيرة والمتوسطة المعنية بالمنشآت تنظيمية خاصة لأسواق الأوراق المالية  اً ولايات قضائية أطر عدة وضعت  (238) 

  ، (Mothersواليابان ) ،(GEMوالصين ) ،وهونغ كونغ ،(TSXVوكندا ) ،(AIMالمملكة المتحدة )الأسهم للتداول العام، ومنها 
 (. NASDAQوالولايات المتحدة ) ،(KOSDAQوجمهورية كوريا )

 (239) UNCTAD and World Federation of Exchanges, The Role of Stock Exchanges in Fostering Economic 

Growth and Sustainable Development, 2017, p. 12 . 
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اً على درجة عالية من  ســـــــوق اعتباره  ب ،  في أســـــــواق الأوراق المالية  طرح الأســـــــهم للتداول العام يخضـــــــ  و  - 124
.  الالتزامــات ميرهــا من  الإفصــــــــــــــاح والإبلغ و التزامــات  العــديــد من  على الم صــــــــــــــدر  للوائ  محــددة تفرض  التنظيم،  

ــائل تخضـــــــ  عادة  ما  عادةً و  ــدار للقوانين واللوائ  القائمة التي   المتناولة  المســـــ   العقود التجارية. تنظم في نشـــــــرة الإصـــــ
أسـواق  في    ات طرح الأسـهم للتداول ، فإن عملي طرح الأسـهم لعناية الواجبة و لاتخاذ تدابير ا لتكالي  الثابتة  إلى ا  اً نظر و 

ــية عادةً الأوراق المالية   ــبة  أعلى ما تكون  الرئيســـ بالشـــــركات    مقارنةً إلى المنشـــــآت المتوســـــطة الناضـــــجة تكلفة بالنســـ
تحددها أســـــواق الأوراق المالية التي   ، متطلبات الإفصـــــاح والإبلغ تفرض أيضـــــاً  بخلف التكالي ،  و . حجماً  الأكبر 

ت على الرمم من النمو الملحوظ في المنصــــا و  الناضــــجة. على الكثير من المنشــــآت المتوســــطة تحديات الرئيســــية،  
ة  البلدان المرتفع منه لدى  منخفضــة الدخل أقل بكثير  ال البلدان  عددها لدى  المتخصــصــة في جمي  أنحاء العالم، فإن  

تثني في حالات  الاقتصادية والثقافية والممارسات الإدارية و العوامل الاجتماعية فإن  علوة على ذلن، و .  ( 240) . الدخل 
ها من  منع ت أو  رح أسـهمها للتداول العام )الإدراج في البورصـة(  كثيرة المنشـآت المتوسـطة الناضـجة عن النظر في ط 

طرح الأســهم، وضــيق ســبل الحصــول على  )مثل المعرفة الضــعيفة أو المحدودة بعمليات  ذلن أو تجعلها تحجم عنه  
والخوف  في عمليات طرح الأســــهم،  الثقة تدني  المعرفة أو المشــــورة، و تلن وتكلفة الحصــــول على    ، المشــــورة القانونية 
فقدان المعلومات الحســـــاســـــة، والخشـــــية من احتمالات   كشـــــف ، والإحجام عن أســـــعار الأســـــهم   ات من التعرض لتقلب 
ونتيجة لذلن، يتجه الســـــوق في بع  البلدان إلى    . ( 241) ملكية الأســـــهم(. توســـــي  نطاق  نطوي عليها  ي الســـــيطرة التي 

ــرفي أكثر  ــهم للتداول منه من خلل   التمويل من خلل القطا  المصــ ــافة إلى ذلن، فإن  و .  طرح الأســ   التقليل من رضــ
ــآت  قيمـة  فـإن اختلف  ،  اً وليس آخر  اً أخير و .  ( 242) العـديـد من القيود.  اً أيضــــــــ ـــــيفرض وعـدم وجود لوائ  محـددة المنشـــــــــــ

على   اً سلب يؤثر  في بع  الولايات القضائية المعاملة الضريبية بين نظام التمويل بالأسهم ونظام التمويل بالاقتراض 
 . ( 243) المناسبة للمنشآت المتوسطة الناضجة تطور أسواق الأسهم العامة 

 

هنـاك أي قوانين ولوائ    ‘1’   كـان  فيمـا إذا  يود أن ينظر  لعـل الفريق العـامـل  ملاحظةة للى الفريق العةامةل 
أخرى قـائمـة على هنـاك أي أدوات   ‘2’المـذكورة أعله؛   الأدوات القـائمـة على الأســــــــــــــهم  تنظمتجـاريـة أخرى 
ذات صــلة بحصــول المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة على الائتمان ولكنها لا تخضــ  لأي الأســهم  

ــغيرة  ــغرى والصـ ــآت الصـ ــ  للمخاطر لكل من الممولين والمنشـ أطر قانونية قائمة توفر اليقين والتوزي  الواضـ
 ئتمان.والمتوسطة وتساعد على حصول تلن المنشآت على الا

 
 

حصول المنشآت الصغرى   لتيسيرتشريعي داعم للأدوات القائمة على الأسهم  لطار -هاء 
 والصغيرة والمتوسطة على الائتمان 

ن عند و الصغرى والصغيرة والمتوسطة والممول المنشآت  أن معظم التحديات التي تواجهها   على الرمم من  - 125
من خلل الســـــــياســـــــات والضـــــــرائ  والتدابير التنظيمية،    تســـــــتلزم معالجتها  اســـــــتخدام الأدوات القائمة على الأســـــــهم 

ســيناقش هذا القســم الفرعي و  . القائم على الأســهم في توفير الحوافز للســتثمار   اً مهم   اً دور  يؤدي قانون الشــركات   فإن 
ــينـات المقترح  ر حمـايـة محـدودة المتعلقـة بحوكمـة الشـــــــــــــركـات التي توف القـائمـة  على الأطر القـانونيـة    إدخـالهـا   التحســـــــــــ

 . ( 244) المسؤولية للمستثمرين وتفرض متطلبات حفظ السجلت 

 __________ 

 . 13المرج  نفسه، الصفحة   (240) 
 (241) OECD, New Approaches   426أعله(، الفقرة  92)الحاشية . 
 (. 25، الفقرة  A/CN.9/1084على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين ) أدرجت الأمانة هذه الجملة بناءً  (242) 
 (243) OECD, New Approaches   429أعله(، الفقرة  92)الحاشية . 
الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين  بناءً على طل  التجارية المنشآت  تكوين بشان الجديد القسم أضافت الأمانة هذا  (244) 

(A/CN.9/1084  61، الفقرة .) 
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ــؤولية   ويقوم  - 126 ــآت المحدودة المســـ ــان المنشـــ ــريعي بشـــ ــيترال التشـــ ــآت المحدودة   دليل الأونســـ )"دليل المنشـــ
الممارســـــات الجيدة والمبادئ الرئيســـــية بشـــــان الأشـــــكال  ببلورة ، 2021  ه يولي المســـــؤولية"(، الذي اعت مد في تموز/ 

بوضـ  وتنظيم شـكل قانوني   الدول سـلسـلة من التوصـيات بشـان كيفية قيام   على هيئة المبسـطة للمنشـآت التجارية  
نجاحها واســتدامتها على أفضــل وجه، وأن يحفز   ييســر مبســ  للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة يمكن أن 

ــاري  ويع  ــاركة و تنظيم المشـ ــمول    توليد زز المشـ ــ  الشـ ــكل القانوني المبسـ ــهل هذا الشـ ــاد. وقد يسـ التيمة في الاقتصـ
ــادي للمرأة  ــائر الاقتصــ ــاري  الذين قد    وســ ــهم منظمي المشــ ــريعية مير م   تعترضــ ــية وتشــ ــســ اتية،  ؤ أطراً ثقافية ومؤســ

 . ( 245) الإثنية ومنهم الشباا والأقليات  

لتوصـــية  ل   المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة على الائتمان حصـــول ل   بالنســـبة   وثمة أهمية خاصـــة  - 127
ــية  بمن   الواردة في دليل المنشــــآت المحدودة المســــؤولية   ــاة اعتبارية  شــــخصــ يصــــب     حتى المحدودة المســــؤولية    للمنشــ

الاعتبارية للمنشــــاة  لشــــخصــــية  أســــاســــية لمن  ا وكنتيجة    . ( 246) ا عن أعضــــائه  منفصــــلً   اً قانوني   اً كيان بمقدورها أن تكون 
  . ( 247) لمجرد كونهم أعضـاءً فيها   ا وديونه   ا عن التزاماته   اً شـخصـي مسـؤولين   مير   ؤها أعضـا يصـب    ، المحدودة المسـؤولية 

الصـــــــغيرة والمتوســـــــطة  المنشـــــــآت الصـــــــغرى و  و مالك بمن فيهم ) لمنظمي المشـــــــاري   المســـــــؤولية المحدودة وتســـــــم   
ــتثمر  ــهم( باتخاذ    ن و والمسـ ــية للخطر  التجارية بمناى عن القلق من تعري  موجوداتهم  قرارات  ال في الأسـ في  الشـــخصـ
المنشـاة  حماية أعضـاء الأمر أهميته من حين  هذا . ول قانونية  منازعات في    دخوله أداء الكيان التجاري أو    حال تردي 

ــجي  و  ــواء،  ، الأعمال   وتوليد الابتكار    تشــ ــم   لأنه   على الســ ــاري   لمنظمي يســ دون خوف من  بالمجازفة التجارية  المشــ
الواقي من الوقو   وجود هذا الدر  وبوجه عام، فإن .  ( 248) للمنشــاة المحتمل الإخفاق  عن تحمل المســؤولية الشــخصــية  

أعضـــاء المنشـــآت المحدودة المســـؤولية من تحمل مســـؤولية شـــخصـــية مباشـــرة أو مير يحمي  المســـؤولية    تحت طائلة 
المحدودة المســـؤولية    اة المنش ـــعضـــو في  لل تقتصـــر المســـؤولية المالية  الواق ،  ي  ف و . المنشـــآت ة تلن أنشـــط   عن مباشـــرة 
ميزة المسـؤولية المحدودة هذه  المنشـاة. ويمكن أن تسـهم   قيمة مسـاهمة العضـو في  في العادة عادل ي محدد  على مبلغ 
ــهم في اجتذاا   ــتثمرين في الأســــ ــاء   . وكثيراً ما تقترن المســــ ــؤولية المحدودة للأعضــــ ــاة ب المســــ ــية  في المنشــــ الشــــــخصــــ

 ها إلى المنشـآت المحدودة المسـؤولية في تعزيز اسـتقرار   الصـفتين يسـاعد من  كلتا وف  . وس ـللمنشـاة   الاعتبارية المسـتقلة 
 . ( 249) أقل بتكلفة  ئتمان  الا   وتيسير سبل حصولها على 

يج  أن  ، يوصي دليل المنشآت المحدودة المسؤولية بان المنشآت المحدودة المسؤولية اً وليس آخر اً أخير و  - 128
ــمـل مـا يلي ،  بســـــــــــــجلت معينـة  تحتفظ  ؛ )ا( قواعـد التنظيم،  التجـاري ســـــــــــــجـل  ال  المودعـة لـدى )أ( المعلومـات     تشـــــــــــ
ــائه ومالكيه  مديري الكيان الاعتباري المعيَّن ؛ )ج( هوية  شـــكل آخر ب   دونت أو    خطيا القواعد   تلن   ت اعتمد  إذا  ين وأعضـ

؛  المالية، إن وجدت   البيانات اتصـال معروفة لهم؛ )د(    عناوين آخر   وكذلن   ، السـابقين والحاليين  ، وا ، إن وجد المنتفعين 
  . ( 250) المالية   وشــــؤونها وعملياتها    المحدودة المســــؤولية  اة المنش ــــ)هـــــــــــــــــ( الإقرارات أو التقارير الضــــريبية؛ )و( أنشــــطة  

ميرها  المالية و   البيانات المحدودة المســؤولية، وخاصــة    اة المنش ــب   المتعلقة   ســجل جيد للمعلومات أن يســاعد بناء   يمكن و 
المحدودة   اة لمنش ــا مصــداقية   زيادة   الأســهم في المســتقبل في ضــوء   ن في مســتثمري ال الســجلت المالية، في جذا  من  

 العناية الواجبة. تدابير  المسؤولية وانخفاض التكالي  المرتبطة ب 

 

 __________ 

 .. )سيصدر قريباً(4، الفقرة دليل الأونسيترال التشريعي بشان المنشآت المحدودة المسؤولية (245) 
 . )سيصدر قريباً(3المرج  نفسه، التوصية  (246) 
 . )سيصدر قريباً(4المرج  نفسه، التوصية  (247) 
 . )سيصدر قريباً(32الفقرة المرج  نفسه،   (248) 
 . )سيصدر قريباً(33المرج  نفسه، الفقرة  (249) 

 . )سيصدر قريباً(30الوصية المرج  نفسه،   (250) 
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المعايير    فيما إذا كان ســــــــيوصــــــــي باســــــــتخدام   ينظر  ‘ 1’ يود أن   الفريق العامل   لعل  ملاحظة للى الفريق العامل 
يحدد   ‘ 2’ ، على النحو الذي نوقش أعله ذات الصلة بتاسيس المنشآت التجارية وحوكمة الشركات الدولية القائمة  
ــينها في   محتملة   مجالات  ــتقبل  أخرى يمكن تحســـ ــير  المســـ ــتخدام لتيســـ ــول اســـ ــهم لحصـــ الأدوات القائمة على الأســـ

 المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان. 
 
 

لمنشآت الصغرى والصغيرة  ا  حصول   لتيسير التكنولوجيا المالية  أدوات   -خامساا  
 (251)على الائتمان   والمتوسطة 

لمنشـــــآت الصـــــغرى  أمام ا المتاحة في الســـــوق  التكنولوجيا المالية  أدوات   مختلف   يســـــتعرض هذا الفصـــــل  - 129
الإقراض بين الأقران، والتمويل الجماعي القائم على الاسـتثمار،  والصـغيرة والمتوسـطة للحصـول على الائتمان )مثل 

يحدد الأطر القائمة ذات الصـــلة   ، كما "( blockchainومنصـــات التجارة الإلكترونية، وتطبيقات تقنية ســـلســـلة الكتل " 
عند اســـتخدام ن  و والممول بالقانون التجاري، ويحلل التحديات التي تواجهها المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة  

 هذه الأدوات. 
  

 مقدمة  - ألف  
أدى التقـدم الســـــــــــــري  للتكنولوجيـا الرقميـة في العقـد المـاضـــــــــــــي إلى بروز خـدمـات ومنتجـات مـاليـة جـديـدة   - 130
النقود المــدارة عن طريق الهــاتف المحمول، والحســـــــــــــــابــات المــدارة عبر الإنترنــت، والمــدفوعــات الإلكترونيــة،   )مثــل 

ر ســــــــبل حصــــــــول   وخدمات التامين والائتمان الإلكترونية( فضــــــــل عن نماذج الأعمال الجديدة التي يمكن أن تيســــــــ  
ر ملءمة وأرخص أحيانا من الطرائق  المنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة والمتوســـــطة على الائتمان بطريقة أســـــر  وأكث 

التقليـــديـــة )ورن كـــان ارتفـــا  تكلفـــة الإنترنـــت في بع  المنـــاطق قـــد يؤدي في الواق  إلى زيـــادة تكلفـــة الائتمـــان(.  
تســـارعا مدهشـــا في اســـتخدام هذه المنتجات نظرا للحاجة إلى الحصـــول على الائتمان    19- دفعت جائحة كوفيد  وقد 

ي تســـــببت فيها عمليات الإملق وحظر التجول المعممة التي أدت إلى إملق فرو   على الرمم من الصـــــعوبات الت 
ــئة أوقفت عمليات وكلء الخدمات المالية المتنقلة. وفيما يتعلق  ــادات الناشــــــــ المصــــــــــارف، وفي العديد من الاقتصــــــــ

ق الوقت الناجم بالنســــاء اللواتي يؤدين أدوارا داخل المنزل وخارجه على حد ســــواء ويضــــطررن إلى التعامل م  ضــــي 
ــات الثقافية اللواتي يكون تحركهن خارج المنزل محدودا ويعتمد في كثير  ــاء المنتميات لبع  الأوســـ عن ذلن، والنســـ
ــولهن على   ــين فر  حصــــــ من الأحيان على موافقة أزواجهن، تعد الخدمات المالية الرقمية بالغة الأهمية في تحســــــ

 افيا عن الأسواق والخدمات المالية تحديا أيضا. الائتمان، وخصوصا حين يكون ب عد المسافة جغر 

ويعتمد تقديم هذه المنتجات المالية الرقمية الجديدة بشـــــــــــكل خا  على جهات فاعلة جديدة مثل  - 131
( وشـركات تكنولوجيا المعلومات FinTechمشـغلي شـبكات الهواتف المحمولة وشـركات التكنولوجيا المالية )

 __________ 

من  ( A/CN.9/WG.I/WP.124الوثيقة  تركيز هذا الفصل على أدوات التكنولوجيا المالية )القسم الأول من مح  عدلت الأمانة ( 251)  
شركات التكنولوجيا  ولا سيما زيادة الوضوح. وتشمل المقدمة المنقحة وصفاً لكيفية عمل مقدمي خدمات التكنولوجيا المالية، أجل 

على اقتراح الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين  الكبيرة، بناءً  المعلومات والاتصالات المالية وشركات تكنولوجيا
(A/CN.9/1084  58، الفقرة)أن عدم وجود بنية تحتية مناسبة يؤثر سلباً على  منالفريق العامل تاخذ بعين الاعتبار أيضاً قلق  ، كما

. ويعرض القسم باء من نفس الفصل أمثلة مختارة ( 59، الفقرة A/CN.9/1084مزايا الابتكارات التكنولوجية المطبقة على التمويل )
المدخلة   تحسيناتالللمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة. ويناقش القسم جيم  ذات الأهمية الخاصةمن منتجات التكنولوجيا المالية 

الفقرات المتعلقة    تذفح  خدمات التكنولوجيا المالية. و مقدمي والقانون التجاري الذي ينطبق على للعقود الإطار الحالي  على
الوثيقة   من  192-189بخصوصية البيانات والملكية والشفافية والإفصاح عن المعلومات وتسوية المنازعات والإعسار )الفقرات  

A/CN.9/WG.I/WP.124 ) في   عولجتام الأول أحكاماً تنظيمية أو أن الأحكام التي نوقشت منها كانت في المق بالنظر إلى
 مماثلة.  مسائلالتي تتناول  A/CN.9/WG.I/WP.126الوثيقة فصول أخرى من  

http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.126
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. ومشــــــــــــغلو شــــــــــــبكات الهواتف المحمولة هم كبار مقدمي خدمات (252)( BigTechوالاتصــــــــــــالات الكبيرة )
ــا بتقديم خدمات مالية إلكترونية من خلل الهواتف  ــلكية المرخص لهم أيضـــــ ــلكية واللســـــ ــالات الســـــ الاتصـــــ

. وقد طرح مشــــــــغلو شــــــــبكات الهواتف المحمولة مؤخرا، في بلد  ( 253) المحمولة وشــــــــبكات الهواتف المحمولة 
 .( 254) قل، منتجات ائتمانية رقمية واحد على الأ

وشـركات التكنولوجيا المالية هي بالأسـاس شـركات من قطا  التكنولوجيا متخصـصـة في تقديم منتجات   - 132
ــبيل المثال،  ( 255) أو خدمات مالية معينة من خلل اســـــتخدام تقنيات ونماذج أعمال مبتكرة  . فهي يمكنها، على ســـ

لرقمية أو التامين الرقمي، أو مصارف للمعاملت الرقمية فق ، أو منصات أن تعمل بمثابة مقدم لخدمات الدف  ا 
للإقراض بين الأقران. وفي بع  البلدان، لا تحتاج تلن الشــــــــــــركات إلى ترخيص مصــــــــــــرفي للعمل؛ ولكنها في  

 . ( 256) بلدان أخرى، أصبحت بموج  تشريعات صدرت مؤخرا تخض  لإشراف هيئات الأسواق المالية المحلية 

أما شـركات تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات الكبيرة فهي شـركات التكنولوجيا الكبيرة التي تحظى بمراكز   - 133
عبر الإنترنت، ومنصــــات وســــائل التواصــــل الاجتماعي،    البحنمهيمنة في ســــوق الخدمات الرقمية، مثل محركات 

ــا منتجات وخدمات مالية رقم  ــات التجارة الإلكترونية، التي تقدم أيضـ ــوق المالية في أحيان ومنصـ ية. وهي تدخل السـ
كثيرة متى حققـت قـاعـدة من العملء واعترافـا بـالعلمـة التجـاريـة، ويوجـد تكـامـل قوي بين الخـدمـات المـاليـة التي تقـدمهـا 

. فعلى ســـبيل المثال، أنشـــات عدة  ( 257) وأنشـــطتها الأســـاســـية مير المالية، وبين وفورات النطاق والحجم المرتبطة بها 
تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات الكبيرة الناشـطة في مجال التجارة الإلكترونية خطوت ائتمان للمنشـآت من شـركات 

 (. 144الصغرى والصغيرة والمتوسطة التي تبي  من خلل المنصات )انظر الفقرة 
 __________ 

  (252 ) GPFI, Promoting digital and innovative SME financing, 2020, p. 9 . 
 وتعاملت م  تحويل الأموال والمدفوعات،    2000ق دمت أول حلول للنقود المدارة عن طريق الهاتف المحمول في نهاية عام   ( 253)  

 حين عمل مشغلو شبكات الهواتف المحمولة كوكلء للمؤسسات المالية الأكثر تقليدية. 
للدخار والقروض، التي تمكن العملء    M-Shwari( خدمة  Kenya Safaricomعلى سبيل المثال، طورت شركة سافاري كوم في كينيا )  ( 254)  

عن طريق هواتفهم المحمولة. وللتاهل للحصول على قرض، يج  أن يكون مقدمو    M-Shwariمن فت  وتشغيل حساا مصرفي في  
واستخدموا بنشات خدمات سافاري    M-Shwariم لمدة ستة أشهر على الأقل، وادخروا أموالا في خدمة  الطلبات قد اشتركوا في سافاري كو 

شيلينغ كيني    100". وتتراوح حدود القرض بين  M-PESAكوم الأخرى مثل الخدمات الصوتية وخدمات البيانات وخدمتها المالية الإلكترونية " 
يوما(. ولا يسم  إلا بقرض واحد في المرة. ويمكن سداد القرض عبر    30ا شهر واحد ) شيلينغ كيني، م  فترة سداد ثابتة مدته   50  000و 

على منتجات الائتمان الأصغر    في المائة   7,5. وت فرض رسوم تسهيل القروض بنسبة  M-Shwari، أو من حساا  M-PESAخدمة  
إحدى أكثر خدمات مشغلي شبكات الهواتف المحمولة    MTNالتي تقدمها شركة    Qwik Loan)القروض الصغرى(. وفي مانا، تعد خدمة  

تف  شيوعا للقروض المالية. وهي عبارة عن قرض نقدي قصير الأجل مير مضمون يدف  للمشتركين في محفظة النقود المدارة عن طريق الها 
-https://mfidie.com/getالتابعة للشركة. للطل  على مزيد من المعلومات، انظر الراب  التالي     MTN Mobile Moneyالمحمول  

mobile-money-loans-ghana-fast/ . 
شركات التكنولوجيا المالية ص  تركيزه على إتاحة ما تعرضه المصارف التقليدية من خدمات في صورة  على الرمم من أن الجيل الأول من   ( 255)  

رقمية، فإن منتجات وخدمات فريدة ظهرت م  مرور الوقت، مثل نظم التقسي  في منافذ البي  أو القروض الشخصية الصغيرة. وتتي  نظم  
الشراء الكبيرة بسرعة بقروض بدون فوائد، بدلا من بطاقات الائتمان، يجري ترتيبها في  التقسي  في منافذ البي  للمستخدمين تمويل عمليات  

  منفذ البي . والتقدم التكنولوجي يجعل التقسي  في منافذ البي  متاحا باسعار رخيصة للشركات الصغيرة. فعلى سبيل المثال، لا تفرض شركة 
Blispay    في المائة. انظر    19,99ستة أشهر، ثم ترتف  الرسوم بعد ذلن إلى  فوائد على الشركات إذا سددت القروض في مضون

www.aseantoday.com/2019/03/point-of-sale-finance-the-next-big-thing-in-FinTech-development/   ويتي .
لشراء  نموذج القروض الشخصية الصغيرة الذي أنشاته شركات التكنولوجيا المالية توفير آليات للشراء )مثل الشراء الآن والدف  لاحقا( وأزرار ل 

عملء من الشراء بسرعة دون تطبيق أي مصادقة أو استخدام أي تفاصيل  في خطوة واحدة على مواق  التجارة الإلكترونية التي تمكن ال 
لبطاقاتهم. وهذا النموذج يتي  كس  الأموال من خلل مشاركة بيانات العملء م  الشركة الأصلية المصنعة للمعدات. انظر نماذج أعمال  

 . UppLabs FinTechشركة تطوير برامجيات التكنولوجيا المالية    - شركات التكنولوجيا المالية  
  (256 ) Finanzmarktaufsicht Österreich (FMA), Was ist FinTech?   مستمدة من الراب  التالي ،www.fma.gv.at/kontaktstelle-

FinTech-sandbox/FinTechnavigator/was-ist-FinTech / . 
  (257 ) BIS Annual Economic Report 2019, p. 61 . 

https://mfidie.com/get-mobile-money-loans-ghana-fast/
https://mfidie.com/get-mobile-money-loans-ghana-fast/
https://mfidie.com/get-mobile-money-loans-ghana-fast/
https://mfidie.com/get-mobile-money-loans-ghana-fast/
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 الائتمانأمثلة على أدوات مختارة من أدوات شركات التكنولوجيا المالية للحصول على   -باء 

تشــــــــمل المنتجات الرقمية التي تتيحها شــــــــركات التكنولوجيا المالية ونماذج الأعمال التي تقوم عليها  -134
طائفة واســـــــــعة من الخدمات المالية وهي في تطور مســـــــــتمر، وتركز الفقرات الواردة أدناه على ثلثة منتجات 

ــية   ــاسـ ــآتائتمانية تلبي الاحتياجات الأسـ ــهل للمنشـ ــبيا. وعلى الرمم من أنها تلئم   التجارية ويسـ ــتخدامها نسـ اسـ
جمي  المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة بغ  النظر عن مرحلة تطورها، فإنها قد تكون ذات أهمية  
خاصـــــــــة في مراحل معينة من دورة حياة المنشـــــــــآت. فعلى ســـــــــبيل المثال، يعد الإقراض بين الأقران والتمويل  

ــتثمار م ــبين بشـــــكل خا  للمنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة في مراحلالجماعي القائم على الاســـ  التشـــــغيل   ناســـ
الأولية، في حين أن المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمنشــــآت المتوســــطة الحجم الأكثر خبرة التي تهدف إلى 
 توسي  أسواقها قد ترى أن الحصول على الائتمان من خلل منصات التجارة الإلكترونية حل  أكثر ربحية.

  
 ض بين الأقران الإقرا  - 1 

  توف  قعـادة مـا يوصــــــــــــــف الإقراض بين الأقران بـانـه توفير الائتمـان من خلل منصــــــــــــــات إلكترونيـة   -135
يلئمهم من المقرضــين. وعادة ما تكون القروض التي ي حصــل عليها من خلل المنصــات  م  منالمقترضــين  

منصــــــات يعمل فيها مقرض   بين  "الأقران  بينالإقراض  "قروضــــــا مير مضــــــمونة. ويمكن أن تتراوح منصــــــات 
ــتثمر في مجمعات أو محافظ   ــات يمكن للمقرض فيها أن يســــــــ ــر لقرض فردي، ومنصــــــــ فردي كمقرض مباشــــــــ

. ويجوز للمقرضـــين أن يقدموا عطاءات لتقديم القروض بعرض ســـعر فائدة ( 258) للقروض بصـــورة مير مباشـــرة
لقروض باقل سعر فائدة. وهذه المرونة في أسعار يعتزمون الإقراض به. ويقبل المقترضون بعد ذلن عروض ا

الفائدة هي إحدى المزايا التي تســــــــــتفيد منها المنشــــــــــآت الصــــــــــغرى والصــــــــــغيرة، وثمة مزية أخرى هي إمكانية  
 الحصول على قروض متناهية الصغر ربما ترف  المؤسسات المالية أن توفرها.

وفيق المقرض )المقرضـــــــين( م  المنشـــــــاة ويمكن للمنصـــــــة أن تقدم خدمات مختلفة للمســـــــاعدة في ت  -136
الصــــــغيرة وتســــــهيل تقديم القرض، فمثل يمكنها أن تتي  م المعلومات المتعلقة بطال  القرض، وأن توفر الإطار  
ل أموال  التعاقدي لعقد القرض وتحديد أســـــعار القرض. ويمكنها أيضـــــا أن تضـــــمن خدمة القروض وأن تحصـــــ  

الســداد من المقترضــين لإيصــالها للمقرضــين، وأن تتعامل م  حالات  المقرضــين لصــرفها للمقترضــين ودفعات  
. وقد تتباين خصائص منصات الإقراض بين الأقران تباينا كبيرا على الصعيد ( 259) التخلف عن سداد القروض

الـدولي وداخـل الأســــــــــــــواق المحليـة، وقـد يكون هنـاك تـداخـل، نتيجـة تنو  العروض ونمـاذج الأعمـال، بين تلـن  
 نصات التمويل الجماعي القائمة على الديون.المنصات وم

وت نظَّم أنشــــــــــــــطــة الإقراض بين الأقران عمومــا بــالقوانين واللوائ  التجــاريــة القــائمــة التي تحكم العقود  -137
الإلكترونية وتســـــــــــوية المنازعات، وبتدابير تنظيمية محددة )لا ســـــــــــيما تلن المتعلقة بمنصـــــــــــات الإقراض بين  

إلى زيادة الحاجة إلى   ( 260) و في منصـــــــــات الإقراض بين الأقران في الســـــــــنوات الأخيرةالأقران(. وقد أدى النم
ــهدت عدة بلدان حالات   ــواء، حين شـ ــين على السـ ــين والمقترضـ ــات، المقرضـ ــتخدمي المنصـ ــمان حماية مسـ ضـ
إخفاق للمنصات مما ألحق خسائر مالية كبيرة بالمستخدمين. ولا تختلف كثرة من المخاطر المتصلة بمنصات 

م  ا لإقراض بين الأقران في طبيعتها عن تلن المتعلقة بالإقراض التقليدي، ولكنها تتضخم بفعل الوس  الذي ي قدَّ
 __________ 

 World Bank, Policy Research Paper on “Consumer Risks in FinTech – New Manifestations of Consumerانظر   ( 258)  

Risks and Emerging Regulatory Approaches”, 2021, p. 74 . 
 . FinTechالمرج  نفسه.   ( 259)  
أكبر نموذج للتمويل البديل عبر الإنترنت بحس  شرائ  السوق،    ، مثَّل الإقراض بين الأقران 2018المرج  نفسه. ووفقا للبنن الدولي، في عام   ( 260)  

 في المائة من إجمالي الحجم العالمي لصناعة التمويل البديل.   64حين يسر  
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من خلله الائتمان والطريقة التي يقدم بها. والعديد من هذه المخاطر يماثل أيضــــــــا مخاطر التمويل الجماعي 
ــتثمار. وهي قد تتراوح بين المخاطر المتعلقة ــة(  القائم على الاســـــــــ ــور قدرات المنصـــــــــ بالتكنولوجيا )مثل قصـــــــــ

ــغلي  ــلوك والإهمال وفي حالات معينة حتى الاحتيال من جان  مشـ ــوء السـ والمخاطر المتعلقة بالإدارة )مثل سـ
ــور في نموذج الأعمال )مثل عدم وجود معلومات كافية عن   ــة(، والقصـــ ــغل المنصـــ ــار مشـــ ــة، أو إعســـ المنصـــ

كفاية التقييم الائتماني وتضــارا المصــال  بين مشــغلي المنصــة شــروت وأحكام الوصــول إلى المنصــة، وعدم 
 والمقرضين أو المقترضين(.

  
 التمويل الجماعي القائم على الاستثمار  - 2 

يشـــــــير التمويل الجماعي إلى أســـــــلوا لتدبير تمويل خارجي من جمهور كبير من الأفراد )كثيرا من  -138
"الجماعة"( يقدم كل منهم قدرا صـــــــــــــغيرا من الأموال المطلوبة، بدلا من الاعتماد على مجموعة يشـــــــــــــار إليه ب 

م التمويل الجماعي من خلل نموذج أعمال لإحدى   ــين. وعادة ما يقدَّ ــصـــــ ــتثمرين المتخصـــــ ــغيرة من المســـــ صـــــ
ــطة   ــغيرة والمتوسـ ــغرى والصـ ــآت الصـ ــتثمرين بالمنشـ ــركات التكنولوجيا المالية يرب  المسـ ــات شـ الراغبة في منصـ

. وقد اكتســـــــ  التمويل  ( 261) اقتراض الأموال، من خلل إصـــــــدار ديون أو حصـــــــص ملكية لجماعة من الأفراد
من  الجماعي شــعبية بين المنشــآت التجارية )بما في ذلن المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة( في العديد 

ف عموما في ثلع فئات )الأنشــــــــطة  . وهو يشــــــــمل أنواعا مختلفة من الأنشــــــــطة التي ت صــــــــنَّ ( 263) ، ( 262) البلدان
. ويشــــــير مصــــــطل   ( 264) القائمة على الديون، والأنشــــــطة القائمة على الأســــــهم، والأنشــــــطة مير الاســــــتثمارية(

.  ( 265) "التمويل الجماعي القائم على الاســــــتثمار" إلى التمويل الجماعي القائم على الديون والقائم على الأســــــهم
يتي    ما جماعي يدار بشكل متزايد من خلل منصات على الإنترنت، وهووم  مرور الوقت، أصب  التمويل ال

 .( 266) في العادة ملء الطلبات في مضون ساعات قليلة

وأســــــلوا التمويل الجماعي مناســــــ ، بحكم تصــــــميمه وقيوده التنظيمية، للمنشــــــآت الصــــــغرى والصــــــغيرة   - 139
الأولية التي تتطل  تمويلت صــــغيرة   التشــــغيل   والمتوســــطة )خصــــوصــــا المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة( في مراحل 

نســبيا. وقد يكون أقل ملءمة للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة التي تســتند إلى ابتكارات معقدة في مجالات  
 __________ 

 . 106المرج  نفسه، الصفحة   ( 261)  
بليون دولار في    34إلى    2011تشير إحصاءات مركز التجارة الدولية إلى أن حجم التمويل الجماعي نما بسرعة )من بليون دولار في عام   ( 262)  

(، لا سيما في آسيا وأفريتيا. وعلى الرمم من أن التقديرات تشير إلى أن حجم سوق التمويل الجماعي في البلدان المنخفضة الدخل  2015عام  
الإنترنت لا تزال تتركز  ، فإن أنشطة التمويل الجماعي القائمة على الديون باستخدام  2025بليون دولار سنويا بحلول عام    96سيبلغ إجمالا  

في المائة( والمملكة المتحدة    20,5تركزا شديدا في عدد قليل من البلدان. وتوجد أسواق كبيرة نسبيا للتمويل الجماعي في الولايات المتحدة ) 
 في المائة(. ويجدر بالذكر أن حصة أسواق بلدان أوروبا القارية ما زالت متواضعة نسبيا، حين السوق الفرنسية الأكثر نشاطا فيها    7,5) 
في المائة(. وتستاثر أمريكا    0,5في المائة(، فالسوق الهولندية )   0,6في المائة من حجم السوق العالمية(، تليها السوق الإيطالية )   0,6) 

في المائة(.    0,2في المائة(، وشيلي )   0,4ة بحصة ضئيلة من الحجم العالمي لأنشطة التمويل البديل باستخدام الإنترنت  بيرو ) اللتيني 
OECD, Financing SMEs and Entrepreneurs 2020    47صفحة  ال أعله(،    20)الحاشية . 

بناء على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين  حذفت الأمانة الإشارة إلى منصات التداول بين الأقران في الصين   ( 263)  
 (A/CN.9/1084  24، الفقرة .) 

ت مقابل  تشمل فئة الأنشطة مير الاستثمارية التمويل الجماعي القائم على المكافاة، حين يقدم الداعمون التمويل للأفراد أو المشاري  أو الشركا  ( 264)  
الشركات على   مكافآت أو منتجات مير نقدية، والتمويل الجماعي القائم على التبرعات، حين يقدم المانحون التمويل للأفراد أو المشاري  أو 

  25)الحاشية    ITC, SME Competitiveness Outlook 2019أساس دواف  خيرية أو مدنية دون توق  عائد نقدي أو مادي. انظر  
 . 72صفحة  ال أعله(،  

في المائة( من أحجام التمويل الجماعي عبر الإنترنت  96,4نسبة كبيرة جدا )  2018شكلت الأنشطة القائمة على الديون في عام   (265) 
 . 45أعله(، صفحة  20)الحاشية  OECD, Financing SMEs and Entrepreneurs 2020على الصعيد العالمي. انظر 

 . 13صفحة  ال أعله(،    79)الحاشية    المنتدى الاقتصادي العالمي  ( 266)  

http://undocs.org/A/CN.9/1084
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جد متطورة تعتمد على التكنولوجيا المتقدمة وتتطل  معرفة محددة من جان  المســـــــــــــتثمرين. وقد يكون إقنا  الناس 
ــالي  الاتصـــال والتواصـــل الحديثة التي تشـــمل    بالمشـــاركة في  ــيما باســـتخدام أسـ التمويل الجماعي مكلفا للغاية، ولا سـ

. والواق  أن من بين كل ثلع حملت لتوفير التمويل الجماعي،  ( 267) الدعاية النشــطة ووســائ  التواصــل الاجتماعي 
ــتهــدف، وفقــا لمــا أفــا  ــتثمــار المســـــــــــ ــلــت حملتــان تقريبــا في توفير حجم الاســـــــــــ .  ( 268) د بــه مركز التجــارة الــدوليــة فشـــــــــــ

ثرون عقد اجتماعات   مير  ومن  ــات الإنترنت، وربما ظلوا يؤ  ــيون منصــــ ــســــ ــتثمرون المؤســــ ــتخدم المســــ المرج  أن يســــ
 . ( 269) شخصية لتبادل المعلومات على نطاق واس  بما يلزم لطمانتهم على مصير القروض الكبيرة التي يقدمونها 

وائ  القــائمــة التي تحكم العقود الإلكترونيــة وتســــــــــــــويـة المنــازعـات على وعـادة مـا تنطبق القوانين والل -140
عفى عادة من تطبيق قواعد أســـــواق رأس المال أنشـــــطة التمويل الجماعي. وبالنظر إلى أن التمويل الجماعي ي  

، والحصــول على التراخيص اللزمة، والامتثال لمتطلبات الإبلغ وحوكمة  الإصــدارنشــرة    طرحالتقليدية )مثل 
د رين ومشغلي المنصات  الشركات(، فإن ولايات قضائية كثيرة تفرض قيودا وعتبات معينة لتنظيم أنشطة المص 

ــتثمرين ــتحدثت الجهات التنظيمية عموما  ( 270) والمســــــ ــ  قواعد تمكينية للتمويل الجماعي، اســــــ . ومن أجل وضــــــ
حالي لأســـــــــــــواق رأس المال تعكف على اســـــــــــــتحداع إعفاء محدد للتمويل الجماعي في الإطار التنظيمي ال أو
 .( 271) الجماعيلائحة مخصصة قائمة بذاتها للتمويل  أو

ويواجه المقترضـــون والمســـتثمرون من المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة عدة عتبات قائمة في  - 141
ســــبيل التمويل الجماعي. أولا، قد لا تكون لدى المســــتثمرين معلومات كافية أو قد تكون لديهم معلومات مضــــللة  

فيها من خلل هذه المنصـات. عن تشـغيل المنصـات، أو عن موجزات المخاطر المتعلقة بالمشـاري  التي ي توسـَّ  
وثانيا، قد تشــــكل المســــائل المتعلقة بامن البيانات واســــتخدام التمويل الجماعي للأنشــــطة مير المشــــروعة مخاطر  

. وثـالثـا، فـإن عـدم وجود إطـار قـانوني وتنظيمي محـدد للتمويـل الجمـاعي يحـدد الطبيعـة ( 272) قـانونيـة إضــــــــــــــافيـة 
قانوني المنطبق عليه تلقائيا لا يســـــــاعد على تحســـــــين بيئة الأعمال التجارية  القانونية للتمويل الجماعي والنظام ال 

ر التمويل الجماعي،  ( 273) للتمويل الجماعي  . ولكي تجتذا المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة الأموال وتيسـ  
التفكير التي من الأهمية بمكان أن ت عتمد تشـريعات تحمي المسـتثمرين )مثل الحدود القصـوى للسـتثمار، وفترات  

يجوز خللها للمســاهمين إلغاء عروضــهم، والإفصــاح، والعناية الواجبة، وتضــارا المصــال ، والتامين ومتطلبات 
ــكاوى(  ــل عن إجراءات معالجة الشــ ــات، فضــ ــغلي المنصــ ــواق ( 274) الإبلغ لمشــ ــارة إلى أن عدة أســ . وتجدر الإشــ

الشـوامل المتعلقة بالسـلوكيات المريبة أو الاحتيالية    أوقفت أعمالها أو انكمشـت إلى حد كبير من جراء   ( 275) محلية 
 __________ 

 (267) World Bank Group, Crowdfunding in Emerging Markets: Lessons from East African Startups, (2015), p. 3 . 
  (268 ) ITC, SME Competitiveness Outlook 2019    78أعله(، صفحة    25)الحاشية . 
 المرج  نفسه.  ( 269)  
  (270 ) World Bank, Policy Research Paper on “Consumer Risks in FinTech”    107صفحة  ال أعله(،    258)الحاشية . 
 . 107صفحة  العلى سبيل المثال، الاتحاد الأوروبي وأستراليا والبرازيل وروسيا والمكسين ونيجيريا والولايات المتحدة. المرج  نفسه،   (271) 
  (272 ) European Commission report on “Inception impact assessment: Legislative proposal for an EU framework on 

crowd and peer to peer finance” (October 2017), p. 2 . 
  (273 ) Information for Development Program and World Bank, Crowdfunding’s Potential for the Developing World, 

، الموق  الشبكي، متاح على الراب  التالي   ”UNDP, “Crowdfunding؛  2013
www.sdfinance.undp.org/content/sdfinance/en/home/solutions/template-fiche12.html#mst-4 . 

المؤر     FZ-259القانون الاتحادي رقم    - ثمار واستخدامها، انظر الاتحاد الروسي  للطل  على أمثلة للتشريعات المتعلقة بمنصات الاست  ( 274)  
 Regulation (EU) 2020/1503 of the European Parliament and of the Council of 7 October؛  2019آا/أمسطس   2

2020 on European crowdfunding service providers for business, and amending Regulation (EU) 2017/1129 and 

Directive (EU) 2019/1937 . 
 على سبيل المثال، جمهورية كوريا والصين.  ( 275)  
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الصــــــــريحة وعدم كفاية الضــــــــمانات من حين متطلبات رأس المال والاحتياطات اللزمة لوقاية المســــــــتثمرين من 
. وتجدر الإشــــــــــــارة إلى أنه بالرمم من أن عدم وجود لوائ  تنظم التمويل الجماعي يمكن أن يترك  ( 276) الخســــــــــــارة 

مقترضـين من المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة دون حماية، فإن الإفرات في التنظيم يمكن  المسـتثمرين وال 
 . ( 277) أن يجعل إعمال منصات التمويل الجماعي صعبا 

في    تدريجيا شــعبيةً اســتخدام التكنولوجيا المالية الإســلمية )بما في ذلن التمويل الجماعي(   واكتســ  -142
أعله(، يمكن تقســيم المنتجات المالية  23. وحســبما نوقش ســابقا )انظر الفقرة ( 278) عدد من الولايات القضــائية

ــتين هما  المنتجات المالية القائمة على الموجودات والمنتجات المالية  ــوق إلى فئتين عريضـ الإســـلمية في السـ
(. وأحد الأمثلة على التمويل الجماعي المتناقصــــةالمشــــاركة والمرابحة والمشــــاركة القائمة على الأســــهم )مثل 

ــية المنزلية   وهو نموذج المرابحة،   -الإســــلمي القائم على الديون هو منصــــة تمول شــــراء نظم الطاقة الشــــمســ
الـذي يشــــــــــــــتري الممول بموجبـه الموجودات التي تلزم العميـل، ثم يبيعهـا للعميـل بتكلفـة تتضــــــــــــــمن هـامش رب   

. وهذا أيضا هو النموذج الذي تقدمه مالبية منصات التمويل  ( 279) ة على أقساتمفص  عنه يجري سداده، عاد
. ويمكن أيضـا تسـهيل التمويل القائم على الأسـهم )مثل نموذجي المشـاركة والمشـاركة ( 280) الجماعي في السـوق 

مارية  المتناقصـة( من خلل منصـات التمويل الجماعي الإسـلمية. ورضـافة إلى ذلن، تعد النماذج مير الاسـتث 
 .( 281) مناسبة إلى حد كبير للتمويل الجماعي الإسلمي نظرا لعدم فرض فائدة عليه

  
 منصات التجارة الإلكترونية  - 3 

ــل   ي   -143 فهم مصــــــــــطل  "التجارة الإلكترونية" عموما، في أبســــــــــ  تعري  له، على أنه شــــــــــراء وبي  الســــــــ
وتتاح للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة إمكانية أن .  ( 282) والخدمات عبر الشــبكات الرقمية والإلكترونية

تتمت  بفوائد عديدة من مشـــــاركتها في التجارة الإلكترونية مثل الوصـــــول إلى الأســـــواق خارج منطقتها المحلية، 
 وزيادة قاعدة عملئها، وتقليل تكاليفها التشغيلية إلى أدنى حد ممكن، وتعزيز إيراداتها.

أنشــات عدة من شــركات تكنولوجيا المعلومات والاتصــالات الكبيرة التي تشــغل    وحســبما ذكر أعله، -144
منصــات للتجارة الإلكترونية خطوت ائتمان رقمية للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة التي تبي  منتجاتها  
ات،  من خلل المنصــــات، وذلن لتمويلها ومســــاعدتها على بي  المزيد من الســــل  على المنصــــة. وهذه الائتمان 

م من شـــــــركة تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــالات الكبيرة مباشـــــــرة أو من مقدم خدمات مالية  التي يمكن أن ت قدَّ
خاضـ  أو مير خاضـ  للتنظيم، عادة ما تكون قصـيرة الأجل، وتخصـم أقسـات السـداد والفوائد تلقائيا عادة من  

خزون المنشـــاة الصـــغرى والصـــغيرة  حســـاا المنشـــاة الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة على المنصـــة، ويعمل م
 ة رهنية والمتوســــــــطة المخزن في مســــــــتود  شــــــــركة تكنولوجيا المعلومات والاتصــــــــالات الكبيرة بمثابة ضــــــــمان 

 __________ 

في    77ران عن العمل. وتراجعت أيضا بنسبة  ، توقفت جمي  منصات الإقراض بين الأق 2020في الصين، اعتبارا من تشرين الثاني/نوفمبر   ( 276)  
 OECD, Financing SMEs and Entrepreneursسوق جمهورية كوريا، وهي سوق أخرى متقدمة نسبيا. انظر    2018المائة في عام  

 . 47و   46أعله(، الصفحتان    20)الحاشية    2020
 (. 24، الفقرة  A/CN.9/1084دورته السادسة والثلثين ) أدرجت الأمانة هذه الجملة بناء على طل  الفريق العامل في   ( 277)  
 IBRD, Leveraging Islamic FinTech toالإمارات العربية المتحدة ورندونيسيا وماليزيا والمملكة المتحدة والولايات المتحدة. انظر   ( 278)  

Improve Financial Inclusion (2020), p. 27 . 
 . 51و   50البرنامج الخماسي للرئيس  التقدم والإنجازات، الصفحتان    – الإسلمي للتنمية، الطريق إلى أهداف التنمية المستدامة    البنن  ( 279)  
 )الإمارات العربية المتحدة(.   Beehive)سنغافورة(،    Kapital Boost)ماليزيا(،    Ethis Groupعلى سبيل المثال،   ( 280)  
 لأمانة هذه الفقرة الجديدة لمناقشة استخدام التمويل الإسلمي في سياق التمويل الجماعي بناء على طل  الفريق العامل  أدرجت ا  ( 281)  

 (. 62، الفقرة  A/CN.9/1084في دورته السادسة والثلثين ) 
  (282 ) World Bank, Embedding Digital Finance in e-Commerce Platforms during the COVID-19 Pandemic, 2020, p. 6 . 

http://undocs.org/A/CN.9/1084
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ــاة الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة  ــافة إلى ذلن، وباســـتخدام بيانات من ســـجل معاملت المنشـ للقروض. ورضـ
مكن لشركات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الكبيرة على المنصة والسجلت الأخرى المتاحة من خللها، ي 

 .( 283) بسهولة أن تتيم مدى مخاطر المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة قبل تقديم أي قرض

وتخضــــ  الأنشــــطة المضــــطل  بها على منصــــات التجارة الإلكترونية عموما للقوانين واللوائ  القائمة  -145
ــات  ــوية المنازعات، فضــــل عن التدابير القانونية والتنظيمية المحددة للمنصــ التي تحكم العقود الإلكترونية وتســ

صـــــغرى والصـــــغيرة والمتوســـــطة،  الإلكترونية. وعلى الرمم من أنه قد يكون من الأســـــر  والأســـــهل للمنشـــــآت ال
ســـــــــيما تلن التي تفتقر إلى تاريخ ائتماني، أن تحصـــــــــل على الائتمان بهذه الطريقة مقارنة بالمؤســـــــــســــــــات   ولا

المالية، فإنه قد تكون هناك أيضـــــا مخاطر مرتبطة باســـــتخدام هذه المنصـــــات وفي نموذج الأعمال الذي تقوم  
كون ممــاثلــة لتلــن التي تنطوي عليهــا نمــاذج الإقراض بين  . وعلى الرمم من أن مخــاطر معينــة قــد ت ( 284) عليــه

ــة التي قد تؤثر على  ــتثماري )مثل عدم الموثوقية التكنولوجية للمنصــــــــ الأقران ونماذج التمويل الجماعي الاســــــــ
حماية البيانات(، فإن هناك مخاطر أخرى تخص منصــات التجارة الإلكترونية كمصــدر للئتمان بصــورة أكثر  

ــب  ــبيل تحديدا. فعلى ســـ ــئة عن توقيت الكشـــــف عن المعلومات )على ســـ يل المثال، قد تكون هناك مخاطر ناشـــ
م معلومات عن أســعار الفائدة إلا بعد إبرام الصــفقة(؛ وقد تَســتخدم منصــة التجارة الإلكترونية   المثال، قد لا تقدَّ

ق ممارســـات تعســـفية ممارســـات الإقراض التي تشـــج  على الاقتراض المتعدد )أي المديونية المفرطة( أو تطب 
لتحصــــيل الديون في حالة تخلف المنشــــاة الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة عن الســــداد )على ســــبيل المثال، 

ــة التجارة الإلكترونية   إذا ــتود  منصـــــ ــغيرة والمتوســـــــطة مخزنا في مســـــ ــغرى والصـــــ ــاة الصـــــ كان مخزون المنشـــــ
ــة التجارة الإلكترونية أن تنفذ الطلبات الواردة  وكان ــطة، بإمكان منصــــ ــغيرة والمتوســــ ــغرى والصــــ ــاة الصــــ للمنشــــ

 يمكنها أن تستولي على المخزون وتبيعه مباشرة لسداد القرض(.
  

 أدوات أخرى قائمة على تقنية السجلات الموزعة  - 4 

يمكن صـــــــيامة تقنية الســـــــجلت الموزعة من حين أنها مجموعة من التقنيات والطرائق التي ت نشـــــــر  -146
ــجل ما )أو قا ــي  )أو خوادم( لتنفيذ وتعهد ســ ــخه ومطابقته زمنيا على حواســ ــاركته ونســ عدة بيانات( تجري مشــ

متعـددة متصــــــــــــــلـة بـالشــــــــــــــبكـة. ومن ثم، فـإن نظـام الســــــــــــــجلت الموزعـة هو النظـام )المؤلف من مكونـات من  
البرامجيات والأجهزة الحاســوبية( الذي يدعم نشــر تلن التقنيات والطرائق. وتختلف نظم الســجلت الموزعة في 

 مها وحوكمتها والغرض منها واستخدامها.تصمي 

ــتخدام  -147 ــكل متزايد على اســــــ ــركات التكنولوجيا المالية بشــــــ ــنوات الأخيرة، اعتمدت شــــــ  تقنياتوفي الســــــ
تقنية الســــجلت الموزعة( لتامين الحقوق وســــندات الملكية وتامين التمويل التجاري. فعلى ســــبيل المثال،  )مثل

صـــــيصـــــا للعوملة مما يتي  اســـــتخدام تطبيقات للعوملة عبر الإنترنت  طورت هذه الشـــــركات برامج مصـــــممة خ
شـركات التكنولوجيا المالية بشـكل العوملة الخاصـة ب . وقد تشـتمل برامجيات  ( 285) بشـكل آلي والدف  بشـكل فوري 

ــلة الكتل ) ــلســــ ( )مثل العقود الذكية( التي يمكن أن تســــــاعد على blockchainمتزايد على اســــــتخدام تقنية ســــ
تجهيز الأوراق والرســــــــــــوم والعمليات مير الكفؤة، وأيضــــــــــــا على من   ومن  من الوســــــــــــطاء المتعددين  التخلص 

الاحتيال، حين يســـــــتطي  كل مشـــــــارك في النظام أن يتاكد من وجود عقد العوملة ومن كل مرحلة من مراحل  

 __________ 

 (. 58، الفقرة  A/CN.9/1084أدرجت الأمانة هذه الفقرة الجديدة بناء على مداولات الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين )  ( 283)  
 . 51أعله(، صفحة    258)الحاشية    ”World Bank, Policy Research Paper on “Consumer Risks in FinTechانظر  ( 284)  
. للطل  على تعري  "شركات التكنولوجيا المالية"، انظر الوثيقة  20أعله(، صفحة    79المنتدى الاقتصادي العالمي )الحاشية   ( 285)  

A/CN.9/WG.I/WP.119  55، الفقرة . 

http://undocs.org/A/CN.9/1084
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ودعات ون فذت نماذج قائمة على تقنية الســـجلت الموزعة لنظم إيصـــالات المســـت أيضـــا  . وط ورت ( 286) المعاملة
 .( 287) في عدة صناعات مثل الزراعة والمواد البتروكيميائية

أيضـــا إمكانات تقنية الســـجلت الموزعة ضـــمن ســـياق ســـجلت الحقوق الضـــمانية. وبالنظر  حثتوب   -148
ــيطر عليها هيئة حكومية  ــات مركزية )عادةً ما تســــ ــســــ ــفها مؤســــ ــمانية بوصــــ ــجلت الحقوق الضــــ إلى هيكل ســــ

تبر  مصــرف مركزي(، فإن نظم تقنية ســلســلة الكتل التي تحتاج إلى إذن )وليس تلن التي لا تحتاج إليه( ت ع أو
ويمكن أيضـــا اســـتكشـــاف اســـتخدام تقنية الســـجلت    .( 288) منصـــات أكثر ملءمة لســـجلت الحقوق الضـــمانية

كتل( من أجل ضــــمان جودة البيانات في نظم إعداد التقارير الائتمانية، بالنظر الالموزعة )مثل تقنية ســــلســــلة 
ــلة تتماشـــــــى بشـــــــكل جيد  م  متطلبات أمن وســـــــلمة  إلى أن تقنية الســـــــجلت الموزعة بها عدة ميزات متاصـــــ

 .( 289) البيانات المخزنة

لا يقصــــــد بها التوصــــــية  القســــــموتجدر ملحظة أن الإشــــــارة إلى تقنية الســــــجلت الموزعة في هذا  -149
باســـــــتخدام هذه التقنية بالذات، بل توضـــــــي  التطبيق الحالي والمحتمل لهذه التقنيات على المواضـــــــي  المتعلقة 

تستبعد   يرة والمتوسطة على الائتمان. وينبغي لأي جهود إصلحية ت بذل ألابحصول المنشآت الصغرى والصغ
عن مير قصـــــد اعتماد التقنيات الناشـــــئة التي يمكن أن تزيد من تحســـــين فر  حصـــــول المنشـــــآت الصـــــغرى  

 والصغيرة والمتوسطة على الائتمان.

‘ أي قوانين ولوائ  تجـاريـة 1لعـل الفريق العـامـل يود أن ينظر فيمـا إذا كـانـت هنـاك ’   ملاحظةة للى الفريق العةامةل 
ــركات التكنولوجيا المالية المذكورة أعله؛  ــركات التكنولوجيا المالية 2’   أخرى تحكم أدوات شــ ‘ أي أدوات أخرى لشــ

ــلة بحصـــول المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة على الائتمان، ولكن  لا تخضـــ  لأي أطر  تكون ذات صـ
قانونية قائمة، توفر اليقين والتوزي  الواضــــ  للمخاطر للممولين والمنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة على  

 السواء، وتفضي إلى حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة على الائتمان. 
  

المنشآت الصغرى    لطار تشريعي داعم لأدوات شركات التكنولوجيا المالية لتيسير حصول -جيم 
 والصغيرة والمتوسطة على الائتمان 

ت تناول مالبية المخاطر في اســـتخدام أدوات شـــركات التكنولوجيا المالية الموضـــحة في الفقرات أعله  -150
ــة عن   ــبيل المثال، ي تناول عجز المنصــــ من خلل تدابير تنظيمية أو قوانين بخلف القانون التجاري. فعلى ســــ

تناول القوانين المصــــــــــــــرفية العامة التزامات "اعرف خدميها في قوانين حماية البيانات؛ وتَ حماية بيانات مســــــــــــــت 

 __________ 

  (286 ) Unidroit Factoring Model Law Working Group, Background Research Report for the First Session, Study LVIII 

A – W.G.1 – Doc. 3   متاح على الراب  التالي .www.unidroit.org/english/documents/2020/study58a/wg01/s-58a-wg-

01-03-rev01-e.pdf  . 
  (287 ) Unidroit Working Group on a Model Law on Warehouse Receipts, Background Research Report for the First 

Session, Study LXXXIII – W.G.1 – Doc. 4, paras. 53 to 55   متاح على الراب  التالي .
www.unidroit.org/english/documents/2020/study83/wg01/s-83-wg01-04-e.pdf . 

  على الرمم من أن أي نظام يحتاج إلى إذن "يمك  ن مشغل السجل من تحديد الع قَد التي يمكنها قراءة السجل، ومن تقديم التسجيلت ورقرار  ( 288)  
يدي من النظم التي لا تحتاج إلى إذن "لا ي عرَف فيه عموما الأشخا  المسؤولون  صحتها، مما يضمن سلمة البيانات"، فإن أي نظام تقل 

 World Bank, Distributed Ledger Technology and Secured Transactions: Legal, Regulatory andعن العقد".  

Technology Perspectives – Guidance Notes Series, Note 1: Collateral Registry, Secured Transactions Law and 

Practice (May, 2020), p. 14 . 
‘ شبكة  4‘ بنية نظام موزَّ  ومتكرر؛ ’ 3‘ عملية كشف التلع  للتحقق المستقل من البيانات؛ ’ 2‘ مقاومة التلع ؛ ’ 1تشمل هذه السمات ’  ( 289)  

 . 17من العقد مير المتجانسة، المرج  السابق، صفحة  

file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.unidroit.org/english/documents/2020/study58a/wg01/s-58a-wg-01-03-rev01-e.pdf
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.unidroit.org/english/documents/2020/study58a/wg01/s-58a-wg-01-03-rev01-e.pdf
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.unidroit.org/english/documents/2020/study83/wg01/s-83-wg01-04-e.pdf
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"؛ وقد تنطبق قوانين مكافحة مســـل الأموال وتمويل الإرهاا على أعمال الاحتيال من جان  مشـــغلي عملءك
انين محلية تمكن من  المنصـة. وتماشـيا م  نطاق "النص المقبل"، تناقش الفقرات التالية بإيجاز أهمية وجود قو 

 إجراء المعاملت من خلل المنصات الإلكترونية.

، ينبغي أن يتضــمن أي إطار قانوني فعال لمنتجات شــركات ( 290) وحســبما لاحظ صــندوق النقد الدولي  - 151
.  ( 291) التكنولوجيا المالية قوانين تضــمن تكوين العقود المبرمة من خلل الوســائل التكنولوجية وصــلحيتها ورنفاذها 

وينبغي أن تتمثـل الخطوة الأولى في اعتمـاد قوانين تحـدد التكـافؤ الوظيفي والقـانوني للوثـائق الإلكترونيـة والورقيـة،  
وضـــمان الصـــلحية القانونية للتوقيعات الإلكترونية والســـجلت الإلكترونية، ومعالجة مســـائل مثل التوثُّق، وزمان  

الصــــدد، يمكن للنصــــو  التشــــريعية للأونســــيترال بشــــان  هذا  في ومكان إرســــال واســــتلم الرســــائل الإلكترونية. و 
معاملت البيانات الإلكترونية والهوية الرقمية وخدمات توفير الثقة أن توفر حلولا تناس  مختلف التقاليد القانونية  

 والدول على اختلف المستويات التي بلغتها من التنمية الاقتصادية. 

)قانون التجارة    ن الأونســــــيترال النموذجي بشــــــان التجارة الإلكترونيةقانو وعلى ســــــبيل المثال، يضــــــ    -152
قواعد تكفل المســـــــــــاواة في المعاملة بين المعلومات الإلكترونية والورقية، والاعتراف   ( 292) (1996)  الإلكترونية(

القانوني بالمعاملت والعمليات الإلكترونية، اســـــــتنادا إلى المبادئ الأســـــــاســـــــية المتمثلة في عدم التمييز ضـــــــد  
من    11ديد، تنص المادة اســــتخدام الوســــائل الإلكترونية والتكافؤ الوظيفي والحياد التكنولوجي. وعلى وجه التح

قانون التجارة الإلكترونية على أنه يجوز اســـــــتخدام الخطابات الإلكترونية للتعبير عن العرض وقبول العرض،  
  9و  5 وأن العقد لا يفقد صـــحته أو قابليته للتنفيذ لمجرد اســـتخدام خطاا إلكتروني لهذا الغرض. وتنص المادتان 

لى أن المعلومات لا تفقد مفعولها القانوني أو صــــــــحتها أو قابليتها للتنفيذ  من قانون التجارة الإلكترونية أيضــــــــا ع 
من قانون  15 حجيتها كدليل إثبات لمجرد أنها في شــــــــــكل رســــــــــالة بيانات. ورضــــــــــافة إلى ذلن، تتناول المادة  أو 

، لا تولى 15 التجارة الإلكترونية على وجه التحديد زمان ومكان إرســال واســتلم رســائل البيانات. وبموج  المادة 
 أهمية لمكان نظم المعلومات وي عتمد معيار أكثر موضوعية )أي مكان عمل الطرفين(. 

ــي المادة  - 153 ــائل   7وعلوة على ذلن، ترســـــ ــيا للتوثُّق من رســـــ ــاســـــ من قانون التجارة الإلكترونية معيارا أســـــ
قـانون يـا للتوقي  اليـدوي. ويضـــــــــــــي   البيـانـات وتحـدد معيـارا للعتراف بـالتوقي  الإلكتروني بـاعتبـاره مكـافئـا وظيف 

اليقين إلى إعمال   ( 293) ( 2001)قانون التوقيعات الإلكترونية( ) الأونسيترال النموذجي بشان التوقيعات الإلكترونية  
من خلل وضـــــــــــــ  معـايير لموثوقيـة التقنيـة لأمراض التكـافؤ بين التوقيعـات   7المعيـار المرن المـدرج في المـادة  

من قانون التوقيعات الإلكترونية    7و   6الإلكترونية والتوقيعات اليدوية. وعلى وجه الخصــــــو ، تنشــــــ  المادتان  
ــتوفي المعايير الموضــــوعية للموثوقية التقنية  ــتفيد من   آليةً يمكن من خللها للتوقيعات الإلكترونية التي تســ أن تســ

ــجلت الإلكترونية، يهدف  ــياق الســ ــان التقرير المبكر لفعاليتها القانونية. وفي ســ ــيترال النموذجي بشــ قانون الأونســ
إلى تمكين الاسـتخدام القانوني    ( 294) ( 2017)قانون السـجلت الإلكترونية( ) السـجلت الإلكترونية القابلة للتحويل 

من   10للسـجلت الإلكترونية القابلة للتحويل محليا وعبر الحدود، على السـواء. وعلى وجه التحديد، تنص المادة 
ــيات قانون الســــــجلت   ــتوفي مقتضــــ ــجل إلكتروني قابل للتحويل يســــ قانون الســــــجلت الإلكترونية على أن أي ســــ

لســـــــــــــبـ  إلا شـــــــــــــكلـه الإلكتروني.   لاالقـانوني أو صـــــــــــــحتـه أو وجوا إنفـاذه  الإلكترونيـة لا يجوز إنكـار مفعولـه  
 __________ 

  (290 ) IMF Policy Paper, the Bali FinTech Agenda, 2018, p. 26 . 
 (،  A/CN.9/WG.I/WP.124من الوثيقة    186حذفت الأمانة الجزء الأخير من هذه الجملة )"مثل ... العقود الذكية"، الفقرة   ( 291)  

 من أجل تحسين وضوح النص. 
مكرراً الإضافية، بصيغتها المعتمدة    5، وم  المادة  1996انظر قانون الأونسيترال النموذجي بشان التجارة الإلكترونية م  دليل التشري  لسنة   ( 292)  

 . 1998في عام  
 (. 2001انظر قانون الأونسيترال النموذجي بشان التوقيعات الإلكترونية ودليل اشتراعه )  ( 293)  
 (. 2017ل النموذجي بشان السجلت الإلكترونية القابلة للتحويل ) انظر قانون الأونسيترا  ( 294)  

http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
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وليس آخرا، من المتوق  أن تضـ  الأونسـيترال الصـيغة النهائية لمشـاري  الأحكام المتعلقة باسـتخدام خدمات   وأخيرا 
حول دون توســـــــي  ، التي تتناول العتبات المختلفة التي ت ( 295) إدارة الهوية وتوفير الثقة والاعتراف بها عبر الحدود 

 . 2022نطاق استخدام خدمات إدارة الهوية وتوفير الثقة، وأن تعتمد تلن الأحكام في عام 
 

لعل الفريق العامل يود أن ينظر فيما إذا كان ســــــيوصــــــي باســــــتخدام المعايير    ملاحظة للى الفريق العامل 
ــان التجارة الإلكترونية والتوقي  الإلكتروني والســـــــــجل ت الإلكترونية القابلة للتحويل على الدولية القائمة بشـــــــ

 النحو الذي نوقش أعله.
 

وقد يســـــــــتلزم اســـــــــتخدام التكنولوجيا مثل العقود الذكية أو المســـــــــتشـــــــــارين الروبوتيين، الذين توظفهم  -154
ــافيا. ويمكن وصـــف العقود الذكية،  المنصـــات الإلكترونية الموضـــحة أعله بشـــكل متزايد، وضـــوحا قانونيا إضـ

وجــد تعري  موحــد لهــا، بــانهــا عقود ذاتيــة التنفيــذ ومير قــابلــة للتغيير )ثــابتــة(. أي أن الالتزامــات  التي لا ي 
التعاقدية للأطراف تســــتوفى من خلل الأداء الآلي للبرامجية، بمجرد موافقة المقترض على الشــــروت والأحكام 

ــغطة زر واحدة )"أوافق"(، والعقود مير قابلة للتغيير ــائل تتعلق . وتبعا لذلن ( 296) بضــــ ــتخدامها مســــ قد يثير اســــ
بالصحة والطاب  الملزم وقابلية الإنفاذ. فعلى سبيل المثال، قد تحتاج الدول إلى تحديد ما إذا كان العقد الذكي 
يفي بجمي  المتطلبات المحددة لعقد ما )مثل العرض والقبول(، بما في ذلن معايير الإنصـــــــــــاف والوضـــــــــــوح، 

ــالحة للعقد. وعلوة على ذلن، في إذا كان القانون المحلي يم وما ــفها لغة صــ ــمل لغة البرمجة بوصــ كن أن يشــ
حـالـة إجراءات المحكمـة، لعـل الـدول تود أن تنظر فيمـا إذا كـانـت طبيعـة العقود المؤتمتـة قـد تؤدي إلى توزي   
قــدر أكبر من المخــاطر الإجرائيــة )مثــل "عــ ء الإثبــات"( وعــدم اليقين على الطرف الأضــــــــــــــعف في العقــد 

المنشـــــــآت الصـــــــغرى والصـــــــغيرة والمتوســـــــطة(. وللتوضـــــــي ، في مالبية البلدان، عادة ما يق  على عاتق  )أي
صــــــــــــــاحـ  المطـالبـة أن يثبـت الوقـائ  التي يســــــــــــــعى إلى الاعتمـاد عليهـا وأن يتحمـل المخـاطر في حـالـة تعـذر 

أداء العقـد، فـإن الطرف    إثبـاتهـا. وفي العقـد الـذي ينفـذ تلقـائيـا، بـالنظر إلى أن المطـالبـة كثيرا مـا تتعلق بوقف
م ما إذا . ولذلن، قد يتعين على الدول أن تتي   يســــتحق بعدلم   أداءهالمنفذ ســــيتعين عليه تبعا لذلن أن يثبت أن  

د ســداد القروض،  و كان توزي  ع ء الإثبات هذا مســتصــوبا بالنســبة لأنوا  معينة من العقود المؤتمتة، مثل عق
رة والمتوســـــــطة الموارد اللزمة لمواجهة هذه المخاطر الإجرائية.  تملن المنشـــــــآت الصـــــــغرى والصـــــــغي  حين لا

ويمكن للقوانين أن توضــــــــــــــ  أنـه في تلـن الحـالات ينبغي للعقـد المؤتمـت ألا ينقـل عـ ء الإثبـات إلى الطرف  
 الأضعف، أو على الأقل ينبغي ألا تتحمل المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة عبئا قانونيا مفرطا.

 
لعل الفريق العامل يود أن ينظر في صـــــــوغ توصـــــــية تتناول اســـــــتخدام العقود   الفريق العامل ملاحظة للى  

 الذكية على النحو الذي نوقش أعله.
 

وينطوي أيضا استخدام المستشارين الروبوتيين، أي المنصات الإلكترونية التي تستخدم الخوارزميات لبناء   - 155
ــتشــــــــــــــارون  حـافظـات العملء وردارتهـا تلقـائيـا، على تب  ــتوفيهـا المســـــــــــ عـات قـانونيـة مثـل المعـايير التي ينبغي أن يســـــــــــ

الروبوتيون، وما إذا كان بإمكان المنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة والمتوســـــطة أن تتلقى المشـــــورة المالية من خللهم، 
نية تجاه  والالتزامات القانونية للمســـــــــتشـــــــــارين الروبوتيين )على ســـــــــبيل المثال، ما إذا كانوا ملزمين بواجبات اســـــــــتئما 

المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة، حين إنه في بلدان عديدة يج  على مســــتشــــاري الاســــتثمار أن يتجنبوا  
تضـــليل عملئهم وأن يتصـــرفوا بحســـن نية(، أو مســـائل المســـؤولية عن الأخطاء التي قد يتســـببون فيها، إلى جان   

طة. وعلى الرمم من أن هذه المجالات ما زالت قيد  آليات الانتصــاف المتاحة للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوس ــ

 __________ 

 . A/CN.9/WG.IV/WP.170للطل  على أحدع صيغة لمشاري  الأحكام، انظر الوثيقة   ( 295)  
  (296 ) World Bank, Smart Contract Technology and Financial Inclusion, 2020, p. 6 . 

http://undocs.org/A/CN.9/WG.IV/WP.170
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التطوير، على الصـــــــعيدين الوطني والدولي على الســـــــواء، فإن دولا معينة نقحت أطرها القانونية والتنظيمية لمعالجة 
ــبيل المثال، في إحدى الدول، ينبغي أن يختبر "  ــائل. فعلى سـ ــبا بع  تلن المسـ " ويراج  شـــخص مؤهل تاهيل مناسـ

 . ( 298) ، ( 297) ولية المشورة التي يقدمها المستشار عبر الإنترنت ويضمن معق 
 

في صـــــــيامة توصـــــــية لتناول اســـــــتخدام  ‘ ينظر1  لعل الفريق العامل يود أن ’ملاحظة للى الفريق العامل
‘ يحدد المجالات الأخرى الممكنة للتحســين في  2المســتشــارين الروبوتيين على النحو الذي نوقش أعله، و’

المســتقبل لتيســير اســتخدام أدوات شــركات التكنولوجيا المالية لتيســير حصــول المنشــآت الصــغرى والصــغيرة 
 والمتوسطة على الائتمان.

  
 ( 299) لضافية لتيسير الحصول على الائتمان  ير تداب  - سادسا  

 
  لعــل الفريق العــامــل يود أن يلحظ أنــه بــالنظر إلى أن هــذا الفصــــــــــــــل من "النص  ملاحظةة للى الفريق العةامةل 

 المقبل" يركز على التدابير السياساتية والتنظيمية، فإنه لم تدرج أي أسئلة بشان إمكانية إدراج توصيات تشريعية. 
 

ــريعية وحدها من مير المرج  أن تحقق الهدف المتمثل في الحد   -156 ومني عن القول إن التدابير التشــــــــ
من القيود التي تعوق حصـــــول المنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة والمتوســـــطة على الائتمان. وتؤدي عدة تدابير  

على الائتمان،   سياساتية وتنظيمية أيضا دورا هاما في تيسير حصول المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة
التجارية، ونظم ضـمان الائتمان، ورعداد التقارير الائتمانية، ودعم إعادة الهيكلة، وآليات  المنشـآتمثل تسـجيل 

 تسوية المنازعات، فضل عن الشفافية.
  

 (300)تسجيل المنشآت التجارية -ألف 
ة الدول ومصــلحة المنشــآت من أجل تهيئة بيئة تجارية ســليمة لفائدة اقتصــاد البلد ككل، من مصــلح -157

الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة على الســـواء بوجه عام أن تعمل هذه المنشـــآت في إطار الاقتصـــاد الرســـمي.  
ويمكن إقنا  منظمي المشـــــاري ، الذين لم يتيموا منشـــــآتهم بعد، بان يفعلوا ذلن في إطار الاقتصـــــاد الرســـــمي، 

رســـــــمي ليســـــــت مفرطة الأعباء، ورذا كانت مزايا ذلن تفوق ما رأوا أن متطلبات إقامة منشـــــــآتهم على نحو  إذا
. وكثيرا ما تشــمل هذه المزايا إبراز صــورة  ( 301) لهم من مصــلحة في العمل في إطار الاقتصــاد مير الرســمي ما

 .( 302) المنشآت لعامة الناس والسوق وتحسين فر  الحصول على الائتمان

 __________ 

 Hong Kong, the Securities and Futures Commission (SFC) as referred to inانظر   ( 297)  

https://theFinTechtimes.com/robo-advisory-a-legal-perspective / . 
من الوثيقة    187نقلت الأمانة موض  المناقشة المتعلقة بالمستشارين الروبوتيين إلى فقرة جديدة )وردت سابقا في الفقرة   ( 298)  

A/CN.9/WG.I./WP.124 قدمت أمثلة إضافية لتحسين وضوح النص. ( و 
في مشرو  "النص المقبل" يمكن أن تجسد على نحو أفضل    أقسام اتفق الفريق العامل، في دورته السادسة والثلثين، على أن عناوين عدة   ( 299)  

(.  36، الفقرة  A/CN.9/1084إلى ذلن( ) يدعو إليه "النص المقبل" )مثل النظم الفعالة، والحماية الفعالة للأطراف الضعيفة، وما   ما 
تحت "عنوان جام " لا يحتاج إلى    الأقسام على حدة تنتيحا كامل، ولكنها جمعت    قسم الفصل السادس، لم تنق  الأمانة عنوان كل   وفي 
 تفسير. 

ان تسجيل المنشآت التجارية بناء على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين  الجديد بش   القسم أضافت الأمانة هذا   ( 300)  
 (A/CN.9/1084  61، الفقرة .) 

 . 1(، الفقرة  2019)   دليل الأونسيترال التشريعي بشان المبادئ الأساسية للسجل التجاري  ( 301)  
 . 21المرج  نفسه، الفقرة   ( 302)  

https://thefintechtimes.com/robo-advisory-a-legal-perspective/
https://thefintechtimes.com/robo-advisory-a-legal-perspective/
https://thefintechtimes.com/robo-advisory-a-legal-perspective/
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I./WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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)دليل الســجل دليل الأونســيترال التشــريعي بشــان المبادئ الأســاســية للســجل التجاري وجدير بالذكر أن  - 158
ما يتعلق بتســـــــــجيل المنشـــــــــآت وكيفية إنجاز ( يحدد المبادئ الرئيســـــــــية والممارســـــــــات الجيدة في 2019التجاري( ) 

الإصـلحات اللزمة. وهو يهدف إلى تبسـي  وترشـيد إجراءات تسـجيل المنشـآت التجارية من أجل تشـجي  إضـفاء 
طاب  نظامي على المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة. وهو يشــج  أيضــا على تســجيل المنشــآت التجارية،  

ي الســـــجل التجاري )بل قد تكون خاضـــــعة للتســـــجيل الإلزامي لدى ســـــلطات  التي قد لا تكون ملزمة بالتســـــجيل ف 
ــتفيد من عدد من  عمومية أخرى، مثل ســــــلطات الضــــــرائ  والضــــــمان الاجتماعي( ويتي  لتلن المنشــــــآت أن تســــ

 . ( 303) بما في ذلن تيسير الحصول على الائتمان   الخدمات التي توفرها الدولة والسجل والكيانات الأخرى، 

تعزيز المسـاءلة والشـفافية وتحسـين فر  الحصـول على الائتمان أو اجتذاا الاسـتثمار، قد   ومن أجل  - 159
. ولا ت لزَم المنشــــآت الصــــغرى  ( 304) تود المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة تقديم ونشــــر معلوماتها المالية 

شـــــركات ذات الملكية العامة والصـــــغيرة والمتوســـــطة عموما بتوفير نفس القدر من المعلومات الذي ت لزَم بتقديمه ال 
ولا بتقديمها بالوتيرة نفسـها، لكنها قد تسـتفيد من حوافز قوية للتيام بذلن، ولا سـيما م  تطورها وتقدمها. فالمنشـآت 
التي ترم  في تحسـين فر  حصـولها على الائتمان أو جذا الاسـتثمار قد تود بيان أنها تخضـ  للمسـاءلة عن 

المثال، عن وضـــــــــعها المالي واحتياجاتها الرأســـــــــمالية )بما في ذلن الأرباح  طريق تقديم معلومات، على ســـــــــبيل 
وعوائد الأســهم(، فضــل عن معلومات عن مجلس الإدارة. ومن مير المرج  أن تشــغل تلن الاعتبارات المنشــآت 

 . ( 305) الصغرى والصغيرة والمتوسطة التي تبقى صغيرة، ولكنها يمكن أن تهمها في سيرها للنمو 

رح دليل الســجل التجاري أيضــا أن توضــ  حوافز تحن المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة  ويقت  -160
وميرها من المنشـــــــــآت على الامتثال لمتطلبات التســـــــــجيل. وتختلف أنوا  الحوافز تبعا للســـــــــياق الاقتصـــــــــادي  
ــآت الت  ــبة للمنشــــــ ــول على الائتمان بالنســــــ ــمل تعزيز فر  الحصــــــ جارية والتجاري والتنظيمي المحدد، وقد تشــــــ

. وفي ســياق الإعانات أو البرامج الحكومية الرامية إلى تعزيز نمو المنشــآت الصــغرى والصــغيرة ( 306) المســجلة
(، من المرج  ألا تســـــتفيد المنشـــــآت التجارية مير  19-والمتوســـــطة )مثل التدابير المتخذة خلل جائحة كوفيد

 المسجلة من هذه المزايا.

وأخيرا وليس آخرا، كثيرا ما تكون المنشــــــآت التجارية الصــــــغرى والصــــــغيرة التي تملكها نســــــاء ممثلة  -161
تمثيل زائدا في الاقتصـــــــــاد مير الرســـــــــمي. ومن المرج  أن تكون الفجوات المالية أكبر بالنســـــــــبة للمنشـــــــــآت 

ل في مالبية البلدان بســــب  الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة التي تديرها النســــاء مقارنةً بتلن التي يديرها الرجا
ــاديـة والاجتمـاعيـة والقـانونيـة )انظر الفقرة  أعله(. وفي هـذا الصــــــــــــــدد،   6التحيزات الثقـافيـة أو القيود الاقتصــــــــــــ

بحقوق متســاوية وقابلة للإنفاذ في الحصـول    النســاءيوصــي دليل الســجل التجاري على وجه التحديد بان تتمت   
وينبغي ألا تميز شـروت تسـجيل المنشـآت التجارية ضـد المسـجلين  على خدمات التسـجيل في السـجل التجاري،

. وينبغي أيضـا أن توضـ  سـياسـات لجم  بيانات من السـجل التجاري مقدمة ( 307) المحتملين بسـب  نو  جنسـهم
طوعا عن المســـجلين فيه ومفصـــلة حســـ  نو  الجنس دون تحديد هوية أصـــحابها، مما قد يســـاعد الدول على 

 .( 308) مير الرسمية أمام إنشاء إطار تسجيل محايد جنسانيا للمنشآت التجارية تحديد نطاق الحواجز
 

 __________ 

تشمل المزايا الأخرى حماية المنشاة أو اسمها التجاري، ورتاحة الفر  الإضافية لإحراز النمو، وتحسين بروز صورة المنشاة لعامة الناس   ( 303)  
 . 125وللأسواق. انظر المرج  نفسه، الفقرة  

 . 155المرج  نفسه، الفقرة   ( 304)  
 . 63الصفحة  في    20المرج  نفسه، الحاشية   ( 305)  
 . 23المرج  نفسه، الفقرة   ( 306)  
 . 34المرج  نفسه، التوصية   ( 307)  
 . 175والفقرة    34المرج  نفسه، التوصية   ( 308)  
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 نظم ضمان الائتمان -باء 
في دول كثيرة، ولا ســــــيما الاقتصــــــادات الناشــــــئة أو الاقتصــــــادات التي تمر بمرحلة انتقالية، تمثل نظم  - 162

ضمان الائتمان أداة رئيسية من أدوات السياسة العامة لمعالجة الفجوة التمويلية للمنشآت الصغرى والصغيرة التي 
منشـآت المتوسـطة(. وتقلل نظم ضـمان الائتمان  تعد في مالبية البلدان المسـتفيد الرئيسـي من هذه النظم )مقابل ال 

من مخاطر الإقراض بالنســـــبة للمؤســـــســـــات المالية لأنها تضـــــمن، عادة لقاء رســـــوم تدفعها المؤســـــســـــة المالية أو  
المنشاة الصغرى أو الصغيرة أو كلهما، أن يسدد نظام ضمان الائتمان كل القرض أو جزء منه في حالة تخلف  

رة عن السـداد. ويخول سـداد القرض المتعثر نظام ضـمان الائتمان الحق في المطالبة المنشـاة الصـغرى أو الصـغي 
 . ( 309) ( 186إلى   181باسترداد المبلغ المدفو  من المنشاة الصغرى أو الصغيرة )انظر الفقرات  

ومن المزايا الإضافية أن نظم ضمان الائتمان قد تيسر للمؤسسات المالية التغل  على مشكلة تباين   -163
، وقد تيســـــر أيضـــــا حصــــول  ( 310) المعلومات وتقلل من انخفاض ربحية إقراض المنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة

ى تلبية اشتراطات  المنشآت الصغرى والصغيرة على الائتمان الرسمي، لأنها إما تلغي أو تخفف من الحاجة إل
، وهو ما قد تعجز المنشآت الصغرى والصغيرة عن تلبيته، مما يحسن شروت القرض الرهنية  توفير الضمانات

أخرى، ورن كان مداها ما زال موضــــ  نقاه. وهذا   مزايالمنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة. وقد لوحظت  لبالنســــبة  
لى اكتســـاا الخبرة في إدارة القروض المقدمة يعني أن نظم ضـــمان الائتمان قد تســـاعد المؤســـســـات المالية ع

للمنشــــــآت الصــــــغرى والصــــــغيرة، مما يشــــــج  على إجراء المزيد من التطورات في هذه الشــــــريحة من الســــــوق؛ 
قد تسـاعد المنشـآت الصـغرى والصـغيرة التي كانت سـت سـتبعد من سـوق الإقراض على ترسـيخ سـمعتها في  وهي

 .( 311) ض من المؤسسات المالية في المستقبلمجال السداد بما يمكن أن ييسر الاقترا

وتوضـــ  منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصـــادي أربعة أنوا  رئيســـية من نظم ضـــمان الائتمان   - 164
‘ نظم ضـــــمان الائتمان العمومية حين ي دف  الضـــــمان مباشـــــرة من الميزانية الحكومية مما يعطي النظام 1هي  ’ 

ــداقية كبيرة داخل القطا   ــرفي؛ ’  مصـــــ ــئها القطا  الخا   2المصـــــ ــركات التي عادة ما ينشـــــ ــمان الشـــــ ‘ نظم ضـــــ
‘ نظم  3المصـــــــارف والغرف التجارية( التي تســـــــتفيد عموما من المشـــــــاركة المباشـــــــرة للقطا  المصـــــــرفي؛ ’  )مثل 

الضمان المتبادل التي هي منظمات خاصة ومستقلة تشكلها وتديرها المنشآت الصغرى والصغيرة التي تتوافر لها 
‘ النظم الدولية التي ترســــــيها المبادرات الثنائية أو المتعددة  4ســــــبل محدودة للحصــــــول على قروض مصــــــرفية؛ ’ 

الأطراف للحكومات أو المنظمات الحكومية الدولية/المنظمات مير الحكومية، والتي تجم  في كثير من الأحيان 
 . ( 312) بين صندوق ضمان وبرامج للمساعدة التقنية 

  
 ضمان الائتمان العمومية   نظم  - 1 

تعد نظم ضـــــــــمان الائتمان العمومية واحدة من آليات الدعم العمومية الرئيســـــــــية لتيســـــــــير حصـــــــــول   -165
المنشـــــــــــآت الصـــــــــــغرى والصـــــــــــغيرة على الائتمان. ومن الآليات الأخرى ذات النطاق المماثل برامج الإقراض  

ــغيرة  ــغرى والصـ ــآت الصـ ــهيلت التعهد بقروض للمنشـ ــر، وتسـ ــمان المباشـ ــبيل الضـ مقابل إعادة   ة الرهنيةعلى سـ
ــارف المركزية، و  ــعار الفائدة دعمالتمويل من المصـــــ ــرائ  وأســـــ . وثمة أهداف مختلفة قد تحفز التيام ( 313) الضـــــ

 __________ 

من أجل تحسين اتساق النص، أضافت الأمانة إلى هذه الفقرة جملة أخيرة بشان حق الحلول لنظام ضمان الائتمان، ونقلت المناقشة المتعلقة   ( 309)  
 فية لنظم الضمان الائتماني إلى الفقرة التالية. بالمزايا الإضا 

  (310 ) OECD, Discussion Paper on Credit Guarantee Schemes, 2010 p. 4 . 
 . 5و   4المرج  نفسه، الصفحتان   ( 311)  
 . 8و   7المرج  نفسه، الصفحتان   ( 312)  
 M. Dubovek and S. Owada, Secured Lending Stimulants: the Role and Effects of Public Credit Guaranteesانظر   ( 313)  

in Japan, U. PA. ASIAN L. REV. Vol. 16, 2021, p. 378 . 
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ــين إنتاجية ورفاه  ــغيرة، أو تحســ ــغرى والصــ ــآت الصــ ــد الفجوة التمويلية للمنشــ بتلن التدخلت الحكومية، مثل ســ
، أو دعم العمــالــة. وكثيرا مــا تكون الأزمــات المــاليــة الوطنيــة أو الــدوليــة فئــات معينــة من منظمي المشـــــــــــــــاري 

ميرها من الأحداع الاســــتثنائية التي تؤثر ســــلبا على قدرة الســــوق على توفير الائتمان للمنشــــآت الصــــغرى   أو
نظم والصــغيرة هي العامل المحفز الرئيســي وراء دعم الدول المباشــر للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة. وقد أثبتت  

ضــــــمان الائتمان العمومية أنها أداة فعالة بشــــــكل خا  لمواجهة التقلبات الدورية من أجل التصــــــدي للعواق   
 .( 314) السلبية لانهيار سوق الائتمان الناجم عن تلن الأزمات أو الأحداع

ــكل بديل عن  - 166 ــمان الائتمان العمومية ولا ميرها من آليات الدعم العمومية تشـــــــــ وجود   بيد أنه لا نظم ضـــــــــ
إقراض فعال قائم على الســـــوق، لأنها قد تنشـــــ  اختللات في الأســـــواق، مثل توجيه الأموال إلى منشـــــآت صـــــغرى  

.  ( 315) صــــغيرة مير منتجة، أو إطالة أمد وجود شــــركات ينبغي تصــــفيتها، أو الحيلولة دون تنو  مصــــادر التمويل  أو 
وقد تضـر نظم ضـمان الائتمان العمومية على وجه الخصـو  بالشـركات مير المؤهلة للوصـول إلى نظم الضـمان؛  
وقد تثب  المؤسـسـات المالية عن بذل العناية الواجبة بشـكل سـليم، خاصـة عندما يغطي نظام ضـمان الائتمان المبلغ  

د مخاطرة بالاســــتخدام مير الســــليم لأ  موال دافعي الضــــرائ  التي تمول نظم الضــــمان الكامل لخســــارة القرض؛ وتوج 
تلن؛ وتثب  المنشــآت الصــغرى والصــغيرة عن النمو لتصــب  منشــآت متوســطة الحجم لأنها قد تفقد أهليتها للســتفادة  

. ولهذا الســب ، من الأهمية بمكان أن تكون نظم ضــمان الائتمان العمومية  ( 316) من نظم ضــمان الائتمان العمومية 
ت الـدعم العموميـة محـدودة زمنيـا مـا دامـت هنـاك حـاجـة إليهـا إلى حين الانتقـال إلى نظـام إقراض قـائم  وميرهـا من آليـا 

على الســوق، وينبغي أن تطبق أســاســا لتصــحي  المشــاكل الكامنة في النظام المالي المحلي وتيســير الحصــول على  
 . ( 317) الائتمان بطريقة أكثر إنتاجية 

  
 لعمومية الفعالة معايير لنظم ضمان الائتمان ا  )أ(  

 
  (318)أسس نظم ضمان الائتمان العمومية  ‘ 1’  

من أجل ضــمان الاســتخدام الفعال والســليم للموارد العمومية، من الأهمية بمكان أن توضــ  مســبقا أهداف  - 167
ــمان الائتمان ومعايير أدائها، وأن ي تيَّم أداؤها  ــوق.    ( 319) نظم ضــــ ــلبي على الســــ بانتظام وكذلن تاثيرها الإيجابي والســــ

وعلى الرمم من أن القوانين والآليات التجارية لتســــوية المنازعات تســــوية عادلة، بما في ذلن الإجراءات التي تباشــــر 
خارج المحكمة، تؤدي دورا رئيســـــــــــيا في تهيئة بيئة تمكينية تســـــــــــتطي  نظم ضـــــــــــمان الائتمان أن تعمل في إطارها، 

تصميم النظم الكفؤة لضمان الائتمان وتشغيلها يعتمدان على مزيج من التدابير التشريعية والتنظيمية التي ينبغي   ن فإ 
 __________ 

 . 427- 374المرج  نفسه، الصفحات   ( 314)  
 . 416المرج  نفسه، صفحة   ( 315)  
المتعلقة بالجوان  الإيجابية والسلبية لنظم ضمان الائتمان بما يتماشى م  مداولات الفريق العامل في دورته السادسة  أضافت الأمانة المناقشة   ( 316)  

 (. 41، الفقرة  A/CN.9/1084والثلثين ) 
  (317 ) The World Bank and FIRST Initiative, 2015, Principles for Public Credit Guarantee Schemes for SMEs, p. 120 . 
الفرعي؛    القسم ‘ ع دل عنوان  1الفرعي على النحو التالي  ’   القسم من أجل تحسين وضوح النص، قامت الأمانة بتقصير وتنتي  هذا   ( 318)  

ذفت الفقرة   ‘ 2’  وأدرجت إشارة عامة إلى ضرورة تهيئة بيئة قانونية تمكينية في هذه الفقرة    A/CN.9/WG/I/WP.124من الوثيقة    113ح 
أ دمجت المناقشات المتعلقة بالاستقلل الإداري    ‘ 3(؛ ’ A/CN.9/WG.I/WP.124من الوثيقة    114)التي تستند إلى حد كبير إلى الفقرة  

،  169و   170( م  الفقرتين  A/CN.9/WG.I/WP.124من الوثيقة    119و   118وتخصيص الأموال والشراكات م  القطا  الخا  )الفقرتان  
( بشان الآثار المترتبة في الميزانية على نظم ضمان الائتمان العمومية، بما يتماشى م   171)الفقرة  ‘ أضيفت فقرة جديدة  4على التوالي؛ ’ 

ن  مداولات الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين بشان مخاطر الاستخدام مير السليم لأموال دافعي الضرائ  لتمويل نظم ضمان الائتما 
 (A/CN.9/1084  41، الفقرة .) 

 EBCI- Vienna Initiative, Credit Guarantee Schemes for SME lending in Central, Eastern and South-Easternانظر   ( 319)  

Europe – a report by the Vienna Initiative Working Group on Credit Guarantee Schemes, 2014, p. 55 . 

http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/WG/I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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أن تراعي على الأقل الأســس القانونية لنظام ضــمان الائتمان، ومعايير الأهلية المقررة للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة 
من المخاطر، ومتطلبات الضــمانة الرهنية، والرســوم وقواعد  والمؤســســات المالية ونطاق تغطية القروض، والتخفي  

 الاستدامة، واسترداد أي خسائر للقروض بواسطة نظام ضمان الائتمان. 

بوضــوح    تعر  فينبغي إنشــاء نظم ضــمان الائتمان العمومية على أســاس تشــريعات مناســبة ومحددة  و  -168
انات التســــــــهيلت الائتمانية للمنشــــــــآت الصــــــــغيرة مبادئ البرامج العامة لضــــــــمجمي  جوان  النظام. وتشــــــــير "

ــطة ــة" التي أعدها كل من البنن الدولي و والمتوســـ ــســـ ، إلى أن ( 320) 2015في عام   Initiative FIRST  مؤســـ
 قانون الجهاز المصـــــرفي الشـــــركات أو   قانون مثل ذلن الإطار القانوني أو التنظيمي يمكن أن يكون جزءا من  

دول التي تقدم فيها الحكومة المركزية الضـــمانات مباشـــرة، ينبغي أن تعالج  المؤســـســـات. وفي ال قانون ينظمأو 
 القوانين السارية مسؤولية الدولة فيما يتعلق بتوفير الخدمة.

ويمكن أن ي نشــــا نظام ضــــمان الائتمان العمومي ككيان مســــتقل له شــــخصــــية اعتبارية، م  الســــماح   -169
وفي الحالة الأخيرة، ينبغي أن يوضـ  الإطار القانوني والتنظيمي  للحكومة بالاحتفاظ بالملكية والسـيطرة عليه. 

  رة أو وكالة وما إلى ذلن( والجهة)مثـل وزا  ها‘ من يمثل2؛ ’ا‘ كي  تمـارس الدولة ملكيته ـ1المنطبق ما يلي  ’
ــرف عل ــتشـــــــــ ــمان الائتمانالحكومية التي ســـــــــ ــروت   ‘3؛ ’ى نظام ضـــــــــ الأحكام العامة التي تنطبق على و الشـــــــــ

وردارته؛   ضــــمان الائتمان ومجلس إدارة نظام  باعتبارها مســــاهمة‘ العلقة بين الدولة  4؛ ’ةالحكوم  اتاســــتثمار 
ــادر تمويل نظا5’ ــمان الائتمان‘ مصــ ــراكة م   م ضــ ــمان الائتمان في شــ ــاء نظام ضــ . ورذا اختارت الدولة إنشــ

  قوق المســـــــاهمين منالقطا  الخا ، ينبغي تحديد مســـــــؤوليات والتزامات الطرفين كليهما بوضـــــــوح وحماية ح
 .( 321) فيهاصن  القرار عملية و   حوكمة هذه النظمالأقلية من أجل تعزيز مشاركتهم النشطة في    أصحاا حقوق 

نظم ضــــــــــــــمـان الائتمـان قطـا  )قطـاعـات(    نطـاق اختصـــــــــــــــا حـدد  ي وعلوة على ذلـن، ينبغي أن   -170
، وينبغي  هالخطوت الرئيسـية( لنشـاطالخ  الرئيسـي )كذلن المنشـآت الصـغرى والصـغيرة التي يسـتهدفها النظام و 

ــتيعاا تطورات الدورة   على درجة من الاتســــا  على نحو  نطاق الاختصــــا كون  ي أن  ــادية  يكفي لاســ الاقتصــ
في القطا  المســتهدف )القطاعات المســتهدفة(. ومن أجل تقييم مدى اســتمرار صــلحية النظام بمرور الوقت،  

نطاق  شمل ي   يجوز أن،  يةضمانات الائتمان الورضافةً إلى توفير  بصفة دورية.  لمراجعتهمن المهم إنشاء آليات 
. ( 322) والاســــــــــــــتشــــــــــــــاراتخدمات أخرى، مثـل توفير المعلومات والمســــــــــــــاعدة التقنيـة والتـدري     الاختصــــــــــــــا 
، من المسـتصـوا أن ت فصـل الرقابة اختصـاصـاتهلنظم لدى تنفيذ  هذه االاسـتقللية الإدارية لالمسـاءلة و  ولضـمان

. وينبغي أن ينص الإطـار القـانوني أو التنظيمي أيضــــــــــــــا على أن ( 323) لنظمل  عمليـات اليوميـةالالحكوميـة عن  
ــاتهتتوافر لنظام تامين الائتمان أموال كافية لتنفيذ   ، وأن يحدد مســـــــؤولية الدولة فيما يتعلق بتوفير  اختصـــــــاصـــــ

 .( 324) مارأس المال الأولي والإعانات الإضافية خلل فترة حياة النظ

ض الدولة لمخاطر كبيرة ويمكن لنظم ضــــــمان الائتمان العمومية، باعتبارها التزامات طارئة، أن تعر    -171
الـديون. ولـذلـن من الأهميـة بمكـان أن في  وزيـادة  في الميزانيـة ينتج عنهـا تـدفقـات نقـديـة خـارجـة مير متوقعـة  

ــمان الائتمان.   ــ  نظاما لضـــــــ تجري الدولة تقييما طويل الأجل للآثار المترتبة عليها في الميزانية قبل أن تنشـــــــ
وأي تقييم واف للمخاطر المالية ينبغي أن ياخذ في الاعتبار العوامل التي يحتمل أن تؤثر على التوازن المالي 

 __________ 

‘ الإطار التشغيلي؛  3‘ حوكمة الشركات وردارة المخاطر؛ ’ 2ي والتنظيمي؛ ’ ‘ الإطار القانون 1تشمل المبادئ أربعة مجالات هي  ’  ( 320)  
 من "النص المقبل" على جوان  المبادئ ذات الصلة بنطاقه.   القسم الرصد والتقييم. ويركز هذا   ‘ 4’ 

 . 14أعله(، صفحة    317)الحاشية    FIRST Initiativeالبنن الدولي ومؤسسة   ( 321)  
 . 15المرج  نفسه، صفحة   ( 322)  
 . 12المرج  نفسه، صفحة   ( 323)  
 . 13المرج  نفسه، صفحة   ( 324)  
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ضــــــــــــــمـان الائتمـان، وكـذلـن خيـارات توزي  المخـاطر بين الأطراف )أي نظـام ضــــــــــــــمـان الائتمـان    العـام لنظـام
 والمؤسسات المالية المقرضة والمقترضين( المشاركة في النظام.

  
  (325)معايير الأهلية  ‘ 2’  

ينبغي أن تعتمد نظم ضـــــــــــمان الائتمان الكفؤة على معايير واضـــــــــــحة وشـــــــــــفافة للأهلية فيما يتعلق  -172
شـآت الصـغرى والصـغيرة والمؤسـسـات المالية المقرضـة والقروض، التي ينبغي أن تكون مكشـوفة للطل  بالمن 

ــوح في هذه المعايير للدولة أن تتجن  العام وأن ت   ــفافية والوضــــ ــا توخي الشــــ ــيتي  أيضــــ ــتعرض بانتظام. وســــ ســــ
. ففيما يتعلق ( 326) ر ســليماســتخدام الأموال العمومية المســتثمرة في تشــغيل نظام ضــمان الائتمان اســتخداما مي 

ما إذا كانت المنشــاة الصــغرى أو الصــغيرة المؤهلة يمكن   أن يوضــَّ بالمنشــآت الصــغرى والصــغيرة، من المهم 
أن تكون شـركة أو مالكا وحيدا، وكذلن القطا  الذي تعمل فيه. وقد تشـمل المعايير الإضـافية الحجم )ويعرَّف  

أو حدا أدنى لمدة   ( 327) عادة بالحد الأقصـــــــــــى لعدد الموظفين وقيمة الموجودات والمبيعات( أو القطا  الفرعي
، قد تشــمل المتطلبات القانونية وجود صــلة م  الولاية القضــائية التي يوفَّر فيها معينة  ولدوفي   .( 328) التشــغيل

. وينبغي أن تتاح للدول إمكانية توســــــــــي  نطاق  ( 329) الضــــــــــمان، مثل المكان الذي تدار فيه المنشــــــــــاة التجارية
ــتفيدة ــآت التجارية المســــــــ ــمان الائتمان في حالة حدوع أزمة مالية كبرى  معايير الأهلية للمنشــــــــ من نظام ضــــــــ

 .( 331) ، ( 330) حالات طوارئ أخرى لها تاثير على الاقتصاد المحلي أو

ــمان الائتمان برامج  -173 ــ  نظم ضــــ ــيا م  الإطار القانوني والتنظيمي المعمول به، يمكن أن تضــــ وتماشــــ
ئة والمصـد  رين وشـركات التكنولوجيا المتقدمة، من قبيل الشـركات الناش ـ ( 332) مخصـصـة للفئات الفرعية للشـركات

ــاري أو أن تســـــــتهدف مجموعات محددة من  ــباا من أجل تشـــــــجي    منظمي المشـــــ ــاء أو الشـــــ تنظيم  مثل النســـــ
ــاري  في تلن الشـــــــرائ . وفي المقابل، يجوز لنظم ضـــــــمان الائتمان أن تعد قائمة بالمنشـــــــآت الصـــــــغرى    المشـــــ

 __________ 

 أضافت الأمانة في الحواشي أمثلة إضافية لمعايير أهلية المنشآت الصغرى والصغيرة بما يتماشى م  مداولات الفريق العامل   ( 325)  
 (. 41، الفقرة  A/CN.9/1084في دورته السادسة والثلثين ) 

وخي الشفافية والوضوح ... المستثمرة في تشغيل نظام ضمان الائتمان استخداما مير سليم"(  أضافت الأمانة هذه الجملة )"سيتي  أيضا ت  ( 326)  
لثلثين  لزيادة إبراز أهمية معايير الأهلية في الحماية من إساءة استعمال الأموال العمومية، وفق مداولات الفريق العامل في دورته السادسة وا 

 (A/CN.9/1084  41، الفقرة  .) 
 . 18أعله(، صفحة    317)الحاشية    FIRST Initiativeالبنن الدولي ومؤسسة   ( 327)  
الماليزي الذي يقتضي مرور حد أدنى من الوقت في التشغيل يتراوح في كثير من الأحيان بين سنة    BizSMEانظر على سبيل المثال نظام   ( 328)  

 واحدة وخمس سنوات. 
حالات معينة، انظر الإمارات العربية المتحدة، يلزم أيضا أن يكون مواطنو تلن الولاية القضائية شركاء في الملكية أو الإدارة لتجن   في   ( 329)  

صرف ضمانات لمؤسسات ليس لها صلة حتيتية بالولاية القضائية الداعمة. وفي حالات أخرى، مثل أيرلندا، يجوز أن يستبعد نظام ضمان  
 سسات التي تشكل جزءا من مجموعة شركات أوس  نطاقا أو التي تمتلن هيئات عمومية أو مستثمرون أجان  حصة كبيرة منها. الائتمان المؤ 

عت دول عديدة معايير الأهلية لتشمل صناعات أو أعمال تجارية محددة، بل وشركات كبيرة  19- على سبيل المثال، خلل جائحة كوفيد  ( 330)   ، وسَّ
 IMF, Special Series on COVID-19, 2020, Legal Considerations on Publicاستراتيجية. انظر  أيضا، تعمل في قطاعات  

Guarantees Schemes Adopted in Response to the COVID-19 Crisis, p. 2 . 
من الوثيقة    120من الجزء الأخير من الفقرة )انظر الفقرة    19- حذفت الأمانة الإشارة إلى تدابير التصدي لجائحة كوفيد  ( 331)  

A/CN.9/WG.I/WP.124  بما يتماشى م  مداولات الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين  330( ونقلتها إلى حاشية )انظر الحاشية )
 (. 13، الفقرة  A/CN.9/1084)   19- وارئ في النص ينبغي ألا تقتصر على التدابير المتصلة بكوفيد ومفادها أن مناقشة تدابير الط 

ممت بع  نظم ضمان الائتمان خصيصا لمساعدة المؤسسات التي تمارس أعمالا تجارية في قطاعات معينة تعتبر ضعيفة   (332)  ص 
يتعلق بإمكانية الحصول على الائتمان، مثل المنشآت التجارية الزراعية أو الصناعية )انظر على سبيل المثال  محرومة فيما  أو
"Nigerian Agricultural Credit Guarantee Scheme Fund .))صندوق نظام ضمان الائتمان الزراعي في نيجيريا( " 

http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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،  ( 333) أساس ملفها الائتماني وسمعتها في السداد، على سبيل المثال(والصغيرة والمتوسطة مير المؤهلة )على 
 .( 334) أو قد تستبعد صراحة بع  القطاعات الفرعية من نطاق عملياتها

وينبغي أيضــــا تحديد معايير أهلية المؤســــســــات المالية المقرضــــة بوضــــوح، ربما على أســــاس مؤشــــرات   - 174
.  ( 336) ، ( 335) ة الصـــــــــــــغيرة وقـدراتهـا على إدارة المخـاطر موضـــــــــــــوعيـة مثـل قـدرتهـا على خـدمـة المنشــــــــــــــآت التجـاري ـ

ــمل  ــات المالية المؤهلة عادة  وتشــ ــســ ــارف  ( 337) المؤســ ــارف التنمية أو المصــ ــر، مصــ ــبيل المثال لا الحصــ ، على ســ
،  ( 338) مؤســســات الائتمان المرخصــة أو مقدمي الخدمات المالية مير المصــرفية الخاضــعين للإشــراف  التجارية أو 

، أو الكيـانـات مير الربحيـة التي تهـدف في المقـام الأول إلى دعم تنميـة المنشــــــــــــــآت ( 339) التعـاونيـات الائتمـانيـة  أو 
ــغيرة  ــرعة أثناء الكوارع الطبيعية الكبرى ( 340) التجارية الصـــــــــــ ــيولة بســـــــــــ . ومن أجل تلبية الحاجة إلى توفير الســـــــــــ

 . ( 342) ، ( 341) خرى من المؤسسات المالية المؤهلة الأزمات المالية، ينبغي أن تتاح للدول إمكانية إدراج فئات أ  أو 

.  ( 343) وعلوة على ذلن، ينبغي أن يوض  الإطار القانوني أو التنظيمي أنوا  القروض المؤهلة للتغطية  - 175
وفي هذا الصــــدد، من المســــتصــــوا إدراج كل من القروض المتعلقة بالنفقات التشــــغيلية )مثل المرتبات والإيجار 

 __________ 

لتي أ علن إفلسها أو التي أبرمت اتفاقات لإعادة الهيكلة م  الدائنين أو التي أدين  في مالطة وأيرلندا، يجوز استبعاد المنشآت التجارية ا  ( 333)  
 موظفوها الإداريون أو التنفيذيون بسوء السلوك المهني مثل الاحتيال أو الفساد أو مسل الأموال. 

 على سبيل المثال، لا يمن  الدعم في ليتوانيا للشركات العاملة في مجالات المقامرة والذخيرة ورنتاج وبي  التبغ والكحول.  ( 334)  
 . 18أعله(، صفحة    317)الحاشية    FIRST Initiativeالبنن الدولي ومؤسسة   ( 335)  
ات المالية المقرضة )سلوفينيا مثل(، في حين أن بلدانا أخرى تعين  بع  البلدان لا تحدد صراحة أو لا تنشر معايير الأهلية العامة للمؤسس  ( 336)  

المؤسسات المالية المقرضة المؤهلة بواسطة معايير عامة مجردة )مثل شيلي( أو من خلل قائمة )مير حصرية( بالمؤسسات المعتمدة التي  
 خضعت لعملية فرز )مثل الهند أو نيوزيلندا(. 

 لزيادة وضوح النص.  حسنت الأمانة هذه الجملة   ( 337)  
 على سبيل المثال، في الفلبين.  ( 338)  
 على سبيل المثال، في البرازيل.  ( 339)  
 ( من خلل منظمات مير حكومية متعاقدة. SEBعلى سبيل المثال في مصر، حين ي نفذ برنامج المنشآت التجارية الصغيرة والناشئة )  ( 340)  
ت بع  الدول في فئة المقرضين كيانات مالية مير مصرفية )مثل المؤسسات المالية  ، أدرج 19- على سبيل المثال، خلل جائحة كوفيد  ( 341)  

  IMF, Special Series on COVID-19الإلكترونية ومقدمي خدمات الدف  في إسبانيا أو الخدمات البريدية الوطنية في سويسرا(. انظر  
 M. Dreyer and K. Nygaard, 2020, Lessons Learned in Designing and Implementingو   2أعله(، صفحة    330)الحاشية  

Support for Small Businesses   متاح على الراب  التالي ،https://som.yale.edu/blog/lessons-learned-in-designing-and-

implementing-support-for-small-businesses  انظر أيضا أمثلة الفلبين أو كندا أو أستراليا. ولكي يعتبر مقدمو الطلبات مؤهلين .
عدم  ، مثل من خلل  19- للمشاركة في هذه النظم لضمان الائتمان، قد يطل  منهم على نحو ما أن يثبتوا أنهم تضرروا من جائحة كوفيد 

 تحقق تدفقات نقدية متوقعة ومنتظمة أو تضرر حجم الأعمال أو تكبد تكالي  تشغيل إضافية في ظل الظروف التي فرضتها الجائحة. 
من الوثيقة   122من هذه الفقرة )الفقرة  19-حذفت الأمانة الإشارة إلى التدابير المتصلة بجائحة كوفيد  (342) 

A/CN.9/WG.I/WP.124 ونقحت الفقرة تبعا لذلن وفقا لمداولات الفريق العامل في  341(، ونقلتها إلى حاشية )انظر الحاشية ،)
 (.13، الفقرة A/CN.9/1084دورته السادسة والثلثين ) 

م الضمانات ع  ( 343)   لى  تقدم نظم ضمان الائتمان عادةً الضمانات من خلل طريقتين  الطريقة الفردية وطريقة الحافظة. وفي الطريقة الفردية، تقدَّ
أساس كل قرض على حدة، ويتي  م نظام ضمان الائتمان جمي  طلبات القروض ويختار تلن التي سيضمنها؛ وبذلن توجد علقة مباشرة بين  

لصغرى أو الصغيرة ونظام ضمان الائتمان. وفي طريقة الحافظة، تتفاوض المؤسسات المالية المقرضة ونظام ضمان الائتمان على  المنشاة ا 
معايير الحافظة مسبقا، ويمكن للمؤسسات المالية المقرضة بعد ذلن أن ترفق الضمان بالقرض دون استشارة النظام. وبذلن لا توجد علقة  

أن اتبا  نهج    First Initiativeالائتمان والمنشاة الصغرى أو الصغيرة. وتلحظ مبادئ البنن الدولي ومؤسسة    مباشرة بين نظام ضمان 
مثل الشركات الناشئة أو المنشآت التجارية المملوكة للنساء،    - الحافظة قد يكون مفيدا في تشجي  أنوا  معينة من المنشآت التجارية الصغيرة  

في المائة فق  من النظم المشمولة    14أن    2008دد المقدم. وقد وجدت دراسة أجراها البنن الدولي في عام  بغ  النظر عن المشرو  المح 
في المائة من النظم مزيجا من نموذج القرض/النموذج الفردي    9نظاما، استخدمت نموذج الحافظة؛ واستخدم ما نسبته    76بالدراسة، وعددها  

 T. Beck, L. Klapper, J.C. Mendoza, The Typology of Partial Credit Guarantee Funds aroundونموذج الحافظة )انظر  

the World, The World Bank Development Research Group, November 2008 .) 

https://som.yale.edu/blog/lessons-learned-in-designing-and-implementing-support-for-small-businesses
https://som.yale.edu/blog/lessons-learned-in-designing-and-implementing-support-for-small-businesses
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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متعلقة بتمويل الاسـتثمار، لأن النو  الأول يسـاعد على الحفاظ على الوظائف في المنشـآت والمرافق( والقروض ال 
الصـــغرى والصـــغيرة المعرضـــة للإعســـار بســـب  عدم كفاية الائتمان القصـــير الأجل، ويســـاعد النو  الآخر على 

 . ( 344) خلق فر  العمل والنمو الاقتصادي الطويل الأجل 
  

  نظم ضمان الائتمان العمومية   التخفي  من مخاطر  ‘ 3’  
حســـــــــــــبمـا ذكر أعله، قـد تعر  ض نظم ضـــــــــــــمـان الائتمـان العموميـة الحكومـات لمخـاطر مـاليـة عـاليـة   - 176
الدولة قد تفتقر إلى الأموال اللزمة لخدمة الالتزامات الناشــــــــئة عن الضــــــــمانات المحتج بها، ولا ســــــــيما في   لأن 

اء على ذلن، أن تتَّب   القرارات المتعلقة بإنشـــــاء نظم ضـــــمان الائتمان  أوقات الأزمات. وكمبدأ عام، من المهم، بن 
العمومية عمليةً تكفل فهم مقرري السياسات للمخاطر المرتبطة بنظم ضمان الائتمان. ويمكن أن يتراوح ذلن بين  

من أجــل  إبلغ البرلمــان بنو  نظــام ضـــــــــــــمــان الائتمــان وآثــاره وكي  يمكنــه أن يؤثر على الميزانيــة العموميــة،  
الحصــــول على موافقة البرلمان على إنشــــاء نظام ضــــمان الائتمان. إضــــافة إلى ذلن، يجوز للدول، عند تصــــميم 
نظام ضــمان الائتمان، أن تســتخدم آليات مختلفة للتخفي  من مخاطر عمله. فعلى ســبيل المثال، قد تضــ  حدا  

ــبة مئوية، للتعرض الإجمالي لنظام ضــــ ـــــ مان الائتمان. ويمكن أن يكون الحد  أقصـــــــــى، إما كمبلغ ثابت أو كنســـــــ
الأقصى ثابتا أو أن يجري تنتيحه على فترات محددة. وبدلا من ذلن، قد تقرر الدول أن تض  حدا أقصى لحجم  

ــمان الائتمان  ــمونة بموج  نظام ضـ ــة  ( 346) ، ( 345) القروض الفردية المضـ ــياسـ ــا أن تطبق سـ . وقد تختار الدول أيضـ
ــوم قائمة على المخاطر يتعين ب  ــمان أعلى للقروض التي تنطوي على مخاطر أعلى.  للرســ ــوم ضــ موجبها دف  رســ

 وقد ينطوي ذلن على تحديد فئات مختلفة للمخاطر، م  فرض رسوم ثابتة محددة سلفا على كل فئة. 

ومن أكثر الطرق شـيوعا للحد من المخاطر الأخلقية التي تتعرض لها المؤسـسـات المالية المقرضـة   -177
ــاء ض ـــ ــبة تعرض القروض التي  هي من خلل إنشـ ــبة التغطية، وذلن لتحديد نسـ ــتخدم آلية نسـ مانات جزئية تسـ

ــســـات   ــبة التغطية جذابا جدا للمؤسـ ــبما لوحظ، يمكن أن يكون ارتفا  نسـ ــمان الائتمان. وحسـ ــمنها نظام ضـ يضـ
نشــطة  المالية المقرضــة، لأنها ســتحظى بالحماية من مخاطر الائتمان وقد لا يكون لديها حافز للمشــاركة في أ

، وفي المقابل. ( 347) ومن ثم تعري  اســتدامة النظم للخطر  رصــد ســليمة، مما يؤدي إلى الإفرات في المخاطرة
ــات المالية قد تتجاهل  ــســ ــغيرة من المخاطر، فإن المؤســ ــة صــ ــمان الائتمان ســــوى حصــ إذا لم يتحمل نظام ضــ

. وينبغي أن يشـــار ( 349) . وعادة ما تدف  الاحتياجات الســـياســـاتية قرار الدولة بشـــان نســـبة التغطية( 348) البرنامج
والمؤســســات المالية، وينبغي أن توضــ  بوضــوح إلى نســبة التغطية في الاتفاقات التعاقدية المبرمة بين النظام 
 الاتفاقات أيضا كيفية تقاسم الخسائر بين النظام والمؤسسات المالية.

 __________ 

 . 19و   18أعله(، الصفحتان    317)الحاشية    FIRST Initiativeالبنن الدولي ومؤسسة   ( 344)  
ول كثيرة مؤقتا الحد الأقصى لحجم القروض باستخدام معايير مثل نو  المنشاة وحجمها، أو إيرادات المنشاة  ، زادت د 19- خلل جائحة كوفيد  ( 345)  

الصغرى أو الصغيرة. وفي دول معينة، تسم  القوانين المنطبقة باستثناءات على أساس كل حالة على حدة في حالة مصلحة الأمن القومي،  
  341)الحاشية    IMF, Special Series on COVID-19تجارية بالنسبة للقتصاد الوطني. انظر  أو حماية الوظائف، أو أهمية المنشاة ال 

 . 3أعله(، صفحة  
من الوثيقة    124من أجل تحسين اتساق النص، نقلت الأمانة الإشارة إلى وض  حد أقصى للقروض الفردية إلى هذه الفقرة )الفقرة   ( 346)  

A/CN.9/WG.I/WP.124 345في الحاشية    19- (، ونقلت أمثلة تدابير المرونة المتخذة أثناء جائحة كوفيد . 
  (347 ) IMF, Special Series on COVID-19    2أعله(، صفحة    330)الحاشية . 
  (348 ) R. Ayadi and S. Gadi, Access by MSMEs to Finance in the Southern and Eastern Mediterranean: What role for 

credit guarantee schemes?, MedPro Technical Report, 2013, p. 11 . 
من هذه الجملة، بما يتماشى م  مداولات الفريق العامل في دورته السادسة   19- حذفت الأمانة مثال التدبير المتصل بجائحة كوفيد ( 349)  

فق . انظر أيضا   19- والثلثين ومفادها أن المناقشة بشان تدابير الطوارئ الواردة في النص ينبغي ألا تقتصر على جائحة كوفيد
 أعله.  346و   342الحاشيتين  

http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
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وبما أن توزي  المخاطر بين نظام ضـمان الائتمان والمؤسـسـات المالية المقرضـة يتاثر بما لكل منهم  -178
ن الأدوار والمســؤوليات. وينبغي له أن من أدوار ومســؤوليات، فمن المهم أن يحدد الإطار القانوني بوضــوح تل

ــســــــة المالية  ــتند إلى الســــــلطة التقديرية المطلقة للمؤســــ يوضــــــ  على وجه الخصــــــو  أن قرارات الإقراض تســــ
والمعايير التي ينبغي أن تسـتند إليها تلن القرارات )مثل الجدارة الائتمانية للمنشـآت الصـغرى والصـغيرة؛ ومدى 

؛ وما إذا كان يمكن اســـــــتخدام ورقدامها على المخاطرةالمؤســـــــســـــــة المالية  تواؤم القرض المضـــــــمون م  أعمال
ــمان  ــمونة كضــــ ــيولة   ة رهنيةالقروض المضــــ ــهيلت الســــ ــول على تســــ المصــــــرف المركزي(،  التي يوفرها للحصــــ

 .( 350) نظام ضمان الائتمان مسؤول عن الموافقة على ضمانات محددة وأن

لمنشـــــــآت الصـــــــغرى والصـــــــغيرة أيضـــــــا، لأنها قد تقدم وقد تكون هناك مخاطر أخلقية فيما يخص ا -179
ــات  ــاعد ممارسـ ــة، وقد تسـ ــات المالية المقرضـ ــسـ ــة للمؤسـ ــاسـ ــللة أو لا تكشـــف عن معلومات حسـ معلومات مضـ
ــغيرة بتقديم   ــغرى أو الصـ ــاة الصـ ــى بها أن ت لزَم المنشـ ــات الموصـ ــم المخاطر على من  ذلن. ومن الممارسـ تقاسـ

ــمانة رهنية  ــداد. التزام في معرض إثباتضــ ــمان شــــروت أن  إلاها بالســ تكون  يمكن أن المفرطة الرهنية   اتالضــ
الضــــمان، وينبغي أن يعمل نظام ضــــمان الائتمان م  المؤســــســــة المالية المقرضــــة لتحديد   منافية للغرض من

مستوى مناس  لشرت الضمانة الرهنية يحد من المخاطر الأخلقية للمنشآت الصغرى والصغيرة دون أن يثب   
 .( 351) ن المنشآت عن التقدم بطل  للحصول على قروضعزيمة تل

  
  الرسوم  ‘ 4’  

د رســــوم الضــــمان في الإطار القانوني أو التنظيمي لنظام ضــــمان الائتمان   -180 على  وليسعادةً ما ت حدَّ
 ينبغي إيجاد رســـــــوم مقطوعة ثابتة أو متغيرة. وعند تحديد الرســـــــوم،    بفرضأســـــــاس كل حالة على حدة، عادةً 

يحصــــل  الدخل الذي قد    م توازن بين أهداف برنامج الضــــمان واســــتدامته المالية. وينبغي أن تغطي الرســــوم، 
العمليات والتكلفة المتوقعة   تكالي نظام ضــمان الائتمان من أنشــطته الاســتثمارية وأي إعانات حكومية،  عليه
خاطر الائتمان. وينبغي أن تكون سـياسـة التسـعير شـفافة، وينبغي أن تكون نظم ضـمان الائتمان قادرة على لم

، وكذلن ظروف البلد المحددة. ( 352) الســــوق   ومســــتجدات  وتطورات  يةالائتمان  خســــائرهاتاريخ   بناء علىتعديلها  
ياكلها الاقتصـادية العامة، حدودا فعلى سـبيل المثال، تضـ  دول معينة، اسـتجابةً لأي أزمة كبرى تؤثر على ه

 .( 353) قصوى لمبالغ الرسوم التي يمكن تقاضيها أو تحظر فرض الرسوم
  

  تخلف المنشآت الصغرى أو الصغيرة عن السداد واسترداد خسائر القروض  ‘ 5’  
ــ  الإطار القانوني أو التنظيمي والترتيبات التعاقدية الظروف الدقيقة التي تدف  إلى  -181 ينبغي أن يوضـــــ

تدخل نظام ضــمان الائتمان، مثل بدء إجراءات الإعســار ضــد المنشــآت الصــغرى والصــغيرة أو تاخر المنشــاة  
 .( 354) عن سداد القرض

 __________ 

  (350 ) IMF, Special Series on COVID-19   4أعله(، صفحة    330  )الحاشية . 
 . 20أعله(، صفحة    317)الحاشية    FIRST Initiativeالبنن الدولي ومؤسسة   ( 351)  
 . 21المرج  نفسه، صفحة   ( 352)  
  IMF, Special Series on COVID-19. في هذا الصدد، انظر  19-على سبيل المثال، الأزمة الناجمة عن جائحة كوفيد (353) 

 . 3أعله(، صفحة  330)الحاشية  
  (354 ) Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit GmbH (GIZ), SMEs’ Credit Guarantee Schemes in 

Developing and Emerging Economies: Reflections, Setting-up Principles, Quality Standards, 2014, p. 59 . 
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ــب و  -182 ــماناتحســـ ــندوق النقد الدولي، ت عتبر الضـــ ــمان الائتمان في    ما يلحظ صـــ ــدرها نظم ضـــ التي تصـــ
(. 93ضــــــــمانات مســــــــتقلة، حين لا يرتب  التزام الضــــــــامن بالدين الأســــــــاســــــــي )انظر الفقرة   ( 355) بع  الدول

إنفـاذ    يعتمـد( حيـن 95)انظر الفقرة   ( 356) بلـدان أخرى، يتحمـل نظـام ضــــــــــــــمـان الائتمـان مســــــــــــــؤوليـة تـابعـة وفي
نظام ضمان الائتمان أن يسدد دفعة  ل جاز، ورن صلحيتهعلى إنفاذ الدائن الرئيسي أو  صلحيتهالضمان أو 

مؤقتة إلى المؤسـسـة المالية على أسـاس الخسـائر المتوقعة بعد التخلف عن السـداد. ورذا كان إنفاذ المؤسـسـات  
  عتراف بانالا توخي الوضــــوح بشــــان متى وكي  يجري المالية للضــــمانات مرتبطا بحدوع "خســــائر"، فســــيلزم 

أنه ســـــيكون من المســـــتصـــــوا أن تســـــتكشـــــف  إلا.  ( 357) تحملتها المؤســـــســـــات المالية  وقعت وأنتلن الخســـــائر  
كي جدولة القروض،    يشــــــملالمؤســــــســــــات المالية المقرضــــــة، قبل تقديم مطالباتها، حلولا بديلة اســــــتباقية، بما  

 .( 358) سداد القرض لمنشاة الصغرى أو الصغيرةل  يتسنى

ية إجراءات دف  الضــــــــــمان بطريقة واضــــــــــحة وشــــــــــفافة لتجن  المنازعات المكلفة بين تســــــــــو   وينبغي -183
المؤسـسـات المالية ونظام ضـمان الائتمان. وينبغي أن تنص الاتفاقات التعاقدية المبرمة بين النظام والمؤسـسـة 

 المســـــددة ير  م لمبلغ الفوائد، والحد الأقصـــــى  فيها مطالبة ما مقبولةالمالية بوضـــــوح على الشـــــروت التي تكون  
زمني لتســوية المطالبات. وتتمثل إحدى الممارســات الشــائعة في تحديد حد أدنى   ورطاري يغطيه الضــمان، ذال

الانتظار الإلزامي بعد صــــــــــرف القرض قبل أن يتســــــــــنى تقديم مطالبة إلى نظام ضــــــــــمان الائتمان،   من وقت
د أيضــا  وقد إجراءات قانونية م تســدد، دون اشــترات اتخاذ لدفعة )دفعات( أول  القصــوى بعد   المدةاقت رح أن تحدَّ

. ورضــافة إلى ذلن، من المســتصــوا أن تقتضــي الاتفاقات تقديم شــرح ( 359) ضــد المنشــاة الصــغرى أو الصــغيرة
 .( 360) رف  المطالبة ةفي حال كتابي تفصيلي

ــمـان الائتمـان بمجرد أن يـدف   - 184 وأخيرا، ينبغي أن يوضـــــــــــــ  الإطـار القـانوني والتنظيمي حقوق نظـام ضـــــــــــ
. والمبدأ القانوني العام هو أن حقوق أو مطالبات المؤســـســـة المالية المقرضـــة لدى المنشـــآت الصـــغرى  ( 361) الضـــمان 

لول القانوني، أي أن يحل دائن محل  والصــغيرة أو ميرها من الأطراف المدينة ت ســند إلى نظام ضــمان الائتمان )الح 
ــوح  ــمان وأن يَنص الحكم بوضـ ــروت الضـ ــراحة على حق الحلول في أحكام وشـ دائن آخر(. ومن المهم أن ي نَص صـ
د أي مبالغ أخرى مير مضمونة إلى   على أن نظام ضمان الائتمان يمكنه أن يمارس هذا الحق دون انتظار أن ت سدَّ

ــا  ــرت أســـ ــة المالية. وثمة شـــ ــســـ ــي لتنفيذ الحلول القانوني تنفيذا فعالا، بطبيعة الحال، هو أن يعترف الإطار  المؤســـ ســـ
القانوني المحلي بان حلول نظام ضــــــمان الائتمان العمومي قابل للإنفاذ قانونا. ويجوز أن تبرم نظم معينة لضــــــمان  

ــغ  ــغرى أو الصــ ــاة الصــ ــل م  المنشــ يرة توافق هذه الأخيرة  الائتمان، من أجل تعزيز حقوقها في الحلول، اتفاقا منفصــ
 يتعلق باي مبالغ ت دف .   فيما بموجبه على تعوي  نظام ضمان الائتمان  

ــا يلزم من  -185 ــدد أكبر ممـ ــان العمومي حقوق الحلول عن عـ ــان الائتمـ ــام ضــــــــــــــمـ ل نظـ ويمكن أن يخوَّ
اطر، اقترح المؤســســات المالية المقرضــة، مما قد يشــكل تهديدا لاســتدامته المالية. ومن أجل تخفي  هذه المخ

أن تقوم نظم ضـــــمان الائتمان بتحويل القروض المضـــــمونة إلى صـــــكوك ســـــهمية أو شـــــبه ســـــهمية، وأن تنقل  
الانكشــافات إلى مؤســســات عمومية أخرى )مثل مصــارف التنمية( أو أدوات اســتثمارية متخصــصــة يمكنها أن 

 __________ 

 على سبيل المثال، إيطاليا والولايات المتحدة.  ( 355)  
 على سبيل المثال، فرنسا وهولندا.  ( 356)  
  (357 ) IMF, Special Series on COVID-19    5أعله(، صفحة    330)الحاشية . 
 . 22أعله(، صفحة    317)الحاشية    FIRST Initiativeمؤسسة  البنن الدولي و  ( 358)  
 المرج  نفسه.  ( 359)  
 المرج  نفسه.  ( 360)  
 المرج  نفسه.  ( 361)  
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رى، قد يكون تحويل الدين  تدير تلن المواقف على نحو أفضـل. وفي حالة القروض المضـمونة للمنشـآت الصـغ
إلى صـــــــن شـــــــبه ســـــــهمي، مثل التزام ضـــــــريبي في المســـــــتقبل، خيارا أكثر قابلية للتطبيق، بالنظر إلى ارتفا   

 .( 362) تكالي  رصد الاستثمار في رأس المال

ورذا كان نظام ضـمان الائتمان لا يقدم إلا ضـمانات جزئية، يجوز لنظام ضـمان الائتمان والمؤسـسـة   -186
ــين المالية  ــغيرة المتعثرة. ومن أجل تحســ ــغرى أو الصــ ــاة الصــ ــد المنشــ ــة، كليهما، أن يقدما مطالبة ضــ المقرضــ

الكفاءة، قد يحدد الاتفاق التعاقدي ما إذا كانت المؤسـسـة المالية المقرضـة أم نظام ضـمان الائتمان أم كلهما  
در من النتائج، قد يكون من  مســؤولا عن اســترداد الدين من المنشــاة الصــغرى أو الصــغيرة. ولتحقيق أقصــى ق

الملئم أن يعهد نظام ضـمان الائتمان إلى المؤسـسـات المالية بهذه المهمة، بالنظر إلى أن المؤسـسـات المالية 
لديها عادة أدوات أكثر للحصول على معلومات عن المنشاة الصغرى أو الصغيرة وربما حوافز أقوى لاسترداد 

المالية المقرضة أن تتصرف كوكيل لنظام ضمان الائتمان   المؤسسة   ، ي طل  من( 363) في بع  الدولو الدين. 
 .( 364) أثناء مرحلة الإنفاذ

  
 (365)الضمان الخاصة   نظم  - 2 

(، يجوز أيضــــا أن يتولى القطا  الخا  تمويل وتشــــغيل نظم  164حســــبما ذكر أعله )انظر الفقرة  -187
أن تتخذ شــــــكل نظم الضــــــمانات المؤســــــســــــية أو نظم الضــــــمان  لتلن النظم  ضــــــمان الائتمان مباشــــــرة، ويمكن

ــركات عمومية محدودة ــؤولية محدودة أو شــ ــركات ذات مســ يحكمها    المتبادل. ويمكن أن تكون النظم الأولى شــ
مؤسـسـات مالية متخصـصـة وتتماشـى  بمثابة  في بع  الدول، ت عتبر نظم ضـمان الشـركات قانون الشـركات. و 

 .( 366) بها في المصارف  المعمول م  تلن  لوائحها التنظيمية التحوطية

وعادة ما ت نشــا نظم الضــمان المتبادل بواســطة منشــآت صــغرى أو صــغيرة مســتقلة أو الرابطات التي  -188
. وهي تتخذ في كثير من الأحيان الشـــــــــــــكل القانوني  ( 367) فق   لأعضـــــــــــــائها تمثلها لغرض توفير الضـــــــــــــمانات 

ــاء النظم للتعاونيات وتحكمها التشـــريعات المحلية ذات   ــلة. وعندما تتولى منشـــآت صـــغرى أو صـــغيرة إنشـ الصـ
ــتركة  ــؤولية المشـ ــن  القرار، وتتحمل المسـ ــارك في صـ ــآت في تكوين رأس المال، وتشـ ــهم تلن المنشـ ــرة، تسـ مباشـ
عن الائتمانات مير المسـددة. وعندما تنشـ  رابطات ممثلي المنشـآت التجارية تلن النظم، فإنها تكون مسـؤولة 

. وعلى الرمم من أن نظم الضـــــــــمان المتبادل تمول إلى حد كبير من رســـــــــوم العضـــــــــوية، ( 368) عن تشـــــــــغيلها
 .( 369) ت شغَّل في بلدان معينة بشكل من أشكال الدعم الحكومي فإنها

 __________ 

-https://blogs.worldbank.org/psd/protection-reallocation-public-credit-guarantee-schemes-postانظر   (362)  

pandemic-world . 
 . 5أعله(، صفحة    330)الحاشية    IMF, Special Series on COVID-19ي. انظر  على سبيل المثال، شيل  ( 363)  
 المرج  نفسه.  ( 364)  
الفرعي المتعلق بنظم    القسم (، أضافت الأمانة هذا  43، الفقرة  A/CN.9/1048تماشيا م  مداولات الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين )  ( 365)  

 الضمان الخاصة لتعزيز نطاق النص. 
  (366 ) GIZ, SMEs’ Credit Guarantee Schemes in Developing and Emerging Economies, 2014, p. 22 . 
 . 15المرج  نفسه، صفحة   ( 367)  
  (368 ) L. Cusmano, SME and Entrepreneurship Financing: The Role of Credit Guarantee Schemes and Mutual 

Guarantee Societies in supporting finance for small and medium-sized enterprises, in OECD SME and 

Entrepreneurship Papers No. 1, 2013, p. 24 . 
  (369 ) OECD, Credit Guarantee Schemes    9و   8أعله(، الصفحتان    310)الحاشية . 

https://blogs.worldbank.org/psd/protection-reallocation-public-credit-guarantee-schemes-post-pandemic-world
https://blogs.worldbank.org/psd/protection-reallocation-public-credit-guarantee-schemes-post-pandemic-world
http://undocs.org/A/CN.9/1048
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وقد ترى المؤســــســــات المالية أن الإقراض في إطار نظم الضــــمان المتبادل مرب  ، بالنظر إلى أن تقييم   - 189
روض قد يتولى تيســـيرهما الكيان المشـــرف على نظام الضـــمان المتبادل. وقد يخف  المخاطر ومتابعة ســـداد الق 

ذلن من التكالي  الإدارية للمؤســــــســــــة المالية انخفاضــــــا لا باس به. أما على جان  الطل ، فقد يعزز الاقتراض  
بالنظر   من خلل نظام الضـــمان المتبادل إمكانية حصـــول المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة المجدية على الائتمان، 

إلى أن نظم الضــــــمان المتبادل قد تكون مجهزة لتقييم طلباتها بالحصــــــول على قروض بشــــــكل أفضــــــل من نظم  
ضمان الائتمان العمومية. ورضافة إلى ذلن، تستطي  نظم الضمان المتبادل، بالنظر إلى وضعها التفاوضي، أن 

 من فرادى المنشآت الصغرى والصغيرة. تتفاوض م  المؤسسات المالية المقرضة على أسعار فائدة قروض أقل  

إلا أن هناك تحديات في تشغيل نظم الضمان المتبادل قد تؤثر على استدامتها على المدى الطويل.   -190
وهذه تشـــــمل، على وجه الخصـــــو ، ارتفا  مســـــتوى التجزؤ، لأن مالبية هذه النظم تخدم طائفة محدودة من  

في توفير الضــمانات، م  وجود تكالي  تشــغيلية مرتفعة   الحجم المنشــآت التجارية؛ وانخفاض مســتوى وفورات  
نســــــبيا؛ وارتفا  مســــــتوى التعرض للمخاطر، بســــــب  تغطيتها الجغرافية والقطاعية المحدودة. وفي عدة بلدان،  

بين نظم الضمان المتبادل المختلفة لخف  تكلفة الخدمة    جم أدت هذه التحديات إلى إجراء عمليات دمج أو 
ــي  نطا ــا إلى رف  مســــــتوى الكفاءات التقنية  وتوســــ ق المعروض من صــــــكوك الضــــــمان. وأدى ذلن بدوره أيضــــ

 .( 370) للكيانات المشرفة على النظم وكذلن مستوى مهاراتها واستراتيجياتها
  

 (371)النظم الدولية لضمانات الائتمان  - 3 

قد يلزم تقديم مساعدة دولية لإنشاء وتشغيل نظم ضمان الائتمان في البلدان التي لا توجد فيها تلن النظم  - 191
)بسـب  نقص الموارد أو في البلدان الهشـة والمتاثرة بالنزاعات( أو التي لم تنج  فيها نظم مماثلة في السـابق وتحتاج 

أو إقليمية، من بينها مصـــــارف التنمية العالمية والإقليمية   إلى إعادة توجيه. وبناء عليه، دشـــــنت عدة منظمات دولية 
، وبنن التنمية الأفريقي(، نظما دولية لضـــمان الائتمان في  ( 373) ، ومصـــرف التنمية الآســـيوي ( 372) )مثل البنن الدولي 

شــراكات م  كيان من الكيانات المحلية، ســواء كان ذلن هيئة عامة )مثل وزارة( أو مؤســســة مالية أو رابطة خاصــة  
  ( 374) أو منظمـة مير حكوميـة. ومن بين المنظمـات الـدوليـة، تجـدر الإشـــــــــــــارة إلى أن برنـامج الأمم المتحـدة الإنمـائي 

ــمـان الـدوليـة إمـا بـالتعـاون م    ــاري  الإنتـاجيـة يعملن في مجـال تعزيز نظم الضـــــــــــ ــنـدوق الأمم المتحـدة للمشـــــــــــ وصـــــــــــ
الحكومات الوطنية أو م  المصـــــارف الإنمائية. وتوجد أيضـــــا نظم لضـــــمان الائتمان يمولها القطا  الخا  وتعمل 

( التي تقدم Grameen Foundationين ) على المســـــــتوى الإقليمي أو الدولي، مثل تلن التي تديرها مؤســـــــســـــــة مرام 
 المساعدة إلى مؤسسات التمويل الأصغر المحلية والإقليمية وميرها من المنظمات المماثلة. 

وعادة ما ت نشـــــــا نظم ضـــــــمان الائتمان الدولية بالاقتران م  باقات المســـــــاعدات التقنية، من أجل تيســـــــير   - 192
داف مختلفة، مثل دعم تنمية المنشـــــــــــآت الصـــــــــــغرى والصـــــــــــغيرة . ويمكن أن يكون لها أه ( 375) تصـــــــــــميمها وتنفيذها 

 __________ 

  (370 ) L. Cusmano, SME and Entrepreneurship Financing, pp. 67–68    أعله(.   368)الحاشية 
الفرعي بشان نظم ضمان الائتمان الدولية بناء على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين    القسم أضافت الأمانة هذا   ( 371)  

 (A/CN.9/1084  42، الفقرة .) 
 . www.worldbank.org/en/topic/smefinanceانظر   ( 372)  
 ADB to Provide Local Currency Lending to Support MSMEs Growth in Kazakhstan | Asian“انظر على سبيل المثال   ( 373)  

Development Bank” . 
ليشتي لإنشاء  - على سبيل المثال، دعم برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وزارة السياحة والتجارة والصناعة والمصرف التجاري الوطني في تيمور  ( 374)  

 مساعدة مالية. مرفق لضمان القروض للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة التي تحتاج إلى  
  (375 ) A. Green (2003), Credit Guarantee Schemes for Small Enterprises - An Effective Instrument to Private Sector-

led Growth, p. 19 . 

http://undocs.org/A/CN.9/1084
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.worldbank.org/en/topic/smefinance
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أو مجموعات محددة من منظمي المشــــاري  )مثل النســــاء والشــــباا ومجموعات الأقليات وما إلى ذلن(   ( 376) عموما 
 . ( 377) تنمية المنشآت الصغرى والصغيرة العاملة في قطاعات محددة )مثل القطا  الرقمي أو الريفي(  أو 
  

 (378)التقارير الائتمانية  لعداد -جيم 
ــبما ذكر أعله )انظر الفقرة  - 193 ــآت 17حسـ ــكل تباين المعلومات أحد أهم التحديات التي تواجه المنشـ (، يشـ

الصـــغرى والصـــغيرة )ورن كانت المنشـــآت المتوســـطة الحجم قد تواجه هذه العتبة أيضـــا(، والتي تواجه الممولين.  
حيثما وجدت، دورا رئيســــــيا في معالجة هذه المشــــــكلة لأنها تمكن من جم  وتؤدي نظم إعداد التقارير الائتمانية،  

وتوزي  المعلومات المالية عن المقترضـين المحتملين، مما يتي  للممولين أن يعرفوا المزيد عن خصـائص المنشـاة 
ــداد، ومخاطرها الائتمانية   ــابق، وســــجلها التاريخي فيما يتعلق بالســ ــلوكها الســ الحالية. الصــــغرى أو الصــــغيرة، وســ

ــآت  ــعار أقل للفائدة للمنشــــــ ــفر عن أســــــ وهذا يمكن أن يقلل من تكلفة قيام الممولين بتدابير الحر  الواج  ويســــــ
ــاة  ( 379) الصــــغرى والصــــغيرة  . إلا أن إعداد التقارير الائتمانية قد يكون أقل أهمية في تقييم الجدارة الائتمانية للمنشــ

لى العلقة بالمقترض، حين تتي  التفاعلت بين الممول الصــــــــــغرى أو الصــــــــــغيرة في ســــــــــياق الإقراض القائم ع 
والمنشـاة الصـغرى أو الصـغيرة م  مرور الوقت للممول أن يجم  المعلومات اللزمة لتقييم الجدارة الائتمانية لتلن 

 . ( 380) المنشاة. وفي هذه الحالة، قد تؤدي التقارير الائتمانية دورا تكميليا لسد أي ثغرات متبتية 

التقارير الائتمانية إما كيانات عمومية أو شركات مملوكة للقطا  الخا    خدمات  وقد يكون مقدمو  -194
وتلبي هــذه الأخيرة احتيــاجــات الممولين من المعلومــات، في حين أن البيــانــات التي تجمعهــا وتقــدمهــا الأولى 

. وفي ( 381) طات والكياناتالســياســات والجهات التنظيمية وميرها من الســل  مقرري موجهة للســتخدام من جان  
كلتا الحالتين، تعمل الخدمة بشـــــــــــكل مماثل وقد تثير مســـــــــــائل إجرائية وتكنولوجية وقانونية مماثلة فيما يتعلق 

المســتخدمين إلى المعلومات، وكذلن الجهات موضــو  البيانات   ووصــول بجم  البيانات ومعالجتها، ونوعيتها،  
 .( 382) شير إليها البيانات()أي الأفراد أو الكيانات التجارية التي ت 

  وقــد لاحظــت اللجنــة الــدوليــة المعنيــة بتقــارير الائتمــان افتقــار العــديــد من الــدول إلى قوانين محــددة تتنــاول  - 195
التقارير الائتمانية للمنشــــــــــــآت. وفي حالات معينة، قد تســــــــــــد تلن الفجوة بع  أحكام النظم القانونية المتعلقة   إعداد 

ــتهلكين. إلا أن هذه الأحكام قد لا تنطبق جميعها على التقارير الائتمانية للمنشــــــآت،   بإعداد التقارير الائتمانية للمســــ

 __________ 

على سبيل المثال، يهدف صندوق الضمان الأفريقي، الذي أنش  تحت قيادة بنن التنمية الأفريقي، إلى تعزيز فر  حصول المنشآت   ( 376)  
 . www.iadb.org/en/idb-finance/guaranteesالصغيرة والمتوسطة على التمويل. انظر  

  ثلثة  انظر، على سبيل المثال، برنامج وكالة التنمية الدولية التابعة للولايات المتحدة ومؤسسة التمويل الإنمائي في زامبيا، حين تشتركان م  ( 377)  
-www.usaid.gov/documents/development-financeمصارف مختلفة لتقديم قروض مضمونة عبر قطاعات وأمراض مختلفة،  

corporation . 
رت الأمانة هذا   ( 378)   م  نطاق "النص المقبل". ومن أجل تحسين    لتسلي  الضوء بشكل أفضل على جوان  المناقشة الأكثر اتساقا   القسم قصَّ

 (  A/CN.9/WG.I/WP.124من الوثيقة    152و   151الاتساق، أ دمجت المناقشة المتعلقة بتسوية المنازعات )الفقرتان  
 ول على الائتمان. المتعلق بإجراءات وآليات تسوية المنازعات المتعلقة بالحص   القسم في  

  على سبيل المثال، في كينيا، ساعد تدشين خدمة التقارير الائتمانية على خف  أسعار الفائدة والضمانات الرهنية اللزمة ومعدلات التخلف  ( 379)  
 عن السداد فيما يخص القروض في المصارف التجارية. 

( لزيادة تحسينها؛  A/CN.9/WG.I/WP.124من الوثيقة    133)الفقرة    سم الق ‘ تنتي  الفقرة الافتتاحية من  1قامت الأمانة بما يلي  ’  ( 380)  
إضافة إشارة إلى إعداد التقارير الائتمانية في سياق الإقراض القائم على المعاملت والإقراض القائم على العلقة بالمقترض،   ‘ 2و’ 
 (. 46، الفقرة  A/CN.9/1084الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين ) طل    على  بناء 

استعاضت الأمانة عن مصطلحي "سجلت الائتمان" و"مكات  الائتمان" بمصطلحين يبينان بوضوح طبيعتهما العمومية أو الخاصة  (381) 
(A/CN.9/1084  بناء على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين. انظر أيضا الحاشية 45، الفقرة )أعله. 23 

  (382 ) World Bank, General Principles for Credit Reporting, 2011, p. 7 . 
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ــبيل المثا  ــتراطات قد تكون مختلفة. فعلى ســـــــــ ــمن المعلومات اللزمة لتقييم مخاطر المعاملت  لأن الاشـــــــــ ل، تتضـــــــــ
.  ( 383) التجارية عموما بيانات تتعلق بالدف  والأداء المالي أكثر بكثير مما هو مطلوا بالنسـبة إلى فرادى المسـتهلكين 

ــو  البيانات أقل أهمية في حالة   ــية الجهات موضــ ــوصــ الائتمانية  المعلومات  وعلوة على ذلن، قد تكون حماية خصــ
 . ( 384) للشركات، وقد لا تنطبق الأحكام التي تستند إليها على المنشآت الصغرى والصغيرة 

إلا أن هناك جوان  قانونية وتنظيمية معينة تتعلق بالتشـغيل العام لنظام إعداد التقارير الائتمانية أو تيسـر  - 196
لمنشـــــــــــــآت الصـــــــــــــغرى والصـــــــــــــغيرة هي  جم  وتبادل المعلومات ذات الأهمية بالنســـــــــــــبة لإعداد التقارير الائتمانية ل 

مقـدمـة عـامـة لتلـن الجوانـ . وتجـدر ملحظـة أن أي نظـام فعـال لإعـداد التقـارير    القســـــــــــــم . ويقـدم هـذا  ( 385) الأخرى 
مات المشـــــاري  كثيرا  الائتمانية للمنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة ينبغي، كاحد الاعتبارات الأولية، أن يعترف بان منظ  

يواجهن عتبــات أكثر من الرجــال في بنــاء تــاريخهن الائتمــاني، وذلــن لأنهن قــد يفتقرن إلى وثــائق الهويــة التي  مــا 
ــمية أو لا يحملن  ــة مالية رســــ ــســــ ــاا لدى مؤســــ يطلبها مقدمو خدمات التقارير الائتمانية، أو قد لا يكون لديهن حســــ

لائتمـانيـة إلى طلبـاتهن. ولـذلـن من الأهميـة بمكـان  بطـاقـة ائتمـان، ممـا قـد يحول دون التفـات مقـدمي خـدمـات التقـارير ا 
 . ( 386) أن يتضمن الإطار القانوني والتنظيمي أحكاما تعالج تلن المسائل وتسم  للنساء ببناء تاريخهن الائتماني 

  
 معايير النظم الفعالة لإعداد التقارير الائتمانية  - 1 

 التزامات الإبلاغ  )أ(  

دة في جمي  الدول لكي تقدم المنشــآت الصــغرى والصــغيرة معلومات متطلبات موح  هناكلا يبدو أن   -197
دول  مالية إلى الهيئات العمومية وميرها من الكيانات. وفي العديد من الدول، لا توجد التزامات بالإبلغ، وفي

 أخرى، لا تكفي المعلومــات المطلوبــة في كثير من الأحيــان لإجراء تقييم قوي للجــدارة الائتمــانيــة للمنشــــــــــــــــاة 
التجارية. وعلى الرمم من أن هذا قد يســــهم في تكوين المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة ونموها لأنه 

ــر  ــول على   يةالائتمان   إعداد التقاريريقلل من بع  الأعباء الإدارية التي تواجهها، فإنه لا ييســ ومن ثم الحصــ
حول دون اتبا  المنشــآت التجارية الصــغيرة  الائتمان. ورضــافة إلى ذلن، فإن عدم وجود التزامات بالإبلغ قد ي 

ــتوفر دليل   ــالحها لأنها ســ ــانها تكون في صــ ــات من شــ ــات جيدة في مجال الإبلغ المالي، وهي ممارســ ممارســ
على شــــفافيتها وخضــــوعها للمســــاءلة في عملياتها وتســــاعدها على اجتذاا الاســــتثمارات وهي في ســــبيلها إلى 

لا تكون على المنشــــــآت الصــــــغرى والصــــــغيرة التزامات بالإبلغ المالي،  . وعلوة على ذلن، عندما  ( 387) التقدم
لا يكون دائنوها على اســـــتعداد لتبادل معلومات مفصـــــلة عن الأداء الائتماني بشـــــانها، لأن تلن المعلومات  قد
 .( 388) تشمل بيانات مالية أساسية يمكن اعتبارها حساسة قد

أجل تيسـير الإبلغ المالي للمنشـآت الصـغرى والصـغيرة، سـيكون من المهم تبعا لذلن أن تعتمد    ومن -198
المعلومات والبيانات التجارية المطلوبة من   من نو أي  الدول إطارا قانونيا يتناول متطلبات الشــــــــــــــفافية ويحدد 

ق ، يســـــاور عدة منشـــــآت خضـــــ  للإبلغ. وفي الواي ولا  ســـــريا  أن يعتبر  المنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة ينبغي
ــلة   ــف عن البيانات المالية وميرها من البيانات المتصــ ــغيرة القلق من أن الكشــ ــغرى وصــ ــاطهاصــ التجاري  بنشــ

 __________ 

 . 13المرج  نفسه، صفحة   ( 383)  
  (384 ) World Bank, ICCR, Facilitating SME financing    20أعله(، صفحة    44)الحاشية . 
 المرج  نفسه.  ( 385)  
 N. Almodóvar-Reteguis, K. Kushnir, and T.Meilland, in Women, Business and the law, Mapping the Legalانظر   ( 386)  

Gender Gap in Using Property and Building Credit, p.6 . 
 (. 47، الفقرة  A/CN.9/1084نة هذه الجملة بناء على اقتراح من الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين ) أضافت الأما  ( 387)  
  (388 ) World Bank, ICCR, Facilitating SME financing    20أعله(، صفحة    44)الحاشية . 
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ــة.   قد ــاســــ ــين بالاطل  على معلومات حســــ ــم  للمنافســــ ــيســــ ــوق، لأنه ســــ ــة في الســــ يعوق قدرتها على المنافســــ
منشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة في حماية درايتها على ذلن، ينبغي أن يوازن الإطار القانوني بين حق ال وعلوة

 .( 390) ، ( 389) الفنية وحق دائنيها في جم  البيانات المتعلقة بالائتمان وتحليلها وتوزيعها
  

 دمج المعلومات المتاحة في سجلات الهيئات العمومية  )ب(  

ــادر البيانات شـــيوعا، في حالة التقارير الائتمانية للمنشـــآت، في المصـــارف والمؤســـســـات   - 199 تتمثل أكثر مصـ
ــارة إلى أن هذه الكيانات عادة ما ت لزَم بموج  القانون أو اللوائ    المالية الأخرى الخاضــــــــــــعة للتنظيم. وتجدر الإشــــــــــ

نيــة العموميين، إلا أنــه يبــدو أنــه لا توجــد قوانين  التنظيميــة بتقــديم المعلومــات إلى مقــدمي خــدمــات التقــارير الائتمــا 
ــمـل  ( 391) تفرض الكشـــــــــــــف عن المعلومـات لمقـدمي خـدمـات التقـارير الائتمـانيـة من القطـا  الخـا   . ويمكن أن تشـــــــــــ

المصـادر المحتملة الأخرى للبيانات والمعلومات الكيانات التجارية مثل شـركات العوملة والتاجير والمؤسـسـات المالية 
 . ( 392) مير المصرفية والدائنين التجاريين. إلا أن أيا من هذه الكيانات على ما يبدو لا يقدم بيانات بالقدر المتوق  

درة المعلومات الواردة من جمي  تلن المصادر أو عدم كفايتها، يعتمد مقدمو ومن أجل التعوي  عن ن  - 200
خدمات التقارير الائتمانية )سـواء كانوا قطا  عام أم خا ( على معلومات من مصـادر القطا  العام قد تشـمل، 

هم في تحديد من بين أمور أخرى، بيانات تحديد الهوية الرســمية للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة، والبيانات التي تس ــ
ــغيرة )مثل معلومات الإفلس من المحاكم(، والمعلومات المالية  ــغرى أو الصـــــــــــ ــاة الصـــــــــــ ــلوك المنشـــــــــــ .  ( 393) ســـــــــــ

الوصــول إلى تلن المعلومات قد يكون صــعبا بســب  مســائل قانونية وعملية. فاولا، قد لا يكون لدى جمي   أن  إلا 
ر الوصـــــــــــــول إلى المعلومات التي ت  حتفظ بها الهيئات العمومية. وعلوة على ذلن، الدول قوانين أو لوائ  تيســـــــــــــ  

ت عتبر البيـانـات التي تحتفظ بهـا الهيئـة العموميـة، بعضـــــــــــــهـا أو كلهـا، ســـــــــــــريـة في بع  الحـالات، وقـد يكون   قـد 
. ومن ناحية أخرى، قد لا توضـــــ  القوانين أو اللوائ  القائمة ما إذا كان يجوز للكيانات  ( 394) الوصـــــول إليها مقيَّدا 

عــدا الجهــات موضـــــــــــــو  البيــانــات الاطل  على البيــانــات التي تحتفظ بهــا الهيئــات العموميــة ورعــادة أو الأفراد  
ــا أن تتي  الهيئات العمومية الاطل    ــاسـ ــتخدامها لأمراض تجارية. وأخيرا، قد لا تتطل  القوانين أو اللوائ  أسـ اسـ

نها المحلية من أجل الســـــــماح على ما تحتفظ به من بيانات. ومن ثم، من المســـــــتصـــــــوا أن تحســـــــن الدول قواني 
 باستخدام المعلومات التي تحتفظ بها الهيئات العمومية وتيسير استخدامها. 

ورضـــــــــــافةً إلى عدم كفاية الإطار القانوني أو التنظيمي، قد تؤثر العوائق العملية أيضـــــــــــا على جم   -201
ارد البشرية والمالية الكافية للحفاظ على البيانات. فعلى سبيل المثال، كثيرا ما تفتقر الهيئات العمومية إلى المو 
ثة قدر الإمكان، مما    لا تفيد كثيرابيانات قديمة  يســــفر عن وجودالبيانات المخزنة في ســــجلتها في حالة محدَّ

من الـدول أن تقـدم الـدعم    العـديـدوبـالنظر إلى احتمـال أن يتعـذر على    .( 395) يـةالائتمـان   إعـداد التقـاريرمراض لأ
 __________ 

 . 21المرج  نفسه، صفحة   ( 389)  
 ( من أجل تحسين الوضوح. A/CN.9/WG.I/WP.124من الوثيقة    138نقَّحت الأمانة هذه الفقرة )الفقرة   ( 390)  
نية على أساس طوعي، والبع  الآخر قد يفعل  في الممارسة العملية، قد تقدم بع  المصارف معلومات إلى مقدمي خدمات التقارير الائتما  ( 391)  

ذلن على أساس محدود فق  )على سبيل المثال، عدم السماح لمقدم خدمات التقارير الائتمانية من القطا  الخا  بالكشف عن اسم  
 ,World Bank, ICCRالمصرف أو تفاصيل القرض(، والبع  الثالن قد يرف  تبادل المعلومات بسب  التزامات السرية المصرفية. انظر  

Facilitating SME financing    18أعله(، صفحة    44)الحاشية . 
في المائة من موردي التعاملت فيما بين المنشآت التجارية يتبادلون المعلومات    50في الولايات المتحدة، على سبيل المثال، يقدَّر أن أقل من   ( 392)  

 التجارية. المرج  نفسه.   الائتمانية للمنشآت م  شركات المعلومات الائتمانية 
 . 19المرج  نفسه، صفحة   ( 393)  
 المرج  نفسه.  ( 394)  
 . 21المرج  نفسه، صفحة   ( 395)  
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، فــإنــه  ةالائتمــاني ــ  إعــداد التقــاريرالكــافي إلى جمي  الوكــالات العموميــة التي تجم  البيــانــات المهمــة لأمراض  
الموارد لتقديم المســـــــــــــاعدة أولا إلى الوكالات )مثل الســـــــــــــلطات الضـــــــــــــريبية( التي تعتبر   أولويات  يمكن ترتي 

 ية للمنشآت الصغرى والصغيرة.سجلتها أساسية لتقييم الجدارة الائتمان 
  

 البيانات   جودة  )ج(  

ــكل الجودة العالية للبيانات حجر الزاوية في  -202   فهي تعني يةالائتمان  لإعداد التقاريرنظام فعال أي تشـ
ودقيقة وجيدة التوقيت وكافية، ســــلبية وريجابية على الســــواء، ت جم  على أســــاس منهجي من    وجيهةأن بيانات  

. ويمكن أن تؤدي البيانات مير الدقيقة ( 396) ومناســــــبة ومتاحة، وي حتفظ بها لفترة زمنية كافية مصــــــادر موثوقة
ذلــــن من العواقــــ  مير المرموا فيهــــا  تكــــالي  الاقتراض، ومير  إلى رف  القروض دون مبرر، وارتفــــا  

قدمي خدمات  بالنســبة للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة ومقدمي البيانات )مثل المصــارف والمؤســســات المالية( وم
التقـارير الائتمـانيـة. وتتوقف دقـة البيـانـات على كيفيـة جمعهـا، وهو مـا يكون عـادةً من خلل القروض والعقود  

بهـا مقـدمو خـدمـات التقـارير الائتمـانيـة البيـانـات الأوليـة المتلقـاة    يعـالجالكيفيـة التي  على  (، و 199)انظر الفقرة  
 .( 397) سيطَّل  عليها الممولون  من أجل تحويلها إلى المنتجات النهائية التي

ولضـــــمان الجودة العالية للبيانات، من المســـــتصـــــوا أن يحدد الإطار القانوني والتنظيمي الأمراض   -203
التي يجوز جم  البيانات من أجلها، والظروف التي يمكن استخدامها فيها، والجودة والدقة المطلوبتين، وحسن  

ــباا ( 398) التوقيت المحتملة للتمييز )مثل العرق ونو  الجنس واللغة( وأي حدود زمنية  ، وأي حدود تتعلق بالأســـ
وينبغي أن تنطبق هذه الشــــــــروت على كل من مقدمي البيانات ومقدمي    .( 399) يجوز خللها الاحتفاظ بالبيانات
 خدمات التقارير الائتمانية.

تقدمها المنشـآت الصـغرى والصـغيرة  ومن المهم بنفس القدر أن تكفل الدول دقة وموثوقية المعلومات التي  - 204
عند التفاعل م  مقدمي البيانات )مثل المصـــارف والمؤســـســـات المالية والشـــركات التجارية(. ومن ثم، يمكن للإطار  
التشـــــريعي والتنظيمي أن يتي  للمنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة الاطل  على بياناتها الخاصـــــة من أجل تصـــــحيحها 

 . ( 400) ها واكتمالها، وتامين التحقيق في تلن الشكاوى وتصحي  أي أخطاء تحديثها أو الاعتراض على دقت  أو 
  

 (401)البيانات البديلة  )د(  

عند قيام المنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة أو عملئها باســـــتخدام الخدمات الســـــحابية أو هواتفهم المحمولة   - 205
أو الشــــــــــــراء على منصــــــــــــات التجارة هواتفهم الذكية، أو الانخرات في وســــــــــــائل التواصــــــــــــل الاجتماعي، أو البي    أو 

الإلكترونيـة، أو شـــــــــــــحن الطرود، أو عمـل مـدفوعـات إلكترونيـة، أو إبرام معـاملت م  مصـــــــــــــارفهم عبر الإنترنـت،  
.  ( 402) إدارة مســـــــــــــتحقاتهم أو مدفوعاتهم، أو حفظ الســـــــــــــجلت عبر الإنترنت، فإنهم ينشـــــــــــــئون بصـــــــــــــمات رقمية  أو 

 __________ 

 . 25أعله(، صفحة    382)الحاشية    World Bank, General Principlesفي    1انظر المبدأ العام   ( 396)  
 . 26أعله(، صفحة    382المرج  نفسه )الحاشية   ( 397)  
  (398 ) OECD, Discussion Paper on Credit Information Sharing, p. 12 . 
  (399 ) World Bank, General Principles    37أعله(، صفحة    382)الحاشية . 
  (400 ) OECD, Discussion Paper on Credit Information Sharing    12أعله(، صفحة    398)الحاشية . 
الفرعي لتناول    القسم (، نقحت الأمانة هذا  A/CN.9/1084، الوثيقة  48ورته السادسة والثلثين )الفقرة  تماشيا م  مداولات الفريق العامل في د  ( 401)  

 الآثار الإيجابية والسلبية المترتبة على استخدام البيانات البديلة بطريقة أكثر توازنا. 
  (402 ) OECD, Discussion Paper on Credit Information Sharing    12أعله(، صفحة    398)الحاشية . 

http://undocs.org/A/CN.9/1084
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، أهمية متزايدة في إعداد التقارير  ( 403) الســنوات الأخيرة، اكتســبت هذه البصــمات، التي تعرَّف بانها بيانات بديلة  وفي 
ــيما فيما يخص المنشــــــــآت التجارية    . ( 404) الائتمانية  ويمكن لهذا الاتجاه أن ييســــــــر الحصــــــــول على الائتمان، لا ســــــ

ــاد مير الرســـــــمي التي تفتقر إلى  ملف ائتماني أو يتســـــــم "ملفها الائتماني بالضـــــــعف   الصـــــــغيرة العاملة في الاقتصـــــ
ــديد"  ــا للممولين ( 405) الشــ ــمولا لجدارة    ( 406) . ويمكن أن تكون البيانات البديلة مفيدة أيضــ لأنها تتي  إجراء تقييم أكثر شــ

المنشــــاة    يرتب  فحســــ  بالمعلومات التقليدية مثل البيانات المالية، بل أيضــــا بالبيانات  المنشــــاة التجارية الائتمانية لا 
ــاة. وعلوة على ذلن،  خارج المنظومة المالية، مما  ــني  الائتماني للمنشـ ــين درجة التصـ قد يؤدي تبعا لذلن إلى تحسـ

بالنظر إلى أن البيانات مسـتمدة من مصـادر رقمية، فإنها تسـهل رصـد ظروف المنشـاة الصـغرى أو الصـغيرة وكشـف  
. وقد يشــــج  ذلن أيضــــا المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة على  الاحتيال واعتماد تدابير تخفي  المخاطر ذات الصــــلة 

ــلوكيـات مـاليـة إيجـابيـة  ــئهـا مقـدمو  ( 407) الأخـذ بســـــــــــ . وعلوة على ذلـن، بـالنظر إلى أن البيـانـات البـديلـة عـادة مـا ينشـــــــــــ
خــدمــات خــارجيون، فــإنهــا قــد تكون أكثر موثوقيــة من المعلومــات المتعلقــة بتيمــة الموجودات والبيــانــات المــاليــة التي 

 . ( 408) مها المنشاة الصغرى أو الصغيرة، مما يساهم أيضا في تقليل مخاطر الإقراض لدى الممولين تقد 

ولدعم الاســتخدام الفعال والشــفاف للبيانات البديلة، ينبغي أن يوضــ  الإطار القانوني والتنظيمي كيفية  - 206
وانين أو لوائ  الائتمان، وتجن  الحصــول عليها ومعالجتها على نحو يحفظ دقتها وســلمتها؛ وضــمان امتثالها لق 

التمييز المحتمل. فعلى ســــــبيل المثال، كثيرا ما ت جم  بيانات وســــــائل التواصــــــل الاجتماعي دون موافقة المنشــــــاة  
الصــغرى أو الصــغيرة مما قد يؤدي إلى اســتخدامها بشــكل مير قانوني، لأن تلن البيانات لا يقصــد بها عادة أن 

ير الائتمانية. ورضـــــــــــــافة إلى ذلن، إذا لم ي رصـــــــــــــد جم  البيانات البديلة بعناية،  ت ســـــــــــــتخدم لأمراض إعداد التقار 
ــاس العرق أو اللون  فقد  ــني  الائتماني على أســـــــ ــات تمييزية لدرجة التصـــــــ تؤدي تلن البيانات إلى إيجاد ممارســـــــ
ــاة الصــــــــــــــغرى  أو  الجنس أو الحــالــة الزوجيــة أو ميرهــا من الأســــــــــــــبــاا الممــاثلــة فيمــا يخص مــالــن المنشـــــــــــــ
 .( 409) الصغيرة أو

 __________ 

( البيانات "البديلة" بانها بيانات يولدها التوس  في استخدام الأدوات ونظم المعلومات الرقمية.  GPFIتعر  ف الشراكة العالمية للشمول المالي )  ( 403)  
 GPFI, Use of Alternative Data to Enhance Credit Reporting to Enable Access to Digital Financial Servicesانظر  

by Individuals and SMEs operating in the Informal Economy, Guidance Note prepared by the International 

Committee on Credit Reporting, 2018, p. 14  مجموعة العشرين  . والشراكة العالمية للشمول المالي عبارة عن منتدى لجمي  بلدان
والبلدان مير الأطراف في مجموعة العشرين المهتمة بالموضو  وميرهما من أصحاا المصلحة المعنيين للمضي قدما في العمل بشان  
الشمول المالي، بما في ذلن تنفيذ خطة عمل مجموعة العشرين للشمول المالي، التي أ قرت في مؤتمر قمة مجموعة العشرين في سول في  

 . www.gpfi.org. لمزيد من المعلومات، انظر الموق  الشبكي التالي   2010ن الأول/ديسمبر  كانو   10
حجم الأعمال، أو عدد الطرود التي ترسلها  على سبيل المثال، تستخدم منصة الإقراض الرقمي للمنشآت التجارية الصغيرة بيانات بديلة مثل   ( 404)  

( عبر الزمن، أو النشات على وسائل التواصل الاجتماعي، لضمان قروض المنشآت  UPSوتستقبلها المنشاة باستخدام خدمة إيصال الطرود ) 
-https://yabx.co/2020/08/04/use-of-alternative-data-to-revolutionize-digital-smeالصغرى والصغيرة والمتوسطة. انظر  

lending/ and www.forbes.com/sites/samanthasharf/2018/02/13/forbes-FinTech-50-2018-the-future-of-

lending/?sh=361ffa5a1329  وكمثال آخر، دخلت وكالة كبرى لتصني  درجة الائتمان في شيلي في شراكة م  شركة ناشئة لاستخدام .
( لمن لا يملكون تاريخا ائتمانيا. انظر  Predictor Inclusion Scoreبيانات الهاتف المحمول في توفير "تصني  تنبؤي بالتاريخ الائتماني" ) 

World Bank, Credit Reporting Knowledge Guide 2019, p. 110 . 
  (405 ) GPFI, Use of Alternative Data    5أعله(، صفحة    403)الحاشية . 
-www.datappeal.io/5-benefits-of-alternative-data-for-banks-and-financial-institutions-fromانظر على سبيل المثال   ( 406)  

enriched-credit-scoring-to-lead-qualification / . 
  (407 ) GPFI, Use of Alternative Data    5أعله(، صفحة    403)الحاشية . 
 Hong Kong Monetary Authority, Alternative Credit Scoring of Micro-, Small and Medium-sizedانظر   ( 408)  

Enterprises, p. 29 . 
  (409 ) GPFI, Use of Alternative Data    6أعله(، صفحة    403)الحاشية . 
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مشـــــــــاكل تتعلق بكيفية من الســـــــــهل أن تنشـــــــــا  وبالنظر إلى حركة البيانات البديلة عبر الحدود، فإن  -207
معــاملــة البيــانــات في الــدول المختلفــة. فقــد توجــد اختلفــات في البيــانــات المحــددة التي يمكن لمقــدمي خــدمـات  
التقـارير الائتمـانيـة جمعهـا وفي البيـانـات التي يمكن تبـادلهـا عبر الحـدود، أو صــــــــــــــعوبـة في تحـديـد المنشــــــــــــــآت 

ــب  نظم تحدي  ــغيرة في مختلف البلدان بسـ ــغرى والصـ ــبيل  الصـ ــقة أو مير الموحدة. فعلى سـ د الهوية مير المتسـ
المثـال، توصــــــــــــــي منتـديـات الخبراء الـدوليين بـان توائم الـدول، بـالتعـاون م  الهيئـات الـدوليـة المعنيـة، الجوانـ  

. وعلى وجه الخصــــــــو ، من شــــــــان ( 410) المختلفة لنظمها القانونية المنطبقة على تدفق البيانات عبر الحدود
لمي فريد للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة )والمنشــآت المتوســطة الحجم( أن ييســر إلى حد كبير  ف عااعتماد معر   

 .( 411) تبادل البيانات عبر الحدود
  

 للى خدمات لعداد التقارير الائتمانية   الوصول  )ه(  

بــالنظر أن مقــدمي خــدمــات التقــارير الائتمــانيــة من القطــاعين العــام والخــا  يخــدمون مســــــــــــــتفيــدين   -208
ــول على خدماتهم 194)انظر الفقرة  مختلفين   .  ( 412) أعله(، فقد يكون لديهم قواعد مختلفة فيما يتعلق بالحصــــــــ

إلا أنه، حســبما لاحظ البنن الدولي، ينبغي للإطار القانوني والتنظيمي الذي يدعم إعداد التقارير الائتمانية أن 
تخدمي الخدمة الخاصة أو العمومية قواعد محايدة بحين يتمكن جمي  مسل الوصول إلى البيانات  يكفل خضو 

ــول   ــوم الوصــــ ــروت المقررة لذلن النو  من الخدمات )مثل رســــ ــول إلى المعلومات في ظل نفس الشــــ من الوصــــ
 بســـــــــب  . وقد تكون هناك اســـــــــتثناءات لمبدأ عدم التمييز هذا ( 413) الوصـــــــــول إلى نفس المعلومات(إمكانية  أو

ــود من مقدم خدمات التقارير الائتم ــبيل المثال، قد  الغرض المنشـــ يخدم بع  مقدمي خدمات  لا انية. فعلى ســـ
التقارير الائتمانية العموميين الذين أنشـــــئوا لدعم الإشـــــراف المصـــــرفي وتحســـــين توافر ونوعية بيانات الائتمان  

 .( 414) لمالية الخاضعة للتنظيمالمؤسسات ا إلا لفائدة الوسطاء الخاضعين للإشراف،
  

 المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة التي تمر بضائقة ماليةدعم لعادة هيكلة   -دال 
ــعوبات مالية، الموارد   - 209 ــطة، عندما تواجه صــــ ــغيرة والمتوســــ ــغرى والصــــ ــآت الصــــ كثيرا ما لا تملن المنشــــ

ــورة المهنية(،   ــتخدام  ورن كان اللزمة لمواجهة التكالي  المرتفعة لإعادة الهيكلة )بما في ذلن التماس المشـــــــــ اســـــــــ
ى خف  تكــالي  إعــادة  يؤدي إل   يحتمــل أن التكنولوجيــا )مثــل الــذكــاء الاصـــــــــــــطنــاعي والبيــانــات الضـــــــــــــخمــة(  

في المائة من    20في المائة و  10لبع  الدراســـــــات، تمثل تكالي  الضـــــــائقة المالية ما بين  ووفقا . )415(الهيكلة 
. ولذلن تجد العديد من المنشـــــآت الصـــــغيرة القادرة على الاســـــتمرارية نفســـــها في  )416(التيمة الســـــوقية لأي شـــــركة 

مســار يقود إلى الإعســار لأن خيارات إعادة الهيكلة الملئمة مير متاحة في مرحلة مبكرة من تســجيل صــعوباتها  
لون   ائتمـانـات للمنشــــــــــــــآت    وا أن يقـدم  أكثر ترجيحـا المـاليـة. ورذا اعت مـد إطـار فعـال لإعـادة الهيكلـة، فقـد يكون الممو  

ــرورية   ــفية مير الضـــــ ــغيرة والمتوســـــــطة لأن هذا الإطار يمكن أن يقلل من عدد عمليات التصـــــ ــغرى والصـــــ الصـــــ
 __________ 

 . 26المرج  نفسه، صفحة   ( 410)  
 المرج  نفسه.  ( 411)  
تماشى م  مداولات الفريق العامل في دورته السادسة  ( بما ي 150، الفقرة  A/CN.9/WG.I/WP.124نقحت الأمانة افتتاحية هذه الفقرة )  ( 412)  

 (. 49، الفقرة  A/CN.9/1084والثلثين ) 
  (413 ) GPFI, Use of Alternative Data    42أعله(، صفحة    403)الحاشية . 
 . 35المرج  نفسه، صفحة   ( 414)  
الجملة بيية تشجي  استخدام التكنولوجيا كوسيلة لخف  التكالي  في إجراءات الإعسار، بناء على طل  الفريق العامل  أدرجت الأمانة هذه   )415( 

 (. 55، الفقرة  A/CN.9/1084في دورته السادسة والثلثين ) 
 )416( A. Gurrea-Martinez, Implementing an Insolvency Framework for Micro and Small Firms, 2020 ،    49الحاشية . 

http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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بالنسبة للدائنين وأصحاا هذه  يحقق أقصى قيمة للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة القابلة للستمرار، مما 
ــاد ككل. وعلوة على ذلن، يمكن أن   ــآت والاقتصــــ ــا في الإدارة  المنشــــ ــهم هذا الإطار أيضــــ للقروض   الناجعة يســــ

المتعثرة وتجن  تراكم هذه القروض في ميزانيات المصـــــــارف. ويحد ارتفا  مســـــــتوى القروض المتعثرة في بع  
 أجزاء القطا  المصرفي من قدرة المصارف على تقديم القروض للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة. 

  
  (417)قانون الإعسار   الآليات المتاحة بمقتضى   

لدعم المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة، يبدو أن موضـو    ناج بالإضـافة إلى بناء نظام عام  -210
دعم إعادة الهيكلة يكتســـي أهمية خاصـــة في ســـياق التمويل الجديد ورعادة الهيكلة مير الرســـمية وآليات الإنقاذ 

ــار المنشــــــــآت الصــــــــغرى والصــــــــغيرةالمبكر، التي يتناولها   ــيترال التشــــــــريعي لقانون إعســــــ )الدليل   دليل الأونســــــ
بتيسـير وتوفير حوافز للتمويل الجديد الذي سـتحصـل عليه المنشـآت   الدليل التشـريعي. ويوصـي ( 418) التشـريعي(

وتجن  الإعســـــــــــار.  المنشـــــــــــآت التجارية  إنقاذالتي تمر بضـــــــــــائقة مالية قبل بدء إجراءات الإعســـــــــــار لغرض 
على الأقل  أموالهم سـداد   بسـبل منهاأن تشـمل تلن الحوافز توفير حماية مناسـبة لمقدمي ذلن التمويل ) وينبغي

 .( 419) قبل الدائنين العاديين مير المضمونين( وللأطراف التي قد تتاثر حقوقها بتقديم ذلن التمويل

أيضـا باهمية المفاوضـات مير الرسـمية لإعادة هيكلة الديون. وت شـجَّ  الدول    الدليل التشـريعيويسـل  م   -211
المفاوضــات مير الرســمية لإعادة هيكلة الديون )مثل الحوافز   على توفير حوافز مناســبة لمشــاركة الدائنين في

. كما ت شــجَّ  على اســتبانة ورزالة  ( 420) الضــريبية، ورعفاء المعاملت الناشــئة عن هذه المفاوضــات من الإبطال(
الإعسار الرسمي   اتمثبطات استخدام المفاوضات مير الرسمية لإعادة هيكلة الديون )مثل الالتزام بتقديم طلب 

ي مضـــــــــــــون مدة معينة بعد وقو  أحداع معينة، وأحكام قانون الإعســـــــــــــار المتعلقة بإبطال المعاملت التي ف
ــار( ــا بتقديم الدعم  ( 421) أ برمت خلل فترة معينة قبل تقديم طل  الإعســــ ــى أيضــــ ــافة إلى ذلن، ي وصــــ . وبالإضــــ

ــي   ــســ ــاركة لاالمؤســ ــمية لإعادة هيكلة الديون )مثل مشــ ــات مير الرســ ــتخدام المفاوضــ ــة  ســ هيئة عامة أو خاصــ
 .( 422) لمفاوضات(ا من أجل تيسيرمختصة 

إنشــاء آليات لتوفير مؤشــرات مبكرة على وقو  المنشــآت   الدليل التشــريعي وبالإضــافة إلى ذلن، يتوخى  - 212
ــغيرة بالإدارة المالية   ــغرى والصـ ــآت الصـ ــائقة مالية، وزيادة إلمام مديري ومالكي المنشـ ــغيرة في ضـ ــغرى والصـ الصـ

الضـوء على ثلع آليات    الدليل التشـريعي . ويسـل   ( 423) والتجارية، وتعزيز إمكانية حصـولهم على المشـورة المهنية 
كيانات   ضمان الإنقاذ المبكر للمنشآت الصغرى والصغيرة. أولا، قد تض  الدولة أو على  خاصة    عد بصفة تسا قد  

ــار ويمكن أن تنبه   ــة أدوات للإنذار المبكر لكشــــــــــــف الظروف التي يمكن أن تؤدي إلى احتمال الإعســــــــــ خاصــــــــــ
لصـــغيرة أدوات تعليمية  تاح للمنشـــآت الصـــغرى وا ت أن المنشـــآت إلى ضـــرورة التصـــرف دون إبطاء. وثانيا، ينبغي  

(. وأخيرا، ينبغي تعزيز  243)انظر أيضــــــــــا الفقرة   ومهاراتها في مجال الإدارة المالية والتجارية  ها إلمام   لتحســــــــــين 

 __________ 

ن  وسعت الأمانة نطاق المناقشة حول إعادة الهيكلة مير الرسمية والتمويل الجديد بناء على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثي  ( 417)  
 (A/CN.9/1084  54، الفقرة .) 

 (، المرفق الثاني. A/76/17)   17الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة السادسة والسبعون، الملحق رقم   ( 418)  

 . 107المرج  نفسه، التوصية   ( 419)  
 ،  A/CN.9/WG.V/WP.174، بالصيغة الواردة في الوثيقة  والشرح المصاح  لها   105المرج  نفسه، التوصية   ( 420)  

 . 410إلى    408الفقرات  
 . 406، الفقرة  A/CN.9/WG.V/WP.174، بالصيغة الواردة في الوثيقة  والشرح المصاح  لها   104المرج  نفسه، التوصية   ( 421)  
 . 414إلى    411، الفقرات  A/CN.9/WG.V/WP.174، بالصيغة الواردة في الوثيقة  والشرح المصاح  لها   106المرج  نفسه، التوصية   ( 422)  
 . 103المرج  نفسه، التوصية   ( 423)  

http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/76/17
http://undocs.org/A/CN.9/WG.V/WP.174
http://undocs.org/A/CN.9/WG.V/WP.174
http://undocs.org/A/CN.9/WG.V/WP.174
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ــورة المهنية التي يمكن أن توفرها منظمات عامة  ــغيرة على المشــــــ ــغرى والصــــــ ــآت الصــــــ ــول المنشــــــ إمكانية حصــــــ
 . ( 424) لمسائل المتصلة ببدء الإعسار خاصة بشان خيارات إعادة هيكلة الديون أو ا  أو 
  

 ( 425) لجراءات وآليات تسوية المنازعات المتعلقة بالحصول على الائتمان -هاء 
ــغيرة   -213 ــغرى والصــ ــآت الصــ ــمة في قرار المنشــ ــوية المنازعات أهمية حاســ ــي وجود نظام فعال لتســ يكتســ

التقـارير الائتمـانيـة، بتقـديم  خـدمـات  وقرار مقـدمي الخـدمـات المـاليـة، بمن فيهم مقـدمو  ،والمتوســــــــــــــطـة بـالاقتراض
خدماتهم إلى المنشــآت الصــغيرة. وقد تنشــا منازعات بشــان المغالاة في الرســوم أو أســعار الفائدة، أو اســتخدام 

لمشــــــــــــــورة المـاليـة منتجـات محـددة )مثـل بطـاقـات الائتمـان والرهون ومـا إلى ذلـن(، ورف  طلبـات القروض أو ا
ــيئة ــغيرة ومقدمي( 426) الســـــــــــ ــآت الصـــــــــــ التقارير الائتمانية )أو مقدمي    خدمات . وفي إطار العلقة بين المنشـــــــــــ

ــكاوى   ــلبية المتخذة بناء على بيانات مير   بينالبيانات(، قد تتراوح الشـ ــحي  الأخطاء أو القرارات السـ طل  تصـ
 أو المطالبة بالتعوي  عن أي ضرر متكبَّد. معينة حذف بياناتو دقيقة 

وفي العـديـد من البلـدان، قـد لا تكون تســــــــــــــويـة المنـازعـات المـاليـة في المحـاكم خيـارا قـابل للتطبيق  -214
صـــــغيرة لأن ذلن قد يكون معقدا للغاية وعادة ما يكون أكثر تكلفة من بالنســـــبة لمعظم المنشـــــآت الصـــــغرى وال

ــائل المالية اللزمة  قيمة القرض، وقد تفتقر المنشــــــــآت الصــــــــغرى والصــــــــغيرة في كثير من الأحيان إلى الوســــــ
الناضجة  للعمليات المطولة وكذلن المهارات اللزمة للتعامل م  صعوباتها )قد تكون لدى المنشآت المتوسطة  

المحاكم يمكنها    منظومةمهارات والموارد المالية اللزمة لذلن(. ومن ثمَّ، فإن وجود آليات انتصــــــــــــــاف خارج ال
حل هذه المنازعات بفعالية وبتكلفة منخفضــــــة قد يشــــــج  المنشــــــآت الصــــــغرى والصــــــغيرة على الاقتراض من 

ضا لمقدمي الخدمات المالية. أن تكون مفيدة أي  الناجعةمؤسسة للخدمات المالية. ومن شان آليات الانتصاف 
المالية تكون عموما أكثر اسـتعدادا لإقراض المنشـآت الصـغرى والصـغيرة على نحو مسـبق عندما المؤسـسـات  ف

تكون هناك آليات انتصاف مناسبة تمك  ن تلن المؤسسات من السيطرة على مخاطر المقترضين واسترداد قيمة  
حماية أفضــــــل للدائنين. وكثيرا ما تتاثر قرارات المؤســــــســــــات  القرض في حالة التخلف عن الســــــداد، مما يوفر 

‘ عدد الخطوات الإجرائية اللزمة 1المالية بشــان الإقراض بجوان  عديدة من النظام القضــائي، بما في ذلن ’
. وتتطل  الإجراءات القضــــــــائية ةفي المحكم منازعة مالتســــــــوية ن  االلزم‘ الوقت والتكلفة 2و’ عقد مالإنفاذ 

المرهقة جهودا وموارد إضــافية لاســترداد قيمة الائتمان، بل وقد تؤدي إلى تكبد المؤســســة المالية خســارة مالية 
عادة لتلن ي من  الصغيرة عن السداد، نظرا لانخفاض مبلغ الائتمان الذي  وأالصغرى   اةالمنشفي حالة تخلف  

لوقت اللزم لتســوية المنازعات على تكلفة الإقراض التي تتحملها المؤســســات  المنشــآت. وكثيرا ما يؤثر طول ا
اســــــتعدادها للإقراض، نظرا لأن التعجيل بتســــــوية المنازعات يســــــم  باســــــترداد القروض بســــــرعة  على المالية و 

ر أكبر. وأخيرا، فــإن ارتفــا  تكــالي  إجراءات المحــاكم وأتعــاا المحــامين يجعــل مقــدمي الخــدمــات المــاليــة أكث 
لاحظت المجموعة الاســـــتشـــــارية ما  حســـــب و ترددا في من  القروض الصـــــغيرة للمنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة. 

مســـــــــالة   ، تبعا لذلن،لا يعد ، فإن توافر آليات الانتصـــــــــاف في المنازعات المالية(CGAP)  لمســـــــــاعدة الفقراء
صـغيرة ومقدمي الخدمات  متعلقة بالإنصـاف تهدف إلى معالجة اختلل توازن القوى بين المنشـآت الصـغرى وال

 .( 427) المالية فحس ، ولكنه مفيد لصناعة الائتمان عموما لأنه يعزز استدامتها
  

 __________ 

 . 403إلى    399، الفقرات  A/CN.9/WG.V/WP.174، بالصيغة الواردة في الوثيقة  والشرح المصاح  لها   103لمرج  نفسه، التوصية  ا  ( 424)  
 نقحت الأمانة هذا العنوان من أجل تحسين الوضوح.  ( 425)  

  (426 ) CGAP, Financial Access 2010  32، الصفحة . 
 . 31المرج  نفسه، الصفحة   ( 427)  

http://undocs.org/A/CN.9/WG.V/WP.174
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 معايير الإجراءات والآليات الفعالة لتسوية المنازعات  - 1 

ــطة ومقدمي الخدمات المالية  -215 ــغيرة والمتوسـ ــغرى والصـ ــآت الصـ ــوية المنازعات بين المنشـ من أجل تسـ
، يطبق العديد من الدول نظاما مزدوج المســـار لتســـوية المنازعات، كما هو الحال في  على نحو يتســـم بالكفاءة

جراءات داخلية لمعالجة  أنوا  أخرى من المنازعات بين مقدمي الخدمات والعملء. ويســــــــــــــتند هذا النظام إلى إ
الشــــــكاوى يطبقها مقدمو الخدمات المالية، وآليات انتصــــــاف خارجية تعالج الشــــــكاوى التي لم ت حَل عن طريق  

بالاســتقلل  تتســماان  ب الإجراءات الداخلية. وتوصــي الممارســات الفضــلى بإتاحة كلتا الآليتين بتكلفة معقولة، و 
ــاءلةوالعدالة  ــو  للمســ ــن والخضــ ــتخدمينوالكفاءة التوقيت  وحســ ــا أعباء على المســ . وهذا ليس ( 428) ، وألا تفرضــ

مهما فق  عندما يكون النظام القضـــــائي المحلي باهظ التكلفة بالنســـــبة للمنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة، ولكن 
عمل في الوقت المناســــــــــــ ، وهو ما يؤثر ســــــــــــلبا على ال مير قادر علىأيضــــــــــــا عندما يكون مرهقا للغاية أو 

ــارة إلى أنه على الرمم   .( 429) المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة ومقدمي الخدمات المالية على الســـواء وتجدر الإشـ
ــاف  ــطة، فإن بع  آليات الانتصــــ ــآت المتوســــ ــكاوى متاحة كذلن للمنشــــ من أن الآليات الداخلية لمعالجة الشــــ

 (.217الخارجية قد لا تكون متاحة لها بل للمنشآت الصغرى والصغيرة فق  )انظر الفقرة 
  

 الإجراءات الداخلية لمعالجة الشكاوى  )أ(  

م  معايير دنيا، مثل تلن التي تتطل  توفير عادة يج  أن تتوافق الإجراءات الداخلية لمعالجة الشـــــكاوى  - 216
من خلل  في تقديم شــكوى و  الصــغيرة   التجارية   المنشــآت إليها    تســتند معلومات واضــحة حول الأســس التي يمكن أن  

اعات العمل( لتقديم الشــــــكاوى، وأن تلبي تلن )بما في ذلن سـ ـــــ ملئمة فر قنوات  ا القنوات. ومن ثمَّ، ينبغي أن تتو أي  
القنوات كذلن احتياجات المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة الموجودة في أماكن بعيدة. وينبغي إتاحة قنوات 
ــاري  الأميين أو الذين يتحدثون   ــاري ، مثل منظمي المشـــ ــا لمجموعات مختارة من منظمي المشـــ مصـــــممة خصـــــيصـــ

، على وســـــيطة حفظ معم  رة وينبغي لمقدمي الخدمات المالية الإقرار بتلقي الشـــــكاوى في    . ( 430) اللهجات المحلية فق  
ــطة. وينبغي لمقدمي   ــغيرة والمتوســ ــغرى والصــ ــآت الصــ ــكل آخر يمكن أن تخزنه المنشــ ــبيل المثال كتابيا أو في شــ ســ

ــوى الت  ــغيرة والمتوســـطة عن الفترة القصـ ــغرى والصـ ــآت الصـ ــا إبلغ المنشـ ــتقدم ي الخدمات المالية أيضـ خللها ردا  سـ
نهائيا، وهو ما ي فترض ألا يتجاوز الفترة القصــوى المطبقة على آلية انتصــاف خارجية )مثل أمين المظالم أو وســي  
أو ما إلى ذلن(. ورذا كانت هناك آليات انتصــــــاف خارجية، ينبغي إبلغ المنشــــــآت الصــــــغيرة طوال عملية معالجة 

 . ( 431) خلل تلن الآليات الشكاوى بإمكانية التماس الإنصاف من 
  

 آليات الانتصاف الخارجية  )ب(  

إذا لم يكن منظمو المشـاري  راضـين عن القرار الصـادر عن نظام الشـكاوى الداخلي، ينبغي أن تتاح  -217
لهم فرصــة الطعن أمام آليات انتصــاف خارجية مثل خدمات أمين المظالم المالية وأســالي  الوســاطة التجارية 

ما أن تقدم خدمات  والتحكيم. وفي العديد من البلدان، توجد خدمات وســــــاطة مصــــــرفية مخصــــــصــــــة، يمكنها إ
محددة للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة، تتراوح بين توفير المعلومات والمســاعدة في المفاوضــات م  المؤســســات  

 __________ 

  (428 ) OECD, G20 High Level Principles on Financial Consumer protection   (2011  الصفحة ،)7 . 
 . 51المرج  نفسه، الصفحة   ( 429)  
 . 50و   49المرج  نفسه، الصفحتان   ( 430)  
 المرج  نفسه.  ( 431)  
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ــغيرة، ( 432) المالية ــغرى والصـ ــآت الصـ ــآت بجمي  أحجامها، بما في ذلن المنشـ ، أو أن تكون مفتوحة أمام المنشـ
، وفي بع  أحدها الآخرفي هذه الفقرة لا يســتبعد    وجمي  الآليات الموصــوفة  .( 434(،) 433) وأوضــاعها القانونية

 .( 435) البلدان، يمكن معالجة شكاوى العملء باكثر من آلية

في معظم الدول   ( 437) وميرها من المكات  المماثلة  ( 436) وتجدر الإشــارة إلى أن مكات  أمناء المظالم -218
الســـواء، بالنظر إلى أن كل الفئتين يواجه عادة تخدم فرادى المســـتهلكين والمنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة على 

.  ( 438) نفس التحديات ويتطل  نفس الحماية في المنازعات م  المصــارف وفروعها والوســطاء الماليين الآخرين
مثل عدد   ،ومن أجل تحديد أهلية منشـــــــــاة ما للحصـــــــــول على تلن الخدمات، كثيرا ما تســـــــــتخدم الدول معايير

د عند مســتوى يســتبعد بحكم الواق  المنشــآت المتوســطة. مير أنه في    هاالموظفين أو حجم أعمال الســنوي، ت حدَّ
ــطة لمعالجة أمور  ( 439) أحد البلدان ــغيرة والمتوســ ــغرى والصــ ــآت الصــ ــ  برنامج أمين مظالم معني بالمنشــ ، أ نشــ

مختلف  منها الشــكاوى المقدمة ضــد المؤســســات المالية التي عينتها الحكومة لدعم تلن المنشــآت على أســاس  
 البرامج والمشاري  الحكومية.

ــناعة أو الرابطات ت ويلحظ البنن الدولي أن هذه الآليات يمكن أن   - 219 ــئها الصــــــ ــئها  المعنية   نشــــــ ، أو أن ينشــــــ
. وبصـــرف النظر عما إذا كانت هذه الآليات ذات طاب  قانوني أو صـــناعي، ينبغي لها أن تتب  معايير  ( 440) القانون 

 . ( 441) أو اللوائ ، وأن تراقبها هيئة مستقلة مسؤولة أمام الحكومة أو السلطة التنظيمية دنيا واضحة وفقا للقانون  

ــها قد يعتمد أكثر  - 220 ــدار قرارات ملزمة لأن بعضــ ومن الجوان  المهمة لهذه الآليات ما إذا كان بإمكانها إصــ
على الكيانات المالية   على الامتثال الطوعي على الرمم من أن مخاطر الســـــــمعة قد تضـــــــغ  في كثير من الأحيان 

للمتثال. فعلى ســــــــبيل المثال، في أحد البلدان، إذا لم تمتثل إحدى المؤســــــــســــــــات المالية لقرارات آلية الانتصــــــــاف  

 __________ 

)خدمات الوساطة الائتمانية المصرفية( في بلجيكا. يمكن الاطل  على المزيد من    service de médiation crédit bancaireانظر مثل   ( 432)  
المعلومات على الراب  التالي   

www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg_2.pl?language=fr&nm=2013003461&la=F . 
-https://mediateur-credit.banqueفي فرنسا مثل، حين تعمل خدمات الوساطة المصرفية تحت إشراف المصرف الوطني. انظر   ( 433)  

france.fr / . 
أضافت الأمانة هذه الأمثلة على خدمات الوساطة المصرفية بناء على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين بإدراج مزيد من   ( 434)  

 (. 57، الفقرة  A/CN.9/1084)   القسم الأمثلة على آليات الانتصاف الوطنية في هذا  

  (435 ) CGAP, Financial Access    31أعله(، الصفحة    426)الحاشية . 
(  / www.ofso.org.tt/index.php/about-usعلى سبيل المثال، مكت  أمين المظالم المعني بالخدمات المصرفية في ترينيداد وتوبامو ) ( 436)  

 أو دائرة أمين المظالم المالية في المملكة المتحدة.

لتحل محل دائرة أمين المظالم المالية    2018الأسترالية للشكاوى المالية في عام    انظر مثل الهيئة الأسترالية للشكاوى المالية. تاسست الهيئة  ( 437)  
 . www.afca.org.auوأمين المظالم المعني بالائتمانات والاستثمارات. يمكن الاطل  على المزيد من المعلومات على الراب  التالي   

 ( من أجل تحسين وضوح النص. 171، الفقرة  A/CN.9/WG.I/WP.124نقَّحت الأمانة الجمل الافتتاحية لهذه الفقرة )  ( 438)  

 انظر جمهورية كوريا.  ( 439)  

 في الهند،    Sa-Dhanو   MFINم التمويل البالغ الصغر أو الجمعيات الصناعية مثل  على سبيل المثال، يشير البنن الدولي إلى نظ  ( 440)  

،  World Bank, Good Practices for Financial Consumer Protection, 2017في أومندا. انظر    AMFIUفي بنن، و   AFIAو 
عبارة عن مجموعة من الممارسات الجيدة التي تعتمد    " للمستهلن الممارسات الجيدة المتعلقة بتوفير الحماية المالية  منشور " . و 52الصفحة  

ذا  على المبادرات السياساتية والتشريعية والتنظيمية الناجحة في جمي  أنحاء العالم وتعزز وتكمل وتوس  المبادئ والإرشادات الدولية في ه 
أيضا على    " الممارسات الجيدة " المالي. ويمكن أن تنطبق    مثل المبادئ الرفيعة المستوى لمجموعة العشرين بشان حماية المستهلن   - الشان  

 المنشآت الصغرى والصغيرة لأن تلن المنشآت عادة ما تواجه نفس التحديات التي يواجهها فرادى المستهلكين وتتطل  نفس الحماية الأساسية. 

 . 51المرج  نفسه، الصفحة   ( 441)  
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. ولضـــمان حماية المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة، من المهم أن تكون  ( 442) المعنية، ي نشـــر علنا إخطار بعدم امتثالها 
، وألا ي ســــم  للكيانات المالية بالطعن في تلن القرارات، ( 443) مة للكيانات المالية قرارات آلية الانتصــــاف الخارجية ملز 

لأن ذلن يمكن أن يؤدي بســهولة إلى عمليات قضــائية مكلفة وطويلة حين تكون المنشــآت الصــغرى والصــغيرة في  
. مير أن ثمة أمثلة على بلدان يمكن فيها للطرفين اسـتئناف القرارات، على الرمم من أنه ( 444) موقف ضـعي  للغاية 

 . ( 445) لا ي سم  بالطعون إلا في ظروف قليلة، مثل انتهاك القواعد الإجرائية، أو ثبوت تحيز الوسي  

الخارجية    عمل آليات الانتصـافكفاءة السـمات الرئيسـية الأخرى التي ينبغي مراعاتها من أجل    ومن -221
اســتقلليتها وحياد إجراءاتها الخاصــة بصــن  القرار، وهو ما من شــانه أن يســهم في توطيد الثقة في عملياتها.  
فعلى ســــــــــــــبيـل المثـال، تلحظ الشــــــــــــــبكـة الـدوليـة لنظم أمـانـة المظـالم للخـدمـات المـاليـة أنـه ينبغي أن تكون تلـن 

فق عليه كيان عمومي، وألا تتمكن الأطراف من الاســـــتقللية منصـــــوصـــــا عليها في القانون أو في دســـــتور يوا
التاثير على أمين المظالم على نحو مباشر أو مير مباشر، وألا يكون أمين المظالم أو أعضاء مجالس صن  

. وينبغي أيضا ( 446) ةالمظالم المعني  أمانةالقرار قد عملوا في السنوات السابقة في كيان مالي مشمول بخدمات 
ة الآليات وحياد عملية صـــــــــن  القرار فيها من أي تاثير مير مبرر لمصـــــــــادر تمويلها،  الحفاظ على اســـــــــتقللي 

. وتجدر الإشـــــارة إلى أنه في ( 447) مزيجا من الاثنين مأخاصـــــة  مأعامة   مصـــــادر بغ  النظر عما إذا كانت
يكون تحـديـد  بع  الحـالات )مثـل الأخطـاء في البيـانـات المحتفَظ بهـا في ســــــــــــــجـل الائتمـان أو عـدم دقتهـا( قـد  

الأضــــــــرار الناجمة وما ينتج عن ذلن من تعوي  أمرا صــــــــعبا من الناحية العملية، ويمكن للقانون أو اللوائ  
 تقديم إرشادات بشان هذه المسالة.

ــد آليات الانتصــــــاف الخارجية في أنشــــــطتها بمبادئ إمكانية الوصــــــول والفعالية  -222 وينبغي أن تســــــترشــــ
ــاءلة ــفافية والمسـ ــاف والشـ ــفا موجزا لكيفية إعمال تلن المبادئ في تنظيم والإنصـ ــمن الفقرات التالية وصـ . وتتضـ

 هذه الآليات وتشغيلها.
  

 لمكانية الوصول  )ج(  

ــتخدمين   -223 ــحة ومفهومة، وأن المســ ــمن أن الآليات توفر المعلومات بطريقة واضــ ينبغي للقانون أن يضــ
قادرون على الوصـول إليها بسـهولة سـواء عبر الإنترنت أو بالحضـور الشـخصـي، وأن بإمكانهم تقديم الشـكاوى  

  أي رســــــــوم من خلل وســــــــائ  مختلفة. وبالإضــــــــافة إلى ذلن، ينبغي ألا ي طل  من أصــــــــحاا الشــــــــكاوى دف

 __________ 

 arbitro bancarioيمكن ترجمة مصطل  " و .  22، الفقرة  A/CN.9/780  الوثيقة   في   في إيطاليا   arbitro bancario finanziarioانظر   ( 442)  

finanziario م    يا بعبارة " تقريب  ". في الصيرفة المالية "محكَّ

مة بالامتثال لقرارات  قائمة بالمنظمات الملزَ   2018حزيران/يونيه    4المؤر     FZ-123في الاتحاد الروسي مثل، يورد القانون الفيدرالي رقم   ( 443)  
المفوض المعني بحقوق مستهلكي الخدمات المالية )بما يشمل أيضا المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة(. ورذا لم تمتثل تلن المنظمات  

 لها. لقرارات المفوض، يمكن للمحاكم إنفاذها بموج  الصلحيات التنفيذية الممنوحة  

  (444 ) World Bank, Good Practices    52أعله(، الصفحة    440)الحاشية . 
 The Republic ofفيما يتعلق بالقيود المفروضة على نطاق الطعن.  17على سبيل المثال، مالطة وأرمينيا. انظر المادة  (445) 

Armenia Law on Financial System Mediator  متاح على الراب  التالي ،www.fsm.am/media/2398/law-on-

fsm.pdf . 
  (446 ) Network of Financial Services Ombudsman Schemes, Effective approaches to fundamental principles, 2014  ،

 . 2الصفحة  
في بع  البلدان، على سبيل المثال، ت دعم الآليات من خلل الأموال العامة التي تخصصها الحكومة المركزية )مثل ليتوانيا( أو سلطة   ( 447)  

محددة مثل المصرف المركزي أو جهة تنظيم مالي )على سبيل المثال، في إسبانيا وبولندا(. وفي بلدان أخرى، تحظى الآليات بدعم قطا   
 ,World Bankة أو أعضاء النظام البديل لتسوية المنازعات )مثل أرمينيا وأستراليا وترينيداد وتوبامو وكندا والمملكة المتحدة(. انظر  الصناع 

Good Practices    52أعله(، الصفحة    440)الحاشية . 

http://undocs.org/A/CN.9/780
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.fsm.am/media/2398/law-on-fsm.pdf
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.fsm.am/media/2398/law-on-fsm.pdf
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. وفي هذا الصدد، يمكن ( 448) ينبغي أن تدف  رسوما متدنية فق (، لأن ذلن قد يثنيها عن استخدام الخدمة )أو
النظر فيما إذا كان يمكن اســتخدام الرســوم كمثب  لمن  الشــكاوى التافهة. بيد أنه يبدو أن من  آلية الانتصــاف  

 .( 449) أو الخاطئة قد يكون أكثر فعاليةالخارجية صلحية رف  الشكاوى التافهة أو الكيدية 
  

 الفعالية  )د(  

ــ  أنها   -224 ــكوى، وأن يوضــ ــكل الشــ ــحا لما يشــ ــمن القانون تعريفا واضــ ــا أن يتضــ ــوا أيضــ ــتصــ من المســ
الأطراف إلى محام أو مســـــــتشـــــــار.  فيها ســـــــت عالج دون إبطاء من خلل عملية مرنة ومير رســـــــمية لن يحتاج 

ية أن تتخذ وبالإضـــافة إلى ذلن، ينبغي إشـــعار الأطراف عندما تتلقى آلية الانتصـــاف الوثائق، كما ينبغي للآل
 قراراتها وتتيحها في مضون فترة زمنية محددة.

  
 الإنصاف  )ه(  

من المهم للـدول التـاكـد من أن إجراءات آليـة الانتصـــــــــــــــاف تســــــــــــــم  للأطراف بتلقي جمي  الوثـائق  -225
المقــدمـة، وتقــديم حججهــا، والرد على حجج الأطراف الأخرى، وكـذلـن الاطل  على أي إفـادات وآراء مقــدمـة  

 راء والتعليق عليها.من الخب 
  

 الشفافية والمساءلة  )و(  

ــاف بإبلغ الأطراف بنطاقها، وأنوا   -226 ــمان قيام آليات الانتصــــ ــوا ضــــ ــتصــــ ــيكون من المســــ أخيرا، ســــ
المنــازعــات التي تختص بمعــالجتهــا، بمــا في ذلــن أي عتبــات دنيــا إن و جــدت، والقواعــد الإجرائيــة التي تحكم 

كن أن تسـتخدمها في أنشـطتها المتصـلة بتسـوية المنازعات، وأي شـرت قد يتعين  أنشـطتها، ونو  القواعد التي يم
 على الأطراف الوفاء به قبل استهلل الإجراءات.

  
 (450)تسوية المنازعات بين المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة ومقدمي منتجات التكنولوجيا المالية  - 2 

تجدر الإشـــــــارة إلى أنه م  تزايد اســـــــتخدام خدمات التكنولوجيا المالية من ق بل المنشـــــــآت الصـــــــغرى  -227
والصـغيرة والمتوسـطة، ازدادت بسـرعة أيضـا المنازعات بين هذه المنشـآت ومقدمي خدمات التكنولوجيا المالية، 

قدية، أو قابلية العقود للإنفاذ. بشــــــان مســــــائل منها مثل ملكية البيانات، أو انعدام الشــــــفافية في الشــــــروت التعا
ــلطات القطا    ــعون لتنظيم ســـــــــــ ونظرا لأن مقدمي خدمات التكنولوجيا المالية في العديد من البلدان لا يخضـــــــــــ
المـالي ولا يتعين عليهم الامتثـال لنفس اللوائ  التي تلتزم بهـا المصــــــــــــــارف، قـد لا تكون لـديهم إجراءات داخلية  

. وعلوة على ذلن، قد لا يكون لدى جمي   ( 451) الصـــــغيرة والمتوســـــطةلمعالجة شـــــكاوى المنشـــــآت الصـــــغرى و 
،  ( 452) ضـــــد مقدمي خدمات التكنولوجيا المالية شـــــكوى البلدان آليات انتصـــــاف خارجية يمكن من خللها تقديم  

 __________ 

 المرج  نفسه.  ( 448)  

 على سبيل المثال، أرمينيا وأستراليا ومالطة.  ( 449)  

( من أجل تحسين الوضوح، ونقلتهما هنا بيية تحقيق  191و   190، الفقرتان  A/CN.9/WG.I/WP.124هاتين الفقرتين ) نقحت الأمانة   ( 450)  
 الاتساق في النص. 

  (451 ) ASBFEO, www.asbfeo.gov.au/sites/default/files/documents/ASBFEO-FinTech-borrowing-guide.pdf . 
 OECD, Effective Approaches for Financialفي البرتغال، على سبيل المثال، يضطل  المصرف المركزي بهذا الدور. انظر   ( 452)  

Consumer Protection in the Digital Age: FCP Principles 1, 2, 3, 4, 6 and 9, 2019  وعلى العكس من ذلن،  46، الصفحة .
( للتنظيم، فإن أمين  P2Pأنه نظرا لعدم خضو  أنشطة منصات الإقراض بين الأقران )   2014أوض  مصرف أيرلندا المركزي في عام  

 

http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
file:///C:/Users/Slimane/Desktop/UNJOB/22-01128/www.asbfeo.gov.au/sites/default/files/documents/ASBFEO-FinTech-borrowing-guide.pdf
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(، قد لا تكون تســــــــــــــوية المنازعات المالية في المحاكم خيارا قابل للتطبيق  214وكما ذ كر أعله )انظر الفقرة  
 لنسبة للمنشآت الصغرى والصغيرة في العديد من البلدان.با

خدمات   التي تســــتخدمومن أجل توفير قدر من الحماية للمنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة   -228
ــَ التكنولوجيا المالية، وَ  ــناعة التكنولوجيا القائمون على  ضـــــ ــلوك   ( 453) المالية في بع  البلدان صـــــ مدونات ســـــ
لخدمات مير المسؤولين. ورمم أن هذه الأدوات لا يمكن أن تحل محل آلية انتصاف  تعالج سلوكيات مقدمي ا

مناســــــبة، فإنها يمكن أن تدف  مقدمي خدمات التكنولوجيا المالية إلى تحســــــين ممارســــــاتهم لحماية مســــــتخدمي 
لزامية  خدماتهم. ويمكن للدول التي تسـعى إلى تعزيز كفاءة مدونات السـلوك أن تنظر في اشـترات العضـوية الإ

. مير أنه ســـــــــيكون من  ( 454) في الرابطات الصـــــــــناعية التي أصـــــــــدرتها، وأن تضـــــــــ  آليات قوية للإنفاذ الذاتي
ــمان  ــتصـــوا، كتدبير عام، ضـ ــاوي على  أن يطبَّقالمسـ ــكاوى بالتسـ ــ  إجراءات داخلية لمعالجة الشـ شـــرت وضـ

جمي  مقــدمي المنتجــات أو الخــدمــات المــاليــة، بمــا في ذلــن خــدمــات التكنولوجيــا المــاليــة، وأن تعــالج آليــات  
أن آليات تســـــــوية   وأ شـــــــير إلى.  ( 455) الانتصـــــــاف الخارجية الشـــــــكاوى المتعلقة بجمي  مقدمي الخدمات المالية

نترنــت قــد تكون خيــارا نــاجعــا وفعــالا لتســــــــــــــويــة المنــازعــات المتعلقــة بمنتجــات التكنولوجيــا المنــازعــات عبر الإ
. فهذه الآليات ســــــهلة الاســــــتخدام وســــــريعة ومنخفضــــــة التكلفة، ولا تتطل  الحضــــــور الشــــــخصــــــي ( 456) المالية

  للأطراف. وهــذه الميزات وميرهــا تجعــل تلــن الآليــات ملئمــة بوجــه خــا  للمنــازعــات المنخفضـــــــــــــــة التيمــة
ــاس العديد من خدمات التكنولوجيا المالية. بيد أن  ــئة عن المعاملت عبر الحدود، وهي أســــ والمنازعات الناشــــ

اتية تســــم  مثل باختيار مكان التقاضــــي ولا تتطل  الحضــــور الشــــخصــــي  ؤ هذه الآليات تتطل  بيئة قانونية م
ن على الدول أن تعدل قوانينها المحلية  للأطراف أو تقديم الوثائق في صــــــــــــيغة كتابية مادية. ومن ثمَّ، قد يتعي 

ملحظات الأونســـــــيترال التقنية بشـــــــان تســـــــوية المنازعات بالاتصـــــــال الحاســـــــوبي  وفقا لذلن. ويمكن أن توفر  
( إرشادات للدول ومنصات تسوية المنازعات عبر الإنترنت ومديريها بشان كيفية تطوير هذه 2017) المباشر

 الآليات واستخدامها.
  

 (457)افيةالشف -واو 

ر على العملء )بما في ذلن المنشــــآت   -229 ــ   ــفة عامة، من شــــان وجود ســــوق شــــفاف وعادل أن ييســ بصــ
. مســتنيرةالصــغرى والصــغيرة والمتوســطة( تحديد أنســ  المنتجات من حين الجودة والتكلفة، والتيام باختيارات 

ن، اعتمدت مجموعة  واعترافا باهمية الشـفافية في حصـول المنشـآت الصـغرى والصـغيرة والمتوسـطة على الائتما
عددا من المبادئ الرفيعة المسـتوى    2015العشـرين ومنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصـادي في عام  

ز المبدأ  منها على "تحســـــين الشـــــفافية في أســـــواق تمويل  6بشـــــان تمويل المنشـــــآت الصـــــغيرة والمتوســـــطة، ركَّ
 __________ 

 World Bank, Consumer Risks inالمظالم المعني بالخدمات المالية لا يمكنه التحقيق في الشكاوى المتعلقة بتلن المنصات. انظر  

FinTech    يركز المنشور على مستهلكي التجزئة، وهي فئة تشمل  13ما ي لحَظ في الصفحة  وحسب .  78(، الصفحة  أعله   258)الحاشية ،
 ضا المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة. أي 

 .68(، الصفحة أعله 258)الحاشية   World Bank, Consumer Risks in FinTechعلى سبيل المثال، كينيا ورندونيسيا. انظر  (453) 
 المرج  نفسه.  ( 454)  

 ,OECD, Effective Approaches for Financial Consumer Protection in the Digital Age: FCP Principles 1, 2, 3انظر   ( 455)  

4, 6 and 9, 2019  45، الصفحة . 
  (456 ) S.W. Gumbira, D. Puspitawati, K. Tejomurti, Unefficiency Settlement of Fintech Lending Disputes And How 

Legal Framework To Settle It: Indonesia Perspective, in Journal of Contemporary Issues in Business and 

Government vol. 27, No. 2, 2021   التالي   ، متاح على الراب
https://cibg.org.au/article_10434_f4063b7afe88371d27bbb968ca21e39d.pdf . 

 (. 60، الفقرة  A/CN.9/1084ادسة والثلثين ) الجديد بشان الشفافية بناء على طل  الفريق العامل في دورته الس   القسم أضافت الأمانة هذا   ( 457)  

https://cibg.org.au/article_10434_f4063b7afe88371d27bbb968ca21e39d.pdf
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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التقليل إلى أدنى حد من التباين في المعلومات في ". وأ وضــــ  أنه ينبغي  ( 458) المنشــــآت الصــــغيرة والمتوســــطة
أسـواق التمويل بيية تعزيز شـفافية الأسـواق، وتشـجي  زيادة مشـاركة المسـتثمرين، وخف  تكالي  التمويل التي 
تتحملها المنشـــــــآت الصـــــــغيرة والمتوســـــــطة. وينبغي أن تهدف البنى التحتية للمعلومات المتعلقة بتقييم مخاطر  

م إجراء تقييم دقيق لمخاطر تمويل المنشــــآت الصــــغيرة والمتوســــطة. وينبغي، حيثما كان ذلن الائتمان إلى دع
ــياســـات   ممكنا وملئما، توحيد المعلومات المتعلقة بمخاطر الائتمان ورتاحتها للمشـــاركين المعنيين ومقرري السـ

ــئة للديون وم  صـــكوكفي الســـوق بيية تعزيز   ــئة للديون تمويل المنشـــآت الصـــغيرة والمتوســـطة، المنشـ ير المنشـ
على السـواء. وينبغي تحسـين فر  الوصـول إلى هذه المعلومات على الصـعيد الدولي من أجل تعزيز أنشـطة  

 .( 459) المنشآت الصغيرة والمتوسطة عبر الحدود ومشاركتها في سلسل التيمة العالمية

ــفافية الشـــروت -230 ــائية، تنطبق القواعد المتعلقة بشـ التعاقدية والعلقات العادلة    وفي معظم الولايات القضـ
م  العملء عموما على المنتجات والخدمات المصــــــرفية والمالية )مثل الحســــــابات الجارية والودائ  والقروض 
وخدمات الدف (. وتكتســي مســائل الشــفافية والكشــف عن المعلومات للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة  

، قد لا يكون مطلوبا من مقدمي الخدمات المالية الرقمية مير أهمية حاســـمة، بالنظر إلى أنه في بع  الدول
الخاضـــــعين للتنظيم )مثل شـــــركات التكنولوجيا المالية في عدة بلدان( الكشـــــف عن شـــــروت محددة للمنتجات، 
مثل شــــروت القروض، التي قد تكون ناقصــــة أو مير واضــــحة؛ أو معدل النســــبة المئوية الســــنوية؛ أو رســــوم 

يؤدي إلى دف  المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة دون علم رســـوما أعلى مما كان   المعاملت، مما قد
. ومن شـان وجود إطار قانوني سـليم أن يكفل الكشـف بوضـوح عن المعلومات المتعلقة بجمي  تلن  ( 460) متوقعا

ــغيرة التي قد لا يكون لديها في كثير من الأحيان ــآت الصــــــ ــروت وبطريقة مفهومة للمنشــــــ معرفة   الأحكام والشــــــ
. وسيكون من المهم بالمثل أن يكشف مقدمو الخدمات المالية الرقمية عن المعلومات المتعلقة  ( 461) مالية كافية

ــا أي تغيير كبير في مكونات الأجهزة   بالتكنولوجيا المســــتخدمة لدعم تشــــغيل المنصــــة الإلكترونية، وخصــــوصــ
نشــآت التجارية الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة  البرامج الخاصــة بالمنصــة التي قد تؤثر ســلبا على قدرة الم أو

 على الوصول إلى سجلتها أو إجراء العمليات الرقمية.

وأفيد أيضــا بان العديد من مؤســســات التمويل البالغ الصــغر تعمد إلى تســعير منتجاتها بطريقة مير  -231
معدل الفائدة   شـــــــــــــفافة، مما يحج  الســـــــــــــعر الحتيقي للقروض ويربن العملء من خلل أســـــــــــــالي  من قبيل

  اتيةؤ . ويعتبر التسـعير الشـفاف عنصـرا أسـاسـيا في تهيئة بيئة تمكينية م( 462) "المقطو " وهياكل الرسـوم المعقدة
للمنشـآت الصـغرى  فعلى الرمم من أهمية مسـائل الشـفافية بالنسـبة لأي اتفاق تمويل، فإنها تشـكل مصـدر قلق  
ــين البســــطاء من المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة والمتوســــطة الذين لا يســــتطيعون تحمل تكالي   بالغ للمقترضــ

ر، في جملة أمور، أن تعتمد  . وينبغي أن ي طل  إلى مؤســــــســــــات التمويل البالغ الصــــــغ( 463) المشــــــورة القانونية
 .( 464) صيغ تسعير قياسية )م  معايير الإفصاح المناسبة( وكذلن جداول سداد قياسية

وبوجه عام، يمكن تحســين الشــفافية في أســواق تمويل المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة من  -232
. وقد أشـير  الرهنية  الضـمانات  ، مثل السـجل التجاري وسـجل الائتمان وسـجلمختلفة للتسـجيلخلل تنفيذ نظم 

 __________ 

  (458 ) G20/OECD High-Level Principles on SME Financing, 2015  6، الصفحة . 
 . 6المرج  نفسه، الصفحة   ( 459)  
  (460 ) GPFI, Promoting digital and innovative SME financing    72أعله(، الصفحة    252)الحاشية . 
 . 84المرج  نفسه، الصفحة   ( 461)  
  (462 ) A/CN.9/780  37، الفقرة . 
 . 40المرج  نفسه، الفقرة   ( 463)  
 المرج  نفسه.  ( 464)  

http://undocs.org/A/CN.9/780
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. وفي حين أن  ( 465) إلى رقمنة الســـــجل التجاري كاداة فعالة لتســـــهيل الوصـــــول إليه، ومن ثمَّ تحســـــين الشـــــفافية
 دليل الأونســــيترال التشــــريعي بشــــان المبادئ الأســــاســــية للســــجل التجاري درجة الرقمنة قد تختلف، يوصــــى في 

لة للمنشـآت، وكذلن البحن في السـجل  تقديم طلبات تسـجيل المنشـآت وطلبات   بجواز تعديل المعلومات المسـجَّ
ــائل الإلكترونية ــا  ( 466) التجاري، عن ب عد بالوســــ . ومن أجل تيســــــير الحصــــــول على المعلومات، يوصــــــى أيضــــ

بتفادي وضــــ  عوائق مير ضــــرورية مثل اشــــترات تركي  برامجيات معينة؛ أو فرض رســــوم مرتفعة للحصــــول  
ل أو تقـديم معلومـات عن هويتهم .  (467) على المعلومـات؛ أو إلزام مســــــــــــــتعملي خـدمـات المعلومـات بـالتســــــــــــــجـُّ

ة بسـجل الحقوق الضـمانية )في سـياق الموجودات المنقولة( وسـجل الائتمان  نوقشـت أعله المسـائل المتعلق وقد
ــية لنظام ســــــجل  2’  )أ( 1-حاء القســــــم)انظر الفصــــــل الثالن،  ، والفصــــــل  ناج ‘ بشــــــان الخصــــــائص الرئيســــ

 جيم، بشان إعداد التقارير الائتمانية(. القسمالسادس، 
  

 الضمانات ضد الممارسات المجحفة -زاي 
تشـير الفقرات أعله إلى أهمية شـفافية شـروت العقد وعدالة الممارسـات المتصـلة بالعملء في تيسـير   -233

الحصــــــــــــــول على الائتمـان. ويميـل الممولون، بوصــــــــــــــفهم "لاعبين متكررين" وكـذلـن من أجـل خف  تكـالي  
المنشــــآت الصــــغرى   المعاملت، إلى اســــتخدام العقود الموحدة في المعاملت المالية م  نظرائهم )بما في ذلن

ــان التفاوض وأي تغيير ناتج عنه في العقد الموحد أن يؤدي إلى زيادة  ( 468) والصــــــغيرة والمتوســــــطة( . ومن شــــ
تكالي  المعاملت التي قد لا يعتبرها الممول اقتصــــــــادية عندما يكون مبلغ القرض المطلوا صــــــــغيرا نســــــــبيا 

ة(. وكذلن قد تؤدي مواءمة العقود م  )مثل في ســـــــــياق تمويل المنشـــــــــآت الصـــــــــغرى والصـــــــــغيرة والمتوســـــــــط
المتطلبات الخاصـــــــــة بكل منشـــــــــاة إلى ارتفا  تكالي  الاقتراض بالنســـــــــبة للمنشـــــــــآت الصـــــــــغرى والصـــــــــغيرة  

ونظرا لمحدودية قدرة هذه المنشـــآت، وخصـــوصـــا المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة، على   .( 470(،) 469) والمتوســـطة
 .( 472(،) 471) ة على أساس "القبول أو الرف "المساومة، كثيرا ما ت برم عقود المعاملت المالي 

ونظرا لمحدودية إلمام العديد من المنشــــــــآت الصــــــــغرى والصــــــــغيرة بالأمور المالية، قد لا تتمكن من  -234
، وخصوصا عندما تكون الشروت مطبوعة ( 473) تحديد الشروت التعاقدية الضارة المحتملة أو فهمها فهما كامل

 __________ 

  (465 ) OECD and G20, Effective Approaches for Implementing the G20/OECD High-Level Principles on SME 

Financing, 2018  29، الصفحة . 
 . 38و   37دليل السجل التجاري، التوصيتان   ( 466)  
 . 39المرج  نفسه، التوصية   ( 467)  
من الأمور الشائعة أن تكون الشروت الإجرائية )على سبيل المثال، القيود المفروضة على السحوبات والسداد، والأسالي  التي يتم  (468) 

إخطار المقترض بالتغييرات، وكيفية ومكان حل المنازعات( والشروت الموضوعية )مثل سعر الفائدة بعد التخلف عن السداد  بموجبها 
لون. ،)"التقصير"(، وكذلن الطريقة التي يعرَّف بها "التقصير"( في عقد التمويل  هي الشروت الموحدة التي يستخدمها الممو  

  (469 ) L. Gullifer, I. Tirado, A global tug of war: a topography of micro-business financing, 2017  13و   12، الصفحتان . 
حذفت الأمانة الإشارات المباشرة ومير المباشرة إلى ما للممولين من قدرة تفاوضية أكبر، وأوضحت آثار مواءمة العقود م  المتطلبات   ( 470)  

تعليقات الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين    تناول ( بيية  154، الفقرة  A/CN.9/WG.I/WP.124الخاصة بكل منشاة في هذه الفقرة ) 
 (A/CN.9/1084  بان هذا  52، الفقرة ) يكون أكثر توازنا من ورقة العمل ينبغي أن    القسم . 

  (471 ) Australian Security and Investment Commission (ASIC), Report 565, Unfair contract terms and small business 

loans, 2018  متاح على الراب  التالي   4، الصفحة ،https://asic.gov.au/regulatory-resources/find-a-document/reports/rep-

565-unfair-contract-terms-and-small-business-loans / . 
( من أجل توفير نهج أكثر توازنا بناء على طل   153، الفقرة  A/CN.9/WG.I/WP.124الفقرة ) نقحت الأمانة الجملة الافتتاحية من هذه   ( 472)  

 (. 52، الفقرة  A/CN.9/1084الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين ) 

  (473 ) World Bank Good Practices for Financial Consumer Protection    34(، الصفحة  أعله   440)الحاشية . 

http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
https://asic.gov.au/regulatory-resources/find-a-document/reports/rep-565-unfair-contract-terms-and-small-business-loans/
https://asic.gov.au/regulatory-resources/find-a-document/reports/rep-565-unfair-contract-terms-and-small-business-loans/
https://asic.gov.au/regulatory-resources/find-a-document/reports/rep-565-unfair-contract-terms-and-small-business-loans/
https://asic.gov.au/regulatory-resources/find-a-document/reports/rep-565-unfair-contract-terms-and-small-business-loans/
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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ــغيرة ومكتوبة بلغة تقني  ــآت من بع  الممولين الذين  باحرف صــــــ ــتغلون ة. ونتيجة لذلن، قد تعاني المنشــــــ  يســــــ
بصورة خاصة في سياق منتجات التكنولوجيا المالية  هذا الاستغللموقفهم التفاوضي الأقوى. وترتف  مخاطر  

مســبقة أو كافية ، نظرا للســرعة التي ت برَم بها العقود إلكترونيا، وكثيرا ما يكون ذلن دون مراجعة  ( 474) وخدماتها
 .( 475) لأحكامها وشروطها

عت بع  البلدان قواعد قانون العقود لتشــمل  ومن أجل التصــدي -235 للممارســات التعاقدية المجحفة، وســَّ
المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة، وهي قواعد تحمي الأفراد الأضــــعف في مفاوضــــاتهم بشــــان العقود م  أطراف  

، على ســــــبيل المثال،  ( 476) ي المعاملت المالية. ففي أحد البلدانتتمت  بموقف تفاوضــــــي أقوى، بما في ذلن ف
ــآت   ــمل العقود التي تبرمها المنشــــ ــروت التعاقدية المجحفة ليشــــ ــي  نطاق النظام المتعلق باحكام الشــــ جرى توســــ

. ويحدد التشــري  ماهية المنشــاة التجارية الصــغيرة، ويوضــ   ( 477) الصــغيرة في قطا  الخدمات الماليةالتجارية 
ــيا 1لعقد مجحفا. ويحدع ذلن عندما يكون الشـــرت  ’المعايير التي يمكن بموجبها اعتبار أحد شـــروت ا ‘ مفضـ

ــئة بموج  العقد؛  ــورة معقولة 2’إلى خلل كبير في حقوق الطرفين والتزاماتهما الناشــــــــ ــروري بصــــــــ ‘ مير ضــــــــ
‘ مفضـــيا إلى ضـــرر مالي أو مير مالي 3’لحماية المصـــال  المشـــروعة للطرف الذي ســـيســـتفيد من إدراجه؛  

. وقد تشــمل الأمثلة على هذه  ( 478) التجارية الصــغيرة إذا ما ط بق أو اعت مد عليه )مثل التاخير( يلحق بالمنشــاة
  المجحفة  ، وشــــــــــروت الإنهاءعلى التخلف عن الســــــــــدادفائدة لالعالية ل  الأســــــــــعارالأحكام والشــــــــــروت المجحفة  

 .( 479) التخلف عن السدادلحالات   المؤاتيةالتعاري  مير  أو

ــان -236 ــبيل المثال، أن يحظر الأحكام  أي  ومن شــــــــ ــات الدولية، على ســــــــ ــل الممارســــــــ قانون يتب  أفضــــــــ
الشــروت المجحفة في العقود المالية الموحدة، ورذا ما اســت خدمت، ت عتبر هذه الأحكام والشــروت باطلة ومير  أو

ي العقد  . وثمة عقوبة أخرى كثيرا ما يســــــــــــــتخدمها القانون هي تفســــــــــــــير أي مموض ف( 480) قابلة للإنفاذ قانونا
ــال  الطرف الذي اقترح التعبير الغام  المعني، وهو ما يفضــــي إلى تفســــيرات أكثر مؤاتاة  الموحد ضــــد مصــ

. وفي هذا الصــــــدد، لوحظ أن من الضــــــروري عدم تقييم مدى عدالة أحد ( 481) للمنشــــــآت الصــــــغرى والصــــــغيرة
في ســــياق شــــروت العقد   شــــروت العقد، لا ســــيما عندما يكون ذلن الشــــرت مير مالي، بصــــورة منفصــــلة ورنما

. ولعل المشـرعين ومقرري السـياسـات يودون، لدى تحديد أنوا  البنود التي يعتبرها القانون مجحفة  ( 482) الأخرى 
ــييق نهج  ب  قد ينجم عن الأخذالذي  المحتمل في الأثر أن ينظرواومن ثمَّ باطلة أو مير قابلة للإنفاذ،   فيه تضــ

 مفرت على توفر الائتمان.

 __________ 

من المجيبين يشعرون بضرورة تنظيم    في المائة   74خلصت دراسة استقصائية أجرتها منظمة للمنشآت الصغيرة في الولايات المتحدة إلى أن   ( 474)  
 Small Businessالإقراض عبر الإنترنت لضمان حماية المنشآت التجارية الصغيرة من الممارسات المفترسة على الإنترنت. انظر  

Majority, Opinion Poll Small Business Owners Concerned with Predatory Lending, Support More Regulation of 

Alternative Lenders, 2017   متاح على الراب  التالي ،https://smallbusinessmajority.org/our-research/access-

capital/small-business-owners-concerned-predatory-lending-support-more-regulation-alternative-lenders . 
 المرج  نفسه.  ( 475)  

 أعله.   471أي أستراليا، انظر الحاشية   ( 476)  

( بيية حذف الإشارة إلى فرادى المستهلكين بناء على  156، الفقرة  A/CN.9/WG.I/WP.124نقحت الأمانة الجزء الأول من هذه الفقرة )  ( 477)  
 (. 51، الفقرة  A/CN.9/1084اقتراح الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين ) 

  (478 ) Australian Security and Investment Commission    ( اللجنة الأسترالية للأوراق المالية والاستثمار )    8أعله(، الصفحة    471)الحاشية . 
  (479 ) A/CN.9/913  42، الفقرة . 
  (480 ) World Bank, Good Practices    34ة  أعله(، الصفح   440)الحاشية . 
 . 34المرج  نفسه، الصفحة   ( 481)  
  (482 ) L.Gullifer, I. Tirado, A global tug of war  14، الصفحة . 

https://smallbusinessmajority.org/our-research/access-capital/small-business-owners-concerned-predatory-lending-support-more-regulation-alternative-lenders
https://smallbusinessmajority.org/our-research/access-capital/small-business-owners-concerned-predatory-lending-support-more-regulation-alternative-lenders
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/913
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المعاملة المنصـفة تجاه المنشـآت الصـغرى والصـغيرة أيضـا أن يوضـ  الممول، أثناء عملية وتقتضـي  -237
،  ( 483) التجاري   نشـاطهاوآثارها على    للمنشـاة الصـغرى أو الصـغيرةتكوين العقد، مختلف أنوا  الائتمان الملئمة 

، الفائدةمتعلقة باســعار  وأن يوضــ  معنى الشــروت التعاقدية ذات الصــلة، ولا ســيما الشــروت المالية مثل تلن ال
ــترت  ــير المقارنة، قد تشـ ــتخدمها الممولون الآخرون. ولتيسـ ــروت التي يسـ بطريقة مفهومة وقابلة للمقارنة م  الشـ
الدول الكشــف عن المعلومات في شــكل محدد قد يتضــمن أســالي  موحدة لعرض الرســوم. ورضــافة إلى ذلن، 

ل إبرام العقد، أو فترة لممارســـــة حق الانســـــحاا بعد إبرام  قد تشـــــترت الدول أن يســـــم  الممولون بفترة تفكير قب 
العقد، أو بمزيج من الاثنين لضـــــمان فهم المنشـــــاة التجارية الصـــــغيرة لشـــــروت العقد فهما كامل وتقييم عواق   
تطبيقها. ويمكن للدول أيضـــــا أن تحمي المنشـــــآت التجارية الصـــــغيرة بوضـــــ  حدود قصـــــوى تشـــــريعية لبع  

لمفروضـــة في العقد  فعلى ســـبيل المثال، وضـــعت دول معينة حدودا قصـــوى لبنود معدل  المعدلات والرســـوم ا
ــداد ــاة. وفي حالة رف  طل  ائتمان مقدم من  ( 484) التخلف عن السـ ــغيرة، يجوز للدول أن   منشـ ــغرى أو صـ صـ

 .( 485) تشترت على الممولين تقديم أسباا الرف  بطريقة واضحة ومفهومة

 أيضــا إطار قانوني وتنظيمي مناســ  أن ينص أي ورضــافة إلى الشــروت التعاقدية العادلة، من شــان -238
ــتغللية والتمييزية بين الممولين والمن  ــغيرة. على عواق  على العلقات المجحفة والاســــ ــغرى والصــــ ــآت الصــــ شــــ

تكون هناك ممارسـات مجحفة، مثل عروض القروض عبر الرسـائل القصـيرة مير المرموا فيها، وررسـال   وقد
بطاقات الائتمان دون طل  العميل المســــبق، والتمييز على أســــاس الجنس، حتى عندما تكون شــــروت وأحكام 

يج  على الكيانات المالية الخاضــعة للتنظيم أن العقد عادلة ومتوازنة. ففي بع  الدول، على ســبيل المثال، 
وثمة ممارســــــة   .( 486) تبين كي  أن مفهوم المعاملة العادلة متاصــــــل في جمي  ممارســــــاتها المتصــــــلة بالعملء

. وفيما يتعلق  ( 487) أم لا  مير عادلةجيدة أخرى هي أن تضـــــ  الدول حدا أدنى لتحديد ما إذا كانت الممارســـــة 
الممولين اســــتخدام أســــعار الفائدة المطبقة على الرصــــيد المتناقص  ي طل  منمكن أن بالمنتجات الائتمانية، ي 

ــعار الفائدة الثابتة  ــدد من القرض( بدلا من أســــــ ــاس قيمة المبلغ مير المســــــ ــوبة على أســــــ للقرض )أي المحســــــ
ل قســـ   المحســـوبة على كامل مبلغ القرض(. ونظرا لأن أســـعار الفائدة الثابتة لا تاخذ في الحســـبان أن ك )أي

من أقســــــات الســــــداد يقلل تدريجيا من كامل مبلغ القرض، قد ينتهي الأمر بالعملء إلى دف  فوائد أكثر مقارنة 
باســــعار الفائدة المطبقة على الرصــــيد المتناقص للقرض. وبالإضــــافة إلى ذلن، قد ي طل  من الممولين أيضــــا  

لرســـــــــوم تلقائيا، والامتنا  عن اســـــــــتخدام  اعتماد بنود قبول فيما يخص التســـــــــهيلت التي تخصـــــــــم الدفعات وا
 .( 488) الممارسات التعسفية فيما يتعلق بتحصيل القروض

ــفة بالمعايير الاجتماعية والثقافية المحلية -239 ففي   .وقد يتاثر تحديد معايير للممارســــــــــــات مير المنصــــــــــ
ــول على موافقة الزوج  ــاري  الحصـ ــاحبات المشـ ــترات على صـ ــبيل المثال، قد ي عتبر الاشـ بع  البلدان، على سـ

. وعلى أيـة حـال، ينبغي للقـانون أن يعـالج احتيـاجـات الفئـات  ( 489) للحصــــــــــــــول على قرض ممـارســـــــــــــــة مقبولـة
يين والمجتمعات الضــــعيفة بصــــفة خاصــــة وما تواجهه من صــــعوبات، مثل النســــاء والشــــباا والســــكان الأصــــل

 __________ 

 Loi relative à diverses dispositions concernant le financement des petites et moyennesعلى سبيل المثال، بلجيكا، انظر   ( 483)  

entreprises, 21 Decembre 2013   متاح على الراب  التالي ،
www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg_2.pl?language=fr&nm=2013003461&la=F . 

 . 15- 14على سبيل المثال، ألمانيا ورسبانيا، المرج  نفسه، الصفحتان   ( 484)  
 أعله.   483على سبيل المثال، بلجيكا. انظر الحاشية   ( 485)  

 . 35أعله(، الصفحة    440)الحاشية    World Bank, Good Practicesما ذ كر في  حسب ل المثال، المملكة المتحدة وماليزيا،  على سبي  ( 486)  
 . 36المرج  نفسه، الصفحة   ( 487)  
 المرج  نفسه.  ( 488)  

 المرج  نفسه.  ( 489)  
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الريفية، وأن يوفر ضــــــمانات مناســــــبة لهذه الفئات. وتجدر الإشــــــارة إلى أنه من الممكن بســــــهولة دمج التمييز 
والممارســـــــات المجحفة في الخوارزمية التي تدعم نماذج تصـــــــني  الائتمان الرقمي أيضـــــــا، مما قد يؤدي إلى 

ل أن تكفل أن تكون قوانينها أو لوائحها المتعلقة التحيز ضــــد مجموعات معينة من العملء. ولذلن ينبغي للدو 
 بالممارسات العادلة منطبقة أيضا على مقدمي الخدمات المالية الرقمية.

ــروت التعاقدية  -240 ــان الشــــ ــرعون، عند اعتماد قواعد بشــــ ــعى المشــــ وأخيرا، وكما لوحظ، من المهم أن يســــ
تي تحمي المنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة وتلن التي والممارســـــات المجحفة، إلى تحقيق التوازن بين التدابير ال
ــا الفقرة  ــير  18تحفز الممولين على الإقراض )انظر أيضــــــ ــممة لتيســــــ ــمانات المصــــــ أعله(. وقد تتجاوز الضــــــ

حصـــــــول المنشـــــــآت الصـــــــغرى والصـــــــغيرة على الائتمان هدفها المتمثل في ضـــــــمان الحماية من الممارســـــــات  
ها لتجن  السـداد، أو إطالة أمد المنازعات أو تجنبها، مما قد يثني قد تسـتخدم التجارية التعسـفية لأن المنشـآت

الممولين عن الإقراض. ومن الواضـ  أن التوازن المناسـ  سـيكون مسـالة تخضـ  للسـياسـات العامة، وسـيتوقف  
 .( 491(،) 490) الظروف الاجتماعية والاقتصادية علىو  البلدعلى سياسة 

  
 معالجة تدني مستوى للمام المنشآت الصغرى والصغيرة بالأمور المالية  تدابير -حاء 

بمجرد البدء في إصـــلح حصـــول المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة على الائتمان، فإن أحد الجوان  المهمة  - 241
للعملية هو تحســين إلمام هذه المنشــآت بالأمور المالية لمســاعدتها على فهم مختلف أنوا  المنتجات المالية المتاحة،  

يما يخص مواردها المالية، ورعداد اقتراح قرض  والتعامل م  المؤسـسـات ذات الصـلة، واتخاذ قرارات مسـتنيرة وفعالة ف 
جيد. وقد يلزم أيضــــا توفير التثتي  المالي لفائدة المنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة لكي تفهم تماما مزايا من  مصــــلحة  
ــ  من المهارات  ــا إلى مجموعة أوسـ ــغيرة أيضـ ــغرى والصـ ــآت الصـ ــمانية في موجوداتها وعواقبه. وقد تحتاج المنشـ ضـ

التجارية  بيئة أعمالها وتحســين شــفافيتها في ســوق التمويل. فعلى ســبيل المثال، قد تحتاج المنشــآت    للعمل بكفاءة في 
ــبة لتقدير    ية الأول  التشــــــغيل   في مراحل  من دورة حياتها إلى معرفة كيفية تحديد الأســــــواق، أو تطبيق منهجيات مناســــ

الأكثر استقرارا   التجارية   مية. وقد تحتاج المنشآت التكالي ، أو تعزيز ممارساتها المحاسبية، أو الامتثال للوائ  الحكو 
ــين تنظيمها الداخلي أو نوعية العمليات والمنتجات )  ــيانة الدورية إلى اعتماد    بداية من إلى تحسـ   نظم تنفيذ برامج الصـ

دولية  شهادات الجودة، على سبيل المثال( أو مهاراتها في التسويق والتصدير، وأن تكون على دراية تامة بالمعايير ال 
الحصـــــــــــــول على إمكــانيــة  لإعــداد التقــارير المــاليــة والفوائــد التي يمكن أن يحققهــا تطبيق تلــن المعــايير من حيــن  

ــتكمـال مبـادرات التثتي  المـالي ببرامج ( 492) الائتمـان  تهـدف إلى تعزيز المهـارات الإداريـة    ( 493) . ومن ثمَّ، يمكن اســـــــــــ
 . ( 494) والتقنية لدى المنشآت الصغرى والصغيرة 

ويتمثل جان  مهم آخر من جوان  هذه العملية في تطوير قدرات الممولين بحين تصــــــــب  خدماتهم  -242
ــية م  الاحتياجات المالية للمنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة. وهم بحاجة إلى معرفة أنوا  المنتجات المالية  متماشـ

ال بالممولين، ورعداد التي ســيقدمونها إلى هذه المنشــآت وكيفية التصــدي للصــعوبات التي تواجهها في الاتص ــ
 __________ 

  (490 ) L .Gullifer, I. Tirado, A global tug of war    1أعله(، الصفحة    482)الحاشية . 
( من أجل تحسين الوضوح وضمان اتبا  نهج أكثر توازنا  161، الفقرة  A/CN.9/WG.I/WP.124نقحت الأمانة هذه الفقرة تنتيحا طفيفا )  ( 491)  

 أعله(.   470حاشية  إزاء احتياجات الممولين والمنشآت الصغرى والصغيرة )انظر أيضا ال 

  (492 ) OECD and G20, Effective Approaches for Implementing the G20/OECD High-Level Principles on SME 

Financing, 2018  31و   30، الصفحتان . 
ستشارية لتحسين عمليات  على سبيل المثال، تقدم إيطاليا الدعم المالي للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة التي تستعين بالخدمات الا  ( 493)  

 الإنتاج والهياكل الإدارية والتنظيمية. 

أضافت الأمانة المناقشة حول تحسين المهارات الإدارية للمنشآت الصغرى والصغيرة بناء على طل  الفريق العامل في دورته السادسة   ( 494)  
 (. 65لفقرة  ، ا A/CN.9/1084والثلثين ) 

http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
http://undocs.org/A/CN.9/1084
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ــلة. كما يتعين عليهم معرفة كيفية الدخول في المعاملت المدرة   ــتيفاء المعايير ذات الصــ الوثائق اللزمة، واســ
للأرباح من خلل الإصـــلحات القانونية )مثل إصـــلح قانون المعاملت المضـــمونة(. وقد ينطبق هذا بصـــفة  

ى النســـــــــــــاء منظمات المشـــــــــــــاري ، فكثير منهن لا يمكنهن  خاصـــــــــــــة على الممولين الذين يقدمون الخدمات إل
الحصـول إلا على قدر محدود من المعلومات ومن الإلمام بالأمور المالية في بداية نشـاطهن في مجال تنظيم 
المشـــــــاري . وأخيرا، يكتســـــــي الفهم الســـــــليم للقوانين واللوائ  الجديدة المنطبقة على تمويل المنشـــــــآت الصـــــــغرى  

موظفي السـلطات التنظيمية من أجل مسـاعدة المؤسـسـات المالية في تنفيذها وكفالة الإشـراف  والصـغيرة أهمية ل
ــاعدة الجهات التنظيمية على مواكبة الإصــــــــــلحات   الكافي. ولذلن فإن مبادرات بناء القدرات الرامية إلى مســــــــ

 .( 495) المتعلقة بالحصول على الائتمان تمثل جانبا رئيسيا آخر من جوان  العملية
  

 بناء قدرات المنشآت الصغرى والصغيرة  - 1 

في عدة دول اســــــــتراتيجيات وطنية للتثتي  المالي، م  توقُّ  أن تشــــــــج  هذه الاســــــــتراتيجيات  ن ف  ذت  -243
ــآت   ــاري  وتقلــل من الحواجز التي تعترض جــانــ  الطلــ  على التمويــل لجمي  أحجــام المنشـــــــــــــ تنظيم المشـــــــــــــ

ــغيرة أو   )أي ــغرى أو الصـــ ــيات طبيعية  الصـــ المتوســـــطة( وأنواعها )أي بصـــــرف النظر عما إذا كانت شـــــخصـــ
اعتبارية(. ويمكن توجيه تلن الاســتراتيجيات إلى المنشــآت الصــغرى والصــغيرة والمتوســطة فق  أو إلى هذه  أو

المنشــــــآت ورلى المواطنين أيضــــــا. وبصــــــرف النظر عن نطاق اســــــتراتيجية التثتي ، كثيرا ما تكون المنشــــــآت  
أكثر الشـــرائ  المســـتهدفة ضـــمن فئة المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة والمتوســـطة. وفي بع  البلدان، الصـــغرى 

ي نشــد التثتي  المالي للمنشــآت الصــغرى والصــغيرة في إطار اســتراتيجيات وطنية ذات نطاق أوســ  تهدف إلى 
 .( 497) أو زيادة العمالة في القطا  الرسمي  ( 496) تعزيز الشمول المالي

اســـتراتيجيات وطنية فعالة من خلل قنوات مختلفة مثل التثتي  الرســـمي في المدارس  ويمكن توفير -244
. وتغطي الاســـتراتيجيات عادة العناصـــر العامة ( 498) أو الجامعات أو من خلل البرامج الحكومية المخصـــصـــة

التواصـــل م  من التثتي  المالي وكذلن المواضـــي  ذات الصـــلة ببناء قدرة المنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة على 
الممولين، مثـل معرفـة الجهـة التي ينبغي طلـ  المســــــــــــــاعـدة في المســــــــــــــائـل المـاليـة منهـا؛ ومراعـاة التـداخـل بين  
الشــؤون المالية الشــخصــية والتجارية؛ والوعي بفر  التمويل والمخاطر المالية وردارتها بفعالية؛ ومعرفة كيفية  

ــتدامة الطويل ــتراتيجيات تخصــــــــيص أموال كافية  تلبية متطلبات القروض. ولا تتطل  الاســــــ ة الأجل لهذه الاســــــ
فر الأدوات التشـــــــــخيصـــــــــية اللزمة لتقييم احتياجات التثتي  لدى  افحســـــــــ ، بل من المهم بنفس القدر أن تتو 

ــغيرة و  ــغرى والصـ ــآت الصـ ــد والتقييم  كذلن المنشـ ــتراتيجيات    ملئمانالالرصـ ــتراتيجية، وأن تكون الاسـ لتنفيذ الاسـ
 .( 499) لسياسية للبلدانمستقلة عن الدورات ا

ورضـــافة إلى الاســـتراتيجيات الوطنية، كثيرا ما ت نفَّذ على الصـــعيدين المحلي والوطني مبادرات أخرى   -245
. فعلى ســبيل  ( 500) المنظمات مير الحكومية وأالقطا  المالي  وأتنســقها منظمات الصــناعة والنقابات العمالية 

ــتهلالمثال،  د البلدان برنامجا لمســــــاعدة المنشــــــآت الصــــــغيرة والمتوســــــطة في  قطا  الأوراق المالية في أح اســــ

 __________ 

 (. 65، الفقرة  A/CN.9/1084تناولت الأمانة أهمية بناء قدرات الجهات التنظيمية بناء على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين )  ( 495)  

  (496 ) A. Atkinson (OECD), Financial Education for MSMEs and Potential Entrepreneurs, 2017  31، الصفحة . 
 . 33المرج  نفسه، الصفحة   ( 497)  
مقاطعة بيية تعزيز قدرة هذه المنشآت    19مركزا جامعيا للمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة في    51على سبيل المثال، أنشات الأرجنتين   ( 498)  

 ولاية قضائية لتحقيق نفس الهدف.   22وكالة إنمائية ومركزا لتنظيم المشاري  في    65على الحصول على الائتمان. وأنشا البلد أيضا  

 ( من أجل تحسين النص. 196، الفقرة  A/CN.9/WG.I/WP.124أضافت الأمانة جملة أخيرة جديدة إلى هذه الفقرة )  ( 499)  

  (500 ) A. Atkinson (OECD), Financial education  35و   34أعله(، الصفحتان    496، )الحاشية . 

http://undocs.org/A/CN.9/1084
http://undocs.org/A/CN.9/WG.I/WP.124
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فر  التمويل الطويل الأجل. وعلى وجه الخصــو ، يوفر البرنامج التدري  والتوجيه لمديري على الحصــول  
بحين يمكنهم تحسين مهاراتهم وقدراتهم على التواصل الشبكي من أجل تسهيل الإدراج   التجارية تلن المنشآت
 .( 501) وق الأسهم العامة في المستقبلالمحتمل في س

ورهنا بطبيعة مبادرات التثتي  المالي، ومن أجل الوصول إلى أكبر مجموعة ممكنة من المستفيدين، يمكن   - 246
ــرات و  ــتخدام طرائق تقديم مختلفة تتراوح بين النشـ ــورة،  ية التوجيه الدورات  اسـ ــداء المشـ ــية أو خدمات إسـ ، والحلقات الدراسـ

والـدورات التـدريبيـة عبر الإنترنـت أو الأشـــــــــــــكـال الأخرى من تقـديم الخـدمـات رقميـا، بمـا في ذلـن وســـــــــــــائـل التواصـــــــــــــل  
الاجتماعي أو تطبيقات الهاتف المحمول. وفي بع  الدول، أ نشــــــــئت منصــــــــات إلكترونية لتيســــــــير التبادلات والتعلُّم  

ــغيرة  . واعترافا بال ( 502) الصــــغيرة   التجارية   المتبادل بين المنشــــآت  تحديات الكبيرة التي تواجهها المنشــــآت الصــــغرى والصــ
التي تديرها النسـاء، أنشـات دول أخرى مراكز على الإنترنت للنهوض بقدرات النسـاء في تنظيم المشـاري ، بما في ذلن 

لمجلت(  على الخدمات المالية. ويمكن اسـتخدام وسـائل إعلم تقليدية أكثر )مثل التلفاز والإذاعة وا   هن حصـول إمكانية  
للوصــــــول إلى جمهور أكبر مقارنة باســــــتخدام وســــــائل التواصــــــل الاجتماعي التي قد تتطل  مهارات تكنولوجية أكثر  
م، ســـــــــــــواء كـان الـدولـة أو المنظمـات مير الحكوميـة أو قطـا  الصـــــــــــــنـاعـة، ونطـاق   تقـدمـا. ورهنـا بطبيعـة الكيـان المقـد  

تدف  لها التي  أن تكون المبادرات    ورن كان مســـــتصـــــوبا انية،  المبادرات، قد تكون هذه البرامج خاضـــــعة للرســـــوم أو مج 
الموارد المالية المتاحة للمنشـــآت الصـــغرى والصـــغيرة. وتجدر الإشـــارة إلى أن  ضـــيق محدودة النطاق في ضـــوء   رســـوم 

تضــعها    التي   ( 503) الاسـتراتيجيات الوطنية والمبادرات التي ينسـقها القطا  الخا  كثيرا ما تسـتفيد من الأدوات والبرامج 
 ، والتي تجسد أفضل الممارسات على الصعيد العالمي. ( 504) المنظمات أو الشبكات الدولية 

  
 (505)بناء قدرات الممولين  - 2 

(، من المهم تحسين قدرة الممولين على الاستجابة للحتياجات  242ما ذ كر أعله )انظر الفقرة  حسب  -247
المالية للمنشــــــــآت الصــــــــغرى والصــــــــغيرة وفهم كيفية الدخول في معاملت مربحة معها. فعلى ســــــــبيل المثال، 
اعتمدت بع  البلدان ســــــــياســــــــات تهدف إلى معالجة الفجوة المعلوماتية بين الممولين والمنشــــــــآت الصــــــــغرى  

عن طريق تيســـــــير تفاعلها المباشـــــــر من خلل حملت التوعية وأنشـــــــطة الوســـــــاطة    والصـــــــغيرة والمتوســـــــطة
وبوجـــه أعم، ينبغي تزويـــد الممولين بـــالأدوات اللزمـــة لفهم القطـــاعـــات التي تعمـــل فيهـــا .  ( 507(،) 506) والتوفيق

 __________ 

 . / www.aimlisting.co.uk/lse-elite-programmeمجموعة بورصة لندن. انظر    دشنته الذي    ELITEانظر برنامج   ( 501)  
 A. Atkinson, 2017, Financial Education for MSMEs and Potentialانظر شيلي وسنغافورة على التوالي، على النحو الوارد في   ( 502)  

Entrepreneurs  58و   52، الصفحتان . 
على احتياجات التثتي  لدى المنشآت الصغرى والصغيرة، أو يكون لها هدف أوس  نطاقا )مثل دعم  تص  تركيزها  هذه الأدوات والبرامج إما   ( 503)  

 . البرامج   تنظيم المشاري ( ويمثل التثتي  المالي أحد مكونات 
، التي  ( OECD/INFE)   ل، أجرت الشبكة الدولية للتثتي  المالي التابعة لمنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي على سبيل المثا  ( 504)  

بلدا، تقييما لأفضل الممارسات في جمي  أنحاء العالم وأعدت إطارا لواضعي السياسات وسائر الكيانات المشاركة في    130تضم أعضاء من  
المنظمات مير الحكومية ومرف التجارة( من أجل مساعدتها في وض  أو تحسين استراتيجيات التثتي  المالي    تعزيز تنظيم المشاري  )مثل 

 OECD/INFE, Core Competencies Framework on Financialللمنشآت الصغرى والصغيرة وتقييم إلمامها بالأمور المالية. انظر  

Literacy for MSMEs, 2018 ا منتدى دولي متخصص في فر  حصول المنشآت الصغرى والصغيرة  . بالإضافة إلى ذلن، أنش
أفضل الممارسات في مجال تمويل المنشآت الصغيرة    بادل والمتوسطة على التمويل منصة لتعزيز تبادل المعارف ورجراء البحوع وت 

 . www.smefinanceforum.org/about/what-we-doوالمتوسطة. انظر منتدى تمويل المنشآت الصغيرة والمتوسطة على الراب  التالي   
 (. 64، الفقرة  A/CN.9/1084نقحت الأمانة هذا القسم من أجل زيادة تحسينه بناء على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والثلثين )  ( 505)  

أعله، الصفحة  13)الحاشية  OECD, Discussion Paper, SME Ministerial Conference, 22–23 February 2018انظر  (506) 
 )أ((.  65، الفقرة A/CN.9/1084ثلثين )أضافت الأمانة هذه العبارة بناء على طل  الفريق العامل في دورته السادسة والو (. 19

لعل الفريق العامل يود أن يلحظ أن الأمانة لم تتمكن من العثور على أمثلة أكثر تحديدا للقنوات التي تيسر تبادل المعلومات بشان   (507) 
 (. 65الفقرة  ، A/CN.9/1084رى والصغيرة )الحصول على الائتمان بين الممولين والمنشآت الصغ
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فضـل  المنشـآت الصـغرى والصـغيرة، وكيفية تقييم طلبات القروض اسـتنادا إلى خلفية تلن القطاعات؛ وتحديد أ
العملء لتقديم الخدمات لهم؛ ورجراء تحليل للســـــــــوق بيية تحســـــــــين المنتجات والخدمات المقدمة، بما في ذلن 
تصـــــميم منتجات وخدمات جديدة تلئم المنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة تحديدا، أو فئات معينة منها؛ وتطوير 

المخاطر، بيية الحفاظ على المنشـآت    ثقافة مبيعات وقنوات توزي  مناسـبة، وكذلن اسـتراتيجيات مناسـبة لإدارة
ــغيرة القوية في اللحظات الحرجة من دورة حياتها ــغرى والصــــــ . ويمكن أن ت نظَّم مبادرات بناء قدرات  ( 508) الصــــــ

، وأن تشـــــمل برامج ( 510) أو الســـــلطات الحكومية المعنية  ( 509) الممولين تحت رعاية الجهات التنظيمية المركزية
تدريبية للمســــؤولين عن الإدارات المعنية بالمنشــــآت الصــــغرى والصــــغيرة، بما في ذلن برامج تدري  المدربين؛  
والتعلم من الأقران أو الخدمات الاســــــتشــــــارية. ورضــــــافة إلى ذلن، ينبغي لمقدمي الخدمات المالية أن يضــــــعوا 

ثنـاء العمـل، بييـة ضــــــــــــــمـان التحســــــــــــــين المنتظم لخبرات  برامجهم الـداخليـة، مثـل حلقـات العمـل أو التـدريـ  أ
 .( 511) الموظفين ومهاراتهم في التعامل م  المنشآت الصغرى والصغيرة

، تنشـــــــ  المنظمات الدولية ( 512) وكما هو الحال في التثتي  المالي للمنشـــــــآت الصـــــــغرى والصـــــــغيرة -248
آت الصــــــغرى والصــــــغيرة من خلل  أيضــــــا في تقديم الدعم من أجل تحســــــين قدرة الممولين على خدمة المنشـ ـــــ

التي تتراوح بين حلقات العمل بالحضــور الشــخصــي أو عبر الإنترنت، والتدري     ( 513) أنشــطة المســاعدة التقنية
أثناء العمل لمديري الفرو  وموظفي القروض وســــــــائر الموظفين بشــــــــان جمي  الجوان  ذات الصــــــــلة بإقراض  

توفير المواد الإرشـــــادية و ة العالمية للمؤســـــســـــات المالية،  المنشـــــآت الصـــــغرى والصـــــغيرة، والبرامج الاســـــتشـــــاري 
  دليل الأونســـــيترال العملي للقانون النموذجي بشـــــان المعاملت المضـــــمونةالإشـــــارة إلى   ويمكنالمخصـــــصـــــة.  

كمثال على تلن المواد الإرشـادية التي تشـرح للمقرضـين والمقترضـين، بمن فيهم المنشـآت الصـغرى والصـغيرة، 
 أمورا منها كي  يمكن للمعاملت المضمونة أن تيسر الحصول على الائتمان بتكلفة معقولة.

  
 (514)بناء قدرات الجهات التنظيمية  - 3 

بدور رائد في تيسـير حصـول المنشـآت الصـغرى والصـغيرة على تضـطل  الجهات التنظيمية والإشـرافية  - 249
لإقراض المنشــــــآت الصــــــغرى والصــــــغيرة،    اتية ؤ الائتمان. ويج  عليها أن تكون قادرة على تهيئة وصــــــون بيئة م 

وتعزيز التنافس بين المؤســــــــــســــــــــات المالية على خدمة تلن المنشــــــــــآت، والإشــــــــــراف على تطبيق النظم المتعلقة  

 __________ 

 (508) IFC/World Bank, Closing the Credit Gap for Formal and Informal Micro, Small, and Medium Enterprises  ،
 . 17الصفحة  

على سبيل المثال، أطلق المصرف الاحتياطي الهندي مهمة وطنية لبناء قدرات المصرفيين على تمويل قطا  المنشآت الصغرى والصغيرة   ( 509)  
ع  المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة والفرو     والمتوسطة تشمل مبادرات تدريبية، بما في ذلن تدري  المدربين، لفائدة المسؤولين عن ش 

 . www.bis.org/review/r170629g.htmعنية بالمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة في المصارف التجارية. انظر   المتخصصة الم 
في بناء قدرات الممولين على    2022- 2017ستراتيجية الوطنية للشمول المالي للفترة  على سبيل المثال، في زامبيا، يتمثل أحد أهداف الا  ( 510)  

-www.boz.zm/National-Financial-Inclusionإقراض المنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة، ولا سيما المزارعين. انظر   

Strategy-2017-2022.pdf . 
 the Alliance for Financial Inclusion, Financial Education for the MSMEs: Identifying MSME Educationalانظر   ( 511)  

Needs, 2020  7، الصفحة . 
ا في  انظر مثل مبادرات بناء القدرات التي ينفذها البنن الدولي ومؤسسة التمويل الدولية والمصرف الأوروبي للإنشاء والتعمير، المشار إليه  ( 512)  

 . A/CN.9/WG.I/WP.124من الوثيقة    201و   200الفقرتين  
أخرى، الدعم إلى جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية في وض  برنامج يدعم حصول    ضمن جهات   ، م البنن الدولي على سبيل المثال، قد  ( 513)  

 . التجارية   المنشآت الصغيرة والمتوسطة على التمويل، ويعزز قدرة المصارف والمؤسسات المالية الأخرى على خدمة تلن المنشآت 
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بـــالمعلومـــات الائتمـــانيـــة ونظم الـــدف ، أو على الشـــــــــــــفـــافيـــة في الإقراض. وعنـــد تطوير منتجـــات مـــاليـــة جـــديـــدة 
تكون الجهــات التنظيميــة قــادرة على تحــديــد مــا تنطوي عليــه تلــن   الخــدمــات المــاليــة الرقميــة(، ينبغي أن  )مثــل 

المنتجات من مخاطر وفر  رئيســـية وترجمتها إلى معايير تنظيمية واضـــحة. وبالمثل، في البلدان التي تحصـــل  
فيها المنشـآت الصـغرى والصـغيرة على الائتمان من خلل آليات التمويل مير الرسـمية )مثل الخدمات المصـرفية 

أعله(، ينبغي أن تكون الجهـات التنظيميـة قـادرة على فهم نطـاق هـذه الآليـات   36انظر الفقرة    - نترنـت  عبر الإ 
 وقواعدها، ووض  نظم قانونية وتنظيمية تعترف باستخدام تلن الآليات وتحافظ على سماتها الرئيسية. 

إلى إبعاد المؤسسات وبالإضافة إلى ذلن، أفضى اتجاه إصلح عالمي ناش  في السنوات الماضية  -250
إلى الإقراض القــائم على المعــاملت،   العلقــة بــالمقترضالمــاليــة بصــــــــــــــورة متزايــدة عن الإقراض القــائم على  

تطل  من الجهات التنظيمية تطوير مهارات تقنية إضــــــافية للإشــــــراف على ســــــلوك المؤســــــســــــات المالية.  مما
افل الدولية من أجل ضــمان الاســتقرار المالي العالمي يتطل  فإن تزايد وتيرة وضــ  المعايير المالية في المح  وأخيرا، 

 الدول.   ما تعتمدها أيضا الارتقاء بمعارف الجهات التنظيمية وقدرتها على تنفيذ تلن المعايير بفعالية بمجرد 

ومن أجل تلبية المطال  المتعددة للقطا  المالي بصــــــــــــــورة مناســــــــــــــبة، يج  أن يكون لدى الجهات   -251
ثها بمرور الوقت. ويمكن للدول أن تدعم الجهات التنظيمية   التنظيمية مجموعة متنوعة من المهارات، وأن تحد  

لج أي ثغرات باســتخدام مجموعة من خلل آليات تتي  م بانتظام احتياجاتها المتغيرة في مجال بناء القدرات وتعا
متنوعة من الأدوات التكميلية. فعلى ســـبيل المثال، من شـــان المشـــاركة في المحافل الدولية أن تتي  التعلم من  
ر نشـر المعايير الدولية وتبادل أفضـل الممارسـات. وثمة فعالية خاصـة لإعداد المبادئ   الأقران، نظرا لأنها تيسـ  

ل منتجات مالية جديدة إلى الســــــــــــوق، أو بعد تنفيذ إصــــــــــــلحات قانونية وتنظيمية.  التوجيهية التقنية عند دخو 
وتســــم  حلقات العمل والحلقات الدراســــية، ســــواء عبر الإنترنت أو بالحضــــور الشــــخصــــي، بتحســــين معارف 
الجهات التنظيمية بمســـــــــــــاعدة الخبراء، والخوض في مواضـــــــــــــي  محددة بمزيد من التعمق. ومرة أخرى، يمكن  

ــبكات الدولية  للمنظمات ــة ببلدان محددة    ( 515) والشـــ ــتكمال المبادرات الخاصـــ ــي في اســـ ــطل  بدور رئيســـ أن تضـــ
والمبادرات القطرية. وبالإضـافة إلى تنظيم الحلقات الدراسـية والمؤتمرات ورعداد الإرشـادات والمنشـورات التقنية،  

ــر التعاون الدولي فيما بين الجها ــبكات الدولية أن تيســ وأن تتيم   ( 516) ت التنظيمية الماليةيمكن للمنظمات والشــ
شــراكات م  الدول والكيانات الإقليمية لتقديم المســاعدة التقنية والبرامج الاســتشــارية المصــممة خصــيصــا لتلبية  

 أو منطقة معينة.معين  احتياجات بلد 

 

 __________ 

ظيمية في مجال حصول المنشآت الصغرى والصغيرة على الائتمان.  ظهر في الآونة الأخيرة أيضا تعاون إقليمي من أجل بناء القدرات التن  ( 515)  
فعلى سبيل المثال، شارك مكت  مراق  المؤسسات المالية في كوستاريكا والتحالف من أجل الشمول المالي في تنظيم فعالية دولية لبناء  

لف، واستندت إلى العديد من المنتجات  مؤسسة عضوا في التحا   44من كبار المسؤولين من    89، ضمت  2020القدرات في أواخر عام  
في البلدان الأعضاء    19- المعرفية المتعلقة بتمويل المنشآت الصغرى والصغيرة، بما في ذلن مذكرة توجيهية وصحيفة وقائ  عن جائحة كوفيد 

  2011النظام المالي، ينشر منذ عام  في التحالف. أنشات رابطة التعاون الاقتصادي لآسيا والمحي  الهادئ فريقا استشاريا معنيا ببناء قدرات  
تقارير سنوية عن الإصلحات السياساتية التي تجريها الدول الأعضاء، بما في ذلن التطورات التنظيمية الرامية إلى تحسين فر  وصول  

 ,APEC, 2021 Progress Report – Asia-Pacific Financial Forumالمنشآت الصغرى والصغيرة والمتوسطة إلى التمويل )انظر  

Asia-Pacific Financial Inclusion Forum, Asia-Pacific Infrastructure Partnership  في مواض  متعددة(. ويتعاون الاتحاد ،
البرنامج المشترك بين مجموعة دول    الأوروبي م  منظمة دول أفريتيا والبحر الكاريبي والمحي  الهادئ في سلسلة من المشاري  بما في ذلن 

تحاد  أفريتيا والكاريبي والمحي  الهادئ والاتحاد الأوروبي للتمويل البالغ الصغر، والحوار السياساتي بشان منا  الاستثمار المدعوم من الا 
 ل. الأوروبي، أو مبادرة المصرف الأوربي للستثمار بشان فر  حصول المنشآت الصغرى والصغيرة على التموي 

 Bank for International Settlement, The policy life cycle and capacity-building needs of financial sectorانظر مثل   ( 516)  

authorities, keynote address, by Agustín Carstens, 2018   متاح على الراب  التالي ،
www.bis.org/speeches/sp180208.htm . 
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