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Resumen

En el informe anual sobre la evaluacion se presenta el estado de las evaluaciones
realizadas en 2022 por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el
Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacién (FNUDC) vy el
programa de los Voluntarios de las Naciones Unidas (VNU). En el informe se resumen las
principales conclusiones sobre la labor del PNUD y las ensefianzas extraidas de las
evaluaciones y la serie Reflexiones. Asimismo, se documentan las medidas del PNUD
orientadas a reforzar las evaluaciones descentralizadas y se destaca que las tasas de
finalizacién han mejorado considerablemente respecto a afios anteriores, mientras que la
calidad ha seguido siendo desigual. En el informe se reflejan las inversiones realizadas por la
Oficina de Evaluacion Independiente en practicas e instrumentos innovadores, entre ellos la
inteligencia artificial, para gestionar los conocimientos y extraer ensefianzas. Se ponen de
relieve el liderazgo y las primeras contribuciones del PNUD en las sintesis evaluativas de los
logros en relacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Elementos de una posible decision

La Junta Ejecutiva tal vez desee: a) tomar nota del informe anual; y b) solicitar a la
administracion del PNUD que se ocupe de las cuestiones planteadas.
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I.

A.

Introduccion
Sinopsis

1.  Enel contexto de los multiples retos que afronta la comunidad internacional —
la apremiante crisis climatica, el agravamiento de la inseguridad y los conflictos en
varias partes del mundo y unos niveles de desigualdad global equiparables a los de
principios del siglo XX—, una funcién de evaluacion madura, respetada y bien
capacitada contribuye de forma esencial a promover el multilateralismo eficaz.

2. A medio camino de la fecha limite de 2030 para alcanzar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), la Oficina de Evaluacion Independiente busca nuevas
formas de fomentar la toma de decisiones con base empirica mediante su extenso
programa de trabajo. Ademas de la aplicacion sistematica de su programa de trabajo
plurianual, aprobado por la Junta Ejecutiva, la Oficina se apoya tanto en un uso mas
fructifero de su amplia base de datos sobre evaluacion como en alianzas mas sélidas
en el sistema de las Naciones Unidas y la comunidad para el desarrollo. En 2022, la
Oficina puso en marcha la Coalicion para la Sintesis de los ODS con el propdsito de
sefialar los resultados obtenidos y las ensefianzas extraidas en la ejecucion de
programas con respecto a los Objetivos y sus metas en los cinco pilares de la paz, las
personas, la prosperidad, el planeta y las alianzas.

Colaboracion con la Junta Ejecutiva

3. La Oficina de Evaluaciéon Independiente ha seguido colaborando de manera
periddica con la Junta Ejecutiva, garante de la politica de evaluacion, a través de
sesiones de dialogo formales e informales. En 2022, la Oficina presento a los Estados
Miembros el informe anual de evaluacién de 2021 y tres evaluaciones sobre el
respaldo del PNUD al empoderamiento econdmico de la juventud, el apoyo del PNUD
al acceso a la energia y la transicién energética y un informe sobre la financiacion de
la recuperacidn: una evaluacion formativa de la respuesta del PNUD a la pandemia
de enfermedad por coronavirus (COVID-19) y la financiacién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

4. La Oficina también compartid6 con la Junta Ejecutiva 24 evaluaciones
independientes de los programas para los paises con el fin de orientar la adopcion de
decisiones de la Junta antes de aprobar los documentos de los programas del PNUD
para los paises’. En el caso de las oficinas en los paises cuyas evaluaciones
independientes de los programas para los paises se habian cancelado debido a la
pandemia de COVID-19, la Oficina ofrecidé apoyo técnico o financiero para realizar
evaluaciones descentralizadas de esos programas. Cuatro oficinas en los paises
aceptaron la oferta’.

[N

IN)

Ghana, Guinea-Bissau, Kenya, Mozambique, Sudan del Sur, Republica Unida de Tanzania y
Zambia (Africa); India, Malasia, Maldivas, Mongolia y Viet Nam (Asia y el Pacifico); Egipto,
Arabia Saudita y Republica Arabe Siria (Estados arabes); Montenegro, Republica de Moldova y
Tayikistan (Europay Comunidad de Estados Independientes); Barbados y Caribe Oriental, Belice,
El Salvador, Honduras, Jamaica y Peri (América Latina y el Caribe).

Kirguistan, Sri Lanka, Suriname y Tailandia. Otras seis oficinas en los paises (Guyana, Jordania,
Libia, Niger, Pakistdn y Trinidad y Tabago) no respondieron a la oferta o no estaban en
condiciones de aceptarla. La Oficina de Evaluacion Independiente ya habia realizado una
evaluacién del programa para el Yemen en 2018, antes de que el programa se prorrogara varias
veces.
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5. Enseptiembre de 2022, la Presidencia, la Vicepresidencia y tres miembros de la
Junta Ejecutiva participaron en una sesion de retiro de la Oficina de Evaluacion
Independiente para debatir formas de mejorar la colaboracion de los Estados
Miembros con las funciones de supervision del PNUD, incluidas la Oficina de
Auditoria e Investigaciones y la Oficina de Etica.

Colaboracion con el personal directivo superior del PNUD

6. A lo largo de 2022, la Oficina de Evaluacion Independiente se reuni6é con el
Grupo Ejecutivo del PNUD para realizar evaluaciones temdaticas y estratégicas.
Estas sesiones constituyeron una gran ocasion para reforzar el didlogo entre la Oficina
y la administracion del PNUD y brindaron un valioso intercambio de informacién
para orientar la labor de la organizacién en el futuro.

7.  Mediante su seccion de desarrollo de capacidades y su red de puntos focales
regionales, la Oficina de Evaluacion Independiente ha colaborado estrechamente con
la administracion del PNUD para mejorar tanto la supervision como el apoyo técnico,
con vistas a mejorar la planificacion, la calidad y la cobertura de las evaluaciones
descentralizadas. Los puntos focales regionales han participado como observadores
en diez reuniones del Comité de Evaluacion de Programas, que examina los
documentos de los programas para los paises en funcion de las normas de calidad de
la programacion. Esto contribuye a garantizar que los documentos de planificacion
tengan en cuenta las recomendaciones de las recientes evaluaciones independientes
de los programas para los paises.

8. En el marco de su estrategia para 2021-2025, la Oficina de Evaluaciéon
Independiente ha nombrado a siete miembros de su personal como puntos focales
tematicos para los cinco pilares de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, el
apoyo relativo a la COVID-19 y la digitalizacidon. Los puntos focales siguieron de
cerca la evolucion del trabajo del PNUD en distintos ambitos, lo que contribuy6 a que
la Oficina comprendiera mejor las practicas y los programas del PNUD con miras a
mejorar la calidad de la evaluacion.

Organos consultivos

9. En 2022, la Oficina de Evaluacion Independiente se mantuvo en contacto
periddicamente con el Comité Asesor de Auditoria y Evaluaciéon, y el Director
presento el trabajo de la Oficina en tres reuniones con el Comité.

10. Todas las evaluaciones realizadas por la Oficina de Evaluacién Independiente
se sometieron a la revision por pares a cargo de expertos tematicos y nacionales,
contratados individualmente o como miembros de centros de investigacion y grupos
de reflexion.

11. La Oficina de Evaluacion Independiente solicité a una junta de examen externa
la aprobacion ética de su colaboracion con comunidades marginadas en el marco de
la evaluacion formativa de la integracion realizada por el PNUD de los principios de
no dejar a nadie atras. El proceso incluyo la preparacion de un protocolo de proteccion
de las personas y unas disposiciones sobre privacidad de datos, la creacion de un
consentimiento informado verbal de todos los participantes y el consentimiento por
escrito en formato electronico de los participantes en la encuesta de la sociedad civil.
Todo el personal evaluador contratado para la evaluacion firmé el Compromiso de
Conducta Etica en la Evaluacién, del Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas, y
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el personal sobre el terreno recibido dos cursos de formacion a medida sobre la
recogida ética de datos para seguir las directrices. También adoptaron estas practicas
otras evaluaciones tematicas e independientes de los programas para los paises.

Productos de la Oficina de Evaluacion Independiente, 2022
Sinopsis

12. Conforme a su programa de trabajo plurianual para 2022-2025, la Oficina de
Evaluacion Independiente llevo a cabo en 2022 tres evaluaciones tematicas:

a) La evaluacion formativa de la integracion por parte del PNUD de los
principios de no dejar a nadie atras, en la cual se examin6 la medida en que el PNUD
aplicaba un enfoque de igualdad, equidad y no discriminacién a sus estrategias y su
programacion (DP/2023/8);

b) La evaluacion del apoyo del PNUD a la proteccion social, en la que se
analizaron los resultados del apoyo del PNUD a los propios mecanismos de proteccion
social de los paises en funcidn de la mitigacion de los efectos de multiples privaciones
y la exclusidon socioecondémica de las personas con mayor riesgo de quedarse atras
(DP/2023/17);

c¢) La evaluacion del apoyo del PNUD al acceso a la justicia, en la que se
valord la pertinencia, coherencia y eficacia del PNUD a la hora de facilitar que las
personas y comunidades puedan solicitar y obtener la tramitacion adecuada de sus
reclamaciones (DP/2023/19).

Las evaluaciones, presentadas a la Junta Ejecutiva en sus periodos de sesiones
primero y anual de 2023, tenian por objeto contribuir a la cobertura integral de todos
los aspectos del mandato del PNUD?, centrandose especialmente en examinar las
contribuciones del PNUD a la recuperacion, la equidad y la no discriminacion y en
reinventar vias de desarrollo méas sostenibles y resilientes.

En 2022, la Oficina de Evaluacion Independiente realizd 13 evaluaciones
independientes de programas para los paises, conforme a lo previsto, que abarcaron
tres regiones y 1.470 millones de ddlares del presupuesto anual del PNUD. La Oficina
también concluy6 cuatro evaluaciones iniciadas a finales de 2021. La mayoria de las
evaluaciones independientes de programas para los paises abarcaron paises africanos
(véase el cuadro 1).

3 Decision 2017/21 de la Junta Ejecutiva.
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Cuadro 1
Evaluaciones y examenes independientes de los programas para los paises, 2022

Region Evaluaciones

Africa Benin Malawi
Burundi Namibia
Cabo Verde* Senegal
Guinea Ecuatorial Sierra Leona
Guinea* Togo
Lesotho

Estados arabes Programa de Asistencia al Pueblo Palestino

Asiay el Pacifico Bhutan Oficina multipais del
Camboya Pacifico*

Filipinas
Europay la Comunidad de -
Estados Independientes

América Latinay el Caribe Estado Plurinacional de
Bolivia*

* Las evaluaciones comenzaron en 2021.

14. Partiendo de la creciente demanda de datos de evaluacion concisos y agregados®,
la Oficina de Evaluacion Independiente llevd a cabo una segunda sintesis regional,
esta vez centrada en la labor del PNUD en el Sahel. En ella se reflexionaba sobre mas
de 180 evaluaciones de proyectos y programas para los paises que habian sido
realizadas y encargadas por el PNUD en los diez paises incluidos en la estrategia
integrada de las Naciones Unidas para el Sahel. La proxima sintesis regional, del
trabajo del PNUD en el Caribe, estd en curso y se finalizard en 2023.

15. Por medio de la serie Reflexiones, publicada a raiz de la pandemia de COVID-19
para extraer ensefianzas de crisis anteriores que pudieran ayudar a las autoridades
decisorias a seguir avanzando, la Oficina de Evaluacion Independiente continud
ofreciendo valoraciones rapidas de informaciéon evaluativa e ideas sobre lo que
funciona y en qué contextos. En 2022, la Oficina publicé cuatro documentos de
Reflexiones relativos a apoyar la gobernanza electronica, impulsar la participacion
politica de las mujeres, fomentar la participacion de las organizaciones de la sociedad
civil (OSC) y contribuir a la justicia ambiental.

Constataciones principales y ensefianzas extraidas

Solucién emblemética 1. Pobreza y desigualdad

16. La medida en que el PNUD ha contribuido a vias inclusivas y que generan
empleo para la recuperacion y el desarrollo ecoldgicos sigue variando mucho de un
pais a otro. El PNUD ejecut6 muchos proyectos en este ambito que lograron
resultados importantes, sobre todo en lo que respecta a fomentar el espiritu
empresarial, promover el empoderamiento econémico de la juventud y las mujeres,
respaldar iniciativas de infraestructuras publicas y participar en programas de
crecimiento agricola y ecologico. No obstante, sigue siendo dificil demostrar la
repercusion precisa de la labor del PNUD en las poblaciones més marginadas, debido
a que los proyectos suelen ejecutarse a pequefia escala y de forma fragmentada.

4 Decisién 2020/15.
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17. Las evaluaciones pusieron de manifiesto un cambio de orientacion en el trabajo
del PNUD relativo a datos y analisis, por el que paso de centrarse en la pobreza a
tener en cuenta las vulnerabilidades superpuestas. No obstante, estos datos rara vez
se han utilizado para respaldar la planificacion de futuros programas a nivel nacional.
El “cambio de orientacion en materia de desigualdad” promovido desde la sede (por
el que se presta mayor atencion a la programacion sobre economia informal y
proteccion social) todavia no es perceptible en la mayoria de las evaluaciones
independientes de programas para los paises que han sido examinadas.
En la evaluacion tematica del apoyo del PNUD a la proteccion social, presentada a la
Junta Ejecutiva en su periodo de sesiones anual de 2023, se sefialé que el PNUD ha
establecido una amplia perspectiva del desarrollo humano para su programacion de
proteccion social. Se constatd que la programacion actual esta excesivamente
fragmentada, dado que demasiadas intervenciones a pequeia escala se llevan a cabo
de forma desproporcionada en paises de ingreso mediano.

Solucién emblematica 2. Gobernanza

18. En las evaluaciones independientes de los programas para los paises se observo
que las partes interesadas nacionales apreciaban mucho la labor del PNUD en los
ambitos de la gobernanza, la justicia, el estado de derecho y los derechos humanos.
La evaluacion tematica del apoyo del PNUD al acceso a la justicia (2023) puso de
relieve el valor afiadido del PNUD a este respecto, concretamente en los paises
fragiles y en situacion de posconflicto. Segun sefialaron las evaluaciones, gracias al
apoyo del PNUD se lograron muchos resultados positivos, por ejemplo, en lo que se
refiere a mayor eficiencia mediante los procesos de gobernanza electronica.
Prestando asistencia a poblaciones marginadas, a veces se obtuvieron buenos
resultados. En general, prevalecieron los enfoques por grupos y se seleccioné a las
poblaciones destinatarias atendiendo a prioridades nacionales o el interés de los
donantes, mas que basdndose en los datos obtenidos por el PNUD. Con frecuencia, la
eficacia de los programas se vio amenazada por las crisis politicas y la magnitud de
las tareas en cuestion. Los ciclos cortos de los proyectos, las limitaciones de cobertura
y la escasez de alianzas obstaculizaron la sostenibilidad de los resultados y la
implicacion nacional.

Solucién emblematica 3. Resiliencia

19. En algunos de los programas para los paises evaluados en 2022, el PNUD
consiguid contribuir de forma significativa a la paz, la prevencion de conflictos y la
cohesion social. Las intervenciones se consideraron apropiadas y acordes con las
prioridades nacionales, las normas humanitarias y las buenas practicas
internacionales, aunque se observaron algunas deficiencias en la coherencia de la
planificacion y la gestion. En algunos contextos, la pandemia de COVID-19 provocd
retrasos en la ejecucion de los programas y limit6é los avances, mientras que en otros
supuso una oportunidad para reforzar la posicion estratégica del PNUD.
Se han obtenido varias conclusiones positivas sobre la capacidad del PNUD para
reorientar con rapidez y eficacia las prioridades de su programacion en respuesta a la
pandemia mundial. Las alianzas interinstitucionales, las sinergias con el resto de
programas del PNUD para los paises y la disponibilidad de financiacion fueron los
factores mas citados que afectaron a los resultados de la cartera de resiliencia.
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Soluciéon emblematica 4. Medio ambiente

20. EI PNUD ejecuto programas solidos e importantes en los ambitos del cambio
climatico, la proteccion ambiental y la gestion del riesgo de desastres en diversos
contextos. Estos programas a menudo contribuyeron a desarrollar los conocimientos
y las competencias de los distintos grupos de partes interesadas aumentando su
colaboracién y sus aportaciones al examen de politicas y procesos nacionales como,
por ejemplo, las contribuciones determinadas a nivel nacional y los planes nacionales
de adaptacion. En algunos contextos, el PNUD se dedico con éxito a integrar los
medios de subsistencia y la erradicacion de la pobreza en las intervenciones de la
cartera de medio ambiente. Tanto a nivel interno como en relacion con los objetivos
en materia de resultados, se ha sefialado que la coherencia de los programas constituye
un reto. El movimiento de personal, la comunicaciéon incoherente y la falta de
voluntad politica también redujeron la eficiencia y la eficacia de la labor del PNUD
en algunos entornos.

Solucion emblemética 5. Energia

21. EIPNUD esta llevando a cabo iniciativas energéticas pertinentes que se ajustan
a las prioridades energéticas nacionales. Su neutralidad y su imparcialidad revisten
un valor especial debido a la importancia nacional de la seguridad energética y las
dimensiones  geopoliticas que caracterizan el suministro de energia.
En las evaluaciones independientes de los programas para los paises, son cada vez
mas evidentes las contribuciones del PNUD a mejorar el acceso a la energia en el caso
de la poblacion rural, las mujeres, las personas mayores y las poblaciones mas
rezagadas. El apoyo del PNUD al desarrollo de soluciones de energia renovable vario
en su alcance, escala y eficacia. Todavia no se ha demostrado que los resultados sean
sostenibles, pero muchas de las iniciativas en curso han beneficiado
satisfactoriamente a algunas de las poblaciones que corren mas riesgo de quedarse
atras. La capacidad del PNUD para movilizar fondos de donantes y estimular
inversiones del sector privado ha sido desigual y, segin se informa, algunos
programas han perdido oportunidades en cuanto a su disefio.

Solucién emblemética 6. Igualdad de género

22. Las evaluaciones independientes de los programas para los paises realizadas en
2022 incluyen muchas conclusiones diversas en materia de género. A pesar de la
reduccion del espacio civil en algunos paises, se observaron resultados
moderadamente positivos en las intervenciones orientadas a promover el
empoderamiento politico y econémico de las mujeres. Entre los organismos de las
Naciones Unidas hubo mayor coordinacién que en el pasado para hacer frente a la
violencia sexual y de género. Sin embargo, la falta de atencion a las causas profundas
de la desigualdad de género y la discriminaciéon a menudo menoscabd la eficacia de
los programas. Si bien algunas evaluaciones seflalaron un mayor grado de
concienciacion y capacidad del personal en el ambito de la programacion con
perspectiva de género, otras destacaron una escasa aplicacion de los conceptos de
género y un trabajo aislado de los especialistas en la materia dentro de los proyectos.
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Ensefianzas extraidas de la serie Reflexiones

23. El disefio de programas basados en datos es la clave del éxito. Los mejores
programas del PNUD van aprendiendo poco a poco con el paso del tiempo,
integran nuevas formas de conocimiento y aprovechan los conocimientos
especializados de los que ya se dispone. El éxito en la programacion del PNUD tuvo
como elemento esencial un conocimiento exhaustivo del contexto tematico y nacional
a través de diversos ejercicios analiticos, valoraciones de las necesidades y
evaluaciones. El fomento de valoraciones detalladas de la repercusion
socioecondmica sirvio de apoyo fundamental para que el PNUD respondiera a la
pandemia de COVID-19 y promoviera la recuperacion de sus efectos. Los programas
sostenibles se basaron en perspectivas analiticas de la dinamica politica de la ayuda y
llevaron a cabo analisis iniciales de los obstaculos que podrian dificultar su ejecucion,
ademas de buscar estrategias de mitigacion de los riesgos. También aprovecharon los
conocimientos existentes, a menudo basandose en las aptitudes y los conocimientos
especializados autdctonos.

24. El éxito de las intervenciones del PNUD a nivel comunitario depende de una
cuidadosa atencion a las necesidades inmediatas, la presencia local y un enfoque
de la comunicacion adaptado a las circunstancias de cada caso. Las intervenciones
a nivel local y comunitario resultaron mas eficaces cuando en ellas se atendian tanto
las prioridades comunitarias a largo plazo como las necesidades inmediatas.
Por ejemplo, los proyectos de conservacion de la biodiversidad conseguian buenos
resultados cuando también mejoraban la seguridad alimentaria. Las iniciativas locales
que resultaban fructiferas también fomentaban los procesos participativos de la
comunidad en el disefio, la ejecucion y el seguimiento de los proyectos, a menudo
mediante la implicacion de organizaciones comunitarias. Plasmar el contexto local
también era fundamental en la comunicacion: muchas intervenciones eficaces
adaptaban el formato y la terminologia a cada caso y utilizaban las fuentes mediaticas
de mayor audiencia en las comunidades destinatarias.

25. El PNUD acelera sus logros o alcanza unos resultados mas sostenibles para
las mujeres y las poblaciones en riesgo de quedarse atras cuando presta atencion
a las vulnerabilidades interrelacionadas y a los aspectos culturales y sociales de
la marginacion. Los programas del PNUD utilizaron diversos métodos para
seleccionar a las comunidades rezagadas, pero cuando la seleccion obedecia a
circunstancias particulares o respondia a preferencias de los donantes, se pasaba por
alto a algunas poblaciones en riesgo de quedar atras. Del mismo modo, afrontar los
factores de desventaja interrelacionados mediante la programacion por lo general
seguia siendo un reto, al igual que afrontar las arraigadas normas sociales y
estructuras de poder que deniegan a las personas o los grupos marginados la capacidad
de tomar ciertas decisiones y, por tanto, de beneficiarse plenamente de las
intervenciones. Los datos demuestran que, para alterar estos problemas estructurales,
es necesario tener en cuenta aspectos especificos durante las fases de disefio y
ejecucion; ofrecer apoyo sustantivo a largo plazo; y estudiar las posibilidades de
transformacidn estructural especificas de cada contexto.

26. Los enfoques integrados pueden conducir a resultados mas sélidos y
duraderos, pero sigue siendo dificil convencer a los asociados de que abandonen
los enfoques sectoriales. Muchos programas eficaces del PNUD han logrado
resultados al reforzar los vinculos trabajando simultdneamente en el ambito de las
politicas (planificacion de proyectos) y con las personas sobre el terreno (ejecucion
de proyectos). La adopcién de nuevas leyes o politicas podia acelerar los resultados
en el caso de las poblaciones que recibian apoyo directo simultaneo, o favorecer los
cambios que se estaban produciendo en un dmbito conexo. El PNUD aumentaba su
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eficacia en la consecucion de resultados integrados cuando establecia alianzas con
varios ministerios gubernamentales o incluia a autoridades municipales y, en
determinados contextos, a agentes de la sociedad civil.

27. La mejor manera de financiar el desarrollo sostenible es diversificando los
canales de financiacion, incluida la participacion del sector privado.
Al aprovechar la financiacion de donantes multiples, el PNUD fomentaba la
diversificacion de las fuentes de financiacion, lo cual contribuia tanto a potenciar las
capacidades nacionales para acceder a varias fuentes de financiacion para el
desarrollo como a movilizar otras inversiones. También hay algunos casos de éxito en
la movilizacién de fondos del sector privado, por ejemplo en los ambitos de las
energias renovables y los medios de subsistencia. La diversificacion de los fondos
incluia ademas la opcion de afadir tasas, aranceles u otros tipos de aportaciones no
financieras, que resultaban eficaces cuando mantenian los servicios ampliamente
accesibles.

Supervision y apoyo a la evaluacion descentralizada

Inversion en evaluacion

28. EIPNUD informo de los siguientes gastos correspondientes a 2022. Las oficinas
en los paises gastaron 23,20 millones de ddlares en evaluacion. Esta cifra incluye los
costos de realizacion de evaluaciones (10,8 millones de délares)®, los gastos de
personal (8,8 millones de ddlares) y otros gastos relacionados con las evaluaciones
(3,6 millones de délares)®. En la sede y las direcciones regionales, los gastos de
realizacion, apoyo y supervision de evaluaciones ascendieron a 1,9 millones de
doélares, incluidos los costos de evaluacion (700.000 dolares) y de personal (1,17
millones de ddlares) y otros gastos de evaluacion (20.000 dolares). Estas cifras las ha
facilitado el propio PNUD vy, por tanto, deberian considerarse estimaciones.
En el futuro, es preciso redoblar los esfuerzos por verificar de forma independiente la
fiabilidad de las cifras de gastos que se notifiquen.

29. Sibien la financiacion de la Oficina de Evaluacion Independiente se ha ajustado
en mayor medida a los objetivos de la politica de evaluacion’ (véase también el cuadro
2 mas adelante), la financiacion de las evaluaciones descentralizadas sigue siendo
insuficiente. Segln los analisis de la Oficina, la financiacion por informe suele
quedarse por debajo del umbral necesario para encargar evaluaciones que sean
creibles y de utilidad, mientras que la asignacion de tiempo del personal y los costos
asociados van en aumento.

Apoyo a la evaluacion descentralizada

30. El compromiso del PNUD de reforzar su funcién de evaluacién descentralizada
queda recogido en una nota informativa, titulada “A road map for strengthening
decentralized evaluations in UNDP”, que se present6 a la Junta Ejecutiva a peticion

o

Segun los datos del Centro de Recursos de Evaluacion descargados el 1 de febrero de 2023.

El propio personal informa del tiempo que se le asigna para la evaluacién y los gastos de
evaluacién adicionales mediante el informe anual de resultados. El PNUD calcula los gastos de
personal para evaluacién basandose en esas cifras que notifica el personal. Los gastos de
realizacion de las evaluaciones se basan en los datos del Centro de Recursos de Evaluacion
descargados el 1 de febrero de 2023.

" SegUn la politica de evaluacién revisada (DP/2019/29).

o

9/21


https://undocs.org/es/DP/2019/29

DP/2023/16

10/21

de esta en el periodo de sesiones anual de 2022. En esta nota se detalla el trabajo del
PNUD vy la Oficina de Evaluacion Independiente orientado a afianzar la funcion de
evaluacion descentralizada en torno a dos pilares y 18 intervenciones.

31. La Oficina de Evaluacion Independiente sigui6 prestando su apoyo en favor de
unas evaluaciones descentralizadas mas sélidas mediante su seccion de desarrollo de
capacidades y los puntos focales regionales, que mantuvieron un dialogo estrecho y
constante con las direcciones regionales y las oficinas en los paises. En el marco de
esta mayor colaboracion estratégica, los puntos focales regionales participaron en
2022 en diez reuniones del Comité de Evaluaciéon de Programas, en las que se
examinaron la inclusion de recomendaciones anteriores de las evaluaciones
independientes de los programas para los paises en los nuevos documentos de los
programas para los paises y la calidad de los planes de evaluacion que los acompaiian.
Los puntos focales también prestaron apoyo técnico a las evaluaciones
descentralizadas de los programas para Kirguistan, Papua Nueva Guinea y la
Reptblica Islamica del Iran.

32. En colaboracidon con las direcciones regionales, la Oficina de Evaluacion
Independiente impartié formacion a mas de 190 miembros del personal y puntos
focales de seguimiento y evaluacion en las oficinas en los paises de las regiones de
los Estados arabes, Asia y el Pacifico, y América Latina y el Caribe. En 2022, 206
miembros del personal del PNUD terminaron el curso institucional sobre evaluacion,
lo que eleva a 1.107 el ntimero total de personas que han finalizado el curso.
La Oficina también ofrecio 14 becas para que el personal de seguimiento y evaluacion
del PNUD asistiera de forma virtual al Programa Internacional para la Formacién en
Evaluacion del Desarrollo de 2022. Las personas que asistieron compartieron su
aprendizaje con una red mas amplia de puntos focales del PNUD a través de sesiones
periddicas dedicadas a resolver todo tipo de dudas. Ademas, 57 miembros del personal
del PNUD se unieron a asociados gubernamentales y de organizaciones de la sociedad
civil en la Conferencia Internacional sobre Capacidades Nacionales de Evaluacion de
2022 y participaron en la nutrida oferta de talleres y sesiones de la conferencia.

33. Todas las direcciones de programas y politicas del PNUD han elaborado
estrategias especificas para cada direccion con el fin de impulsar las evaluaciones
descentralizadas y empezaron a aplicarlas en enero de 2022. Todas las direcciones
informaron trimestralmente sobre su desempefio a lo largo de 2022 mediante el
proceso establecido de examen y decision del Grupo sobre el Desempefio
Institucional. En 2022, para formular los nuevos documentos de los programas para
los paises, el PNUD examino las normas relativas a la evaluacion en la lista de
verificacion de aseguramiento de la calidad y, en consonancia con las directrices de
evaluacion del PNUD, empez6 a actualizar los documentos de orientacion sobre la
gestion de programas y proyectos y las politicas y los procedimientos de operaciones
y programas relacionados con la evaluacion. E1 PNUD examin6 la calidad, solidez y
cobertura de 37 nuevos planes de evaluacion como parte del proceso de aseguramiento
de la calidad aplicado a los documentos de los programas para los paises mediante los
examenes del Comité de Evaluacion de Programas.

34. Con el fin de llevar un seguimiento en tiempo real de los resultados de
evaluaciéon, el PNUD ha institucionalizado el proceso periddico de examen y
seguimiento de las direcciones con el andlisis de datos una vez al trimestre mediante
el sistema de calificacion de la evaluacioén y los datos del Centro de Recursos de
Evaluacion. En 2022, el Grupo sobre el Desempefio Institucional se reunio tres veces
para examinar el desempefio del PNUD en materia de evaluacion descentralizada y
para instar a las direcciones a que adoptaran medidas proactivas que aumenten la
calidad y la puntualidad de las evaluaciones.
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35. En respuesta a la peticion de la Junta Ejecutiva de seguir mejorando la calidad
y la credibilidad de las evaluaciones descentralizadas del PNUD a nivel nacional y
permitir una mayor supervision independiente de esta labor®, 1a Oficina de Evaluacion
Independiente tiene previsto ampliar su presencia a nivel regional, a raiz de la
interrupcion causada por el brote de la pandemia de COVID-19. La ampliacion se
llevara a cabo en 2023.

Realizacion, calidad y uso de las evaluaciones descentralizadas

36. El PNUD tenia previsto realizar 545 evaluaciones descentralizadas en 2022°.
De ellas, se completaron 396 evaluaciones (73 %), lo que supone una mejora
considerable respecto a afios anteriores'?. Cabe destacar el desempefio de la Direccion
Regional de los Estados Arabes, que llevd a cabo el 98 % de las evaluaciones
previstas. En Africa y en América Latina y el Caribe, las tasas de finalizacion de las
oficinas en los paises, aunque han mejorado, siguen por debajo del 70 % (véase la
figura 1).

Figura 1
Evaluaciones descentralizadas del PNUD por region, 2022

‘o Asiay el A’?”e“ca Europay la Estados A nivel
Africa o Latinay el . .
Pacifico - CEl arabes mundial
Caribe
W Previstas 159 109 105 94 61 17
Finalizadas 103 80 69 71 60 13

CEIl = Comunidad de Estados Independientes; Fuente: Centro de Recursos de Evaluacion del PNUD.

37. Las puntuaciones de la valoracion de la calidad han mejorado ligeramente a lo
largo de los afios, pero el panorama general sigue siendo dispar. En 2022, de las 307
evaluaciones que la Oficina de Evaluacion Independiente valoré cualitativamente, el
41 % fueron satisfactorias; el 48 %, moderadamente satisfactorias; y el 11 %,
moderadamente insatisfactorias o insatisfactorias. A nivel regional, en las
evaluaciones de las oficinas en los paises de la region de los Estados arabes se
mantiene un alto nivel de calidad y se siguié mejorando a lo largo de 2021, ya que el
60 % de las evaluaciones resultaron satisfactorias. Le sigue la region de Asia y el
Pacifico, que obtuvo un 47 % de evaluaciones de calidad satisfactoria. En otras
regiones, la calidad de las evaluaciones sigue siendo un reto, dado el descenso
observado en América Latina y el Caribe, donde so6lo el 23 % de las evaluaciones son

1

o © o

Decisién 2019/19.

Segun los datos del Centro de Recursos de Evaluacion descargados el 1 de marzo de 2022.
Segun los datos del Centro de Recursos de Evaluacién descargados el 1 de febrero de 2023.
La tasa de ejecucion correspondiente a 2021 fue del 63 %.
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IV.

satisfactorias. Esto indica que es necesario un enfoque mas radical para lograr un
cambio decisivo y mejorar notablemente la calidad de las evaluaciones
descentralizadas en el PNUD.

38. En el contexto de la puesta en marcha de la hoja de ruta para reforzar las
evaluaciones descentralizadas, la Oficina elabor6 en 2022 un borrador de las
directrices para las calificaciones del desempeiio de los proyectos que formaran parte
del proceso de evaluacion descentralizada, directrices que se pondran a prucba y se
finalizaran en 2023.

39. Lasegunda edicion de los Premios a la Excelencia en Evaluacion, que tuvo lugar
en 2022, reconocio la alta calidad de seis evaluaciones realizadas por la Direccion de
Politicas y Apoyo a Programas del PNUD, las oficinas del PNUD en Benin, Fiji y Sri
Lanka y el Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo de la Capitalizacion
(FNUDC). Las evaluaciones se valoraron por la solidez de sus datos y su utilidad para
la gestion y la toma de decisiones, con especial reconocimiento a la perspectiva de
género y el uso de métodos innovadores. Con esta practica, la Oficina de Evaluacion
Independiente dispone de un sistema de incentivos que recompensa la realizacion de
evaluaciones descentralizadas de alta calidad.

Evaluaciones con perspectiva de género

40. La Oficina de Evaluacion Independiente incorpora por completo en su sistema
de valoracion de la calidad el indicador del desempefio de las evaluaciones del Plan
de Accidn para Todo el Sistema de las Naciones Unidas sobre la Igualdad de Género
y el Empoderamiento de las Mujeres. Segun un andlisis de todas las evaluaciones del
PNUD cuya calidad se comprobd antes de la fecha limite de 2022 (n = 202), la
puntuacion media del indicador de desempefio de la evaluacion fue de 10,11, lo que
indica que las evaluaciones del PNUD superaron los requisitos del Plan de Acciéon
para Todo el Sistema por tercer afio consecutivo. Dicho analisis sefialdo que la
inclusion del género habia mejorado considerablemente tanto en las evaluaciones de
la Oficina de Evaluacion Independiente como en las evaluaciones descentralizadas.

Uso de las evaluaciones

41. La Oficina de Evaluacion Independiente sondea periddicamente a un amplio
abanico de partes interesadas para conocer su opinion sobre el trabajo de la Oficina y
la calidad de los informes de evaluacion y las publicaciones conexas. Las personas
que respondieron a la encuesta de las partes interesadas de 2022 expresaron su aprecio
por todos los productos evaluativos de la Oficina de Evaluacion Independiente, entre
los cuales recibieron la mejor valoracion los productos y eventos de desarrollo de
capacidades, las evaluaciones independientes de los programas para los paises y el
informe anual sobre las evaluaciones de 2021. Todos los productos de la Oficina se
consideraron utiles, y més de tres cuartas partes de las personas encuestadas se
mostraron “muy satisfechas” o “satisfechas” con cada uno de ellos. Durante los
ultimos tres afios, la satisfaccion de las partes interesadas ha aumentado
constantemente con respecto a todos los productos (véase la figura 2).

Figura 2
Percepcidn de las partes interesadas sobre la utilidad de los resultados de la Oficina
de Evaluacién Independiente, 2020-2022
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Fuente: Oficina de Evaluacién Independiente, encuestas de las partes interesadas.

42. Segun se confirma en el analisis de los datos del Centro de Recursos de
Evaluacion, el PNUD ha implementado la mayoria (73 %) de las principales medidas
incluidas en las respuestas de la administracion a las evaluaciones independientes y
descentralizadas de 2018 a 2022. El resultado coincide con los datos de afios
anteriores. La gran mayoria de las partes interesadas que respondieron a la encuesta
valoraron positivamente las recomendaciones formuladas en las evaluaciones de los
programas tematicos y para los paises, dado que el nivel de satisfaccion en 2022 fue
superior al de 2020 y el de 2021. Se considera que los puntos fuertes de las
recomendaciones radican en su imparcialidad y claridad, con cierto margen de mejora
en cuanto a su viabilidad. Las partes interesadas sefialaron que las recomendaciones
de la Oficina de Evaluacion Independiente son una referencia util para su propio
trabajo.

Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
de la Capitalizacion y programa de los Voluntarios
de las Naciones Unidas

Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
de la Capitalizacion

43. En 2022, el FNUDC mantuvo su compromiso con las evaluaciones
independientes, puesto que gasto un total de 870.606 ddlares (0,85 %) de los recursos
programaticos combinados en evaluacion y con ello se acerco al objetivo del 1 %
establecido en la politica de evaluacién del PNUD. La Dependencia de Evaluacion
del FNUDC sigui6 realizando evaluaciones de alta calidad, que fueron reconocidas
con dos Premios a la Excelencia en Evaluacion de 2022.

44. En 2022, la Dependencia de Evaluacion del FNUDC finaliz6 tres evaluaciones,
a saber, la evaluacion de mitad de periodo de la iniciativa conjunta de gobierno local
entre el FNUDC y el PNUD sobre el cambio climatico en Bangladesh, la evaluacion
final del proyecto de servicios financieros digitales en Sierra Leona y la evaluacion
de mitad de periodo del programa de iniciativas de desarrollo en el norte de Uganda.
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45. La evaluacion de mitad de periodo del programa para Bangladesh se centrd en
la adaptacion local al cambio climatico en distritos vulnerables mediante enfoques
con perspectiva de género. Las conclusiones de esta evaluacion confirmaron la
pertinencia y coherencia de la iniciativa respecto a las prioridades y los marcos
politicos de ambito nacional y mundial, asi como su importancia para los gobiernos
locales que se enfrentan a diversos peligros climaticos. El desarrollo de capacidades
y la formacién han mejorado la comprension del cambio climatico, mientras que la
Subvencion para la Resiliencia Climatica Basada en el Desempefio y el Fondo de
Resiliencia Comunitaria han fomentado la transparencia y la rendiciéon de cuentas.
En la eficacia de la intervencion influyeron mucho el nivel de descentralizacion y el
caracter de la colaboraciéon con otros departamentos pertinentes a efectos de
coordinacion y convergencia. La evaluacion concluy6 que la iniciativa contribuia a
cambiar la mentalidad de los gobiernos locales sobre la importancia de incluir la
adaptacion al clima en las actividades locales de planificacidon, presupuestacion e
inversion. Esto mejoraba la representacion de las mujeres y, en general, repercutia de
forma positiva en la vida de las personas beneficiarias. Sin embargo, la sostenibilidad
y la integracion en los sistemas gubernamentales no parecen muy sélidas, entre otras
razones, por el breve periodo de intervencion y las interrupciones en la prestacion de
servicios causadas por la pandemia. Entre las recomendaciones formuladas figuraba
la necesidad de consolidar la integracion en los sistemas de gobierno y de establecer
estrechos vinculos formalizados con los departamentos competentes a escala nacional
y local; desarrollar la capacidad de las organizaciones locales de la sociedad civil; y
crear una estrategia para influir en las politicas.

46. La evaluacion final del proyecto de servicios financieros digitales en Sierra
Leona, cuyo objetivo era fortalecer el sector financiero y ampliar la inclusion
financiera mediante la prestacién de servicios financieros digitales por parte de los
agentes del mercado, puso de relieve la importancia del apoyo prestado al Banco
Central, la estrecha alineacion de la intervencion con las politicas gubernamentales
de reforma del sector financiero y la complementariedad del apoyo del Banco
Mundial. Este proyecto contribuyd significativamente a reforzar la capacidad
institucional para formular y aplicar el marco regulador del sector tecnofinanciero.
Sin embargo, se detectaron problemas de coordinacion, especialmente en lo que
respecta a la asistencia técnica para elaborar reglamentos. Aunque gracias a este
proyecto, el FNUDC pudo establecer relaciones de confianza, las innovaciones del
sector tecnofinanciero respaldadas ain no se habian traducido en un aumento
considerable del acceso a los servicios financieros, debido a la escasa penetracion de
los teléfonos inteligentes, los problemas de integracion técnica y los obstaculos
normativos. La evaluacion recomendd que en el futuro se trabaje combinando el
apoyo financiero a la innovacion técnica con la intermediacidn y el establecimiento
de redes que puedan poner en contacto a los innovadores en tecnofinanzas con
posibles asociados comerciales.

47. El FNUDC ha contribuido activamente a la labor del Grupo de Evaluacion de
las Naciones Unidas (UNEG). El Jefe de Evaluacion del FNUDC sigui6 ejerciendo
como una de las Vicepresidencias Ejecutivas del Grupo, encargandose de supervisar
la labor normativa y coordinar el recién creado Comité de Miembros del UNEG.
El personal de la Dependencia de Evaluacién también contribuy¢ a la labor del grupo
de trabajo sobre la evaluacion de politicas.

Programa de los Voluntarios de las Naciones Unidas

48. En 2022, el presupuesto del programa de los Voluntarios de las Naciones Unidas
(VNU) para la evaluacion fue de 92.225 dolares, procedentes de los recursos
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ordinarios (basicos) y de otros recursos (complementarios). El presupuesto cubrio la
creacion de capacidades y los gastos del equipo de evaluacion en la sede de los VNU.

49. En consonancia con su Marco Estratégico para 2022-2025, el programa de los
VNU finalizé un nuevo plan de evaluacion que refleja las prioridades actualizadas.
Se llevaron a cabo estudios para determinar el alcance de las tres evaluaciones
tematicas previstas. En 2023 se realizaran dos evaluaciones tematicas para valorar lo
siguiente: a) las categorias de voluntariado en linea y sobre el terreno que constituyen
la oferta del programa de los VNU a sus asociados; y b) la contribucion del programa
de los VNU a la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres. En 2025 se
concluird una evaluacion independiente del Marco Estratégico que servira de base
para elaborar el siguiente marco (2026-2029).

50. Con el apoyo de la Oficina de Evaluacion Independiente, el programa de los
VNU siguié prestando servicios de asesoramiento técnico y aseguramiento de la
calidad a las evaluaciones descentralizadas a lo largo de 2022. Entre estos servicios
figuraba facilitar la redaccion y el seguimiento de las respuestas de la administracion.
El programa de los VNU sigue colaborando con la Oficina de Evaluacion
Independiente en la inclusion de informacion sobre los Voluntarios de las Naciones
Unidas y el voluntariado en las evaluaciones realizadas por la Oficina que tratan
ambitos de especializacion del programa de los VNU.

Promocion de la cultura y la practica de evaluacion mundial

Iniciativa de Evaluacion Global

51. La Iniciativa de Evaluacién Global, cofundada en 2020 por el Grupo de
Evaluacion Independiente del Banco Mundial y la Oficina de Evaluacion
Independiente del PNUD, ha seguido apoyando el fortalecimiento de los sistemas de
seguimiento y evaluacion y el uso de datos en los paises en desarrollo mediante
servicios de asesoramiento, el desarrollo de capacidades y la creacion de
conocimientos. En 2022, esta iniciativa reforzo su colaboracion con el Banco Islamico
de Desarrollo y estudid la posibilidad de ampliar su alcance en la region de Oriente
Medio y Norte de Africa. Asimismo, la iniciativa establecid una nueva alianza con el
Centro de Investigacion Economica del Pakistan.

52. La iniciativa puso en marcha cuatro nuevos analisis o diagnosticos de los
sistemas de seguimiento y evaluacion en Bhutan, el Gabodn, las Islas Salomoén y la
ciudad de Recife (Brasil). Se prestaron servicios de desarrollo de capacidades y
asesoramiento en colaboracién con los Centros CLEAR! de mas de 20 paises como
apoyo a la elaboracion de instrumentos normativos y herramientas practicas y a la
consolidacion de las estructuras de gobernanza en materia de seguimiento y
evaluacion.

53. La red de la Iniciativa de Evaluacion Global siguié ofreciendo actividades de
formacion y desarrollo profesional a escala mundial, regional, nacional e institucional
para interlocutores clave del seguimiento y la evaluacion. Entre esas actividades, el
Programa Internacional para la Formacion en Evaluacién del Desarrollo atrajo a 137
participantes (casi el 60 % de ellos en representacion de paises en desarrollo) y se
complement6 con seis talleres en linea que permitieron que el programa ampliara su
alcance e incluyera a 12 paises afectados por situaciones de fragilidad, conflicto y
violencia. Gracias a las becas concedidas por la iniciativa, 72 personas (de las cuales,

11 Centros de Aprendizaje sobre Evaluacion y Resultados.
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el 70 % eran mujeres) participaron en los programas. La Iniciativa Mundial La
Educacion ante Todo también convoco la Semana de la Evaluacion gLOCAL 2022,
un evento de intercambio de conocimientos que reunio a la comunidad internacional
de seguimiento y evaluacion para celebrar casi 400 actos organizados por 231
instituciones procedentes de 53 paises de todas las regiones. En los actos se
inscribieron mas de 15.000 participantes.

Conferencia Internacional sobre Capacidades Nacionales
de Evaluacion

54. Del 25 al 28 de octubre de 2022, se reunieron en Turin mas de 300 participantes
de més de 100 paises —en representacion de Gobiernos nacionales, organismos
bilaterales y multilaterales, organismos internacionales humanitarios y de desarrollo,
la sociedad civil y la comunidad internacional de evaluacion— para debatir sobre el
fortalecimiento de los sistemas nacionales de evaluacion con el fin de fundamentar la
toma de decisiones acerca de politicas y de otros asuntos en un mundo que evoluciona
con rapidez.

55. EIl tema central de la conferencia, “Resiliencia de los sistemas nacionales de
evaluacion en favor del desarrollo sostenible”, ponia de relieve la importancia de
compartir los avances y la experiencia adquirida para reforzar los sistemas nacionales
de evaluacion. En los debates se subray6 el papel esencial de estos sistemas para que
los paises construyan un futuro mejor y retomen el camino hacia los Objetivos de
Desarrollo Sostenible. Al aprobar la Agenda de Turin, los participantes se
comprometieron a impulsar de forma rapida y sostenible unos sistemas de evaluacion
inclusivos y transparentes que colaboren con las partes interesadas e incorporen sus
diversos puntos de vista a fin de generar datos creibles para que las politicas y los
programas no dejen a nadie atrds. También se hizo hincapié en la necesidad de tener
en cuenta las repercusiones actuales y previstas de las politicas y los programas en el
clima y los ecosistemas, con objeto de ayudar a que se eviten, mitiguen y afronten las
crisis existenciales que afectan al planeta y al desarrollo humano. Tras la Conferencia
Internacional sobre Capacidades Nacionales de Evaluacion, el Comité de Aplicacion
de la Iniciativa de Evaluacién Global inici6 un debate sobre la forma de poner en
practica la Agenda de Turin.

Coalicion para la Sintesis de los ODS

56. La Oficina de Evaluacion Independiente ha encabezado los esfuerzos de la
comunidad internacional por elaborar sintesis de evaluacion que sirvan de base para
examinar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, impulsen medidas para los ultimos
cinco afos y orienten el proceso de fijacion de objetivos posterior a 2030. Las sintesis
presentaran datos y extraeran lecciones sobre lo que funciona para promover el logro
de los Objetivos, ofrecerdn recomendaciones de politicas e indicardn las carencias de
datos.

57. En 2022, la Coalicion para la Sintesis de los ODS colaboré con mas de 35
entidades de las Naciones Unidas, numerosas organizaciones multilaterales, un
numero cada vez mayor de Estados Miembros y también con una amplia red de
organismos, entre ellos la Asociacion Internacional de Evaluacion del Desarrollo, el
Comité de Asistencia para el Desarrollo de la Organizacion de Cooperacion y
Desarrollo Econdémicos, la Red de Evaluacion de Desarrollo y miembros del Grupo
de Cooperaciéon en Evaluacion. El primer estudio de sintesis, centrado en el pilar de
las alianzas (Objetivo 17), comenzd en diciembre de 2022.
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58. La coalicion se basa en una serie cada vez mayor de iniciativas conjuntas de
sintesis entre los organismos de las Naciones Unidas. En 2022, la Oficina de
Evaluacion Independiente participd en un ejercicio conjunto con personal homoélogo
del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, el Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas y la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y
el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres) (como coordinadora), en el que
se sintetizaron los datos de evaluacion sobre el Objetivo 5 (lograr la igualdad de
género y empoderar a todas las mujeres y las nifias) para respaldar el aprendizaje y la
toma de decisiones con vistas a futuros programas. Esta previsto que la sintesis se
concluya en el segundo semestre de 2023.

Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas y otras alianzas

59. En 2022, el Director de la Oficina de Evaluacién Independiente fue elegido
Presidente del UNEG para el periodo 2022-2024. Su presidencia viene impulsada por
la intencidn de conseguir que la evaluacion mantenga su relevancia en el sistema de
las Naciones Unidas y de contribuir a mitigar las crisis agravadas de estos tiempos
haciendo un mejor uso de la tecnologia. El personal de la Oficina de Evaluacion
Independiente contribuyd considerablemente al programa de trabajo del UNEG, entre
otras cosas en la elaboraciéon de directrices para integrar la inclusion de la
discapacidad en la evaluacion; en la matriz de madurez para la autoevaluaciéon y en la
lista de verificacion de la madurez para las funciones de evaluacion de las Naciones
Unidas; y en el informe sobre las contribuciones de las Naciones Unidas a desarrollar
la capacidad nacional de evaluacion y en la evolucién de los sistemas nacionales de
evaluacion.

60. La Oficina de Evaluacion Independiente del PNUD colaboré con el Servicio de
Evaluacion Independiente de ONU-Mujeres para crear un documento de Reflexiones
sobre el fomento de la participacion politica de las mujeres. Reconociendo que las
normas sociales arraigadas constituyen uno de los mayores obstaculos para la
participacion politica de las mujeres, el documento subrayaba la necesidad de dar a
conocer continuamente a las mujeres destacadas en la esfera politica y documentaba
la eficacia de fijar cuotas en favor de la participacion politica de las mujeres, siempre
que se establezcan suficientes medidas de supervision y mecanismos de denuncia en
caso de incumplimiento.

61. La Oficina de Evaluacion Independiente sigue siendo un miembro destacado de
la Coalicion Mundial de Evaluacion de la Respuesta a la COVID-19, una red de
colaboracion de las dependencias de evaluacion centrales o independientes de
Gobiernos, organizaciones de las Naciones Unidas, instituciones multilaterales y
organizaciones no gubernamentales. Un representante de la Oficina participa en el
grupo directivo de dicha coalicién y en la evaluacidon estratégica conjunta de la
respuesta colectiva de desarrollo internacional y asistencia humanitaria a la
COVID-19, que esta previsto finalizar en 2023.
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VIIL

VIIIL.

A.

Gestion del conocimiento e innovacion

62. En consonancia con su estrategia para 2022-2025, la Oficina de Evaluacion
Independiente aprobd varias iniciativas para reforzar su linea de actuacién en lo que
atafie a la gestion de conocimientos y datos. Al mejorar e integrar la arquitectura de
datos, la Oficina puede realizar andlisis mas eficaces, basados en unas fuentes de
informacién internas y externas que estan sometidas a controles de calidad y se
actualizan automaticamente. Tras el éxito de la puesta en marcha de la plataforma de
inteligencia artificial AIDA (Artificial Intelligence Development Analytics), la
Oficina —en colaboracion con el Centro Internacional de Célculos Electronicos de
las Naciones Unidas y Amazon Web Services— inicié en 2022 la segunda fase de la
iniciativa centrada en el desarrollo de las capacidades analiticas de AIDA, con datos
de evaluacion y analisis de opiniones para generar conocimientos.

63. La Oficina de Evaluacion Independiente concluy6 la redefinicion del Centro de
Recursos de Evaluacion del PNUD como ventanilla tinica para conocimientos e
instrumentos de evaluacién del PNUD, entre ellos, planes, informes y un nuevo centro
de metodologia que abarca directrices, métodos y plantillas. Estd previsto que el
nuevo sitio web no sélo facilite en gran medida la busqueda de informacién y
orientacion, sino que también contribuya a mejorar la calidad de las evaluaciones
descentralizadas.

64. Para responder a la creciente demanda de innovacion metodolégica, la Oficina
de Evaluacion Independiente ha seguido estudiando la forma de aprovechar mejor las
nuevas practicas, en particular, el uso de sistemas de informacion geografica (SIG) en
las evaluaciones independientes de los programas para los paises. En Camboya, el
analisis mediante SIG facilité nuevos datos para evaluar la pertinencia y coherencia
del programa del PNUD para el pais, al representar en graficos y mapas los atributos
de los proyectos (es decir, la cantidad, los resultados y el gasto de los proyectos)
partiendo de datos demograficos y socioecondmicos en funcién de la ubicacion.
Se cre6 un instrumento de integracion de SIG orientado a evaluaciones
independientes de los programas para los paises que consta de seis fases, desde el
analisis de viabilidad hasta la visualizacion y los mapas.

65. En la evaluacion formativa de la integracion por parte del PNUD de los
principios de no dejar a nadie atras, la Oficina de Evaluaciéon Independiente puso a
prueba el uso de la metodologia de seguimiento de procesos para rastrear
explicaciones contradictorias a lo largo de la cadena de resultados y evaluar la solidez
de los datos a favor o en contra de cada teoria. El seguimiento de procesos ayudoé a
validar en cinco paises seleccionados la afirmacion de que el PNUD contribuye a
mejorar los medios de vida de las comunidades mas desfavorecidas ayudando a los
paises a distinguir quién se queda atras.

Dotacion de personal y finanzas, 2022

Dotacion de personal de la Oficina de Evaluacion Independiente

66. Las disposiciones estructurales de la Oficina de Evaluacion Independiente
siguieron funcionando satisfactoriamente, se aplico la paridad de género y en todas
las secciones trabajo personal de distintos origenes para asegurarse de que las
evaluaciones se basaran en diversos puntos de vista. En 2022, la Oficina mantenia
una estructura de 35 puestos de personal, a saber, 27 funcionarios internacionales del
Cuadro Organico y 8 funcionarios del Cuadro de Servicios Generales. La Oficina
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también se beneficid6 de nueve consultores de larga duracién con contratos de
servicios como funcionarios internacionales del Cuadro Organico.

Presupuesto de la Oficina de Evaluacion Independiente

67. El presupuesto de la Oficina de Evaluacion Independiente para 2022 se fijoé en
13,01 millones de dolares, de los cuales la Oficina gasté 11,83 millones (91 %) en
evaluaciones y otras actividades institucionales.

68. Desde 2017, la utilizacion de recursos de evaluacion en su conjunto ha
aumentado del 0,48 % al 0,77 % de los recursos programaticos (ordinarios y otros
recursos) del PNUD*2 A pesar de esta mejora, todavia queda mucho para alcanzar el
1 % prescrito en la politica de evaluacion revisada del PNUD de 2019 (véase el
cuadro 2)%.

Cuadro 2
Recursos de evaluacion del PNUD, 2017-2022

(En millones de délares de los EE. UU.)

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Gastos de la Oficina de
Evaluacion Independiente 9,0 8,7 10,9 11,2 11,4 11,8
Evaluaciones
descentralizadas 12,7 13,3 14,8 14,5 16,4 25,1

Recursos totales de la
funcién de evaluacion del
PNUD 21,8 22,0 25,7 25,7 27,8 36,9

Porcentaje de los recursos
de programas del PNUD
destinados a la evaluacion 0,48 0,48 0,58 0,57 0,58 0,77

Fuente: Datos de los gastos de la evaluacion descentralizada facilitados por el propio PNUD vy datos de los
gastos de la Oficina de Evaluacion Independiente.

69. Segln se estipula en la politica de evaluacion del PNUD y el presupuesto
integrado del Plan Estratégico aprobado®*, la Oficina de Evaluacion Independiente
elabor6 su programa de trabajo para 2023 con el fin de utilizar una financiacion de
14,42 millones de ddlares, con incrementos graduales previstos posteriormente, hasta
alcanzar el objetivo de 16 millones de dolares en el ejercicio econémico de 2024.

12 Datos basados en las cifras de gastos proporcionadas por el PNUD, marzo de 2023.
13 DP/2019/29.
14 DP/2021/29, parr. 38 d).
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C. Ejecucion del plan de trabajo plurianual, 2023

70. En 2023, la Oficina de Evaluaciéon Independiente prepararad tres evaluaciones
institucionales o temadticas que se presentaran a la Junta Ejecutiva del PNUD en 2024:
una en el primer periodo ordinario de sesiones y dos en el periodo de sesiones anual,
mas el informe anual de evaluacion de 2023 (véase el cuadro 3). Ademas de las
evaluaciones del apoyo del PNUD a la digitalizacidon de los servicios publicos y del
apoyo del PNUD a la gestion de ecosistemas y la conservaciéon de la biodiversidad
(ya incluidas en el plan de trabajo plurianual para 2022-2025), la Oficina llevard a
cabo una evaluacion de la colaboracion del PNUD con el sector privado a efectos de
transformacién estructural y medios de vida sostenibles?®®.

71. La Oficina de Evaluacion Independiente elaborard dos sintesis de evaluacion
regional del trabajo del PNUD (en el Caribe y en Asia y el Pacifico) y cuatro
documentos de Reflexiones. Asimismo, la Oficina ampliard en gran medida su
colaboraciéon con la Coalicioén para la Sintesis de los ODS, dirigira la secretaria y
facilitara la planificacidén y finalizacidon de cinco informes para 2025. El examen
independiente y externo de la funcidn de evaluacion del PNUD previsto en la politica
de evaluacion revisada del PNUD? se encargard en 2024, con arreglo al programa de
trabajo plurianual aprobado por la Junta Ejecutiva en 2022,

Cuadro 3
Trabajo de la Oficina de Evaluacion Independiente que se presentara a la Junta
Ejecutiva en 2023/2024

Periodo de sesiones Informe de la Oficina de Evaluacién Independiente

Periodo de sesiones anual de 2023 Informe anual sobre la evaluacion (informacion)
Proteccion social (adopcion de decisiones)
Acceso a la justicia (adopcién de decisiones)

Primer periodo ordinario de Digitalizacion de los servicios publicos (adopcion de
sesiones de 2024 decisiones)
Periodo de sesiones anual de 2024 Informe anual sobre la evaluacion (informacién)

Apoyo a la gestion de ecosistemas y la conservacion de la
biodiversidad (adopcién de decisiones)

Colaboracidn con el sector privado en favor de la
transformacion estructural y los medios de vida sostenibles
(adopcidn de decisiones)

72. La Oficina de Evaluacion Independiente seguirda cumpliendo su compromiso de
evaluar todos los programas del PNUD para los paises que lleguen a su fin mediante
evaluaciones independientes de dichos programas y presentard a su debido tiempo
informes que fundamenten las decisiones de la Junta Ejecutiva respecto a la
aprobacion de los documentos de los programas para los paises. El cuadro 4 muestra
las evaluaciones que se realizaran en 2023.

1

o

Esta evaluacion sustituira a la evaluacion prevista de la innovacidn estratégica del PNUD, en
reconocimiento de la creciente importancia que esta cobrando la participacién del sector privado
para hacer frente a las apremiantes necesidades de desarrollo.
16 DP/2019/29, parr. 60.
17 DP/2022/6, parr. 13.
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Cuadro 4

Evaluaciones independientes de los programas para los paises, 2023

Region Pais

Africa Liberia
Madagascar
Mali

Estados arabes

América Latinay el Caribe

Republica del Congo
Republica Democrética del Congo
Rwanda

Djibouti

Iraq

Republica Arabe Siria
Yemen

Colombia
Cuba
Paraguay
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