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    ٢٠١٠مارس / آذار٢٩قرار اتخذته الجمعية العامة في 

  ])A/64/596/Add.1( على تقرير اللجنة الخامسة بناء[
  

  في الأمانة العامة للأمم المتحدةلمساءلة ل نحو نظام  - ٦٤/٢٥٩
  ،إن الجمعية العامة  
 ٢٠٠٤ديـــــسمبر / كـــــانون الأول٢٣ المـــــؤرخ ٥٩/٢٧٢ا يهـــــ إلى قرارإذ تـــــشير  

 المـــؤرخ ٦٠/٢٦٠والجـــزء الأول مـــن قرارهـــا    ٢٠٠٦مـــايو / أيـــار٨خ المـــؤر ٦٠/٢٥٤ و
ــار ٨ ــايو /أيـ ــقرارإلى  و٢٠٠٦مـ ــؤرخ ٦٠/٢٨٣ا اتهـ ــوز٧ المـ ــه / تمـ  ٦١/٢٤٥  و٢٠٠٦يوليـ

  ،٢٠٠٩ أبريل/ نيسان٧ المؤرخ ٦٣/٢٧٦  و٢٠٠٦ديسمبر / كانون الأول٢٢المؤرخ 
ــضا    ــشير أي ــ إلى قراروإذ ت ــؤرخ ٥٥/٢٣١ا اته ــسمبر د/ كــانون الأول٢٣ الم  ٢٠٠٠ي

 بــــــاء المــــــؤرخ  ٥٧/٢٩٠  و٢٠٠١ديــــــسمبر / كــــــانون الأول٢٤ المــــــؤرخ ٥٦/٢٥٣ و
ــران ١٨ ــه /حزي ــران٢٢ المــؤرخ ٥٩/٢٩٦  و٢٠٠٣يوني ــه / حزي  مــن ٢ والفقــرة ٢٠٠٥يوني

  ،٢٠٠٦مايو / أيار٨ المؤرخ ٦٠/٢٥٧قرارها 
ومــساءلة  للأمــم المتحــدةتعزيــز المــساءلة في الأمانــة العامــة  بالتزامهــا  تأكيــد عيــدوإذ ت  

  ،عن أداء الأمانة العامةجميع الدول الأعضاء أمام الأمين العام 
 وتتطلــبكفــاءة الالفعاليــة والمتــسمة ب لــلإدارةأن المــساءلة ركيــزة أساســية  تؤكــدوإذ   
  ،الأمانة العامةفي  على أعلى مستوى ا قويا والتزامااهتمام

  المنظومـة  داخـل  المـساءلة الرصـد والتفتـيش و     في مجـال  أوجه القصور الشديدة     وإذ تعي   
  إدارة برنامج الأمم المتحدة للنفط مقابل الغذاء،ب يتعلق، على سبيل المثال، مافي

ــة العامــة تلاحــظوإذ     جــدول تــدرج في ، منــذ دورتهــا الــستين برحــت،  مــاأن الجمعي
فط تابعة توصيات لجنـة التحقيـق المـستقلة في برنـامج الأمـم المتحـدة للـن        م”المعنون  بند  الأعمالها  

  ،“مقابل الغذاء بشأن التنظيم الإداري والرقابة الداخلية
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يـؤدي   قـد ن عدم وجـود نظـام شـامل للمـساءلة في الأمـم المتحـدة                 أ أيضا تلاحظوإذ    
  لمخاطر،تعريضها لومواردها وهدر في المنظمة إلى سوء الإدارة 

 ،لمتحـدة لأمـم ا  مجـد ل  يئـات الرقابـة في وضـع نظـام مـساءلة            لهالـدور الهـام     ب عترفوإذ ت   
  ، هذا الدورتأكيدتعيد و

لمساءلة في الأمانة العامة للأمـم      ل نظامنحو  ”المعنون   في تقرير الأمين العام      وقد نظرت   
تقريـر مكتـب   و )٢(ذي الـصلة   للجنة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة       اتقرير  و )١(“المتحدة

تبــادل المعلومــات ب مــا يتعلـق فياسـتعراض ممارســة الأمانــة العامـة    خـدمات الرقابــة الداخليـة عــن  
  ،)٣(الواردة في تقارير الخبراء الاستشاريين عن المسائل المتعلقة بالإدارة

  ؛ )١( بتقرير الأمين العامتحيط علما - ١  
 الاستنتاجات والتوصيات الـواردة في تقريـر اللجنـة الاستـشارية لـشؤون              تؤيد - ٢  

  ر؛، رهنا بأحكام هذا القرا)٢(الإدارة والميزانية
أن مقترحـات   وتؤكـد يتعلـق بهيكـل الأمانـة العامـة،        مـا  دورهـا في   تأكيـد  تعيد  - ٣  
 ةن ـورهمسنتين  ال ـبرنامجيـة لفتـرة     الطـة   الخالميزانية البرنامجيـة و   وشكل  العام   ييكل الإدار الهتعديل  

  ؛عليها تهاوموافقلها الجمعية العامة استعراض ب
ا تقريـــر إلى الجمعيـــة العامـــةقـــدم توحـــدة التفتـــيش المـــشتركة أن  إلى تطلـــب  - ٤  
الجــزء  في، لتنظــر فيــه أطــر المــساءلة في منظومــة الأمــم المتحــدة ختلــف لم امقارنــ تحلــيلا يتــضمن

  السابعة والستين؛تها الرئيسي من دور
ومـساءلة  للأمـم المتحـدة     تعزيز المساءلة في الأمانـة العامـة        بالتزامها   تأكيد عيدت - ٥  

ث الأمــين العــام علــى مواصــلة تعزيــز تحــء وتحقيــق النتــائج، ولــدول الأعــضاأمــام االأمــين العــام 
  المساءلة في الأمانة العامة؛ا يكفل التشاور مع هيئات الرقابة بم

الترويج لثقافة المساءلة وتعزيز الإدارة القائمة علـى النتـائج وإدارة           أهمية   تؤكد  - ٦  
الأمانــة العامــة مــن خــلال  في المؤســسة والــضوابط الداخليــة علــى جميــع المــستويات فيالمخــاطر 

تحقيقـا لهـذه     ،الأمـين العـام    إلىالقيـادة والالتـزام، وتطلـب        روحاسـتمرار ب ـ  بتحلي كبار المديرين    
  ؛ المعنيينتدريب الموظفين  بما في ذلك ، اتخاذ التدابير المناسبةالغاية،

_______________ 

)١( A/64/640.  
)٢( A/64/683و  Corr.1.  
)٣( A/64/587.  
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اعـد،  قوالو وللأنظمـة  لميثاق الأمم المتحدة وقراراتها       أهمية الامتثال  أيضا تؤكد  - ٧  
  الأساسية للمساءلة؛عناصر ال من ذلك عنصرا بوصف

  
  تعريف المساءلة والأدوار والمسؤوليات  -ألف 

  :التالي على النحوتعريف المساءلة يكون  أن تقرر  - ٨  
جميـع   يتحملوا المـسؤولية عـن    أن  واجب الأمانة العامة وموظفيها     هي  المساءلة    

  . تحفظ أو استثناء ، دونمالتزاماته بعن الوفاءو قرارات وإجراءاتيتخذونه من  ما
الوقت المناسـب   ودة في   عالية الج نتائج  تحقيق  هداف و الأشمل تحقيق   تالمساءلة      

الأمانـة العامـة    الموكلـة إلى ولايـات  جميـع ال   في تنفيـذ     التكلفـة مـن حيـث     وبطريقة فعالة   
ها مـن الأجهـزة     لأمم المتحدة وغير  التابعة ل الهيئات الحكومية الدولية    توافق عليها   التي  و

ــالابــشكل تــام الهيئــات والوفــاء بهــا  الفرعيــة الــتي أنــشأتها تلــك   قــرارات ال لجميــع امتث
 تتــضمن معلومــات صــحيحةوتقــديم تقــارير القواعــد والمعــايير الأخلاقيــة؛  ووالأنظمــة
وتحديــد الجهــة الإداريــة    في الوقــت المناســب عــن نتــائج الأداء؛    ودقيقــة ةوموضــوعي

بوضـوح  دد  مح ـنظام   ذلك   في جميع جوانب الأداء، بما   و والموارد؛   لأموالا المسؤولة عن 
أهميـة دور هيئـات الرقابـة       بالواجـب   علـى النحـو     الاعتراف  ب ـ؛ و للمكافآت والجـزاءات  

  . توصياتوبالتقيد التام بما أقر من 
ة خلـــصالـــدروس المست الاســـتفادة مـــنالأمـــين العـــام أن يواصـــل  إلى طلـــبت  - ٩  

لتابعـة   ا والكيانـات الأخـرى    هامن برامج الأمم المتحدة وصناديق    بة  المكتسوالتجارب والخبرات   
  لأمم المتحدة عند وضع نظام المساءلة في الأمانة العامة للأمم المتحدة؛ل

  
  الأداءتقديم تقارير   -باء 

ــشير  - ١٠   ــرة  إلى ت ــا  ) ب (٩الفق ــاني  ٦٣/٢٧٦مــن قراره ــرع الث ــاء مــن   - والف ب
، هـود الج بـذل    الأمـين العـام    إلىوتطلـب    ،)٢(لإدارة والميزانيـة  تقرير اللجنة الاستشارية لـشؤون ا     

خدام اسـت المتعلقـة ب لبيانـات  ل لتقـديم تحليـل أعمـق   الميزانيـة،  المقبلـة عـن   الأداء  تقـارير   لدى وضع   
رير مـن تقـا   عـل   يج بمـا اتجاهات على مدى فترات الميزانيـة الماضـية         ما سجل من    لإدراج  الموارد و 

  رصد؛اللمساءلة و في ادول الأعضاءأكثر فائدة للأداة الأداء 
ــ  - ١١   ــضاشيرت ــرة  إلى  أي ــشؤون الإدارة    ٢٥الفق ــشارية ل ــة الاست ــر اللجن ــن تقري  م
الكفـاءة    مدى لبياندد الأساليب والأدوات المناسبة     أن يح الأمين العام    إلىوتطلب   ،)٢(والميزانية

  ؛اأعمالهبالأمانة العامة  التي تضطلع بها
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  ئات الرقابة تنفيذ توصيات هي  -جيم 
 ،ام وفي الوقت المناسـب لتوصـيات هيئـات الرقابـة          ت على أهمية التنفيذ ال    تشدد  - ١٢  

ــة الإدارة   ــة  متابعــةوالتأكــد مــن صــد لرفي اوتؤكــد في هــذا الــصدد دور لجن التوصــيات المقبول
  الشفافية؛ بمل اللجنةع أن يتسمتؤكد ضرورة و، تنفيذها في الوقت المناسبو
  

  ةالمؤسسالمساءلة في  وفرادالأ مساءلة  -دال 
ــشدد  - ١٣   ــة   ت ــى أهمي ــات  وضــععل ــة آلي ــة حقيقي ــسم بالفعالي ــاءة و تت ــزالكف  لتعزي

  ؛على نحو تامهذه الآليات  وتنفيذعلى جميع المستويات  فرادالأومساءلة  ةالمؤسسفي ساءلة الم
 كـانون   ٢٤المؤرخ   ٦٣/٢٥٠قرارها   الأول من    الجزء من   ٤الفقرة  إلى   شيرت  - ١٤  

تـدابير  الالمترتـب علـى     ثـر    للأ لايل ـأن يجـري تح   الأمـين العـام      إلىوتطلب  ،  ٢٠٠٨ديسمبر  /ولالأ
  ؛فرادمساءلة الأ فيالبشرية صلاح إدارة الموارد لإ التي اقترحها

ــدابير  أن الأمــين العــام  إلى طلــبت  - ١٥   ــز مــساءلة   ملموســةيقتــرح ت وشــاملة لتعزي
إلى تعريف المساءلة علـى النحـو المـبين في           استنادا الأمانة العامة    في على جميع المستويات  فراد  الأ

الـتي يـتم    النتـائج   عن   تجاه الدول الأعضاء     ةالمؤسسفي  اءلة  سالملتعزيز صلتها ب   أعلاه؛ و  ٨الفقرة  
   والموارد المستخدمة؛تحقيقها

د دأن يح ـ تحسين نظام تقييم المديرين و    أن يواصل   الأمين العام    إلى أيضاطلب  ت  - ١٦  
ــصلةح ووضــب ــة  ال ــ بــين البالغــة الأهمي ــرادالأومــساءلة  ةالمؤســسفي ساءلة الم ــرام مــن خــلال   ف إب

 مـساعد، رتبـة أمـين عـام       ميـع المـوظفين دون      لجداء  الأكبار المديرين ونظام تقييم     الاتفاقات مع   
  ؛ على جميع المستوياتالأداء فيعن التقصير لمساءلة لآليات مناسبة أن ينشئ و

ــام   إلى ككــذلطلــب ت  - ١٧   ــدابير المناســبة   وضــع واصــل أن يالأمــين الع واتخــاذ الت
عـزز الجهـود    أن ي ، و مناسبةقرارات خاطئة أو غير     عن اتخاذ   لمساءلة الموظفين عن سوء الإدارة و     

  في المنظمة؛لغش بادينوا أن ممالأموال استرداد جراءات إ زيادة من أجل
ــوه  - ١٨   ــام ل    تن ــتي اتخــذها الأمــين الع ــدابير ال ــيم أداء  بالت ــرادىتحــسين تقي ــار ف  كب

المعـني  لـس  المجالـضعف الـتي حـددها        معالجة مواطن    يكفلأن  الأمين العام    إلى وتطلب   ،ينديرالم
  بشكل مناسب؛ة على نحو تام وأداء الإدارب

  
  اختيار وتعيين كبار المديرين  -هاء 

رة  إليــه اللجنــة الاستــشارية لــشؤون الإداتالاســتنتاج الــذي خلــص إلى تــشير  - ١٩  
وحـدة التفتـيش المـشتركة أن     إلى وتطلب في هذا الـصدد    ) ٢(تقريرها من   ٢٨والميزانية في الفقرة    

 تعزيـز الـشفافية في عمليـة اختيـار وتعـيين            لمواصـلة  ا يمكـن اتخاذه ـ   ن التـدابير الـتي    قدم تقريـرا ع ـ   ت
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 إلىنظــر فيــه  يلكــي الــسادسة والــستين، تهــا في الجــزء الرئيــسي مــن دور وذلــككبــار المــديرين
   أدناه؛٣٣المشار إليه في الفقرة و ،تنفيذ هذا القرار عنتقرير ال جانب

  
  إصلاح نظام تقييم الأداء  -واو 

الأمـين  تأثير ذلك على قـدرة  و  نظام إنسبيرا تنفيذ في   التأخر قلقال تلاحظ مع   - ٢٠  
ذه إدارة الأداء، وتشدد على ضرورة تنفي ـ     في مجال   هد لتحقيق إصلاح شامل     الجعلى بذل   العام  

 تعتمـد علـى    مـن هـذا القبيـل     نظـم    الـتي تـضيفها   القيمـة   أن   كـذلك تؤكد  في الوقت المناسب، و   
  ؛رجوةلتحقيق النتائج الم بفعاليةاستخدام الموظفين لهذه النظم 

  
  اتتفويض السلط  -زاي 

ــ  - ٢١   ــرة  إلى شيرتــ ــشؤون الإدارة    ٣٦الفقــ ــشارية لــ ــة الاستــ ــر اللجنــ ــن تقريــ  مــ
الـتي لا تـزال   علـى وجـه الـسرعة أوجـه القـصور           أن يعالج   مين العام   الأ إلىوتطلب   ،)٢(والميزانية
دوار لأ محـــدد بوضـــوح تعريـــف عـــن طريـــق نـــشر ةلـــسلطاالحـــالي لتفـــويض النظـــام  في قائمـــة

 شـاملة آليـات    عـن طريـق   وات  سـلط من جميع الرتب الـذين تفـوض إلـيهم          ومسؤوليات الأفراد   
 في الـتي يـتعين اتخاذهـا   الإجـراءات    يـق وعن طر  وممارستها  المفوضة اترصد السلط  عنللإبلاغ  

  حالات سوء الإدارة أو إساءة استعمال السلطة؛ 
  

  نتائج على التنفيذ إطار الإدارة القائمة  -حاء 
  ؛٥٥/٢٣١ من قرارها ٩ إلى ٧ تاالفقر عيد تأكيدت  - ٢٢  
 مـة تنفيـذ الإدارة القائ   سريع  الأمين العام أن يتخذ التدابير المناسبة لت       إلى طلبت  - ٢٣  
  ؛)٢( من تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية٤٣نتائج، مع مراعاة الفقرة على ال

ــائج ســتتطلب مــن المنظمــة    علــى الأن الإدارة القائمــة تؤكــد  - ٢٤   ــز علــى  النت تركي
 لإحــداثددة تخــذ تــدابير محــأن يالأمــين العــام  إلى، وتطلــب في هــذا الــصدد باســتمرار النتــائج
  ؛ بأسرهاالمنظمة قافةفي ث تغيير

 مــشاركة يتطلــب نتــائج علــى الأن التنفيــذ الفعــال لــلإدارة القائمــة  إلى تــشير  - ٢٥  
 إسـناد علـى   هـذا الـصدد، الأمـين العـام         تـشجع، في     و ،مركـز على نحو    و باستمرار الإدارة العليا 

 عـضو   إلى بنجـاح الأمانـة العامـة  على نطاق نتائج  على المسؤولية تنفيذ منهجية الإدارة القائمة 
هـذه  بإسـناد   يـع أصـحاب المـصلحة       أن يبلـغ جم   ، و  التـابع لـه    الإدارة العليـا  فريـق    في معني بـذلك  

  المسؤولية باعتبارها مسألة ذات أولوية؛
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، الموافـق عليهـا   الولايـات    في إطـار  ضرورة التركيـز علـى تحقيـق النتـائج           تؤكد  - ٢٦  
  ؛في نهاية المطاف مسؤولية الأمين العام الذي يعد
 طريـق  عـن لأمانة العامة   لنفيذية  الت القدرة بتحسين فعالية    التزامها تأكيد عيدت  - ٢٧  

  نتائج؛  على الاستخدام الإدارة القائمة
  

  على النتائجالقائمة دارة  المعلومات المتعلق بالإنظام  -طاء 
ــه في الفقــرة  ضمن الأمــين العــام أن ي ــ إلى طلــبت  - ٢٨   ــاه ٣٣تقريــره المــشار إلي  أدن

الــتي نفــذت نظــم تخطــيط المــوارد في  الأخــرى مــع الكيانــات  ســتجرىالــتي  شاوراتالمــنتــائج 
تعزيــز  في تلــك الــنظمدى إســهام يتعلــق بمــ مــااســتخلاص الــدروس المــستفادة في بغيــة المؤســسة
مـن أجـل اسـتخدام     الـشأن في هـذا    المـديرين تعزيز التزام   الرامية إلى    الملموسةتدابير  والالمساءلة،  
  ؛ضلأفبصورة لنظم تلك ا

 أدنـاه  ٣٣ تقريره المشار إليه في الفقرة ضمنالأمين العام أن ي    إلى أيضاطلب  ت  - ٢٩  
مـشروع تخطـيط     هـا يحالإمكانيـات الـتي يت    باسـتخدام    المـديرين التزام  ب ـ الكفيلة الملموسةالتدابير  

 بمــا في ذلــك تعزيــز مــساءلة  ،المنظمــةفي داء الأفي جميــع جوانــب بالكامــل  المــوارد في المؤســسة
  ؛ةالمؤسسالمساءلة في وفراد الأ
  

  الداخلية المراقبةإدارة المخاطر في المؤسسة وإطار   -ياء 
ــ  - ٣٠   ــىشددت ــةإدارة المخــاطر أن تكــون   ضــرورة عل ــى و، فعال مــسؤولية  أنهــاعل
 عــن ةمــسؤولة إدارأن كــل و في الأمانــة العامــة، رتــبجميــع المــن ن ولموظفــ يتحملــها اأساســية

  ؛إنجاز ولايتها ها لدىالتي تواجهتقييم المخاطر 
ــةفعــال ومتكامــل إطــار  لعــدم وجــود تأســف  - ٣١   ــة للمراقب  الأمــر الــذي، الداخلي
علـى تعزيـز    أن يعمـل    الأمـين العـام      إلىطلـب   ت، و  الحـالي  لمـساءلة اثغـرة خطـيرة في نظـام        يشكل  

ــدرات  ــة   الموجــودةالق ــة العام ــها و  لفي الأمان ــيم المخــاطر والتخفيــف من ــة، ارمللتقي ــة الداخلي  قب
 مــن تقريــر اللجنــة الاستــشارية لــشؤون  ٥٠  و٤٩علــى التوصــيات الــواردة في الفقــرتين   بنــاء

  ؛)١(تقرير الأمين العاملوالمرفق الثاني  )٢(الإدارة والميزانية
  

  الموجودةلعيوب في الأمانة العامة لة والمقترحةآليات المساءلة الحاليتصدي  يةكيف   -كاف 
   للنفط مقابل الغذاء الأمم المتحدةبرنامج في إدارة 

، بنـاء    أدناه ٣٣ه المشار إليه في الفقرة      الأمين العام أن يضمن تقرير     إلى تطلب  - ٣٢  
ــره     ــة في الفــرع كــاف مــن تقري ــدروس المــستفادة المبين ــدابير )١(علــى ال تحــول دون  ملموســة، ت
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تحـسين   المـشتريات وتـدابير ل      حاليـا   تـضارب في المـصالح في العمليـة الـتي تـنظم            إمكانية حدوث 
  ؛ الأموالاستردادإجراءات 

  
  ريراتقالتقديم     

 تقريــرا عــن تنفيــذ هــذا  إلى الجمعيــة العامــةالأمــين العــام أن يقــدم  إلى طلــبت  - ٣٣  
  .السادسة والستينتها في الجزء الرئيسي من دور القرار

  ٨١الجلسة العامة 
  ٢٠١٠ مارس/آذار ٢٩

  


