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I. Introduccion

1. La Comision Consultiva examiné el informe del Secretario General sobre las
actividades de la Oficina de Etica (A/75/82) presentado de conformidad con la
resolucion 60/254 de la Asamblea General, en el que el Secretario General expone
una sinopsis y una evaluacion del programa de trabajo de la Oficina durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019. Durante su examen
del informe, se proporcionaron a la Comision Consultiva informacion y aclaraciones
adicionales, proceso que concluyd con las respuestas recibidas por escrito el 1 de
octubre de 2020.

II. Actividades de la Oficina de Etica

2. Durante el afio civil 2019, la Oficina de Etica recibié 2.141 solicitudes de
servicios, lo que representd un aumento de 175 solicitudes (8,9 %) respecto del afio
civil 2018, periodo en que se habia registrado un aumento de 476 solicitudes (31,9 %).
En su informe, el Secretario General indica que la Oficina celebré 226 reuniones de
divulgacién e informacioén para personas y grupos y recibido 934 solicitudes de
asesoramiento. La tasa de cumplimiento en la presentacion de declaraciones de
intereses financieros fue del 99,9 %. La Oficina de Etica indic6 que en 2019 el
promedio de dias empleados en realizar los examenes preliminares, una vez recibida
del denunciante toda la informacion necesaria, fue de 14,2 dias, frente a un promedio
de 13 dias en 2018.

3. En la figura I del informe se muestra la progresion de la cantidad anual de
solicitudes de servicios de la Oficina y en la figura II se presenta un desglose de las
solicitudes de servicios por lugar y entidad. El asesoramiento sobre cuestiones éticas,
que siguid siendo el objeto de la mayoria de las solicitudes de servicios recibidas por
la Oficina, represento el 44 % del total de las solicitudes en 2019, la misma proporcion
que en 2018, frente al 54 % registrado en el afo civil 2017 (ibid., figura I1I). En el
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informe también se muestra que, al igual que en periodos anteriores, el mayor namero
de solicitudes de asesoramiento recibidas se referian a las actividades externas (ibid,
figura IV).

4.  Por lo que se refiere a la funcion de asesoramiento y orientacion desempefiada
por la Oficina durante el periodo examinado, en el informe se incluye un desglose de
las 934 solicitudes de asesoramiento recibidas en relacion con los siguientes temas:
actividades externas (415); cuestiones relacionadas con el empleo (124); verificacion
de antecedentes antes del nombramiento (92); otros conflictos de intereses, como
bienes e inversiones personales y restricciones aplicables después de la separacion
del servicio (102); procedimientos para denunciar faltas de conducta (66); obsequios
y honores (107); y cuestiones de integridad institucional (28) (ibid., parr.13).

Aplicacion del programa de declaracion de la situacion financiera

5.  En su informe, el Secretario General indica que el programa de declaracion de
la situacion financiera se administra en régimen de participacion en la financiacion
de los gastos para las entidades del sistema de las Naciones Unidas que han
subcontratado sus servicios de declaracion financiera a la Secretaria. El Secretario
General indica que el nimero de funcionarios abarcados por el programa sigue
aumentando, con 6.157 declarantes en 2019, frente a 5.937 en 2018 y 5.811 en 2017
(ibid., seccion IV.B). En 2019, de las 6.157 personas que participaron en el programa
de declaracion de la situacion financiera, 1.798 trabajaban para la Secretaria, 1.494
para las operaciones de mantenimiento de la paz y 2.865 para otras entidades de las
Naciones Unidas. El Secretario General indica que la composicion de la muestra de
declarantes ha cambiado desde 2018, afio en que 1.867 trabajaban para la Secretaria,
1.552 para las operaciones de mantenimiento de la paz y 2.518 para otras entidades
de las Naciones Unidas (ibid., figura VI). En respuesta a sus preguntas, se inform¢ a
la Comision Consultiva de que la disminucion del nimero de declarantes de la
Secretaria y las operaciones de mantenimiento de la paz podia atribuirse a cambios
en las responsabilidades funcionales del personal, al establecimiento de nuevas
misiones sobre el terreno o de mantenimiento de la paz, o a la clausura de misiones
existentes sobre el terreno, y de que, si bien el nimero de declarantes de la Secretaria
y las misiones de mantenimiento de la paz habia fluctuado, el tamaifio total de la
poblacién se habia mantenido relativamente estable.

6. El Secretario General indica que nueve personas que no presentaron la
declaracion requerida (seis de entidades ajenas a la Secretaria y tres de la Secretaria)
fueron remitidas a las instancias competentes para que estas adoptaran las medidas
que correspondieran (ibid., parr. 22). También indica que los examinadores externos
del programa determinaron que en 211 casos en 2019 (3,4 % de los declarantes) y en
149 casos en 2018 (2,5 % de los declarantes) era necesario examinar la gestion de
posibles conflictos de intereses (ibid., parr. 25). En respuesta a sus preguntas, se
informo a la Comision Consultiva de que los casos de los nueve funcionarios que no
presentaron la declaracion requerida habian sido remitidos a sus respectivas entidades
tras el cierre del programa en 2019. Tres de ellos eran funcionarios de la Secretaria y
seis de entidades ajenas a la Secretaria que participaban en el programa. También se
inform¢ a la Comision de que, de los tres no declarantes de la Secretaria, uno se habia
separado de la Organizacion al expirar su nombramiento, otro caso se estaba
examinando y el tercero se habia cerrado tras el examen de la informacion pertinente.
Con respecto a los casos de conflicto de intereses identificados en el marco del
programa, se inform6 a la Comisién de que las situaciones detectadas se referian a
actividades externas, a actividades o intereses econémicos o el empleo de familiares,
a ingresos no procedentes de las Naciones Unidas y a actividades de inversion de
funcionarios o de sus familiares que podian repercutir en su independencia e
imparcialidad. En consecuencia, las medidas recomendadas para mitigar y gestionar
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los riesgos de conflicto de intereses detectados variaban en funcion de las
caracteristicas de cada caso.

7. En cuanto a la iniciativa de declaracion publica voluntaria de la situacion
financiera ofrecida a los altos funcionarios de la categoria de Subsecretario General
y superior, de los 152 altos funcionarios que podian participar en ella de 2019, 115
(75,6 %) habian optado por publicar un resumen de sus activos, pasivos e intereses
externos en el momento de la publicacion del informe. El Secretario General indica
que la tasa de participacion en la iniciativa aumentd un 8,7 % con respecto a 2017
(ibid., parr. 29). No obstante, la Comision Consultiva recuerda que en 2018 se le
inform6 de que habian participado 119 funcionarios (78,3 %), lo que representaba la
tasa de participacion mas alta de los seis ciclos anteriores (A/74/539, parr. 8). Por
consiguiente, la Comisidon observa que la tasa de participacion en 2019 parece haber
disminuido con respecto a la de 2018. La Comision Consultiva acoge con
beneplacito el aumento general a lo largo del tiempo de la participacion en la
iniciativa de declaracion voluntaria de la situacion financiera y confia en que el
Secretario General adopte todas las medidas necesarias para hacer frente a
posibles conflictos de intereses, utilizando el marco de rendicion de cuentas en
vigor, y siga alentando a los altos funcionarios que no hayan divulgado
publicamente un resumen de sus activos a que lo hagan en futuros ciclos.

Proteccion del personal contra las represalias

8. En su informe, el Secretario General sefiala también que la proteccion del
personal contra las represalias por denunciar faltas de conducta y por cooperar con
auditorias o investigaciones debidamente autorizadas se rige por el boletin revisado
del Secretario General (ST/SGB/2017/2/Rev.1) (A/75/82, parr. 31). La Oficina de
Etica recibid 204 consultas relacionadas con esta cuestion en 2019, de las cuales 142
eran en realidad solicitudes de asesoramiento sobre la politica y no solicitudes de
proteccion. En total, en 2019 se completaron 36 examenes preliminares y en 12 de
ellos se detectaron indicios de represalias. En 2019, la Oficina remitié 12 casos a la
Oficina de Supervision Interna (OSSI) para que los investigara y, en el mismo
periodo, la OSSI remiti6 12 casos a la Oficina para que adoptara medidas preventivas.
También en 2019, tras concluir las investigaciones de la OSSI, la Oficina de Etica
determind que, de los 12 casos remitidos para su investigacion, habia habido
represalias en 3 de ellos pero no en otros 5 (ibid., parrs. 33, 35y 37).

Gestion de obsequios

9.  En lo que respecta a los obsequios recibidos por funcionarios de la Secretaria,
el Secretario General indica que, si bien la Oficina presta asesoramiento sobre la
conveniencia de recibir o entregar obsequios, el Departamento de Estrategias,
Politicas y Conformidad de la Gestion es el que se encarga de coordinar su
procesamiento y gestion. Ese Departamento sefiald6 que, como el proyecto piloto de
registro de obsequios estaba basado en la aplicacién Lotus Notes, que se habia dejado
de utilizar, se estaba buscando una plataforma tecnologica compatible, tras lo cual se
comenzaria a usar un nuevo sistema de registro. El Secretario General indica que la
gestion de los obsequios se lleva a cabo de manera descentralizada en cada una de las
entidades, con arreglo a lo dispuesto en la instrucciéon administrativa ST/A1/2010/1,
y que el funcionario encargado de la administracion en cada entidad debe crear y
mantener un registro para dejar constancia, de forma resumida, de cualquier honor,
premio, favor, obsequio o remuneracion que acepten los funcionarios. Ademaés, con
arreglo a la nueva delegacion de autoridad, los jefes de las entidades pueden aprobar
la aceptacion de honores y premios (A/75/82, parr. 17).
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10. La Comisiéon Consultiva observa que sigue sin haber wun registro
consolidado en linea en el que se consignen los obsequios recibidos. La Comision
recuerda su recomendacion relativa a la necesidad de analizar los beneficios, la
experiencia adquirida y los requisitos para el desarrollo del registro piloto antes
de desarrollar e implantar el registro de obsequios en toda la Secretaria global
(véanse también A/73/183, parr. 16, y A/74/539, parr. 14). La Comision reafirma
la importancia de reunir informacion y vigilar las tendencias, y espera que en el
proximo informe del Secretario General se incluya este andlisis, asi como
informacion actualizada sobre la puesta en marcha de la plataforma de registro
de obsequios en linea.

Actividades de divulgacion, capacitacion y formacion

11. El Secretario General indica que en 2019 la Oficina de Etica llevé a cabo una
seriec de actividades de divulgacion, capacitacion y formacidn, incluidas 224
reuniones informativas sobre ética adaptadas a las necesidades, entre ellas 22 para los
Secretarios Generales Adjuntos y Subsecretarios Generales recién nombrados y para
el personal superior de las misiones. En estas y otras reuniones adaptadas a diversos
grupos organicos se destaco la idea de predicar con el ejemplo. En el informe, el
Secretario General indica también que en 2019 se actualizé el sitio web de la Oficina
de Etica y que el curso obligatorio en linea sobre ética e integridad en las Naciones
Unidas fue completado por 3.104 participantes (A/75/82, parrs. 44, 49 y 50). En
respuesta a sus preguntas, se informé a la Comision Consultiva de que la Secretaria
seguiria elaborando medidas pertinentes y procuraria invertir en las mejores y mas
modernas practicas en materia de integridad, transparencia y rendiciéon de cuentas a
fin de cumplir mejor sus mandatos y proteger los recursos publicos que se le asignan.
En consecuencia, la Oficina de Etica seguira actuando con arreglo al papel preventivo
asignado a la funcion de ética en el enfoque de las “tres lineas de defensa”, consistente
en cambiar la cultura institucional para gestionar mejor los riesgos administrativos y
de cumplimiento de los mandatos. Esta contribucion se realiza mediante la
capacitacion, el asesoramiento y la orientacion encaminados a prevenir los conflictos
de intereses personales de los funcionarios, los conflictos de funciones a nivel de las
oficinas y los conflictos de intereses de las organizaciones a nivel institucional.

12. Enrespuesta a sus preguntas, se informo a la Comision Consultiva de que, con
el fin de contribuir al fortalecimiento de la cultura ética institucional, la Oficina de
Etica llevaba a cabo misiones de divulgacion y actividades de capacitaciéon y
formacion. A ese respecto, la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19)
habia tenido un efecto perjudicial inmediato en las visitas de divulgacién
programadas por la Oficina de Etica e impedido ciertas actividades previstas, en
particular las visitas a misiones sobre el terreno y otras entidades de las Naciones
Unidas en diversos lugares. Se inform6 a la Comision de que todas las visitas a lugares
de destino sobre el terreno indicadas en el informe del Secretario General se habian
realizado antes de la pandemia de COVID-19 y que la Oficina seguia manteniendo
sus operaciones y prestando apoyo a las misiones mediante el uso continuado de
comunicaciones electronicas, como el correo electréonico y las comunicaciones
telefonicas y por videoconferencia. La estrategia de comunicaciones de la Oficina
habia pasado a depender de las intervenciones a distancia en lugar de las visitas
presenciales. Se habian aprendido lecciones sobre el modo de implicar mas
eficazmente al personal utilizando métodos remotos, por ejemplo, limitando el
tamafio de los grupos y centrando las sesiones en temas especificos en lugar de
celebrar reuniones de caracter general. También se inform6 a la Comisiéon de que la
Oficina tenia previsto seguir realizando visitas presenciales a las misiones y analizaria
y mejoraria la utilizacion de las intervenciones a distancia. La Comision Consultiva
toma nota de los esfuerzos de la Oficina de Etica por llevar a cabo actividades de
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divulgacion, capacitacion y formacion y alienta a la Oficina a que prosiga esos
esfuerzos.

Propuesta relativa a la independencia de la Oficina de Etica

13. En la parte VI del informe, el Secretario General formula recomendaciones
sobre medidas para reforzar la independencia de la Oficina de Etica. El Secretario
General seflala que, en el parrafo 94 de su informe sobre las actividades de la Oficina
de Etica (A/73/89), propuso tres medidas para su aprobacién por la Asamblea
General, que se reiteran en los parrafos 61 a 68 del informe actual (véase también
A/73/89, parrs. 94 a) a c¢)), y tres medidas adicionales de las que la Asamblea debia
tomar nota (ibid., parrs. 94 d) a f)). La Comision Consultiva toma nota de las
funciones actuales de la Oficina de Etica, establecidas en el boletin del Secretario
General (ST/SGB/2005/22), que la Asamblea acogié con beneplicito en su
resolucion 60/254.

14. Enlo que respecta a la presentacién del informe anual de la Oficina de Etica
directamente a la Asamblea General y a la relacién jerarquica de la Oficina, la
Comision Consultiva reitera una vez mas su opiniéon anterior de que las
propuestas no estan fundamentadas y que cualquier revision de la relevancia, la
relacion jerarquica y la estructura de gobernanza de la Oficina de Etica tendria
consecuencias importantes para la Secretaria y para la Organizacion en su
conjunto (véanse también A/73/183, parr. 19, y A/74/539, parr. 15). La Comisién
sefiala que, a falta de esa informacion sobre las consecuencias de las revisiones
propuestas y dado que el mandato de la Oficina de Etica tendria que modificarse
considerablemente para que ésta pudiera informar directamente a la Asamblea,
no esta en condiciones de formular nuevas recomendaciones al respecto.

15. El Secretario General propone que se eleve la categoria del Jefe de la Oficina
de Etica de la categoria de Director (D-2) a la categoria de Subsecretario General
(A/75/82, parr. 67). En respuesta a sus preguntas, se proporciond a la Comision
Consultiva informacion sobre la categoria de los jefes de las oficinas de ética de los
fondos, programas y organismos especializados, y esta observa que los jefes de las
oficinas de ética de las entidades del sistema de las Naciones Unidas son de categoria
P-5 0 D-1 y ocupan el cargo a tiempo completo o a tiempo parcial en conjuncion con
otras funciones. La unica excepcion es el jefe de la oficina (D-2) en la Organizaciéon
Internacional del Trabajo, que tiene una funcion doble a tiempo parcial como Asesor
Juridico/Oficial de Etica. También se informd a la Comision de que el puesto de
Subsecretario General propuesto incluiria elementos clave de la descripcion de
funciones del actual Jefe de la Oficina de Etica, que tiene un nombramiento de la
categoria D-2, entre ellos la direccion y coordinacion de la labor de la Oficina de
Etica en la aplicacion de una politica receptiva y coherente para fomentar una cultura
de ética, transparencia y rendicion de cuentas. Se inform6 a la Comision de que
cuando el asesoramiento y la orientacion son proporcionados por un funcionario de
categoria superior suelen conllevar un mayor nivel de importancia y una mayor
expectativa de aplicacion, por lo que tienen mas peso que el asesoramiento
proporcionado por un oficial de categoria inferior al destinatario. También se informo
a la Comision de que la clasificacion del Jefe de la Oficina de Etica en una categoria
superior, es decir, en la misma categoria que las demas oficinas independientes, podria
ayudar a aumentar la credibilidad de la funcion de asesoramiento de la Oficina de
Etica. Ademas, se informé a la Comisién de que la plantilla de la Oficina estaba
integrada por 12 funcionarios (1 D-2, 2 P-5, 2 P-4, 3 P-3, 1 P-2, 1 de Servicios
Generales (categoria principal), 2 de Servicios Generales (otras categorias)), incluido
el Jefe de la Oficina (D-2), y que la propuesta del Secretario General tenia por objeto
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IV.

resaltar la labor de la Oficina mediante la reclasificacion del puesto de su Jefe a una
categoria mas alta.

16. La Comisién Consultiva considera que el Jefe de la Oficina de Etica, cuyo
nombramiento en la actualidad es de la categoria D-2, tiene la categoria
adecuada para dirigir y coordinar la labor de la Oficina en la aplicacion de una
politica receptiva y coherente para fomentar una cultura de ética, transparencia
y rendicion de cuentas. En opinion de la Comision, la propuesta de reclasificar
el puesto de la categoria de Director (D-2) a la categoria de Subsecretario
General no esta justificada, ya que la credibilidad de l1a funcidén de asesoramiento
de la Oficina de Etica no radica en la categoria de Jefe de Oficina, sino en el
mandato y las funciones de la Oficina. La Comision sefiala que la categoria del
cargo no debe considerarse un indicador de credibilidad y que la labor de la
Oficina se puede resaltar de muchas otras maneras. Ademas, la Comision
considera que la categoria de un puesto concreto no se debe utilizar como
justificacion para eximir al titular de desempefiar las funciones que
correspondan a las responsabilidades asignadas a ese puesto. Por consiguiente,
la Comision recomienda que no se apruebe la propuesta de reclasificar el puesto
de Jefe de la Oficina de Etica de la categoria de Director (D-2) a la categoria de
Subsecretario General.

17. La Comision Consultiva destaca una vez mas que, si el Secretario General
desea formular una propuesta plenamente justificada sobre la independencia de
la Oficina de Etica, deberia presentar un informe detallado en el que se aborden
cuestiones como el volumen de trabajo, la estructura y las funciones de la
Oficina. También deberian examinarse en detalle las consecuencias para otras
oficinas de la Secretaria, incluidos los érganos de supervisiéon y otras entidades
de supervision, asi como las consecuencias mas amplias para los fondos y
programas de las Naciones Unidas.

Conclusiones

18. Las medidas que el Secretario General solicita que adopte la Asamblea General
figuran en el parrafo 69 de su informe (A/75/82). El Secretario General solicita a la
Asamblea que tome nota del informe y apruebe las recomendaciones para aumentar
la independencia de la Oficina de Etica que figuran en los parrafos 61 a 68.

19. La Comision Consultiva recomienda que, con sujecion a sus observaciones
y recomendaciones formuladas mas arriba, la Asamblea General tome nota del
informe del Secretario General sobre las actividades de la Oficina de Etica.
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