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 التنقل  

  
 تقرير الأمين العام  

 

 موجز 
، الـــال ت بـــت ماـــإ اامعاـــ   ج ا  ٦٨/2٦٥هـــاا التر م  مرـــدب عمر ار اي اامعاـــ  العـــامـــ   

التنر  المنظم والتطوم  الوظافي. وهو منديج في ســـاال الترايم  الق مردماا الأم  اســـتع اا لـــام   تاي 
 العاب  لى اامعا  منا الدوية التاسع  والست  اشأن تنفاا ا تاي.

   
  

 

 * A/73/150. 
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 مقدمة - أولا 
ع ى  اقترح الأم  العاب نموذجا  دايما جدمدا للأمان  العام . ولمواجا  التحدمات العالما  والبرا  - 1

اتصـــــــــال االواقر في عات ســـــــــ مر التام، متومى الأم  العاب يرا متحدة فين،ن المدم من والموظف ، وتبســـــــــ  
العم اات، وتزمد المســــا ل  والشــــفاما  و ســــن  واش و ماقا. ومشــــين  تنر  الموظف  جز ا من ي م  الأم  

 الينفا ة.العاب لمنظم  تتسم االس ع  والفعالا  والشفاما  والمسا ل  و 
وفشـــــــاا مر جاود الأم  العاب ال اما   لى تبســـــــا  وت لـــــــاد عم اات المنظم ، وفشـــــــاا مر ت    - 2

، يوقف الأم  العاب تنفاا  تاي التنر  (1)اامعا  العام  اشــــــــــأن  ج ا  اســــــــــتع اا  ســــــــــي، ل تاي ا اي
تعزمز تنر  الموظف  ووضـــــــــر    والتطوم  الوظافي من يج  التفينم في اااود الق االت ســـــــــاارا  د  

 مينون متسرا مر النموذج ا دايل اادمد وموجَّإ نحو انا  قوة عام   ل مسترب .
وموجز هاا التر م  المناجا  المتبع  في  ج ا  ا ســـــــــــتع اا الشـــــــــــام ، وا ســـــــــــتنتاجات ال  اســـــــــــا   - 3

قد ادي تنفااه    مؤم ا )مر تفعا  والديوس المســــتفادة. ونظ ا لأن  تاي التنر  والتطوم  الوظافي ت مينن 
لــبينت  من ي ــ  ســبر لــبينات(، م ن ا تاي الزما لرســتع اا الشــام  ونتا جإ مرتصــ  ع ى الديوس 

 المستفادة من ت ك الفترة.
 

 معلومات أساسية  
متــــألف  تــــاي التنرــــ  والتطوم  الوظافي ا ــــاي الــــال وامرــــت ع اــــإ اامعاــــ  العــــامــــ  في ق ايهـــا  - 4
 من جزيمن: 2٦٥/٦٨

التنر  المنظم: عم ا  دام ا  لرنترال الأمري ل موظف ، مع ب مااا الموظفون العام ون  )ي( 
عن اهتمامام اوظا ف مشـــــــــاول . ومشـــــــــايو في هاه العم ا  الموظفون الامن ا اوا ا د الأقصـــــــــى لشـــــــــا  

 (3)ثانا  من  عمال الشــــــــــــبين  يو الامن ا اوا ا د الأدل لشــــــــــــا  ت ك الوظا ففي الســــــــــــن  ال (2)وظا فام

 وامتايوا المشايك  في العم ا ؛
م   الوظا ف الشـــــــــــــا  ة: ا عرن عن الوظا ف الشـــــــــــــا  ة ا الا  والمتوقع  الق مينون  )ب( 

 ا متااي مااا مفتوحا يماب جمار الم لح  )الخايجا  والدام ا (.
ما وامرت ع اإ اامعا  العام ، نُـف،ا ا تاي اادمد ع ى م اح ، حاث ج ى تفعا   وع ى نحو - ٥

، وكان من المر ي تفعا  لـــــــــبينت  2٠1٧ولـــــــــبين  واحدة في عاب  2٠1٦لـــــــــبين  وظافا  واحدة في عاب 
__________ 

ع ى ا تاي المنرح ل تنر  المنظم، وت بت  لى الأم  العاب ين مردب ترايم  سنوم   ٦٨/2٦٥وامرت اامعا  العام  في ق ايها  (1) 
 عن التنر  حتى دويقا الثانا  والسبع ، واستع اضا  ساا لامر  تاي التنر  في دويقا الثالث  والسبع .

هي المدة الزمنا  الرصــــوى الق مســــمح ل موظف عادة ين مشــــا  ي نا ها وظاف  ماضــــع  لمبدي التناوب. وكان ا د الأقصــــى  (2) 
لشــا  الوظاف  ســبر ســنوات في م اكز العم  المصــنف  في  حدى الفوت  حا  ويلف؛ وييار ســنوات في م اكز العم  المصــنف  

اكز العم  المصـــــــــــــــنف  في  حدى الفوت  دال وها . وتتولى ان  الخدم  في  حدى الفوت  اا  وجام، و رث ســـــــــــــــنوات في م  
 المدنا  الدولا  تصناف م اكز العم .

هي المدة الزمنا  الدناا الق مط   من الموظف عادة قضـــــــا ها في وظاف  ماضـــــــع  ل تناوب قب  ين مســـــــمح لإ االمشـــــــايك  في  (3) 
ا ا د الأدل لشــا  الوظاف  ماو ســنتان من الخدم  المتوا ــ   في وظاف  في عم ا  التنر  المنظم يو الترلــح لوظاف  لــا  ة. يم

م اكز العم  المصــــنف  في  حدى الفوات حا  ويلف واا  وجام، وســــن  واحدة من الخدم  المســــتم ة في م اكز العم  المصــــنف  
 في  حدى الفوت  دال وها .

https://undocs.org/ar/٦٨/٢٦٥
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ك  ســــن  اعد ذلك. ويعُم ت الشــــبين  الوظافا  الأولى، وهي لــــبين  الســــااســــ  والســــرب والعم    ت وظافا
. ويعم ت الشـــــــــــــــبين  الوظافا  الثانا ، وهي لـــــــــــــــبين  تيننولوجاا المع ومات 2٠1٦، في عاب ا نســــــــــــــــاي

. وقدمت مع ومات محد   اشـــــــأن حال  تنفاا ا تاي  لى اامعا  العام  في 2٠1٧وا تصـــــــا ت، في عاب 
 (.A/72/767، و A/71/323/Add.1، و A/70/254، و A/69/190/Add.1ك  دوية من دوياقا )انظ  

ووضــر تو ــا  اشــأن الخطوات المرب  ، ومن يج  ضــمان التمينن من  ج ا  ا ســتع اا الشــام   - ٦
 2٠1٧في كــــــانون الأول/دمســـــــــــــــم    تــــــاي التنرــــــ  والتطوم  الوظافيق ي الأم  العــــــاب وقف تنفاــــــا 

 (.ST/SGB/2016/3/Rev.1 انظ )
، وت تفع،  يل لـــــــــــــــبينات 2٠1٨وانا  ع ى ذلك، ت مُشـــــــــــــــ د في يل عم اات جدمدة في عاب  - ٧

عم ا  م   الشــــــوا   لشــــــبين  الســــــااســــــ  والســــــرب  2٠1٨فوش/مولاإ  31وظافا   ضــــــاما . وامتتمت في 
  .2٠1٧تزال جايم  في  ام  عاب  والعم  ا نساي الق كانت  

ر  ، اأن التن2٠1٨كانون الثاي/منام    22في  iSeekوياُ غ الموظفون، في مرال نشـــــــــــــــ  في موقر  - ٨
يحد العنا ــــ  البالا  الألا  ل  م  الأم  العاب لمنظم  تتســــم االســــ ع  والفعالا  والشــــفاما  والمســــا ل  ”هو 

ج،ر الموظفون ع ى موا    . “والينفا ة، وسـاينون مح  ت كاز هاب ااود ا  ـرح ومرل مترة التوقف، لـُ
  في مجا ت عم  جدمدة، الســــــــعي  لى ا صــــــــول ع ى م ل فيننام من التنر  واكتســــــــاب م ات عم ا

 ات ومينات  يم ى، ومواقر مخت ف .و داي 
  

 الاستعراض الشامل - ثانيا 
 الهدف - ألف 

فث  الا ا من ا ســـــــــــــتع اا في تراام مدى يلا  ومعالا  وكفا ة  تاي التنر  والتطوم  الوظافي  - 9
 اق الأهدا  المحددة في البدام .في  ر
وكــان  تــاي التنرــ  والتطوم  الوظافي م مي  لى  راق  ر ــ  يهــدا ، ع ى النحو المع ب عنــإ في  - 1٠

 (:A/68/358) “نحو قوة عام   عالما  دمناما  وقادية ع ى التيناف: التنر ”تر م  الأم  العاب المعنون 
من  ســـــ  اســـــتبرا  ونشـــــ  قوة عم  عالما  حاوم  وقادية ع ى  منباي ين يمين،ن المنظم  )ي( 

 التيناف يمينناا الناوا االو مات ا الا  والمسترب ا  والوما  اا حتااجات التشاا ا  المتامة اصوية معال ؛
منباي ين موم  ل موظف  م  ـــا يوســـر ل تطوم  الوظافي والمســـال  في عم  المنظم  وين  )ب( 

ضـــــــــــــــمن ا دايات وم اكز العم    اكتســـــــــــــــاب الماايات والمعاي  والخ ات اادمدة يميننام من موا ـــــــــــــــ 
 ااناا؛ وماما

منباي ين مضـــــــــــــــمن تينــامؤ م ل الموظف  في الخــدمــ  في الأمم المتحــدة اــأكم اــا، وين  )ج( 
 مضمن التراسم العادل لع   الخدم  في م اكز العم  الشاق ، ماما متع ق االمااب ذات الص  .

 
 فيذ الإطارتن - باء 

 توظاف نصف سنوم  تتألف من جزيمن:نُـف،ا ا تاي من مرل عم اات  - 11

https://undocs.org/ar/A/69/190/Add.1
https://undocs.org/ar/A/70/254
https://undocs.org/ar/A/71/323/Add.1
https://undocs.org/ar/A/72/767
https://undocs.org/ar/ST/SGB/2016/3/Rev.1
https://undocs.org/ar/A/68/358
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ضـــمنا،  2-عم ا  لم   الوظا ف الشـــا  ة في الفو  الفنا  والفوات الع اا، حتى ال تب  مد )ي( 
  ة وفي مو  الخدم  المادانا ، والمتاح  لمدة ســــــــن  واحدة يو يكث ، مر اد  العم ا  اا عرن عن وظاف  لــــــــا

 وانتاا اا اامتااي م لح ل وظاف ؛
ضــــــــــمنا،  2-عم ا  تنر  منظم ل موظف  في الفو  الفنا  والفوات الع اا، حتى ال تب  مد )ب( 

وفي مو  الخدم  المادانا  الامن يخضـــــــــــعون ل تنر  المنظم، مر اد  العم ا  اتعمام موجز وانتاا اا اتنســـــــــــا  
 الم لح  المؤه  .

الشـــــــــوا   توعا  ومفتوح  امار الم لـــــــــح ، الخايجا  والدام ا . وكانت  وكانت عم ا  م   - 12
عم ا  التنر  المنظم عم ا  دام ا  لرنترال الأمري ل موظف  الامن ا اوا ا د الأقصى لشا  وظا فام في 

في  الســـــــن  الثانا  من  عمال الشـــــــبين  يو الامن ا اوا ا د الأدل لشـــــــا  ت ك الوظا ف وامتايوا المشـــــــايك 
ا اوا  نالعم ا . وفي الســـــــــــــــن  الأولى، كانت عم ا  التنر  المنظم عم ا  امتاايم ؛ ومن ذ م ن الموظف  الام

 ا د الأقصى لشا  وظا فام ت مينونوا ماضع   عادة ا نتداب الأمري اصوية آلا .
 

 الهيكل الإداري للإطار  
 م كزل:كان  تاي التنر  مداي عن ت مق نظاب مجالس  - 13

مج س الشــــبين  الوظافا : كان لين  لــــبين  وظافا  )لــــبين  الســــااســــ  والســــرب والعم   )ي( 
ا نســــاي ولــــبين  تيننولوجاا المع ومات وا تصــــا ت( مج س لــــبين  وظافا  مســــؤول عن ترد  تو ــــاات 

لخدم  ووظا ف ا (4) (-٥ لى  1-اشأن ق ايات ا متااي و عادة ا نتداب ماما متع ق اال ت  الفنا  ) 
 المادانا   لى الأم  العاب المساعد  داية الموايد البش م  ل بت مااا؛

مج س اســـــــــــــــتع اا التعاانـــات والترقاـــات ل  تـــ  الع اـــا: كـــان هـــاا ا  س متولى ترـــد   )ب( 
، وكان متألف من الأمنا  2-ومد 1-التو ـــــــــــاات اشـــــــــــأن امتااي و عادة انتداب الموظف  من ال تبت  مد

 المساعدمن ووكر  الأم  العاب؛العام  
هاو  ا ســـــــتع اا الم كزم  العالما : كانت هاو  اســـــــتع اا م كزم  عالما  تضـــــــمن ســـــــرم   )ج( 

وفي مو   ٥- لى   3-عم ا  م   الوظا ف الشــــــــــا  ة ماما متصــــــــــ  االم لــــــــــح  الم تايمن من ال ت   
 الخدم  المادانا .

ئ الف مق المعا االصــعواات الخا ــ   ســتع اا الف مق المعا االصــعواات الخا ــ : ينشــ )د( 
الط بات المردم  من الموظف  الامن ت مينن اوســـــــعام قبول نر  مرترح  لى وظاف  ت مينونوا قد يع اوا عن 
اهتمامام  ا. وكان الف مق مردب اســــــــتنتاجاتإ مبالــــــــ ة  لى مجالس الشــــــــبينات الوظافا  ومج س اســــــــتع اا 

 ع اا، حس  ا قتضا .ات ل  ت  الالتعاانات والترقا
وقــامــت اتنفاــا العم اــ  يم قــ  التوظاف في الشـــــــــــــــبينــات الوظافاــ  المتف  ــ  في مينتــ   داية الموايد  - 14

البش م ، والممول  في حدود الموايد المتاح . وتولت يم ق  التوظاف في الشبينات الوظافا  المسؤولا  عن تنفاا 
ؤون التوظاف في الشبين  من الفو  الفنا  ومن ذول العم اات نصف السنوم  وكانت تتألف من موظفي ل

__________ 

من مرل ا نام  الفنا  الشــــــــــباب يو امتحان توظاف تنامســــــــــي  الامن عانوا 2-يو   1-ت مينن الموظفون من ال تب    (4) 
 وتا مشمول .



A/73/372/Add.2 
 

 

18-14919 5/16 

 

الأعمال الفنا  ل شـــــــــــــــبين   من ذول التج ا  المبالـــــــــــــــ ة في (٥)الخ ة في التوظاف، وم ا  مت صـــــــــــــــصـــــــــــــــ 
 المعنا . الوظافا 

 
 تنقلات الموظفين: عمليات الاختيار وعمليات التنسيب  

والعم  ا نســـاي: ا نتان ل تنر  يج مت ســـبر عم اات نصـــف ســـنوم  لشـــبين  الســـااســـ  والســـرب  - 1٥
؛ وعم ا  واحدة ل تنر  المنظم وعم اتان لم   الشــــــــــــــوا   في 2٠1٦المنظم وا نتان لم   الشــــــــــــــوا   في عاب 

. ويج مـت عم اـ  واحـدة ل تنرـ  المنظم وعم اـ  واحـدة لمـ   الشـــــــــــــــوا   لشـــــــــــــــبينـ  تيننولوجاا 2٠1٧ عـاب
 ت ك العم اات في الشين   الأول والثاي. . وتب َّ نتا  2٠1٧المع ومات وا تصا ت في عاب 

 الشين  الأول
الاختيارات في إطار عمليات التنقل المنظم وملء الشووووووواكر لشووووووبكة السووووووياسووووووة والسوووووولام والعمل 

 2017-2016الإنساني، 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

موظفا  1٨٨، اعتُ  2٠1٦وماما متع ق اشـــــبين  الســـــااســـــ  والســـــرب والعم  ا نســـــاي، في عاب  - 1٦
ا  في الما  ( ل تنســـــــــــــا . ولينن من  32موظفا ) ٦٠مؤه   ل مشـــــــــــــايك  في عم ا  التنر  المنظم وامتم 

ــــــــــــــــــ مناا  تنســــابا، ت مينن في مردوي اعو الموظف  ا نترال  لى وظا فام اادمدة لأســــباب لــــتى، ٦٠ الـ
متع ق بمســــــــا   التألــــــــمات، وتر اد حجم البعثات اعد اد  عم ا  التنر  المنظم، ومســــــــا   التموم .  ما

في الما   من المشــــــــــــــــايك   19موظفا ) 3٥ين  2٠1٦وكانت النتاج  الناا ا  لعم ا  التنر  المنظم لعاب 
 المؤه  ( كانوا قاديمن ع ى ا نترال  لى وظا ف جدمدة.

ـــــــ 2٠1٧وفي عاب  - 1٧ في الما  (  32موظفا ) 34موظفا المؤه   ل مشايك ، امتم  113، من ا  الـ
في الما   من ا نترـال. وكانت النتاجـ  الناـا اـ  لعم اـ  التنر   9ل تنســـــــــــــــاـ . ومن ا  هؤ  ، ت متمينن 

 نترال.في الما   من المشايك  المؤه  ( كانوا قاديمن ع ى ا  2٧موظفا ) 31ين  2٠1٧المنظم لعاب 

__________ 

 .A/69/190 Add.1و   A/67/324/Add.1انظ   (٥) 
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https://undocs.org/ar/A/67/324/Add.1
https://undocs.org/ar/A/69/190
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 2٠1٦وفي عم اق م   الشـــــــــوا   في لـــــــــبين  الســـــــــااســـــــــ  والســـــــــرب والعم  ا نســـــــــاي لعامي  - 1٨
في الما   مناا عن  عرنات ما ـــ  االوظا ف الشـــا  ة الق  ٦٠امتاايا، نت   494، كان هناو 2٠1٧ و

 وظا ف لا  ة اعاناا. في الما   من ا عرنات الق تينون ما   ا 4٠فُلأُ من قوا م الم لح  المربول  و 
ويمضت عم اات لبين  السااس  والسرب والعم  ا نساي  لى نتاج   يجااا  ماما متع ق االهد   - 19

في الما   من  ٥9المتمث  في  راق التينامؤ ا  اانســــــــــ . ويمضــــــــــت عم اتا م   الشــــــــــوا    لى ين مينون 
في المــا ــ  من ق ايات التنســـــــــــــــاــ  ع ى  32ا متاــايمــات لم لـــــــــــــــحــات. وفي عم اق التنرــ  المنظم، انطوى 

 م لحات. امتااي
  

 الشين  الثاي  
الاختيووارات في إطووار عمليتي التنقوول المنظم وموولء الشوووووووووووواكر لشوووووووووووبكووة تكنولو يووا المعلومووات   

 2017والاتصالات، 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

لشـــــــــــــــبين  تيننولوجاا المع ومات موظفا في عم ا  التنر  المنظم  3٧، لــــــــــــــــايو 2٠1٧وفي عاب  - 2٠
في الما  (. ويو ـــــي اتنســـــا  جمار الموظف  في  49وا تصـــــا ت. ويوُ ـــــي اتنســـــا   انا  عشـــــ  موظفا )

وظــا ف متــاحــ  يت،بوهــا اــاعتبــايهــا  حــدى ماــاياقم الثر ــ  الأولى. وكــانــت النتاجــ  الناــا اــ  لعم اــ  التنرــ  
  المؤه  ( كانوا قاديمن ع ى ا نترال.في الما   من المشايك  3٨موظفا ) 14المنظم ين 

 عرنات مناا  ٥ عرنا عن وظا ف لـــــــا  ة )كانت  11وفي عم ا  م   الشـــــــوا  ، كان هناو  - 21
امتاايا. وتجدي ا لـــاية  لى ين عدد ا متاايات لشـــبين   11عن توظاف من قوا م الم لـــح  المربول ( و 
دها لشـــــــبين  الســـــــااســـــــ  والســـــــرب والعم  ا نســـــــاي، وهو تيننولوجاا المع ومات وا تصـــــــا ت يق  من عد

معينس ين لـــــــبين  الســـــــااســـــــ  والســـــــرب والعم  ا نســـــــاي هي لـــــــبين  وظافا  يك  اينثم من لـــــــبين   ما
 لمع ومات وا تصا ت.تيننولوجاا ا
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في الما   رن  4٥وماما متع ق انود اانس، في لــــــــبين  تيننولوجاا المع ومات وا تصــــــــا ت، كان  - 22
في الما   من تو ـــاات التنســـا   22ع اام ا متااي لشـــا  الوظا ف الشـــا  ة من الم لـــحات، وكان وقر 

 ا  التنر  المنظم متع ق بم لحات.في عم 
 

 منهجية الاستعراض الشامل -  يم 
 يكز ا ستع اا ع ى الأسو   الأساسا  الثرث التالا : - 23

ال  تاي التنر  تتمالـــــــــــــى مر ا لى يل مدى كانت الأنشـــــــــــــط  المضـــــــــــــط ر  ا في ســـــــــــــ )ي( 
 العام ؟ و متإ

 ما مدى معالا   تاي التنر  في ضمان ين يحرق يهدامإ؟ )ب( 
 ما مدى كفا ة الترتابات الهاين ا  المطبر  لتنفاا  تاي التنر ؟ )ج( 

واســـــت دب ا ســـــتع اا الط ل الينافا  والينما  التالا  امر الباانات. ويج ل   ا  امار نتا    - 24
 ستع اا مر م اعاة المصادي الباانات المتعددة هاه.ا 
 

 استعراض الوثائق  
يج ل اســــتع اا مســــتندل ل  جمار الو ا ق ذات الصــــ  ، اد ا من نظاب امتااي الموظف  المب   - 2٥

تى تنفاا  تاي التنر  الخاضـــــــــــــــر لأحيناب الأم  ، اصـــــــــــــــااتإ المعدل ، وحST/AI/2010/3في الأم  ا دايل 
، اصــــــــــااتإ المعدل ، ول  يمضــــــــــا ق ايات اامعا  العام ، ونشــــــــــ ات الأم  العاب، ST/AI/2016/1ا دايل 

يجزا  ا تــاي، وتــدمرــات  والأوام  ا دايمــ ، وترــايم  الأم  العــاب، و ج ا ات التشـــــــــــــــااــ  الموحــدة لم ت ف
 .العم اات والم اسرت المتع ر  انظاب امتااي الموظف 

 
 المقابلات  

يج مــت مرــاارت مر ي ســــــــــــــــا  ا دايات، والمينــاتــ  والبعثــات يو رث اام، والموظف  التنفاــام   - 2٦
 وي سا  مجالس الشبينات الوظافا .

 
 مجموعات الاختبار  

ل يناــانــات الوظافاــ : النظ ا  في مجــال الموايد البشـــــــــــــــ مــ  )في المر  وفي نظمــت مجموعــات امتبــاي  - 2٧
المادان(، ويم ق  التوظاف في الشــبينات الوظافا ، ومج ســا الشــبينت  الوظافات  ل ســااســ  والســرب والعم  
ا ا نســـــــــــاي ولتيننولوجاا المع ومات وا تصـــــــــــا ت، وال جن  المشـــــــــــترك  ا  الموظف  وا داية، والف مق المع

 االصعواات الخا  .

https://undocs.org/ar/ST/AI/2010/3
https://undocs.org/ar/ST/AI/2016/1
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ونظمت يمضا مجموعات امتباي ل موظف  في الشبينات الوظافا  التسر الرا م : لبين  السااس   - 2٨
والســــرب والعم  ا نســــاي ولــــبين  تيننولوجاا المع ومات وا تصــــا ت، اا ضــــام   لى الشــــبينات الوظافا  

 التنر .لق ت تشايو حتى ذلك الوقت في تنفاا  تاي ا (٦)السبر
 

 الدراسات الاستقصائية على الإنترنت  
ييســــ ت الدياســــات ا ســــترصــــا ا  ع ى ا نترنت  لى الموظف  الامن لــــايكوا في عم اات لــــبين   - 29

الســااســ  والســرب والعم  ا نســاي يو لــبين  تيننولوجاا المع ومات وا تصــا ت، وكالك  لى موظف  من 
 .(٨)و لى مدم ل ال ام  (٧)كوا ماااهات  الشبينت  الوظافات  ت مشاي 

 
 تحليل البيانات  

ونظاب (، HR Insight)“ع  ع ى الموايد البش م ”حُ ، ت ااانات الموايد البش م  المستراة من يداة  - 3٠
يوموجا الم كزل لت طا  الموايد، ويداة  نسبما لرسترداب ع ى ا نترنت، بما في ذلك ااانات عن التنررت، 

 ، وتول مدة عم اات ا متااي.(9)  في م اكز العم  الشاق والخدم
ويدم  البعد اانســـــــــــــاي في ا ســـــــــــــتع اا من مرل  دياج يســـــــــــــو   موجا  نحو موات اعاناا في  - 31

يشة ا  المراارت وتصــــــــناف ااانات الدياســــــــات ا ســــــــترصــــــــا ا  حســــــــ  نود اانس لتحدمد الف ول البا
 اانس  في ا ستنتاجات.

 
 لاستنتا ات الرئيسيةا - دال 

تســتند ا ســتنتاجات الوايدة في هاا الف د  لى   ا  لــام  لمصــادي الباانات الخمســ  الماكوية في  - 32
 الف د جام يعره.

 
 لا يزال التنقل مهما للمنظمة - 1 

، يج ت الأمان  العام  دياســـــ  اســـــترصـــــا ا  ل موظف  امر آيا ام اشـــــأن التنر  2٠12في عاب  - 33
، اعت ت “ما مدى يلا  التنر  ل موظف  المعان  دولاا؟”دام  الأمان  العام . ويدا ع ى ســـــــــــــــؤال هو 

 ( وم اكز عم  في الما  ٨٦ي  با  الموظف  ين من المام العم  في  دايات يو مينات  يو اعثات مخت ف  )

__________ 

وا نما ا ؛ ولبين  ا عرب و داية المؤف ات؛ والشبين  الرانونا ؛ ولبين  ال وجستاات والنر  الشبين  ا قتصادم  وا جتماعا   (٦) 
 وس س   ا مدادات؛ ولبين  التنظام وا داية؛ ولبين  الأمن والسرم  الدام ا ؛ ولبين  الع وب.

، اســـب  مشـــايكتام في تنر  منام دياســـت  اســـترصـــا ات  21٨موظفا، ت رى  ٦ ٠3٨ييســـ ت الدياســـ  ا ســـترصـــا ا   لى  (٧) 
ن دُعاوا ل مشـــايك  في الدياســـ  الام ٦ ٠3٨منظم وعم ا  م   لـــوا  . وا غ معدل ا ســـتجاا  ا جماي ا  الموظف  الــــــــــــــــــ 

 في الما  . ٥٦في الما   ومعدل استجاا  الموظف  الامن ت روا الدياس  ا سترصا ا  الثانا   4٧
في الما  ، متراوحا من  4٠اي من مدم ل ال ام . وا غ معدل ا ســــــتجاا  ا جم ٦٨٨ ييســــــ ت الدياســــــ  ا ســــــترصــــــا ا   لى (٨) 

في المـــا ـــ   43موظف (  لى في المـــا ـــ  )مـــدم و ال ام  المشــــــــــــــــــايكون في عم اـــ  التنرـــ  المنظم من دون  عـــادة انتـــداب  2٨
 ال ام  المشايكون في عم ا  م   الشوا  (. )مدم و

 لى م اكز العم  المصنف  في  حدى الفوت  دال وها ؛ وتشم عباية م كز  “الشال”عباية م كز العم   في هاه الو ار ، تشم (9) 
م حســـــــــ  تصـــــــــناف ان  الخدم   لى م اكز العم  المصـــــــــنف  في  حدى الفوات حا  ويلف واا  وجا “ م الشـــــــــال”العم  
 الدولا . المدنا 
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في المــا ــ ( العمــ  في م اكز عمــ  مخت فــ  عنــدمــا  ٧9في المــا ــ (. وتوقر نفس العــدد تر مبــا ) ٨3مخت فــ  )
في المــا ــ  تر مبــا متوقعون ين المنظمــ   ٧٠انضـــــــــــــــموا  لى الأمــانــ  العــامــ  للأمم المتحــدة، ومن هؤ  ، كــان 

منباي ل منظم  ين تينف  عدب ارا  الموظف   ســـتنر ام  لى م اكز عم  مخت ف . وعندما ســـو وا عما  ذا كان
في الما  (؛ ووامرت  ٨4الدولا  في م اكز العم  الشــاق  لفترة توم   جدا، وامرت ي  با  كبمة ع ى ذلك )

ي  با  كبمة يمضــــــــــــــا ع ى ينإ منباي ل منظم  ين تتحم  مســــــــــــــؤولا  يك  عن انترال الموظف  الدولا   لى 
 في الما  (. ٨1ويم  )م اكز عم  مخت ف  اصف  د

لهاا ا ســـتع اا ين الموظف  والمدم من   مزالون م ون  (1٠)، يكدت اســـتنتاجات2٠1٨وفي عاب  - 34
التنر  او ــفإ عنصــ ا هاما في الوما  او م  المنظم  ومعاا  التطوي الماا ل موظف . ومتع  ين م ت التنر  

ز العم  الشــاق  ومضــمن عدب ارا  الألــ ال في م اك احتااجات المينات  ذات ا ضــوي التشــاا ي الينبم
 لفترة توم   جدا.

 
 لا يو د حل واحد يناسب  ميع أ زاء الأمانة العامة - 2 

متح مســــــــايات  -لون كان قد اعتُر  اشــــــــين  موحد اأن المبادت الق مســــــــتند  لااا  تاي التنر   - 3٥
هي مبادت ســـــ ام  وم ح   -وظافا ، وتومم م ل ل  دم  ع ى نطال المنظم  وضـــــمان تراســـــم الأعبا  

 ا، يظا  ا ســـــــتع اا ين هناو يوجإ قصـــــــوي في التصـــــــمام الأ ـــــــ ي ل تاي يدت  لى نشـــــــو  عوا ق يماب 
 ـــــــــا  الأمان  العام  واحإ. واســـــــــتند ا تاي  لى م ات ســـــــــا   كاانات الأمم المتحدة دون م اعاة مصـــــــــو 

والطاار المزدوج لينااناقا: المعاايل والتنفاال. ومرما ليناانات الأمم المتحدة الأم ى، الق لدماا و مات 
يكث  ت كازا، وقوى عام   ي ـــــــا  يمينن ين متبادل يم ادها وظا فام اســـــــاول  يك ، تتســـــــم الروة العام   في 

تا ف  يوســر اينثم من المااب، بما في ذلك، ع ى ســبا  المثال،  الأمان  العام  اأ ا يك  اينثم وهي تشــم 
ت ك المتص   ا  د ا نت ااات، وحفظ السرب، والأشمات ا نسانا ، وحرول ا نسان، ومدم  المؤف ات، 
والشــــــــؤون ا قتصــــــــادم  والشــــــــؤون الســــــــااســــــــا . وقد نُـف،ا  تاي التنر  ااعتبايه نظاما وحادا مصــــــــ ح امار 

 بين  من الشبينات الوظافا  التسر. اد المتط بات الم ت ف  لينااناتإ يو مصو اات ك  لا ا ت، ت م
 

 الفرص المتاحة فيما يتعلق بمختلف أنواع الانتقال ليست نفسها - ٣ 
كشــــف ا ســــتع اا عن ين ا تاي و ن كان قد وم  م  ــــا لرنترال ا  م اكز العم ، مرد كان  - 3٦

 الوظافا  ضمن الشبينات الوظافا .ترال ا  المااب يو ا  ا موعات يق  معالا  في تومم م ل ا ن
في الما   من ا  الموظف  الامن ل تام الدياســـــــ  ا ســـــــترصـــــــا ا   ٥9وع ى وجإ التحدمد، وامق  - 3٧

في الما   ع ى ينإ ســـــــــــــــاعد  ٥٨ع ى ين  تاي التنر  والتطوم  الوظافي عزش الف ل المتاح  لرنترال ووامق 
 ع ى التنرــ  ا  م اكز العمــ . ولينن جنح الموظفون يكث   لى عــدب الموامرــ  ع ى ين: )ي(  تــاي الموظف 

__________ 

 لى الموظف  التال  الامن يج مت معام مراارت: ي ســـــــــا  ا دايات  “المدم من”لأ  اا هاا ا ســـــــــتع اا، تشـــــــــم ك م   (1٠) 
المينات  يو البعثات يو الوحدات؛ وي ســــــــا  الدواومن والموظفون التنفاامون في اليناانات التااع  للأمان  العام  في ناومويو  يو

 ع ى هاا النحو. وعندما تينون آيا  ومايج ناومويو. وُ دَّد مجموعات ا متباي الوظافا  وتسـر مجموعات امتباي ل موظف 
مشايك  ”المشايك  من مجموعات ا متباي الوظافا  ومجموعات ا متباي التسر ل موظف  متما   ، مشاي  لاام ااعتبايهم 

 .“من مجموعات ا متباي
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التنرـ  والتطوم  الوظافي ســــــــــــــــاعـد الموظف  ع ى تاام ا موعـات الوظافاـ  و )ب(  تـاي التنرـ  والتطوم  
 الوظافي ساعد الموظف  ع ى تاام مااب الوظا ف )انظ  الشين  الثالث(.

  
 الثالث الشين   
 الردود على الدراسة الاستقصائية للموظفين  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 في الما  (. 4٧)معدل استجاا  قديه  2 ٨41؛ المستجابون= ٦ ٠3٨=  حجم عان  الموظف  ن :مرحظ  
  

ويلـاي المدم ون والمشـايكون من مجموعات ا متباي  لى ين الشـبينات الوظافا  و ن كانت تشـين   - 3٨
ا  الشــــبينات  ــــعبا ع ى آلا  جادة لموا م  المااب، م  ا يمينن ين تخ ق يمضــــا  ــــوامر وين تجع  ا نترال 

 الموظف .
البالا  ســــــــنت ، مب  التح ا  واالتاي، في ح  ين عدد التنررت كان محدودا مرل مترة التنفاا  - 39

ين ا تــاي ت موم  اعو الخاــايات ل تنرــ ، وين  ــ  حــاجــ  اــالمرــااــ   لى ماــايات انترــال يكث  تنوعــا اينثم 
 اح  مر  ضمن الشبينات الوظافا (.) م المت

 
 كانت هناك صعوبات في التوفيق بين الأشخاص والوظائف - ٤ 

والوظا ف  ـــع  لعدة يســـباب. مرد حد،د مدم و ال ام  الامن تب َّ ين التوماق ا  الألـــ ال  - 4٠
ل تام الدياســــ  ا ســــترصــــا ا  عدب الردية ع ى تينااف متط بات ا عرنات عن الوظا ف الشــــا  ة ومق 
ا اج  اصـــــــوية كاما  وعدب قديقم ع ى امتااي الم لـــــــح  المفضـــــــ   ل تنســـــــا  ااعتبايلا من التحدمات 

وفي ييمام، يدى ذلك  لى  ـــــــعواات في العم اات الســـــــ ســـــــ  لميناتبام، نظ ا لأن  ال  اســـــــا   تاي التنر .
  ما المتط بات الينام   ل وظا ف.الم لح  الامن يعاد انتدا م ت م بوا دا

ذلك  في بماوكان هناو عدد من العربات الق اعترضت سبا  التوماق ا  الأل ال والوظا ف،  - 41
لأممة عن الوظا ف يو يمو مدم ل ال ام  قبول الم لح . وتزامد تفاقم استنينا  الموظف  في ال حظ  ا
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.معزش م ل الموظف  في ا نترال... 

.موم  م  ا ل موظف  لرنترال دويما... 

اات حفظ من  داية الشؤون السااسا   لى  داية عم )مساعد الموظف  ع ى تاام ا دايات ... 
(.السرب، مثر

لى موظف من موظف لشؤون حرول ا نسان  )مساعد الموظف  ع ى تاام مااب الوظا ف ... 
(.لشؤون حمام  الطف ، مثر

لؤون حرول من الشؤون السااسا   لى)مساعد الموظف  ع ى تاام ا موع  الوظافا  ... 
(.ا نسان، مثر

.مساعد الموظف  ع ى ا نترال ا  م اكز العم ... 

.ها / لى م اكز العمرلشاق  دال/موم  م  ا ل موظف  لرنترال من... 

موامق يو موامق  لى حد ما محامد   ييل م موامق يو  م موامق  لى حد ما
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المشـــين   اســـب  التوام  المحدود ل وظا ف في المر ، وتر اد حجم اعو البعثات والطاار المفتوح لعم اات 
 شأن الأمن الوظافي في المسترب .ا نتداب، دون ضمانات ا

 
 شرط الإعلان عن  ميع الوظائف خار يا لا يتوافق اعتماد عملية تنقل داخلي مع - ٥ 

فث  يحد التعرادات المشــــاي  لااا اينث ة في تصــــمام  تاي التنر  في لــــ ل ا عرن عن الوظا ف  - 42
الشا  ة مايجاا، را قا،د اشدة مجموع  الوظا ف المتاح  لعم ا  التنر  المنظم الدام ي. وينشأ ذلك نظاما 

ل تنر  المنظم متضمن تنررت يمرا  دام ا  ومساي توعي لم   الشوا  . معردا ذا مسايمن: مساي  لزامي 
 واعت  النظاب ذو المسايمن ت تابا مصطنعا ومعردا.

وكـان يمينن ين تينون عم اـ  التنرـ  المنظم يكث  وـاحـا لو كـانـت جمار الوظـا ف الشــــــــــــــــا  ة قـد  - 43
الدام ا . ويلاي المشايكون في ا ستع اا  يتاحت مااا، را كان قد وم  م  ا يك  اينثم لتنر  الموظف 

م ايا  لى ينإ منباي م   جمار الوظا ف المتاح  دام اا من مرل نظاب تنر  وينإ منباي النظ  يمضـــــــــــــــا في 
عم اات ا نتداب الرصــــــمة الأج  وعم اات مبادل  الوظا ف. وقال اعو المدم من  نإ منباي ل منظم  ين 

دة لموا م  ت ل تســـام الأعمال ع ى نطال منظوم  الأمم المتحدة وتاســم تســـتفاد من   ـــرح الأمم المتح
 المزمد من التنر  ماما ا  الوكا ت.

 
 كان تقاسم الأعباء محدودا - 6 

يا ش ا ســـــــــتع اا اتفاقا عاما ع ى ين الموظف  منباي ي  مظ وا لفترة توم   جدا في م اكز العم   - 44
وها ، وين المنظم  منباي ين تضــــر  تايا شمناا ل موظف  العام   في م اكز المصــــنف  في  حدى الفوت  دال 

العمـ  ت ـك، وين الموظف  منباي ين مفاموا التوقر المتع ق اتنـاوب الخـدمـ  في م اكز العمـ  ت ـك. وم د 
ا ســـــتع اا  لى ين  تاي التنر  ي   اصـــــوية محدودة في التصـــــدل ل تحدل المتمث  في تناوب عدد كبم من 

 المادان  لى وظا ف  م مادانا . الموظف  من
ويدت ا دود الزمنا   م المتينامو  لشـــــــــــــــا  الوظا ف ا  م اكز العم  الشـــــــــــــــاق  وم اكز العم   - 4٥
الشــــــاق ، ويمضــــــ اات الموظف  ينفســــــام،  لى ترومو الهد  المتمث  في تراســــــم الأعبا . وكان معظم   م

في  تاي كر المســــــــايمن )التنر  المنظم وم   الشــــــــوا  ( ا   2٠1٧و  2٠1٦تنررت الموظف  في عامي 
 .(11)م اكز العم  الشاق 

مظُا  ا ستع اا ين معظم الموظف  الامن ق يوا المشايك  امتاايما في عم ا  التنر  المنظم لشبين   - 4٦
في  ويولوك الامن كان متع  ع اام المشــــــــــــايك  2٠1٦الســــــــــــااســــــــــــ  والســــــــــــرب والعم  ا نســــــــــــاي في عاب 

في المـا ـ ، ع ى التواي(. ومامـا متع ق  ٦1في المـا ـ  و  ٨2كـانوا من م اكز العمـ  الشــــــــــــــــاقـ  )  2٠1٧ عـاب
في الما   من الموظف  الامن ق يوا  ٥٦، كان 2٠1٧اشــــــــبين  تيننولوجاا المع ومات وا تصــــــــا ت، في عاب 
 العم  الشاق .المشايك  امتاايما في عم ا  التنر  المنظم من م اكز 

ــــــ  - 4٧ في الما   من الموظف  لشا  وظا ف يع اوا عن اهتمامام  ٨9وفي  تاي التنر  المنظم، يو ي اـ
وعم ا  لــــــــبين   2٠1٧و  2٠1٦ ا في عم اق لــــــــبين  الســــــــااســــــــ  والســــــــرب والعم  ا نســــــــاي لعامي 

ـــــــــــــــ 2٠1٧تيننولوجاا المع ومات وا تصا ت لعاب  ا  في الما   من الموظف  لش 11، يل ت مول سوى اـ
__________ 

 (.A/72/767تردب  حصا ات مفص   في التر م  السااق للأم  العاب عن التنر  ) (11) 

https://undocs.org/ar/A/72/767
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وظــا ف ت مع اوا عن ا هتمــاب  ــا. وت مع ب جمار الموظف  من م اكز العمــ  الشــــــــــــــــاقــ  عن اهتمــامام 
مشــــــــايكا من م اكز العم  الشــــــــاق  في عم ا  التنر   1٥٥اا نترال  لى م اكز عم   م لــــــــاق ؛ ممن ا  

في الما  ( عن  24) موظفا 3٧، ت مع ب 2٠1٦المنظم لشـــبين  الســـااســـ  والســـرب والعم  ا نســـاي لعاب 
 .2٠1٧في الما   في عاب  13اهتمامام    بم اكز عم  لاق  يم ى. وانخفو هاا ال قم  لى 

في الما   من  ٧٥لشــبين  الســااســ  والســرب والعم  ا نســاي، كان  مســاي م   الشــوا  في  تاي  - 4٨
لم لح  في يحد م اكز العم  الشاق  لوظا ف في م كز عم  لال آم ؛ وفي  2٠1٦ا متاايات في عاب 

في الما   من ا متاايات. وفي  تاي عم ا  م   الشــــــوا    ٥٦، كان ا ال ع ى هاا النحو في 2٠1٧عاب 
في الما   من عم اات امتااي الموظف   لى انترال من م كز عم   2٠، يمضـــــى 2٠1٧و  2٠1٦في عامي 

لــال  لى م كز عم   م لــال يو االعينس. وماما متع ق اشــبين  تيننولوجاا المع ومات وا تصــا ت، كان 
 م  لاق   لى م اكز عم   م لاق .من م اكز ع 2٠1٧في الما   من ا متاايات في عاب  2٧
 

 أ زاء من العملية بالتعقيداتسمت  - 7 
كشـــــــــــــــف ا ســـــــــــــــتع اا ين يجزا  من العم ا  كانت معردة، ومعزى ذلك جز اا  لى ا ج ا ات  - 49

 فام  الموايد الم صص  لتنفااها.الطوم   والمعردة،  لى جان  عدب ك
 

 طول وتوقيت العمليات )أ( 
وا   ويحد التحدمات ال  اســـا  اعت  تول العم ا  التحدل ال  اســـي الال واجإ مســـاي م   الشـــ - ٥٠

الق واجات مســـــــــــــــاي التنر  المنظم. ومرل تنفاا ا تاي، ظ  تول اادول الزما لرســـــــــــــــترداب متجاوش 
ـــــــــ  موما  1٥3. وا غ متوس  الفترة الزمنا  من نش  الموجز  لى امتااي الم لح (12)موما 12٠الهد  المحدد اـ

موما من   ـــــــداي  1٦9   الشـــــــوا  ، لزب ما متوســـــــطإ في  تاي مســـــــاي التنر  المنظم. وفي  تاي مســـــــاي م
 .2٠1٧و  2٠1٦ااي الم لح في عامي ا عرن عن الوظاف  الشا  ة حتى امت

وت مينن توقات العم ا  مناســــــــــــبا لبعو ا دايات، نظ ا لتحدمد موعد العدمد من ا ج ا ات في  - ٥1
وية اامعا  العام . واعت  عدد م ات يم ول/ســــــبتم ، را تعايا مر مشــــــايك  اعو ا دايات في  ترل د

الرااب االعم ا  )م تان في الســــن ( ق ار جدا، را يج  اليناانات ع ى ت با  احتااجات التوظاف من مرل 
 ا عرنات عن وظا ف مؤقت  ا  العم اات.

 
 تعقد الإ راءات )ب( 

هنـاو العـدمـد من الخطوات  تب ن ا ســـــــــــــــتنتـاجـات ين يجزا  من العم اـ  كـانـت معرـدة وينـإ كـان - ٥2
والمســـــــــتومات. وت مينن    داد لبعو الخطوات، مث  ا اج   لى ا ســـــــــتع اا من قب  هاو  ا ســـــــــتع اا 
الم كزم  العالما  قب  ين مردب مج س الشبين  الوظافا  التو اات. وكانت الخطوات الأم ى في العم ا  تفتر  

المعا االصــــــــــعواات الخا ــــــــــ ، الال كان يج ل في  ام    لى التوا ب، من قبا  ا ســــــــــتع اا من قب  الف مق
العم ا  ولاس في ادامتاا. وكانت ق ايات ذلك الف مق ماما متع ق اا ا ت الف دم  تت ا اعد قااب مج س 
الشبين  الوظافا  اترد  التو اات الأولا ، را كان يج  ا  س ع ى  عادة متح العم ا  قب  ترد  تو ااتإ 

__________ 

 A/55/253مومــــــــا في تر م  الأم  العــــــــاب عن   ـــــــــــــــرح  داية الموايد البشـــــــــــــــ مــــــــ  ) 12٠حــــــــدد الهــــــــد  المتمثــــــــ  في  (12) 
 (.A/55/253/Corr.1 و

https://undocs.org/ar/A/55/253
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وكان من لـــأن وضـــر ا ســـتع اا الال يج مإ الف مق المعا االصـــعواات الخا ـــ  في ادام  العم ا  الناا ا . 
 ا نترال وامتبايهم واستع اضام. ين مؤدل  لى تجن  م ش الم لح   م الراديمن ع ى

 
 الانتقال المحدود عن طريق التنقل المنظم )ج( 

زما الينبم من قب  مجالس الشــــــبينات الوظافا ، م د ا ســــــتع اا  لى ينإ اال  م من ا لتزاب ال - ٥3
لمشــــــــــــايك  في ت يج     عدد ق ا  نســــــــــــباا من ا متاايات االنظ   لى عدد الموظف  المؤه   يو الماتم  ا

 مساي التنر  المنظم.
من مردمي الط بات في عم ا  التنر   ٦٠1وع ى النحو المب  في الشــــــــين  ال اار يدناه، من ا   - ٥4

مشــــايكا  1٨٨، ت مينن هناو ســــوى 2٠1٦المنظم لشــــبين  الســــااســــ  والســــرب والعم  ا نســــاي في عاب 
في في المـــا ـــ (. وكـــان ا تجـــاه رـــا ر  31عم اـــ  امتاـــاي )معـــدل تنســـــــــــــــاـــ  قـــديه  ٦٠مؤهر وت تج   لى 

عم ا   34من المشـــــايك  المؤه   و  113من مردمي الط بات، و  2٦9، حاث كان هناو 2٠1٧ عاب
في الما  (. وماما متع ق اعم ا  التنر  المنظم لشــــــــــــــبين  تيننولوجاا  3٠امتااي مر  )معدل تنســــــــــــــا  قديه 
مشــــــــــايكا مؤهر  3٧من مردمي الط بات، و  1٠٧، كان هناو 2٠1٧المع ومات وا تصــــــــــا ت في عاب 

 في الما  (. 4٨عم ا  امتااي )معدل تنسا  قديه  1٨ و
 

 الشين  ال اار  
 التنقل المنظم: عدد الطلبات مقارنة بعدد المشاركين المؤهلين وعمليات الاختيار  

 
 
 
 
 
 
 
    

 الدروس المستفادة - هاء 
ا شت الديوس اســـــتنادا  لى ا ســـــتنتاجات المســـــت  صـــــ  من ا ســـــتع اا الشـــــام   تاي التنر ،  - ٥٥

 المستفادة الوايدة يدناه.
 

 : يتعين اتباع نهج متعدد الجوانب للتنقل1الدرس   
يظا  ا ســـــتع اا نر  ين لم ت ف اليناانات والوظا ف دام  الأمان  العام  احتااجات مخت ف   - ٥٦

 ف ، ومنباي ين تينون    ماما متع ق اتنر  الموظف . و تاج الأجزا  المعاايم  والتنفاام  ل منظم  ُ جا مخت
 م ون  دام  الشبينات الوظافا  التسر وماما ااناا لتنر  الموظف  ومرا لمؤهرقم وتباع  الوظا ف المحددة.
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 : يتعين ترسيخ ثقافة للتنقل على نطاق الأمانة العامة2الدرس   
دي الدوي، م ن لون كان يمينن ا متراا ين الخدم  في مواقر مخت ف  يم  ضـــــــــــــــ ويل ل موظف الم - ٥٧

الينثم من الموظف  انضــموا  لى المنظم  دون ين مينون لدمام هاا الفام. ومن الضــ ويل االتاي ين مصـبح 
 تنر  الموظف  جز ا من الثرام ، وين مب ،غ هاا التوقر اصوية واضح  ل موظف  اادد.

 
 : يتعين توفير الموارد لمبادرات التنقل في الأمانة العامة كي تكون نا حة ٣الدرس   

مُونل تنفاا  تاي التنر  في حدود الموايد المتاح . ونظ ا ل حاج   لى العم  ضـــــــــــــــمن ااو  محدودة  - ٥٨
 محدودة.الموايد، ساحتاج يل  تاي تنر  للأمان  العام  في المسترب   لى موايد  ضاما  

 
: ينبغي أن يشوووووووووووجع أي إطار تنقل لةمانة العامة على ايادة الانتقال إلى مراكز العمل ٤الدرس   

 الشاقة ومنها
نظ ا لألا  العم اات المادانا  للأمان  العام ، منباي شمادة التحفاز ع ى الخدم  في المادان. وع ى  - ٥9

كز العم  الأكث   ـــــــــعوا  )المصـــــــــنف  في وجإ الخصـــــــــول، منباي  عطا  الأولوم  ل موظف  العام   في م ا 
  حدى الفوت  دال وها ( لفترات توم   في  عادة ا نتداب  لى م اكز عم  يم ى.

 
: ينبغي أن يسوووووووووووتند أي إطار تنقل لةمانة العامة إلى تفويى السووووووووووولطة إلى الإدارات ٥الدرس   

 والمكاتب، مع دعم مركزي بالسياسات والإشراف 
ين كباي المدم من ومدم ل ال ام  م مدون التحينم اامتااي الم لــــــــــح ، لأ م يظا  ا ســــــــــتع اا  - ٦٠

الأقدي ع ى مع م  احتااجات الوظا ف في كاانات ك  منام. ومينتســــــــــــــي هاا ا عتباي يلا  ما ــــــــــــــ  في 
ســاال دعوة الأم  العاب لتفومو واســر ل ســ ط . وفي الوقت نفســإ، يا ش ا ســتع اا موا د وضــر مجموع  

 ا  جمار يجزا  الأمان  العام . وحدة من الرواعد والمعامم لضمان ا تسالم كزم  م
 

 : يجب أن يصبح التنقل  زءا لا يتجزأ من التطوير الوظيفي6الدرس   
متســــم التنر  اطا ف  من المزاما ماما متع ق االتردب الوظافي ل موظف ، ومنباي ل منظم  ين تت ا  - ٦1

نحو موات اعاناا لتســــــــــــاا  التنر ، بما مشــــــــــــم  التديم  والمشــــــــــــوية المانا  مباديات تطوم  وظافي موجا  
 وال واا  ا داية الأدا .

: ليسوووووووت برامج التنقل الداخلي التي يسوووووووتخدمها عدد من مؤسوووووووسوووووووات منظومة الأمم 7الدرس   
وظائف المتحدة الأخرى ممكنة عمليا لةمانة العامة لةمم المتحدة إذا كان يتعين الإعلان عن ال

 الشاكرة خار يا
م د ا ســــــــــــتع اا  لى ين  دياج عم ا  م   الشــــــــــــوا   ضــــــــــــمن  تاي التنر  يدى  لى تنررت  - ٦2

محدودة ل موظف  ا الا . ومؤدل الشــــــ ل الال وضــــــعتإ اامعا  العام  اأن يج ل ا عرن عن الوظا ف 
   مينانا  اســـت داب الوظا ف الشـــا  ة حتى متســـش ل م لـــح  الخايجا  التردب اط باقم لشـــا اا  لى  عاق

الشــــــــــــــــا  ة في عم اــ  تنرــ  دام ي. واــالتــاي، من يجــ  تنفاــا نموذج رــا ــ  ل نمــاذج الموجودة في عــدد من 
 مؤسسات منظوم  الأمم المتحدة الأم ى، قد ت زب  عادة النظ  في مسأل  ا عرن الدام ي عن الوظا ف.
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عووامووة  زءا من التخطيع لتعوواقووب الموظفين، مع : ينبغي أن يكون التنقوول في الأمووانووة ال8الوودرس   
التركيز على تطوير الموظفين من مسوووووووووووتوى المبتوووودئين إلى الموظفين من الرتووووب المتوسوووووووووووطوووة 

 للاضطلاع بأدوار في المستقبل
نظ ا لأن المنظم  تتط ر  لى تطوم  قوقا العام   ومركاا الراادل في المســـترب ، منباي ترد  دعم  - ٦3

العم ا  والتجايب الق مينتســـــــــــــــباا الموظفون من مرل التنر . ومنباي ين تتاح ل موظف  معال ل   ات 
( م ل لتطوم  4-و   3-العام   حالاا في وظا ف منا  من مستوى المبتد    لى المستوى المتوس  ) 

 مااياقم من مرل مباديات التنر  الموجا  نحو موات اعاناا.
 

 نظام حوافز للتشجيع على التنقل: ثمة ضرورة لإقامة ٩الدرس   
يع ب الموظفون عن ي بتام في  داية تنر ام الخال بما متوامق مر يهدامام الوظافا ، وتفضارقم  - ٦4

الشـــــ صـــــا  واحتااجات يســـــ هم. ومنباي ين تنظ  المنظم  في  ســـــ  التحفاز ع ى التنر  المنظم ذاتاا من 
 م ق توقر واضــــــــــح اشــــــــــأن التنر  وفين  الموظف  في مرل ياطإ االتردب الوظافي. وســــــــــاؤدل ذلك  لى

 الوقت نفسإ من  داية تنررقم الوظافا  ع ى نحو استباقي ومرا  حتااجاقم.
 

 : ينبغي أن يكون التنقل  زءا من استراتيجية متكاملة لإدارة المواهب10الدرس   
  المنظم الدام ي وعم ا  دام ا  نظ ا لأن  تاي التنر  واجإ  دمات في اامر ا  عنصـــــــ  ل تنر - ٦٥

ومايجا  لم   الشــــــــــــوا  ، منباي لأل  تاي تنر  في المســــــــــــترب  ين مينف  اندماج التنر  ع ى نحو يو ق في 
ت استراتاجا  المنظم  الأوسر نطاقا  داية المواه ، بما في ذلك عن ت مق يا  التنر  اش ول ترد  الط با

 وم ق حوامز دام  نظاب التوظاف.
  

 الخطوات المقبلة - لثاثا 
في المســـــــترب ، ســـــــارترح الأم  العاب  تايا لـــــــامر جدمدا ل تنر  في الأمان  العام ، اســـــــتنادا  لى  - ٦٦

اســــتنتاجات ا ســــتع اا الشــــام  والديوس المســــتفادة منإ. وســــاُدم،  نظاب التنر  اادمد، الال ســــاينون 
العام   شا   داية المواه ،  دماجا كامر في التطوم  عنصــــــــــ ا يســــــــــاســــــــــاا في النا  المتبر ع ى نطال الأمان  

الوظافي. وســــــــــــمكز النظاب ع ى التنر  ااا افي لبنا  الروة العام   الم ن  والرادية ع ى التيناف الق  تاجاا 
افعالا . وســــاأما في ا عتباي يمضــــا الخ ة المينتســــب  في  2٠3٠المنظم  لتحراق يهداماا وتنفاا مط  عاب 

م ى في منظوم  الأمم المتحدة ومر الش كا  الآم من. وساينف  هاا النا  قااب المدم من والراادات يماكن ي
في المســـــــترب  ابنا  حامظ  واســـــــع  من الخ ات في عدد من م اكز العم  الم ت ف ، ع  تاف من ينشـــــــط  

الا  في عدد من الأمان  العام  ومر تا ف  واســـــــــع  من الشـــــــــ كا . وهاا، ادويه، ســـــــــاميننام من العم  افع
الباوات الم ت ف  لتنفاا الو مات المتزامدة التعراد المســندة  لى الأمم المتحدة. وســاضــمن الأما انظاب معال 
ل تنر  يمضـــا ين تداي الخدم  في المواقر ذات الم ات  العالا  والمعزول   داية معال ، فشـــاا مر واج  المنظم  

 في ا عتباي في التطوي الوظافي ل موظف .في تومم العنام  لموظفااا، وين تؤما 
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وع ى  ـــــــعاد منظوم  الأمم المتحدة، ســـــــتوا ـــــــ  الأمان  العام  العم  مر الوكا ت والصـــــــنادمق  - ٦٧
 وال ام  لدعم المزمد من التنر  ا  الوكا ت.

 2٠19وســــتوضــــر تفا ــــا  هاا النا  اادمد ل تنر  االتشــــاوي مر ا داية والموظف  مرل عاب  - ٦٨
 وستردب  لى اامعا  العام  ل نظ  مااا في دويقا ال ااع  والسبع .

  
 الإ راء المطلوب من الجمعية العامة اتخاذه - رابعا 

 مطُ    لى اامعا  العام  ين  ا  ع ماً  اا التر م . - ٦9
 


