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Administrativos y de Presupuesto sobre el proyecto de presupuesto
por programas para el bienio 2018-2019

I. Introduccion

1. La Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto ha
examinado el informe del Secretario General titulado “Cambiar el paradigma de
gestion en las Naciones Unidas: asegurar un futuro mejor para todos” (A/72/492) y
su adiciéon “Cambiar el paradigma de gestiéon en las Naciones Unidas: mejorar y
racionalizar el proceso de planificacion y presupuestacion de programas”
(A/72/492/Add.1), que contiene sus planes y propuestas de reforma de la gestion.
Durante su examen de los informes mencionados, la Comision se reunié con el
Secretario General, la Jefa de Gabinete, miembros del equipo de examen interno y
otros representantes del Secretario General, quienes proporcionaron informacion y
aclaraciones adicionales, proceso que concluyd con las respuestas recibidas por
escrito el 9 de noviembre de 2017.
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II.

II1.

2. En el informe principal del Secretario General se brinda informacion de
antecedentes sobre el examen y el proceso previos a la presentacion de los planes y
propuestas de reforma (A/72/492, parrs. 1 a 11). En el informe se indica que un equipo
de examen interno establecido por el Secretario General en abril de 2017 celebro
consultas con los Estados Miembros y los miembros del personal a todos los niveles
para determinar los principales retos que enfrentaba la Organizacion (ibid., parr. 5).
La lista de las principales propuestas de reforma de la gestion del Secretario General
para hacer frente a esos desafios figura en el parrafo 8 del informe. En el informe se
afirma ademas que las reformas de la gestion propuestas por el Secretario General
constituyen la base de sus propuestas de reforma en otras dos esferas, a saber, el
desarrollo y la paz y la seguridad (ibid. parr. 11).

3. El informe principal del Secretario General presenta un panorama general de
sus planes y propuestas de reforma de la gestion, algunas de las cuales estan dentro
de su competencia en su caracter de Oficial Administrativo Jefe, mientras que otras
requieren una aprobacion legislativa especifica. Las observaciones y
recomendaciones de la Comision Consultiva sobre los planes y propuestas
mencionados se presentan en la seccion III del presente informe. La adicion del
informe del Secretario General (A/72/492/Add.1) contiene propuestas mas
especificas relacionadas con el programa, el presupuesto y las finanzas para el bienio
2018-2019 y afios subsiguientes, que se examinan en la seccion IV.

Observaciones y recomendaciones generales

4. La Comision Consultiva acoge con beneplacito la importancia que otorga
el Secretario General a la necesidad de racionalizar los procedimientos y
procesos, reducir la duplicacion de esfuerzos y mejorar la eficacia, la rendicion
de cuentas, la transparencia y la supervision.

5. Muchos de los planes y propuestas de reforma de la gestion presentados por el
Secretario General son interdependientes y estan relacionados entre si. La Comision
Consultiva observa con reconocimiento que el informe principal ofrece un
panorama general de todos los planes y propuestas de reforma de la gestion del
Secretario General.

6. Ademas, la Comision Consultiva sefiala el caracter singular de las Naciones
Unidas y la diversidad de sus actividades. Al examinar los planes y propuestas de
reforma de la gestion del Secretario General, la Comision tuvo presente que todas las
politicas, procedimientos y sistemas implantados deben ser lo suficientemente
adaptables para atender a las necesidades de todos los sectores de la Organizacion
(departamentos y oficinas de la Sede, oficinas situadas fuera de la Sede, oficinas sobre
el terreno, misiones sobre el terreno y operaciones de paz), y también prestar apoyo
a la gran diversidad de actividades de la Organizacion, que va de la celebracidon de
conferencias a la labor normativa, analitica y operacional, pasando por las
operaciones sobre el terreno.

Cambiar el paradigma de gestion en las Naciones Unidas: asegurar
un futuro mejor para todos

Observaciones y recomendaciones sobre propuestas concretas

7. Como se indicd anteriormente, el informe principal del Secretario General
ofrece un panorama general de los planes y propuestas de reforma de la gestion, sin
que los detalles de muchas de las propuestas se hayan aun elaborado. El Secretario
General propone presentar un informe amplio sobre la aplicacion de sus propuestas
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de reforma de la gestion para someterlo al examen de la Asamblea General en la
segunda parte de la continuacidn de su septuagésimo segundo periodo de sesiones.

8.  El Secretario General indica que a lo largo de los afios se han hecho numerosos
intentos de solucionar los problemas que enfrenta la Secretaria y reconoce la
necesidad de perfeccionar y ajustar las iniciativas de reforma emprendidas
anteriormente para mejorar el funcionamiento administrativo de la Organizacion. La
Comision Consultiva comparte esa opinion y alienta al Secretario General a
aprovechar la experiencia adquirida en la aplicacion de reformas anteriores para
determinar las medidas que tienen mas probabilidades de lograr los resultados
previstos de la forma mas eficiente y eficaz posible. La Comision confia en que el
Secretario General incluira en su informe amplio, que presentara a la Asamblea
General en la segunda parte de la continuaciéon del septuagésimo segundo
periodo de sesiones, la informacion de antecedentes adecuada, con detalles sobre
los efectos de cambios de politicas realizados en el pasado y su relacion con los
actuales planes y propuestas, asi como informacion sobre los beneficios obtenidos
y las consecuencias imprevistas de las medidas aplicadas. La Comisiéon también
considera que, a fin de ayudar a la Asamblea a poder adoptar decisiones con
conocimiento de causa, el informe amplio deberia incluir, en relacion con los
planes y propuestas elaborados, un analisis de los beneficios y los riesgos para la
Organizacién, un calculo de los costos de ejecucion con una estimacion de los
plazos, e informacion sobre los parametros de referencia y mejores practicas.

9.  En los parrafos siguientes, con sujecion a las instrucciones que pueda impartir
la Asamblea General sobre los diversos aspectos del informe del Secretario General,
y teniendo en cuenta las observaciones que figuran en la seccion II del presente
documento, la Comision Consultiva formula varias observaciones y recomendaciones
sobre cada uno de los planes y propuestas que figuran en el informe principal del
Secretario General (A/72/492). La Comisidn destaca que presenta sus comentarios y
observaciones sin perjuicio del examen que pueda realizar en el futuro del informe
amplio del Secretario General mencionado.

Iniciativas de reforma anteriores y en curso

Cultura y liderazgo

10. El informe principal del Secretario General proporciona informaciéon sobre las
medidas que ha adoptado en el ambito de la cultura y el liderazgo, en particular: a) la
integracion del marco de liderazgo del sistema de las Naciones Unidas en todas las
decisiones relativas a la seleccion del personal de direccion y gestion de todos los
niveles en la Secretaria; b) la inclusion de un mecanismo de evaluacion de 360 grados
en los pactos del Secretario General con el personal directivo superior que esta al
frente de departamentos, oficinas, comisiones regionales y misiones; y ¢) el ajuste de
los programas de desarrollo de la capacidad de gestion y liderazgo (obligatorios para
el personal de las categorias P-4 a D-2 desde 2009), y del marco de seleccion del
personal en funcién de las competencias (que se introdujo en 2010) para que se
adapten mas a las expectativas institucionales y a la gestion de la actuacion
profesional (A/72/492, parrs. 18 y 19).

11. Como se indica en el informe del Secretario General (A/72/492, parr. 16), ya en
las reformas de la gestion formuladas en 2006 se habia sefialado la necesidad de
prestar mas apoyo a la cultura de liderazgo y gestion en las Naciones Unidas y de
desarrollarla. La Comision Consultiva recuerda que, desde entonces, se ha seguido
aplicando y perfeccionando el sistema de pactos del personal directivo superior con

1 A/60/692y Corr.1y 2y A/61/255 y Add.1y Add.1/Corr.1.
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el Secretario General como parte del sistema de rendicion de cuentas y que los
adelantos realizados se presentan en un informe anual a la Asamblea General.
Asimismo, el programa de desarrollo de la gestion es ejecutado por la Oficina de
Gestion de Recursos Humanos y se examina en el informe bienal del Secretario
General sobre la reforma de la gestion de los recursos humanos. En su resolucion mas
reciente sobre el sistema de rendicion de cuentas, la Asamblea reiteré que los pactos
del personal directivo superior y el sistema de gestion de la actuacion profesional del
personal eran instrumentos importantes para el sistema de rendicion de cuentas, y
solicité al Secretario General que incorporase en ellos objetivos especificos,
mensurables y con plazos para que pudieran llegar a ser instrumentos de rendicion de
cuentas utiles y eficaces (resolucion 71/283, parr. 16).

12. La Comision Consultiva esta de acuerdo con el Secretario General en que
la reforma de la gestion solamente podra tener éxito si se subsanan las
deficiencias que existen en la cultura de gestion y el liderazgo. La Comision
considera asimismo que para poder integrar una sélida cultura de rendicion de
cuentas por parte del personal superior en la Secretaria hace falta, ademas de
programas de capacitacion y una actualizacion del marco de politicas, modelos
que sirvan efectivamente de ejemplo, mecanismos claros y precisos de rendicion
de cuentas y medidas de transparencia. La Comision también opina que si se
delegaran facultades adicionales en el personal directivo para la gestion de sus
recursos financieros, humanos y fisicos, se deberian adaptar de manera
correspondiente los requisitos de conocimientos y experiencia de gestion para
ocupar esas plazas. La Comision confia en que el Secretario General
proporcionara en el informe amplio mencionado mas informacién sobre las
medidas adoptadas o que se prevé implementar para fortalecer la cultura de
gestion y liderazgo en la Secretaria.

Simplificacion de la gestion de los recursos humanos

13. El Secretario General sefiala que, a pesar de las reformas de los recursos
humanos introducidas en la ultima década, la Organizacion sigue enfrentando
desafios. En su informe principal, el Secretario General enumera una serie de
cuestiones que deberan abordarse en 2018, incluidas las medidas para: a) simplificar
los procedimientos; mejorar la planificacion de la fuerza de trabajo; reforzar las
medidas para promover la distribucion geografica equitativa y la paridad de género;
fortalecer la gestion de la actuacion profesional; mejorar el desarrollo de la capacidad;
y mejorar los plazos de contratacion (A/72/492, parr. 27). El Secretario General
también propone volver a introducir los nombramientos por un periodo de prueba para
que la Organizacion pueda evaluar con mayor agilidad la eficacia del personal recién
contratado. También prevé suspender el marco de movilidad planificada, teniendo en
cuenta la experiencia acumulada hasta la fecha, para poder hacer un examen
exhaustivo de sus procesos y de la eficacia de estos en funcion de los costos a la hora
de lograr su objetivo, y sefiala que comunicara a la Asamblea General los resultados
de esta evaluacion durante la parte principal de su septuagésimo tercer periodo de
sesiones (ibid., parr. 101).

14. La Comision Consultiva se ocupara de las cuestiones de gestion de los recursos
humanos en el contexto de su examen del proximo informe del Secretario General
sobre la gestion de los recursos humanos que deberd presentar a la Asamblea General
en la parte principal de su septuagésimo tercer periodo de sesiones. La Comisiéon
espera con interés examinar los progresos realizados desde la publicacion de su
informe anterior sobre la gestion de los recursos humanos (A/72/558), asi como
las propuestas del Secretario General sobre las cuestiones mencionadas, en
particular sobre los nombramientos por un periodo de prueba y el programa de
movilidad planificada.
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Tecnologia de la informacion y las comunicaciones

15. En su informe, el Secretario General declara su intencién de volver a centrar su
atencion en la aplicacion de la estrategia de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones (TIC). A tal fin, las funciones estratégicas, normativas, de
gobernanza y de supervision del Oficial Principal de Tecnologia de la Informacion se
centraran en el desarrollo a nivel de toda la Secretaria de un marco de gobernanza,
estrategia, politica y normas de tecnologia de la informacion y las comunicaciones, y
de una gestion eficaz de los datos institucionales para apoyar la adopcion de
decisiones ejecutivas, la garantia de la calidad y la supervision de los mecanismos de
apoyo y rendicidon de cuentas (A/72/492, parr. 41). El Secretario General también
indica que la funcion operacional de la TIC proporcionaria soluciones adaptadas a las
dependencias organicas y apoyo técnico cotidiano a los usuarios finales, operando en
el marco de la TIC (ibid. parr. 42). La Comision Consultiva observa que los planes
del Secretario General de volver a poner atencion en la aplicacion de la estrategia de
TIC también estan relacionados con sus planes y propuestas de cambios en el actual
sistema de delegacion de autoridad y la reestructuracion del Departamento de Gestion
y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno (véanse las secciones
11.B y IIL.C).

16. La Comision Consultiva recuerda que en su resolucion 69/262 la Asamblea
General aprobd la estrategia quinquenal de TIC de las Naciones Unidas para atender
a problemas que venian afectando desde hacia mucho tiempo la gobernanza y la
gestion de las actividades de TIC en las Naciones Unidas. Hace ya tres afios que se
esta aplicando la estrategia de TIC y el Secretario General comunica anualmente a la
Asamblea General los progresos realizados. La Junta de Auditores también lleva a
cabo una auditoria anual de la aplicacion de la estrategia y transmite sus conclusiones
a la Asamblea por conducto de la Comision. La Junta de Auditores presentd su
primera auditoria anual sobre la aplicacion de la estrategia de TIC en la parte principal
del septuagésimo segundo periodo de sesiones de la Asamblea (A/72/151). Ahora
bien, el Secretario General ha aplazado la publicacidén de su informe sobre la marcha
de los trabajos, que también debia presentarse en la parte principal del septuagésimo
segundo periodo de sesiones de la Asamblea.

17. Al aprobar la estrategia de TIC, la Asamblea General observo que la gobernanza
y liderazgo inefectivos en la esfera de la TIC habia generado una gran duplicacion y
fragmentacion de las funciones de TIC en la Secretaria y pidié al Secretario General
que, entre otras cosas, prosiguiera sus esfuerzos para reducir el grado de
fragmentacion en el entorno actual de las TIC en toda la Secretaria y en todos los
lugares de destino y misiones sobre el terreno (véase la resolucion 69/262, parrs. 9y
14). La Comision Consultiva también ha manifestado con frecuencia su preocupacion
a ese respecto (véase A/69/610), y el Secretario General ha reconocido que esta
fragmentacion generd un aumento de los costos de las operaciones e hizo que la
Organizacion no pudiera lograr economias de escala (véanse A/65/491 y A/65/576).

18. Al expresar su preocupacion por el nivel de fragmentacion del entorno de la
TIC, la Comision Consultiva reconocid que para poder prestar servicios de TIC de un
modo eficiente y eficaz en funcién del costo hace falta una s6lida gobernanza y
coordinacidn centrales, asi como la centralizacion de la infraestructura de TIC y de
muchas actividades de TIC. A pesar de las inquietudes expresadas anteriormente, la
Comision también reconoce la necesidad de responder a los requisitos operacionales
de todos los sectores de la Organizaciéon de manera oportuna. A este respecto, la
Comision recuerda que en su informe sobre una estrategia revisada de TIC que
presentd a la Asamblea General en su sexagésimo noveno periodo de sesiones, el
Secretario General afirmdé que la estrategia apoyaba un equilibrio mayor entre el
control central y la libertad operacional en la prestacién de servicios de TIC en las
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Naciones Unidas y reconoci6 que los departamentos necesitaban libertad operacional
para actuar con rapidez (A/69/517, parr. 24).

19. En su informe sobre la aplicacion de la estrategia de TIC, la Junta de Auditores
inform6 de algunos retrasos en su aplicacion y observo que se habia avanzado muy
lentamente en la desfragmentacion de los recursos de TIC en toda la Secretaria
(A/72/151, parr. 110). La Comision Consultiva observa que las medidas para abordar
la cuestion de la fragmentacion del entorno de TIC han tropezado sistematicamente
con una fuerte resistencia en toda la Secretaria. El hecho de que el primer boletin del
Secretario General sobre la organizacion de la Oficina de Tecnologia de la
Informacion y las Comunicaciones (ST/SGB/2016/11) no se publicé hasta septiembre
de 2016, pasados mas de siete afios de la creacion de la Oficina en enero de 2009 y
dos aflos después de la aprobacion de la estrategia de TIC, es un indicio de la magnitud
y el arraigo de los desafios que plantea la adopcion de una estrategia de TIC en las
Naciones Unidas.

20. En vista de lo que antecede, la Comision Consultiva confia en que las
medidas previstas por el Secretario General en el contexto de la estrategia de
TIC de las Naciones Unidas tendran en cuenta la necesidad de seguir ocupandose
de las cuestiones que llevaron a la aprobacion de la estrategia y de garantizar
que no se perderan ni se desvaneceran los logros alcanzados hasta la fecha
gracias a su implementacion, incluida la mejor colaboracion entre la Oficina de
Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones y el Departamento de Apoyo
a las Actividades sobre el Terreno, que la Asamblea General reconociéo en su
resoluciéon 71/272 B.

21. La Comision Consultiva sefiala también que toda modificacién que se haga
a la estrategia de TIC aprobada por la Asamblea General en su resolucion 69/262
debera ser aprobada por la Asamblea. En consecuencia, la Comision recomienda
que la Asamblea solicite al Secretario General que aclare en mayor medida y
explique mas detalladamente sus planes de volver a centrar su atencion en la
estrategia de TIC en el contexto del informe amplio que presentara a la Asamblea
en la segunda parte de la continuacién del septuagésimo segundo periodo de
sesiones, teniendo en cuenta los efectos del conjunto total de propuestas de
reforma de la gestion en la aplicaciéon de la estrategia de TIC, incluidos los
cambios en el actual sistema de delegacion de autoridad y la reestructuracion del
Departamento de Gestion y del Departamento de Apoyo a las Actividades sobre
el Terreno existentes (véanse las secciones I11.B y IT1.C).

Mejora de la gestion de la cadena de suministro y adquisiciones

22. El Secretario General afirma que la aplicacion de la gestion de la cadena
mundial de suministro ofrece una oportunidad para transformar las funciones de
pedidos, adquisiciones, existencias y gestion de contratos y también manifiesta su
intencidén de integrar las adquisiciones a la gestion de la cadena de suministro y de
poner en marcha un proceso de adquisiciones en que la funcion de adopcion de
decisiones esté mas cerca del punto de ejecucidn (A/72/492, parr. 46). Afirma
asimismo que cabe esperar que la mayor parte de las adquisiciones de alto valor, que
constituyen mas del 80% de las adquisiciones actuales, se realice mediante recursos
de apoyo operacional central, mientras que las adquisiciones de bajo valor se
beneficiardn de una adopcidn de decisiones mas réapida en el punto de ejecucion (ibid.
parr. 47).

23. La Comision Consultiva considera que los planes del Secretario General
relativos a la integracion de las adquisiciones a la gestion de la cadena de
suministro plantean una serie de cuestiones que hace falta aclarar en mayor
medida y recomienda que la Asamblea General solicite al Secretario General que
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proporcione mas detalles sobre sus planes y propuestas relativas a las
adquisiciones y la gestion de la cadena de suministro en el contexto del informe
amplio que le presentaria en la segunda parte de la continuacion de su
septuagésimo segundo periodo de sesiones. Las cuestiones sobre las que habra que
proporcionar mas detalles se refieren a los efectos previstos de la integracion
propuesta de las adquisiciones en la gestion de la cadena de suministro de: a) las
disposiciones de gobernanza para las funciones de adquisicidn, incluido el régimen
de control interno, la division de funciones, la delegacion de autoridad, la rendicidon
de cuentas y la gestion de los riesgos en las adquisiciones; b) los cambios del
Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada; c) los cambios en la
prestacion de servicios de adquisiciones; y d) los cambios en las estructuras de
organizacion y gestion. El Secretario General también deberia aclarar en mayor
medida los procedimientos y salvaguardias que se pondran en marcha para asegurar
una adecuada division de responsabilidades entre las funciones de pedidos, recepcion,
adquisicion, entrega, existencias y gestion de contratos; la independencia de la
funcién de adquisiciones y su proteccion frente a la influencia indebida; y el ejercicio
de las responsabilidades fiduciarias exclusivamente por expertos en adquisiciones, de
manera que se garantice la adecuada administracion de los fondos. Ademas, el
Secretario General deberia incluir en su informe amplio informacion sobre las
mejores practicas en esta esfera, asi como sobre el aumento de la eficiencia, los
costos, los beneficios y los riesgos previstos derivados de acercar la autoridad para la
adopcién de decisiones al punto de ejecucion.

24. La Comision Consultiva opina que, para que la Asamblea General cuente
con informacion que le permita obtener un panorama completo de las cuestiones,
habria que examinar los planes y propuestas detallados para la integracion de la
funcion de adquisiciones a la gestion de la cadena de suministro junto con los
planes y propuestas detallados del Secretario General para los cambios del
sistema actual de delegacion de autoridad y la reestructuracion del
Departamento de Gestion y del Departamento de Apoyo a las Actividades sobre
el Terreno existentes (véanse las secciones III.C y III.D). Ademads, la Asamblea
deberia disponer de informacion de antecedentes y de un analisis adecuados sobre las
iniciativas conexas de transformacion institucional o de las mejoras que se estan
programando o llevando a cabo, como, por ejemplo: a) la aplicacion de una nueva
estrategia de gestion de la cadena de suministro; b) el disefio de la funcion de cadena
de suministro para su integracion en Umoja como parte de la fase de ejecucion de la
Ampliaciéon 2; y c) las mejoras o iniciativas en la funcion de adquisiciones que es
posible realizar como resultado de la aplicacion de Umoja (véase A/71/681).

25. La Comision Consultiva también considera que es importante examinar las
reformas anteriores y las lecciones aprendidas, con miras a perfeccionar los planes y
propuestas actuales. La Comision recuerda que, en su informe amplio sobre el
fortalecimiento de la capacidad de las Naciones Unidas para gestionar y mantener las
operaciones de paz, el Secretario General presentd propuestas para la delegacion de
autoridad para las adquisiciones en el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre
el Terreno (A/61/858 y Corr.1, secc. B y anexo IV; véase también A/61/937, parrs.
126 a 131). A partir de 2009 se aplicaron varias medidas para atender a las necesidades
de las misiones sobre el terreno, presentadas en el informe del Secretario General
sobre la gobernanza del régimen de las adquisiciones en las Naciones Unidas
(A/64/284/Add.1). La Comision confia en que el Secretario General incluira en el
informe amplio mencionado un analisis y una evaluacion de los efectos y la
eficacia de esas medidas.
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5.

Mejora de la rendicion de cuentas y la transparencia

26. El Secretario General observa que las Naciones Unidas disponen de un marco
individual e institucional de rendicion de cuentas para promover el cumplimiento, la
transparencia y la gestion eficaz de los recursos en el cumplimiento de los mandatos,
que abarca una serie de elementos, incluido un conjunto de reglamentos y normas que
rigen las actividades de la Secretaria, asi como una variedad de estructuras destinadas
a abordar los distintos aspectos de la rendicion de cuentas en la Organizacion. Esas
estructuras incluyen organos de supervision externa independientes, estructuras de
supervision interna y una metodologia de la gestion del riesgo institucional y el marco
de control interno. El Secretario General sefiala ademas que, en 2014, las Naciones
Unidas adoptaron las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico
(IPSAS) a fin de proporcionar informacion completa sobre la situacion y los
resultados financieros de la Organizacion y que también han puesto en marcha en toda
la Secretaria una solucion de planificacion de los recursos institucionales, Umoja, que
ofrece visibilidad en tiempo real de datos detallados sobre todas las operaciones
administrativas. La Comisién Consultiva recuerda que el Secretario General presenta
un informe anual sobre los progresos realizados en la aplicacion del sistema de
rendicidon de cuentas, gestion de riesgos y control interno, al que se dio comienzo en
el contexto de las reformas de la gestion formuladas en 2006 (véanse A/71/729 y el
informe conexo de la Comisién, A/71/820).

27. El Secretario General afirma que ha detectado lagunas que debilitan la
aplicacion del marco de rendicion de cuentas de las Naciones Unidas, de las que
prevé ocuparse fortaleciendo las esferas siguientes: a) la cultura de rendicion de
cuentas; b) la transparencia en el funcionamiento de la Organizacion y la rendicion
de cuentas a los Estados Miembros; ¢) la capacidad de autoevaluacion de la
Secretaria; y d) la gestion de los riesgos (A/72/492, parrs. 55 a 65).

28. El Secretario General indica que se propone aumentar la transparencia en el
funcionamiento de la Organizacion y la rendicion de cuentas a los Estados Miembros
poniendo a disposicion: informacion en linea amplia, en tiempo real y de facil acceso
en materia de transacciones sobre las operaciones de las Naciones Unidas
relacionadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible; un portal en linea que
presente informacién sobre los gastos extraida de Umoja de forma mas interactiva y
accesible; e informacion sobre la ejecucion de los programas y los resultados de los
gjercicios de autoevaluacion y sobre la experiencia adquirida. La Comision
Consultiva acoge con beneplacito esos esfuerzos y espera con interés recibir
informacion actualizada sobre los planes del Secretario General para poner mas
informacion a disposicion de los Estados Miembros.

29. Conrespecto a la gestion del riesgo, el Secretario General propone asegurar que
se han detectado los riesgos ocultos y subyacentes y que se los ha abordado
adecuadamente. Afirma que el sistema de control interno actual se centra en la
mitigacion de los riesgos de caracter administrativo y financiero mediante controles
ex ante con un enfoque limitado en el cumplimiento que crea procesos burocraticos y
retrasos significativos en la ejecucion de los programas que a veces pueden no guardar
proporcion con los riesgos potenciales (A/72/492, parr. 63). El Secretario General
afirma también que alli donde la Organizacidn se enfrenta a riesgos operacionales y
estratégicos, es preciso un cambio del control ex ante a la rendicién de cuentas ex
post facto y una mayor tolerancia de los riesgos administrativos a fin de garantizar
que los limitados recursos disponibles se utilizan con la mayor eficacia posible para
cumplir y satisfacer las expectativas de todos aquellos a los que se prestan servicios.
Propone acompanar las medidas citadas con una mayor transparencia y una mejor
informacion presentada a los Estados Miembros (ibid. parr. 65).
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30. La Comision Consultiva considera que tal vez también sea necesario adaptar el
sistema de rendicion de cuentas de las Naciones Unidas para reflejar los planes y
propuestas de reforma de la gestion del Secretario General, en particular las medidas
previstas en el capitulo III del informe, sobre la correspondencia entre autoridad y
responsabilidad (véase también la seccion II1.B). La Comisién reitera que para
lograr un sistema eficaz de rendicion de cuentas es fundamental una delegacion
de autoridad clara y efectiva, incluidas funciones y responsabilidades bien
definidas de las personas en quienes se delega autoridad, a todos los niveles
(véanse A/64/683 y Corr.1, parr. 36, A/66/738, parr. 19, y resolucion 66/257, parr.
12). La Comision hace hincapié en que los cambios en el actual sistema de
delegacion de autoridad deben quedar reflejados en el sistema de rendicion de
cuentas (véase parr. 34).

31. La Comision Consultiva recomienda que la Asamblea General solicite al
Secretario General que, en el contexto del informe amplio mencionado, le
proporcione mas informaciéon sobre los cambios efectuados y las medidas y
propuestas previstas relativas al sistema de rendiciéon de cuentas, el control
interno y la gestion de riesgos, para su examen. La Comision hace hincapié en
que cualquier cambio en el perfil de riesgo de la Organizacion, incluidos los
cambios en el nivel de tolerancia del riesgo administrativo, deben ser aprobados
por la Asamblea. La Comision confia en que el Secretario General proporcionara
a la Asamblea informacion detallada sobre las diferencias entre los niveles
existentes y los niveles propuestos de tolerancia del riesgo administrativo.

Correspondencia entre autoridad y responsabilidad

32. El Secretario General afirma que el actual marco para la delegacion de autoridad
presenta problemas de gestion relacionados con la complejidad del proceso de
aprobacion o derogacion de la delegacion de autoridad, asi como la falta de
correspondencia entre las atribuciones y las responsabilidades, que hacen que los
jefes de los departamentos y misiones responsables de la ejecucion de los programas
y mandatos no tengan una idea clara de hasta donde llega su autoridad y ademas no
estén facultados para adquirir y gestionar los recursos financieros, humanos y
materiales necesarios. El Secretario General también indica su intencién de abordar
esas cuestiones mediante: a) la realizacion de un examen exhaustivo para eliminar las
politicas poco claras, obsoletas y redundantes y crear politicas y orientacion
administrativa simplificadas; b) la delegacion de atribuciones directamente en los
jefes de departamentos, oficinas, comisiones regionales y misiones, para que asi las
decisiones relativas a la gestion de los recursos humanos, financieros y fisicos se
tomen mas cerca del punto de ejecucion. El Secretario General sefiala ademas que las
medidas mencionadas irdn acompafiadas de un sélido marco de rendiciéon de cuentas
y de orientacion y apoyo adecuados (A/72/492, parrs. 70, 72 'y 73).

33. La Comisiéon Consultiva acoge con beneplacito los planes del Secretario
General de examinar y simplificar las actuales politicas internas y orientaciones
administrativas, incluida la eliminacion de politicas poco claras, obsoletas y
redundantes. La Comision confia en que el Secretario General proporcionara a
la Asamblea General informaciéon sobre los resultados del examen y sobre las
medidas adoptadas.

34. Con respecto a los planes del Secretario General para el actual sistema de
delegacion de autoridad, la Comisién Consultiva observa que los cambios previstos,
por los cuales se delegaria la autoridad directamente a los jefes de departamentos,
oficinas, comisiones regionales y misiones, traerian consigo cambios del marco de
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control interno de las Naciones Unidas?. La Comision confia en que el Secretario
General realizara una evaluacion de los arreglos actuales y previstos para la
delegacion de autoridad en lo que respecta a las decisiones sobre la gestion de los
recursos humanos, financieros y fisicos, teniendo en cuenta la experiencia adquirida
y las mejores practicas. La Comision también confia en que se transmitira a la
Asamblea General informacion sobre los cambios en el sistema de delegacion de
autoridad, a saber: las funciones y las responsabilidades derivadas de la delegacion
de autoridad; los procedimientos de supervision y control internos; los mecanismos
de presentacion de informes para asegurar la plena transparencia en el ejercicio de las
atribuciones delegadas; y las medidas que deben adoptarse en casos de mala gestion
o abuso de poder (véase parr. 30).

C. Modificacion de las estructuras y el disefio organico para
aumentar la rendicion de cuentas

35. El Secretario General sefiala que la division de responsabilidades entre los dos
departamentos que son actualmente responsables de la mayor parte de la gestion de
los recursos financieros y humanos en la Secretaria, a saber, el Departamento de
Gestion y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, suele ser
poco clara y que la duplicacion de esfuerzos, los procesos repetitivos y la dispersion
de las atribuciones delegadas contribuyen a que se tarde mucho tiempo en efectuar
procesos institucionales cruciales, en particular la formulacidn del presupuesto y la
contratacion (A/72/492, parr. 77). Propone sustituir el Departamento de Gestion y el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno con dos departamentos
nuevos, a saber: a) el Departamento de Estrategia de Gestion, Politicas y
Cumplimiento, que se encargaria de llevar a cabo las funciones de orientacién sobre
politicas, estrategia, planificacion y garantia independiente de la calidad que en la
actualidad ejercen el Departamento de Gestidon y el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno; y b) el Departamento de Apoyo Operacional, que
asumiria las funciones operacionales y transaccionales que desempefian en la
actualidad el Departamento de Gestion, el Departamento de Apoyo a las Actividades
sobre el Terreno, las oficinas situadas fuera de la Sede, las comisiones regionales, el
Centro Mundial de Servicios y el Centro Regional de Servicios. En el sistema que
propone el Secretario General, este delegaria directamente la gestion de los recursos
financieros, humanos y materiales en los jefes de departamentos, oficinas, comisiones
regionales y misiones sobre el terreno (ibid. parr. 88). Estos seguirian formulando sus
presupuestos, gestionando los fondos consignados por la Asamblea General,
contratando y gestionando su personal, asegurando que se hiciera un uso eficaz de
tecnologias innovadoras y adquiriendo los bienes y servicios necesarios por los
mecanismos establecidos. El Secretario General solicita a la Asamblea que apoye la
creacion de ambos departamentos y le pida que, en el contexto del informe amplio,
incluya informacién detallada sobre las funciones, la estructura y las necesidades de
personal de las nuevas estructuras (A/72/492, parr. 108).

N}

Con arreglo al actual Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada de las
Naciones Unidas, la autoridad para la gestidn de los recursos humanos, financieros y fisicos de la
Secretaria es delegada por el Secretario General al Secretario General Adjunto de Gestién, quien,
a su vez, mediante una instruccién administrativa, delega la autoridad y la responsabilidad de la
aplicacion de dicho Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada al
Subsecretario General y Contralor y al Subsecretario General de Servicios Centrales de Apoyo
(véase ST/AI/2016/7). Esos funcionarios pueden, también, delegar la autoridad y la
responsabilidad en otros funcionarios, segun proceda y segun se prevé en el sistema actual de
rendicion de cuentas y delegacion de autoridad. Véase también A/66/710, parr. 22.
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36. La Comision Consultiva observa que las propuestas del Secretario General
relativas a la reestructuracién y la sustitucion del Departamento de Gestion y el
Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno estan relacionadas con sus
planes y propuestas para el actual sistema de delegacion de autoridad, la nueva
direccion de la estrategia de TIC y la integracion de las adquisiciones en la gestion
de la cadena de suministro (véanse la seccion I11.A.3 y 4 y la seccion I11.B), asi como
con una serie de iniciativas que ya estan en curso, incluido el proyecto de gestion de
la cadena de suministro, la implantacion de Umoja y el proyecto del sistema mundial
de adquisiciones y la aplicacion de la estrategia de TIC. La Comisién confia en que
se llevara a cabo un analisis de las consecuencias de los planes y propuestas del
Secretario General relativas a la aplicacion de las iniciativas mencionadas, que
se reflejara, segun proceda, en el citado informe amplio.

37. La Comision Consultiva reconoce que es necesario armonizar las funciones del
Departamento de Gestion y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el
Terreno con la nueva realidad de Umoja y el futuro modelo global de prestacion de
servicios. Observa, por ejemplo, que ya se han consolidado las funciones de apoyo
del servicio de asistencia a los usuarios para todas las entidades de la Secretaria en el
marco de la estrategia de TIC y que es probable que las funciones administrativas
transaccionales de finanzas y gestion de los recursos humanos se consoliden en
centros de servicios compartidos. Las funciones de presupuesto y finanzas y de
gestion de recursos humanos, actualmente distribuidas entre el Departamento de
Gestion y el Departamento de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno, también son
desempefiadas en otros lugares de destino y, por lo tanto, también pueden
consolidarse.

38. Al mismo tiempo, la Comisiéon Consultiva opina que es necesario un analisis y
una evaluaciéon exhaustivos de la propuesta de separacion de las funciones
estratégicas, de formulacién de politicas y de cumplimiento de las funciones
operacionales de cada oficina en los dos nuevos departamentos. En el analisis se
deberian tener en cuenta las caracteristicas especificas y el caracter de las actividades
de cada oficina. Por ejemplo, existe una clara distincion entre las funciones
transaccionales y estratégicas realizadas por la Oficina de Gestion de Recursos
Humanos y la Oficina de Planificaciéon de Programas, Presupuesto y Contaduria
General, habida cuenta de que las funciones transaccionales se realizan de manera
descentralizada en las oficinas ejecutivas en la Sede y en las misiones y que se delega
un cierto grado de autoridad operacional en el Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno y las misiones sobre el terreno. Esas funciones pueden
desempefiarse en centros de servicios compartidos y ya se llevan a cabo en el Centro
Regional de Servicios en Entebbe (Uganda) para las operaciones de mantenimiento
de la paz. Sin embargo, no siempre es posible hacer esa distincion tan clara entre las
funciones desempefladas por la Oficina de Servicios Centrales de Apoyo
(contratacion, gestion de las instalaciones, supervision o coordinacidon de obras de
construccion a nivel de toda la Secretaria) o la Oficina de Tecnologia de la
Informacion y las Comunicaciones (seguridad de la informacion, infraestructura,
desarrollo de aplicaciones), o incluso entre algunas de las otras funciones
desempefiadas por la Oficina de Gestion de Recursos Humanos y la Oficina de
Planificacion de Programas, Presupuesto y Contaduria General.

39. Ademas del analisis y evaluacion exhaustivos mencionados, la Comision
Consultiva es de la opinion de que las propuestas del Secretario General sobre la
reestructuracion y la sustitucion del Departamento de Gestion y el Departamento
de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno plantean una serie de cuestiones que
habria que aclarar en mayor medida y sobre las que habria que proporcionar
informacion adicional. Por consiguiente, la Comisién recomienda que la
Asamblea General solicite al Secretario General que incluya en el informe
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amplio que presentara a la Asamblea aclaraciones, analisis y detalles sobre las
siguientes cuestiones y elementos:

a) Un inventario de las actividades o funciones estratégicas, de formulacion
de politicas, de cumplimiento, operacionales y de apoyo de cada una de las oficinas
del Departamento de Gestion y del Departamento de Apoyo a las Actividades sobre
el Terreno, incluido el nimero y los tipos de servicios prestados y los clientes a los
que se prestan esos servicios;

b) Un diagrama de las dependencias organicas actuales y propuestas, las
necesidades de personal y de recursos de los dos Departamentos, incluida informacion
sobre los arreglos de recuperacion de gastos, la utilizacion de la cuenta de apoyo para
el mantenimiento de la paz y como podrian adaptarse, ya que ambos departamentos
prestaran servicios a toda la Secretaria, incluidas las operaciones de mantenimiento
de la paz;

¢)  Un analisis de la escalabilidad del Departamento de Apoyo Operacional
propuesto y de los mecanismos para aumentar o disminuir la capacidad del nuevo
Departamento segun el volumen de actividad y el nivel de las necesidades
operacionales, en funcidn, en particular, de la creacién o cierre de misiones de
mantenimiento de la paz;

d) Un diagrama de la delegaciéon de autoridad actual y prevista para las
funciones de gestion de los recursos financieros y humanos, adquisiciones, TIC y
otras funciones en los jefes de los departamentos, las oficinas fuera de la Sede y las
operaciones de mantenimiento de la paz;

e) El efecto del establecimiento de ambos departamentos en el régimen de
control interno y en las funciones del Subsecretario General y Contralor, el
Subsecretario General de Servicios Centrales de Apoyo y el Subsecretario General y
Oficial Principal de Tecnologia de la Informacion;

f)  Una evaluacion de los riesgos, los beneficios y los costos de dividir las
funciones estratégicas, de establecimiento de politicas y de cumplimiento de las
funciones operacionales y de apoyo operacional en dos departamentos separados con
cadenas de mando individuales, teniendo en cuenta las caracteristicas especificas de
cada oficina dentro de los departamentos y teniendo presente la importancia de
asegurar un flujo constante de comunicacion entre las operaciones y las politicas a fin
de que estas ultimas se adapten a las necesidades operacionales o de mejorar los
procesos para que se ajusten en mayor medida a los requisitos normativos;

g) Una evaluacion de la reestructuracion del Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz en dos departamentos con la creacion del Departamento
de Apoyo a las Actividades sobre el Terreno en 2008 y las lecciones aprendidas a
partir de ese proceso.

Armonizacion de las iniciativas de reforma en curso de Umoja
y el modelo global de prestacion de servicios

40. El Secretario General afirma que Umoja es indispensable para delegar, segin
tiene previsto, una mayor autoridad en los jefes de departamentos, oficinas,
comisiones regionales y misiones. Dicha plataforma proporcionara o permitira lograr:
una mayor delegacion de autoridad en los jefes de departamentos, oficinas,
comisiones regionales y misiones; una mayor transparencia; informaciéon en tiempo
real para adoptar decisiones; la modernizacion del marco de control interno; modelos
de prestacion de servicios mas eficientes; y la division de funciones y el
establecimiento de una cadena de rendicidon de cuentas. Ademas, los distintos cuadros
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IV.

informativos, que ofrecen una mayor visibilidad, se pueden hacer accesibles a los
Estados Miembros, con lo que se complementaria el analisis ofrecido en los informes
periodicos a la Asamblea General (A/72/492, parrs. 90 a 92). La Comision
Consultiva se referira a estas cuestiones en el contexto de su informe relativo al
noveno informe del Secretario General sobre la marcha de Umoja.

41. En relacion con el modelo global de prestacion de servicios, el Secretario
General indica que es necesario hacer algunas modificaciones en la version inicial del
modelo para adaptarlo a las estructuras de gestion propuestas. En lugar del enfoque
de dos fases propuesto anteriormente, que incluia una consolidacion inicial de
funciones en seis lugares de destino en el bienio 2018-2019, seguida de una
consolidacion global de funciones en dos centros de servicios compartidos (véase
A/71/417), el Secretario General propone acelerar la aplicacion y pasar directamente
a disponer de dos o tres centros de servicios compartidos el 1 de enero de 2019, como
parte de la creacion propuesta del Departamento de Estrategia de Gestion, Politicas y
Cumplimiento y el Departamento de Apoyo Operacional. La Comision Consultiva
recuerda que, en su resolucion 71/272, la Asamblea General adopté una serie de
decisiones y solicitudes sobre las propuestas del Secretario General relativas al
modelo global de prestacion de servicios, teniendo en cuenta las observaciones y
recomendaciones formuladas por la Comision (A/71/666). En la misma resolucion, la
Asamblea solicitd al Secretario General que presentara una propuesta exhaustiva y
plenamente desarrollada sobre el modelo global de prestacion de servicios para que
la examinara en la parte principal de su septuagésimo segundo periodo de sesiones.
El Secretario General indica que a principios de 2018 se presentara una propuesta
revisada sobre el modelo global de prestacion de servicios. La Comision se referira
a esta cuestion en el contexto de su examen del proximo informe del Secretario
General sobre el modelo global de prestacion de servicios. La Comision confia en
que, en la preparacion de su informe, el Secretario General tenga plenamente en
cuenta las disposiciones de la resoluciéon 71/272 de la Asamblea General.

Cambiar el paradigma de gestion en las Naciones Unidas:
mejorar y racionalizar el proceso de planificacion y
presupuestacion de programas

Observaciones y recomendaciones sobre propuestas concretas

42. En la adicién al informe principal del Secretario General, “Cambiar el
paradigma de gestion en las Naciones Unidas: mejorar y racionalizar el proceso de
planificaciéon y presupuestacion de programas”, figuran propuestas concretas
recogidas en tres esferas principales: a) cambios en el proceso de planificacidon y
presupuestacion de la Organizacion; b) cambios en la documentacion que sustenta ese
proceso y en la presentacion del marco de resultados de las Naciones Unidas; y c) la
utilizacion de arreglos financieros y operacionales excepcionales a partir del bienio
2018-2019 (véase A/72/492/Add.1, parr. 25).

43. En su informe, el Secretario General proporciona informacion basica sobre el
proceso de planificacion y presupuestacion, asi como su evaluacion de los ambitos
que deben mejorarse (A/72/492/Add.1, parrs. 5 a 23). Las propuestas del Secretario
General se resumen en el cuadro 2, y las medidas propuestas que debera adoptar la
Asamblea General figuran en los parrafos 73 y 74 del informe. A continuacion se
seflalan las observaciones y recomendaciones de la Comision Consultiva sobre cada
una de esas tres esferas principales.
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A.

Proceso de planificacion y presupuestacion

44. En relacion con la primera esfera, centrada en el proceso de planificacion y
presupuestacion, el Secretario General formula las siguientes dos propuestas:

a)  Cambiar el actual presupuesto bienal por un presupuesto anual a partir del
presupuesto para 2020 (A/72/492/Add.1, parrs. 26, 73 a) y 74 c)): esta propuesta
también entraflaria la sustitucion del plan por programas bienal y el presupuesto
bienal por un presupuesto anual integrado que seria examinado por el Comité del
Programa y de la Coordinacién y la Comision Consultiva en el mismo momento del
ciclo anual (ibid., parrs. 28 y 33) y la eliminacién del actual informe sobre el esbozo
del presupuesto (ibid., parr. 34);

b)  Sustituir el actual esbozo del plan (parte I del marco estratégico actual)
por un informe independiente que abarque un periodo de cinco afios (A/72/492/Add.1,
parr. 30).

45. La Comision Consultiva observa que todas estas propuestas tienen
consecuencias durante todo el ciclo de planificacion y presupuestacion vigente. En la
figura I se muestra una representacion del actual ciclo correspondiente al presupuesto
bienal para 2020-2021 en comparacion con el ciclo presupuestario anual propuesto
para el ejercicio 2020. En su informe, el Secretario General afirma que la adopcién
de un presupuesto anual permitiria acortar en dos afios el actual ciclo de planificacion
y presupuestacion (A/72/492/Add.1, parr. 27).

46. En general, la Comision Consultiva opina que acortar el ejercicio presupuestario
y la duraciéon del ciclo de planificacion y presupuestacion podria representar un
cambio positivo. La existencia de un plazo mas breve entre la etapa de la planificacion
y la ejecucion del presupuesto deberia reducir la incertidumbre, mejorar la precision
presupuestaria, permitir una mayor adaptacion a los cambios entre ejercicios
presupuestarios y reducir el desfase entre los planes de los programas y su aplicacion.
Ademas, un ciclo mas breve eliminaria la necesidad de los cuatro calculos de costos
que se llevan a cabo con arreglo a la metodologia vigente, lo que ofreceria a los
Estados Miembros una mayor certidumbre en lo que respecta a sus obligaciones
financieras. En vista de lo anterior, la Comisiéon apoya el cambio sugerido, segiin
el cual se pasaria de un presupuesto con periodicidad bienal a uno anual (véase
A/72/492/Add.1, parr. 74 c)), lo que espera conduzca a que se presenten
propuestas presupuestarias mas precisas y exactas. La Comision considera que,
si la Asamblea General aprueba los cambios propuestos del ciclo de planificacion
y presupuestacion, deberia llevarse a cabo un examen de dichos cambios una vez
transcurridos dos ciclos presupuestarios completos.

47. En lo que respecta a la sustitucion propuesta del plan por programas bienal y el
presupuesto bienal por un documento de presupuesto anual, el Secretario General
sefiala que las funciones respectivas del Comité del Programa y de la Coordinacion y
la Comision Consultiva relativas a la revision de los documentos de planificacion y
presupuestacion no cambiarian con arreglo a la reforma propuesta del proceso de
planificacion y presupuestacion (A/72/492/Add.1, parr. 28). No obstante, en el
contexto de la reduccion del ciclo, el Secretario General propone que el Comité del
Programa y de la Coordinacion examine los aspectos programaticos del presupuesto
anual que sugiere al mismo tiempo que la Comision Consultiva considere los aspectos
financieros que se incluiran en el mismo documento, con la presentacion simultanea
de sus observaciones y recomendaciones respectivas a la Asamblea General. La
Comision Consultiva observa que el hecho de que el ciclo se acorte tiene
consecuencias para los plazos de los examenes realizados por el Comité y la
Comision, asi como para el proyecto de calendario de sus periodos de sesiones.

17-20799


https://undocs.org/sp/A/72/492/Add.1
https://undocs.org/sp/A/72/492/Add.1
https://undocs.org/sp/A/72/492/Add.1
https://undocs.org/sp/A/72/492/Add.1
https://undocs.org/sp/A/72/492/Add.1

Al72/7/Add.24

17-20799

48. La Comisiéon Consultiva opina que es conveniente examinar las
descripciones programaticas que figuran en el documento del presupuesto antes
de abordar los aspectos administrativos y presupuestarios a fin de velar por que
los mandatos legislativos aprobados por los 6rganos intergubernamentales estén
debidamente reflejados. Por consiguiente, la Comision considera que se deberia
mantener la naturaleza secuencial de estos procesos de examen (véase
A/72/492/Add.1, parr. 73 a)).

49. En cuanto a la propuesta de presentar el esbozo del plan (parte I del actual marco
estratégico) cada cinco afios en lugar de cada dos afios, a fin de que se puedan articular
los objetivos a mas largo plazo de la Organizacion, la Comision Consultiva considera
que esta propuesta queda fuera de su ambito de competencia. La Comision estima que
la cuestion del cambio en la periodicidad del esbozo del plan es un asunto de
politica que debe decidir la Asamblea General (véase A/72/492/Add.1, parr. 73 a)).

50. En cuanto al esbozo del presupuesto, la Comision Consultiva observa que su
eliminacion seria la consecuencia de acortar el ciclo de planificacion y
presupuestacion y de adoptar un presupuesto anual, como propone el Secretario
General. La Comision apoya la racionalizacion del proceso de planificacion y
presupuestacion, incluida la propuesta de eliminar el esbozo del presupuesto
(véase A/72/492/Add.1, parr. 73 a)). En relacion con esta propuesta, la Comision
también apoya, como medida puntual, la aprobacion de la cuantia del fondo para
imprevistos correspondiente a 2020 como un porcentaje de la mitad del
presupuesto aprobado para el bienio 2018-2019 (ibid., parr. 74 b)).

Documentacion y presentacion de los marcos de resultados

51. El Secretario General propone las siguientes cinco medidas diferentes que
implican cambios en la documentacidon preparada como parte del proceso de
planificacién y presupuestacion, asi como enmiendas respecto a la presentacion de
los marcos de resultados:

a) Consolidacion de los nueve informes o conjuntos de informes actuales
sobre planificacion, presupuestacion y ejecucion en dos informes anuales, a saber: un
“presupuesto por programas anual integrado” y los estados financieros, ambos de
publicacion anual (A/72/492/Add.1, figura II y parrs. 32 a 36). El presupuesto por
programas anual integrado reemplazaria el plan por programas bienal, el esbozo del
presupuesto, el proyecto de presupuesto por programas, las propuestas
presupuestarias de las misiones politicas especiales y el informe sobre la ejecucion
de los programas. En los estados financieros se incluiria informacién sobre la
ejecucion financiera del ejercicio presupuestario anterior (que actualmente se recoge
en los informes de ejecucion primero y segundo y los estados financieros) y el informe
sobre las transferencias entre secciones (ibid., figura Il y parr. 52). En el anexo V de
la adicion al informe principal del Secretario General figura un prototipo que refleja
los diferentes elementos de los estados financieros adaptados;

b)  Sustitucion del actual marco estratégico y los marcos de presupuestacion
basada en los resultados por un nuevo marco de resultados que incluya el reemplazo
de la lista de productos por subprogramas y categorias de productos por un cuadro
resumido de los principales entregables (A/72/492/Add.1, parrs. 37 a 41): en el
informe del Secretario General se presenta un prototipo de la propuesta de plan y
presupuesto por programas de varias secciones programaticas que refleja esos
cambios (ibid., anexo III);

c)  Agregacion de los recursos relacionados y no relacionados con puestos por
subprogramas a nivel del programa de trabajo de cada seccion en el presupuesto anual,
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como también se refleja en el prototipo que figura en el anexo III del informe del
Secretario General (A/72/492/Add.1, parrs. 42 y 43);

d) Integracion de los presupuestos de misiones politicas especiales en una
nueva seccion de presupuesto independiente, con la inclusion de los requisitos
detallados relativos a esas misiones en el presupuesto anual que se presentara en abril
de cada afio (A/72/492/Add.1, parrs. 44 y 45). En el informe del Secretario General
se presenta un prototipo para esta nueva seccion del presupuesto que se propone
(ibid., anexo 1V);

e) Modificaciones de titulos y secciones del presupuesto, incluida la
propuesta de eliminar las secciones separadas sobre el programa ordinario de
cooperacion técnica, los gastos de capital y la Cuenta para el Desarrollo (secciones
23, 33 y 35 del presupuesto por programas vigente), e integrar los recursos conexos
en las necesidades de recursos de los departamentos o las oficinas correspondientes:
también se propone agrupar secciones del presupuesto en ocho titulos del
presupuesto, lo que incluye agrupar todas las secciones no sustantivas en un titulo
intersectorial (A/72/492/Add.1, figura IV y parrs. 46 a 51).

52. La Comision Consultiva recuerda que la actual metodologia de presupuestacion
basada en los resultados, aprobada inicialmente por la Asamblea General en su
resolucion 55/231 y modificada desde entonces, prevé la articulacion de los objetivos
de los programas, los logros previstos y los indicadores de progreso del plan por
programas bienal, que forman parte de la segunda parte del marco estratégico bienal
de la Organizacion. Todos los aspectos de este proceso se rigen por Reglamento y
Reglamentacion Detallada para la Planificacion de los Programas, los Aspectos de
Programas del Presupuesto, la Supervision de la Ejecucion y los Métodos de
Evaluacion, cuya version mas reciente fue aprobada por la Asamblea General en 2016
(ST/SGB/2016/6).

53. Con respecto al marco estratégico, la Comision Consultiva observa que los
cambios propuestos en la presentacion o la metodologia estin fuera de su
competencia y deberian ser examinados por la Asamblea General. Del mismo
modo, la propuesta de incorporar el plan por programas bienal y el informe
sobre la ejecucion de los programas en un nuevo documento de presupuesto
anual es también una cuestion ajena a su competencia (véase A/72/492/Add.1,
parr. 73 a)).

54. El Secretario General afirma que el ciclo presupuestario anual propuesto
exigiria modificar el contenido y la naturaleza de los informes que se presentan a los
organos intergubernamentales y de expertos (A/72/492/Add.1, parr. 31). En su
opinidn, las medidas descritas permitirian cierto grado de racionalizacion, al reducirse
el naimero de titulos y secciones, y también, por ende, los informes conexos que deben
ser examinados por los drganos intergubernamentales y de expertos (ibid., parr. 51).
Como cuestion de principio, la Comision Consultiva es de la opinion de que debe
mantenerse el grado de detalle y de informaciéon disponible para el examen de
las propuestas presupuestarias. Por lo tanto, la Comision no ve ninguna razén
de peso, en esta etapa, para llevar a cabo las modificaciones que se proponen en
el informe del Secretario General, que considera un cambio respecto a la
aplicacion de la metodologia de presupuestacion basada en los resultados
aprobada por la Asamblea General. Ademas, la Comisiéon considera que los
marcos de presupuestacion basada en los resultados deberian seguir reflejando
determinadas medidas de ejecucion, que las listas detalladas de productos por
programa deberian seguir apareciendo en el documento del presupuesto y que
las necesidades de recursos propuestas deberian seguir desglosandose a nivel de
cada subprograma (véase ibid., parr. 73 a)).
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55. No obstante, la Comision Consultiva recuerda que ha venido apoyando las
propuestas para aumentar la claridad y la coherencia de anteriores proyectos de
presupuesto, incluidas las medidas para mejorar la presentacion del marco logico,
junto con la consolidacion y la mejora de la presentacion de las medidas de la
ejecucion y los productos de los programas, y ha acogido con beneplacito los
esfuerzos del Secretario General a este respecto (véase A/70/7, parrs. 32 a 34, y
A/72/7, parrs. 38 y 39). La Comision alienta al Secretario General a que prosiga
sus esfuerzos para aumentar la claridad y la presentacion de la informacion que
figure en futuros documentos de presupuesto a fin de facilitar su examen por los
Estados Miembros.

56. Con respecto a la propuesta de renombrar el nuevo documento del presupuesto
anual como presupuesto por programas anual integrado, la Comision Consultiva
considera que ese cambio podria crear confusion, sobre todo en vista de la aplicacion
de terminologia similar en los presupuestos de otras organizaciones del sistema de las
Naciones Unidas que han decidido recientemente integrar los aspectos
administrativos y programaticos de los presupuestos. Dado que la naturaleza de la
presupuestacion por programas, adoptada por la Organizacion en 1974, no se ha
modificado en el contexto de la propuesta actual del Secretario General, la
Comision recomienda que la Asamblea General solicite al Secretario General que
siga refiriéndose al proyecto de documento del presupuesto como proyecto de
presupuesto por programas.

57. En cuanto a la propuesta de incluir informacion detallada sobre la ejecucion en
los estados financieros, la Comisiéon Consultiva recuerda que, en el contexto de su
examen de las Ultimas propuestas presupuestarias e informes de ejecucidn, la
Comision habia recomendado que se presentara la informacion complementaria
disponible sobre la ejecucion del presupuesto de la Organizacidon para el ejercicio
econdémico terminado mas reciente, con un analisis de la diferencia entre los gastos
presupuestados y efectivos en todos los objetos de los gastos de todas las secciones
del presupuesto, bajo el argumento de que esta informacion deberia permitir justificar
mejor las necesidades de recursos para el periodo presupuestario siguiente, y adoptar
decisiones mas fundamentadas en cuanto a la asignacion de recursos (véase A/70/7,
parr. 67,y A/70/619, parr. 6). La Comisidn sefiala que esa informacion esta disponible
en la actualidad en los informes de ejecucion presentados en relacion con las
operaciones de mantenimiento de la paz, que se examinan al mismo tiempo que los
proyectos de presupuesto para el siguiente ciclo presupuestario anual de
mantenimiento de la paz.

58. La Comision Consultiva apoya las iniciativas encaminadas a suministrar
mas informacion detallada sobre la ejecucion de manera simultinea al examen
de las propuestas presupuestarias. En el contexto de la propuesta actual, la
Comision no entiende claramente el modo en que los estados financieros, que
principalmente tienen por objeto servir para la verificacion de gastos de
ejercicios anteriores por parte de la Junta de Auditores, serian el cauce mas
apropiado para presentar los detalles sobre la ejecucion del presupuesto. La
Comision recomienda que la Asamblea General solicite al Secretario General que
publique un informe aparte sobre la ejecucion del presupuesto tras la conclusion
de cada ejercicio presupuestario. De este modo, la informacion sobre la ejecucion
del presupuesto del ejercicio anterior concluido se examinaria al mismo tiempo
que las propuestas para el ejercicio presupuestario siguiente (véase
A/72/492/Add.1, parr. 74 d)).

59. Conrespecto a la propuesta de ajustar las partes y secciones del presupuesto por
programas, incluida la creaciéon de una nueva seccidon para las misiones politicas
especiales, la Comision Consultiva no ve ninguna razén de peso para modificar la
estructura por secciones del presupuesto por programas que, a su juicio, ha sido de
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gran utilidad para la Organizacion durante muchos afios. La informacion sobre el total
de recursos disponibles para las distintas oficinas y departamentos procedentes del
programa ordinario de cooperacion técnica, los gastos de capital y la Cuenta para el
Desarrollo podria consignarse en el documento del presupuesto sin hacer ninguna
modificacion a las secciones. La Comisién recomienda que la Asamblea General
solicite al Secretario General que mantenga la estructura actual de titulos y
secciones del presupuesto. No obstante, la Comisiéon apoya la presentacion de
propuestas presupuestarias con mayor antelacion para las misiones politicas
especiales a fin de garantizar la coherencia con el resto del proyecto de
presupuesto anual (véase A/72/492/Add.1, parr. 73 a)).

60. Teniendo en cuenta la recomendacion de la Comision Consultiva sobre el
nuevo ciclo presupuestario anual propuesto (véase el parr. 46 supra), la Comision
confia en que, en el contexto de la reforma de la gestion que el Secretario General
esta llevando a cabo, toda otra propuesta encaminada a modificar el formato y
la informacién de la presentacion del presupuesto se traslade a la Asamblea
General para su examen, segiin proceda.

Arreglos financieros y operacionales excepcionales a partir del
bienio 2018-2019

61. El tercer conjunto de propuestas que figuran en la adicién al informe principal
del Secretario General contiene las siguientes medidas especificas sobre la propuesta
de arreglos de financiacién y operacionales excepcionales, que se aplicarian a partir
del presupuesto para el bienio 2018-2019:

a)  En el marco de las dos primeras propuestas, el Secretario General estaria
autorizado a redistribuir: i) el 20% del nimero de puestos del Cuadro Orgénico y
categorias superiores, o de los recursos no relacionados con puestos, aprobados para
cada seccion entre secciones del mismo titulo del presupuesto; y ii) hasta el 20% de
los recursos financieros relacionados con puestos en partidas no relacionadas con
puestos dentro de una seccion presupuestaria: se indica que esta facultad discrecional
de gestion se utilizaria, como primera medida, para atender las necesidades
programaticas dentro del ejercicio presupuestario, antes de solicitar recursos
adicionales mediante una consignacion o autorizacidon para contraer compromisos de
gastos (véase A/79/492/Add.1, parrs. 55a 58 y 73 b) y ¢));

b) La tercera propuesta consiste en ampliar la autoridad del Secretario
General para contraer compromisos para gastos imprevistos y extraordinarios de
8 millones de dolares (para cuestiones relacionadas con el mantenimiento de la paz'y
la seguridad) a 16 millones de doélares por afio, lo que incluiria créditos de 6 millones
de dolares para atender cuestiones imprevistas y urgentes relacionadas con el
desarrollo y 2 millones de dolares para hacer frente a situaciones imprevistas y
urgentes en materia de derechos humanos. La cuarta propuesta se refiere a una
ampliacion de la autorizacion vigente del Secretario General para sufragar hasta
1 millon de doélares de gastos de seguridad imprevistos a fin de otorgarle una
autorizacion adicional para sufragar hasta 1 millon de dolares a fin de hacer frente a
los efectos inmediatos de los desastres naturales o causados por el ser humano en las
operaciones de las Naciones Unidas (A/72/492/Add.1, parrs. 60 a 63 y 73 d) y e));

c¢) Supresiéon del actual mecanismo experimental de “facultades
discrecionales limitadas para la ejecucion del presupuesto” con sujecion a la
aprobacion de las cuatro propuestas que figuran en los incisos a) y b) supra
(A/72/492/Add.1, parrs. 59 y 73 1));
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d) La sexta medida propone un aumento (de 10 millones de doélares a 20
millones de doélares) de la autorizacion vigente otorgada al Secretario General para
contraer compromisos de gastos, con el consentimiento de la Comisiéon Consultiva, si
una decision del Consejo de Seguridad diera lugar a necesidades adicionales de
recursos relacionados con el mantenimiento de la paz y la seguridad: en el informe
del Secretario General se indica que esta propuesta se formula teniendo en cuenta la
experiencia de los ultimos afios, en los que las decisiones del Consejo conllevaron
consecuencias financieras inmediatas que superaron los 10 millones de dodlares
(A/72/492/Add.1, parrs. 67y 73 g));

e) Una séptima propuesta consiste en un aumento de la cuantia del Fondo de
Operaciones, que pasaria de 150 millones de doélares, lo que representa
aproximadamente tres semanas de gastos del presupuesto ordinario, a 350 millones
de dolares, a fin de disponer de seis a ocho semanas de reservas (A/72/492/Add.1,
parrs. 70 y 73 h)).

62. Al examinar estas propuestas, la Comision Consultiva tuvo en cuenta que ya
existen ciertas flexibilidades acordes al nivel de incertidumbre inherente a las
diferentes actividades de las Naciones Unidas. A continuacion se describen los
mecanismos o las disposiciones actuales:

a) En las operaciones de mantenimiento de la paz, donde el nivel de
incertidumbre es mas elevado, el Reglamento Financiero y la Reglamentacion
Financiera Detallada de las Naciones Unidas otorgan al Secretario General plena
autoridad para redistribuir recursos entre las tres esferas principales de gastos (militar,
civil y operacional) en el marco de la cuenta especial de cada mision y a fin de atender
necesidades operacionales que surjan durante un ejercicio presupuestario
determinado; ademas, el Fondo de Reserva para el Mantenimiento de la Paz
proporciona hasta 150 millones de ddlares de financiacion para sufragar los gastos de
puesta en marcha o ampliacion de las misiones de mantenimiento de la paz, y el
mecanismo de existencias para el despliegue estratégico permite acceder a
50 millones de ddlares en recursos adicionales para esos casos;

b) En el caso de las misiones politicas especiales, que también estan por lo
general sujetas a un cierto grado de incertidumbre, es posible redistribuir recursos
entre misiones dentro del monto de financiacién total aprobado para esas misiones;
ademas, como se indico anteriormente, el Secretario General esta autorizado a
contraer compromisos financieros hasta los limites financieros definidos, con
sujecion a la anuencia de la Comision Consultiva, para sufragar los costos de las
necesidades iniciales de las misiones establecidas por el Consejo de Seguridad
durante el periodo que abarque el presupuesto;

¢) En lo tocante al resto del presupuesto ordinario, que abarca los costos de
las actividades de la Secretaria mas estables, existen mecanismos para velar por que
se disponga de recursos necesarios para las actividades encomendadas después de la
aprobacion del presupuesto bienal, entre otras cosas mediante la presentacion de
estimaciones revisadas que se financien con cargo al fondo para imprevistos y las
exposiciones de las consecuencias para el presupuesto por programas derivadas de las
decisiones de las comisiones principales de la Asamblea General: el Secretario
General también puede contraer compromisos de gastos para sufragar los gastos
imprevistos y extraordinarios de determinadas actividades, dentro de los limites
prescritos (véase el parr. 61 b) supra). Ademas, el Secretario General puede utilizar
un mecanismo experimental de facultades discrecionales limitadas, aprobado por la
Asamblea en su resolucion 60/246, para contraer compromisos de gastos por un
monto de hasta 20 millones de ddlares en cada bienio para necesidades relacionadas
y no relacionadas con puestos a fin de atender las necesidades cambiantes de la
Organizacion con miras a la ejecucion de los programas y actividades encomendados
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(de los que 6 millones de dodlares pueden ser utilizados a discrecion del Secretario
General). Ademas, el Contralor de las Naciones Unidas tiene la facultad de crear, con
cargo a fondos extrapresupuestarios, puestos de categoria D-1 y superior, con la
anuencia de la Comisiéon Consultiva (en virtud de la resolucién 35/217 de la
Asamblea).

63. La Comision Consultiva seiiala que, en caso de que se apruebe un ciclo
presupuestario anual, el nivel de incertidumbre presupuestaria entre la
formulacion de los planes presupuestarios y la ejecucion del presupuesto
disminuird, con lo que se reduciria el plazo en que podrian surgir necesidades
programaticas imprevistas. Por lo tanto, la Comision recomienda que, si la
Asamblea General adoptara medidas para aprobar el ciclo presupuestario anual,
deberia pedir al Secretario General que realice una evaluaciéon de los
mecanismos y los niveles de facultades administrativas discrecionales que
puedan ser precisos para atender necesidades programaiticas imprevistas e
informar al respecto a la Asamblea en su septuagésimo cuarto periodo de
sesiones.

64. En cuanto a la propuesta de otorgar dos nuevas autorizaciones que el
Secretario General ha solicitado, con miras a su disponibilidad a partir del bienio
2018-2019, si bien a la Comisiéon Consultiva no le convence la justificacion
técnica esgrimida respecto a la necesidad de otorgar autorizaciones
presupuestarias excepcionales en esta etapa, reconoce que esta es una cuestion
mas amplia que se refiere a las potestades en materia de gobernanza y
supervision que conserva la Asamblea General y las potestades de gestion del
Secretario General en su capacidad de oficial administrativo jefe. Por
consiguiente, la Comision considera que se trata de una cuestiéon de politica que
debe decidir la Asamblea (véase A/72/492/Add.1, parr. 73 b) y ¢)).

65. En lo que respecta a las propuestas de aumentar y ampliar el mecanismo
actual para gastos imprevistos y extraordinarios a fin de abarcar las actividades
relacionadas con cuestiones de desarrollo y problemas de derechos humanos de
caracter urgente o imprevisto a partir del bienio 2018-2019, la Comision
Consultiva considera que los mecanismos existentes son suficientes y, por
consiguiente, no apoya la propuesta del Secretario General en esta etapa (véase
A/72/492/Add.1, parr. 73 d)).

66. A este respecto, la Comision Consultiva recuerda que la Asamblea General, en
su resolucion 60/246, decidid autorizar al Secretario General, a titulo experimental, a
ejercer facultades discrecionales limitadas en la ejecucion del presupuesto para
contraer obligaciones por un monto maximo de 20 millones de doélares en un bienio
determinado, a fin de atender las necesidades cambiantes de la Organizacion en la
ejecucion de los programas y actividades encomendados. Esas facultades
discrecionales se limitaron a un total de 6 millones de dolares por bienio en el caso
de los fondos que quedan a la discrecion unica del Secretario General; toda suma que
supere ese nivel requiere la aprobacién previa de la Comision (véase la resolucion
60/283, secc. III, parrs. 6 a 8). En sus observaciones en el contexto de su ultimo
informe sobre la utilizacion del mecanismo de facultades discrecionales limitadas
para la ejecucion del presupuesto, la Comision se refirié al uso poco frecuente de ese
mecanismo en los ultimos bienios y observo que, de hecho, el limite maximo de
20 millones de ddlares nunca se habian alcanzado desde su establecimiento en 2006
(véase A/70/7/Add.5, parr. 13). La Comision observo ademas que la aplicacion del
mecanismo se veia limitada por una serie de restricciones establecidas en la
resolucion por la que se cred el mecanismo, incluida la necesidad de financiar los
recursos mediante gastos inferiores a lo previsto detectados en otras secciones del
presupuesto y dentro del nivel de consignaciones autorizado en el presupuesto (ibid.,
parr. 7). En respuesta a sus preguntas, se informo a la Comisiéon de que la busqueda
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de fondos disponibles, en particular al principio de un ciclo presupuestario, ha
resultado ser un problema para poder recurrir a este mecanismo.

67. La Comision Consultiva considera que el actual mecanismo experimental
para el ejercicio de las facultades discrecionales limitadas podria utilizarse con
mayor profusion. Por lo tanto, la Comision recomienda que la Asamblea General
apruebe el mantenimiento del mecanismo de facultades discrecionales limitadas
para la ejecucion del presupuesto durante el bienio 2018-2019 a fin de sufragar
las necesidades cambiantes de la Organizacion en la ejecucion de los programas
y actividades encomendados. La Comisiéon recomienda también que se retire el
requisito vigente de encontrar economias durante el ejercicio presupuestario
dentro del nivel de consignaciones autorizado para sufragar los gastos de esas
actividades, asi como la presentacion de informes acerca de la utilizacion del
mecanismo en los informes primero y segundo sobre la ejecucion
correspondientes al bienio 2018-2019 (véase A/72/492/Add.1, parr. 73 f)).

68. Si la Asamblea General adoptara medidas para aprobar el ciclo
presupuestario anual a partir de 2020 y estuviera de acuerdo con la
recomendacion de la Comision Consultiva de que se pida al Secretario General
que realice una evaluacion de las facultades administrativas discrecionales (véase
el parr. 63 supra), la Comision confia en que la experiencia del uso limitado del
mecanismo presupuestario en el bienio 2018-2019 se incluya en la citada
evaluacion. La Comision incluird observaciones adicionales sobre el mecanismo de
facultades discrecionales limitadas en su proximo informe acerca del informe mas
reciente del Secretario General sobre la utilizacion de ese mecanismo (A/72/497).

69. En lo que respecta a las propuestas de autorizar al Secretario General, a
que, en el contexto de los créditos para gastos imprevistos y extraordinarios:
a) comprometa en un afio dado una suma que no supere un total de 1 millon de
ddlares para hacer frente a los efectos inmediatos de desastres naturales y
causados por el ser humano en las operaciones de las Naciones Unidas; y
b) contraiga compromisos de gastos por un maximo de 20 millones de doélares,
con la anuencia de la Comision Consultiva, si una decision del Consejo de
Seguridad da lugar a necesidades de recursos adicionales relacionadas con el
mantenimiento de la paz y la seguridad, la Comisién recomienda que se aprueben
estas propuestas (véase A/72/492/Add.1, parrs. 73 e) y g)).

70. Con respecto a la tltima propuesta mencionada en el parrafo 61 e) supra,
centrada en aumentar la cuantia del Fondo de Operaciones, la Comision Consultiva
considera que, en general, los mecanismos existentes para gestionar los flujos de
efectivo y la liquidez en las Naciones Unidas no precisan cambios en este momento.
Por lo tanto, la Comision recomienda que no se apruebe la propuesta de
aumentar la cuantia del Fondo de Operaciones (véase A/72/492/Add.1, parr. 73
h)) y también confia en que el Secretario General, en su calidad de oficial
administrativo jefe de la Organizacion, proseguira sus esfuerzos para alentar a
los Estados Miembros a que paguen sus cuotas a la Organizacion en su totalidad,
a tiempo y sin condiciones.

Conclusiones y recomendaciones

71. Las medidas que debera adoptar la Asamblea General figuran en el informe
principal del Secretario General (A/72/492, parr. 108) y en la adicién a ese
informe (A/72/492/Add.1, paras. 73 y 74). Con sujecion a las observaciones y
recomendaciones que figuran en los parrafos anteriores, la Comision Consultiva
recomienda a la Asamblea que tome nota del informe del Secretario General y
de su adicion.
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