
A/65/484  الأمــم المتحـدة 

 

   العامةالجمعية
Distr.: General 
1 October 2010 
Arabic 
Original: English 

 

 
051010    051010    10-56482 (A) 

*1056482* 

  والستونالخامسةالدورة 
  من جدول الأعمال١٣٢البند 

       خطة المؤتمرات
 خطة المؤتمرات    

  
  تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية  

  
 مقدمة  - أولا  

ؤون الإدارة والميزانيـة في تقريـر الأمـين العـام عـن خطـة               نظرت اللجنة الاستـشارية لـش      - ١
ــؤتمرات  ــة   ). A/65/122(الم ــى اللجن ــضا وكــان معروضــا عل ــؤتمرات   أي ــة الم ــر لجن ــشروع تقري م

ــام ــضمن  ، *٢٠١٠ لع ــذي يت ــش  ال ــرار ب ــؤتمرات أنــص مــشروع ق ــانو. ن خطــة الم نظــر في ال إب
 .مزيدا من المعلومات والإيضاحاتالتقرير، اجتمعت اللجنة بممثلي الأمين العام الذين قدموا 

هـو  و. ٦٤/٢٤٣  و٦٤/٢٣٠  الجمعيـة العامـة  يقدم تقرير الأمين العام عمـلا بقـرار       و - ٢
الإدارة المتكاملـة   أي إدارة الاجتماعـات وتنفيـذ       ،  مسائل متنوعة تتعلق بـإدارة المـؤتمرات      يتناول  

المتعلقــة بالترجمــة التحريريــة  وإدارة الوثــائق والمــسائل لخــدمات المــؤتمرات علــى النطــاق العــالمي 
ويطرح التقريـر أيـضا مقترحـات متعلقـة بمـا يمكـن اتخـاذه مـن تـدابير أخـرى            . والترجمة الشفوية 

  .لضمان الأداء الأمثل لإدارة المؤتمرات والاجتماعات في الأمم المتحدة
  

 
  

  .A/65/32 ستصدر الصيغة النهائية من تقرير لجنة المؤتمرات بوصفها الوثيقة  *  
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  إدارة الاجتماعات  - ثانيا  
الإقليميـة والمجموعـات الرئيـسية    توفير خدمات الترجمة الشفوية لاجتماعـات المجموعـات             

  الأخرى للدول الأعضاء
تـوفير خـدمات المـؤتمرات      يقدم الأمين العام في المرفق الخامس بتقريـره إحـصاءات عـن               - ٣

 لاجتماعـــات المجموعـــات الإقليميـــة والمجموعـــات الرئيـــسية الأخـــرى للـــدول  ٢٠٠٩عـــام في 
 في الفتــرة ات لتلــك المجموعــاتتحليــل مقــارن لتــوفير خــدم، فــضلا عــن )١الجــدول  (الأعــضاء

 من تقريره أنـه     ١٥وذكر الأمين العام في الفقرة      ). ٢الجدول   (٢٠٠٩  و ٢٠٠٧بين عامي    ما
 عقد اجتماعات تـوفر لهـا خـدمات الترجمـة الـشفوية         طلبات في المائة من مجموع      ٧٩تمت تلبية   

ــة عــام ٧٧ مقابــل ٢٠٠٩ عــام في ــه . ٢٠٠٨ في المائ ــة وأضــاف أن ــة مــن في ٨٧تمــت تلبي  المائ
 في المائـــة ٨٣، مقابـــل  بفـــضل تحـــسن التخطـــيط٢٠٠٩عـــام  المقدمـــة في نيويـــورك الطلبـــات

  .٢٠٠٨ عام
 الــوارد في المرفــق الخــامس عــدم ١وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية في مــا يتعلــق بالجــدول   - ٤

في تلبية أي من طلبات عقد اجتماعـات تـوفر لهـا خـدمات الترجمـة الـشفوية في فيينـا أو نـيروبي            
ويفـسر ذلـك في المرفـق الـسادس بـالتقرير، حيـث             . ، أو تقديم تلـك الطلبـات أصـلا        ٢٠٠٩عام  

فريق واحد فقط من المتـرجمين      يلاحظ أنه ليس بوسع مكتب الأمم المتحدة في فيينا، الذي لديه            
المجموعـات  ، وأن   لاجتماعـات المجموعـات الإقليميـة     ، تـوفير خـدمات الترجمـة الـشفوية          الفوريين
 لم تطلـب هـذه الخـدمات مـن مكتـب      ية والمجموعات الرئيـسية الأخـرى للـدول الأعـضاء         الإقليم

ــام   ــيروبي في ع ــسادس  ) ج(و ) ب(انظــر الحاشــيتين   (٢٠٠٩ الأمــم المتحــدة في ن مــن المرفــق ال
ولئن ورد في تقرير الأمين العام أن لدى مكتب نيروبي القدرة علـى تـوفير               ). A/65/122بالوثيقة  

ذه المجموعات، فإنـه أوضِـح للجنـة الاستـشارية، عنـد استفـسارها، بـأن تلـك                  الترجمة الشفوية له  
وبنـاء  . القدرة إنما تتـوفر عنـد عـدم وجـود اجتماعـات مقـررة مدرجـة في جـدول الاجتماعـات                    

 لأن المجموعـات المعنيـة   ٢٠٠٩على ذلك، لم تقدم أي طلبات للحصول على خدمات منذ عام      
  .المقررة  المتاحة لعقد الاجتماعاتكانت على علم باستخدام جميع الموارد

  
  المخطط العام لتجديد مباني المقر    

 مــن تقريــره، أثــر التنفيــذ الجــاري  ٢٤ إلى ٢٠يــصف الأمــين العــام، في الفقــرات مــن    - ٥
فقـد  . للمرحلة الأولى من المخطط العام لتجديد مباني المقر على الاجتماعات المنعقـدة في المقـر              

 المـرج الـشمالي وتقلـص    مبنى  بدء بناء التأخر في   ة العامة والمؤتمرات ب   تأثرت إدارة شؤون الجمعي   
فـضلا  ،  لقاعات المؤتمرات التي يفترض أن تستوعب جميـع الأعـضاء في المـبنى            القدرة الاستيعابية   
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ــن  ــل ع ــع نق ــوظفي جمي ــة  الإم ــع مؤقت ــة مواق ــد    . دارة إلى ثماني ــشارية عن ــة الاست وأبلغــت اللجن
 لتسوية جميع القضايا العالقة وبأنـه سـيتم إطـلاع الجمعيـة العامـة               استفسارها بأن الجهود جارية   

 اللجنة الاستـشارية   وتعيد. في الوقت المناسب على أي تكاليف إضافية تنشأ عن تلك الجهود          
التأكيد على ضـرورة اتخـاذ جميـع التـدابير اللازمـة لـضمان تـوفير خـدمات جيـدة بالكامـل                      

  . لعام لتجديد مباني المقرودون انقطاع طوال فترة تنفيذ المخطط ا
  

  الإدارة المتكاملة لخدمات المؤتمرات على النطاق العالمي  - ثالثا  
 مــن تقريــره لمحــة عامــة مــوجزة عــن النتــائج  ٢٦  و٢٥قــدم الأمــين العــام في الفقــرتين   - ٦

وتـشمل  . الملموسة التي تحققت نتيجة الإدارة المتكاملة لخدمات المـؤتمرات علـى النطـاق العـالمي           
ــات؛   هــ ــشغيل مــستودع البيان ــدء ت ــائج ب ــه    ذه النت ــا توصــلت إلي والأخــذ بنظــام مــن أحــدث م

ويجـري اختبـار مـواز لـه في نيويـورك بهـدف إدخالـه          (التكنولوجيا لإدارة الاجتماعات في فيينـا       
؛ والتطبيـق الكامـل لبرنـامج التكليـف الإلكتـروني           )٢٠١٠طور التشغيل الكامل قبل نهاية عـام        

 للاسترشـاد بهـا في      “قاعدة جوار ”جميع مراكز العمل الأربعة؛ ووضع      ين في   للمترجمين الشفوي 
التخطيط لخدمة الاجتماعات التي تُعقد خارج مراكـز العمـل الأربعـة، تجـري وفقـا لهـا مقارنـة                    
تكاليف الاستعانة بموظفين من مختلف مراكز العمل، واختيـار أقـل الخيـارات تكلفـة، مـع أخـذ            

  .ت المتاحة وضمان الجودة في الاعتبارتكاليف الاستبدال والقدرا
 وعنــد الاستفــسار، أبلغــت اللجنــة الاستــشارية بأنــه، بــالرغم مــن أن المكاســب الماليــة    - ٧
، فقـد   لإدارة المتكاملـة لخـدمات المـؤتمرات علـى النطـاق العـالمي            تكن أبدا الهـدف الرئيـسي ل ـ       لم

 ٢٠٠٦بــين عــامي ، زاد فعلــى ســبيل المثــال . تحققــت بعــض الوفــورات نتيجــة زيــادة الكفــاءة  
 في المائـة دون أي زيـادة        ٢٠ حجم أعمـال الترجمـة علـى الـصعيد العـالمي بـأكثر مـن                 ٢٠٠٩ و

إلى وفـورات في تـذاكر      )  أعـلاه  ٦انظـر الفقـرة     (وأدى تطبيـق قاعـدة الجـوار        . مقابلة في الموارد  
ة إلى أمـاكن    الطيران والتوقف تقريبا عـن إرسـال وثـائق أو مـواد أخـرى في الحقيبـة الدبلوماسـي                  

وبالإضــافة إلى ذلــك، لم يتجــاوز اســتقدام المتــرجمين   . خــارج مراكــز العمــل الرئيــسية الأربعــة  
ــيين الحــد الأدنى وتم التوقــف عــن الاســتعانة بمــدوني       ــريين والمحــررين المــستقلين غــير المحل التحري

  .المحاضر الموجزة المستقلين غير المحليين
ــشارية، مــع ذل ــ   - ٨ ــة الاست  مــن ٢٧ك، أن الأمــين العــام يــشير في الفقــرة   وتلاحــظ اللجن

لإدارة المتكاملـة لخـدمات المـؤتمرات       أنه على الرغم من أهمية التقدم المحـرز في تنفيـذ ا           تقريره إلى   
وأرجع السبب في ذلك في قيام هـذه الإدارة حـتى الآن        . ، فإنه ما زال بطيئا    على النطاق العالمي  

عـدم إمكانيـة إحـراز تقـدم في هـذا الـصدد مـا لم يكـن                 على نهج طوعي وتعاوني تماما، مما يعني        
وبنـاء علـى ذلـك،      . هناك اتفاق كامـل بـين جميـع الأطـراف المعنيـة، أي مراكـز العمـل الأربعـة                  
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يرى الأمـين العـام أنـه مـن الـصعب اتبـاع نهـج أكثـر قـوة إزاء هـذه الإدارة لأن وحـدات إدارة                  
ــة إداري ــ    ــؤتمرات في مختلــف مراكــز العمــل ليــست تابع ــام لإدارة شــؤون   الم ــل الأمــين الع ا لوكي

  .الجمعية العامة والمؤتمرات، بل يتبع كل منها مديرا عاما مختلفا
، وردا على النتائج التي توصل إليها مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة               وفي هذا الصدد    - ٩
العـام  ، خلصت الإدارة إلى أمور في جملتها أنـه، بمـا أن وكيـل الأمـين                 )A/64/166انظر الوثيقة   (

 مـن الميزانيـة     ٢لشؤون الجمعية العامة والمـؤتمرات مـسؤول عـن جميـع النفقـات في إطـار البـاب                   
العادية، فينبغي أيضا أن تخول له السلطة المقابلة الـتي تمكنـه مـن إدارة وتوزيـع المـوارد، البـشرية             

كـن تحقيـق التنفيـذ    يممن تقريره إلى أنه لا ) ج (٢٨و يشير الأمين العام في الفقرة  . منها والمالية 
الكامل للإدارة المتكاملة، وما ينشأ عنها من مكاسب في الكفاءة وفعالية التكلفة، إلا إذا أعيـد                
النظر في الهيكل التنظيمي والتسلسل الإداري الهرمي داخل الإدارة بهدف تخويل وكيـل الأمـين               

جنـة الاستـشارية الأمـين      تـشاطر الل  و. العام السلطة التي تلزمه لتنفيـذ ولايـات الجمعيـة العامـة           
العــام رأيــه، وتــشير إلى أنهــا أكــدت فعــلا، في مناســبتين ســابقتين، علــى الأهميــة الــتي ينبغــي  

تولى لسلطة وكيل الأمين العام لشؤون الجمعية العامة والمـؤتمرات ومـساءلته في الإدارة       أن
 مـن   ١٨- أولا انظـر الفقـرة   ( مـن الميزانيـة      ٢الفعالة لجميع المـوارد المندرجـة ضـمن البـاب           

وفي هــذا الــصدد، يقتــرح الأمــين  ). A/64/7 مــن الوثيقــة ٤٣- والفقــرة أولاA/62/7الوثيقــة 
العام بأن تطلب منه الجمعية العامة استعراض الهيكـل الحـالي لإدارة المـؤتمرات في مراكـز العمـل        

ة الأربعــة وتقــدم مقترحــات في الــدورة الــسادسة والــستين يمكــن أن تفــضي إلى تعزيــز الكفــاء    
  .وتتفق اللجنة الاستشارية مع النهج الذي اقترحه الأمين العام. والمساءلة

تقريـر الأمـين العـام علـى مـصفوفة          بقياس الأداء، يحتوي المرفـق الـسادس        ب لقعيت ما   وفي  - ١٠
وتجهيـز   ، المؤشرات المتعلقة بالموارد البـشرية، وإدارة الاجتماعـات    ضم، التي ت  ٢٠٠٩الأداء لعام   
وتـرى اللجنـة    .  اللغات ئراو لد مدةتلمعا  الإنتاجية سييامق وكذلك واعيدها المحددة، الوثائق في م  

يحـول دون    الاستشارية أن التركيز على نوعية الخدمات اللغوية المقدمة للدول الأعـضاء لا           
هـذا   وفي. تكلفـة ال تـها مـن حيـث     وفعالي  على كفاءة هذه الخدمات    في الوقت نفسه  التركيز  

 اللجنــة  فــإنداء تحتــوي علــى بعــض المعلومــات المفيــدة،  الأفوفةفي حــين أن مــصوالــصدد، 
الاستشارية ترى أنه كان ينبغـي أن يرافـق البيانـات الإحـصائية الـواردة في المرفـق الـسادس                    

 .تكلفةال تها من حيثوفعالي ز على كفاءة عمليات الإدارةركِّي كمي تحليلٌ

، في تقريرهـا الـسابق   تأشـار كانـت قـد    ا  أنه ـب اللجنـة الاستـشارية      ذكِّر ت ،وبهذا الشأن   - ١١
ت بالفعـل   اسـتحدث بشأن خطـة المـؤتمرات، إلى أن إدارة شـؤون الجمعيـة العامـة والمـؤتمرات قـد                   

بلغـت اللجنـة في      أُ  وقـد  . المـؤتمرات  اتتقدير التكاليف وأدوات لتحديد تكاليف خـدم      ل اًنموذج
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  الـذي تم تحديثـه آخـر        النمـوذج   هـذا  أن الإدارة تنـوي صـقل     ب ـى استفـسارها،    دذلك الوقت، ل  
انظـر  (لنـواتج والخـدمات     ا ات مـن  لوحـد لتكاليف الأساسـية    ال، واستكمال   ٢٠٠٣ مرة في عام  

 مـن   ٢٩الفقرة  ب ـ في مـا يتعلـق    وفي هذا الصدد، تلاحـظ اللجنـة        ). ٧، الفقرة   A/64/484الوثيقة  
انظـر  (اخليـة   مـع التوصـية الـتي قـدمها مكتـب خـدمات الرقابـة الد       تقرير الأمين العام أنه، تمشياً  

 عملية تحديث شـاملة لمنهجيـة تقـدير تكـاليف خـدمات              تجري ،)٣، التوصية   A/64/166الوثيقة  
 .المؤتمرات، بالتشاور الوثيق مع مكتب تخطيط البرامج والميزانية والحسابات

  
 ق والنشرائالوثبالمسائل المتصلة   - رابعا  

 مـن تقريـر الأمـين العـام أن إدارة           ٣٥الفقرة  ب ـ في مـا يتعلـق    تلاحظ اللجنة الاستشارية      - ١٢
 في اً ملموس ـاً، خلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير، تقـدم       زتحرأشؤون الجمعية العامة والمؤتمرات     

خــلال ف:  في نيويــورك وفقــا للأطــر الزمنيــة المقــررة ددقــدم في الوقــت المحــتُالــتي زيــادة الوثــائق 
 للامتثـال للمبـادئ التوجيهيـة لتقـديم         ، بلغ المعدل الإجمالي   ٢٠١٠  عام الأشهر الستة الأولى من   

ممـا يـشكل ارتفاعـا بالمقارنـة      في المائـة،  ٧٨ الوثائق التي حددت مواعيد تسليمها لما قبل الدورة      
. ٢٠٠٩عـــام المـــسجلة  في المائـــة ٧٥ نـــسبة و٢٠٠٨  عـــامالمـــسجلة في المائـــة ٧١مـــع نـــسبة 

الـتي حـددت   وثائق ال الزمنية لإصدار لأطرللنفس الفترة، زاد المعدل الإجمالي للامتثال وبالنسبة  
 في المائـة في   ٧٣ و   ٢٠٠٨  عـام   في المائـة في    ٧٢ ـ في المائة، مقارنـة ب ـ     ٧٧ ليبلغمواعيد تسليمها   

 .٢٠٠٩عام 

مكتب الأمم المتحدة في جنيف ومكتـب الأمـم         أن  تلاحظ اللجنة الاستشارية كذلك     و  - ١٣
تعيين مواعيـد محـددة   ل ينماتنفيذ نظفي لتقرير، ، خلال الفترة المشمولة باشرعاالمتحدة في نيروبي  

وبالإضـافة إلى   ).  بالفعل في كل من المقر ومكتب الأمـم المتحـدة في فيينـا             يطبق (لتجهيز الوثائق 
طلـق مـشروع    ذلك، وبعد التحليل الذي أجرته الإدارة بالتعاون مـع إدارة الـشؤون الـسياسية، أُ              

وترحـب  . ٢٠١٠ مـايو /أيـار   في ير مجلـس الأمـن     بعـض تقـار    مواعيد محـددة لتجهيـز    رائد لتعيين   
تعـيين   عـالمي ل عزم الإدارة إنشاء نظـام دينـامي  ب وكذلكاللجنة الاستشارية بهذه التطورات،    

 . سيؤدي إلى تحسين القدرة على التخطيطة بأنهاثقو ي، وهمواعيد محددة لتجهيز الوثائق

ــرة     - ١٤ ــام في الفق ــره الجهــود ا ٣٧ويــصف الأمــين الع ــذلها الإدارة   مــن تقري ــتي تب لمعالجــة ل
ــة  شــواغل ــة العام ــشأن الجمعي ــة المرتبطــة  ب ــصعوبات المزمن ــأخر في ب ال ــديمالت ــة  تق ــائق للجن  الوث
وبالإضافة إلى ذلك، يحتوي المرفـق الثـاني لهـذا التقريـر علـى              ). ٦٤/٢٣٠انظر القرار   (الخامسة  

 الراميـة إلى تعـديل جـدول        الآثـار المترتبـة في خـدمات المـؤتمرات علـى الاقتراحـات            ن  جدول يبيّ 
 لمعالجة مشكلة إتاحة الوثـائق للجنـة الخامـسة في المواعيـد             ٢٠١١المؤتمرات والاجتماعات لعام    

لإصــدار لأطــر الزمنيــة لتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أنــه في حــين أن معــدل الامتثــال و. المحــددة



A/65/484

 

6 10-56482 
 

 في المائـة  ٨١ ـ مقارنـة ب ـ ،٢٠١٠  عـام  في المائة للأشهر الستة الأولى مـن       ٨٤(ن  تحسّقد  الوثائق  
ــة      فــإن،)٢٠٠٩في عــام  ــدورة الثاني  الأمــين العــام يــرى أن إحــراز مزيــد مــن التقــدم خــلال ال

قــارير اللجنــة الاستــشارية تزيــادة عــدد  بــشكل كــبير علــى وقفتيالمــستأنفة للجنــة الخامــسة ســ
اللجنـة الاستـشارية   في هـذا الـصدد، تـود        و.  المقدمة في المواعيد المحددة    لشؤون الإدارة والميزانية  

برنـامج عمـل اللجنـة      ب التقـارير رهـين   شير إلى أن امتثالها للمبادئ التوجيهية الخاصة بتقـديم          تأن  
في   الأمانـة العامـة  مـن  أخرى  جهات عن الصادرةالخامسة واستلام التقارير وغيرها من الوثائق       

 .ددالوقت المح

ــد أن تقــديم الوث ــ  و  - ١٥ ــشارية مــن جدي ــة الاست ــرٌ  ددائق في الوقــت المح ــتؤكــد اللجن أم
ث الأمين  تح  فإنها  لذا ، إدارة شؤون الجمعية العامة والمؤتمرات     أساسي للتنفيذ الفعال لولاية   

 .تقديم الوثائقل  المحددةواعيدبالم جميع الإدارات يّدلتأكد من تقى العالعام 

، عـن قلقهـا      في تقريرها السابق بشأن خطـة المـؤتمرات        ،أعربت اللجنة الاستشارية  وقد    - ١٦
إزاء العبء الإضافي المفروض على شعبة خـدمات المـؤتمرات في جنيـف نتيجـة التطـور المـستمر                   

). ١٩-١٦، الفقــرات A/64/484  الوثيقــةانظــر( مجلــس حقـوق الإنــسان  الـذي تــشهده أنــشطة 
أن التــدابير بــى استفــسارها، دبلغــت اللجنــة، لــ، أُالتقريــر الحــالي للأمــين العــامنظــر في الأثنــاء و
لـشعبة واعتمـاد حلـول       ا لىإإضـافية    دارة، وهي نقل موارد بشرية ومالية     الإنة التي اتخذتها    لمسكّا

قـد   مـن تقريـر الأمـين العـام،          ٤٢ مثل تقاسم عبء العمل المـشار إليـه في الفقـرة             ،ة عملية يإدار
ترحـب  و. عـبء العمـل الإضـافي     الاضـطلاع ب  دارة  الإ ىل ـعل  سـهّ  التأثير المطلوب، ممـا      أحدثت
  نهـج الإدارة المتكاملـة      أن ا، بم دارة وتتوقع أنه  الإنة الاستشارية بالخطوات التي اتخذتها      اللج

  فـإن ،) الثالـث أعـلاه  زءانظر الج  ( سيتواصل تحسينه  لخدمات المؤتمرات على النطاق العالمي    
، يُـستخدم  من تقريـر الأمـين العـام س        ٤٢ وصفه في الفقرة      ورد امتقاسم عبء العمل مثل     

 .ت في إصدار الوثائقاأخيرتوقوع ل استباقي للحيلولة دون بشك، عند الاقتضاء

 جميــع وثــائق هيــزتج عــدم قــدرتها علــى وعــزتارة الإدوتــشير اللجنــة الاستــشارية إلى أن   - ١٧
ن بعـض الوثـائق الختاميـة    كـو  إلى    جزئياً ٢٠٠٩ إليها في عام     تدممجلس حقوق الإنسان التي قُ    

 طــولير البكــقــدار  تجــاوزت بملاســتعراض الــدوري الــشاملمــن وثــائق المجلــس المتعلقــة بعمليــة ا
أوصـى مكتـب     في وقت لاحق،  و). ١٧ و   ١٦ ان، الفقرت A/64/484انظر الوثيقة   (المسموح به   

لـس حقـوق    وفـرت لمج    الـتي   في تقريره عن مراجعة خدمات المؤتمرات      ،خدمات الرقابة الداخلية  
لعامـة والمـؤتمرات وثيقـة، لتنظـر فيهـا          تعـد إدارة شـؤون الجمعيـة ا       أن  ب،  ٢٠٠٩الإنسان في عام    

الجمعيــة العامــة، تجمــع مــا بــين المبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة بالحــدود القــصوى لعــدد الكلمــات    
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والــصفحات، وتوضــح عــدد الكلمــات في كــل صــفحة وعــدد الــصفحات في كــل وثيقــة مــن   
  ).٤، التوصية A/64/511  الوثيقةانظر (وثائق التقارير

وترد الورقة التي أعـدتها الإدارة اسـتجابة لهـذه التوصـية في المرفـق الثـامن بتقريـر الأمـين                       - ١٨
 مـن الورقـة الإطـار التـشريعي للنظـام الحـالي للحـد               ٤وتحدد الفقرة   . العام بشأن خطة المؤتمرات   

نـة   صفحة بالنسبة للوثائق الصادرة عـن الأما       ١٦(الأقصى من صفحات وثائق الهيئات التداولية       
 صـفحة بالنـسبة لتقـارير الهيئـات الفرعيـة التابعـة             ٣٢و  ) ٥٢/٢١٤قرار الجمعيـة العامـة      (العامة  

، والحد الأقصى المرغـوب فيـه لتقـارير الهيئـات الحكوميـة           ) باء ٥١/٢١١القرار  (للجمعية العامة   
 صـفحة علـى مـدى فتـرة زمنيـة           ٢٠ صـفحة، الـذي مـن الأمثـل تخفيـضه إلى             ٣٢الدولية، وهـو    

 أن الأمانـة العامـة فـسرت إشـارات الجمعيـة العامـة في               ٥وتوضـح الفقـرة     )). ٥٢/٢١٤ر  القرا(
في سياق ضبط الوثائق والحد منها، على أنها تعني صفحات مطبوعـة            “ الصفحات”قراراتها إلى   

وتبعـا لـذلك، ومـع مراعـاة التعـديلات المطلوبـة في             .  كلمـة تقريبـا    ٥٣٠يحتوي كـل منـها علـى        
خلـصت الإدارة، لأغـراض التخطـيط إلى أن عـدد الكلمـات في مـا يعـادل             تغيير شكل الوثـائق،     

وتلاحــظ .  كلمــة١٠ ٧٠٠ صــفحة هــو  ٢٠ كلمــة وفي مــا يعــادل  ٨ ٥٠٠ صــفحة هــو ١٦
عـدد الكلمـات هـو الكلمـات         اللجنة الاستشارية، في هذا الـصدد، أن المقـصود بالإشـارات إلى           

ــة العظمــى مــن الهيئــات   ــةباللغــة الإنكليزيــة، لأن الغالبي المقدمــة للتجهيــز تــصاغ باللغــة    التداولي
يعـادل   وعند الاستفسار، أُبلغت اللجنة بـأن الإدارة قـد وضـعت صـيغة لحـساب مـا                . الإنكليزية

  .الأخرى الكلمات الإنكليزية من كلمات باللغات الرسمية الخمس
 إلى  نتقـال الا من تقريره، إلى تأكيد      ٤٥في الفقرة   الجمعية العامة،   ،  الأمين العام ويدعو    - ١٩

وعنـد الاستفـسار، أبلغـت      . قياس طول الوثائق بحسب عدد الكلمات بدلا من عـدد صـفحاتها           
أكثـر دقـة   تعتـبر   ) الكلمـات بـدلا مـن الـصفحات       (اللجنة الاستشارية بـأن وحـدة قيـاس أصـغر           

كمـا أوضـح    . وستسمح للإدارة بالتنبؤ على نحو أكثر دقة بحجم عملها، وبالتالي تحسين إدارته           
أن قرارا إيجابيـا للجمعيـة العامـة بـشأن هـذه المـسألة سيـسهم في تقـنين الممارسـة القائمـة                      للجنة  

اللجنة الاستشارية اعتـراض علـى تأكيـد        ليس لدى   و .جديدةقصوى  بدلا من وضع حدود     
إلى قياس طول الوثائق بعدد الكلمات بـدلا مـن عـدد الـصفحات،              الانتقال  الجمعية العامة   

  .ت الرسمية الست للأمم المتحدةدون المساس بأي من اللغا
 مــن تقريــره، لإقــرار الحــد الأقــصى لطــول ٤٧في الفقــرة  الجمعيــة، ويــدعو الأمــين العــام  - ٢٠

كـل  سـاس مـنح الاسـتثناءات بحـسب         كلمـة، علـى أ     ١٠ ٧٠٠التقارير الحكومية الدولية بما يبلغ      
وبشأن هذه المـسألة،  .  أو محتواهاالتقاريرشكل حالة على حدة لئلا يؤثر ذلك سلبا على جودة        
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التوجيهيـة بـشأن   المبـادئ  والقـصوى  تؤكد اللجنة الاستشارية علـى وجـوب تطبيـق الحـدود         
  .المثليين طول التقارير الحكومية الدولية بطريقة معقولة من أجل ضمان الجودة والمحتوى

  
  المسائل ذات الصلة بالترجمة التحريرية والترجمة الشفوية   -خامسا  

  ب الموظفينتخطيط تعاق    
 مـن تقريـر الأمـين العـام التحـول الـديمغرافي الجـاري الـذي                 ٥٠ و   ٤٩تصف الفقرتـان      - ٢١

ويـشير الأمـين العـام، في جملـة أمـور،           . يؤثر في الإدارة والتدابير المتخذة والمتوخـاة للتـصدي لـه          
ــسبة ال ــديل إلى أن ن ــرجمين   تب ــشفويين والمت ــرجمين ال ــريينالإجمــالي للمت ــرة التحري -٢٠١٠ للفت

 في المائـة مـن    ١٣ في المائة، على التـوالي، مقارنـة بمتوسـط قـدره             ٤٠ و   ٤٣ ستصل إلى    ٢٠١٦
ويعـني ذلـك، بالأرقـام      . محددة المدة ودائمة ومـستمرة في الأمانـة العامـة         المعينين بعقود   الموظفين  
موظفـا   ١١٩من تزويد دوائر الترجمة الفورية بـ       الامتحانات التنافسية    ضرورة أن تمكن     المطلقة

  .  موظفا جديدا، خلال الفترة المذكورة٢١٧جديدا، ودوائر الترجمة التحريرية بـ 
ســـتباقي لاوتلاحـــظ اللجنـــة الاستـــشارية أن الإدارة قـــد وضـــعت برنامجـــا للتخطـــيط ا  - ٢٢

  :لتعاقب الموظفين مؤلفا من العنصرين التاليين
لعـام بـالفرص    الجامعات، والغـرض مـن ذلـك هـو إذكـاء الـوعي ا             التواصل مع     )أ(  

 الـشفويين والمتـرجمين   المتـرجمين دائـرة  الوظيفية في الأمم المتحدة وشروط التأهيل بهدف توسـيع   
 مــذكرة تفــاهم مــع   ١٤وحــتى الآن، تم توقيــع  .  علــى الــصعيد العــالمي  التحريــريين المــؤهلين 

  ؛٢٠١٠ ومن المتوقع توقيع ثلاث مذكرات إضافية في عام ،جامعات رائدة
ة الامتحانــات التنافــسية لمــوظفي اللغــات مــن أجــل الاســتفادة مــن  تبــسيط عمليــ  )ب(  

 مــن تقريــره إلى أن ٦٦ويــشير الأمــين العــام في الفقــرة . الجديــدةأســاليب العمــل التكنولوجيــات و
قائمـة بالمرشـحين   وضـع  يـستغرق  إذ . الحاليـة طويلـة ومكلفـة علـى حـد سـواء      لامتحانـات   عملية ا 

.  شــهرا١٢  أشــهر و٦بــين الاســتقدام  كمــا يــستغرق  شــهرا،١٨ أشــهر و ٧النــاجحين مــا بــين 
 ٤٣٥ دولارا، بالمقارنـــة مـــع ٤ ٨٥٤و  ٧٢٠بـــين لكـــل مرشـــح الامتحانـــات وتتـــراوح تكلفـــة 

 ولا يزال عدد المرشحين الناجحين غير       ؛ دولارا لامتحانات التوظيف التنافسية الوطنية     ١ ٢٧٣ و
 في المائـة  ٥٧ وجهـت الـدعوة إلى       ،٢٠٠٩و   ٢٠٠٥بـين عـامي      ففي الفتـرة     .كاف لتلبية الطلب  

 في المائة فقط في قـوائم       ٧ أسماء   ووضعتفقط من إجمالي عدد المتقدمين إلى الامتحانات الكتابية،         
وتلاحــظ اللجنــة الاستــشارية أنــه تجــري حاليــا مناقــشة توصــيات استــشاري  . المرشــحين المقبــولين

رد معلومات عـن أي إجـراء ملمـوس    وينبغي أن ت. ستعين به لاقتراح حلول محددة لهذه المشكلة ا
  .المؤتمرات للأمين العام بشأن خطةالمقبل  في التقرير ات التوصيتلكيُتخذ استجابة ل
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  احتمال رفع السن الإلزامية لانتهاء خدمة موظفي اللغات أو إلغائها    
يـق  الإدارة بأن المرونة في تطب    رى   من تقرير الأمين العام، ت     ٦٥كما هو مبين في الفقرة        - ٢٣

ــات      ــوظفي اللغ ــد م ــة لتقاع ــسن الإلزامي ــل      ٦٠(ال ــنين قب ــوظفين المعي ــسبة للم ــا بالن ــا حالي  عام
ــاني ١ ــاير /كــانون الث ــديمغرافي مــن حــدة خفف تســ) غيرهــم عامــا ل٦٢ و ١٩٩٠ين التحــول ال

، يمكـن  ٦٥ أو ٦٢خـلال مـنح مـوظفي اللغـات الخيـار للعمـل حـتى سـن           فمـن   . الجاري حاليـا  
مــن كــبير عــدد فتــرة زمنيــة أكــبر، وبالتــالي تفــادي مغــادرة  مــدى علــى مغــادرتهم أمــر ترتيــب 

 مـن تقريـر الأمـين العـام، تـدعو الإدارة            ٦٩وفي الفقـرة    . وظفين كما يتوقع في الوقت الراهن     الم
لــذلك الجمعيــة العامــة للنظــر في تأييــد اقتراحهــا برفــع الــسن الإلزاميــة لانتــهاء خدمــة مــوظفي    

  .اللغات أو إلغائها
جنة الاستشارية أن رفع أو إلغاء السن الإلزامية لانتـهاء خدمـة المـوظفين              وترى الل   - ٢٤

 .في الـسياق الحـالي   تناولهـا  لا ينبغيلذلك بشرية، و الوارد  المسياسة  تندرج في نطاق    مسألة  
ــشارية تــذكروفي هــذا الــصدد،  ــة الاست ــة   تبأنهــا دعــ اللجن ــة الخدمــة المدني  الأمــين العــام ولجن

 عن إدارة المـوارد البـشرية، لاستكـشاف إمكانيـة تغـيير الـسن الإلزاميـة                 الدولية، في تقرير سابق   
لانتــهاء الخدمــة، مــع الأخــذ في الاعتبــار قــضايا مثــل تجديــد الأمانــة العامــة ومعــدلات الــشواغر 
والآثــار الاكتواريــة لهــذا المــسار بالنــسبة للــصندوق المــشترك للمعاشــات التقاعديــة لمــوظفي          

ــسنوي   .)٧٨، الفقــرة A/63/526 ة الوثيقــانظــر(المتحــدة  الأمــم ــة، في تقريرهــا ال  وتــشير اللجن
بالتعــاون مــع مؤســسات النظــام الموحــد     القيــام ، إلى أنهــا طلبــت مــن أمانتــها،    ٢٠٠٩ لعــام

إعداد تقريـر شـامل عـن إمكانيـة تغـيير الـسن الإلزاميـة لانتـهاء                 بوصندوق المعاشات التقاعدية،    
، A/64/30  الوثيقـة  انظـر ( في دورتها الثانية والـسبعين       الخدمة، وأنها سوف تعود إلى هذه المسألة      

  .)٢٠الفقرة الفصل الثالث، 
 يمكـــن ،٥٧/٣٠٥ العامـــة الجمعيـــة لقـــرار وفقـــا أنـــه إلى الاستـــشارية اللجنـــة وتـــشير  - ٢٥

ــدين ــن للمتقاع ــوظفي م ــات م ــذين اللغ ــا يتقاضــون ال ــديا معاش ــن تقاع ــصندوق م ــشترك ال  الم
 سـنة  كـل  في عمـل  يـوم  ١٢٥ إلى تـصل  لمدة العمل المتحدة ممالأ لموظفي التقاعدية للمعاشات

 يبحـث  أن العام الأمين من تطلب أن في ترغب قد العامة الجمعية أن اللجنة ترىو .تقويمية
 وذلك ،اتاللغ خدمات مجال في القدرات تعزيز أجل من يوما ١٢٥ ـالـ عتبة رفع إمكانية
 وينبغـي  .الـديموغرافي  لتحـول ا لمسألة لاأج أطول حل إلى التوصل يتم ريثما مؤقت كتدبير

 إلى قـدم ي أنو ،داريةالإ أو/و اليةالم ثارللآ توضيحا الغاية لهذه مقدم اقتراح أي يتضمن أن
  .المناسب الوقت في العامة الجمعية
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  التعاقدية التحريرية الترجمة جودة مراقبة    
ــر مــن ٥٨ إلى ٥١ مــن الفقــرات تــبين  - ٢٦ ــه الــذي دمالتقــ العــام الأمــين تقري  إدارة أحرزت

 تحـسين  بهـدف  التعاقديـة  التحريريـة  الترجمـة  استخدام زيادة في المؤتمراتو العامة الجمعية شؤون
 تلاحـظ و .المـؤتمرات  لخدمـة  الأربعـة  العمـل  مراكز جميع في التكلفة حيث من والفعالية الكفاءة
 عـامي  خـلال  سُـجلت  الـتي  يـة الأول النتـائج  أن مـن  العام لأمينا إليه أشار ما الاستشارية اللجنة
 التحريريـة  الترجمـة  نـسبة  ارتفعـت  حيـث  فيينـا،  في المتحـدة  الأمـم  مكتب في ٢٠١٠ و ٢٠٠٩
ــ/حزيــران ٣٠ في المائــة في ٣٠ إلى ٢٠٠٩ في المائــة في ٢٧ مــن التعاقديــة  تؤيــد ،٢٠١٠ هيوني
  .داخليا الجودة بةمراق تعزيز مع ارجيةالخ صادرالم على الاعتماد بزيادة القائلة الأصلية الفكرة
 أن أظهـرت  الآن حـتى  المكتـسبة  الخبرة أن أيضا الاستشارية اللجنة تلاحظ ذلك، معو  - ٢٧
 ،إضـافية  مراجعـة  تتطلـب  العمـل  مراكـز  خارج المنجزة الأعمال من المائة في ٤٠ و ٢٠ بين ما
ــام الأمــين أشــار وإن ــرة في الع ــن ٥٣ الفق ــره م ــال معظــم أن إلى تقري ــةالتحر الترجمــة أعم  يري

 محـدود  عـدد  يـد  علـى  كانـت  بـالتقرير  المـشمولة  الفتـرة  خلال أُنجزت التي المرضية غير التعاقدية
 إلى تُعــزى أن يمكــن الترجمــة رداءة وأن ،محــدد مؤســسي ومتعاقــد المتــرجمين فــرادى مــن جــدا

 الاستـشارية  اللجنة وتشدد .المُترجَم النص بموضوع كاملا إلماما ملمين غير متعاقدين تكليف
 يجـب  التعاقديـة  الترجمـة  اسـتخدام  زيـادة  عـن  ناجمة كفاءة أوجه أو/و وفورات أي أن لىع
 لتحــسين الإدارة تبــذلها الــتي الجهــود تــدعم إذ اللجنــةو .الجــودة حــساب علــى تتحقــق ألا
 ،الإنجـاز  مـن  الأسـلوب  هـذا  اسـتخدام  نطـاق  توسـيع  طريـق  عن التكلفة حيث من فعاليةال

 القائمـة  من تُشطب أن ضرورة على الجهود، لازدواجية نعاوم للجودة ضمانا تشدد، فإنها
 .المطلوبة المعايير منهجي بشكل تستوفي لا أعمالا ينجزون الذين المتعاقدين أسماء المشتركة
 مـن  الوصـول  إمكانيـة  تـوفير  إلى الحاجة بشأن السابقة توصيتها اللجنة تكرر ،الشأن وبهذا
ــوارد إلى بعــد ــل مــن( ومراجــع مــصطلحات مــن المتخصــصة المتحــدة الأمــم م  قاعــدة قبي

 DTSearch والنـصوص  البيانات استرجاع وبرنامج UNTERM المتحدة الأمم مصطلحات
 حيـث  ،بعـد  مـن  العـاملين  التحريـريين  المتـرجمين  لجميـع  )الوثـائق  بيانات قواعد من وغيرهما

 اقبـة ومر المراجعـة  علـى  المنفـق  الوقـت  خفـض  وبالتـالي  عملهم دقة بتحسين كفيل ذلك إن
  ).٨٣-أولا الفقرة ،A/64/7 الوثيقة انظر( المنظمة داخل الجودة
أن الاجتمــاع الــسنوي الــدولي المعــني  بــ، لــدى الاستفــساربلغــت اللجنــة الاستــشارية،  وأُ  - ٢٨

التعاقدية التحريرية   إعداد تقرير عن استخدام الترجمة       يعتزمبترتيبات اللغات والوثائق والمنشورات     
ــة الأخــرى  مــن جانــب الأمــم المت  ــة  . حــدة والمنظمــات الدولي ــة العام ــى وينبغــي إطــلاع الجمعي  عل
  . في سياق التقرير المقبل عن خطة المؤتمرات، حسب الاقتضاء،التقريرذلك المعلومات الواردة في 
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 الخـبرة  مـن  اسـتنتجت  قـد  الإدارة أن إلى تقريـره  مـن  ٦٠ الفقرة في العام الأمين ويشير  - ٢٩
 .٥-ف برتبـة  أقـدمين  مراجعين إلى تُسند أن ينبغي الجودة مراقبة مهمة بأن الآن حتى المكتسبة

 الماضــية الــسنوات مــدى علــى أُســندت قــد المراجعــة مهمــة بــأن الاستــشارية اللجنــة تلاحــظو
 توضـيح  بتقـديم  اللجنـة  توصي وبالتالي، .سواء حد على ٥-ف و ٤-ف برتبتي موظفين إلى
 العــام الأمــين مــن المقترحــة الميزانيــة ســياق في الإدارة إليــه خلُــصت الــذي للاســتنتاج أوفى
  .٢٠١٣-٢٠١٢ السنتين لفترة ٢ للباب

  
  المستقلين الشفويين المترجمين استخدام    

 ٦٤/٢٣٠ قرارهـــا مـــن الخـــامس الفـــرع مـــن ١١ الفقـــرة في العامـــة الجمعيـــة طلبـــت  - ٣٠
 جــودة علــى ينمــستقل شــفويين بمتــرجمين الاســتعانة أثــر عــن تقريــرا يقــدم أن العــام الأمــين مــن

 المــؤتمرات، خطــة عــن تقريــره مــن ٦١ الفقــرة فيو .العمــل مراكــز جميــع في الــشفوية الترجمــة
ــام الأمــين اســتجاب ــرجمين عمــل جــودة أن إلى فأشــار الطلــب لهــذا الع ــشفويين المت ــة ال  مقبول
 تـوافرهم  سـيما  ولا ،بهـم  الاسـتعانة  بعمليـة  المرتبطـة  التحـديات  من العديد هناك أن إلا ،عموما

 فـضلا  ،المترجمين من الفئة هذه خدمات على الشرسة العالمية والمنافسة ،قصيرة مهلة غضون في
 المؤســسات توفرهــا الــتي الــشروط تــضاهي لا المتحــدة بــالأمم المؤقــت العمــل شــروط أن عــن

 التـدابير  الـة لح عرضـا  يقـدم  أن العـام  للأمـين  وينبغي .مستقلين بمترجمين تستعين التي الأخرى
  .المؤتمرات خطة عن المقبل هتقرير سياق في التحديات هذه عالجةلم المتخذة

  
  نيروبي في المتحدة الأمم مكتب يواجهها التي المحددة التحديات    

 الـتي  المحـددة  التوظيـف  تحديات العام الأمين تقرير من ٧٥ إلى ٧٠ من الفقرات تتناول  - ٣١
 في أنـه  إلى الخـصوص  وجـه  علـى  لعـام ا الأمين يشيرو .نيروبي في المتحدة الأمم مكتب واجههاي

 تظـل  ،كتـب الم في الاجتماعات قاعات تجديد عقب العمل حجم في كبيرة زيادة سُجلت حين
  .٢٠٠٩ عام نهاية في كانت كما مرتفعة الشغور معدلات

مــن ذوي  متــرجمين شــفويين وتحريــريينتعزيــز قــدرة المكتــب علــى اجتــذاب  وســعيا إلى   - ٣٢
التحريريـة   الترجمـة    أعمـال لجـودة   المناسـبة   راقبـة   الم، وكـذلك ضـمان      ئهما واستبق المؤهلات العالية 

تأييـد  إلى   الإدارة الجمعيـة العامـة       تـدعو ،   في المائـة مـن حجـم العمـل         ٤٠التعاقدية البالغـة نـسبتها      
 إلى ٤-فمــن ين أقــدمين  وســتة مــراجعين شــفويين ســتة متــرجمرتــب رفــع هــا الرامــي إلىاقتراح
 ات خــلال فتــر عنــد الاستفــسار، بــأن الإدارة قــد ركــزتستــشارية،بلغــت اللجنــة الاوأُ. ٥-ف

 الميزانيـة  خارجـة عـن   من موارد الممولةالسنتين الأخيرة على تحويل وظائف الفئة الفنية في نيروبي      
 يـسير  الميزانية العادية، وذلك بهدف توفير بيئـة عمـل أكثـر اسـتقرارا وت               ثابتة ممولة من    وظائف إلى



A/65/484

 

12 10-56482 
 

لآن وبعــد اســتكمال جميــع عمليــات التحويــل، تــرى الإدارة أن الوقــت قــد وا. اســتبقاء المــوظفين
ــدمين في دائــرة الوثــائق،       ــائف المــراجعين الأق ــان لرفــع رتــب وظ ــائف رؤســاء   ح  وكــذلك وظ

إلى رتبـة نظيراتهـا في مراكـز العمـل          لجميع اللغات الست في دائـرة الترجمـة الـشفوية،           المقصورات  
لعمل المتـساوي، وبغيـة   عن ايا مع مبدأ الأجر المتساوي    وذلك تمش ،  )٥-أي ف (الثلاثة الأخرى   
، لـدى   أيـضا وقـد وُضّـح للجنـة الاستـشارية    .  جميع مراكز العمل الأربعـة     فيما بين تشجيع التنقل   

لم يكـن القـصد منـها أن تكـون طلبـا لتـوفير        مـن تقريـر الأمـين العـام     ٧٥ستفسار، بأن الفقرة    الا
وظيفة في ميزانيتـها المقترحـة       ١٢ رفع رتب  الإدارة اقتراح    اماعتزلإشارة إلى   وإنما ا ،  موارد فورية 

 الإدارة وســـتتخذ اعتزمتـــه علمـــا بمـــا اللجنـــة الاستـــشارية وتحـــيط. ٢٠١٣-٢٠١٢للفتـــرة 
  .الشأن عندما يُقدم اقتراح رسمي في هذاتراه مناسبا الذي جراء الإ
  


