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En el parrafo 12 de su resolucién 55/271, de 14 de junio de 2001, la Asamblea
General pidi6 al Secretario General que atendiera la necesidad de simplificar los pro-
cedimientos relativos al equipo de propiedad de los contingentes y le presentara pro-
puestas para resolver los problemas pertinentes en su quincuagésimo sexto periodo
de sesiones. Ademas, la Asamblea pidi6 que se incluyera informacion sobre la trami-

Incumbe a las Naciones Unidas, asi como a los paises que aportan contingentes,
asegurar que las misiones de mantenimiento de la paz dispongan del personal, el
equipo y los servicios que se especifican en los memorandos de entendimiento co-
rrespondientes, necesarios para cumplir sus mandatos, y que el desempefio de los con-
tingentes se gjuste a los criterios establecidos. La metodologia aplicable al equipo de
propiedad de los contingentes es el mecanismo que permite lograrlo. En el presente
documento se exponen las opiniones de la Secretaria sobre la metodologia general
aplicable al equipo de propiedad de los contingentes y sus propuestas para mejorar la
eficaciay eficiencia del sistema en determinados ambitos criticos y esenciales.
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La Secretaria pretende mejorar €l sistemay su capacidad para gestionar el proceso en
su conjunto, en particular en lo referente a la tramitacion de las solicitudes. Las pro-
puestas y sugerencias que figuran en este documento estan relacionadas con la nego-
ciacién de memorandos de entendimiento, las visitas previas al despliegue, la verifi-
cacion y el control, y la tramitacion de solicitudes, y se basan en seis afios de expe-
riencia continua en diversas misiones que se encontraban en etapa de puesta en mar-
cha, expansion y retiro. En opinion de la Secretaria, el sistema relativo al equipo de
propiedad de los contingentes funciona bien y la concertacién y firma tempranas de
los memorandos de entendimiento es fundamental para que ese sistema resulte efi-
ciente y los reembol sos se realicen oportunamente.

2 und_gen_n0237417_docu_r



A/56/939

Indice

ANtECEAENtES . . . . ..
DispoSiCIONES €N VIQOr . . ..ottt

Propuestas de medidas correctivas para simplificar los procesos relacionados
con el equipo de propiedad deloscontingentes . .. .............. ... .. ...

A. Memorando de Entendimiento. ... .......... ... .. ... i,
B. Visitaspreviasal despliegue ......... ... .. ... ...,
C. Verificacion del equipo de propiedad de los contingentes. . ............
D. Tramitacion delas solicitudesdereembolso ........................
Medida que debe adoptar laAsambleaGeneral ..........................

Propuesta de recomendaciones de la Asamblea General alos paises que
aportan CoNtiNGENtES . . . . . ... ot

Pérrafos

1
2-4

5-29
6-14
15-16
17-26
27-29
30

31

Diagrama del proceso de negociacion y aprobacién del memorando de entendimiento . . .

Estado de los memorando de entendimiento de las misiones de mantenimiento de la paz al

30deabril de2002 . .. ...

und_gen_n0237417_docu_r

Péagina

4

N N oo

10
11

11

12

13



A/56/939

|. Antecedentes

1.  En su resolucion 50/222, de 11 de abril de 1996,
la Asamblea General reformd los procedimientos de
determinacion de los reembolsos a los Estados Miem-
bros por el equipo de su propiedad. Desde el 1° dejulio
de 1996 la metodologia referente al equipo de propie-
dad de los contingentes se ha aplicado a 227 unidades
de contingentes, desplegadas en 13 operaciones de
mantenimiento de la paz. La Secretaria considera que
se ha demostrado que esa metodologia es aplicable en
la mayoria de las operaciones de mantenimiento de la
paz y ala mayor parte de los paises que aportan con-
tingentes y constituye una mejora significativa en rela-
cion con la metodol ogia anterior. Esa mejora es patente
en varios ambitos. En primer lugar, con arreglo a la
metodologia antigua era necesario analizar centenares
de paginas de inventarios de entrada y salida por uni-
dad, mientras que la documentacion de la metodologia
actual se limita a los anexos A, personal; B, equipo pe-
sado; y anexo C, autonomia logistica del memorando
de entendimiento. Ello ha hecho que se reduzca el
tiempo necesario para realizar el analisis critico de las
solicitudes. En segundo lugar, puesto que el equipo pe-
sado y la autonomia logistica se negocian por adelan-
tado y son conocidos de todos los interesados, también
ha mejorado la eficacia de la verificacién y la tramita-
cion de las solicitudes. En tercer lugar, dado que la
mayoria de los paises que aportan contingentes son au-
ténomos desde el punto de vista logistico, la metodolo-
gia ha reducido los servicios de apoyo que prestan las
operaciones de mantenimiento de la paz a las unidades
de contingentes y, por lo tanto, el personal necesario en
las misiones, por ejemplo, para la conservacién de ve-
hiculos. En cuarto lugar, la eliminacién de las cartas de
asignacion en la conservacion de rutina, las reparacio-
nes y lareposicion de piezas de repuesto hizo que des-
apareciera una de las mayores causas de demora en el
reembolso a los paises que aportan contingentes del
sistema anterior. Por Gltimo, el sistema permite que se
efectlie un control financiero y de gestion mas estricto
tanto de la Secretaria como de los paises que aportan
contingentes, ya que el memorando de entendimiento
se concierta al principio y deja de ser una reclamacion
que se negocia al concluir la mision, como ocurria en
el caso del sistema antiguo.

I1. Disposicionesen vigor

2. Habitualmente, la metodologia empieza a aplicar-
se cuando el Consejo de Seguridad aprueba una opera-
cion de mantenimiento de la paz nueva o la ampliacion
de alguna ya existente, momento en que la Secretaria
envia notas verbales a los paises que podrian aportar
contingentes en que los invita a participar en la opera-
cion de que se trate. (En el anexo | figura un diagrama
esquematico del proceso de negociacion de un memo-
rando de entendimiento.) Sobre la base de sus respues-
tas, la Secretaria determina qué paises serian mas ade-
cuados para la mision. Las consultas oficiosas entre la
Secretaria y los paises que podrian aportar contingentes
pueden iniciarse antes de que el Consejo de Seguridad
apruebe una resolucion al respecto. La Secretariainicia
también negociaciones sobre el proyecto de memorando
de entendimiento con las misiones permanentes y/o una
delegacion de los paises que aportaran contingentes.

3. Unavez ambas partes han concertado el proyecto
de memorando de entendimiento, puede invitarse a la
Secretaria a enviar un equipo al pais que ha de aportar
contingentes para que realice una visita previa al des-
pliegue. En esa visita se examinaria si el equipo pesado
del pais cumple los requisitos operacionales de la mi-
sion y si el equipo liviano y los bienes fungibles con-
fieren al pais autonomia logistica en cada una de las
categorias. Tras su confirmacion por el pais, se trans-
mite un proyecto definitivo de memorando de entendi-
miento a la misién permanente de que se trate para su
aprobacién. Una vez efectuados los cambios que se so-
liciten, el memorando se envia a la mision permanente
para su firma. A su vez, la mision permanente transmite
el memorando de entendimiento a la capital del pais
para que sea aprobado.

4. Lamision sobre el terreno elabora un informe de
[legada e inspeccion de las unidades y/o €l equipo des-
plegados y posteriormente informes mensuales o pe-
riédicos de verificacion. Tras realizar un examen por-
menorizado de esos informes en conjuncién con el
memorando de entendimiento firmado, se certifican los
reembolsos sobre la base de las cantidades reales de
equipo pesado suministrado y las categorias de auto-
nomia logistica que se ajustan a los criterios operacio-
nales de la mision. Una vez certificada la solicitud, la
suma solicitada se abona cuando se dispone de fondos.
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[11. Propuestas de medidas correctivas
para simplificar los procesos
relacionados con € equipo de
propiedad de los contingentes

5. Lanueva metodologia aplicable al equipo de pro-
piedad de los contingentes se ha utilizado integramente
en la Mision de las Naciones Unidas en Sierra Leona
(UNAMSIL), la Administracion de Transicion de las
Naciones Unidas para Timor Oriental (UNTAET), la
Mision de las Naciones Unidas en Etiopia y Eritrea
(MINUEE), la Mision de Administracién Provisional
de las Naciones Unidas en Kosovo (UNMIK) y la Mi-
sion de las Naciones Unidas en la Republica Democra-
tica del Congo (MONUC), y se esta utilizando par-
cialmente en otras misiones. La Secretaria opina que
mejorando la metodologia en los cuatro ambitos desta-
cados que se sefialan a continuacion podria aumentar la
eficiencia, la eficacia y el éxito generales del sistema
de reembol so:

a) Memorandos de entendimiento;
b) Visitas previas al despliegue;

c) Verificacion del equipo de propiedad de los
contingentes;

d) Tramitacion de las solicitudes de reembolso.

En el presente informe se trata por separado cada una
de estas esferas y se realiza un breve andlisis de los
problemas surgidos, al cual siguen las propuestas de la
Secretaria para mejorar el sistema en su conjunto.

A. Memorando de Entendimiento

6. El memorando de entendimiento es un documento
negociado y firmado por ambas partes en que se detalla
el personal, el equipo pesado y la autonomia logistica
que proporciona un pais determinado a una mision
concreta, en el cual figura también el apoyo de auto-
nomia logistica que prestaran las Naciones Unidas. En
el memorando de entendimiento figuran las caracteris-
ticasy la cantidad de cada articulo, y/o categoria de au-
tonomia logistica que se aporta ala mision y las sumas
gue deberan reembolsarse. La Secretaria pretende dis-
poner de una exposicion clara de las necesidades, que
deben haberse debatido en detalle y deben haber com-
prendido todos los interesados, y que se hayan puesto
de manifiesto las divergencias (por ejemplo, la canti-
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dad de un articulo que necesita la misién) y las opcio-
nes y alternativas que contempla la Secretaria antes de
negociar el memorando de entendimiento. Lo ideal es
gue el memorando se firme antes del despliegue de
equipo y/o contingentes para que las misiones nuevas o
que se amplien puedan planificarse y llevarse a cabo
sin trabas ni contratiempos, y para que la mision dis-
ponga de la méxima capacidad. Pese a lo que antecede,
la Secretaria sigue observando demoras en la aproba-
cion y firma del proyecto final de memorando. A conti-
nuacion se exponen las causas principales de la demora
y varias propuestas para resolverlas.

Demoras en la obtencién dela posicion de los
paises que aportan contingentes en relacién con
€l equipo pesado y/o la autonomia logistica

7.  El primer paso del proceso relativo al memorando
de entendimiento consiste en que la Secretaria prepare
un proyecto de memorando basado tanto en las conver-
saciones oficiosas mantenidas entre la Secretariay el y
el pais como en las normas establecidas en los cuadros
de efectivos y equipo de los acuerdos de fuerzas de re-
serva de 1998. Ese proyecto de memorando de enten-
dimiento se envia al pais que ha de aportar contingen-
tes para que o examine. En ese momento suele produ-
cirse una demora inicial, mientras la Secretaria espera
recibir la posicion del pais en lo que se refiere a su ca-
pacidad para proporcionar equipo pesado y autonomia
logistica seglin se propone en el proyecto de memoran-
do de entendimiento. Ello afecta a la capacidad de la
Secretaria para adoptar disposiciones alternativas, si
hace falta, y avanzar en la negociacién del memorando
de entendimiento.

8. Con el fin de resolver los problemas relacionados
con la demora en la obtencién de la posicion del pais,
la Secretaria aplica simultaneamente varios métodos.
En general, mantiene un nimero cada vez mayor de
conversaciones oficiosas con paises que podrian apor-
tar contingentes en relacion con su capacidad y dispo-
sicion para proporcionar equipo y/o autonomia logisti-
ca. Se espera que mejorando estas conversaciones ofi-
ciosas previas a la negociacion se supere con rapidez y
claridad una gran parte de las divergencias entre el
proyecto de memorando de entendimiento, preparado
con arreglo a las normas y la capacidad y voluntad de
los paises para aportar equipo pesado y/o autonomia
logistica. Otro de los métodos que se aplica es el con-
sistente en proporcionar capacitacion al personal de
las misiones permanentes sobre las negociaciones de
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memorandos de entendimiento y la metodologia apli-
cable al equipo de propiedad de los contingentes, con
lo cual mejora la comprension del funcionamiento del
sistema. La Secretaria esta estudiando también la posi-
bilidad de firmar memorandos de entendimiento gené-
ricos sobre unidades de contingentes con arreglo a los
acuerdos de fuerzas de reserva con miras a su desplie-
gue futuro. Actualmente la Secretaria esta evaluando la
capacidad de los Estados Miembros que aportan unida-
des seglin los acuerdos de fuerzas de reserva y estable-
ciendo paralelismos entre esa capacidad y las necesi-
dades de las operaciones de las Naciones Unidas para
el mantenimiento de la paz. Este método podria facili-
tar el proceso de negociacion de los memorandos de
entendimiento con los Estados Miembros con arreglo a
los acuerdos de fuerzas de reserva cuando los Estados
Miembros convengan en desplegar contingentes en
operaciones de mantenimiento de la paz nuevas o que
se amplien.

Tasa de reembolso en concepto de equipo
pesado para “ casos especiales”

9. Latasa de reembolso en concepto de equipo pe-
sado para “casos especiales’ se aplica cuando una ope-
racion de mantenimiento de la paz necesita un articulo
de equipo pesado que no esté incluido como categoria
en el Manual sobre el equipo de propiedad de los con-
tingentes o se trate de un articulo que el pais que aporta
contingentes considera muy superior al “equipo estan-
dar” (como se especifica en el capitulo 8 del Manual
sobre el equipo de propiedad de los contingentes). El
primer paso para determinar el reembolso del caso es-
pecial consiste en que la Secretaria pide al pais infor-
macién y datos técnicos adicionales sobre el articulo.
Se ha observado que se suele tardar un tiempo conside-
rable en proporcionar esa informacion esencial. Ade-
mas, es frecuente que la Secretaria tenga que investigar
para determinar el justo valor genérico de mercado, €l
precio de arrendamiento sin servicios de conservacion
y €l de la conservaciéon. En ocasiones, el justo valor
genérico de mercado y/o el precio de conservacion
mensual solicitado por el pais se considera elevado en
comparaciéon con los precios que ofrece el mercado,
con lo cual hace falta seguir investigando y negociando
con el pais.

10. Si bien es cierto que en algunas misiones hace
falta equipo especial, la Secretaria ha observado peti-
ciones repetidas de que determinados articulos se con-
sideren casos especiales. Con el fin de reducir las de-

moras que se sefialan en el parrafo 9 supra y facilitar la
firma oportuna de los memorandos de entendimiento,
la Secretaria quisiera recomendar que, cuando se soli-
cite de manera repetida una tasa de reembolso por
equipo pesado especial —por eemplo, cuando dos o
mas paises hayan utilizado el articulo en operaciones
de mantenimiento de la paz—, ese articulo se presente
a la siguiente reunién del Grupo de Trabajo sobre re-
embolso en concepto de equipo de propiedad de los
contingentes para que lo estudie y determine las tasas
estandar de reembolso por arrendamiento con y sin ser-
vicios de conservacion. La inclusion de ese articulo
como equipo estandar y su incorporacion en el Manual
sobre el equipo de propiedad de los contingentes debe-
ria reducir en gran medida el tiempo necesario para
tramitar y concluir los memorandos de entendimiento.

Solicitud de cambios sustantivos en el texto del
memor ando de entendimiento por el pais que
aporta contingentes

11. Algunos paises tienen requisitos especiales o tra-
mitaciones derivadas de su legislacion o constitucion
qgue es preciso incluir en el memorando de entendi-
miento definitivo. El Grupo de Trabajo de la Fase |V
sobre reembolsos por concepto de equipo de propiedad
de los contingentes sefial6 que, si bien los elementos
sustantivos del modelo de memorando de entendimien-
to seguian siendo validos para todos los Estados
Miembros, la forma final del documento podia variar
cuando las Naciones Unidas negociaran los arreglos
con los paises que aportan contingentes sobre el equipo
de su propiedad a fin de facilitar el suministro rapido y
sin trabas de dicho equipo (A/C.5/52/39, parr. 65 c)).
Toda modificacion del memorando de entendimiento,
salvo algunas de poca importancia, debe ser autorizada
por la Oficina de Asuntos Juridicos y esos cambios
suelen requerir un nuevo intercambio de corresponden-
cia entre los abogados de las Naciones Unidas y los del
pais que aporta contingentes.

12.  Aunque la Secretaria comprende que los distintos
paises tengan necesidades particulares, quisiera desta-
car que introducir cambios importantes en el modelo de
memorando de entendimiento genera demoras signifi-
cativas en la conclusion del proyecto de memorando.
Asi pues, quisierarecomendar que el modelo de memo-
rando propuesto por el Secretario General (A/51/967 y
Corr.l y 2, anexo), fuera aprobado por la Asamblea
General para facilitar el proceso relativo a los memo-
randos de entendimiento y de ese modo reducir las
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demoras causadas por los cambios de redaccion solici-
tados por los paises que aportan contingentes.

Aprobacion y firma de los memor andos de
entendimiento

13. Por ultimo, la Secretaria ha observado que, como
consecuencia del proceso que debe seguirse a nivel na-
cional, se produce una demora significativa en la re-
cepcion de la aprobacion y, por lo tanto, la firma defi-
nitiva de los memorandos de entendimiento por los pai-
ses gque aportan contingentes. Si no se ha firmado el
memorando de entendimiento, la Secretaria no puede
certificar las solicitudes de reembol so.

14. Segln el sistema relativo al equipo de propiedad
de los contingentes, los paises y las Naciones Unidas
deben haber firmado los memorandos de entendimiento
antes del despliegue. La Secretaria quisiera destacar
que la eficacia de la gestiéon de la metodologia aplica-
ble al equipo de propiedad de los contingentes depende
de que los memorandos se apliquen de forma oportuna
y exhaustiva. Para que esos acuerdos faciliten la labor
de la Secretaria y constituyan el marco del apoyo que
reciben las misiones, es indispensable que se concier-
ten antes del despliegue de las unidades militares cons-
tituidas. Segln las estadisticas de que se dispone, al
30 de abril de 2002 se habia firmado un total de 214
memorandos de entendimiento, slo ocho de los cuales
(aproximadamente el 4%) habian sido firmados antes
de que se desplegara el equipo pesado y/o los articulos
de autonomia logistica sobre el terreno. Gracias a los
intensos esfuerzos realizados por la Secretaria en los
ultimos seis meses para concluir memorandos de en-
tendimiento y conseguir que se firmen al fin de abril de
2002, habia 24 memorandos en negociacion y solo cin-
co a la espera de la firma del pais correspondiente
(véase el anexo I1).

B. Visitas previas al despliegue

15. En las visitas previas al despliegue, un grupo de
expertos de la Secretaria y/o de las misiones sobre €l te-
rreno se desplazan al pais que habra de aportar contin-
gentes con el fin de evaluar la capacidad operacional de
la unidad y ayudar al pais a efectuar ajustes, lo cual
permitira a la Secretaria adoptar disposiciones alternati-
vas de ser necesario. En los ultimos dos afios se han rea-
lizado 22 visitas previas al despliegue a diversos paises
que debian aportar equipo y/o autonomia logistica a las

und_gen_n0237417_docu_r

misiones siguientes: MONUC, UNAMSIL, MINUEE,
UNMIK, UNTAET y Fuerza Provisional de las Nacio-
nes Unidas en el Libano (FPNUL). Sobre la base de esa
experiencia, la Secretaria considera que la visita previa
al despliegue es un componente esencial de la metodo-
logia aplicable al equipo de propiedad de los contingen-
tes. Como resultado de la mayoria de las visitas se reali-
zaron cambios en los proyectos de memorandos de en-
tendimiento (por gemplo, en la categorizacion del equi-
po) para que reflejaran la capacidad de los paises, con lo
cual se redujeron las deficiencias de las misiones sobre
el terreno y aumenté la capacidad operacional de esas
misiones. La experiencia obtenida en determinadas mi-
siones (por ejemplo, la UNAMSIL) indica que, si ho se
realizan visitas previas al despliegue, los memorandos
de entendimiento negociados y firmados pueden apar-
tarse de manera significativa de la realidad en cuanto al
equipo que se despliega efectivamente. Ademas, el gru-
po que efectla la visita responde preguntas que plantea
el pais sobre apoyo logistico y financiero relacionados
con la aplicacion de la metodologia referente al equipo
de propiedad de los contingentes.

16. Para seguir mejorando esas visitas, se estan estu-
diando nuevos procedimientos normalizados de funcio-
namiento de las visitas. La Secretaria pide que los pai-
ses que aportan contingentes estén dispuestos a recibir
esas visitas previas al despliegue y, en particular, quisie-
ra recomendar que los paises que por primera vez reali-
cen aportaciones a una operacion de mantenimiento de
la paz con arreglo a la metodologia aplicable al equipo
de propiedad de los contingentes y/o desplieguen por
primera vez un tipo determinado de unidad estén obli-
gados arecibir unavisita previa al despliegue.

C. Verificacion del equipo de propiedad
de los contingentes

Informes de verificacion

17. El objetivo general de los procedimientos de veri-
ficacion y control de la metodologia aplicable al equipo
de propiedad de | os contingentes es asegurar que ambas
partes —Ilos paises que aportan contingentes y las Na-
ciones Unidas— cumplan las condiciones del memo-
rando de entendimiento. El reembolso en concepto de
equipo de propiedad de los contingentes depende de
gue se compruebe que el material y los servicios pro-
porcionados sobre el terreno se gjustan a los compromi-
sos contraidos por el pais en el memorando de entendi-
miento que ha concertado con las Naciones Unidas.
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El proceso de verificacion se centra en una serie de ins-
pecciones realizadas conjuntamente por personal de la
mision y de los contingentes. En cada inspeccion se
elabora un informe de verificacion y se confirma el
proceso de verificacion y control en las diversas etapas
de una mision. En esos informes se sefiala en qué difie-
re el equipo pesado y la autonomia logistica sobre €l te-
rreno de las normas definidas en el Manual sobre el
equipo de propiedad de los contingentes y acordadas en
el memorando de entendimiento. Ademas, en los infor-
mes se indica el estado de preparacién operacional del
equipo de la mision. Asi pues, la recepcion de los in-
formes de verificacion, junto con los memorandos de
entendimiento firmados, permite a la Secretaria tramitar
los reembolsos en concepto de equipo pesado y/o auto-
nomia logistica.

18. En general se ha demostrado que tanto la elabora-
cion como la tramitacion de esos informes son lentas y
laboriosas, con frecuencia difieren entre las misiones y
generalmente se realizan con mucho retraso. La Secre-
taria considera que podria seguir aumentando la efica-
cia del proceso relacionado con el equipo de propiedad
de los contingentes en lo que se refiere a los informes
de verificacion. El primer dmbito que se analiza con
miras a su mejora es la frecuencia de la presentacién de
informes con el fin de lograr un equilibrio cualitativo
entre la necesidad de disponer de informes frecuentes
y los recursos precisos para obtenerlos. El segundo
ambito esta relacionado con el modo en que se presen-
tan los informes. La Secretaria desea examinar, tanto
desde el punto de vista funcional como técnico, las
cuestiones relacionadas con la presentacién electronica
de informes y/o la firma electrénica, que aumentarian
la rapidez en comparacion con los informes en papel, al
tiempo que favorecerian la utilizacion de un formato
estandar. Por dltimo, la Secretaria esta también estu-
diando posibles mejoras del modelo de informe de ve-
rificacion, tal vez tendentes a que los informes se pre-
sentaran a titulo excepcional y/o se elaborara o adapta-
ra un informe trimestral sobre el estado de preparacion
operacional. La Secretaria pretende simplificar los in-
formes para que sean mas eficaces, fiables, Utiles y
oportunos.

Nor mas de verificacién

19. Las normas de verificacion del equipo de propie-
dad de los contingentes han sido establecidas por los
diversos grupos de trabajo sobre reembolsos en con-
cepto de equipo de propiedad de los contingentes y fi-
guran en el Manual sobre la materia. Se ha ultimado

una version actualizada del Manual, en la que figuran
todas las recomendaciones aprobadas por la Asamblea
General, y esta disponible una versién electronica. En
el apéndice 1 del Manual figuran hojas de verificacion
del equipo pesado y de cada categoria de autonomia
logistica a fin de garantizar una aplicacion uniforme de
las normas aprobadas en todas | as operaciones de man-
tenimiento de la paz.

20. Ademas, la Secretaria ha emprendido la prepara-
cion de una base de datos sobre el equipo de propiedad
de los contingentes, utilizando Lotus Notes. El proyec-
to experimental ha permitido a la Sede y a las oficinas
sobre el terreno examinar los memorandos de entendi-
miento y los informes de verificacion de los contingen-
tes de la UNTAET (a marzo de 2000) y de la MINUEE
(a mayo de 2001). Debido al éxito del proyecto expe-
rimental, en julio de 2002 la Secretaria extendera la
aplicacion del sistema ala MONUC, la UNAMSIL, la
UNMIK, la FPNUL, la Fuerza de las Naciones Unidas
de Observacion de la Separacion (FNUQOS) y la Mision
de Observacion de las Naciones Unidas para €l Iraq y
Kuwait (UNIKOM), y en noviembre/diciembre de
2002 a todas las demas misiones. Una vez se haya ins-
talado esta base de datos en todas las misiones, |os fu-
turos informes de verificacion se hardn en formato
electronico y no impreso. Esto facilitara el proceso de
verificacion del equipo de propiedad de los contingen-
tes, como se menciona en el parrafo 18 supra.

Capacitacion

21. Como medio de abordar el problema de la prepa-
racion intermitente de los informes de verificacion, la
Secretaria ha enviado a las nuevas misiones de mante-
nimiento de la paz equipos especiales de capacitacion
sobre la verificacion del equipo de propiedad de los
contingentes. La capacitacion ha logrado que el perso-
nal comprenda mejor como crear y producir los infor-
mes de verificacion, la manera en que el informe de ve-
rificacion se tramita en la Sede y su importancia parala
tramitacion eficiente de las solicitudes de reembolso.
Esta capacitacion se repetira en el futuro para los fun-
cionarios recién contratados. Ademas, se ha programa-
do para junio de 2002 una conferencia sobre la inspec-
cion del equipo de propiedad de los contingentes (que
originalmente estaba prevista para septiembre de
2001). Se reuniran equipos de una o dos personas en-
cargados del equipo de propiedad de los contingentes
de cada misién, ademés de cinco o seis funcionarios de
la Sede que conocen muy bien todos los aspectos de la
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verificacion y el control, para debatir diversos aspectos
del proceso de inspeccion del equipo de propiedad de
los contingentes, examinar los problemas hallados en
los procesos de verificacion y control, proponer posi-
bles soluciones y seguir potenciando y normalizando
los procedimientos de verificacion para todas las mi-
siones. Los resultados de la conferencia se utilizaran
para introducir nuevas politicas y procedimientos sim-
plificados sobre la base de las experiencias adquiridas y
para adaptar y actualizar los materiales de capacitacion
y los procedimientos normalizados de operaciones.

Equipo pesado inadecuado

22. La cantidad y el tipo exacto del equipo pesado
gue se envia a la misién se debate y aprueba mediante
el memorando de entendimiento. De conformidad con
el memorando de entendimiento firmado, se reembolsa
al pais que aporta contingentes por los bienes utiliza-
bles acordados segin acuerdos de arrendamiento con
servicios de conservacion o sin ellos. La Secretaria ha
observado muchos casos en los que el equipo no se
gjustaba al memorando de entendimiento firmado o no
tenia la capacidad operacional para cumplir el mandato
de la operacion de mantenimiento de la paz. La Secre-
taria considera que si se hubieran hecho visitas previas
al despliegue, se habrian reducido las diferencias entre
el memorando de entendimiento y el equipo efectiva-
mente desplegado.

L a autonomia logistica inadecuada

23. Se define la autonomia logistica como el apoyo
logistico para los contingentes en la zona de una mi-
sion de mantenimiento de la paz segun el cual los pai-
ses que aportan contingentes proporcionan algunas o
todas las categorias de apoyo logistico al contingente a
titulo reembolsable. En su informe de 7 de abril de
1995, el Grupo de Trabajo de la fase Il sobre reembol-
sos en concepto de equipo de propiedad de los contin-
gentes indicd que los reembolsos por autosuficiencia
serian de naturaleza modular de acuerdo con el nivel de
efectivos (A/C.5/49/66, parrs. 26 €) y 27). Cada médu-
lo (categoria o subcategoria) se considera un grupo
completo, y las tasas de reembolso son indivisibles. La
Secretaria observo que en algunas misiones los paises
que aportaban contingentes no habian traido equipo li-
gero y bienes fungibles suficientes para la autonomia
logistica de conformidad con las normas del Manual
sobre el equipo de propiedad de los contingentes, con
lo que la mision habia tenido que adquirirlos. En los

und_gen_n0237417_docu_r

casos en los que los paises que aportan contingentes
han solicitado asistencia a las Naciones Unidas respec-
to de categorias 0 médulos de autonomia logistica, la
Secretaria no reembolsara a esos paises en concepto de
esas categorias. Ademas, y a fin de mejorar la eficien-
cia de los informes de verificacion, la Secretaria en-
mendara el memorando de entendimiento para que re-
flgje la verdadera capacidad de autonomia logistica de
los paises que aportan contingentes a una mision (véa-
se A/C.5/49/70, anexo, apéndice |11, parrafo 6).

24. Si bien el objetivo principal de la metodologiare-
lativa al equipo de propiedad de los contingentes es lo-
grar que los paises que aportan contingentes tengan to-
tal autonomia logistica en todas las categorias y subca-
tegorias, la experiencia pasada ha demostrado que esto
no es siempre posible ni eficiente. Al igual que lo
acordado por el Grupo de Trabajo posterior a la fase V
(por ejemplo las funciones de observacion nocturna y
fortificacion de campafia; véase A/C.5/55/39, péarrafos
64, 65 h), k) y n) y 66), la Secretaria estd evaluando la
posibilidad de que las Naciones Unidas proporcionen
algunas otras categorias o subcategorias, como tiendas
de campafa y alojamiento, al comenzar una mision.
Esto da a la Secretaria la capacidad de garantizar un
nivel uniforme de autonomia logistica y al mismo
tiempo disfrutar de economias de escala. Ademas, la
experiencia ha demostrado que la flexibilidad en cuan-
to a qué categorias y subcategorias pueden o deberian
proporcionarse y por quién hace posible una mayor
eficiencia operacional, permite al mismo tiempo apro-
vechar las economias de escala.

Normas de autonomia logistica

25. En el anexo B del capitulo 3 del Manual sobre el
equipo de propiedad de los contingentes figuran las
normas para las inspecciones de verificacion y control
y la presentacion de informes sobre la autonomia logis-
tica que un pais que aporte contingentes proporcione a
una mision. Basandose en la experiencia hasta la fecha,
la Secretaria considera que las normas minimas de al-
gunas categorias de autonomia logistica que figuran en
el Manual sobre el equipo de propiedad de los contin-
gentes, como las relativas al equipo eléctrico y de ob-
servacion, quiza sean demasiado generales para garan-
tizar una aplicacion y verificacion uniformes en
las misiones sobre el terreno. Esto podria tener reper-
cusiones importantes en la moral de las tropas y en las
operaciones de la mision. La Secretaria tiene previsto
hacer un andlisis ulterior de esos aspectos a fin de me-
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jorar la eficiencia y la capacidad operacional generales
de las misiones.

Transporte para el reabastecimiento de bienes
fungibles

26. En el Manual sobre el equipo de propiedad de los
contingentes (basado en A/C.5/49/70, anexo, parrafo
46) se indica que no se proporcionaran reembolsos se-
parados para el transporte de piezas de repuesto, equi-
po ligero y bienes fungibles, ya que las tasas de auto-
nomia logistica ya incluyen un factor de transporte. Sin
embargo, la Secretaria ha observado que ha aumentado
el numero de solicitudes de asistencia de los paises que
aportan contingentes relacionadas con el reabasteci-
miento de piezas de repuesto y bienes fungibles. Cuan-
do sea factible, cuando el reabastecimiento de bienes
fungibles coincida con la rotaciéon de tropas, cuando
haya espacio en las aeronaves alquiladas y cuando no
suponga un costo adicional para las Naciones Unidas,
la Secretaria permite el envio de esos bienes fungibles.
Cuando no existan esas circunstancias concretas, los
paises que aportan contingentes seran responsables del
reabastecimiento y haran sus propios arreglos para los
envios.

D. Tramitacion de las solicitudes de
reembolso

27. Latramitacion de las solicitudes de reembolso es
la culminacién de la metodologia del equipo de propie-
dad de los contingentes y depende enteramente de la
gjecuciéon a tiempo de los procesos detallados ante-
riormente, a saber, la etapa de negociacion del memo-
rando de entendimiento y la recepcién, la exactitud y la
presentacion oportuna de los informes de verificacion.
Habida cuenta del ciclo de tramitacion de las solicitu-
des de reembolso, y de las preocupaciones planteadas
por los Estados Miembros respecto al pago a tiempo de
los reembol sos por concepto de equipo de propiedad de
los contingentes, en la actualidad se esta haciendo un
examen para determinar maneras de simplificar todo
el proceso. Algunas de esas ideas se examinan en el
presente informe, en particular el mejoramiento de la
eficiencia y la eficacia de las negociaciones sobre el
memorando de entendimiento, la importancia funda-
mental de las visitas previas al despliegue y, finalmen-
te, el mejoramiento y los cambios de los procesos de
verificacion y control. A pesar de esos cambios en la
metodologia y los procedimientos, la Secretaria tam-
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bién considera que es posible hacer mejoras, y en par-
ticular avances, en la eficiencia mediante cambios en la
gestion de los recursos. Como primera medida, la Se-
cretaria ha solicitado personal adicional para aumentar
su capacidad de gestionar efectivamente el elevado vo-
lumen de trabajo.

28. Como segunda medida, la Seccién de Solicitudes
de Reembolso y de Gestién de la Informacion, del De-
partamento de Operaciones de Mantenimiento de la
Paz se ha reorganizado con arreglo a las regiones geo-
gréficas del Departamento: Africa, Asiay Oriente Me-
dio y Europay América Latina. Esos equipos regiona-
les estan formados por grupos de dos a seis funciona-
rios encargados de las solicitudes de reembolso (segin
las actividades relacionadas con el equipo de propiedad
de los contingentes en la region), y la experiencia de
los seis Ultimos meses ha mostrado que los equipos re-
gionales han aumentado en gran medida |la eficiencia y
la exactitud con las que se tramitan las solicitudes de
reembolso, y reducido los plazos en que lo hacen. El
equipo se encarga de todas las cuestiones y preocupa-
ciones relativas a las solicitudes de reembolso (por
concepto de equipo de propiedad de los contingentes,
muerte e incapacidad y cartas de asignacion) de una
region. Este aspecto proporciona al personal de los
equipos mayor informacién, comprension y capacidad
para gestionar las prioridades y tramitar efectivamente
(y de manera activa) las solicitudes y su reembolso. La
creacion de los equipos también ha proporcionado una
capacidad adicional para abordar de manera inmediata
los acontecimientos que se produzcan en las operacio-
nes de mantenimiento de la paz a medida que éstas pa-
san por €l ciclo vital de una mision, lo que ha permiti-
do que los recursos se asignen y gestionen basandose
en los cambios de las prioridades en el terreno. Final-
mente, el concepto de equipos regionales proporciona a
la administracion la capacidad de gestionar mejor el
flujo de tareas de la tramitacién de las solicitudes, es-
tablecer y lograr objetivos, y equilibrar las demandas,
siempre criticas, entre la negociacion de los memoran-
dos de entendimiento y la tramitacion de las solicitudes
de reembol so.

29. Como tercera medida, la Secretaria esta haciendo
hincapié en la capacitacion del personal en materia de
metodologia y tramitacion de los asuntos relacionados
con el equipo de propiedad de los contingentes. Se esta
impartiendo capacitacion interna en cada una de las es-
feras funcionales a fin de lograr una aplicacién mas
uniforme de las reglas y los procedimientos. La Secre-
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taria esta elaborando tres niveles de presentaciéon y ma-
terial de capacitacion para personal directivo superior,
personal administrativo encargado de los asuntos rela-
cionados con el equipo de propiedad de los contingen-
tes y los memorandos de entendimiento, y los contin-
gentes cuando lleguen a la zona de la mision. Una vez
finalizado, este material se examinara en la Sede para
aplicarlo y difundirlo mas ampliamente. Igualmente, la
Secretaria esta examinando las politicas y los procedi-
mientos uniformes existentes y estd actualizando los
procedimientos uniformes de operaciones con miras a
mejorar los procesos de tramitacion de las solicitudes
de reembolso en todos sus aspectos.

V. Medida que debe adoptar la
Asamblea Gener al

30. Se recomienda que la Asamblea General apruebe
un modelo de memorando de entendimiento para facili-
tar el proceso de negociacion.

V. Propuesta derecomendaciones de
laAsamblea General alos paises
que aportan contingentes

31. Se recomienda que Asamblea General pida a los
paises que aportan contingentes que:

a) Cuando dos 0 mas paises que aportan con-
tingentes hayan utilizado un “caso especial” de tasa de
reembolso por concepto de equipo pesado, soliciten
gue el Grupo de Trabajo sobre reembolsos por concep-
to de equipo de propiedad de los contingentes en su si-
guiente reuniéon examine ese equipo y recomiende un
valor justo genérico de mercado y la correspondiente
tasa de arrendamiento con servicios de conservacion y
sin ellos;

b)  Apruebeny firmen los proyectos definitivos
de memorando de entendimiento lo antes posible a fin
de que la Secretaria pueda tramitar las solicitudes de
reembol so;

c) Acepten que un equipo previo al despliegue
visite su pais;

d) Al comenzar el proceso de negociacion, in-
formen claramente acerca de cualquier problema
gue puedan tener con el equipo pesado o la autonomia
logistica a fin de que la Secretaria disponga de tiempo
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suficiente para adquirir esos recursos, bien de otro pa-
is, 0 bien de un contratista;

€) Cuando las normas minimas para algunas
categorias de autonomia logistica sean demasiado ge-
nerales para asegurar una aplicacion y verificacion uni-
formes en las misiones sobre el terreno, acepten que la
Secretaria prepare documentos de trabajo en los que se
detalle el problema y se propongan normas minimas,
que se presentaran en la siguiente reunién del Grupo de
Trabajo sobre reembolsos por concepto de equipo de
propiedad de los contingentes.
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Anexo |
Diagrama del proceso de negociacion y aprobacion del memorando de entendimiento

v

Inicio de la misién de mantenimiento

8. Comienzan las negociaciones 3 12. La Secci6n de Solicitudes de Reembolso y de
dela paz oficiales entre el pais que aporta Gestion de la Informacion preparael proyecto
contingentes y el equipo de definitivo del memorando de entendimiento para

que lo firmen y aprueben internamente el Servicio
L de Logisticay Comunicaciones, el Servicio de
Establecimiento de Fuerzas o la Dependencia de
Policia Civil (y el Servicio de Actividades relativas

negociacion de las Naciones Unidas.
Las secciones de ingenieriay —p
comunicaciones del Servicio de

- e Logisticay Comunicaciones, el las Mi i i0). el Servicio de Gestio
1. € Seviio d anficasionde Sorico e chces raaivas Ao Franeocy 8 D o’
isiones o 'a Depencdenciade las Minas, la Dependencia de Apoyo Administracién y Logistica de Actividades
POlICIa,CI_VH comunican al Servicio Médico, etc., proporcionan datos sobre el Terreno.
de Logisticay Comunicacionesy al funcionales si es necesario.

Servicio de Gestion y Apoyo
Financieros |as necesidades de la
misién, el concepto de operaciones,

13. El proyecto final de memorando de
entendimiento se envia ala Misién Permanente

los planes y la estructura de la del pais que aporta contingentes para que lo
fuerza. 9. Nota: Todo acontecimiento que Fl apruebe.
pueda suponer cambios en el
s e concepto de operaciones o el plan se ng
'ﬁ remitirda Servicio de Planificacion
de Misiones (o ala Dependencia de
2. El Asesor Militar de las Naciones Unidas o -] Policia Civil) si es necesario, para
la Dependencia de Policia Civil envian una aclararlo ¢Acepta el pais que aporta
nota verbal alos paises que aportan = N contingentes el memorando
contingentes invitandol os a aportar recursos a * ge entendimiento?
la misién de mantenimiento de la paz.

10. El pais que aporta contingentes
proporciona nueva informacion,
datos y organigramas sobre los
contingentes propuestos, solicitados
por el equipo de negociacion de las
Naciones Unidas.

4. ¢l as enmienda
necesarias son de
poca monta?

3. Basandose en |as respuestas a |a nota verbal
enviadas por los paises que aportan
contingentes, el Asesor Militar de las Naciones
Unidas o la Dependencia de Policia Civil
determinan qué contribuciones de |os paises que
aportan contingentes serian las mas adecuadas.

15. La Seccién de Solicitudes de Reembolso y
de Gestion de la Informacion examina con el
pais que aporta contingentes las enmiendas al
memorando. Se vuelve aenviar un proyecto
para su aprobacién interna si es necesario.

11. ¢Se necesita equipo
con carécter de caso
especial?

4. Se forma un equipo de negociacion de las
Naciones Unidas (equipo de las Naciones Unidas)
formado por representantes de la Seccién de
Solicitudes de Reembolso y de Gestion de la
Informacion del Servicio de Gestién y Apoyo
Financieros, el Servicio de Establecimiento de
Fuerzas (o la Dependencia de Policia Civil) y el
Servicio de Logisticay Comunicaciones.

Si|

¥

16. La Seccién de Solicitudes de Reembolso
y de Gestion de la Informacién hace las
enmiendas necesarias al memorando y
prepara una carta de presentacion con dos
ejemplares definitivos del memorando, que
envia con la hoja de aprobacién firmada al
Subsecretario General para que las apruebe

a LaSeccion de Solicitudes de Reembolso y
de Gestion de la Informacion calculalatasa
mensual de reembolso seglin los datos que
proporcione el pais que aporta contingentes
sobre el valor justo genérico de mercado, la
vida (til y latasa de conservacion.

!

y firme.
5. El Servicio de 6. El Servicio de
Establemm:ento de (I_:og|st|<_:a Yy b. Se celebran negociaciones entre las
Duerz? (ola p dgtm“”.'ca‘lz'ones Naciones Unidas y el pais que aporta
pﬁ?f?a g‘\‘j:; o nec::(‘j'ggesaze contingentes para alcanzar un acuerdo 17. La Seccion de Solicitudes de Reembolso y de
determina las autonomia logistica de Gestion de la Informacion envia dos copias del

L " memorando definitivo al embajador de la Misién
una misién o de un pais

que aporta contingentes
y las comunica al
equipo de las Naciones
Unidas.

necesidades de equipo
pesado de un pais que
aporta contingentes y
las comunica al equipo
de las Naciones
Unidas.

Permanente del pais que aporta contingentes para
que las apruebe y firme.

c. La Seccion de Solicitudes de Reembolso y de
Gestion de la Informacion calculalas tasas
mensuales de reembolso y presenta una planilla

T :-'{ para su aprobacion (Servicio de Gestién y Apoyo
Financieros/Servicio de Logisticay
Comunicaciones/Servicio de Establecimiento de
Fuerzas/Dependencia de Policia Civil y Servicio
de Actividades relativas alas Minas cuando se
prevea laremocién de minas). En casos especiales
en los que el valor justo genérico de mercado sea
superior a 250.000 délares se necesita aprobacion
del Director de laDivisién de Administracion y
Logistica de Actividades sobre el Terreno.

18. Una vez firmadas, el pais que aporta contingentes envia
una copia del memorando a la Seccién de Solicitudes de
Reembolso y de Gestion de la Informacion, y se distribuyen
copias a las misiones sobre el terreno y a la Seccion de
Solicitudes de Reembolso y de Gestion de la
Informacién, segln proceda.

7. La Seccién de Solicitudes de Reembolso y Gestion de la
Informacién centraliza informacion y prepara un proyecto
inicial del memorando de entendimiento. La Seccién de
Solicitudes de Reembolso y de Gestion de la Informacion
coordina las reuniones internas con el Servicio de
Establecimiento de Fuerzas (o la Dependencia de Policia Civil)
y el Servicio de Logisticay Comunicaciones para aclarar las
cuestiones pendientes y velar por que la posicion de las
Naciones Unidas quede reflejada correctamente en el |

memorando de entendimiento. Leyenda
MW Seccion de Solicitudes de Reembolso y de Gestion de la Informacion

#3Servicio de Logisticay Comunicaciones
g Servicio de Planificacion de Misiones/Servicio de Establecimiento de Fuerzas o Dependencia de Policia Civil
*# Todos

¥
Se tramitan las solicitudes de reembolso utilizando
informes de verificacion
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Anexo Il

Estado delos memor andos de entendimiento de las misiones
de mantenimiento dela paz al 30 de abril de 2002

NUmero de memorandos de entendimiento

NUmero NUmero Firmados
de de Pendientes  En nego- antes del

Mision paises unidades de firma ciacion Firmados despliegue
Administracion de Transicion de las Naciones
Unidas en Eslavonia Oriental, Baranjay Srijem
Occidental 10 10 0 0 10 0
Administracion de Transicion de las Naciones
Unidas para Timor Oriental 24 51 2 1 48 1
Fuerza de Despliegue Preventivo de las Naciones
Unidas 4 4 0 0 4 0
Fuerza de las Naciones Unidas de Observacién de la
Separacion 3 3 0 1 2 1
Fuerza de las Naciones Unidas para el
Mantenimiento de la Paz en Chipre 2 3 1 0 2 0

Fuerza Provisional de las Naciones Unidas en el
Libano 7 7 0 0 7

Fuerzas de Paz de las Naciones Unidas

Mision de Administracién Provisional de las

Naciones Unidas en Kosovo 8 11 0 0 11

Misién de las Naciones Unidas en Etiopiay Eritrea 12 19 2 0 17

Mision de las Naciones Unidas en la Republica

Centroafricana 10 11 0 0 11 0
Mision de las Naciones Unidas en la Republica

Democrética del Congo 8 25 0 1 24

Mision de las Naciones Unidas en Sierra Leona 15 69 0 20 49

Misién de Observacion de las Naciones Unidas para

el Iraq y Kuwait 1 1 0 1 0 0
Mision de Observadores de las Naciones Unidas en

Sierra Leona 1 1 0 0 1 0

Mision de Verificacion de las Naciones Unidas en
Angola/Misién de Observadores de las Naciones
Unidas en Angola 9 19 0 0 19 0

Total - 243 5 24 214 8
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