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الدورة السادسة والخمسون 
البند ١٣٣ من جدول الأعمال 

الجوانب المالية والمتعلقـة بالميزانيـة لتمويـل 
  عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام 

ـــدول الأعضــاء مقــابل  تحسـين إجـراءات تحديـد المبـالغ الـتي تسـدد إلى ال
 المعدات المملوكة للوحدات 

  تقرير الأمين العام* 
موجز 

طلبت الجمعية العامة إلى الأمـين العـام، في الفقـرة ١٢ مـن قرارهـا ٢٧١/٥٥ المـؤرخ 
١٤ حزيران/يونيه ٢٠٠١، أن يعالج مسـألة الحاجـة إلى تبسـيط الإجـراءات المتعلقـة بـالمعدات 
المملوكة للوحدات، وأن يقترح تدابير علاجية ذات صلة ويقدم تقريرا عـن ذلـك إلى الجمعيـة 
ـــة العامــة كذلــك أن يتضمــن التقريــر  العامـة في دورـا السادسـة والخمسـين. وطلبـت الجمعي

معلومات عن مذكرات التفاهم وعن تجهيز المطالبات. 
ـــير  وتتحمـل الأمـم المتحـدة، مـع المسـاهمين بقـوات، المسـؤولية عـن كفالـة أن يتـم توف
الأفـراد والمعـدات والخدمـات لبعثـات حفـظ الســـلام علــى النحــو المحــدد في مذكــرة التفــاهم 
الخاصـة بكـل بعثـة لكـي تنـهض البعثـة بولايتـها، وأن تـؤدي الوحـدات مهامـها وفقـا للمعايــير 

المقررة. والمنهجية المتعلقة بالمعدات المملوكـة للوحـدات هـي الآليـة الـتي يتـم ـا تحقيـق ذلـك. 
 
 

قُدمت هذه الوثيقة في وقت متأخر إلى إدارة خدمات المؤتمرات بدون التوضيـح المطلـوب بموجـب الفقـرة ٨  *
من قرار الجمعية العامة ٢٠٨/٥٣ باء الذي قررت الجمعية فيه أنه، في حالـة تقـديم تقريـر في تـاريخ متـأخر، 

ينبغي توضيح سبب ذلك التأخير في حاشية لتلك الوثيقة. 
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ويبين هذا التقرير آراء الأمانة العامة بشـأن المنهجيـة العامـة المتعلقـة بتلـك المعـدات، ويتضمـن 
مقترحاا الرامية إلى تحسين فعالية النظام وكفاءته في مجالات حرجـة وأساسـية معينـة. ويتجـه 
اهتمام الأمانة العامة إلى تحسين النظـام وقدرتـه علـى إدارة العمليـة ككـل، ولا سـيما جوانبـها 
المتعلقة بتجهيز المطالبات. وتتصل المقترحات والاقتراحـات الـواردة في هـذه الورقـة بمجـالات 
المفاوضات بشأن مذكرات التفاهم، والزيارات السابقة للانتشار، والتحقـق والمراقبـة، وتجـهيز 
المطالبات، وهي تستند إلى ست سنوات من التجربة المتواصلـة في إطـار بعثـات متنوعـة، منـها 
بعثات في مرحلة البدء وأخــرى في مرحلـة التوسـع أو الخفـض. وتـرى الأمانـة العامـة أن نظـام 
مذكـرات التفـاهم مطبـق حاليـا بنجـــاح وأن إبــرام وتوقيــع مذكــرة التفــاهم في وقــت مبكــر 
يكتسـي أهميـة قصـوى بالنسـبة لتـأمين فعاليـة النظـام وكذلـك لســـداد المســتحقات في الوقــت 

المناسب. 
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أولا -  معلومات أساسية 
 

اعتمـدت الجمعيـة العامـة، بموجـب قرارهــا ٢٢٢/٥٠  - ١
المــؤرخ ١١ نيســان/أبريــل ١٩٩٦، إصلاحــــات لإجـــراءات 
تحديـد المبـالغ الـتي تسـدد إلى الـدول الأعضـاء مقـابل المعـــدات 
المملوكـة للوحـدات. وقـد طُبقـت المنهجيـة المتعلقـة بمذكــرات 
التفــاهم، منــذ ١ تمــوز/يوليــه ١٩٩٦، في ١٣ عمليــة لحفـــظ 
السلام. وتعتقد الأمانة العامة أن المنهجية قد ثبتت نجاعتها في 
معظم عمليات حفظ السلام بالنسبة لغالبية المسـاهمين بقـوات 
وتبـين أـا تمثـل تحسـنا هامـــا بالمقارنــة مــع المنهجيــة القديمــة. 
ويمكـن ملاحظـــة التحســن في مجــالات عديــدة. أولا، كــانت 
المنهجية القديمة تقتضي تحليل مئات الصفحـات مـن دراسـات 
كشـوف المخـزون المسـتلم والمسـلّم بالنسـبة لكـــل وحــدة، في 
حـين تتمثـل الوثـائق الـتي تتطلبـها المنهجيـة الحاليـــة في مذكــرة 
التفاهم: المرفق ألف، الأفراد؛ والمرفق بـاء، المعـدات الرئيسـية؛ 
والمرفق جيم، الاكتفاء الذاتي. وقد خفض هذا الوقـت الـلازم 
لتحليل المطالبات والتدقيق فيـها. ثانيـا، نظـرا لكـون الأحكـام 
ـــد تم التفــاوض  المتعلقـة بـالمعدات الرئيسـية والاكتفـاء الـذاتي ق
بشأا مسبقا وأحاطت كافة الأطـراف المعنيـة علمـا ـا، فـإن 
فعالية التحقق وتجهيز المطالبات قد تحسنت أيضا. ثالثا، بما أن 
معظم المساهمين بقوات يعملون على أسـاس الاكتفـاء الـذاتي، 
فقـد قلّلـت منهجيـة مذكـرات التفـــاهم خدمــات الدعــم الــتي 
تقدمــها عمليــات حفــظ الســلام إلى الوحــدات، وخفّضــــت 
بالتالي عدد أفراد البعثات اللازمين، على سبيل المثال، لصيانـة 
المركبات. رابعا، أدى إاء العمـل بنظـام طلبـات التوريـد مـن 
أجل الأعمال العادية، في مجالات الصيانـة والإصـلاح وتجديـد 
المخـزون مـن قطـع الغيـار، إلى التخلـــص مــن أحــد الأســباب 
ـــالغ المســتحقة  الرئيسـية في النظـام القـديم للتأخـير في سـداد المب
للمسـاهمين بقـوات. أخـيرا، يسـمح النظـام لكـــل مــن الأمانــة 
ــثر  العامـة والمسـاهمين بقـوات بممارسـة رقابـة ماليـة وإداريـة أك
دقة، إذ أن الاتفاق على مذكرة التفـاهم يتـم في بدايـة العمليـة 

عوضا عن اتخاذ شكل مفاوضة بشأن مطالبة مقدمة عند اية 
البعثة، مثلما كان يجري في إطار النظام القديم. 

 
ثانيا -  الترتيبات الحالية 

 

يبدأ، عموما، العمـل بمنهجيـة مذكـرات التفـاهم فـور  - ٢
موافقة مجلس الأمن على عملية جديدة لحفظ السـلام أو علـى 
توسيع نطاق عملية قائمة، حين ترسـل الأمانـة العامـة مذكـرة 
ــــين بقـــوات تدعوهـــم فيـــها إلى  شــفوية إلى المســاهمين المحتمل
المشاركة في عملية لحفظ السـلام. (يـرد في المرفـق الأول لهـذه 
الوثيقة رسم بياني موجـز يبـين تسلسـل الأعمـال المضطلـع ـا 
في عملية التفاوض بشأن مذكـرة تفـاهم). واسـتنادا إلى ردود 
المساهمين المحتملين بقوات، تقرر الأمانـة العامـة أيـهم سـيكون 
من الأنسب إشراكه في البعثة. ويجوز أن تبدأ المشاورات غـير 
الرسميـة بـــين الأمانــة العامــة والمســاهمين بقــوات قبــل أن يتــم 
اعتماد قرار لس الأمن. وتسـتهل الأمانـة العامـة المفاوضـات 
بشـأن مشـروع مذكـرة تفـاهم مـــع البعثــة الدائمــة للمســاهم 

بقوات و/أو مع وفد تابع له. 
وبعد أن يتفق الطرفان على مشـروع مذكـرة تفـاهم،  - ٣
ـــة إلى إرســال فريــق زائــر، قبــل  يمكـن أن تدعـى الأمانـة العام
انتشار البعثة، إلى بلد المساهم بقوات. ويتحقق الفريق ممـا إذا 
كـــانت المعـــدات الرئيســـية لـــــدى المســــاهم بقــــوات تفــــي 
بالاحتياجـات التنفيذيـة لتلـك البعثـة وممـا إذا كـــانت المعــدات 
الثانويـة والأصنـاف المســـتهلكة المتاحــة لــه تمكنــه مــن تحقيــق 
الاكتفاء الذاتي في جميع الفئات. ويحال مشروع ائي لمذكـرة 
التفاهم إلى البعثة الدائمة المعنيـة للموافقـة عليـه بعـد أن يكـون 
المساهم بقوات قد أقـره. ثم ترسـل مذكـرة التفـاهم إلى البعثـة 
ـــها، لتوقيعــها.  الدائمـة بعـد إدخـال أي تعديـلات مطلوبـة علي
وتقـوم البعثـة، بدورهـا، بإحالـة مذكـــرة التفــاهم إلى عاصمــة 

بلدها للموافقة عليها. 
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تصـدر البعثـة الميدانيـة تقريـرا عـن الوصـول والتفتيــش  - ٤
بشـأن الوحـدات و/أو المعـدات الـتي يجـــري نشــرها، وتقــارير 
شهرية فيما بعد عن التحقق. وبعـد اسـتعراض شـامل لتقـارير 
التحقق، بالاقتران مع مذكرة التفـاهم الـتي تم توقيعـها، تجـري 
المصادقـة علـى عمليـات السـداد اسـتنادا إلى الكميـات الفعليـــة 
من المعدات الرئيسية المقدمة وفئات الاكتفاء الـذاتي المسـتوفية 
للمعايير التشغيلية علـى أرض الواقـع. وبعـد أن تتـم المصادقـة، 

تدفع المبالغ المطالب ا حين تصبح الأموال متاحة. 
 

ـــــــــــــة  التدابـــــــــــــير العلاجيـــــــــــــة المقترح ثالثا -
ـــــالمعدات  ــــات المتعلقــــــة ب لتبســــيط العملي

المملوكة للوحدات 
 

تم تنفيــــذ المنهجيــــة المتعلقــــة بــــــالمعدات المملوكـــــة  - ٥
للوحدات تنفيــذا كـاملا في بعثـة الأمـم المتحـدة في سـيراليون، 
وإدارة الأمم المتحدة الانتقالية في تيمور الشرقية، وبعثة الأمـم 
المتحدة في إثيوبيا وإريتريا، وبعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة 
ــــدة في جمهوريـــة الكونغـــو  في كوســوفو، وبعثــة الأمــم المتح
الديمقراطيـــة، ويجـــري تنفيذهـــا حاليـــا، بصـــورة جزئيــــة، في 
البعثات الأخرى. وترى الأمانة العامـة أن تحسـين المنهجيـة في 
اــالات الرئيســية الأربعــة التاليــة يمكــن أن يحســــن الفعاليـــة 
والكفــاءة والنجــاح بصــورة عامــة لنظــام المعــدات المملوكـــة 

للوحدات: 
مذكرات التفاهم؛  (أ)

الزيارات السابقة للانتشار؛  (ب)
التحقق من المعدات المملوكة للوحدات؛  (ج)

تجهيز المطالبات.  (د)
يتناول هذا التقرير كل واحـد مـن هـذه اـالات علـى حـدة، 
ـــه مقترحــات  ويقـدم عرضـا موجـزا للقضايـا الـتي ظـهرت، تلي

الأمانة العامة الرامية إلى تحسين النظام عموما. 

ألف -  مذكرة التفاهم 
 

ــــة يتفـــاوض الطرفـــان بشـــأا  مذكــرة التفــاهم وثيق - ٦
ويوقعاـا، وهـــي تتضمــن عرضــا تفصيليــا لمــا يقــوم بتوفــيره 
مساهم بقوات لبعثة معينة من أفراد ومعدات رئيسية واكتفـاء 
ذاتي، كما تظهر الدعم الـذي يتعـين أن تقدمـه الأمـم المتحـدة 
في مجال الاكتفاء الذاتي. وتتضمن مذكرة التفاهم وصفا لكـل 
بنـد وتحديـدا لكميتـه، و/أو فئـة الاكتفـاء الـذاتي الــذي يجــري 
تحقيقه للبعثة، ومستوى السداد المنطبق. ويتمثل هدف الأمانة 
العامة في الحصول، قبل التفاوض بشأن مذكرة التفاهم، علـى 
ـــة قــد  بيـان واضـح بالاحتياجـات تكـون كافـة الأطـراف المعني
ــــد تم  ناقشـــته بـــالتفصيل وفهمتـــه، وفي ضمـــان أن يكـــون ق
الإفصاح عن مجالات تباين الآراء (علـى سـبيل المثـال، الكميـة 
اللازمة للبعثة من أحد الأصنـاف). وأن تكـون الأمانـة العامـة 
قد نظرت في الخيارات والبدائـل. وفي الحـالات المثاليـة، توقَّـع 
مذكرة التفاهم في وقـت سـابق لنشـر المعـدات و/أو القـوات، 
بحيـث يتسـنى تخطيـط وتنفيـذ البعثـات الجديـدة، أو الـتي وُســع 
نطاقها، بصورة سلــسـة ودون عراقيل، مما يكفل أقصى قـدرة 
لعمليات البعثة. ورغم كل ما سـبق، مـا زالـت الأمانـة العامـة 
تلاحـظ وجـود تأخـيرات في الموافقـــة علــى المشــروع النــهائي 
لمذكـرة التفـاهم وتوقيعـه. ويـرد أدنـاه عـرض موجـز لأســـباب 

التأخير الرئيسية ومقترحات من أجل تسويتها. 
 

التأخـــيرات في الحصـــــول علــــى موقــــف المســــاهم 
بقوات بخصوص المعدات الرئيســية و/أو الاكتفــاء 

الذاتي 
 

كخطوة أولى في عملية مذكرة التفـاهم، تعـد الأمانـة  - ٧
ــت، إلى  العامـة مشـروع مذكـرة تفـاهم اسـتنادا، في نفـس الوق
المناقشـات غـير الرسميـة المُــجــراة بـين الأمانـة العامـة والمســاهم 
بقـوات، وإلى مجموعـة المعايـير المبينـة في جـــداول عــام ١٩٩٨ 
للتنظيـــم والمعـــدات في إطـــار ترتيبـــات الطـــوارئ. ويرســـــل 
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مشروع مذكرة التفاهم هذا إلى المساهم بقوات لاسـتعراضه. 
وكثـيرا مـا يحـدث تأخـير في هـذا الطـور الأولي، حـــين تكــون 
الأمانة العامة في انتظار أن يعلمها المساهم بقوات بموقفه فيمـا 
يتعلـق بقدرتـه علـى توفـير المعـدات الرئيسـية وتحقيـق الاكتفــاء 
الذاتي على النحو المقترح في مشروع مذكرة التفاهم. ويؤخر 
ذلـك، بـدوره، في قـدرة الأمانـة العامـــة علــى وضــع ترتيبــات 
بديلـة عنـد الاقتضـاء وعلـى المضـي قدمـــا في التفــاوض بشــأن 

مذكرة التفاهم. 
ومن أجل طرق المسائل المتصلة بالتأخـير في الحصـول  - ٨
على موقف المساهم بقوات، تقوم الأمانة العامة حاليا بتطبيـق 
عـدة أفكـار بصـورة متزامنـة. كقـــاعدة عامــة، تجــري الأمانــة 
العامة قدرا متزايدا باستمرار مـن المشـاورات غـير الرسميـة مـع 
المساهمين بقوات بخصـوص قدرـم علـى توفـير المعـدات و/أو 
الاكتفـاء الـذاتي، واسـتعدادهم للقيـام بذلـك. ومـن المؤمـــل أن 
يتسنى من خلال هذه المناقشات المحسنة وغير الرسمية، السابقة 
للمفاوضـات، وإزالـة الكثـــير مــن أوجــه التبــاين القائمــة بــين 
مشروع مذكرة تفاهم معـد وفقـا للمعايـير مـن جهـة، وقـدرة 
و/أو استعداد مساهم بقوات من جهة أخرى، وأن يتـم ذلـك 
بسرعة وبمزيد من الوضوح. وتتمثل فكرة أخــرى قيـد التنفيـذ 
ــــق  حاليـــا في تدريـــب موظفـــي البعثـــات الدائمـــة فيمـــا يتعل
بالمفاوضــات بشــــأن مذكـــرات التفـــاهم والمنهجيـــة المتعلقـــة 
بالمعدات المملوكة للوحدات، فيتحسن بذلك فهمـهم لطريقـة 
اشـتغال النظـام. وثمـة أيضـا فكـرة أخـرى تقـوم الأمانـة العامـــة 
حاليا باستكشافها وهي إمكانية توقيـع مذكـرات تفـاهم ذات 
شـكل موحـد، لوحـدات القـوات في إطـار ترتيبـات الطـــوارئ 
لنشر البعثات في المستقبل. وتتـولى الأمانـة العامـة حاليـا تقييـم 
ـــاهمة بوحــدات في إطــار ترتيبــات  قـدرة الـدول الأعضـاء المس
الطـوارئ ومقابلـة تلـك القـــدرة باحتياجــات عمليــات الأمــم 
المتحـدة لحفـظ السـلام. ويمكـن أن ييســـر هــذا النــهج عمليــة 
التفـاوض بشــأن مذكـــرات التفــاهم مــع الــدول الأعضــاء في 

إطار ترتيبات الطوارئ إذا وافقت الدول الأعضـاء علـى نشـر 
عمليـات جديـدة، أو توســـيع نطــاق عمليــات قائمــة، لحفــظ 
السـلام، وذلـك في وقـت إعـراب الـدول الأعضـــاء عــن تلــك 

الموافقة. 
 

المعدات الرئيسية من فئة �الحالة الخاصة�   
تنشـأ �حالـة خاصـة� لمعـدل السـداد المتعلـق بمعــدات  - ٩
ـــب عمليــة لحفــظ الســلام بنــدا مــن بنــود  رئيسـية حـين تتطل
المعـدات الرئيسـية الـتي إمـا أن تكـون غـير واردة بصفـة فئــة في 
دليــل المعــدات المملوكــة للوحــدات أو يــرى البلــد المســــاهم 
بقوات أا تتجاوز بقدر هام مواصفات �المعدات القياسـية� 
ــة  (علـى النحـو المبـين في الفصـل ٨ مـن دليـل المعـدات المملوك
للوحــدات). وكخطــــوة أولى لتحديـــد الســـداد عـــن الحالـــة 
الخاصة، تلتمس الأمانة العامـة معلومـات ومواصفـات إضافيـة 
من البلد المساهم بقوات بخصوص البند المعني. وقد لوحظ أن 
هــذه المعلومــات ذات الأهميــة الأساســية كثــيرا مــا لا تقــــدم 
إلا بعـد مـرور فـترة طويلـة جـدا. وبالإضافـة إلى ذلـك، كثــيرا 
ما تعين على الأمانة العامـة أن تجـري بحثـا للتوصـل إلى تحديـد 
قيمـة سـوقية معقولـــة عامــة ومعــدلات للتأجــير غــير الشــامل 
للخدمـات ولمعـدلات الصيانـــة. وفي بعــض الأحيــان، يطلــب 
البلـد المسـاهم بقـوات قيمـة سـوقية معقولـة عامـة و/أو معــدلا 
ـــاح في  شـهريا للصيانـة يعتـبران عـاليين بالمقارنـة مـع مـا هـو مت
السوق، مما يقتضــي إجـراء مزيـد مـن التحقيـق والتفـاوض مـع 

البلد المساهم بقوات. 
وفي حــين أن بعثــات معينــة تتطلــــب حقـــا معـــدات  - ١٠
خاصـة، فقـد لاحظـت الأمانـة العامـة أيضـــا طلبــات متكــررة 
باعتبـار أصنـاف معينـة حـالات خاصـــة. ولخفــض التأخــيرات 
الملاحظة في الفقرة ٩ أعلاه، وتيسير توقيع مذكـرات التفـاهم 
على أساس زمــني مناسـب، تـود الأمانـة العامـة أن توصـي، في 
حالـة تكـرر المطالبـة بمعـدل سـداد مـن فئـة الحالـة الخاصـة عــن 
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ــــني في  معــدات رئيســية، وذلــك مثــلا إذا اســتخدم البنــد المع
عمليـات لحفـظ السـلام مـن طـرف مسـاهمين اثنـين بقــوات أو 
أكثر من اثنين، أن يقدم البنـد إلى الفريـق العـامل المقبـل المعـني 
بسداد تكاليف المعـدات المملوكـة للوحـدات لكـي يسـتعرضه 
ويقـرر معـدلا قياســـيا لســداد تكــاليف التأجــير الشــامل/غــير 
الشـامل للخدمـات. ومـن شـأن إدراج هـذه الأصنـاف في فئــة 
المعدات القياسية وفي قوائم دليل المعدات المملوكـة للوحـدات 
أن يخفـض بقـدر كبـير الوقـت الـذي يسـتغرقه التجـهيز الــلازم 

لإعداد الصيغة النهائية لمذكرة التفاهم. 
 

في حالة طلب المســاهم بقــوات إجــراء تعديــل فــني 
لنص مذكرة التفاهم   

يكون للمساهمين المختلفين بقوات احتياجات خاصة  - ١١
ــة/دسـتورية يتعـين إدراجـها في النـص النـهائي  أو ضغوط قانوني
لمذكـرة التفـاهم. وقـد لاحـظ الفريـق العـامل للمرحلـة الرابعــة 
المعـني بسـداد تكـاليف المعـدات المملوكـــة للوحــدات أنــه، في 
حــين أن العنــاصر الفنيــة لمذكــرة التفــــاهم النموذجيـــة تظـــل 
موحدة بالنسبة لجميــع الـدول الأعضـاء، فـإن الشـكل النـهائي 
ــدان  للوثيقـة قـد يتبـاين عندمـا تتفـاوض الأمـم المتحـدة مـع البل
المسـاهمة بقـوات بشـأن ترتيبـات المعـدات المملوكـة للوحــدات 
من أجل كفالة السلاسة والسرعة في توفـير المعـدات المملوكـة 
للوحـدات (A/C.5/52/39، الفقـرة ٦٥ (ج)). وتتطلـــب كــل 
التعديلات، باســتثناء تعديـلات ثانويـة معينـة، لمذكـرة التفـاهم 
الحصول على ترخيص من مكتــب الشـؤون القانونيـة، وكثـيرا 
ما تقتضي هـذه التعديـلات مزيـدا مـن المبـادلات والمراسـلات 
بـين محـاميي الأمـم المتحـدة والمحـــامين التــابعين للبلــد المســاهم 

بقوات. 
وفي حـين تـدرك الأمانـة العامـة الاحتياجـات الخاصـــة  - ١٢
لمختلف المساهمين بقوات، فهي تود أن تؤكد على أن إدخـال 
تعديـلات هامـة علـى مذكـرة التفـاهم النموذجيـــة يتســبب في 

تأخــيرات هامــة لوضــع الصيغــــة النهائيـــة لمشـــروع مذكـــرة 
التفـاهم. وتـود الأمانـة العامـة، بالتـالي، أن توصـي بـأن توافـــق 
الجمعيـة العامـة علـى وثيقـة مذكـــرة التفــاهم النموذجيــة الــتي 
 ،Corr.2 و Corr.1 و A/51/967) ـــــام أوصـــى ـــا الأمـــين الع
المرفق) بغية تيسير عملية مذكـرة التفـاهم ومـن ثم التقليـل مـن 
التأخـيرات الـتي تتسـبب فيـها التعديـــلات للنــص الــتي تطلبــها 

البلدان المساهمة بقوات. 
 

الموافقة على مذكرة التفاهم وتوقيعها   
أخيرا، لاحظت الأمانة العامـة أن ثمـة تأخـيرا هامـا في  - ١٣
تلقي الموافقة على مذكرة التفاهم وتوقيعها النهائي من طـرف 
البلـدان المسـاهمة بقـوات، وذلـك نتيجـة للعمليـــات الحكوميــة 
ــــة العامـــة  الوطنيــة لتلــك البلــدان. ولــن يكــون بوســع الأمان
المصادقة على المطالبات لأغراض السداد مـا لم توجـد مذكـرة 

تفاهم موقعة. 
إن القصد من نظام المعـدات المملوكـة للوحـدات هـو  - ١٤
توقيع مذكرة تفاهم بين البلد المساهم بقوات والأمـم المتحـدة 
قبـل نشـر القـــوات. وتــود الأمانــة العامــة أن تشــدد علــى أن 
ـــة المعــدات المملوكــة للوحــدات  أسـاس الإدارة الفعالـة لمنهجي
يكمن في التنفيذ الشامل وفي الوقت المحدد لمذكرات التفـاهم. 
ويمثـل التوصـل إلى إبـرام هـذه الاتفاقـات قبـــل نشــر وحــدات 
عسـكرية مشـكّلة شـــرط لازمــا لتيســير عمــل الأمانــة العامــة 
ولتوفـير الإطـار لدعـم البعثـة. وتظـهر الإحصـاءات أنـــه، حــتى 
تــاريخ ٣٠ نيســان/أبريــل ٢٠٠٢، كــان قــد تم في امــــوع 
توقيع ٢١٤ مذكرة تفاهم، منـها ٨ فقـط (زهـاء ٤ في المائـة) 
تم توقيعـها قبـل نشـــر المعــدات الرئيســية و/أو بنــود الاكتفــاء 
الـذاتي في الميـدان. ونتيجـة لجـهود مكثفـة مـن جـــانب الأمانــة 
العامـة في أثنـاء السـتة أشـهر الأخـــيرة لوضــع الصيغــة النهائيــة 
لمذكـــرات التفـــاهم وتـــــأمين توقيعــــها كــــان ثمــــة في ايــــة 
ـــد  نيســان/أبريــل ٢٠٠٢ مــا مجموعــه ٢٤ مذكــرة تفــاهم قي
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التفـاوض و ٥ مذكـرات تفـاهم فقـط في انتظـــار التوقيــع مــن 
جانب البلدان المساهمة بقوات (انظر المرفق الثاني). 

 
الزيارة السابقة لنشر الوحدات   بــاء –

تجمـع الزيـــارة الســابقة للانتشــار خــبراء مــن الأمانــة  - ١٥
العامـة و/أو البعثـات الميدانيـة يتجـهون معـا إلى البلـد المســـاهم 
بقــوات لتقييــم القــدرة التنفيذيـــة للوحـــدة ولمســـاعدة البلـــد 
المسـاهم بقـــوات علــى إجــراء تعديــلات، فيســمحون بذلــك 
ــــد الاقتضـــاء. وفي  للأمانــة العامــة بوضــع ترتيبــات بديلــة عن
السـنتين الأخـيرتين، تم في امـــوع الاضطــلاع بـــ ٢٢ زيــارة 
سـابقة للانتشـار إلى بلـدان مختلفـة تقـوم بتوفـير المعـــدات و/أو 
الاكتفاء الذاتي للبعثات التالية: بعثـة منظمـة الأمـم المتحـدة في 
جمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة، وبعثـــة الأمـــم المتحــــدة في 
ـــم المتحــدة في إثيوبيــا وإريتريــا، وإدارة  سـيراليون، وبعثـة الأم
ــــم المتحـــدة  الأمــم المتحــدة المؤقتــة في كوســوفو، وإدارة الأم
ـــم المتحــدة المؤقتــة في  الانتقاليـة في تيمـور الشـرقية، وقـوة الأم
لبنـان. واسـتنادا إلى هـذه التجـارب، تعتقـد الأمانـــة العامــة أن 
الزيـارة السـابقة لنشـــر الوحــدات عنصــر حيــوي في منهجيــة 
ــــة الزيـــارات  المعــدات المملوكــة للوحــدات. وقــد أدت غالبي
السابقة للنشر إلى تعديل مذكرة التفاهم (تحديد فئة المعـدات، 
مثـلا) لإظـهار قـدرات البلـد المسـاهم بقـوات، فقللـت بالتـــالي 
ــــدرة  أوجــه عــدم القصــور في البعثــات الميدانيــة وعــززت الق
التنفيذيـة لتلـك البعثـات. وتتمثـل الخـــبرة المكتســبة في بعثــات 
ـــه  معينـة (بعثـة الأمـم المتحـدة في سـيراليون، مثـلا) في إدراك أن
بــدون زيــارات ســابقة للنشــر، يمكــن أن تختلــف مذكــــرات 
التفاهم المتفاوض بشأا والموقعـة، اختلافـا هامـا، عـن حقيقـة 
ـــق الســابق  مـا تم نشـره فعـلا. وبالإضافـة إلى ذلـك، يـردّ الفري
للنشر على استفسارات المساهمين بقوات، في بلداــم، بشـأن 
الدعـــم السـوقي والمالــي فيمـا يتعلـق بتنفيـذ منهجيـة المعـــدات 

المملوكة للوحدات. 

ومن أجل زيادة العمل على تحقيق أفضـل نتـائج لهـذه  - ١٦
الزيـارات، يجـرى حاليـا اســـتعراض إجــراءات تشــغيل قياســية 
جديدة لها. وتطلب الأمانـة العامـة أن تكـون البلـدان المسـاهمة 
بقوات مستعدة لقبول هذه الزيارات السابقة للنشر. وبصورة 
خاصـة، تـود الأمانـة العامـة أن توصـــي بــأن البلــدان المســاهمة 
بقوات التي تشارك في عملية لحفظ السلام لأول مرة في إطـار 
منهجيـة المعـدات المملوكـــة للوحــدات و/أو الــتي تنشــر لأول 
ــارة  مـرة وحـدة مـن صنـف معـين، يجـب أن تطـالَب بقبـول زي

فريق سابقة للنشر.  
 

التحقق من المعدات المملوكة للوحدات   جيم -
تقارير التحقق   

الهـــدف العـــام لإجـــراءات التحقـــــق والمراقبــــة هــــو  - ١٧
التأكد من أن كلا الطرفين - البلدان المساهمة بقـوات والأمـم 
المتحــدة – يســتوفيان الشــروط الــواردة في مذكــرة التفـــاهم. 
ويتوقـف سـداد المبـالغ المتعلقـة بـالمعدات المملوكـــة للوحــدات 
ـــات المقدمــة في الميــدان  علـى التحقـق مـن أن المعـدات والخدم
مطابقـة لمـا تعـهدت بـه البلـدان المسـاهمة بقـوات في مذكـــرات 
التفاهم التي وقعتها مع الأمم المتحدة. وتـتركز عمليـة التحقـق 
علـى سلسـلة مـن التفتيشـــات يشــترك في إجرائــها أفــراد مــن 
البعثـات ومـن الوحـدات. ويصـدر بشـأن كـــل تفتيــش تقريــر 
ـــة التحقــق والمراقبــة في أثنــاء  تحقـق محـدد ويجـري تـأكيد عملي
ـــة. وتلاحــظ هــذه التقــارير مجــالات  مختلـف أطـوار فـترة البعث
اختــلاف المعــدات والاكتفــاء الــذاتي في الميــدان عــن المعايـــير 
المحددة في دليل المعدات المملوكة للوحـدات والمتفـق عليـها في 
مذكرة التفاهم. وبالإضافـة إلى ذلـك تلاحـظ تقـارير التحقـق 
المدى الذي تكون فيـه المعـدات في البعثـات جـاهزة للتشـغيل. 
ومـن ثم فـإن تلقـي تقريـر تحقـق، مـــع مذكــرة تفــاهم موقعــة، 
يسمح للأمانة العامة بتجهيز المطالبة بسـداد تكـاليف المعـدات 

الرئيسية و/أو الاكتفاء الذاتي. 
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وقــد تبــين، بصــورة عامــة، أن إعــداد وتجــهيز هـــذه  - ١٨
التقارير كليهما يسـتغرقان وقتـا طويـلا وأمـا يتطلبـان عمـلا 
ـــا بــين البعثــات،  مكثفـا وكثـيرا مـا اتسـما بعـدم الاتسـاق فيم
وعادة ما يكون تاريخ إكمالهما متأخرا جـدا. وتعتقـد الأمانـة 
العامة أن بالإمكان تحقيق مزيد مـن المكاسـب في مجـال فعاليـة 
العمليـة المتعلقـة بـالمعدات المملوكـــة للوحــدات، وذلــك علــى 
وجه التحديد فيما يتعلق بتقارير التحقـق ذاـا. واـال الأول 
الــذي يجــرى تحليلــه لأغــراض التحســين هــــو مجـــال التواتـــر 
المطلـــوب لإعـــداد التقـــارير، ـــــدف تحقيــــق تــــوازن بــــين 
الاحتياجات لتقارير متواترة والموارد اللازمة للحصول عليها. 
ويتعلـق اـال الثـاني بطريقـة الإبـلاغ. وتـود الأمانـة العامـة أن 
تدرس، من وجـهتي النظـر الوظيفيـة والتقنيـة، المسـائل المتعلقـة 
بـالإبلاغ الإلكـتروني و/أو التوقيعـــات الإلكترونيــة، الــتي مــن 
شـأا أن تحسـن توقيـت تجـهيز التقـارير وتلقيـها بالمقارنـــة مــع 
التقــارير المطبوعــة علــى الــورق، وأن تفــرض نمطــــا قياســـيا. 
وأخيرا، تنظر الأمانـة العامـة حاليـا في تحسـينات ممكنـة لتقريـر 
التحقق النموذجي، ربما عن طريـق الانتقـال تدريجيـا إلى نظـام 
إعـداد التقـارير علـى أسـاس اسـتثنائي، و/أو مـن خـلال وضــع 
ـــن الاســتعداد علــى الصعيــد  أو تكييـف تقريـر ربـع سـنوي ع
التنفيـذي. وـدف الأمانـة العامـة إلى تبسـيط التقـارير لجعلـــها 
أكثر فعالية وموثوقية وفـائدة، وإلى كفالـة إعدادهـا في الوقـت 

المناسب.  
 

معايير التحقق   
وضعــت معايــير التحقــق بشــأن المعــــدات المملوكـــة  - ١٩
للوحـدات الأفرقـة العاملــة المختلفــة المعنيــة بتســديد تكــاليف 
المعـدات المملوكـة للوحـدات، وهـي واردة في الدليـل الخـــاص 
بتلك المعدات. وقد تم وضع الصيغة النهائية لنسخة مستكملة 
من هذا الدليــل، تتضمـن جميـع التوصيـات الـتي وافقـت عليـها 
الجمعيــة العامــة، وهــي متاحــــة أيضـــا في شـــكل إلكـــتروني. 

ويتضمــن التذييــل ١ للدليــل صحــائف عمــــل التحقـــق مـــن 
ـــاء الــذاتي،  المعـدات الرئيسـية ومـن كـل فئـة مـن فئـات الاكتف
وذلك لتأمين تنفيذ المعايير المتفق عليها تنفيذا متسـقا في جميـع 

عمليات حفظ السلام. 
ـــــة في  وبالإضافـــة إلى ذلـــك، شـــرعت الأمانـــة العام - ٢٠
 (Lutus Notes) ـــس� اسـتخدام قـاعدة بيانـات �لوتـوس نوت
خاصة بالمعدات المملوكة للوحدات. وقد مكّن هذا المشـروع 
ـــة مــن الاطــلاع علــى نصــوص  الرائـد المقـر والمكـاتب الميداني
مذكرات التفاهم وتقارير التحقق الخاصة بالوحدات في إدارة 
الأمــم المتحــدة الانتقاليــة في تيمــور الشــرقية (في شـــهر آذار/ 
مارس ٢٠٠٠) وفي بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريـا (في 
شهر أيار/مايو ٢٠٠١). وعلى أساس نجاح المشاريع الرائـدة، 
ستقوم الأمانة العامة الآن بإكمال عملية توسيع نطـاق النظـام 
في شهر تموز/يوليه ٢٠٠٢ ليشمل بعثة منظمــة الأمـم المتحـدة 
في جمهوريــة الكونغــو الديمقراطيــة، وبعثــة الأمــم المتحـــدة في 
ـــة في كوســوفو، وقــوة  سـيراليون، وإدارة الأمـم المتحـدة المؤقت
الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان، وقوة الأمم المتحدة لمراقبة فـض 
الاشتباك، وبعثة الأمم المتحدة للمراقبـة في العـراق والكويـت، 
وليشـمل كـل البعثـات الأخـــرى في تشــرين الثــاني/نوفمــبر - 
كانون الأول/ديسمبر ٢٠٠٢. وحين تشـمل قـاعدة البيانـات 
هـذا كـل البعثـات، ستنشـر تقـارير التحقـق المقبلـة علـى الخــط 
عوضا عن الصدور مطبوعة على الورق. وسييسر هذا عمليـة 
التحقق من المعدات المملوكة للوحدات، على النحـو المذكـور 

في الفقرة ١٨ أعلاه.  
 

التدريب   
كوسـيلة لمعالجـة مســـألة إعــداد تقــارير التحقــق غــير  - ٢١
المتسقة أحيانا، أرسلت الأمانـة العامـة أفرقـة تدريـب مخصصـة 
معنية بالتحقق مـن المعـدات المملوكـة للوحـدات إلى عمليـات 
حفــظ الســلام الجديــدة. وسمــح التدريــــب الـــذي تم توفـــيره 
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بتحسين فهم الموظفـين لطريقـة إعـداد وإنتـاج تقـارير التحقـق 
والطريقة التي يقوم ا المقر فيمـا بعـد بتجـهيز التقـارير وأهميـة 
دورهــا في التجــهيز الفعــــال للمطالبـــات. وســـيجرى توفـــير 
التدريـب مـن جديـد في المسـتقبل للموظفـــين المعينــين حديثــا. 
ـــرر الآن أن يعقــد في حزيــران/يونيــه  وبالإضافـة إلى ذلـك، تق
٢٠٠٢ مؤتمــر معــني بتفتيــش المعــدات المملوكــــة للوحـــدات 
(كــان مقــررا في الأصــل عقــده في أيلــول/ســـبتمبر ٢٠٠١). 
وسـتحضر هـذا المؤتمـر أفرقـة متألفـة مـن موظـــف أو موظفــين 
اثنين من كل بعثة من بين الموظفين المعنيين بالمعدات المملوكــة 
للوحـدات، بالإضافـة إلى ٥ أو ٦ مـن موظفـي المقـر الضـالعين 
ـــة، ليناقشــوا  إلى أقصـى حـد في جميـع جوانـب التحقـق والمراقب
مختلـف جوانـب عمليـة تفتيـش المعـدات المملوكـة للوحـــدات، 
وسيستعرض المؤتمر المشاكل التي ظهرت في عمليـات التحقـق 
والمراقبة، ويقترح حلولا ممكنة لها، ويزيـد مـن تعزيـز وتوحيـد 
المعايــير لإجــراءات التحقــق في جميــع البعثــات. وستســـتخدم 
نتائج المؤتمر لوضع سياسات وإجراءات مبسـطة جديـدة علـى 
أساس الدروس المستفادة، ولتكييـف وتحديـث مـواد التدريـب 

وإجراءات التشغيل الموحدة.  
 

أوجه العجز في المعدات الرئيسية   
تجرى من خلال مذكرة التفاهم مناقشة كميـة ونـوع  - ٢٢
المعـدات الرئيسـية المنقولـة إلى البعثـة. ووفقـــا لمذكــرة التفــاهم 
الموقعـة، يجـرى بعـــد ذلــك تســديد التكــاليف للبلــد المســاهم 
بقــوات، وذلــك بموجــب ترتيبــات التأجــير الشــاملة أو غــــير 
الشاملة للخدمات فيما يتعلق بالأصنـاف الـتي تكـون في حالـة 
تسمح بتشغيلها والتي تمــت الموافقـة عليـها. ولاحظـت الأمانـة 
ـــانت فيــها المعــدات غــير متســقة مــع  العامـة عـدة حـالات ك
مذكرة التفاهم الموقعة أو لم تكن صالحة للاستخدام على نحـو 
يفـي بمتطلبـات ولايـة عمليـة حفـــظ الســلام. وتعتقــد الأمانــة 
العامـة أن عـدد حـالات عـدم الاتســـاق بــين مذكــرة التفــاهم 

والمعـدات المسـتخدمة فعـلا كـان سـيخفّض لـو تم الاضطـــلاع 
بزيارات سابقة لنشر المعدات.  

 
حالات العجز في الاكتفاء الذاتي   

يعرف الاكتفاء الذاتي بأنه دعم سـوقي للوحـدات في  - ٢٣
منطقة بعثة لحفظ السلام يقوم من خلاله بلد مسـاهم بقـوات 
بتوفـير بعـض فئـات الدعـم السـوقي أو جميعـها للوحـــدة علــى 
أساس قابل للسداد. وقد ذكر الفريـق العـامل للمرحلـة الثانيـة 
المعني بسداد تكاليف المعدات المملوكة للوحـدات، في تقريـره 
المــؤرخ ٧ نيســان/أبريــــل ١٩٩٥، أن الســـداد فيمـــا يتعلـــق 
بالاكتفـاء الـذاتي يكـون ذا طـابع معيـاري علـــى أســاس عــدد 
الجنود (A/C.5/49/66، الفقرتان ٢٦ (هــ) و ٢٧). وكـل فئـة 
(أو فئة فرعية) تعتبر مجموعة متكاملة، ومعدلات السـداد غـير 
قابلة للانقسام. وفي بعثات معينة، لاحظـت الأمانـة العامـة أن 
ـــاف  البلـدان المسـاهمة بقـوات لم تحضـر معـدات ثانويـة أو أصن
مستهلكة كافية لتحقيـق الاكتفـاء الـذاتي وفقـا للمعايـير المبينـة 
في دليل المعدات المملوكة للوحـدات، وقـد تطلّـب ذلـك قيـام 
البعثة بتوريدها. وفي الحالات التي طلبت فيها البلدان المساهمة 
بقـوات مسـاعدة الأمـــم المتحــدة بخصــوص فئــات أو عنــاصر 
الاكتفـاء الـذاتي، لـن تســـدد الأمانــة العامــة تكــاليف البلــدان 
المسـاهمة بقـــوات فيمــا يتعلــق بتلــك الفئــات. وبالإضافــة إلى 
ذلك، فمن أجل تحسين فعالية تقارير التحقق، ستعدل الأمانـة 
العامة مذكرة التفاهم لكي تنعكس فيها القدرة الحقيقيـة علـى 
الاكتفاء الذاتي للبلدان المساهمة بقوات في البعثـة المعنيـة (انظـر 

A/C.5/49/70، المرفق، التذييل الثالث، الفقرة ٦).  

وبـــالرغم مـــن أن الهـــدف الأولي لمنهجيـــة المعــــدات  - ٢٤
المملوكة للقوات يتمثل في تحقيق الاكتفاء الذاتي الكامل للبلد 
ــــــة،  المســــاهم بقــــوات في جميــــع الفئــــات والفئــــات الفرعي
ـــة الســابقة أن هــذا قــد لا يكــون ممكنــا  فقـد أظـهرت التجرب
أو فعالا في جميع الحالات. وعلى غرار ما كان الفريق العـامل 
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لما بعد المرحلة الخامسة قـد اتفـق عليـه (وظيفتـا الرصـد الليلـي 
والدفـاع الميـداني، مثـلا؛ انظـــر A/C.5/55/39، الفقــرات ٦٤، 
و ٦٥ (ح)، و (ك)، و (ن)، و ٦٦)، تقيـــم الأمانـــة العامـــــة 
حاليا جدوى قيام الأمم المتحدة بتوفير فئـات أو فئـات فرعيـة 
معينة أخرى، مثل الخيام، وأماكن الإقامة، كجزء مـن البعثـة. 
ويتيح هذا للأمانـة العامـة القـدرة علـى تـأمين مسـتوى متسـق 
وموحد للاكتفاء الذاتي، كما يسـمح أيضـا بتحقيـق وفـورات 
الحجم. وفضــلا عـن ذلـك، أظـهرت التجربـة أن القـدرة علـى 
توخي المرونة في تحديد الفئات والفئات الفرعية الـتي يمكـن أو 
ينبغـي توفيرهـا وفي تحديـد مـن سـيفعل ذلـك، يسـمح بتحقيــق 
قــدر أكــبر مــــن الفعاليـــة في القـــدرة التنفيذيـــة العامـــة، مـــع 

الاستفادة أيضا من وفورات الحجم. 
 

معايير الاكتفاء الذاتي   
ــــل المعـــدات  يتضمــن المرفــق بــاء للفصــل ٣ مــن دلي - ٢٥
المملوكة للوحدات معايير التحقق والتفتيش لأغراض المراقبـة، 
والإبـلاغ بخصـوص الاكتفـاء الـذاتي الـذي يوفّـره بلـد مســاهم 
بقوات لبعثة. واستنادا إلى الخبرة المكتسـبة حـتى اليـوم، تعتقـد 
الأمانة العامة أن المعايير الدنيا لفئات معينة للاكتفاء الـذاتي في 
دليل المعدات المملوكة للوحدات، مثـل معايـير فئـتي الكـهرباء 
والمراقبة، قد تكون عامة بقدر أكبر ممـا ينبغـي لتـأمين التطبيـق 
والتحقق المتسقين في البعثات الميدانيـة. ويمكـن أن يكـون لهـذا 
تأثـير علـى معنويـات القـوات وعلـى عمليـات البعثـــة. وتعــتزم 
الأمانـة العامـة مواصلـة تحليـــل هــذه الجوانــب ــدف تحســين 

الكفاءة العامة للقدرة التنفيذية في البعثات.  
 

النقل لتجديد التموين بالأصناف المستهلكة   
ينـص الدليـل الخـــاص بــالمعدات المملوكــة للوحــدات  - ٢٦
(استنادا إلى الفقرة ٤٦ من مرفق الوثيقة A/C.5/49/70) علـى 
ألا يتم سداد أي تكاليف لنقل قطـع الغيـار والمعـدات الثانويـة 
والأصنــاف المســتهلكة، إذ أن المعــدلات المتعلقــــة بالاكتفـــاء 

الذاتي تشتمل بالفعل على عامل النقـل. بيـد أن الأمانـة العامـة 
لاحظت وجود عدد متزايد من طلبات المسـاعدة المقدمـة مـن 
المســاهمين بقــوات والمتعلقــة بتجديــد الإمــداد بقطــــع الغيـــار 
والأصنـاف المسـتهلكة. وحيثمـــا أمكــن ذلــك، وكلمــا كــان 
تاريخ تجديد الإمدادات مـن أصنـاف مسـتهلكة موافقـا لموعـد 
تناوب القوات وكانت طاقة الطائرات المستأجرة على الحمـل 
كافية دون أن تترتب على ذلك تكلفة إضافية للأمم المتحدة، 
أذنت الأمانة العامة بشحن تلك الأصناف المستهلكة. وكلمـا 
كانت هذه الظـروف المحـددة غـير قائمـة، تعـين علـى المسـاهم 
بقـوات أن يتحمـل المسـؤولية عـــن إعــادة التمويــن وأن يضــع 

ترتيباته الخاصة لأغراض الشحن. 
 

تجهيز المطالبات  دال -
 

يمثل تجهيز المطالبـات أوج المنهجيـة المتعلقـة بـالمعدات  - ٢٧
المملوكة للوحدات، وهو يتوقف كليـا علـى القيـام في الوقـت 
ـــلاه، أي عمليــات  المناسـب بالعمليـات الملاحظـة والمناقشـة أع
مرحلة التفاوض بشأن مذكرة التفاهم، وتلقي تقارير التحقـق 
في الوقت المناسب، وصحة تلك التقارير. ومع مراعـاة الفـترة 
التي تدومها عملية تجــهيز المطالبـات، ونظـرا للانشـغالات الـتي 
أعربـت عنـها الـــدول الأعضــاء فيمــا يتعلــق بســداد تكــاليف 
المعـدات المملوكـة للوحـدات، يجـري حاليـا اسـتعراض المســألة 
ـدف تحديـد طـرق لتبسـيط العمليـة بأسـرها. ويتضمــن هــذا 
التقرير مناقشة لبعض الأفكار، وأهمها إدخـال تحسـينات علـى 
فعالية وكفاءة المفاوضات بشـأن مذكـرات التفـاهم، والأهميـة 
الحاسمـة للزيـارات السـابقة للانتشـار، وأخـــيرا تعزيــز وتعديــل 
عمليـات التحقـق والمراقبـة. وفضـلا عـن كـل هـذه التعديــلات 
للمنهجيـة والإجـراءات الحاليـة، تـرى الأمانـة العامــة أيضــا أن 
بالإمكان تحقيق تحسينات، وبالخصوص إحراز مكاسـب فيمـا 
يتعلق بالفعالية، من خلال تعديلات لإدارة الموارد. وكخطوة 
ـــة العامــة مــوارد إضافيــة مــن الموظفــين  أولى، التمسـت الأمان
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لزيـادة قدرـا علـى مواجهـة عـــبء العمــل الثقيــل علــى نحــو 
فعال. 

وكخطوة ثانية، قام قسم المطالبات وإدارة المعلومات  - ٢٨
التابع لإدارة عمليات حفـظ السـلام بتعديـل تنظيمـه الداخلـي 
وفقـا للمنـاطق الجغرافيـة الـــتي تتعــامل الإدارة معــها: أفريقيــا، 
والشرق الأوسط، وأوروبـا، وأمريكـا اللاتينيـة. ويتـألف كـل 
واحد من هـذه الأفرقـة الإقليميـة ممـا يـتراوح بـين ٢ و ٦ مـن 
الموظفين المعنيين بالمطالبـات (رهنـا بالنشـاط المتصـل بـالمعدات 
المملوكـة للوحـدات في المنطقـة)، وقـد أظـــهرت تجربــة الســتة 
ــير  أشـهر الأخـيرة أن تشـكيل أفرقـة إقليميـة قـد عـزز بقـدر كب
الفعاليــة والإنجــاز في الوقــت المناســب والدقــة لعمليــة تجـــهيز 
المطالبات. ويتناول الفريق كـل المطالبـات (المعـدات المملوكـة 
للوحــدات، والوفــاة والعجــــز،وطلبـــات التوريـــد) والمســـائل 
والاهتمامات التي تظهر في المنطقة التي يعـنى ـا. ويمكِّـن هـذا 
ـــن نظــرة أكــثر  الموظفـين المعنيـين بتجـهيز المطالبـات مـن تكوي
ـــات وبســدادها، ومــن زيــادة  شمـولا للمسـائل المتعلقـة بالمطالب
فهمــهم لهــا وقدرــم علــى تحديــد الأولويــات المتصلــة ــــا، 
ومعالجتها بفعالية (وبطريقة ذات منحى عملي). وأتاح إنشاء 
الأفرقـة أيضـا قـدرة إضافيـة علـى القيـام فـورا بمعالجــة المســائل 
المتصلة بتطور عمليات حفظ السلام عـبر مختلـف أطـوار فـترة 
بعثة ما، الأمر الذي يسمح بنقل المـوارد وإدارـا علـى أسـاس 
الأولويـات المتغـيرة في الميـدان. وأخـيرا، يتيـــح مفــهوم الأفرقــة 
الإقليمية للإدارة القدرة على تحسـين التحكـم في سـرعة تقـدم 
العمـل في تجـهيز المطالبـات وعلـى تحديـد الأهـداف وبلوغـــها، 
مــع تحقيــق تــوازن بــين ضــــرورة العمـــل، الملحـــة دومـــا، في 
التفاوض بشأن مذكرات التفاهم من جهة، وتجهيز المطالبـات 

من جهة أخرى. 
ـــة، تشــدد الأمانــة العامــة حاليــا علــى  وكخطـوة ثالث - ٢٩
تدريب الموظفين في مجالي المنهجية المتعلقـة بـالمعدات المملوكـة 
ـــا توفــير تدريــب  للوحـدات، وتجـهيز المطالبـات. ويجـري حالي

ـــادين الفنيــة لتــأمين مزيــد مــن  داخلـي في كـل ميـدان مـن المي
الاتساق في تطبيق القواعد والإجراءات. وتقوم الأمانة العامـة 
في الوقت الحاضر بإعداد مواد تدريبية علـى ثـلاث مسـتويات 
فيمـا يتعلـق بـــالعرض والمحتــوى لكبــار المســؤولين الإداريــين، 
ولموظفـــي إدارة المعـــدات المملوكـــة للوحـــدات ومذكـــــرات 
التفـــاهم، وللوحـــدات فــــور الوصــــول إلى منطقــــة البعثــــة. 
وستستعرض هذه المواد في المقر بعد إكمالهـا مـن أجـل كفالـة 
انطباقها ونشرها على نطاق أوسع. وتستعرض الأمانـة العامـة 
حاليا كذلك السياسات والإجراءات الموحدة القائمة، وتقـوم 
بتحديـث إجـراءات التشـــغيل الموحــدة ــدف زيــادة تحســين 

عملية تجهيز المطالبات من جميع جوانب تلك العملية. 
 

ـــــا  ــــتي يتعـــــين أن تتخذه ــــراءات ال الإج رابعا -
الجمعية العامة 

 

توصـي الجمعيـة العامـة بالموافقـة علـى مذكــرة تفــاهم  - ٣٠
نموذجية لتيسير عملية التفاوض. 

 

ـــة  توصيــات يقــترح أن توجهــــها الجمعي خامسا -
العامة إلى المساهمين بقوات 

 

ــــة العامـــة إلى المســـاهمين  يوصــى بــأن تطلــب الجمعي - ٣١
بقوات أن ينظروا فيما يلي: 

بعد أن يستخدم مساهم بقوات أو أكثر مـن  (أ)
مسـاهم واحـد معـدل السـداد الخـاص بمعـدات رئيسـية في فئــة 
ـــامل المقبــل المعــني  �حالـة خاصـة�، أن يطلبـوا إلى الفريـق الع
بسـداد تكـــاليف المعــدات المملوكــة للوحــدات أن يســتعرض 
تلك المعدات وأن يوصي بقيمة سوقية معقولة معممة وبمعـدل 

للتأجير الشامل/غير الشامل للخدمة لتلك المعدات؛ 
أن يوافقـوا علـى المشـاريع النهائيـة لمذكـــرات  (ب)
التفـاهم ويوقعوهـا في أقـرب وقـت مسـتطاع لتمكـــين الأمانــة 

العامة من تجهيز المطالبات بالسداد؛ 
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ـــار إلى  أن يقبلــوا زيــارة فريــق ســابق للانتش (ج)
بلدهم؛ 

ــــــة  أن يذكـــــروا بوضـــــوح في بدايـــــة عملي (د)
المفاوضات أية أوجه نقص يتوقعـون ظـهورها إمـا في المعـدات 
الرئيسـية أو في الاكتفـاء الـذاتي، لكـي يتيحـــوا للأمانــة العامــة 
وقتا كافيا لتوريـد هـذه المـوارد إمـا مـن مسـاهم آخـر بقـوات 

أو من متعاقد؛ 

حـين تكـون المعايـير الدنيـا لفئـات معينـة مـــن  (هـ)
فئـات الاكتفـاء الـذاتي ذات طبيعــة عامــة أكــثر ممــا يمكــن أن 
يسمح بكفالة التطبيق والتحقق المتسقين في البعثـات الميدانيـة، 
أن يقبلوا قيام الأمانة العامـة بصياغـة ورقـات عمـل تبـين فيـها 
المشكلة بإيجاز وتقترح معايير دنيا تعرض علـى الفريـق العـامل 

المقبل المعني بسداد تكاليف المعدات المملوكة للوحدات.  
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المرفق الأول 

إنشاء عملية لحفظ مخطط سير عملية التفاوض بشأن مذكرة تفاهم والموافقة عليها 
السلام 

١ – تقـــــدم دائــــــرة تخطيــــــط
البعثــــات أو وحــــدة الشـــــرطة
المدنية المشورة إلى دائـرة الإدارة
الماليــــــة وخدمــــــات الدعــــــــم
بخصـــوص احتياجـــات البعثـــــة،
ــــات، والخطـــة، ومفــهوم العملي

وهيكل القوة. 

٢ - يوجـــه المستشـــــار العســــكري للأمــــم
المتحـدة أو وحـدة الشـرطة المدنيـــة دعــوة إلى
ــرة البلـدان المسـاهمة بقـوات، عـن طريـق مذك
شـفوية، إلى المســـاهمة بمــوارد في بعثــة لحفــظ

السلام. 

٣ - استنادا إلى الردود على المذكـرة الشـفوية
الواردة من مسـاهمين بقـوات، يحـدد المستشـار
ـــدة أو وحــدة الشــرطة العسـكري للأمـم المتح
المدنيـة أي مسـاهمات معروضـة مـن المســـاهمين

بقوات تكون أكثر استنسابا. 

٤ - يتـم تكويـن فريـــق تفــاوض تــابع للأمــم
المتحــدة (فريــق الأمــم المتحــدة) يتــألف مــــن
ـــــات (قســــم ممثلـــين للدوائـــر المعنيـــة بالمطالب
ـــــات/دائــــرة الإدارة المطالبـــات وإدارة المعلوم
ـــــن الماليـــة وخدمـــات الدعـــم)، دائـــرة تكوي
القـوات (أو وحـــدة الشــرطة المدنيــة) ودائــرة

السوقيات والاتصالات. 

ـــــرة ٦ - تحــــدد دائ
الســــــــــــــــــــوقيات
والاتصــــــــــــــــالات
احتياجــــــــــــــــــــات
البعثــــــة/المســـــــاهم
بقـــــوات في مجــــــال
الاكتفـــــاء الـــــــذاتي
ـــم وتخطـر فريـق الأم

المتحدة. 

ـــــرة ٥ - تحــــدد دائ
تكويـن القـــوات (أو
ـــــــرطة وحـــــدة الش
المدنيــة) احتياجـــات
مسـاهم بقـوات مــن
المعــدات الرئيســــية،
ـــم وتخطـر فريـق الأم

المتحدة. 

ــد ٧ - يقـوم قسـم المطالبـات وإدارة المعلومـات بتوحي
المعلومات وإعداد مشروع أولي لمذكرة تفاهم. ينسـق
ــة قسـم المطالبـات وإدارة المعلومـات اجتماعـات داخلي
مع دائرة تكويـن القـوات (أو وحـدة الشـرطة المدنيـة)
ودائـرة السـوقيات والاتصـالات لتوضيـح المسـائل غــير
ـــى المسـواة وكفالـة انعكـاس موقـف الأمـم المتحـدة عل

نحو سليم في مشروع مذكرة التفاهم. 

٨ - تبـــدأ المفاوضــــات الرسميــــة مــــع
المساهم بقوات وفريـق التفـاوض التـابع
للأمـم المتحـــدة. يقــدم مهندســو دائــرة
ـــــــو الســــــوقيات والاتصــــــالات، وفني
ــــابعون لتلـــك الدائـــرة، الاتصــالات الت
ودائـــرة الأعمـــــال المتعلقــــة بالألغــــام،
ـــا إلى ذلــك، ووحـدة الدعـم الطـبي، وم

مساهمات فنية حسب الاقتضاء. 

ــــــرة تخطيـــــط ٩ - ملحوظــــة: تحــــال إلى دائ
البعثــات (أو وحــدة الشــرطة المدنيــة حســــب
ـــــول علــــى توضيــــح، أي الاقتضـــاء)، للحص
تطــورات يمكــن أن تحــدث تغيــيرا في مفــــهوم

العملية أو خطتها. 

ــــــــــد يقــــــــدم البل - ١٠
ـــــن المســـاهم بقـــوات مزيـــدا م
ــــا المعلومــات والبيانــات ومخطط
تنظيميـــا بخصـــوص الوحـــــدات
المقترحـة وفقـا لمـا يقتضيـه فريـــق

التفاوض التابع للأمم المتحدة.

١١ - هـــــل توجــــــد
معــــدات مدرجـــــة في
فئة الحالات الخاصة؟ 

ـــــات    (أ)  يقــــوم قســــم المطالبــــات وإدارة المعلوم
بحساب معدل السداد الشهري وفقـا لبيانـات يقدمـها
ــــة البلــد المســاهم بقــوات عــن القيمــة الســوقية العام
المعقولـة، ومـدة صلوحيـة المعـدات، ومعـــدل تكــاليف

الصيانة. 

   (ب)   تجرى مفاوضات بين الأمـم المتحـدة والبلـد
المساهم بقوات للتوصل إلى اتفاق من حيث المبدأ. 

   (ج)  يقـــوم قســـم المطالبــــات وإدارة المعلومــــات
بحساب معدل سداد شهري ويقدم جـداول للموافقـة
ـــة وخدمــات الدعــم/دائــرة عليـها (دائـرة الإدارة المالي
السوقيات والاتصالات/وحدة الشرطة المدنية، ودائـرة
ــــة الأعمـــال المتعلقـــة بالألغـــام إذا تعلـــق الأمـــر بإزال
الألغــام). وبخصــوص الحــالات الخاصــة ذات القيمـــة
ـــة المتجــاوزة لمبلــغ ٢٥٠ ٠٠٠ السـوقية العامـة المعقول
دولار يلزم الحصول علـى موافقـة مديـر شـعبة الإدارة

الميدانية والسوقيات؛ 

نعم

١٢ - يعــــد قســــم المطالبـــــات وإدارة
المعلومـــات مشـــــروعا ائيــــا لمذكــــرة
ـــه بــالتوقيع داخليــا تفـاهم للموافقـة علي
مــــــن طــــــرف دائــــــرة الســــــــوقيات
ــــــــن والاتصــــــالات، أو دائــــــرة تكوي
القـــوات، أو وحـــدة الشـــرطة المدنيـــــة
(ودائـرة الأعمـال المتعلقـة بالألغـام عنـــد
الاقتضـــــاء)، ودائـــــــرة الإدارة الماليــــــة
ــم، ومديـر شـعبة الإدارة الميدانية والسوقيات. وخدمات الدع

مشـروع ـائي لمذكـرة التفـــاهم - ١٣
للموافقة عليه. يقدم إلى البعثة الدائمة للبلـد المسـاهم بقـوات

ــــــــــــــــــل ــة١٤ - ه ثانوية؟ التعديـلات المطلوب

ــــــرةالمســــــاهم بقــــــواتهـــــل قبـــــل البلـــــــد التفاهم؟ مشـــــروع مذك

١٥ - يتصــــــل قســــــم المطالبــــــــات وإدارة
المعلومــات بــــالبلد المســـاهم بقـــوات بشـــأن
ـــدم المشــروع التعديـلات لمذكـرة التفـاهم. يق
الاقتضاء. مــن جديــد للموافقــة عليــه داخليــا حســــب

يعـــدل قســـــم المطالبــــات - ١٦
وإدارة المعلومــــات مذكــــرة التفــــــاهم
ــد رسـالة ترفـق ـا حسب الاقتضاء ويع
نسـختان ائيتـان مـن مذكـرة التفـــاهم،
ـــــع صحيفــــة ويقـــدم هـــذه الوثـــائق م
ـــــام المساعد للموافقة والتوقيع. المصادقــــة الموقعــــة إلى الأمــــين الع

ـــــوات ١٨ - يعيـــد البلـــد المســـاهم بق
نسـخة مـــن مذكــرة التفــاهم إلى قســم
المطالبـــــات وإدارة المعلومـــــات بعـــــــد
توقيعها، ثم يعمم قسم المطالبات وإدارة
الميدانية وداخليا، حسب الاقتضاء. المعلومــات نســـخا منـــها علـــى البعثـــة

ــــــات وإدارة ١٧ -  يقــــدم قســــم المطالب
المعلومـات نسـختين مـــن مذكــرة التفــاهم
المساهم بقوات لموافقته وتوقيعه. النهائيــة إلى ســـفير البعثـــة الدائمـــة للبلـــد

لا

لا

لا

تجهيز المطالبة بالسداد استنادا إلى تقارير التحقق. 
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المرفق الثاني 
مركـز مذكـرات التفـاهم في بعثـات حفـظ السـلام في ٣٠ نيسـان/أبريـــل 

 ٢٠٠٢ 
البعثة 

عدد 
البلدان 

عدد 
الوحدات

في انتظار 
التوقيع 

قيد 
الموقعة التفاوض

الموقعة قبل 
الانتشار 

صفر ١١ صفر صفر ١١ ١٠ بعثة الأمم المتحدة في جمهورية أفريقيا الوسطى 
بعثــة منظمــــة الأمـــم المتحـــدة في جمهوريـــة الكونغـــو 

صفر ٢٤ ١ صفر ٢٥ ٨ الديمقراطية 
٣ ٤٩ ٢٠ صفر ٦٩ ١٥ بعثة الأمم المتحدة في سيراليون 

بعثــة الأمــم المتحــدة للتحقــق في أنغــولا/بعثــــة الأمـــم 
صفر ١٩ صفر صفر ١٩ ٩ المتحدة في أنغولا 

١ ٢ ١ صفر ٣ ٣ قوة الأمم المتحدة لمراقبة فض الاشتباك 
صفر ٢ صفر ١ ٣ ٢ قوة الأمم المتحدة لحفظ السلام في قبرص 

صفر ٧ صفر صفر ٧ ٧ قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان 
صفر صفر ١ صفر ١ ١ بعثة الأمم المتحدة للمراقبة بين العراق والكويت 

صفر ١٧ صفر ٢ ١٩ ١٢ بعثة الأمم المتحدة في إثيوبيا وإريتريا 
٣ ١١ صفر صفر ١١ ٨ إدارة الأمم المتحدة المؤقتة في كوسوفو 
صفر ١ صفر صفر ١ ١ بعثة مراقبي الأمم المتحدة في سيراليون 

صفر ٩ صفر صفر ٩ ٩ قوة السلام التابعة للأمم المتحدة 
صفر ٤ صفر صفر ٤ ٤ قوة الأمم المتحدة للانتشار الوقائي 

إدارة الأمـــم المتحـــدة الانتقاليـــة لســـلافونيا الشـــــرقية 
صفر ١٠ صفر صفر ١٠ ١٠ وبارانيا وسيرميوم الغربية 

١ ٤٨ ١ ٢ ٥١ ٢٤ إدارة الأمم المتحدة الانتقالية في تيمور الشرقية 
٨ ٢١٤ ٢٤ ٥ ٢٤٣ - اموع 

 


