
 

 

ОРГАНИЗАЦИЯ  
ОБЪЕДИНЕННЫХ НАЦИЙ 
 

 

TD
 
 

 

 

 
КОНФЕРЕНЦИЯ ОРГАНИЗАЦИИ  
ОБЪЕДИНЕННЫХ НАЦИЙ  
ПО ТОРГОВЛЕ И РАЗВИТИЮ 
 

 
Distr. 
LIMITED 
 
TD/L.385 
17 June 2004 
 
RUSSIAN 
Original:  ENGLISH 
 

 
Одиннадцатая сессия 
Сан-Паулу, 13-18 июня 2004 года 
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16 июня 2004 года - Резюме, подготовленное секретариатом ЮНКТАД 

 
1. В ходе Всемирной встречи на высшем уровне по вопросам информационного 
общества (ВВИО), состоявшейся в Женеве в декабре 2003 года, государства-члены 
согласовали План действий, содержащий всеобъемлющий перечень "направлений 
действий", подлежащих осуществлению различными заинтересованными сторонами 
(правительства, международное сообщество, деловой сектор и гражданское общество).  
Эти направления действий охватывают все аспекты информационного общества:  от 
вопросов экономики, права, здравоохранения и образования до средств массовой 
информации, культуры и окружающей среды.  На мероприятии в Сан-Паулу были 
рассмотрены все эти вопросы в преломлении к проблематике торговли и развития, и по 
ним предстоит принять меры в период с настоящего момента до следующего этапа 
Всемирной встречи на высшем уровне, которая вновь соберется в Тунисе в ноябре 
2005 года.  На заседаниях состоялся оживленный обмен мнениями между участниками, 
представлявшими правительства, деловой сектор, гражданское общество и 
международные организации. 
 
2. В этом Плане действий реализация национальных стратегий в электронной сфере 
рассматривается в качестве одной из ключевых областей мер политики, направленных на 
развитие информационного общества в развивающихся странах.  В нем содержится также 
призыв предпринять действия для поощрения внедрения различных ИКТ, 
ориентированных на развитие, в интересах всех, включая использование ИКТ МСП в 
целях стимулирования инновационной деятельности, повышения производительности,  
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сокращения операционных издержек и борьбы с нищетой.  В этой связи на первом 
заседании этого мероприятия была обсуждена политика поощрения электронного 
предпринимательства и международной торговли в развивающихся странах.  В решающей 
мере это зависит от создания благоприятствующих использованию ИКТ условий на 
национальном и международном уровнях. 
 
3. Политика поощрения внедрения ЭКТ деловыми кругами - это ключевой элемент 
программ реализации национальных стратегий в электронной сфере.  Обеспечение 
всеобщего доступа к ИКТ необходимо для преодоления разрывов на глобальном и 
национальном уровнях.  Во многих развивающихся странах все еще существует 
необходимость в такой бизнес-модели, которая обеспечила бы предоставление 
устойчивых телекоммуникационных услуг.  Хотя некоторые страны и начали создавать 
нормативно-правовую и регулирующую базу для электронной торговли, этого оказалось 
недостаточно для установления климата доверия между предприятиями и потребителями. 
 
4. Участники мероприятия согласились с тем, что необходимо на постоянной основе 
вовлекать все заинтересованные стороны в процесс выработки и реализации политики в 
области ИКТ. 
 
5. Был высказан ряд идей по поводу конкретных действий, которые могли бы 
совместно предложить Целевая группа Организации Объединенных Наций по ИКТ и 
ЮНКТАД в качестве последующей деятельности в связи с Планом действий ВВИО на 
основе экспертных знаний обоих органов.  Например, Целевая группа по ИКТ подходит к 
проблематике ИТК в качестве части повестки дня в области развития на основе модели, 
охватывающей множество заинтересованных лиц и широкую тематику.  ЮНКТАД же 
накопила глубокие экспертные знания по конкретным вопросам электронной торговли и 
электронного предпринимательства, их воздействия на конкурентоспособность МСП или 
свободно доступного программного обеспечения с открытыми исходными кодами.  
Совместно выработанная методика укрепления электронного предпринимательства в 
интересах повышения конкурентоспособности МСП могла бы привести к выработке 
конкретных руководящих принципов оказания помощи развивающимся странам в их 
усилиях по стимулированию внедрения ИКТ предпринимательским сектором. 
 
6. Распространение ИКТ позволило внедрить на глобальном уровне практику передачи 
услуг в области ИТ и других областях на внешний подряд, который все активнее 
применяется во многих развивающихся странах.  Эта тенденция сохранит свое действие 
на протяжении следующих 10 лет и позволит создавать новые предприятия, новые 
рабочие места и экспертные возможности. 
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7. Перед МСП стоят особенно серьезные проблемы в области использования ИКТ для 
развития бизнеса.  Хотя большинство из них подключены к Интернету и электронной 
почте, когда дело доходит до присутствия в вебсреде и до использования Интернета для 
интерактивных операций, они оказываются гораздо менее активными.  Для 
инвестирования средств в ИКТ МСП должны ясно видеть коммерческую выгоду;  иными 
словами, электронные деловые операции должны приводить к повышению прибыльности.  
Важное значение для МСП имеют доступ к финансированию для вложения средств в ИКТ 
и возможность использования онлайновых платежных систем.  Хотя именно такую цель и 
ставят в некоторых странах государственные банки (например, в Коста-Рике), во многих 
других странах у МСП все еще ощущаются трудности с доступом к электронному 
финансированию и электронным платежным системам. 
 
8. В Плане действий ВВИО приводится ряд предложений, касающихся разработки 
статистических показателей для проведения сопоставлений и оценки результативности, 
для контроля за осуществлением задач, целей и контрольных показателей Плана действий 
и отслеживания глобального процесса использования ИКТ.  Приоритетное значение 
следует придавать созданию систем согласованных и сопоставимых на международном 
уровне показателей с учетом различных уровней развития.  В этой связи на втором 
заседании в ходе данного мероприятия была рассмотрена необходимость в 
статистической оценке для целей выработки политики, а также для мониторинга и 
отслеживания развития ИКТ, в том числе в преломлении к их вкладу в достижение ЦРДТ. 
 
9. Надежные данные о готовности к внедрению ИКТ, их использовании и отдаче от 
них имеют колоссальное значение для тех, кто вырабатывает политику, при составлении и 
оценке ими программ развития информационного общества.  Хотя некоторые 
развивающиеся страны и начали собирать показатели по ИКТ в рамках своих 
официальных статистических систем, эти данные не всегда сопоставимы на 
международном уровне или с данными развитых стран.  Это диктует необходимость в 
коллективных действиях на международном уровне в целях координации 
методологической работы, а также принятия мер в направлении создания глобальной базы 
данных по показателям ИКТ. 
 
10. С этой целью был сформирован партнерский альянс международных учреждений, 
занимающихся сбором данных и показателей по ИКТ.  Он обеспечивает основу для 
координации текущей и будущей деятельности и для разработки последовательного и 
структурированного подхода к поощрению разработки показателей ИКТ на глобальном 
уровне, и прежде всего в развивающихся странах.  В частности, цель его заключается в 
оказании содействия развивающимся странам в их усилиях по подготовке статистики 
информационного общества.  Как ожидается, это приведет к расширению базы 



TD/L.385 
page 4 
 
 
согласованной на международном уровне статистики ИКТ и внесет весомый вклад в 
будущую стратегическую и аналитическую работу по развитию информационного 
общества, в том числе по преодолению "цифровой пропасти". 
 
11. Целевая группа ООН по ИКТ сформировала Рабочую группу по показателям 
использования ИКТ в привязке к ЦРДТ, которую возглавляет Канада и которая 
преследует цель увязать ЦРДТ и контрольные индикаторы с показателями ИКТ.  В своей 
деятельности эта рабочая группа сосредоточит внимание на двух основных направлениях:  
i)  на разработке и внедрении показателей ИКТ;  и  ii)  на оценке и отслеживании 
воздействия.  На заседании была представлена "дорожная карта" работы Целевой группы 
вплоть до второго этапа в ВВИО в Тунисе в 2005 году.  Одним из ключевых элементов 
деятельности Рабочей группы будет определение, в сотрудничестве с другими партнерами 
набора основных показателей ИКТ, а также поддержка создания глобальной базы данных 
по показателям ИКТ. 
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