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  مقدمة
 إذ تخلـق فـرص      ؛ضطلع أنشطة تنظيم المشاريع بدور حاسم في توفير الخدمات وتقديمها إلى المجتمعات           ت  - ١

   الأفراد الراغبين في تنظـيم المـشاريع        مجموعبيد أن القليل فقط من      . وتدعم الإنتاجية والنمو الاقتصادي   العمل  
 فقط من هذه المشاريع الجديدة يستطيع النمو         قليلاً ن عدداً والأهم هو أ  . أو العمل لحسابهم الخاص ينجح في ذلك      

نـسبة مـن    الراغبين في إنشاء الشركات و    نسبة    تضييق الهوة بين  إن  ). ٢٠٠٥الرصد العالمي لإنشاء المشاريع،     (
  . تيسّر إنشاء الشركات ونموهامحددة سياساتية يحاولون فعلاً إنشاءها وتشجيع نموها، قد يستلزم اتخاذ تدابير 

ستراتيجيات تعزيز تنظيم المشاريع مع التركيز علـى المرحلـة الأولى           تقديم عرض عام لا   وتحاول هذه المذكرة      - ٢
ويتناول الفصل الأول بعض المفاهيم والعناصر الرئيسية لسياسة تنظيم المشاريع الكفيلة بتحسين            . كة ونموها لإنشاء الشر 

التدريب على تنظيم المـشاريع؛     لاستفادة من   ويتناول الفصل الثاني كيفية ا    . يرة إنشاء الشركات ونموها ومدة بقائها     تو
والحكومة؛ وآليات التمويل الخاص قطاع الصناعة الأكاديمية ولدوائر والهياكل الأساسية الداعمة؛ والعلاقات الجيدة بين ا

 ـ  تعرض المذكرة الأساليب البديلة لتقييم وقياس    ،وفي الأخير . من أجل تشجيع إنشاء الشركات ونموها      سياسات مـا ل
  .شاريعفي أنشطة المشاريع في البلدان التي تستعمل المؤشرات الحالية لتنظيم الممن تأثير تنظيم المشاريع 

دت ثروة هائلة وفرص عمل      لا سابق له للشركات الجديدة التي ولّ       وشهدت العقود الأربعة الأخيرة نمواً      - ٣
وكـان للانتـشار   . كثيرة وحفّزت النمو الاقتصادي العالمي، وأحدثت ثورة في مختلف جوانب الحياة الاجتماعية 

 وأمريكا اللاتينية تأثير في التنمية الاقتـصادية وفي         الهاتف الخلوي في أفريقيا وآسيا    عن طريق   لاتصالات  لالسريع  
وقد تحقق هذا النجـاح في      . يُعتمد عليها حياة الملايين من الناس الذين كانوا محرومين من قبل من وسائل اتصال             

جانب كبير منه بفضل أصحاب المشاريع الذين استفادوا من التقدم التكنولوجي، وجازفوا باسـتثمار وقتـهم                 
من أجل تطوير المنتجات والخدمات، وخلقوا في الوقت ذاته فرص العمل، وولّدوا الثروة، وربطوا بعض ومواردهم 

  .الفقراء بالنظام الدولي للاتصالات بطرق لم يسبق لها مثيل

ن أصحاب المشاريع داخل وخارج الشركات والمؤسسات الاستثمارية في مجال البحـث            بأويمكن القول     - ٤
أثير نواتج البحث والتطوير في التنمية الاقتصادية من خلال تحديد الفرص وتحويل المعارف             من ت زيدون  والتطوير ي 

أو تحويل الأفكار ) ترتيبات التراخيص على سبيل المثال(وقد تكون عملية تسويق المعارف . إلى منتجات وشركات
وقد . لعمل أو تخفيف وطأة الفقر     السبيل إلى توليد الثروة وخلق فرص ا       هما) الشركات الناشئة مثلاً  (إلى مشاريع   

 في التنمية الاقتصادية من خلال خلق فرص العمل، وتوسيع نطـاق             بالغاً يؤثر أصحاب المشاريع الناجحون تأثيراً    
. التخفيف من حدة الفقر، مما يساعد بالمقابل في الوعاء الضريبي، وتعزيز الابتكار، وبناء القدرات في البلدان النامية

  .ر، يُعتبر تنظيم المشاريع قوة دافعة للتمنية الاقتصادية والتخفيف من وطأة الفقرومن هذا المنظو

تتحدد استجابته علـى الـصُعُد الـسياسي        الذي لا   " الاقتصاد القائم على المشاريع   "وبالتالي ظهرت فكرة      - ٥
رأس مال تنظيم المشاريع  " لوفقاًنحو أكثر أهمية والاجتماعي والاقتصادي وفقاً لانتشار المعرفة فحسب، بل تتحدد على 

يـستند  و). Audretsch and Thurik) (٢٠٠٤أودريتش وتوريك، " (والقدرة على تنظيمها أو المشاركة في تنظيمها
 ةير أصحاب الشركات الصغعالمية، وأن عددكجهات فاعلة بعض الشركات الصغيرة تبدأ ذلك جزئياً إلى ملاحظة أن 

. لمتقدمة والنامية، إضافة إلى أن تنظيم المشاريع هو المحرك الرئيـسي للابتكـار     ظل في تصاعد مستمر في البلدان ا      
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وبالتالي، فإن بعض البلدان تعزز تنظيم المشاريع باعتباره طريقة للحفاظ على التطور التكنولوجي وتشجيعه، فيما               
  .تعزز بلدان أخرى تنظيم المشاريع باعتباره وسيلة للقضاء على الفقر والتخلف

  المفاهيم والعناصر الرئيسية لسياسة تنظيم المشاريع -  أولاً
   شرح القضايا الرئيسية-  ألف

يُعـرّف   للتنمية الاقتصادية والاجتماعيـة،      بالرغم من وجود اتفاق على أهمية تنظيم المشاريع باعتباره محركاً           - ٦
أن البحث في هذا المجال يشمل      حقيقة  وهذا راجع إلى    . نظيم المشاريع بطريقة مختلفة   تالعديد من  الباحثين والمؤسسات      

ويكمن الهدف الرئيسي من تعريف     ). الاقتصاد، والإدارة، وعلم النفس، وعلم الاجتماع على سبيل المثال        (عدة ميادين   
تنظيم المشاريع في توفير العناصر التي تميز أنشطة أصحاب المشاريع عن أنشطة إدارة الأعمال والأنشطة والـسلوكيات                 

  .الأخرى لتمكين واضعي السياسة من إعطاء الأولوية لتطوير تنظيم المشاريع أو استهدافه على نحو أفضلالاقتصادية 

  من هم أصحاب المشاريع؟

) ١٩٣٤(تعتمد التعريفات المعاصرة لأصحاب المشاريع في شق كـبير منـها علـى عمـل شـامبتر                    - ٧
)Schumpeter (      دخلون تغييرات على السوق من خلال الجمع       يُ" مبتكرون"الذي يُعرّف أصحاب المشاريع بأنهم

  :بين الموارد بطريقة جديدة أو مدهشة من أجل

  عرض بضاعة جديدة أو بضاعة محسنة؛  )أ(
  عرض طريقة إنتاج جديدة؛  )ب(
   فتح سوق جديدة؛  )ج(
  عرض مصدر جديد لتوفير المواد أو جزء منها؛  )د(
  .ل التجاريةاستحداث عمليات جديدة أو محسّنة لإدارة الأعما  )ه(

حسب قول شامبتر بالتقطع وعدم     " أصحاب المشاريع " للتركيز الكبير على الابتكار، يتسم عمل        ونظراً  - ٨
 ولا يُعتبر كذلك إذا      إلى تعريفه، فقط إذا كان مبتكراً      ولذا يكون الشخص صاحب مشروع، استناداً     . الاستمرار

 ضغوط تنافسية جديدة إلى السوق تقضي على بعض ويؤدي ظهور مشاريع جديدة إلى إدخال. توقف عن الابتكار
  ").التدمير الإبداعي"مفهوم (المشاريع وأساليب العمل البالية وتفسح المجال أمام شركات صناعية ريادية جديدة 

القـدرة  على هذا الرأي بالقول إن ) Stevenson and Gumpert) (١٩٨٥(ويؤكد ستيفانسون وغامبير   - ٩
بل ينبغي  " أو منظمات دون أخرى   سواهم  يتصف بها بعض الناس دون      ت صفة جامعة    يسل"تنظيم المشاريع   على  

المؤمن بقدرته على انتـهاز الفـرص       " نموذج المقاول "ناحية هناك   فمن  . اتيمن السلوك النظر إليها كمجموعة    
نموذج  "من ناحية أخرى، هناك   و. وتكييف تغييرات السوق ومفاجآته والاستفادة منها من أجل تحقيق طموحاته         

يمكن اعتبار الأفراد والمديرين الذين و. لموارد المتاحةفعالية إدارة االذي تُهدده استحالة التنبؤ ويعتمد على " الوكيل
   )١انظر الجدول  (".مديرين"واعتبار الذين يميلون إلى نموذج الوكيل " أصحاب مشاريع"يميلون إلى نموذج المقاول 
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  م المشاريعالتعريف العملي لتنظي - ١الجدول 
  المديرون الأبعاد الرئيسية للأعمال التجارية  أصحاب المشاريع

  هدفهم إدارة الموارد المتحكم فيها حالياً  التوجه الاستراتيجي  هدفهم تعقب الفرص
  يتطور مع مرور وقت طويل  الالتزام بالفرص  الالتزام السريع

تعدد المراحل مع درجة أدنى مـن       
  التعرض في كل مرحلة

مرحلة واحدة مع التزام كامل بنـاء علـى            الالتزامعملية
  القرارات

  امتلاك الموارد الضرورية أو استخدامها  التحكم في الموارد  استئجار مؤقت للموارد الضرورية
  هرمي نظامي  هيكل الإدارة أفقي مع شبكات متعددة غير نظامية

  يستهدف التطويروارد، يعتمد على المو  نظام المكافأة  يعتمد على القيمة وعمل الفريق
  .)٢٠٠٠(ستفانسون  : المصدر

وقد كان برنامج تطـوير  . تنظيم المشاريع على سلوك أصحاب المشاريع   وركزت بعض الدراسات حول     - ١٠
 مـن  )David McClelland(الأونكتاد مُستلهَماً من عمل دافيد ماكليلنـد  يستخدمه الذي ) إمبريتيك(المشاريع 

ذه الدراسة عشر كفاءات شخصية في إدارة المشاريع لتحديد وتعزيز القوة على تنظيم وحددت ه. جامعة هارفارد
وتتمثل هذه الكفاءات . الإنجاز، والتخطيط، والسلطة: المشاريع، وجُمعت هذه الكفاءات في ثلاث مجموعات هي     

  المثـابرة؛  ) د(ة؛ المطالبـة بالفعاليـة والجـود   ) ج(المخاطرة؛ ) ب(البحث عن الفرص، وروح المبادرة؛    ) أ: (في
القدرة علـى   ) ط(؛  الرصد بانتظام التخطيط و ) ح(تحديد الهدف؛   ) ز(البحث عن المعلومات؛    ) و( الالتزام؛   )ه(

  .النفسبالاستقلالية والثقة ) ي(الشبكات؛ إنشاء الإقناع و

لأشـخاص  ا" منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي أصحاب المـشاريع بـأنهم             وعرّفت مؤخراً   - ١١
الذين يسعون إلى توليد القيمة من خلال إقامة النشاط الاقتصادي أو توسيعه، وتحديد ) أصحاب الأعمال التجارية(

ويركز هذا التعريف على قدرة الشخص على تحديد الفرص          ".منتجات أو عمليات أو أسواق جديدة واستغلالها      
  ).المنتجات والأسواق الجديدة مثلاً(واغتنامها 

اغتنام الفرص  "الأعمال التجارية في هارفارد تنظيم المشاريع ببساطة بأنه         كلية  رّف ستيفانسون وفريقه في     ويع  - ١٢
وفي هذه الحالة ينبغي لأصحاب المشاريع البحث عن        ). ١٩٩٠ستيفانسون،  " (خارج إطار الموارد المتحكم فيها حالياً     

 ـ(ويرى ستيفانسون وفريقه كذلك أن البيئة   . الفرص وعليهم إيجاد الموارد الضرورية لاستغلال هذه الفرص        صل التي يح
  .تضطلع بدور رئيسي في قدرته على السعي وراء الفرص واستغلالها) المواردعلى منها صاحب المشروع 

نـشاط تنظـيم    ية قياس   فإنها تعكس كيف  أكاديمية،  ورغم أن الاختلافات بين التعريفات تبدو اختلافات          - ١٣
الدراسة الاستقصائية بشأن تنظـيم  تُعرّف على سبيل المثال، و. في وضع السياسات ة تأثيره   يالمشاريع وبالتالي كيف  

الأنشطة التي يقوم بها فرد ما أو جماعة ما بهدف القيـام             "االمشاريع التي أعدها البنك الدولي تنظيم المشاريع بأنه       
إن الدراسة الاستقـصائية تجمـع      وبالتالي ف ". الرسمي في شكل عمل تجاري مشروع     بنشاط اقتصادي في القطاع     

وتركز على السياسات التي تؤثر في تسجيل الـشركات         ) الرسميأي القطاع   " (تسجيل الشركات "عن  معلومات  
  ).أي الإجراءات والتدابير الإدارية مثل السجلات الإلكترونية(
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. التدابيره وقياس أثر هذه     لتعزيزاتخاذ تدابير   وباختصار فإن التعريف الدقيق لتنظيم المشاريع يساعد على           - ١٤
وهكذا، فإن هذه   . وبالرغم من تعدد التعريفات، فإن أغلبها يركز على قدرة الفرد على إنشاء الشركة وتنميتها             
  .المذكرة ستركز على السياسات والاستراتيجيات التي تدفع الأفراد إلى إقامة الشركات وتنميتها

  لمحة عن أصحاب المشاريع الناجحين - ١الإطار 
 عدة عراقيل في ،في جنوب أفريقيالناجحين أحد أصحاب المشاريع السود اوهو ريشارد مابونيا، السيد واجه   

 في   ضـخماً   تجارياً  أنشأ ريتشارد مابونيا، وهو في العقد الثامن من عمره، مركزاً          ،٢٠٠٧وفي  . بداية مشواره المهني  
 في مجال الملابس ولكن لم أستطع الحـصول علـى           أردت أن أنشئ مشروعاً   "وقال  . منطقة سويتو قرب جوهانسبرغ   

 ،تُعتبر من الكماليات التي لا يحق بيعها إلا من طرف البيضكانت بيع الملابس التي للم أحصل على رخصة   و. الرخصة
، ذكّرتني السلطات   عاماً ٢٠وعندما أردت فتح مركز تجاري في البلدة منذ         . بقالةغير أنني حصلت على رخصة لفتح       

كما ذكّرتني بأنني أنتمي إلى ركن ما في جنوب أفريقيا غير أنني لم . بأنني مجرد مقيم مؤقت في مدينة جوهانسبرغآنذاك 
  ."أتوقف عن طرق جميع الأبواب كي أحصل على ترخيص وأحقق حلمي

 العديد من أصحاب المشاريع الذين استفادوا من مراكز برنامج إمبريتيك التابع للأونكتاد قصـصاً             حكى  و  
وأعادت بناء المغسلة . أتى حريق على مغسلة للملابس تملكها باولا توكوندوفا في البرازيل     فعلى سبيل المثال،    . مشابهة

وتواجه إميلدا نياموبيغيدزا التي تنتج الشموع ومادة صقل الأحذية في هراري صعوبات .  عاملا٢٣٥ًوهي تشغل الآن 
إن المغامرة خـارج حـدود     "وتقول  .  الاقتصادية الحالية في زمبابوي     للأوضاع في الحصول على العملة الأجنبية نظراً     

وأنظر إلى الظروف الصعبة    . المواد الأولية لاستيراد  السوق المحلية تمكنني من اكتساب العملة الأجنبية التي أحتاج إليها           
  ".تحديات أكثر مما هي عقباتالتي تمر بها زمبابوي حالياً على أنها 

أكتـوبر  /تـشرين الأول . Richard Maponya (2008). Taking stock. The Property Magazine  :المصدر
  ).٢٠٠٨(، الأونكتاد "المشروعات الصغيرة، السبيل للخروج من دائرة الفقر"؛ ٢٠٠٧  

  محددات تنظيم المشاريع -  باء

تدابير تخلق بيئة   اذ  تكمن أحد التحديات التي تواجهها سياسات تعزيز تنظيم المشاريع في القدرة على اتخ              - ١٥
ويعتقد البعض أن أغلب الناس سيغتنمون فرصة تنظيم المشاريع إذا ما           . تنظيم المشاريع مواتية لانتعاش أو ازدهار     

وأن ) ب(أن تكون كفيلة بتحسين أو تغيير وضع الفرد في المستقبل؛           ) أ: (توافر فيها شرطان أساسيان على الأقل     
ن إوبالتالي، ف). Stevenson and Gumpert) (١٩٨٥ستيفانسون وغامبير (لها يؤمن الفرد بأنه قادر على استغلا

واضعي السياسات تذليل العقبات إما من خلال تسهيل اغتنام الفرد لما           يتطلب من   تشجيع أنشطة تنظيم المشاريع     
  .تعزيز ما يجنيه الفرد من اغتنام فرص تنظيم المشاريعأو /ينشده من فرص تنظيم المشاريع و

وما يعزز هذه الفكرة هو أن تنظيم المشاريع يزدهر في المجتمعات التي تكون فيها الموارد متحركة، ويقوم                   - ١٦
لترحيب بنجـاح   أفرادها الناجحون بإعادة استثمار فائض رأس المال في مشروعات الأفراد الآخرين، ويتم فيها ا             

، يمكن القول إن سياسة تنظيم المـشاريع        ظورهذا المن ومن  ). ٢٠٠٠ستيفانسون  (التغيير  الآخرين وبما تحقق من     
  .جميع مراحل تكوين الشركة ونموهافي أي تقديم الدعم له لمساعدته : أن تركز على الفردينبغي 
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  :وتقترح منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي خمسة ميادين رئيسية لمحددات تنظيم المشاريع  - ١٧

  الفرص؛  )أ(
  الأفراد المهرة؛  )ب(
  الموارد؛  )ج(
  التنظيمي؛الإطار   )د(
  .الثقافة  )ه(

فإن ظروف السوق هي التي      ،)١(ظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي     للإطار الذي وضعته من    وفقاًو  - ١٨
 والمنافسة، والوصول إلى ،وظروف السوق تُحددها جملة أمور منها السياسات العامة وتدخل الدولة . تخلق الفرص 

 ترتبط المهارات بالقدرات الفردية لـصاحب       ،وفي هذا السياق   .لأجنبية، واللوائح المنظمة للمشتريات   الأسواق ا 
وبعبارة أخرى، تضم قدرات تنظيم المشاريع رأس المال        . المشروع وبالوصول إلى البنية الأساسية لتنظيم المشاريع      

أس المـال، والبحـث والتطـوير،       وتعكس المـوارد الوصـول إلى ر      . البشري والاجتماعي للأصحاب المشاريع   
ويُغطي رأس المال جميع مراحل حياة العمل التجاري ابتداء من الحصول على التمويل التأسيسي في               . والتكنولوجيا

 يمكن إيجاده أو شراؤه     وفي هذه الحالة يكون البحث والتطوير مورداً      . المراحل الأولى إلى وصوله إلى سوق الأسهم      
التنظيمي جميع الضرائب والقوانين والقواعد والمؤسسات العامـة        ويشمل الإطار   . اشرةبطريقة مباشرة أو غير مب    

علـى  ما لكل فرد من افتراضات وقدرات       وفي الأخير، تنطوي الثقافة على      . الأخرى التي تؤثر في تنظيم المشاريع     
  .التكيف وتصورات ومعارف

إنجاح الأعمال : إطلاق العنان لروح إقامة المشاريع "وحدد برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في تقريره المعنون  - ١٩
 توفير ميدان المنافسة المتكافئة وفقاً) أ: (تنظيم المشاريع وهيفيما يتعلق بثلاثة أركان " التجارية التي يمارسها الفقراء
ل إلى  الوصـو ) ج(وصول الشركات الناشئة والصغيرة والكبيرة إلى التمويـل؛         ) ب(لقواعد منصفة تُنفذ بعدل؛     

  ). ٢٠٠٤برنامج الأمم المتحدة الإنمائي (المهارات والمعارف 

ستة ميادين رئيسية لتعزيز تنظـيم       بلدان حُددت بموجبها     ١٠وعلاوة على ذلك، أُجريت دراسة شملت         - ٢٠
  ):٢٠٠١ لندسترومستيفانسون و(المشاريع في كل من البلدان المتقدمة والبلدان النامية 

  ريع والمواقف تجاه أصحاب المشاريع؛ثقافة تنظيم المشا  )أ(
  ؛إدخال التثقيف بتنظيم المشاريع في نظام التعليم الرسمي  )ب(

                                                      

نظمة التعـاون والتنميـة في الميـدان    على سبيل المثال، حدد برنامج مؤشرات تنظيم المشاريع الذي وضعته م      )١(
الهيكل التنظيمي  :  أنواع من محددات تنظيم المشاريع، التي تضم       ٦ ةالمكتب الإحصائي للجماعات الأوروبي    بشراكة مع    الاقتصادي

  ، والبحـث والتطـوير والتكنولوجيـا       ) مؤشرات ٥(، والوصول إلى التمويل     ) مؤشرات ٦(، وظروف السوق    ) مؤشرات ١٠(
 . المرفقللمزيد من التفاصيل انظر).  مؤشرات٤(، والثقافة ) مؤشرات٤(، والقدرة على تنظيم المشاريع ) مؤشرات٦(
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  ؛ول دون الدخول في هذا المجالتقليص الحواجز التي تح  )ج(
  رؤوس الأموال السهمية للأعمال التجارية الجديدة؛/توفير التمويل التأسيسي والقروض  )د(
  ؛اشئة عبر وسائل مثل برامج الإرشاد ومحاضن الأعمال وشبكات النظراءدعم الأعمال التجارية الن  )ه(
مثـل الـشباب،    ضـعيفاً    موعات المستهدفة الممثلة تمثيلاً   تدابير محددة لتلبية متطلبات المج    اتخاذ    )و(

  .، وخلافهموالنساء، والأقليات العرقية، وأصحاب المشاريع في مجال التكنولوجيا، والشعوب الأصلية

  : بعض المحددات الرئيسية لتعزيز تنظـيم المـشاريع، ومـن بينـها           ماً، ثمة نوع من التوافق بشأن       وعمو  - ٢١
البنيـة الأساسـية    ) ب(سيما التمويل والمهارات والتدريب في مجال تنظيم المشاريع؛          الوصول إلى الموارد ولا   ) أ(

  .يةالتنظيملأُطُر ا) د(الثقافة؛ ) ج(الداعمة المادية منها وغير المادية؛ 

   العناصر الرئيسية لسياسة تنظيم المشاريع-  جيم

تنظـيم  إزاء  قد تؤثر المصالح الاجتماعية والسياسية والاقتصادية في السياسات التي تنتهجها الحكومـة               - ٢٢
 يمكن أن يتضمن    ،ولذا. الظروف التي تسمح بازدهار تنظيم المشاريع     تهيئة  ويتعين على هذه السياسات     . المشاريع

؛  مهنياً إذكاء الوعي بتنظيم المشاريع باعتباره مساراً     ) أ: (تهدف إلى ما يلي   تدابير  ات تنظيم المشاريع    سياسإطار  
  دعم الأشخاص الذين يتحملون مخاطر إنشاء الشركات       ) ج(إتاحة وإبراز الفرص الممكنة لتنظيم المشاريع؛       ) ب(

علـى  م وتمكينهم من الحصول     تهمية شركا يسعون جاهدين لتن  مساعدة الأشخاص الذين    ) د(أو تسويق المعارف؛    
تـدابير  اتخاذ  ) وزارات التعليم والصناعة والمالية مثلاً    (ويمكن لمختلف المؤسسات    ). ١الشكل  (الموارد الضرورية   

في ، ويرد بعض من هذه التدابير )من مرحلة التوعية إلى مرحلة توسّع الشركة   (متنوعة في كل مرحلة من المراحل،       
 ).قات والمنح والقروض على سبيل المثالالمساب (١الشكل 

  .الأونكتاد:المصدر
  ). وعية وتوليد الأفكار وجمع رأس المال الأولي استعمال المسابقات للتفيمكن مثلاً(للتوضيح فقط لتدابير جُمعت ا

 تنمية الشركات    الشركاتإنشاء      الأفكارتوليد      التوعية

المناطق الصناعية، أسواق 
الأسهم، الاستثمار الأجنبي 
  المباشر، تيسير التجارة

رأس مال المخاطرة، 
الروابط التجارية، تطوير 

ت البيع، برامج خدما
  المضاهاة، الإفلاس

الإرشاد، المنح، القروض 
، محاضن الأعمال، الميسّرة

مموّلو مشاريع الأعمال، سوق 
  العمل، الدخول والخروج

المسابقات، التدريب في 
مجال تنظيم المشاريع، 
الاستثمار في البحث 
  والتطوير، الهجرة

 سياسة تنظيم المشاريع      شاريع الصغيرة والمتوسطة الحجمالسياسة المتعلقة بالم        

  توسيع الشركات   

التعليم، الاستعراض، جوائز 
التقدير، تعزيز مبادرات 

  تنظيم المشاريع

  بعض عناصر سياسة تنظيم المشاريع-١الشكل



TD/B/C.II/MEM.1/2 
Page 9 

. تنظيم المشاريع ونشر ثقافته على نطاق واسع   التوجهات المتعلقة ب  في تحسين   خاصة  وتحظى التوعية بأهمية      - ٢٣
ويمكن تحقيق ذلك من خلال التعليم وعرض مساهمة أصحاب المشاريع وما تقدمه الأعمال التجارية من حلـول                 

جوائز التقدير بمنحهم أصحاب الأعمال الناجحين العديد من التدابير الأخرى، كتشجيع هناك و. لتحديات التنمية
  . جيداً مهنياًتنظيم المشاريع باعتباره مساراًصورة ساعد على تحسين التي تالوطنية أو اعتبارهم قُدوة يُحتذى بها، 

ة من أجـل زرع الثقـة بـالنفس         وثمة حاجة إلى آليات لتوليد وجني الأفكار المرتبطة بالأعمال التجاري           - ٢٤
البلدان موارد هائلة في عملية البحث والتطوير الـتي         جميع  وتستثمر  . والمساعدة على تحديد فرص تنظيم المشاريع     

بيد أنه مـن الممكـن      . نتجات وخدمات جديدة أو محسنة    لمساس  الأ من الأفكار التي قد تكون       تولد كماً كبيراً  
 ونقل التكنولوجيا، وتنظيم مسابقات خاصة بخطط الأعمال التجارية،         ،لمشاريعاستعمال التدريب في مجال تنظيم ا     

تحقيق الفائـدة   الأعمال التجارية و  في ميدان    من أجل توليد أفكار      ،تنظيم المشاريع التحدي في مجال    ومنح جوائز   
  .ن استثمارات البحث والتطوير وتطوير المهاراتالقصوى م

مؤسساتية تمكّن أصحاب المشاريع المحتملين من تحويـل الأفكـار المولّـدة إلى             ثمة حاجة إلى آليات وتدابير      و  - ٢٥
خيص، والدعم المالي، وخـدمات تطـوير الأعمـال         ذلك الترتيبات المتعلقة بمنح التر    شمل  يوقد  . منتجات وشركات 

ع العلم بأن إنـشاء     التجارية، واللوائح الداعمة لتمكين الأفراد من تحويل الأفكار إلى شركات على نحو أكثر سهولة م              
ويتمثل الهدف الرئيسي في هذه المرحلة في تشجيع أصحاب المشاريع . عمل تجاري مهمة مضنية حتى في أحسن الظروف

  .المحتملين جميعهم على السعي إلى تنظيم المشاريع عبر تيسير إنشاء الشركات وتسويق التكنولوجيا أو المنتجات

سياسة الابتكار تركز ف. ظيم المشاريع وبعض جوانب سياسة الابتكارسياسة تنوجد قواسم مشتركة بين وت  - ٢٦
.  على دعم توليد التكنولوجيا ونشرها، وتشجع الاستثمار الخاص والعام في إيجاد المعارف وتسويقها          كبيراً تركيزاً

زُ محاضن الأعمال باعتبارها وسيلة ،فعلى سبيل المثال أما ).  التكنولوجيامحاضن(تطوير التكنولوجيا وتسويقها ل تُعزّ
. تنمية تنظـيم المـشاريع    فتيسّر  والمجمعات العلمية والتكنولوجية    ) محاضن الأعمال التجارية  (المنشآت الصاعدة   

إنشاء الشركات وإدخال منتجات على سياسة الابتكار الناجحة حوافز تشجّع وبنتيجة لذلك، من المنتظر أن توفر 
  .وخدمات جديدة إلى السوق

أصحاب المشاريع من    تحسين ما يتوقعه  بغية  تعزيز نمو الشركات وتوسّعها     تدابير ل  لا بد من اتخاذ      ،أخيراًو  - ٢٧
). الضرائب والرواتب والصادرات مثلاً   زيادة  (يرة خلق فرص العمل في كل شركة، وتوليد الثروة          تنمو، وزيادة و  

التفاعل مع أصـحاب المـشاريع      وتساعد شبكات الأعمال التجارية وروابطها أصحاب المشاريع الجديدة على          
وعلى نحو مماثل، فإن .  مما يسهل الوصول إلى الموارد الشبكية من أجل تقوية الشركة والمساعدة على نموها،القائمة

ر، وأسواق الأسهم قد يساعد يصدت اليرسيتوفير رأس مال المخاطرة، وقروضٍ ذات فائدة أقل، وبرامج المضاهاة، وت
  . يرة أسرعتوسع بوالشركات على النمو والت

 التوعية وتوليد الأفكار ودعم      من تدابير  أن تضع مجموعة واحدة   ما  يمكن لمؤسسة   في الممارسة العملية،    و  - ٢٨
 $10K مـسابقة    ١٩٩٠ في عام  معهد ماساشوسيت للتكنولوجيا      استحدث ،فعلى سبيل المثال  . إنشاء الشركات 

ويُقال إن المسابقة   . الطلبة الراغبين في إنشاء شركات    لفائدة  ) $100Kأصبحت الآن مسابقة    ()  دولار ١٠ ٠٠٠(
وعلى النحو ذاته، .  مليارات من الدولارات١٠ شركة تجاوزت قيمة رأسمالها في السوق ٨٥أدت إلى ظهور أكثر من 
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 ـلبرنامج وهو " كأس أفضل المشاريع "تنظم عدد من البلدان الأوروبية سنوياً      ة لابتكار وتنظيم المشاريع لصالح الطلب
 شركة جديدة في الـسويد      ٣٠٠في هذه المسابقة حوالي     ، أنشأ المشاركون    ٢٠٠٧ عامويقال إنه بحلول    . الجامعيين
 أنه في وسـع الحكومـات       لتاليوسيتضح في الفصل ا   ). http://www.venturecup.se: انظر الرابط التالي  (وحدها  

  .ونموها باستعمال المؤسسات القائمة حالياًالتوعية بتنظيم المشاريع وتوليد الأفكار ودعم إنشاء الشركات 

بروز جيـل  يُفترض أن تهيئ البيئة المواتية وأن تضع آليات دعم لتيسير         وخلاصة القول إن سياسة تنظيم المشاريع         -٢٩
 ينبغـي  ،ولتشجيع تنظيم المـشاريع  . تنمية المشاريع الجديدة وتوسّعها   فضلاً عن   من أصحاب المشاريع والمشاريع الناشئة،      

ولا يقتـصر   . المؤسسات الرئيسية على أن تكون ذات طبيعة مبنية على روح المبادرة          جميع  للسياسات أن تسعى إلى حث      
فمن الممكن . المؤسسات العامة والخاصةيشمل  بل ،الأمر على مؤسسات البحث والتطوير من قبيل الجامعات فحسبهذا 
أن تقوم الجهات المعنية بالتنظيم بوضع بـرامج دعـم         الناشئة، و  الشركات أن تطور المؤسسات المالية منتجات لدعم        مثلاً

حوافز لفائدة الشركات والصناعات الناشئة، ويدرج المربون مواد خاصة بتنظيم المـشاريع في منـاهجهم               خاصة وتقديم   
) (Audretsch and Thurik) ٢٠٠١(وقد يؤدي ذلك إلى ظهور ما أسماه أودريـتش وتوريـك   . التعليمية وما إلى ذلك

  .الذي تسود فيه روح تنظيم المشاريع جميع جوانب حياة المجتمع" الاقتصاد القائم على تنظيم المشاريع"

  بعض الاستراتيجيات لتعزيز إنشاء المشاريع -  ثانياً
تشمل التدريب على تنظـيم     للتدخلات السياساتية   سبقت الإشارة أعلاه إلى أن بعض المجالات الرئيسية           - ٣٠

التنظيمية الداعمة، وخلق فـرص     الأطر  ساب المهارات، والوصول إلى الموارد، والثقافة والمواقف، و       المشاريع واكت 
ولقد اخترنا من بينها ثلاثـة      . التدابيرتباعها لتنفيذ هذه    اوثمة عدد من الاستراتيجيات التي يمكن       . تنظيم المشاريع 

البنية :  البلدان المتقدمة والبلدان النامية، وهي     نُهج مشتركة يمكن سلكها لتنفيذ سياسة تنظيم المشاريع في كل من          
  .الصناعة والحكومة، والوصول إلى التمويلقطاع  الأكاديمية ولدوائرالأساسية لتنظيم المشاريع، والتعاون بين ا

   البنية الأساسية لتنظيم المشاريع-  ألف

) قات، والطاقة، والمياه، والنقل، والاتصالات    مثل الطر (هناك اعتراف عام بأهمية البنية الأساسية المادية الجيدة           - ٣١
 الأساسية المادية ينطوي على نفقات هائلة، فإن        ياكلوإذا كان بناء اله   . في تعزيز تطوير الأعمال التجارية وتعزيز نموها      

 ـ. غالباً ما يكون أكثر صـعوبة     ) السياسات، والإجراءات، والمؤسسات  (الأساسية غير المادية    الهياكل  استحداث   ة وثم
 ولادة الشركات ونموها وخلق البيئة التي يرجّح أن ينمو فيها تنظيم            يرسيالأساسية غير المادية يمكنها ت    جوانب للهياكل   

  . الأساسية المادية وغير المادية التي قد تيسّر إنشاء الشركاتياكلويعالج هذا الفصل عناصر اله. المشاريع

ذكاء الوعي، ونشر روح وثقافـة تنظـيم        بغية إ  النظامي   لتعليم النظامي وغير  لياسات  اعتماد س ويمكن    - ٣٢
وقد سبق لبعض مؤسسات التعليم . المشاريع، وتزويد نسبة كبيرة من السكان بالمهارات الضرورية لتنظيم المشاريع

 الابتدائي والثانوي والعالي أن أدرجت المواد المرتبطة بتنظيم المشاريع في مناهجها، ومن المرجّح أن يصبح حقـلاً                
وهناك آلاف . كل أرجاء العالم تقوم بتدريس هذا المجالكما أن المدارس والجامعات في . آخر من الحقول الدراسية

  .التجارية في البلدان المتقدمة والبلدان الناميةالأشخاص الذين يتلقون دراسات عليا في مجال الأعمال 
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لتعليم تنظيم المـشاريع    ا، بوضع منهج فريد     ، في كوستاريك  "جامعة الأرض "ومن الأمثلة على ذلك قيام        - ٣٣
  : ورة يجري تنظيمها بشكل دائم والغرض منها هـو وهو عبارة عن د". برنامج تنظيم المشاريع "أطلقت عليه اسم    

الاقتصادية والاجتماعيـة والبيئيـة     أن يكونوا أصحاب مشاريع يتمتعون بفهم الجوانب        تدريب الطلبة على    ) أ(
 وقابلة للبقاء إيكولوجيا ومقبولة     نتاج المواد الغذائية تكون مربحة اقتصادياً     لإيم مشاريع   تعزيز تنظ ) ب (؛للشركة
ويكمن الهدف الرئيسي للبرنامج . تطوير أعمال تجارية ذات قيمة مضافة في نظام الأغذية الزراعية       ) ج (؛اجتماعياً

زراعية في الشركات الدارية الضرورية لتسيير والمهارات الإالقيادة وروح تنمية عقلية تنظيم المشاريع لدى الطلبة في 
أحد الموظفين للقيام بدور المستشار ويقترح الطلبة الأفكار الخاصة بالعمل التجاري وعليهم اختيار . البلدان النامية

  ).Larsen) (٢٠٠٣لارسن (خلال سنوات البرنامج الثلاث التقني 

بيـد أن   . مختلف مراحل تنمية العمل التجاري    لان  يستكمشريكين و كويعمل الطالب ومستشاره التقني       - ٣٤
وتضم القرارات الرئيسية تحديد أفكار العمل التجاري، وإجراء دراسة الجدوى،          . الطالب يتخذ القرارات بمفرده   

  وتكون الجامعة بمثابة مـصرف وتقـدم       . وإنجاز التقييم البيئي، والبحث عن الاستثمار وإطلاق العمل التجاري        
ساعات  فيما يساهم الطالب ب ،المائةفي   ٢٢أسمال عامل وتفرض على القرض فائدة سنوية تبلغ          دولار كر  ٣ ٠٠٠
جميـع التكـاليف    تغطية  تقارير مالية شهرية و   تقديم  وعليه  . إنتاج المنتج وتسويقه وبيعه   ويقوم الطالب ب   .العمل

جامعة "وتطبق . لمبلغ المستثمر مع الفوائدوتُدفع الفواتير كلها ويُستردّ اى وبعد ذلك يُنهى المشروع ويُصفّ. الإدارية
  .بعض تحديات التنمية في مناطق أخرى خارج أمريكا اللاتينيةلمواجهة ، صاحبة المبادرة، هذا النموذج "الأرض

تيسيرها، يقوم عدد متزايد من البلدان بتـوفير        شفافية الإجراءات التنظيمية والإدارية و    عزيز  ومن أجل ت    - ٣٥
وهكذا فإن خدمات الإرشاد والاستشارة وتخطيط      . يم المشاريع تيسّر إنشاء الشركات ونموها     أساسية لتنظ هياكل  

لأصحاب الشركات الجديدة، على سبيل المثال،       مقدمو الخدمات العامة أو الخاصة    يوفرها  الأعمال التجارية التي    
وتوجد في بعض البلدان مراكز . ةتضطلع بدور مهم في المساعدة على تجاوز العقبات المرتبطة بالإجراءات التنظيمي        

  جامعة متنوعة الخدمات يمكن فيها لأصحاب المشاريع القيام بإجراءات تـسجيل المـشروع والحـصول علـى                 
وهناك عدد متزايد من المواقع والبوابات الإلكترونية الحكومية التي تقدم المعلومات        . المعلومات والمشورة إلكترونياً  

كلها على الـشفافية    التدابير  وتشجع هذه   . لموجودة وأصحاب المشاريع الجديدة   والخدمات لأصحاب المشاريع ا   
  .وتحسين الإطار التنظيمي

أصحاب المشاريع يفضلون التعلّم من النظراء، فقد أطلقت كثير من الحكومات برامج الإرشاد من بما أن و  - ٣٦
 من خدمات ا قدمت الحكومات عدداًكم. أجل الربط بين أصحاب المشاريع من ذوي التجربة والمنشآت الصاعدة

في مجال الأعمال ومن أجل إذكاء الوعي قامت أغلب الحكومات برعاية الجوائز الممنوحة . تنمية الأعمال التجارية
ت مـؤخراً   كما أن المبادرة التي أُطلق    . ، فيما قام البعض منها بحملات توعية خاصة عبر وسائط الإعلام          التجارية

 في تشرين  التي سيحتفل بها عالمياً،(http://www.unleashingideas.org)" ي لتنظيم المشاريعالأسبوع العالم"اسم ب
 تنظم أفرقة من    ،وللاحتفال بهذا الأسبوع العالمي   . تسعى إلى التوعية بأهمية تنظيم المشاريع      ،٢٠٠٨نوفمبر  /الثاني

الولايات المتحدة الأمريكية والمملكة المتحدة     وتتولى تنسيق هذا البرنامج أفرقةٌ من       . مختلف البلدان أنشطة متنوعة   
  . بلدا٦٠ًويفوق عدد البلدان المشاركة في هذه المبادرة . من قبلأُطلقت مبادرات مماثلة حيث 
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 العمل مع القطاع الخاص لتصميم برامج تطوير المهارات، التي تعزز تنظـيم             وفي وسع الحكومات أيضاً     - ٣٧
ت الاهتمام، ولا سيما لتصميم وتطوير المناطق الصناعية والتكتلات التي تعزز           المشاريع في قطاع من القطاعات ذا     

الماليزية بشكل كبير   " استراتيجية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   " اعتمدت   ،فعلى سبيل المثال  . تنظيم المشاريع 
.  لتكنولوجيا المعلوماتعالمياً  لتصبح مركزاًةووضعت الحكومة خط. على توفير البنية الأساسية المادية وغير المادية

 تمتد بين المطـار      كيلومتراً ١٥ وعرضها    كيلومتراً ٥٠وهكذا وفرت البنية الأساسية الداعمة في منطقة بلغ طولها          
المـرور   عن طرق    وفضلاً. الدولي في كوالالمبور ومركز المدينة لإنشاء ممر وسائط الإعلام المتعددة الفائق السرعة           

 ومرافق الطاقة والاتصالات، مُنحت مجموعة من الحوافز للشركات الأجنبية والمحلية ووُضع عدد ، والبنايات،السريع
  .من البرامج الابتكارية للرفع من مستوى التوعية وظهور منتجات وشركات جديدة في مجال تكنولوجيا المعلومات

 من البرامج منـها الحكومـة       اًالابتكار وتنظيم المشاريع، أطلقت الحكومة عدد     في سبيل التوعية وحفز     و  - ٣٨
، والرعاية الصحية عن بعد، والأعمال التجاريـة        "المدرسة الذكية "الإلكترونية، والبطاقات المتعددة الأغراض، و    
تنميـة مـشاريع    "وتهدف مبـادرة    ". تنمية مشاريع التكنولوجيا  "الإلكترونية، ومجموعات البحث والتطوير، و    

أو منشآت  /وظهور أصحاب مشاريع جدد     تيسير  ) أ: ( إلى بلوغ ما يلي    ٢٠٠١أُطلقت في عام    التي  " التكنولوجيا
تكتلٍ رعاية  تشجيع و ) ب(صاعدة ونمو الشركات الموجودة العاملة في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛           
سـسات   نمو هـذه المؤ يسيرللمؤسسات الصغيرة والمتوسطة العاملة في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وت        

البرنامج الدعم المالي والحضانة، وبرامج المضاهاة، وخدمات التـسويق، ويـشجع     يقدم  و. لتصبح شركات عالمية  
ج هذا البرنامج في    يؤدي إدما و"). أصحاب المشاريع الجامعيون  ("الباحثين والطلبة الجامعيين على تنظيم المشاريع       

التفاعل مع الشركات من المشاريع الناشئين  تمكين أصحاب إلىمشروع ممر وسائط الإعلام المتعددة الفائق السرعة 
ويمكن اعتبار ممـر    . د من توقعات وآفاق نمو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة       يزي والتواصل معها، مما     الرائدة عالمياً 

  .بيئة تشجع على الابتكار وتنظيم المشاريعبمثابة وسائط الإعلام المتعددة الفائق السرعة 

اح بلدان مثل ماليزيا الكثير من البلدان النامية الأخرى إلى التفكير في وضع استراتيجيات مـشابهة       وقد دفع نج    - ٣٩
 مجمّع موريشيوس لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، أو ما يعرف بمدينـة           فهناك مثلاً . من أجل تعزيز تنظيم المشاريع    

 مكاتب جاهزة للاستعمال مزودة بأحدث الوسائل        ويشمل على   هكتاراً ١٧٢إبين الحاسوبية، الذي يمتد على مساحة       
بمدارس يرتبط المجمّع و.  شقق، وبيوت مكونة من طبق واحد مخصصة للقاطنين فيه         ٢١٠التكنولوجية، ومركز تجاري، و   

 شركة مـن شـركات      ٦٠تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ومدارس الأعمال التجارية البارزة، واستقطب حوالي          
، )lnfosys(س  ـ، وأنفوسي Orange)(مات والاتصالات بما فيها شركات أجنبية مشهورة مثل أورنج          تكنولوجيا المعلو 

ز مثل تلـك الـتي منحتـها    ـوعة من الحوافـمجم" المدينة الحاسوبية"ت إلى المستثمرين في ـوقُدم. Infinity BPOو
لتكنولوجيا سمة مشتركة بين كثير من برامج       وتُعتبر محاضن الأعمال التجارية والتكنولوجيا ومجمعات العلوم وا       . ماليزيا

 منطقة حول العالم تُطلق على      ٨٩ويبدو أن هناك حوالي     . دعم تنظيم المشاريع التي تستهدف القطاعات المرتفعة النمو       
في الولايات المتحدة ) Silicon Valley" (وادي السيليكون"س ـلتُناف" فالي"أو " السيليكون" يتضمن إما سماًإها ـنفس
 مكاتب مجهزة بأحـدث الوسـائل التكنولوجيـة أو الأرض،           المجمّعات تقريباً كافة  وتوفر  ). ٢٠٠٠ميلر،  (مريكية  الأ

 الشركات الابتكاريـة    وتجمع هذه المجمّعات إجمالاً   . وحوافز ضريبية مغرية للمستثمرين في مجال التكنولوجيا المتطورة       
ة، والمنشآت الصاعدة في المرفق ذاته أو المنطقة ذاتها، مما يخلـق      القائمة، ومؤسسات البحث والتطوير، والمؤسسات المالي     

  .المشاريعدعم وتشجيع الابتكار وتنظيم ومخصصاً لحفز  مجتمعاً
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 ـ      رعاية وتسريع    تُصمّم المحاضن ل   ،ومن جهة أخرى    - ٤٠ صمم كمحاضـن   نمو المنشآت الـصاعدة، وقـد تُ
وحدات البحث والتطوير العامة أو الخاصة باضن التكنولوجيا محرتبط وغالبا ما ت. أو الأعمال التجاريةللتكنولوجيا 

.  لإنشاء شركة مـا    أساساًتُستخدم بموجب تراخيص أو تصبح       تالراغبة في تحويل بعض نواتجها إلى تكنولوجيا      
العمـل  يمكنـها   و،العمل التجاريفي مجال وتقبل محاضن الأعمال التجارية في الغالب عملاء لهم تصور أو فكرة  

  .مؤسسات خاصة أو عامةتحت رعاية ستقل أو بشكل م

) مثل المحاسـبة والتـسويق    (أن توفر المحاضن الدعم الإداري، والخدمات التجارية        يُتوقع  وعلى العموم،     - ٤١
  وترتبط أغلـب المحاضـن     . ليوالمشورة، إضافة إلى مكان العمل بأقل تكلفة، وتقدم في بعض الحالات الدعم الما            

الصناعية، أو توليفة معيات ، أو الج)الجهات المانحة/مثل الجامعات(كومات، أو المؤسسات أو تستفيد من تمويل الح   
 ٢٠، حـوالي    البنك الـدولي  ، المقدمة من    "تطوير المعلومات "مبادرة   تفقد حشد . من أي من الجهات المذكورة    

. مليون دولار لصالح مبادرته الخاصة بمحاضن الأعمال التجارية القائمة على تكنولوجيا المعلومات والاتـصالات             
  بلداً ٥٠ من محاضن الأعمال التجارية في أكثر من         ٧٠قُدّم الدعم في إطار هذه المبادرة حتى الآن إلى أكثر من            و

  ).٢انظر الإطار  (نامياً

من المحاضن الخاصة المستقلة والمحاضن الافتراضية التي تزوّد العملاء في مختلف المناطق         عدد متزايد   كما يوجد     - ٤٢
أفريقيا، وآسـيا، وأمريكـا     تزداد وتيرة تطوير المحاضن في      و.  الإنترنت بالمساعدة التجارية والتكنولوجية عبر شبكة    

  )..Etzkowitz et al) (٢٠٠٥رون، إتزكوفيتش وآخ( محضنة ٢٣٧ففي البرازيل وحدها يوجد ما يناهز . اللاتينية

  الهند -  احتضان مشروع صنع آلة استخراج ألياف الموز - ٢الإطار 
قد لاحظ أن ألياف الموز و. صاحب مشروعكون أن يبمهندس ميكانيكي شاب، وهو لطالما حلم موروغان،   

وبعد عدة محـاولات   .  تستعمله أمه   ما أن يحل هذا النسيج محل الحرير الذي غالباً       عن إمكانية   لها نسيج لامع وتساءل     
وبعد فوزه .  بمهاراته التقنية العالية، آلة بدائية لاستخراج ألياف الموز والاستعاضة بها عن الحريروعثرات، صنع، مستعيناً

بجائزة الابتكار في مجال الأعمال التجارية في مادراس، سمع بصندوق دعم الابتكار التابع لنظام الحضانة المشترك بـين                  
كلية تيروشيرابالي الإقليمية للهندسة ومجمّع أصحاب المشاريع للعلوم والتكنولوجيا، وهو محضنة يدعمها برنامج تطوير 

كما عيّنت له . طويرهاوتع الآلة يصنتتطوير المنتجات من أجل لالمعلومات، التي منحته الدعم المالي، والمشورة، ومرافق 
  . ليقدم له المساعدة التكنولوجيةموجهاً
احتضان النمو الشامل "مجمّع أصحاب المشاريع للعلوم والتكنولوجيا،  -  كلية تيروشيرابالي الإقليمية للهندسة  :المصدر

  .html.38614.Article/en/net.idisc.www://http، "للجميع  

حة على سبيل  في إنشاء الشركات وبقائها في قطاع السيا مهماً دوراًويؤدي التكتل وإقامة الشبكات أيضاً  - ٤٣
ولمنظمات السياحة والمؤسسات الصغيرة والمتوسطة دور      ). ٢٠٠١؛ منظمة التجارة العالمية،     ٢٠٠٠كيلير  (المثال  

وتُشجع تدابير الشراكة والتهيئـة     . المتعلقة بوجهة التوريد  إدارة الجهات الموردة المحلية، وتجربة العملاء       إيجاد و في  
فرص تنظيم إيجاد خطط التعاون الاستراتيجية وعن طريق جمع الموارد بواسطة الذهنية على تنظيم المشاريع وحفزها 

ويمكن اعتبار  . المشاريع بالترويج لمنتجات جديدة وأسواق متخصصة حيث يمكن إقامة منشآت صاعدة وتطويرها           
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ة شكلاً من أشكال تكتـل الـشركات الكـبير        أي   -  قة جغرافية محدودة  ط في من   متكاملاً قطاع السياحة نظاماً  
 التـدريب،   لاتفي مجا العاملة  شركات  المثل  (قطاع الصناعة بأكمله في ميادين مختلفة       والصغيرة والناشئة يدعم    

  ).ذلك، وما إلى والترفيه، والتمويل، والنقل، والثقافة، والإيواء

ظـيم  وخلاصة القول إن واضعي السياسات بوسعهم التوعية وإثارة الاهتمام وتوليد الأفكار في مجال تن               - ٤٤
ويبدو أن تقديم الحوافز من    . توفير البنية الأساسية لتنظيم المشاريع    عن طريق   المشاريع، وإنشاء الشركات وتنميتها     

أجل حث القطاع الخاص على المشاركة، وتشجيع تطوير المهارات، وتقليص تكاليف إنشاء الأعمال التجاريـة               
 .في تعزيز تنظيم المشاريع، يضطلع بدور فعال سيةبادرات الخاصة بالبنية الأساوتنميتها في إطار هذه الم

عزيز تنظيم المشاريع عن طريق إقامة شراكات بين        ت  -  باء
  الدوائر الأكاديمية وقطاع الصناعة والحكومات

من السبل المؤدية إلى نشأة الشركات ونموها، لا سيما الشركات التي تستخدم تكنولوجيات متطورة، العمل   - ٤٥
، ومـستخدمي المعـارف ومقـدمي       )الـدوائر الأكاديميـة   (ات بين منتجي المعارف والمهارات      على تحسين العلاق  

، وهو ما يشار إليـه عـادة باسـم          )الحكومة(صانعي السياسات   /، والمشرعين )قطاع الصناعة (الخدمات  /المنتجات
).  أ٢٠٠١وإتسكويتز، ليدسدورف (الذي يتكون من الدوائر الأكاديمية وقطاع الصناعة والحكومة " اللولب الثلاثي"

ولا يفرض نموذج اللولب    . وخلاصة القول، فهم يمثلون الجهات الفاعلة الرئيسية لأي نظام وطني أو إقليمي للابتكار            
. الثلاثي قيوداً تحد من علاقات الابتكارات وعمليات تنظيم المشاريع وتفاعلاتها ومجالاتها أو من دور الجهات الفاعلة               

" وذج حلزوني يصور علاقات متعددة ومتبادلة عند نقاط مختلفة من عملية رسملـة المعرفـة              نم"واللولب الثلاثي هو    
وبعبارة أخرى، يمكن للصناعة أن تشكل مجالاً للتدريب ومصدراً للمعرفة،          ).  ب ٢٠٠١ليدسدورف وإتسكويتز،   (

يتعين إزالة الحواجز   و. ويمكن للجامعات أن تنشئ الشركات وتديرها، ويمكن للحكومات أن تمول إنشاء الشركات           
  .المصطنعة لإتاحة المجال لبروز هذه العلاقة

وحتى يتيسر للدوائر الأكاديمية القيام بهذا الدور، فإنه يتعين على الجامعات أن توسع نطاق دورها مـن                   - ٤٦
وينبثق عن هذا الدور ما يعـرف باسـم         . منتجة للنخب ذات المهارات إلى مالكة للمعرفة ومؤسِّسة للشركات        

  :، التي تتميز بخصائص رئيسية من بينها ما يلي)١٩٩٨كلارك، " (الجامعة المنظمة للمشاريع"

  أنظمة الإدارة المستقلة والقوية والفعالة؛  )أ(  
  التعاون بين الإدارات وزيادة التعاون مع الخارج؛  )ب(  
  قاعدة الموارد الواسعة النطاق؛  )ج(  
  دريس لقبول التوجهات المتعلقة بتنظيم المشاريع؛إمكانية حدوث تحول في أذهان هيئة الت  )د(  
  .مشاركة الجامعة بكل تخصصاتها في ثقافة تنظيم المشاريع  )ه(  

وينظر إلى هذه الخصائص على أنها عناصر أساسية لتمكين الجامعات من العمل كمراكز لإنشاء المؤسسات   - ٤٧
استحداث فـرص العمـل   (ووسيط لتحقيق التنمية وميسرة لنشر المعرفة ومراكز لنقل هذه المعرفة إلى الشركات          

مـشابهة  "كافياً يمكّن فرق البحوث من العمـل بـصورة          " مجالاً"وتقدم الجامعة في هذه الحالة      ). وتوليد الثروة 



TD/B/C.II/MEM.1/2 
Page 15 

، )قطاع الـصناعة والحكومـة    (، وتشجع أصحاب المشاريع على التعاون بشكل وثيق مع زبائنهم           )٢("للشركات
  .تكافئهاوتدعم تنظيم المشاريع أو 

. وتستخدم الأهداف والمشاريع المشتركة في الواقع العملي كوسيلة رئيسية لتعزيز مثل هذه الـشراكات               - ٤٨
فعلى سبيل المثال، لوحظ لفترة طويلة رسوخ الشراكات القائمة بين الدوائر الأكاديمية والصناعية والحكومات في               

 لوحده، بلغ الدعم الذي قدمته حكومة الولايـات         ٢٠٠٦ففي عام   . كندا وجمهورية كوريا والولايات المتحدة    
 مليار دولار   ٢٠,٩المتحدة على المستوى الاتحادي إلى قطاع الصناعة والجامعات في مجال البحث والتطوير حوالي              

وفي الوقت نفسه، ارتفع إنفاق قطاع الصناعة لدعم مجال البحث والتطوير في            .  مليار دولار على التوالي    ٣٠,١و
وهذا يدل دلالة مباشرة على العلاقة القائمة بين الجامعات وقطـاع           .  مليار دولار  ٢,٤ الأمريكية إلى    الجامعات

  .)٣(الصناعة والحكومة في مجال المشاريع المتعلقة بالبحث والتطوير

وكمثال على ذلك ما اضطلعت به حكومة جمهورية . كما يلاحظ وجود علاقة مشابهة في جمهورية كوريا  - ٤٩
.  تعاون وثيق مع قطاع الصناعات والجامعات أثناء وضعها لاستراتيجيتها المتعلقة بالتكنولوجيا الأحيائيةكوريا من

 مليون دولار أمريكي، في حين استثمر القطاع الخاص ما بـين            ٥٠٠ويقدر المبلغ الذي استثمرته الحكومة بقيمة       
 مليون دولار أمريكـي   ٣٨٠ة مبلغ   وخصصت الحكوم .  مبلغ مليار دولار أمريكي إضافي     ١٩٩٧ و ١٩٩٤عامي  

، تكون الخطة ٢٠٠٧وبحلول عام .  مشروع من المشاريع المتصلة بالتكنولوجيا الأحيائية٦٠٠للمساعدة على إقامة 
:  مليار دولار أمريكي في كافة المجالات الرئيسية من القطاعات المتصلة بالتكنولوجيا الأحيائيـة             ١٥قد استثمرت   

وتـشرك  ). ٢٠٠٤الأونكتاد، (ق البحث، والتمويل، والقدرات المتعلقة بالتسويق والإدارة     الموارد البشرية، ومراف  
  .الخطة القطاع العام والقطاع الخاص، فضلاً عن التحالفات الدولية من أجل مواكبة التطورات الجديدة

لة متزايدة تشير إلى    وبالرغم من عدم بروز سمات هذه العلاقات بالقدر الكافي في البلدان النامية، فثمة أد               - ٥٠
فعلى . وقد نظرت عدة بلدان في السبل الكفيلة بتشجيع مثل هذه الشراكات. الدور الهام الذي تؤديه هذه البلدان

مرتبة تتوسط مؤسستي البلد الرئيسيتين في مجال البحث        ) المركز(سبيل المثال، يحتل مركز الابتكار لجنوب أفريقيا        
ويعزز هذا الموقع تدفق المعلومات . توريا والمجلس المعني بالبحث العلمي والصناعيالعلمي والصناعي، أي جامعة بري

  ).الدوائر الأكاديمية(ومراكز إنتاج المعرفة ) الصناعة(بين الجهة المستفيدة من المركز 

تكار في  وبالمثل، تقع مدينة مبارك للأبحاث العلمية والتطبيقات التكنولوجية، التي تركز على التنمية والاب              - ٥١
وتشتمل مدينة مبارك الـتي     .  في المائة من الصناعات المصرية     ٤٠المجال الصناعي، في منطقة صناعية تضم حوالي        

وقد اختير موقعها عن قصد من أجل .  فدانا٢٥٠ً مركز بحث وتمتد على مساحة تبلغ ١٢ على ١٩٩٣أنشئت عام 
  .تشجيع التعاون مع قطاع الصناعة

                                                      

تقوم بتحديد الفرص وحـشد     " مؤسسات شبه خاصة  "لقد سبق وأن وجدت فرق بحوث على شكل          )٢(
وغالباً ما يكون لديها فريق لإدارة البحوث يتمتع بالمصداقية، وهي تـستثمر في مجـالات               . الموارد الضرورية لاستغلالها  

 مثلها في ذلك مثـل شـركات        -  صة والعامة الاهتمام الناشئة، وتتنافس للحصول على عقود ومنح من المؤسسات الخا         
 ).٢٠٠٣راجع إتسكويتز، (القطاع الخاص الاستشارية 

 . بشأن العلوم والهندسة٢٠٠٧للحصول على تفاصيل وشرح أكثر، راجع مؤشرات المؤسسة الوطنية للعلوم لعام  )٣(
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ن نمواً كرواندا وإثيوبيا، تمتلك الجامعات كماً هائلاً من أصحاب المهـارات والمـؤهلات   وفي بعض أقل البلدا   - ٥٢
وقد يتعين على الجامعات في البلدان النامية أن تتعاون بشكل وثيق مع الحكومات والجهات المانحة مـن أجـل              . العالية

تطويرها إلى المستوى الذي تبلغ فيه حداً من        تحويل الأفكار المتعلقة بالتكنولوجيا إلى شركات أو على الأقل العمل على            
. النضج يسمح بتطبيقها بشكل مباشر من جانب قطاع الصناعة فيها، وذلك بالنظر إلى مستويات تطورها الـصناعي                

وكمثال على ذلك ما قامت به جامعة . ويمكن أيضاً تطبيق هذا النموذج في مجالات التكنولوجيا ذات المستوى المنخفض
من تطوير لثاني أكـبر     ) ٢٠٠٤كوندي،  (لال شراكة مع الأوساط الصناعية والحكومة أو الجهات المانحة          زامبيا من خ  

وتطوير أهم مقدم لخدمات الإنترنـت      ) مزارع يورك المحدودة  (منتجي ومصدري الزهور ومنتجات البساتين في زامبيا        
وعدد من المشاتل   ) أوغندا(الوراثة الزراعية   وبالمثل، تعتمد شركة تكنولوجيات     ). شركة زامنت المحدودة للاتصالات   (

التعاونية التي تزود مزارعي الموز في كينيا بمواد التنظيف النباتية، على تكنولوجيا زراعة الأنسجة التي طورتها جامعـة                   
  .جومو كنياتا للتكنولوجيا الزراعية في كينيا في إطار الشراكة مع الجهات الحكومية صاحبة المصلحة

ت هذه الاتجاهات واضعي السياسات على اعتماد تدابير من شأنها تيسير إقامة الشراكات وتسويق وقد حث  - ٥٣
 في الولايـات المتحـدة الجامعـات       ١٩٨٠وكمثال على ذلك، يشجع قانون بايه دول الصادر عـام           . المعارف

وث التي طورتها باستخدام والمؤسسات العامة المعنية بالبحث والتطوير على إضفاء الطابع التجاري على نتائج البح
وقد اعتمد عدد متنام من البلدان المتقدمة والنامية استراتيجيات مماثلة لتشجيع أوجه التعاون بين              . الأموال العامة 

  .الدوائر الأكاديمية وقطاع الصناعة وتشجيع إنشاء الشركات

ناعة والحكومة دوراً متزايد الأهمية وبوجه عام، تؤدي العلاقات القائمة بين الدوائر الأكاديمية وقطاع الص  - ٥٤
ومع ذلك، فمن الضروري أن يقوم واضعو السياسات . في مجال تعزيز إنشاء الشركات ونقل التكنولوجيا ونشرها

  .بحفز مثل هذه العلاقات وضمان مساهمتها في تحقيق تنمية اقتصادية واجتماعية

   تحسين سبل الحصول على التمويل لإنشاء الشركات- جيم 

يضطلع التمويل بدور راسخ في تعزيز تنظيم المشاريع وهو جزء رئيسي من بيئة الأعمال التجارية القائمة                  - ٥٥
واستحدث عدد من البلدان آليات تمويل ابتكارية تهدف إلى حفز ظهور صناعات أو قطاعات أو إنشاء . في بلد ما

 التمويل التي تدعم إنشاء الشركات عـن        وتمثل بعض هذه الآليات مجموعة كاملة من تدابير       . شركات بوجه عام  
  .طريق عرض فرصة لتنظيم أو إطلاق أحد المشاريع

 وهي مؤسسة غير    - " فونداسيون شيلي "ومن الآليات الفريدة في مجال التمويل، على سبيل المثال، مؤسسة             - ٥٦
 الدولية للهاتف والتلغراف     مليون دولار أمريكي، أنشأتها حكومة شيلي والشركة الأمريكية        ٥٠ربحية يبلغ رأسمالها    

)ITT (  وهي .  من أجل تطوير السبل الكفيلة بتنويع الاقتصاد في شيلي من خلال إنشاء تجمعات صناعية              ١٩٧٦عام
. لا تمول بالضرورة أصحاب المشاريع المحتملين بقدر ما تهتم باستخدام تمويلاتها في عرض فرص تنظـيم المـشاريع                 

شاء شركات تضطلع بإقرار التكنولوجيات الجديدة وتقييم مدى صلاحيتها التقنية          وباختصار، تقوم هذه المؤسسة بإن    
وحالما يزداد الاستثمار الخاص . والاقتصادية، وذلك لجذب الأفراد إلى مجال إنشاء الشركات في القطاع الذي يهمهم

ة في هذه العملية باسـترداد      وتقوم المؤسس . ويبدأ ظهور الصناعة، تباع الشركة التي أنشأتها المؤسسة للقطاع الخاص         
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وأقامت المؤسسة منذ . استثمارها وتنتقل إلى المرحلة التالية من التطوير الصناعي أو إلى قطاع آخر يقع عليه اختيارها
  ).٢٠٠٦الأونكتاد، ( منها للقطاع الخاص ٣٠ شركة بيع حوالي ٤٠إنشائها أكثر من 

. عات في مجالات الخمور والغابات وسمك السلمون في شيلي        ويرجع الفضل إلى هذه المؤسسة في تطوير الصنا         - ٥٧
 كشركة محـدودة    ١٩٨٢في عام   " سلمونز أنتارتيكا "وبالنسبة إلى صناعة السلمون، فقد أنشأت المؤسسة أولاً شركة          

العمـل  وبمجرد الانتهاء من هذا     . لإثبات الجدوى التقنية والتجارية لمزارع تربية وإنتاج سمك السلمون الواسعة النطاق          
وقيام عدد من الأفراد بإنشاء مزارع للأسماك وقد جذبتهم الأرباح الطائلة التي تيسر جنيها، أنشأت المؤسـسة ثـلاث        
شركات أخرى لعرض فرص لتنظيم المشاريع في مجالات تربية الأسماك وإنتاج دقيق تغذية الـسمك وتحـضير سمـك                   

كامل يضم مزارع تفريخ وتربية سمك السلمون ووحدات        ، ظهر تجمع    ٢٠٠٤وبحلول عام   . السلمون المدخن وتصديره  
لتجهيزه وشحنه ومعاهد تقنية ومؤسسات مالية متعلقة به، بما في ذلك الاستثمارات الخارجية، وارتفعت قيمة صادرات 

وعلى أي حال، تمول المؤسسة نقل التكنولوجيا مـن         ). ٢٠٠٦الأونكتاد،  ( مليار دولار أمريكي     ١,٤السلمون لتبلغ   
  . ل مساعدة الشركات الناشئة وكذلك الأسواق، على اعتماد واستخدام وتوظيف التكنولوجيا التي وضعتهاخلا

فقد وضعت بلدان كجنوب أفريقيا     . ويجري في البلدان النامية استكشاف صيغ مختلفة من آليات التمويل           - ٥٨
تي كانت محرومة في السابق من إقامة مشاريع وماليزيا برامج متكاملة لتمكين شرائحها السكانية ومجتمعاتها المحلية ال

وتوفر هذه البرامج التمويل وإقامة الروابط مع المشاريع التجاريـة وتـبرم            . من خلال برامج التمكين الاقتصادية    
وهناك إدراك متزايد من أن مجموعة تدابير التمويل المنفردة قد لا تكون كافيـة              . العقود مع الحكومة والبلديات   

  .خاص الذين لا يمتلكون شبكات تجارية واسعة أو المهارات الإدارية اللازمة من تنمية شركاتهملتمكين الأش

ففي جنوب أفريقيا على سبيل المثال، يهدف الصندوق الوطني لتمكين السود في جنوب أفريقيا المقـدر                  - ٥٩
ديم رأسمال لتوسيع المشاريع  مليون دولار أمريكي، إلى تشجيع إنشاء مشاريع تجارية جديدة وتق٧٠رصيده بحوالي 

 ملايين دولار أمريكي في صورة قروض وأشباه أسهم ٣ويقدم الصندوق تمويلاً يبلغ  . التجارية في مراحلها المبكرة   
كما يوفر أيضاً تمويلاً لعقود الـشراء  . وأسهم للشركات الناشئة والشركات التي ترغب في توسيع نطاق عملياتها    

ويتعين .  الأرياف والمجتمعات المحلية، والتعاونيات والعمليات الحائزة على حقوق الامتيازالتفضيلية، ولمشاريع تنمية
 في المائة من الشركات المستفيدة الناشئة والحديثة العهد إلى السكان           ٥٠,١أن تعود إدارة وملكية ما لا يقل عن         

اص، وتكون قادرة على سـداد      السود، وأن يكون لها نموذج تجاري مستدام، وتوظف ما لا يقل عن خمسة أشخ             
  . مستحقات الصندوق في مدة تتراوح ما بين خمس إلى سبع سنوات

ومع أن هذا الصندوق قد صمم خصيصاً لمعالجة أوجه الإجحاف التاريخية في جنوب أفريقيا، فقد اعتمـدت                   - ٦٠
 مليون دولار ٣٤شئ صندوق برصيد وقد أن). أي اللجنة الاقتصادية لتمكين المواطنين(مؤخراً صيغة معدلة له في زامبيا   

كتنمية المهـارات،   (ويتشابه كل من صندوقي جنوب أفريقيا وزامبيا وآليات دعمهما          . لتيسير عملية تنمية المؤسسات   
  . تشابهاً كبيراً مع ما يجري العمل به في آسيا) وتطوير المؤسسات وتيسير الروابط التجارية وتدابير الشراء

فبإمكـانهم  . ن لواضعي السياسات انتهاجها لتحسين فرص الحصول على التمويـل         وهناك سبل أخرى يمك     - ٦١
تيسير إنشاء شركات رؤوس أموال المجازفة التي تتكفل على وجه الخصوص بتمويل الشركات الناشئة وتمويل نموها في 

وقد أنـشأ   . ناشئةمجال معين، وإنشاء صناديق خاصة بتنظيم المشاريع وخفض تكاليف الإقراض المقدمة للمشاريع ال            
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 صناديق مدعومة من -  من بينها الهند وجمهورية كوريا وروسيا والمملكة المتحدة وجنوب أفريقيا     - عدد من البلدان    
وبالإضافة إلى ذلك، فقد ازداد عدد صـناديق        . الحكومة لرؤوس أموال المجازفة جذبت إليها مساهمة القطاع الخاص        

وتلقت معظم هذه الصناديق دعماً مـن صـناديق         . عة في البلدان النامية   رؤوس أموال المجازفة واتسع حجمها بسر     
فعلى سبيل المثال، استثمرت مؤسسة شركاء رأسمال منظمة تنمية الكومنولث          . الاستثمار الكبرى في البلدان النامية    

ق في البلـدان     مديراً من مديري الصنادي    ٤٢مع  )  مليار دولار أمريكي   ٢,٠حوالي  ( مليار جنيه استرليني     ١,١مبلغ  
وهناك أيضاً  ). أي أن منظمة تنمية الكومنولث تستثمر في الصناديق التي تسعى إلى توفير التمويل للمشاريع             (النامية  

 مليون دولار أمريكي الذي خصصه بنك رؤوس أموال المجازفة ٢٥٠مثل مبلغ (صناديق ناشئة من آسيا وشمال أفريقيا 
  ). سسات الصغيرة والمتوسطة في الشرق الأوسط وشمال أفريقياالذي يتخذ من البحرين مقراً له للمؤ

على الاستثمار في المراحل المبكرة من      ) المستثمرون الخيرون (ويمكن أيضاً للحكومات أن تشجع الأغنياء         - ٦٢
نمو إحدى الشركات، وذلك من خلال اتخاذ مبادرات من قبيل إقامة شبكات لرجال الأعمال الخيرين، وخطـط                 

جال الأعمال الخيرين في الاستثمار، والخصم الضريبي، وخفض الضرائب المفروضة على عائدات هـذه    مشاركة ر 
وباختصار، فالمستثمرون الخيرون هم في الغالب أشخاص أغنياء يقدمون رؤوس الأموال لإحـدى             . الاستثمارات

ون الثغرة الموجودة بـين     وهم يسد . الشركات الناشئة مقابل إسهامهم في مجالات أو تكنولوجيات محددة تهمهم         
وبين تمويل رؤوس أموال المجازفة     )  دولار ١٠ ٠٠٠وغالباً ما يكون أقل من      (الأصدقاء  /الدعم الذي تقدمه العائلة   

ونجد على سبيل المثال أن شركة غوغل قد        ). التي تتجاوز مبلغاً يتراوح ما بين مليون إلى مليوني دولار أمريكي          (
يكي في إطار تمويل الشركات الناشئة من أندي بيشتولشايم، وهو مستثمر خير             دولار أمر  ١٠٠ ٠٠٠تلقت مبلغ   

وواحد من مؤسسي شركة سان ميكروسيستامز، وهذا في الوقت الذي كانت لا تزال فيه تعمل في مترل أحـد                   
 دولار في شركة سكايب، وهي عمـلاق  ٥٠ ٠٠٠وبالمثل استثمر مورتن لوند  . مؤسسيها ولم يتم تسجيلها بعد    

 مليار دولار أمريكي في مرحلة مبكرة من        ٢,٦ الصوت عبر بروتوكول الإنترنت التي بيعت لموقع إيباي بمبلغ           نقل
وعلى أي حال، فالمستثمرون الخيرون يتحملون مخاطر أكبر من تلك التي تتحملها شركات رؤوس أموال               . نشأتها

  .تي يدعمهاالمجازفة وكل طرف منهما يتعاون بشكل وثيق مع الشركات الناشئة ال

ومن المقدر أن الخيرين قد . ويؤدي المستثمرون الخيرون دوراً هاماً في توفير الأموال الأولية لإنشاء الشركات  - ٦٣
)  دولار أمريكي في الـصفقة     ٤٧٠ ٠٠٠حوالي  ( مشروع   ٤٩ ٥٠٠ مليار دولار أمريكي في      ٢٣,١استثمروا مبلغ   

 مليار دولار أمريكي    ٢٢,١ مبلغ   ٢٠٠٥لولايات المتحدة في عام     بينما استثمرت صناديق رؤوس أموال المجازفة في ا       
 في المائة من صفقات   ٥٥وتمت نسبة حوالي    . )٤() مليون دولار أمريكي في الصفقة     ٧,٤حوالي  ( مشروع   ٣ ٠٠٨في  

ال  في المائة من صفقات صناديق رؤوس أمو       ٦الخيرين في المراحل المبكرة ومراحل الانطلاق، بينما تمت نسبة حوالي           
ويمكن للتشريعات الخاصة بتشجيع حشد الموارد الناشئة في البلد لدعم إنشاء الشركات            . المجازفة خلال هذه المراحل   

  .أن تيسر عملية تنظيم المشاريع، لا سيما في البلدان النامية التي تفتقر إلى صناديق رؤوس أموال المجازفة

                                                      

يم التمويـل لأصـحاب     تشجع الإعفاءات الضريبية الاتحادية التي يستفيد منها المستثمرون الخيرون على تقد           )٤(
  .)n=type?cfm.credit060608_lw/june/2006/nr_cj/news/edu.unh.www://http(المشاريع عندما يكونون في أمسّ الحاجة إليها 
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كالمصارف وصناديق (يمية المالية لإجبار المؤسسات المالية ويمكن أيضاً للحكومات أن تستخدم آلياتها التنظ  - ٦٤
ويمكن . على تخصيص نسبة صغيرة من استثماراتها لصالح المشاريع الناشئة        ) المعاشات التقاعدية وشركات التأمين   

 في المائة مثلاً من قروضها للمشاريع الناشـئة، وفي          ٥للحكومات مثلاً أن تطلب من المصارف التجارية تخصيص         
وقد استخدمت بلدان   . لمقابل يمكن للحكومة خفض المبلغ نفسه من احتياطي المصرف المودع في البنك المركزي            ا

  .مثل ماليزيا نموذجاً مماثلاً يمكّن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من الحصول على قروض مصرفية

لناشئة علـى وجـه التحديـد أو        ويمكن أيضاً للحكومات تقديم أموال للمؤسسات المالية لتمويل المشاريع ا           - ٦٥
وعلى سبيل المثال، فإن مؤسسة دعم البحوث       . تخصيص نسبة من الضرائب لتمويل المشاريع الناشئة ذات النمو المرتفع         

 في المائة من الضرائب التي تجمعها ولاية ساو بـاولو،  ١التابعة لولاية ساو باولو مخولة بموجب القانون بأن تحصل على         
 في المائة من ميزانيتها علـى المهـام         ٥ البرازيل، ولا يسمح لمؤسسة دعم البحوث إنفاق أكثر من           وهي أغنى ولاية في   

 في المائة من المال المجموع لدعم التحديات العلمية ذات الأهمية الاقتصادية            ٩٥ويوفر هذا الحد الأقصى حوالي      . الإدارية
 مليـون دولار أمريكـي في مـشروع علـم           ٢٥لغ  ، استثمرت المؤسسة مب   ١٩٩٨وفي عام   . أو الاجتماعية الكبرى  

 مختبراً تابعاً لمؤسسات مختلفة تعمل على الدفع بالبرازيل للالتحاق بالقوى           ٣٤الجينوميات الذي يضم شبكة مكونة من       
 إلى معرفة تسلسل    ٢٠٠٠وتوصلت الشبكة بحلول عام     ). البلدان المتقدمة إلى حد كبير    (الكبرى في مجال بحوث الجينوم      

  . من خبراء الوراثة الشباب، وساهمت في إنشاء شركتين اثنتين٢٠٠ بأكمله، وقامت بتدريب ما لا يقل عن جينوم

ويمكن لواضعي السياسات استخدام عدد من الوسائل لاستحداث وحفز استحداث أدوات مالية مختلفة مـن                 - ٦٦
ة، والتشريعات والأنظمة المالية التي يمكن لها وقد تتضمن هذه الأدوات الحوافز الضريبي. شأنها الحث على تنظيم المشاريع

تيسير نمو استثمارات رؤوس أموال المجازفة التي تقدمها الشركات والأغنياء، والصناديق الخاصة بتطـوير التجمعـات،       
  .وتلبية احتياجات المجموعات الخاصة، وقيام المصارف التجارية بتقديم قروض منخفضة التكلفة إلى المشاريع الناشئة

   استنتاجات وقضايا مطروحة لمناقشتها من جانب الخبراء- ثالثاً 
وهناك . تختلف المؤسسات المعنية بوضع سياسات تنظيم المشاريع وتنفيذها اختلافاً واسعاً فيما بين البلدان  - ٦٧

مكتملة تعـنى   في الوقت الحاضر عدد من البلدان التي لها وزارة لتنظيم المشاريع أو لتنمية المؤسسات أو بها دائرة                  
وبالإضافة إلى  . بتنمية المؤسسات، كما هو الحال في كندا وكرواتيا والدانمرك وماليزيا وهولندا والمملكة المتحدة            

ذلك، تعمل بعض المنظمات الدولية بشكل مكثف على بلورة سياسات فعالة في مجال تنظيم المشاريع، كما تعمل                 
حث البحوث التي تمت والجهود التي بذلت لقياس خبرات البلدان          وست. على وضع مؤشرات قابلة للمقارنة دولياً     

النامية ومستوى أدائها، على اعتماد سياسات شاملة في مجال تنظيم المشاريع من شأنها الدفع بالأفراد إلى النظر في                  
ل توفير المزيد إنشاء المشاريع وتمكينهم من ذلك، وإلى أن يكونوا جزءاً من القطاع المنظم، وإلى أن يتطوروا من أج

  .والابتكارات) من خلال الضرائب والصادرات والمرتبات العالية(من فرص العمل والمزيد من الثروات 

. سُلّط الضوء على بعض أمثلة أفضل الممارسـات   . وفي المجالات السياساتية التي استعرضتها هذه المذكرة        - ٦٨
عملية تنظيم المشاريع حول تحسين ظروف بيئة الأعمـال         وينبغي على سبيل المثال ألا تتمحور الهياكل الأساسية ل        

التجارية فحسب، بل ينبغي أيضاً أن تتضمن تدابير لتعزيز قدرات تنظيم المشاريع كتوفير الوعي والتعليم وتنمية                
وتقوم أكثر البرامج نجاحاً بوضع مناهج دراسية تتعلق بتنظيم المشاريع يستفيد منـها الطـلاب بـدءاً         . المهارات
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وقد وضعت نُهج ابتكارية تعنى بالتوعية والتثقيف في مجال تنظيم المشاريع           . دارس الابتدائية وانتهاءً بالجامعات   بالم
  .من خلال التعاون بين الحكومات والقطاع الخاص

وفي إطار تنفيذ المشاريع القائمة بين الجامعات وقطاع الصناعة والحكومات، يمكن للحاضنات ومجمعـات                - ٦٩
 أو مجال يمكن للأطراف الثلاثة أن تتفاعل فيه وأن تـزرع بداخلـه نـواة     - ائمة أن تعمل كأدوات ربط      العلوم الق 

ويبدو أن هذه الوحدات هي المكـان       . المشاريع الناشئة وتنميها، فضلاً عن تمويل عملية نقل التكنولوجيا وتعزيزها         
 النهج دوره على أكمل وجه حينما تكون لكافة كما يؤدي هذا. الذي يتم فيه تيسير أنشطة تنظيم المشاريع وتنفيذها

ويتعين النظر إلى هذا التعاون على      . الأطراف الثلاثة مصلحة في ذلك وتكون قد قدمت مساهمة في المشاريع المقترحة           
  .نحو يتجاوز أطر التعاون التقليدية المتعلقة بمشاريع البحث والتطوير والمشاريع ذات الأغراض التجارية

عوبات التي تعترض سبل الحصول على التمويل من بين الحواجز الرئيسية التي تعوق تنمية تنظيم               وتعد الص   - ٧٠
وينبغي أن تكون الآليات الخاصة بفرص الحصول على التمويل وغيره من الخدمات التي تقدمها المصارف . المشاريع

عمل الشروط التفضيلية المقدمـة     وينبغي أن ت  . وجهات التمويل الأخرى آليات داعمة لأصحاب المشاريع الناشئة       
للمشاريع الناشئة، بغية الحصول على العقود والحوافز الحكومية، على تيسير إقامة الروابط بين المشاريع الناشـئة                

وعلاوة على ذلك، قد يتعين على الحكومات أن توسع نطاق الدور الذي تضطلع     . والمؤسسات التجارية الموجودة  
يدية لتمكين المشاريع الناشئة من الحصول على القروض وأن تشجع على إقامة شبكات             به المؤسسات المالية التقل   
  .لرجال الأعمال الخيرين

ومن المتوقع أن يتبادل الخبراء أثناء المناقشات آراءهم بشأن الممارسات القائمة في مجال سياسات تنظـيم                - ٧١
وحددت القضايا . يتعين على البلدان النامية النظر فيهاالمشاريع وأن يناقشوا عوامل النجاح والمخاطر الرئيسية التي 

  : التالية لمناقشتها من جانب الخبراء

  ما هي مواصفات صاحب المشروع الجيد؟  )أ(  
  ما هي السياسات العامة والأطر التنظيمية التي أثبتت فعاليتها في حفز وتشجيع أصحاب المشاريع؟  )ب(  
  طلوبـة لـتمكين الـشركات مـن الانطـلاق والنمـو            ما هي مؤسسات الدعم الرئيسية الم       )ج(  

  ؟)مثل التجمعات ومجمعات التكنولوجيا، والحصول على التمويل والأصول الفكرية(
أي نوع من ترتيبات الربط يمكن لها أن تعزز تنظيم المشاريع والابتكـارات والقـدرة التنافـسية        )د(  

 بين الدوائر الأكاديمية وقطاع الصناعة والحكومة، والروابط الشراكات بين القطاع العام والقطاع الخاص، والروابط(
  ؟)بين المؤسسات الكبيرة والمؤسسات الصغيرة، والتعاقد مع الباطن، والمؤسسات الأجنبية، وشبكات الإمداد

كيف يمكن للشركات الحصول على التكنولوجيات وتحسينها، وما هي السياسات العامة المناسبة   )ه(  
  الشركات ابتكارية؟المطلوبة لجعل 
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  والآثاروالأداء المحددات :  مؤشرات منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي في مجال تنظيم المشاريع- فق مر
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