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  Письмо Постоянного представителя Бразилии при 

Организации Объединенных Наций от 5 июля 2022 года 

на имя Генерального секретаря 
 

 

 Я рад сообщить Вам, что во вторник, 12  июля, в 10 ч 00 мин Бразилия в 

качестве Председателя Совета Безопасности в июле 2022  года проведет откры-

тые прения на высоком уровне по теме «Ключевая роль стратегических комму-

никаций в эффективном поддержании мира». 

 В качества ориентира для обсуждения этой темы Бразилия подготовила 

концептуальную записку (см. приложение). Буду признателен за распростране-

ние настоящего письма и приложения к нему в качестве документа Совета Без-

опасности. 

 

(Подпись) Роналду Коста Филью 

Постоянный представитель Бразилии  

при Организации Объединенных Наций  
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  Приложение к письму Постоянного представителя Бразилии 

при Организации Объединенных Наций от 5 июля 2022 года 

на имя Генерального секретаря 
 

 

  Концептуальная записка для открытых прений на высоком уровне в Совете 

Безопасности по теме «Операции Организации Объединенных Наций по 

поддержанию мира: ключевая роль стратегических коммуникаций в 

эффективном поддержании мира», которые состоятся во вторник, 12 июля 

2022 года 
 

 

  Стратегические коммуникации в операциях Организации Объединенных 

Наций по поддержанию мира: ключевая роль в выполнении мандатов и 

обеспечении охраны и безопасности миротворцев 
 

 

 Операции по поддержанию мира остаются в числе важнейших инструмен-

тов поддержания международного мира и безопасности в арсенале Организации 

Объединенных Наций. Поскольку миротворцы выполняют все более сложные 

мандаты в нестабильной обстановке в плане безопасности, стратегические ком-

муникации1 должны занимать центральное место в деятельности Организации 

Объединенных Наций по поддержанию мира. Эффективная коммуникация с со-

ответствующими заинтересованными сторонами имеет ключевое значение для 

повышения эффективности выполнения мандатов и поддержания охраны и без-

опасности миротворцев. 

 Стратегические коммуникации играют решающую роль в обеспечении по-

литической и общественной поддержки, которая необходима миссиям Органи-

зации Объединенных Наций по поддержанию мира для эффективного выполне-

ния их мандатов и создания безопасной оперативной обстановки для миротвор-

цев. Стратегические коммуникации помогают управлять ожиданиями соответ-

ствующих заинтересованных сторон, особенно местного населения и прави-

тельства принимающей страны, и бороться с дезинформацией и распростране-

нием ложных сведений, которые подрывают доверие к миссиям по поддержанию 

мира и подвергают опасности миротворцев. Стратегические коммуникации 

также имеют принципиальное значение для повышения осведомленности миро-

творцев о ситуации и содействия защите гражданского населения и осуществле-

нию повестки дня по вопросу о женщинах и мире и безопасности. В переходные 

периоды для создания условий, способствующих плавному выводу миссий, 

необходимо применять упреждающий подход к коммуникациям с охватом всех 

компонентов миссий. 

 Стратегические коммуникации были включены в семь приоритетов иници-

ативы Генерального секретаря «Действия в поддержку миротворчества плюс» 

на период 2021–2023 годов. Согласно этой инициативе, стратегические комму-

никации должны играть вспомогательную и мультипликативную роль во всех 

__________________ 

 1 В политике Организации Объединенных Наций в области стратегических коммуникаций и 

общественной информации 2017 года дается следующее определение стратегических 

коммуникаций: 

   «Намеренная или направленная коммуникация в целях формирования поддержки в 

отношении миссии, ее мандата и деятельности, а также мирного процесса и 

соответствующих мероприятий принимающей страны, таких как выборы. 

Стратегическая коммуникация требует рассмотрения целей, аудитории, сообщений и 

содержания, а также платформ для распространения. Она также включает в себя 

оценку и корректировку коммуникационных планов для обеспечения достижения 

целей. Стратегическая коммуникация также может помочь направить деятельность 

миссии по урегулированию кризисов». 
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предусмотренных мандатом областях деятельности и в поддержку полного осу-

ществления Декларации о совместных обязательствах в отношении операций 

Организации Объединенных Наций по поддержанию мира, которая была одоб-

рена 155 государствами-членами и 4 региональными организациями. Настоя-

тельно необходимо интегрировать стратегические коммуникации в повседнев-

ное планирование и проведение мероприятий в рамках гражданского, военного 

и полицейского компонентов операций по поддержанию мира. 

 Будучи Председателем Совета Безопасности и обладая значительным опы-

том в качестве страны, предоставляющей воинские и полицейские контингенты, 

Бразилия организует открытые прения по стратегическим коммуникациям в 

операциях Организации Объединенных Наций по поддержанию мира, пресле-

дуя следующие три основные цели:  

 • во-первых, подчеркнуть ключевую роль, которую играют стратегические 

коммуникации в выполнении мандата по поддержанию мира во всех преду-

смотренных им областях деятельности, внося особый вклад в защиту граж-

данского населения и осуществление повестки дня по вопросу о женщинах 

и мире и безопасности; 

 • во-вторых, обратить особое внимание на то, что стратегические коммуни-

кации необходимы для содействия обеспечению охраны и безопасности 

миротворцев, которые работают в опасных условиях, при соблюдении ос-

новных принципов поддержания мира;  

 • в-третьих, обсудить конкретные предложения по расширению стратегиче-

ских коммуникационных возможностей в миссиях по поддержанию мира и 

в Центральных учреждениях Организации Объединенных Наций. 

 

  Защита гражданского населения 
 

 Стратегические коммуникации являются одним из важнейших элементов 

всеобъемлющего, комплексного подхода к защите гражданского населения. Ком-

муникационные стратегии помогают понять намерения, представления и ожи-

дания всех соответствующих субъектов, мобилизовать их и влиять на них в це-

лях усиления защиты гражданского населения. Выполняя свой мандат по за-

щите, миссии по поддержанию мира должны направлять усилия на налаживание 

диалога и взаимодействия. 

 Особое значение имеет установление доверительных отношений с мест-

ным населением и принимающим государством, которое несет основную ответ-

ственность за защиту своих граждан. Эффективные коммуникационные страте-

гии должны с самого начала предусматривать участие местных субъектов, в 

частности местного населения, и создание безопасной среды для гражданского 

населения по принципу «снизу вверх».  

 Кроме того, коммуникационные стратегии по защите гражданского населе-

ния способствуют сбору актуальной информации от ключевых заинтересован-

ных сторон для повышения осведомленности миссий об оперативной обста-

новке и, следовательно, повышения эффективности их планов, решений и дей-

ствий, связанных с защитой гражданского населения. В то же время важно при-

нимать во внимание, что коммуникационные стратегии по защите гражданского 

населения также должны быть ориентированы на структуры Организации Объ-

единенных Наций на местах, поскольку во многих случаях обмен информацией 

все еще является сложной задачей. 
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  Содействие осуществлению повестки дня по вопросу о женщинах и мире 

и безопасности 
 

 В операциях Организации Объединенных Наций по поддержанию мира 

должны и дальше использоваться коммуникационные кампании, основанные на 

поддающихся проверке, подкрепленных данными и ориентированных на людей 

историях, для повышения осведомленности местной и международной аудито-

рии о повестке дня по вопросу о женщинах и мире и безопасности, а также для 

содействия обеспечению полного, равноправного и конструктивного участия 

женщин в мирных процессах. Кроме того, больше женщин-экспертов должны 

консультировать Совет Безопасности в его попытках улучшить этот важный ас-

пект присутствия Организации Объединенных Наций на местах.  

 Стратегические коммуникации также являются важным инструментом 

предотвращения сексуального насилия в связи с конфликтом. Открытые каналы 

связи между миротворцами и представителями всех слоев местного населения, 

особенно женщинами, позволяют укреплять доверие и собирать оперативную 

информацию, что является важнейшими составляющими любой стратегии, 

направленной на защиту женщин от сексуального насилия в связи с конфликтом. 

Более того, коммуникация, которая считается двусторонним процессом, также 

имеет ключевое значение для борьбы с нарушениями, прежде всего с сексуаль-

ной эксплуатацией и сексуальными надругательствами. Миссии Организации 

Объединенных Наций по поддержанию мира должны эффективно взаимодей-

ствовать с местным населением, в том числе путем упреждающего и транспа-

рентного информирования о мерах, осуществляемых для реализации принятой 

в Организации Объединенных Наций политики абсолютной нетерпимости к 

сексуальной эксплуатации и сексуальным надругательствам и защиты жертв.  

 

  Усиление мер по обеспечению охраны и безопасности миротворцев  
 

 Помимо сложных условий, в которых действуют операции по поддержа-

нию мира, они сталкиваются с усугубляющимися проблемами дезинформации 

и распространения ложных сведений, которые подрывают репутацию миссий, 

негативно влияя на их способность выполнять мандаты и создавая угрозу для 

охраны и безопасности миротворцев. Дезинформация и распространение лож-

ных сведений могут подорвать доверие местного населения к операциям по под-

держанию мира и вызвать негативное отношение к миссиям. Без поддержки об-

щин, которые миротворцы призваны защищать и обслуживать, они могут легко 

стать мишенью. 

 Ввиду этого для операций по поддержанию мира крайне важно устанавли-

вать доверительные отношения с правительствами принимающих стран и мест-

ными субъектами и распространять достоверную информацию. Персонал мис-

сий должен быть должным образом обучен и оснащен для упреждающего про-

тиводействия дезинформации и распространению ложных сведений, которые 

ставят под угрозу его репутацию. Не менее важно, чтобы персонал миссий дей-

ствовал в соответствии с основными принципами поддержания мира и эффек-

тивно информировал об этих принципах местную аудиторию.  

 

  Дальнейшие действия: как повысить эффективность коммуникации 

с соответствующей аудиторией 
 

 С учетом важности стратегических коммуникаций для выполнения манда-

тов и обеспечения охраны и безопасности миротворцев они являются оператив-

ной необходимостью в операциях по поддержанию мира. Совет Безопасности, 

Генеральная Ассамблея и страны, предоставляющие воинские и полицейские 

контингенты, должны способствовать дальнейшему расширению 
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стратегических коммуникационных возможностей как в Центральных учрежде-

ниях, так и в миссиях Организации Объединенных Наций в соответствии с пла-

ном «Действия в поддержку миротворчества плюс» и путем всестороннего ис-

пользования технологий, как предусмотрено Стратегией цифровизации миро-

творческой деятельности Организации Объединенных Наций. Департамент опе-

раций в пользу мира Секретариата в настоящее время разрабатывает новую ком-

муникационную стратегию, которая послужит основой для подготовки крайне 

необходимых учебных материалов для гражданских и негражданских миротвор-

цев. Необходимо также разработать политику для формирования комплексного 

подхода к борьбе с дезинформацией и распространением ложных сведений.  

 На местах руководство миссий должно инициировать действия по повыше-

нию эффективности стратегических коммуникаций. Существует явная необхо-

димость в том, чтобы руководители миссий включали стратегические коммуни-

кации в процессы планирования и принятия повседневных решений в рамках 

операций по поддержанию мира. Все компоненты миссий должны быть осве-

домлены о единой коммуникационной стратегии и действовать в соответствии с 

ней, что окажет непосредственное влияние на общее выполнение мандатов. Сле-

дует укрепить группы по стратегическим коммуникациям и общественной ин-

формации в миссиях путем совершенствования процессов набора и обучения 

персонала и предоставления достаточных ресурсов. Необходимы инструменты 

наблюдения и оценки для проверки точности и эффективности информацион-

ных кампаний и гарантирования требующихся корректировок и усовершенство-

ваний коммуникационных стратегий.  

 Наконец, эффективность стратегических коммуникаций в значительной 

степени зависит от надлежащей подготовки негражданского персонала, который 

находится в ежедневном контакте с местным населением и имеет доступ в самые 

отдаленные районы. Опыт показывает, что необходима общая военно-полицей-

ская доктрина по стратегическим коммуникациям в миссиях по поддержанию 

мира. Следует усовершенствовать процессы набора и учебной подготовки офи-

церов по вопросам общественной информации и координаторов по стратегиче-

ским коммуникациям/общественной информации в полиции. Кроме того, учеб-

ная подготовка по стратегическим коммуникациям всех военнослужащих и по-

лицейских перед развертыванием окажет значительное влияние на способность 

операций по поддержанию мира вести диалог с местными заинтересованными 

сторонами. 

 

  Ориентировочные вопросы 
 

 • Насколько эффективно Секретариат и миссии по поддержанию мира взаи-

модействуют с ключевыми аудиториями в настоящее время? 

 • С какими проблемами, внутренними и внешними, сталкиваются операции 

Организации Объединенных Наций по поддержанию мира в области стра-

тегических коммуникаций? Как можно было бы решить эти проблемы? Как 

реализация Стратегии цифровизации миротворческой деятельности Орга-

низации Объединенных Наций может способствовать расширению комму-

никационных возможностей миссий? 

 • Как Секретариат и миссии по поддержанию мира могли бы повысить эф-

фективность деятельности в области отслеживания и оценки влияния стра-

тегических коммуникаций на выполнение мандатов и охрану и безопас-

ность миротворцев? 

 • Как Совет Безопасности, Секретариат, миссии по поддержанию мира и 

страны, предоставляющие воинские и полицейские контингенты, могут 
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усилить влияние стратегических коммуникаций на защиту гражданского 

населения и содействие осуществлению повестки дня по вопросу о жен-

щинах и мире и безопасности? 

 • Какую роль должны играть стратегические коммуникации на переходных 

этапах деятельности по поддержанию мира? 

 • Какие конкретные меры должен принять Совет Безопасности для повыше-

ния эффективности стратегических коммуникаций в рамках операций по 

поддержанию мира? 

 • Каким образом страны, предоставляющие воинские и полицейские контин-

генты, могут способствовать повышению эффективности коммуникации 

миссий с соответствующими заинтересованными сторонами, в частности с 

местным населением? 

 

  Формат, выступающие и участие 
 

 Открытые прения на высоком уровне пройдут под председательством ми-

нистра иностранных дел Бразилии посла Карлуса Франсы. Перед Советом Без-

опасности выступят следующие лица (информация уточняется):  

 • Генеральный секретарь; 

 • заместитель Генерального секретаря по операциям в пользу мира;  

 • командующий силами Миссии Организации Объединенных Наций по ста-

билизации в Демократической Республике Конго генерал-лейтенант Мар-

кус Де Са Аффонсу Да Косту; 

 • директор по исследованиям и руководитель Центра по вопросам миротвор-

ческих операций им. Брайана Эрхарта при Международном институте 

мира Дженна Руссо. 

 Государства-члены, желающие принять участие, должны записаться в спи-

сок ораторов через модуль eSpeakers портала e-deleGATE. Письмо на имя Пред-

седателя Совета Безопасности с просьбой об участии на основании правила  37 

временных правил процедуры Совета, должным образом подписанное постоян-

ным представителем или временным поверенным в делах, должно быть загру-

жено в модуль eSpeakers портала e-deleGATE. 

 Чтобы могли выступить как можно больше представителей государств-чле-

нов, продолжительность выступлений будет ограничена тремя минутами.  

 


