
S/2012/49  الأمــم المتحـدة 

 

  مجلس الأمن
Distr.: General 
20 January 2012 
Arabic 
Original: English 

 

 

130212    020212    12-21185 (A) 

*1221185* 

 موجهـة إلى رئـيس مجلـس الأمـن          ٢٠١٢ينـاير   / كـانون الثـاني   ٢٠رسالة مؤرخة       
  من أمينة المظالم

    
) ج (١٦ المظـالم، المقـدّم وفقـا للفقـرة     ةيشرّفني أن أقدم طيّه التقرير الثالث لمكتب أمين    

إلى ، التي تنصّ على أن يقدّم أمين المظـالم          )٢٠١١ (١٩٨٩من المرفق الثاني لقرار مجلس الأمن       
ويصف التقريـر الأنـشطة الـتي اضـطلع         . المجلس تقارير نصف سنوية تلخّص أنشطة أمين المظالم       

 المظالم خلال فترة الأشـهر الـستة اللاحقـة لـصدور التقريـر الـسابق، أي الفتـرة                   ةبها مكتب أمين  
  .٢٠١٢يناير / كانون الثاني٢٠ إلى ٢٠١١يوليه / تموز٢١من 

 الأمن علـى هـذه الرسـالة وعلـى التقريـر وإصـدارهما              وأرجو ممتنّة إطلاع أعضاء مجلس      
  .كوثيقة من وثائق المجلس

  
  بروستكيمبرلي ) توقيع(

  أمينة المظالم
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ــب أمين ــ      ــر مكت ــن     ةتقري ــس الأم ــرار مجل ــدّم عمــلا بق ــالم المق  ١٩٨٩ المظ
)٢٠١١ (  
  

  معلومات أساسية   -أولا   
 ة اضــطلع بهــا مكتــب أمين ــيقــدّم هــذا التقريــر معلومــات مــستكملة عــن الأنــشطة الــتي   - ١

ــاني للمكتــب     ــر الث ــذ تقــديم التقري ــرار مجلــس الأمــن   ) S/2011/447(المظــالم من ــا لق  ١٩٨٩وفق
  . ٢٠١١يوليه /تموز ٢١المؤرخ ) ٢٠١١(
  

   من القائمةشطبحالات ال: موجز الأنشطة  -ثانيا   
  لمحة عامة    

 خلال فترة الأشـهر الـستة       المظالم ةكانت الأنشطة الرئيسية التي اضطلع بها مكتب أمين         - ٢
  .  من القائمةشطبالتي يغطيها هذا التقرير تتعلّق بالطلبات المقدّمة من الأفراد والكيانات لل

  
   من القائمةالشطبحالات     

 جديـدة خـلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير،           قـضايا  المظـالم سـبع      ةقُدّمت إلى مكتب أمين ـ     - ٣
ــة ل  لليــص ــات المقدّم ــي للطلب ــ العــدد الكلّ ــشاء المكتــب إلى   شطبل ــذ إن  في ٢١ مــن القائمــة من
، حـتى وقـت     وصـلت وقد قُبل النظر في جميع هذه الطلبات، و       . ٢٠١٢يناير  /كـانون الثاني  ٢٠

مراحــل مختلفــة مــن العمليــة المنــصوص عليهــا في المرفــق الثــاني للقــرار    إلى كتابــة هــذا التقريــر،  
لّ جميــع الأسمــاء ســرّية بينمــا  ومــا لم يطلــب مقــدّم الطلــب غــير ذلــك، تظ ــ ). ٢٠١١ (١٩٨٩

  . الطلب قيد النظر وإذا رُفض الطلب أو سُحب
 منـها  ٥نـشاء المكتـب، وقـد قُـدّم       إ تقريـرا شـاملا منـذ        ١١وفي المجمل، قُدّم إلى اللجنة        - ٤

وكــان أحــد تلــك التقــارير الخمــسة يتعلّــق بطلــب . إلى اللجنــة خــلال الفتــرة المــشمولة بــالتقرير
وتـضمّنت التقـارير الخمـسة توصـيات وفقـا للنظـام المـنقّح              .  كيانا ٢٣ و   مقدّم باسم فرد واحد   

وخاطبت أمينة المظالم بشخصها اللجنـة في ثـلاث         ). ٢٠١١ (١٩٨٩ه في القرار    نصوص علي الم
  . )١(قضايار المتعلّقة بأربع مناسبات خلال الفترة المشمولة بالتقرير حيث عرضت التقاري

__________ 
تقرير الثاني للمكتب؛ وقُـدّم التقريـر        إلى اللجنة وقت صياغة ال     القضاياقُدّم التقريران المتعلّقان باثنتين من هذه         )١(  

 إضـافية   قـضايا وقُدّمت تقـارير شـاملة عـن ثـلاث          .  الأخريين خلال الفترة المشمولة بالتقرير     بالقضيتينالمتعلق  
 .إلى اللجنة بعد صدور التقرير الثاني للمكتب، ولكن لم تخاطب أمينة المظالم اللجنة بخصوصها بعد
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 مـن   )٣( وسـتة كيانـات    )٢( ثلاثـة أفـراد    شـطب لمكتـب، تم    ومنذ صدور التقريـر الثـاني ل        - ٥
.  الــتي كانــت موضــوع طلــب واحــد٢٣وكانــت الكيانــات الــستة مــن الكيانــات الـــ . القائمــة

ولم يُـرفض   .  المتبقية وفرد واحد   ١٧زال معروضا على اللجنة طلب بخصوص الكيانات الـ          وما
.  صــدور التقريــر الثــاني  مــن القائمــة أو يُــسحب أي طلــب منــذ  للــشطبالنظــر في أي طلــب 

 خمـسة أفـراد     شـطب  و )٤(قـضية  ١٣وتتمثل الحصيلة التراكمية منـذ إنـشاء المكتـب في البـتّ في              
.  مـن القائمـة وسـحب طلـب واحـد          شطبوستة كيانات من القائمة ورفض النظر في طلب لل        

  .  وقت إعداد التقريرقضيةويرد في مرفق هذا التقرير وصف لوضع كل 
ــات    - ٦ ــالتقرير     وكانــت الطلب ــشمولة ب ــرة الم ــدّمت إلى المكتــب خــلال الفت ــتي قُ ــسبعة ال ال

وفي المجمـل، كـان     . ويمثّل محامون أربعةً من هؤلاء الأفراد السبعة      . جميعها مقدّمة من أفراد فقط    
 مـن أفـراد فقـط، وهنـاك         ة الـتي قُـدّمت إلى المكتـب منـذ إنـشائه مقدّم ـ            ٢١ الــ    القـضايا  من   ١٧

وفي .  قـدّمتا مـن كيانـات فقـط    وقـضيتان  فرد ومعه كيان أو أكثـر،       قُدّم كل منهما من    قضيتان
  . ، كان هناك محام يعاون مقدّم الطلب٢١ الـ القضايا من ١١
  

  أساليب العمل ومعاييره    
ما زالت أمينة المظالم تطبّق النـهج ذاتـه والمعـايير ذاتهـا بـشكل متّـسق، مـع قيامهـا الآن                        - ٧

). ٢٠١١ (١٩٨٩ لما كلفها به مجلس الأمن في قـراره          ة وفقا قضيبإضافة توصية بخصوص كل     
نهج ومعيار التحليل وإبداء الملاحظـات والـدفع بـالحجج الرئيـسية            ”وقد عُدّلت الوثيقة المعنونة     

.  بحيث تعكس هذه الإضافة، وهي متاحة علـى الموقـع الـشبكي للمكتـب              “وإصدار التوصيات 
لـشاملة مراعـاة شـيء مـن التوحيـد، فقـد تم الإبقـاء               وبينما يتجلّى في الأعداد المتزايدة للتقارير ا      

ونتيجـة  . ة علـى حـدة    قـضي على قدر كاف من المرونة لمعالجة الوقائع والملابسات المتعلقة بكـل            
لاكتساب مزيد من الخبرة، تحسَّن فهم المسائل والقضايا الرئيسية التي تـشغل اللجنـة، ممـا أتـاح                  

  . ةقضييث تعالَج تلك الأمور على نحو أفضل في كل لأمينة المظالم تحسين العملية المتبعة بح
ة قُـدّم بخـصوصها تقريـر شـامل         قـضي وما زالت أمينة المظالم على اقتناعهـا بأنـه في كـل               - ٨

ذات حتى تاريخه، تم استغلال فتـرات جمـع المعلومـات والحـوار بنجـاح لاسـتخلاص المعلومـات           
وكمـا كـان   . المعلومـات إلى مقـدّم الطلـب    الـتي انـبنى عليهـا قـرار الإدراج ولتقـديم تلـك           الصلة

__________ 
 .يادي، وعبد اللطيف صالح، وأبو سفيان السلمابي محمد أحمد عبد الرازقشفيق بن محمد بن محمد الع  )٢(  

  )٣(  Barakaat North America, Inc و ،Barakat Computer Consulting و ،Barakat Consulting Group ،
 .Barakat Refreshment Company، و Barakat Post Express، و Barakat Global Telephone Company و

 . في إطار طلب واحد، على النحو المبيّن أعلاهالقضاياقد جرى تناول ست من هذه و  )٤(  
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 مــن القائمــة نُظــر فيــه منــذ صــدور التقريــر الثــاني  شطبالحــال قبــل ذلــك، تم في كــل طلــب للــ
للمكتب إطـلاع مقـدّم الطلـب علـى الحجـج المقامـة ضـدّه وأتيحـت لـه الفرصـة للـرد، وأُدرج                        

  .ذلك في التقرير الشامل الذي قُدّم إلى اللجنة
 الخمـس الـتي قُـدّمت بخـصوصها تقـارير شـاملة إلى اللجنـة خـلال                  اقـضاي في كل مـن ال      - ٩

ووجّهـت أمينـة المظـالم      . الفترة المشمولة بالتقرير، وجّهت أمينة المظالم أسـئلة إلى الـدول المعنيـة            
وكانــت الأســئلة . )٦( وســافرت للقــاء اثــنين منــهم)٥(لك أســئلة إلى جميــع مقــدمي الطلبــاتكـذ 

تتعلق بجملة أمور منـها المـسائل الـتي أثارتهـا الـدول وفريـق الـدعم                 الموجّهة إلى مقدّمي الطلبات     
  . التحليلي ورصد الجزاءات

ومنذ صدور التقرير الثاني للمكتب، اضطلعت أمينة المظالم كـذلك بأعمـال بخـصوص                - ١٠
وقـد شملـت   . الطلبات الجديدة والطلبات المعلّقة التي لم تُنجز بعـد التقـارير الـشاملة الخاصـة بهـا                

 الأعمال تعميم الطلبـات علـى الـدول المعنيـة والمتابعـة بخـصوصها مـع ممثلـي الـدول، وهـو                       هذه
وتـشاورت أمينـة المظـالم مـع فريـق الرصـد        . القـضايا جرى خلال أكثر من مناسبة في بعـض          ما

وأجــرت بحوثــا مــستقلة لجمــع المعلومــات ذات الــصلة، وكانــت بحوثهــا المــستقلة مستفيــضة في  
  . القضايابعض 
ــسؤولين في خمــس        و  - ١١ ــع م ــة المظــالم م ــالتقرير، اجتمعــت أمين ــشمولة ب ــرة الم خــلال الفت

 بعينها، وذلك إما بالترافق مـع مـشاورات أخـرى وإمـا في إطـار زيـارة       قضاياعواصم بخصوص   
وأجـرت أيـضا مقـابلات وجهـا لوجـه مـع            . مكرّسة لـذلك الغـرض تحديـدا إذا اسـتدعى الأمـر           

  . )٧(ثلاثة من مقدّمي الطلبات
  

  تعاون الدول    
إن الضرورة الملحّة لتعاون الدول بشكل كامل قد باتت أكثر إلحاحا مـع اتخـاذ القـرار        - ١٢

 مــسؤولة عــن تقــديم توصــية يترتّــب عليهــا   أصــبحتأمينــة المظــالميمــا أن ف). ٢٠١١ (١٩٨٩
 شـد ة أمـرا أ قـضي  المظـالم بالمعلومـات المتـصلة بكـل      أمينـة  بتزويـد  الـدول قيـام اتخاذ إجراء، بـات    

  . إلحاحا لكي يُضمن شمول التقرير جميع المواد التي ينبغي النظر فيها

__________ 
 .، قُدّمت الأسئلة المتعلقة بالكيانات إلى الفرد٢٣ المتعلقة بالفرد الواحد والكيانات الـ القضيةفي   )٥(  

رير، ولكــن أجريـت مقابلــة شخــصية مــع شــخص إضــافي مــن مقـدّمي الطلبــات خــلال الفتــرة المــشمولة بــالتق    )٦(  
 .القضيةيقدَّم بعد إلى اللجنة التقرير الشامل المتعلق بتلك  لم

 الـتي أجريـت مقـابلات مـع         القـضايا وكما هو مشار إليه أعـلاه، قُـدّم تقريـران شـاملان بخـصوص اثنـتين مـن                     )٧(  
 . الثالثة في مرحلة الحوارالقضيةمقدّمي طلباتها؛ وما زالت 
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 الــسبع الــتي قُــدّمت إلى أمينــة المظــالم منــذ القــضاياففــي . ومــا زال تعــاون الــدول قويــا  - ١٣
.  دول للحــصول علــى معلومــات١٠ طلبــا إلى ٢٦صــدور التقريــر الثــاني، تم إلى الآن إرســال  

ت التقارير الشاملة الخاصة بهـا إلى اللجنـة خـلال الفتـرة المـشمولة               الخمس التي قُدّم   القضاياوفي  
 التي تم الاتصال بها، وهنـاك بـضعة دول   ٢١ دولة من الدول الـ  ٢٠بالتقرير، وردت ردود من     

وبالإضافة إلى ذلـك، قـدّم عـدد مـن أعـضاء اللجنـة معلومـات                . ورد من كل منها أكثر من ردّ      
 الخمـس، قـدّمت     القـضايا ن الأمـور المهمّـة أنـه بالنـسبة إلى           وم ـ. كردّ فعل لتعميم أحد الطلبات    

الدول التي اقترحت الإدراج في القائمة ودول الإقامة جميعها ردودا؛ وهناك دولة واحدة فقـط                
  . التأسيس لم تقدّم ردا/من دول الموقع

  
  الحوار مع مقدّمي الطلبات    

ــة المظ ــ    - ١٤ ــالتقرير، واصــلت أمين ــرة المــشمولة ب ــه الأســئلة إلى مقــدّمي  خــلال الفت الم توجي
وقـد ردّ مقـدّم الطلـب علـى     . ة بلغت مرحلة الحوار أو قطعت فيها شوطاقضيالطلبات في كل   
واتخـذ هـذا التبـادل أشـكالا مختلفـة منـها رسـائل              . ة أُنجز الحـوار بخـصوصها     قضيالأسئلة في كل    

 أخــذت أمينــة المظــالم في وإذ. ةقــضيالبريــد الإلكتــروني والمناقــشات الهاتفيــة، تبعــا لطبيعــة كــل  
، فقد التقت بثلاثـة منـهم       )٨(اعتبارها أن مجلس الأمن يحبّذ إجراء اللقاءات مع مقدّمي الطلبات         

والتقـت كـذلك في مناسـبتين بـأفراد مدرجـة أسمـاؤهم أرادوا              . خلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير      
لحـالتين انتـهى الأمـر إلى       وفي كلتـا ا   .  مـن القائمـة    شطبمناقشة إمكانية أن يتقدّموا بطلبـات لل ـ      

  . التقدّم بطلبات
 التي تجري مع مقدم الطلـب في مرحلـة الحـوار تمثـل أمـرا            الآراء تبادلعملية  وما زالت     - ١٥

. ة وملابـساتها قـضي فهي تعطي أمينة المظالم فكرة أوضح عن وقـائع كـل           . حيويا لفعالية العملية  
طلـب علــى الحجـج المقامــة ضـدّه ولتقديمــه    وهـي تــوفّر في الوقـت ذاتــه آليـة مهمــة لـردّ مقــدّم ال    

  . معلومات يتم إدراجها في نهاية المطاف في التقرير المقدّم إلى اللجنة
  

  لاطّلاع على المعلومات السريةا    
مع تزايد إلحاح الحاجة إلى المعلومات الشاملة في ظـلّ الإجـراءات المنـصوص عليهـا في                   - ١٦

  . دّيات المتصلة بالاطلاع على المعلومات السرية، اشتدّت وطأة التح)٢٠١١ (١٩٨٩القرار 

__________ 
على أن يجتمع أمـين المظـالم بمقـدّم         ) ٢٠١١ (١٩٨٩ق الثاني لقرار مجلس الأمن      من المرف ) ج (٦تنصّ الفقرة     )٨(  

 .الطلب قدر المستطاع
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ومن الأمور المهمّـة أنـه بعـد صـدور التقريـر الثـاني للمكتـب، أُبرمـت ترتيبـات إضـافية                       - ١٧
كوسـتاريكا، والمملكـة المتحـدة لبريطانيـا        : للاطّلاع على المعلومات السرية مع ثلاث دول هي       

ة هـذه الترتيبـات إلى التـرتيبين القـائمين المـبرمين            وبإضاف. يرلندا الشمالية، ونيوزيلندا  أالعظمى و 
  .جمالي للترتيبات إلى خمسةمع بلجيكا وسويسرا، يصل العدد الإ

غير أن هناك حاجة ماسة إلى إحراز مزيد من التقـدّم علـى صـعيد إضـافة دول أخـرى                      - ١٨
 مـن  شطب لل ـإلى هذه القائمة، وبالأخصّ الدول التي تكون طرفا في الكثير مما يرد مـن طلبـات      

وبينما تُبذل الجهود باستمرار لإيجاد حلول عملية لهـذه المـسألة ريثمـا يـتم ذلـك، فـإن                   . القائمة
 قـضايا عدم توافر القدرة على الاطّلاع علـى المعلومـات الـسرية كـان مـصدر انـشغال في أربـع                     

  . نُظرت مؤخرا على الأقل
. الـدول بخـصوص هـذه القـضية       وتضطلع أمينة المظالم بمساع حثيثة مع عدد كـبير مـن              - ١٩

وسيستمر إيلاء الأولوية لهذه القضية في الفترة المقبلة، مع تعزيز الجهود الراميـة إلى زيـادة عـدد                  
 قـضايا الاتفاقات والترتيبات، مـع التركيـز بـشكل خـاص علـى الـدول الـتي تـدخل كطـرف في              

  .بعينها بشكل متكرّر
  

  ظالمتطوير مكتب أمينة الم: موجز الأنشطة  -ثالثاً   
  

  لمحة عامة     
ــرة          - ٢٠ ــب أمــين المظــالم محــدودة خــلال الفت ــز مكت ــشطة مواصــلة تطــوير وتعزي كانــت أن

المــشمولة بــالتقرير نتيجــة لازديــاد عــبء العمــل وضــرورة تركيــز المــوارد المحــدودة علــى المهــام   
وعلــى الــرغم مــن ذلــك اســتمرت الجهــود المبذولــة في هــذا الــصدد بقــدر  . الأساســية للمكتــب

  . كانالإم
  أنشطة التوعية والتعريف بالمكتب    

: عولمــة الجريمــة”ألقــت أمينــة المظــالم ملاحظــات عــن عمــل مكتبــها في المــؤتمر المعنــون    - ٢١
، والـذي استـضافه المركـز الـدولي لإصـلاح القـانون الجنـائي ولـسياسة                 “تصدي العدالة الجنائية  

ائي، والـذي عقـد خـلال الفتـرة مـا بـين       العدالة الجنائية والجمعية الدولية لإصـلاح القـانون الجن ـ     
، وكـــذلك في المـــؤتمر الـــسنوي للمجلـــس الكنـــدي للقـــانون  ٢٠١١أغـــسطس / آب١١و  ٧

، وقد عقـد هـذان المـؤتمران في         ٢٠١١نوفمبر  / تشرين الثاني  ٥ و   ٢الدولي، والذي عقد خلال     
وشــاركت في اجتمــاع لجنــة خــبراء حــول جــزاءات مجلــس الأمــن وحقــوق الإنــسان،    . أوتــاوا

إضـافة إلى ذلـك، وفي محاولـة        . ٢٠١١نـوفمبر   / تشرين الثاني  ٢٩وذلك في جامعة كولومبيا في      
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للوصــول إلى جمهــور أوســع، ســاهمت أمينــة المظــالم بمقــال في منــشور سيــصدر لاحقــا بعنــوان    
  . )٩(القانون الدولي والممارسة: مكافحة الإرهاب

الأمـم المتحـدة   في عـضاء  الـدول الأ يوليه قدمت أمينـة المظـالم إحاطـة إلى    / تموز ١٤وفي    - ٢٢
وشــاركت أيــضًا في جلــسات إحاطــة للأعــضاء الجــدد في مجلــس الأمــن ضــمن  . وإلى الــصحافة

نـوفمبر  / تـشرين الثـاني  ١٥حلقة دراسية استضافها معهد الأمـم المتحـدة للتـدريب والبحـث في              
لــس ، وفي حلقــة دراســية أخــرى للأعــضاء الجــدد في مجلــس الأمــن تناولــت جــزاءات مج٢٠١١

  .٢٠١١ديسمبر /كانون الأول ١الأمن واستضافتها الهيئة المعنية بتقرير مجلس الأمن في 
  

 ١٩٨٩  و) ١٩٩٩ (١٢٦٧التفاعــل مــع لجنــة مجلــس الأمــن المنــشأة عمــلا بــالقرارين       
  بشأن تنظيم القاعدة وما يرتبط به من أفراد وكيانات، وفريق الرصد) ٢٠١١(

 مجلـس    أمـام لجنـة     في ثـلاث مناسـبات     لت أمينـة المظـالم    مث،  ٢٠١١يوليه  / تموز ٢١منذ    - ٢٣
ــالقرارين   بــشأن تنظــيم القاعــدة  ) ٢٠١١ (١٩٨٩و ) ١٩٩٩ (١٢٦٧الأمــن المنــشأة عمــلا ب

 تييوليه لتقدم التقارير الـشاملة في قـضي       / تموز ٢٦وذلك في    - يرتبط به من أفراد وكيانات     وما
وعبـد اللطيـف   )  سابقًاQI.A.25.01ة؛ شطب اسمه من القائم  (شفيق بن محمد بن محمد العيادي       

نـوفمبر لتقـديم   / تـشرين الثـاني  ١٥ وفي .) سـابقًا QI.A.191.05شطب اسمـه مـن القائمـة؛    (صالح  
شـطب اسمـه    ( سـفيان الـسلامابي محمـد أحمـد عبـد الـرازق              أبيالمتعلقة ب قضية  ال عنتقرير شامل   
 عــن لتقــديم تقريــر شــامل ديــسمبر/ كــانون الأول١٣ وفي ؛) ســابقًاQI.A.220.06مــن القائمــة، 

وقــدمت أمينــة المظــالم إلى اللجنــة أيــضًا عــددًا مــن التقــارير الخطيــة المتعلقــة بــآخر     . ٨القــضية 
  . المستجدات في قضايا مختلفة تواكب تقدم هذه القضايا في كل مرحلة

اجتمعـت أمينـة المظـالم أيـضا مـع منـسق وأعـضاء فريـق الرصـد في                   علاوة علـى ذلـك،        - ٢٤
 هناك اتصالات مستمرة مع مختلـف الخـبراء في فريـق            ،وعلى صعيد العمليات  . يدةمناسبات عد 

ويواصل فريـق الرصـد تقـديم المعلومـات ذات الـصلة            . الرصد، حسب ما تقتضيه حالات معينة     
، )٢٠١١ (١٩٨٩ مـن الملحـق الثـاني للقـرار          ٣إلى أمينة المظالم في حالات فردية وفقـا للفقـرة           

وكـذلك قـدم فريـق الرصـد        . بات عـدة أسـئلة لمقـدمي الالتماسـات        كما اقترح الفريق في مناس ـ    
  . فرديةحالاتالمساعدة في المسائل البحثية والمحددة التي نشأت في 

  
  

__________ 
  )٩(  Ana Maria Salinas de Friás, Katja Samuel and Nigal White, eds. (Oxford, Oxford University Press, 

2012)..  



S/2012/49
 

8 12-21185 
 

الاتــصال مــع الــدول والمنظمــات الحكوميــة الدوليــة وهيئــات الأمــم المتحــدة والمنظمــات      
  الحكومية  غير
 تركيــزالالأشــهر الــستة الماضــية، مــع  مــع الــدول خــلال هاواصــلت أمينــة المظــالم تفاعلــ  - ٢٥

.  خاص على الدول ذات الصلة بالطلبات التي تم تقديمها من أجل الـشطب مـن القائمـة                 بشكل
مـع بعـض    اجتمعـت   وفي هذا السياق اجتمعت أمينة المظالم مع ممثلين من خمـس عـشرة دولـة و               

ــهم في ــدة من ــسائل مكا      . مناســبات ع ــدول في م ــن خــبراء ال ــدد م ــع ع ــضا م ــت أي فحــة وعمل
ــة   /وبــشأن مــسألة الاتفاقــات . الإرهــاب الترتيبــات للوصــول إلى معلومــات ســرية، كتبــت أمين

المظالم إلى سـتين دولـة واجتمعـت مـع ممـثلين مـن عـشرين دولـة، وكـذلك بـشكل جمـاعي مـع                          
وكذلك واصلت أمينـة المظـالم لقاءاتهـا مـع مجموعـة            . ممثلي الدول الأعضاء في الاتحاد الأوروبي     

اجتمعـت  ، و )١٠(لدول التي تشاطرها الرأي بشأن فرض جزاءات محـددة الهـدف          غير رسمية من ا   
. مع ممثلين منفـردين للاتحـاد الأوروبي في مناسـبات مختلفـة مـن أجـل مناقـشة عمليـات المكتـب                     

استفادت أمينة المظالم من الرحلات التنفيذية من أجل التشاور مـع الـسلطات             إضافة إلى ذلك،    
  . ختلفةالمختصة في عواصم الدول الم

وبالمثل، واصلت أمينة المظالم الاتـصال مـع ممثلـي فرقـة العمـل المعنيـة بالتنفيـذ في مجـال                       - ٢٦
 مكافحة الإرهاب وفرقة العمل للإجـراءات        التابعة للجنة  مكافحة الإرهاب، والمديرية التنفيذية   

المظـالم مـع    ، التقـت أمينـة      ٢٠١١أكتـوبر   / تـشرين الأول   ١٩وفي  .  المعنية بغـسل الأمـوال     المالية
بن إميرسون، المقرر الخاص الجديد المعـني بتعزيـز وحمايـة حقـوق الإنـسان والحريـات الأساسـية            

وتواصـل أمينـة المظـالم والمقـرر        . كتـب المفي سياق مكافحة الإرهـاب، مـن أجـل مناقـشة عمـل              
  . هماالخاص تبادل المعلومات ذات الصلة بولايتي

 علــى بقــدر الإمكــاند قامــت أمينــة المظــالم بالمحافظــة ، فقــ المحــدودةوبــالنظر إلى المــوارد  - ٢٧
سـيما   الجهود المبذولة في بناء العلاقات والعمل مع المجتمع المدني والمنظمات غـير الحكوميـة ولا          

وتحقيقــا لتلــك الغايــة، تواصــلت أمينــة المظــالم مــع   . قــوق الإنــسان والجــزاءات بح مــا يتعلــقفي 
   .)١١(ومية والمجتمع المدنيالأكاديميين وممثلي المنظمات غير الحك

  

__________ 
ويد، وسويسرا، وفنلنـدا، وكوسـتاريكا، وليختنـشتاين،    تضم هذه المجموعة ألمانيا، وبلجيكا، والدانمرك، والس       )١٠(  

 .والنمسا، والنرويج، وهولندا

العـسكرية في آسـيا والمحـيط        ومركـز الامتيـاز للـشؤون المدنيـة و         ؛من بين هـؤلاء ممثلـون لمنظمـة العفـو الدوليـة             )١١(  
نيـة كليـة التنظـيم والعدالـة         ومركز الحكم والعدالة على الصعيد الدولي التابع للجامعة الأسترالية الوط          ؛الهادئ

 .، كلينفنديل والمعهد الهولندي للعلاقات الدولية؛ ولجنة الصليب الأحمر الدولية؛والدبلوماسية
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  ثوالإجراءات والبح    
القـــضايا القانونيـــة ذات الـــصلة الـــتي تخـــص تواصـــل أمينـــة المظـــالم متابعـــة التطـــورات   - ٢٨

ولا تــزال تــستخدم . واســتعراض المــواد الــصحفية والمقــالات الأكاديميــة المتعلقــة بعمــل المكتــب 
تـصلة بعمليـة شـطب الأسمـاء المدرجـة في           الفرص المتاحة لمناقشة مجموعـة واسـعة مـن المـسائل الم           

القوائم مع قضاة المحاكم الوطنية والإقليمية والدولية، فضلاً عن أعـضاء النيابـة العامـة والمحـامين                
وناقشت أمينة المظالم أيضا المـسائل القانونيـة      . الخاصين، بما في ذلك ممثلو رابطة المحامين الدولية       

كتــب الــشؤون القانونيــة ومــع خــبراء مــن جهــات تــشمل  العامــة ذات الــصلة مــع المحــامين في م
  . وفريق الرصد التنفيذية التابعة للجنة مكافحة الإرهابالمديرية

  
  الموقع الإلكتروني    

وجـرى  .  المظـالم  ةواصلت أمينة المظـالم تنقـيح وتطـوير الموقـع الإلكتـروني لمكتـب أمين ـ                - ٢٩
ــتغيرات في الإجــر    ــواح لــيعكس ال القــرار نــصوص عليهــا في اءات والمتعــديل الموقــع مــن عــدة ن

كـذلك جـرى    . ويتضمن الموقـع الآن عروضـا إضـافية قدمتـها أمينـة المظـالم             ). ٢٠١١ (١٩٨٩
إجـراءات مـن أجـل تبـادل        /إضافة قسم جديد ترد فيـه قائمـة بالـدول الـتي تنفـذ معهـا ترتيبـات                 

  . المعلومات السرية مع المكتب
  

  الأنشطة الأخرى  -رابعا   
  بالإدراج في القائمةرسائل الإخطار     

، حـين  )٢٠١١ (١٩٨٩مـن المرفـق الثـاني لقـرار مجلـس الأمـن       ) ب( ١٦وفقاً للفقـرة      - ٣٠
يضاف اسم فرد أو كيان إلى القائمـة وتبلـغ الـدول المعنيـة بـذلك، يـتعين علـى أمـين المظـالم أن           

  . يرسل إخطاراً إلى ذلك الفرد أو ذلك الكيان مباشرة متى كان عنوانه معروفاً
، أضـيفت عـشرة    للمكتـب  التقريـر الثـاني   صـدور وفي فترة الأشهر الستة المنقـضية منـذ        - ٣١

ظر في مـسألة إخطـار كـل مـن كـان            ونُ. قيود إلى قائمة الجزاءات المفروضة على تنظيم القاعدة       
اسمــه مــدرجا في هــذه القيــود، ولكــن في تــسع مــن هــذه الحــالات لم يكــن العنــوان متــوافرًا أو    

إمكانيـة  يـوفر تأكيـدا معقـولا بـشأن         لعنـوان المتاحـة تتـضمن تفـصيلاً كافيـا           تكن معلومـات ا    لم
، الـذي  )QI.A.295.11(وفي حالـة محمـد جبريـل عبـد الـرحمن        . وصول الإخطار إلى المرسل إليه    

ــة في    ٢٠١١أغــسطس / آب١٢أدرج اسمــه في  ــاوين محتمل ــات إخطــار إلى عن ، أرســلت خطاب
  . في القائمةرجد في القيد المواردةلومات ال، وذلك بناءً على المع٢٠١١أغسطس /آب ٢٤
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 رسالة إخطار خلال الأشـهر الـستة الماضـية إلى أفـراد             ٥٦علاوة على ذلك، تم توجيه        - ٣٢
. لهم عناوين مدرجة في القائمة، وكانوا مدرجين في القائمة عندما تولت أمينـة المظـالم منـصبها     

ل، بينما قُدِّم في اثنين منها التمـاس للـشطب      إخطارا منها إلى المرسِ    ١٢وحتى تاريخ اليوم أعيد     
  . من القائمة، ووردت رسائل للرد على إخطارين آخرين وتجري متابعة هذه الردود

  
  مسائل متنوعة    

 مجلـس الأمـن المنـشأة       أجابت أمينة المظالم على مختلف طلبات الاستعلام المتعلقة بلجنـة           - ٣٣
بشأن تنظيم القاعدة وما يرتبط بـه مـن   ) ٢٠١١ (١٩٨٩و ) ١٩٩٩ (١٢٦٧عملا بالقرارين   
وشمـل ذلـك تقـديم    . ، عنـد الاقتـضاء  صوص الخ ـا هـذ  في وقدمت مواد عامـة رداً       أفراد وكيانات 

المساعدة إلى الدول الـتي تلـتمس معلومـات أو إيـضاحات، بالإضـافة إلى الطلبـات المقدمـة مـن                      
  . الأفراد

  
  الأعمال المقبلة   -خامسا  

 هــو  للمكتــبوســيظل النــشاط الرئيــسي. أمينــة المظــالم بــدون تغــيير أولويــات لا تــزال  - ٣٤
. النــشاط المتعلــق بطلبــات شــطب الأسمــاء مــن القائمــة، لا ســيما في ضــوء تزايــد عــبء العمــل  

 الــتي تلقتــها أمينــة ٢١ طلبــا مــن مجمــوع الطلبــات الـــ ١٤وكمــا توقــع التقريــر الثــاني، لا يــزال 
  . ٢٠١٢يناير /الثاني كانون ٢١المظالم قيد النظر حتى تاريخ 

كتــب المومــع أنــه يتعــذر تقــدير عــبء العمــل المــستقبلي، فمــن المعقــول الافتــراض أن     - ٣٥
وعلـى  . سيستمر في تلقي الطلبات على نفـس الـوتيرة تقريبـا خـلال فتـرة الأشـهر الـستة المقبلـة                   

يوليـه  / حالة قيد النظـر بحلـول تمـوز     ٢٠ و   ١٥هذا الأساس، من المرجح أن تكون هناك ما بين          
٢٠١٢ .  

وكما سبقت الإشارة أعلاه، ستبقى الأولوية الثانية هي وضع الترتيبات أو الاتفاقـات               - ٣٦
وإذا أتيحت المـوارد، ستواصـل أمينـة المظـالم عملـها في         . اللازمة للوصول إلى المعلومات السرية    

   .التعريف بالمكتب، وكذلك في أنشطة التوعية والاتصال
  

  تنتاجاتلاحظات واسم  - سادساً   
 شهرا حيـث بلغـت عـدة     ١٨ما فتئ مكتب أمينة المظالم حتى الآن يضطلع بمهامه لمدة             - ٣٧

فمن الواضح أن هذه التجربة تسمح بإبداء المزيد مـن          . حالات معروضة عليه مرحلة الاكتمال    
إلا أنـه في    . الملاحظات عن فعالية العملية عموما، وتحديد ما يطرحـه ذلـك مـن تحـديات معيّنـة                

قت ذاته، يجب الإقرار بـأن الممارسـة لا تـزال محـدودة للغايـة مـن حيـث إعمـال الإجـراءات                       الو
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 الأمـر يحتـاج إلى المزيـد مـن الوقـت            ذلك أن ). ٢٠١١ (١٩٨٩الجديدة المنشأة بموجب القرار     
تحديــد مــا ســيكون مفعــول هــذه التغــييرات وتأثيرهــا عمومــا علــى نزاهــة  والخــبرة لكــي يتــسنى 

  .العملية وشفافيتها
  

  تعاون الدول    
 فمنــذ التقريــر الثــاني .  في الفقــرات الــسابقةتم إلقــاء الــضوء علــى أهميــة تعــاون الــدول    - ٣٨

  .، واصلت الدول توثيق تعاونها على نحو جيد مع المكتبللمكتب
وكمــا ســبقت الإشــارة، تتلقــى أمينــة المظــالم الــردود علــى طلبــات الحــصول علــى            - ٣٩

. دة من الدول الرئيسية الـتي تمتلـك المـواد الأوثـق صـلة بالحـالات               المعلومات، بما فيها تلك الوار    
فلا يزال بعض المعلومات المقدمـة يفتقـر        . مستمرةالمشاكل المُحددة سابقا،    لا تزال   ومع ذلك،   

ويخلّـف ذلـك    . إلى التفصيل والبيانات الخصوصية الـضرورية لكـي يكـون تحليلـها تحلـيلا هادفـا               
المؤيدة للحالة بوجه عام، ويفرض قيودا علـى فعاليـة التحـاور مـع     تأثيرا على مدى كفاية المواد    

. مقدم الطلب، إذ لا يتوافر إلا القليل مـن التفاصـيل اللازمـة لإضـفاء دقـة كافيـة علـى المناقـشة          
تعثرت المساعي الرامية إلى التماس أن تؤكد الـدول أو توضـح المعلومـات             بالإضافة إلى ذلك،    و

ــك الع ــ   ــائل      المندرجــة في نطــاق المل ــن الوس ــك م ــارير صــحفية أو غــير ذل ــرد في تق ــتي ت . ام وال
الواضح أن العديد من التحديات التي برزت في هـذا الـصدد، تتعلـق بمـسألة سـرية المـواد،                     ومن
يلقـي الـضوء مـن جديـد علـى أهميـة التوصـل إلى اتفاقـات مـع الـدول بـشأن الحـصول علـى                     مما

  .المواد تلك
فالعمليـة  . بتوقيت بعض الردود الواردة من الـدول      علق  تتمشاكل أيضا   هناك  ولا تزال     - ٤٠

هـي  ) ٢٠١١( ١٩٨٩المفصلة التي أسهب مجلـس الأمـن في تناولهـا في المرفـق الثـاني مـن قـراره                    
ومـن ثم، فـإن فعاليتـها تتوقـف علـى المعلومـات             . عملية يتسم فيها عامـل الوقـت بأهميـة حاسمـة          

الوقـت المتـاح لأمينـة      خفـض   أخر الـردود إلى     ويـؤدي ت ـ  . تُقدم في غـضون الفتـرات المقـرّرة        التي
بــل إن ذلــك قــد يــؤثر في نزاهــة . المظــالم للتحــاور مــع مقــدم الطلــب ولإعــداد التقريــر الــشامل

وبالنظر إلى أن فترة جمـع المعلومـات قـد مُـدّدت وأصـبحت الآن مـدة                 . العملية في آخر المطاف   
النهائيـة لجمـع المعلومـات الـتي حـددها          طويلة للغاية، بات من المهـم أن تتقيّـد الـدول بالمواعيـد              

  .مجلس الأمن
غير أن الجانب الإيجابي هو أنه من الواضح، حتى في المراحل المبكرة لتنفيذ الإجـراءات                 - ٤١

، أن ولاية أمينـة المظـالم لتقـديم توصـية مـشفوعة          )٢٠١١( ١٩٨٩الجديدة التي يقتضيها القرار     
ابة حـافز قـوي مـن شـأنه أن يـشجع الـدول علـى                 من القائمة، هي بمث    للشطببالعامل الموجب   

فأصـبح يترتـب الآن علـى عـدم فعـل        . تقديم أكبر قدر ممكن من المعلومـات في المواعيـد المقـرّرة           
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. ذلــك تــأثير مباشــر يــنعكس بــشكل أكــبر علــى القــرار الــذي يُتخــذ في كــل حالــة علــى حــدة  
 مـن   ٢٥، أثبتـت الفقـرة      وبالإضافة إلى ذلك، ففـي المناقـشات الـتي تجـري مـع الـدول الأعـضاء                

يحث مجلـس الأمـن فيهـا الـدول الأعـضاء بقـوة علـى تقـديم جميـع               التي  ) ٢٠١١( ١٩٨٩القرار  
ــاون      ــدول علـــى التعـ ــدواها في تـــشجيع الـ ــالم، جـ ــة المظـ ــع المعلومـــات ذات الـــصلة إلى أمينـ مـ

  .المظالم أمينة
  

  تحقيق الأركان الرئيسية لعملية نزيهة    
هـا جمـع المعلومـات، يتواصـل إحـراز الإنجـازات مـن حيـث                رغم التحديات الـتي يطرح      - ٤٢

، ينص علـى أن يتـولى كـل مـن أمـين            )٢٠١١ (١٩٨٩فالقرار  . تعزيز نزاهة العملية وشفافيتها   
ومــن ثم . المظــالم واللجنــة تقيــيم الحــالات الماثلــة بنــاء علــى المعلومــات المتاحــة إلى أمــين المظــالم  

وتـشكّل المعلومـات الـتي    . فاصيل يؤدي إلى الإضرار بمصلحة مقدم الطلـب       أي نقص في الت    فإن
يجمعها أمين المظالم، والتي تخضع للقيود المتعلقـة بالـسرية، مـادة الحالـة الـتي تُعـرض علـى مقـدم              

وتشكّل أيضا أساس التوصـية الـتي   . الطلب ليردّ عليها وتُدرج لاحقا وتُحلّل في التقرير الشامل  
 ١٩٨٩ظــالم، ولا تــزال القــرارات الــتي اتخــذتها اللجنــة، منــذ اعتمــاد القــرار    يــصدرها أمــين الم

المكتـــسبة ويتـــبين مـــن ثم، أن التجربـــة . ، قـــرارات منـــسجمة مـــع تلـــك التوصـــيات )٢٠١١(
ت حتى الآن أن هذه العملية التراكمية تتـيح لمقـدم الطلـب أن يعلـم بالحالـة ويـردّ عليهـا                      تأثب قد

وعـلاوة علـى ذلـك، تتخـذ اللجنـة قراراتهـا في       .  بـشأنها اًتخـذ قـرار  وأن تستمع إليه الجهة الـتي ت   
كــل حالــة علــى حــدة بعــد تلقيهــا التقيــيم المــستقل والموضــوعي مــشفوعا بالتوصــية مــن أمــين     

  .التي تُجمعذات الصلة للمعلومات الأساسية واف المظالم، الذي يُصاغ استنادا لاستعراض 
 والـدول الأعـضاء في اللجنـة فيمـا يتعلـق بالتقـارير              ويتواصل التفاعل بـين أمينـة المظـالم         - ٤٣

للــشطب الجــاد والمفــصّل الــذي يُــولى لكــل طلــب      الاهتمــام الــشاملة، وهــو مــا يــدل علــى     
ومن الواضح أن التقارير تخضع حاليا للبحث في عواصم البلـدان المعنيـة ويتواصـل                . القائمة من

ل، بـــشأن كـــل حالـــة تُعـــرض  تبـــادل المراســـلات مـــع أمينـــة المظـــالم، تـــشترك فيهـــا عـــدة دو  
  .اللجنة على
فتـرة الـستة    خـلال   وفقا للإجراء المنقّح، وكلها      )١٢(واتُخذت قرارات في تسع حالات      - ٤٤

الأسمــاء المعنيــة مــن شــطب وأســفرت جميعهــا عــن .  للمكتــبأشــهر منــذ صــدور التقريــر الثــاني

__________ 
أمـا الكيانـات الـستة فـوردت في طلـب           . ٣ و   ٢ثلاثة أفراد وسـت كيانـات علـى النحـو المـبين في الحاشـيتين                  )١٢(  

 .واحد للشطب من القائمة
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لم تطلـب أي دولـة أن تُحـال         وبناء على المعلومات المتاحة إلى أمينة المظالم حـتى الآن،           . القائمة
  .إلى مجلس الأمنقضية أي 

  
  )٢٠١١ (١٩٨٩أثر القرار     

الـتي وردت   للقضايا  إلى تطبيق الإجراءات الجديدة في العدد المحدود        بوجه عام، بالنظر      - ٤٥
حتى الآن، من الواضح فعلا أن العمليـة المنقّحـة تـشجّع الـدول علـى التعـاون مـع أمينـة المظـالم                        

  . عزيز نزاهة عملية اتخاذ القرار وشفافيتهاوتسهم في ت
  

  اتقرارالأسباب اتخاذ     
لقــد تعــززت أيــضا نزاهــة العمليــة بعــزم اللجنــة الواضــح علــى تعليــل أســباب قراراتهــا      - ٤٦
، بلّغـت   )١٣(الـتي لم يُبـتّ فيهـا إلا في الآونـة الأخـيرة            القضايا  فباستثناء  . كل حالة على حدة    في

منــها، مــع ذكــر تعليــل للأســباب،  قــضية لقرارات الــتي اتخــذتها في كــل اللجنــة أمينــة المظــالم بــا 
من القائمة وفي فرادى الحـالات الـتي رفـضت    الشطب  التي أعطت فيها موافقتها على    قضاياوال

وبموجـب  . وتولت أمينة المظـالم موافـاة مقـدم الطلـب ببيـان لتلـك الأسـباب           . فيها ذلك الطلب  
رفض طلب الـشطب     الآن أن تعلّل اللجنة أسباب        يشترط )١٤()٢٠١١( ١٩٨٩أحكام القرار   
  .من القائمة

، فتـضفي مزيـدا مـن طـابع         ما هـو مقـرر    أما جهود اللجنة في هذا الصدد، التي تتجاوز           - ٤٧
. المعقولية على عملية اتخاذ القـرارات، ومـن ثم فهـي تـسهم في تعزيـز نزاهـة العمليـة وشـفافيتها                    

ن تستخدم المعلومات المقدّمة في إطـار تعليـل الأسـباب،      تسنى لأمينة المظالم أ   إضافة إلى ذلك،    و
دليلا تسترشد به في التعامل مع الحالات اللاحقة، سواء من حيـث التحـاور مـع مقـدم الطلـب                

واعترافـــا بـــذلك، ســـيكون مـــن المفيـــد . أو مـــن حيـــث تقيـــيم مـــدى فعاليـــة تلـــك المعلومـــات
علل فيها شـطب اسـم شـخص أو كيـان          أن ينظر في مطالبة اللجنة بإعطاء أسباب ت       المستقبل   في

  .من القائمة، عن طريق أمينة المظالم أو بغير ذلك من الطرق، في حالة اتخاذ أي قرار بالشطب
  

__________ 
، Barakat Consulting Group ، وBarakaat North America, Inc محمد أحمـد عبـد الـرازق، و   سفيان السلامابي   )١٣(  

 Barakat Refreshment، و Barakat Post Express (BPE، وBarakat Global Telephone Company و

Companyو ، Barakat Refreshment Company ــي ــضايا ، وهــ ــشأنها   قــ ــيلات بــ ــصدر تعلــ ــع أن تــ يتوقــ
 .لمناسبا الوقت في

اعتراض أحـد   مـن القـرار في مـا يتعلـق ب ـ    ٣٣ويرد اشتراط مماثـل في الفقـرة     .  من المرفق الثاني   ١٣الفقرة  انظر    )١٤(  
 .من القائمةطلبات الشطب  أعضاء اللجنة على
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  عدم الكشف عن هوية الدول التي اقترحت إدراج أسماء في القائمة    
يجـث فيهـا مجلـس الأمـن        ، الـتي    )٢٠١١ (١٩٨٩ مـن القـرار      ٢٩ الفقـرة    نتج عـن  لقد    - ٤٨

عـدد   على أن توافق على الكشف عن هويتها، باعتبارها الدول الـتي اقترحـت الإدراج،                الدول
ــة مــن  ــييرات الإيجابي ــذ . التغ ــاني إصــدار فمن ــر الث ــبالتقري آخــر المطــاف ردود   ، ورد في للمكت

غير أن بعـض الحـالات   . بالموافقة على طلبات الكشف عن الهوية في كل حالة طُلب فيها ذلك         
وعلــى الأخــص، في . لمتابعــة للحـصول علــى موافقــة جميـع الــدول المعنيـة   اسـتدعت الكــثير مـن ا  

التي انطـوت علـى أكثـر مـن دولـة مقترحـة لـلإدراج، أحجمـت دول معينـة، لأسـباب                      القضايا  
، عــن الموافقــة علــى الكــشف عــن هويتــها دون ذكــر أسمــاء الــدول الأخــرى المقترحــة   مفهومــة
ي رفض دولـة واحـدة الكـشف عـن هويتـها            أن يؤد الإمكان   بات في ونتيجة لذلك،   . للإدراج

ــة      ــرح الإدراج في القائمــة، في أي حال ــات أي دول أخــرى تقت إلى حجــب الكــشف عــن هوي
ولـئن كانـت هـذه الحـالات حـتى الآن انتـهت إلى حـل يؤيـد الكـشف عـن الهويـة، فـإن                    . معينة

صول وفضلا عن ذلك، يطـرح اشـتراط الح ـ       . احتمالات بروز المشكلة من جديد لا تزال قائمة       
على موافقة كل دولة على حدة، في كل حالـة منفـردة، صـعوبة ويـستغرق وقتـا طـويلا في آن                      
واحد في تقدير أمينة المظالم، بل يزيد من أعباء عمل هي أصلا أعباء هائلة تقتـضي أن يُـضطلع          

  .من القائمةالشطب فرادى طلبات بخصوص بها 
نظر في مسألة الكشف عن هويـة الـدول   وبناءً على ذلك، سيكون من المفيد أن يُعاد ال       - ٤٩

المقترحة للإدراج، لكي يتسنى تـوفير هـذه المعلومـات حيثمـا اقتـضى الأمـر حفاظـا علـى نزاهـة                     
  .العملية، دون اشتراط الحصول على موافقة الدول المعنية

  
  تيسير طلبات الإعفاء/ من القائمةشطبالولاية المتعلقة بمتابعة إجراء ال    

تمرار الممارسة إلا أن ألقى الضوء من جديد علـى أهميـة تمكـين مكتـب                ما كان من اس     - ٥٠
 أسمـاؤهم مـن القائمـة       طبتش ـُأمينة المظالم مـن متابعـة حـالات الأشـخاص أو الكيانـات الـذين                

لكنهم ما زالوا يواجهـون فـرض قيـود علـى تحركـاتهم أو حـصولهم علـى أمـوال أو فيمـا يتعلـق               
اللجنـة أسمـاءهم مـن القائمـة عـن طريـق       شطبت اد ففي ثلاث من خمس حالات لأفر . بسفرهم

العملية التي تتبعها أمينـة المظـالم، أجـرى الأشـخاص المعنيـون اتـصالات بأمينـة المظـالم في وقـت                      
أسمـائهم  شـطب   لاحق، قدموا خلالها مطالب تفيد باستمرار تطبيـق تـدابير جزائيـة بحقهـم بعـد                 

في إطـار  ة هـذه الـشواغل أو الـرد عليهـا إلا           معالجلم يكن في الإمكان     وحتى الآن،   . القائمة من
فآثـار ذلـك مـن ناحيـة التراهـة علـى أي فـرد أو كيـان يواجـه                    . مناقشات غير رسمية مع الـدول     

تقديم ردود أنجع بكثير من غيرهـا علـى هـذه         ولن يتسنى . قيودا غير مبررة، آثار واضحة للعيان     
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تابعة هذه الحـالات مـع الـدول المعنيـة أو     الحالات إلا بتكليف أمينة المظالم على وجه التحديد بم      
  .بشكل آخر، حسبما قد يكون ضروريا

ــراد والكيانــات مــن الإعفــاء        - ٥١ ــر إلحاحــا، هــي مــسألة اســتفادة الأف ولعــل المــسألة الأكث
مـن القائمـة    قضايا الـشطب    ففي أربع من    . )١٥(التدابير الجزائية التي نص عليها مجلس الأمن       من

، التمس مقدمو الطلبات المساعدة من أمينـة المظـالم          المشمولة بالتقرير ة  التي عُولجت خلال الفتر   
غـير أن أمينـة المظـالم، وفقـا لولايتـها الحاليـة، لا يمكنـها                . على تقديم طلبات الإعفاء إلى اللجنـة      

وقـد تبـيّن أن ذلـك       . ولو تيسير تقديم هذه الطلبات الـواردة مـن أفـراد أو كيانـات، إلى اللجنـة                
وعـلاوة  . المشمولة بالتقرير كل في الحالات المحددة التي نُظر فيها خلال الفترة          ينطوي على مشا  

ــة طلــب        ــات لمتابع ــراد أو الكيان ــاح للأف ــصاف مت ــا أي ســبيل انت ــك، لا يوجــد عموم ــى ذل عل
أمـا بالنـسبة، علـى      . الحصول على هذا الإعفاء من اللجنة، باستثناء التماس طريق الدولة المعنيـة           

راد المقــيمين في الــدول بمــوارد وقــدرات محــدودة، فــإن ذلــك قــد يعــني أن  ســبيل التحديــد، للأفــ
علـى هـؤلاء الأفـراد      حتمـال ضـئيل إذْ يتعـذر        ااحتمال حصولهم على هـذه الإعفـاءات إنمـا هـو            

  .عرض المسألة على اللجنة لكي تنظر فيها
 الاعتبـار   في تقارير سابقة، سيكون من المفيد إيلاء      الواردة  ولهذه الأسباب، وللأسباب      - ٥٢

لتكليف مكتب أمينة المظالم بمتابعة المطالبات الـتي تفيـد باسـتمرار تطبيـق التـدابير الجزائيـة علـى           
أسمائهم من القائمة، وإحالة طلبات إعفائهم مباشرة إلى اللجنـة          شطب  الأفراد والكيانات رغم    

  .لكي تنظر فيها
  

  المسائل الإدارية/مسائل الترجمة    
ــه ســا    - ٥٣ ــاني للقــرار   كمــا أشــير إلي ــة  ) ٢٠١١ (١٩٨٩بقا، يحــدد المرفــق الث ــد زمني مواعي

وتعـد هـذه   . صارمة لعمل أمينة المظالم ولنظر اللجنة في طلبات الالتماس واتخاذ قرارات بـشأنها   
المواعيد الزمنية عنصرا أساسيا لعدالة الإجراءات، حيث تكفل استعراض الطلبـات خـلال فتـرة              

  . زمنية معقولة ومحددة
، تبدأ فترة الثلاثين يومـا الـتي حُـددت لنظـر اللجنـة في               )٢٠١١ (١٩٨٩قا للقرار   ووف  - ٥٤

 يوما على تقديم التقرير الشامل بجميع اللغات الرسمية للأمـم           ١٥شطب اسم معين بعد انقضاء      
وخــلال الفتــرة المــشمولة بــالتقرير، وبــالنظر إلى القيــود المفروضــة علــى المــوارد، تمــت  . المتحــدة

 في بعض الحالات من صـعوبات في الحـصول علـى نـسخ مترجمـة مـن التقـارير                    مواجهة ما ظهر  
. الــشاملة في الوقــت المناســب، ممــا أدى إلى تــأخيرات في النظــر في التقــارير المقدمــة مــن اللجنــة 

__________ 
 .)٢٠١١( ١٩٨٩من القرار ) ب( ١والفقرة ) ٢٠٠٢( ١٤٥٢ من القرار ١انظر الفقرة   )١٥(  
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ومن الواضح أن هذا الأمر يمكن أن يؤثر علـى عدالـة العمليـة بوجـه عـام عنـدما يكـون لعامـل                        
  . ذ الإجراءالزمن أهمية حسّاسة في اتخا

وإضــافةً إلى ذلــك، يجــري تطبيــق المبــادئ التوجيهيــة العامــة للحــدود المقــررة لعــدد            - ٥٥
الكلمات للترجمة التحريرية والـسارية علـى الوثـائق التداوليـة في منظومـة الأمـم المتحـدة، علـى                     

ر والقيـود   التقارير الشاملة لأمينة المظالم والترجمة الكاملة كشرط مـسبق لنظـر اللجنـة في التقري ـ              
المفروضة على الكلمات وعلى ما يمكـن ترجمتـه يفرضـان معـا قيـدا عمليـا علـى محتـوى التقريـر           

ونظـرا إلى أن التقـارير      . الشامل لأمينة المظالم من شأنه أن يقوض الطـابع المـستقل للتقريـر ذاتـه              
  .  قلقا عميقاالشاملة هي بمثابة آلية بالغة الأهمية لاتخاذ إجراء منصف، لذا فإن هذا أمر يثير

وضمن هذا السياق، ونظرا إلى القيود المفروضـة علـى المـوارد وللفتـرة الزمنيـة اللازمـة                    - ٥٦
وأجريـــت . لترجمـــة وثـــائق طويلـــة، أثـــيرت مـــشكلة مـــع المـــوظفين المعنـــيين في الأمانـــة العامـــة

مشاورات من أجل إدارة أيـة آثـار سـلبية علـى إجـراءات مكتـب أمـين المظـالم والتخفيـف مـن                        
وقـــد تم الاتفـــاق علـــى تـــسوية تـــسمح بالترجمـــة في الوقـــت المحـــدد وبـــبعض المرونـــة  . طأتهـــاو

إلا أن المـسألة مـا زالـت قـضية مـثيرة للقلـق وبـات                . يتعلق بالحدود المقررة لعدد الكلمات     فيما
  . من الضروري متابعتها

دة هـي عنـصر     ومن الواضح أن ترجمة التقارير الشاملة إلى اللغات الرسميـة للأمـم المتح ـ              - ٥٧
هام في عملية منصفة تهـدف إلى كفالـة إتاحـة الفرصـة للـدول كـي تـستعرض المـواد استعراضـا              

بيــد أن تحقيــق التــوازن بــين المــصالح ). ٢٠١١ (١٩٨٩تامــا وصــحيحا، ووفــق أحكــام القــرار 
المتضاربة المعنية في بعض الظروف قد يحتاج إلى إيلاء الأولويـة لـبعض أجـزاء التقـارير لترجمتـها        
ترجمــة فوريــة أو إلى اتخــاذ تــدابير أخــرى مــشابهة لــضمان اســتمرار تمكــن اللجنــة مــن النظــر في  

ولهذا السبب، سيكون مـن المجـدي أن يبقـى الـتحكم بهـذه المـسائل       . القضية في الوقت المناسب  
ولهذا الغـرض، بـات     . حصرا ضمن صلاحيات اللجنة، فهي الهيئة الأكفأ للبت في هذه المسائل          

ن يولى الاعتبار لتعديل المرفق الثاني ليمنح اللجنة المرونة لتحديـد مـتى لُبيـت شـروط        من المفيد أ  
ــوائم وإعــداد         ــشطب مــن الق ــالنظر في طلــب ال ــة ب ــسمح للجن ــذي ي الترجمــة بالقــدر الكــافي ال

  .شامل تقرير
  

  الموارد     
 والــتي لُبيــت الاحتياجــات مــن المــوارد الــتي حــددت في التقــارير الــسابقة لأمينــة المظــالم  - ٥٨

وتمــشيا مــع طلــب الأمــين العــام، أقــرت  . )١٦()٢٠١١ (١٩٨٩أقرهــا مجلــس الأمــن في القــرار  
__________ 

 .٢٤انظر الفقرة   )١٦(  
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ــدعم مكتــب أمــين المظــالم، وهمــا       ــشاء وظيفــتين مخصــصتين ل ــة إن ــة العام   موظــف فــني  : الجمعي
. وقد اتخذت الخطوات لمـلء هـاتين الـوظيفتين بأسـرع وقـت ممكـن              . ومساعد إداري ) ٤-ف(

أموال إضافية لتغطية تكاليف ترجمة المواد الواردة من، أو المرسـلة           علاوة على ذلك، خصصت     
إلى، مقدمي الالتماسات أو في قضايا محـددة الـتي لم تقـدم بواحـدة مـن اللغـات الرسميـة الـست              

ووفرت إدارة الشؤون السياسية المساعدة عبر مبادرتهـا بطلـب المـوارد مـن              . المعتمدة في المنظمة  
  . ةخلال عملية وضع الميزاني

وأثبتت كـذلك التجربـة المكتـسبة خـلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير أهميـة إدخـال هـذه                       - ٥٩
ورغـم أن إدارة الـشؤون   . الوظائف المخصصة في هذه المرحلـة مـن إنـشاء مكتـب أمـين المظـالم          

الــسياسية واصــلت بــذل الجهــود لتــوفير الــدعم، فقــد أبــرزت التحــديات المطروحــة، ولا ســيما  
  . ادة عبء العمل، الحاجة إلى إيجاد حل أكثر تحديدا وتنظيماالمتمثلة في زي

ورغــم هــذه التحــديات، فقــد تمكــن المكتــب، بــإيلاء الأولويــة لمهامــه الأساســية، مــن       - ٦٠
مواصلة تنفيذ ولايته الأساسية المتمثلة في مساعدة اللجنة في ما يتعلق بشطب الالتماسـات مـن                

غير أنه تم الحد من المهام الملحة ذات الصلة مثل العمـل            . رالقائمة خلال الفترة المشمولة بالتقري    
. علــى وضــع اتفاقــات بــشأن الحــصول علــى معلومــات ســرية، والمــشاركة في أنــشطة التعمــيم   

ونأمل بأن تهيئ إضافة الموارد الملتزم بها الظروف لتعزيـز الجهـود المبذولـة بـشأن هـذه القـضايا،                    
وعمومـا،  . لأعمال المتصلة بالوظائف الأساسـية للمكتـب      بالإضافة إلى زيادة الكفاءة في تنفيذ ا      

فـإن المــوارد الإضــافية ستــساعد مــساعدة هامــة في ضــمان أن يــتمكن مكتــب أمــين المظــالم مــن  
  .تنفيذ الولاية التي كلَّفه بها مجلس الأمن على أكمل وجه
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  المـرفــق
  حالة القضايا    
  )مرفوضة: الوضع (-  ١القضية     

  
  البيان  التاريخ

١٢٦٧إحالـــة القـــضية الأولى إلى لجنـــة مجلـــس الأمـــن المنـــشأة عمـــلا بـــالقرارين   ٢٠١٠يوليه / تموز٢٨
ــراد) ٢٠١١ (١٩٨٩ و) ١٩٩٩( ــه مــن أف ــرتبط ب ــا ي ــشأن تنظــيم القاعــدة وم ب

  وكيانات
  تقرير شامل مقدم إلى اللجنة  ٢٠١١فبراير / شباط٢٨
  امل إلى اللجنةتقديم أمينة المظالم التقرير الش  ٢٠١١مايو / أيار١٠
  قرار اللجنة  ٢٠١١يونيه / حزيران١٤
  إخطار رسمي موجه إلى الملتمس يورد الأسباب  ٢٠١١سبتمبر / أيلول١
    

  )شطب من القائمة: الوضع( سافت إكرام درغوتي -  ٢القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية الثانية إلى اللجنة  ٢٠١٠سبتمبر / أيلول٣٠
  تقرير شامل مقدم إلى اللجنة  ٢٠١١ل أبري/ نيسان٢٦
  تقديم أمينة المظالم التقرير الشامل إلى اللجنة  ٢٠١١مايو / أيار٣١
  قرار اللجنة بالشطب من القائمة  ٢٠١١يونيه / حزيران١٤
  إخطار رسمي موجه إلى الملتمس يورد الأسباب  ٢٠١١أغسطس / آب١٢
    

  )من القائمةسحب الملتمس طلب الشطب : الوضع (-  ٣القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية الثالثة إلى اللجنة  ٢٠١٠نوفمبر / تشرين الثاني٣
  تقرير شامل مقدم إلى اللجنة  ٢٠١١يونيه / حزيران١٤
  تقديم أمينة المظالم التقرير الشامل إلى اللجنة  ٢٠١١يوليه / تموز٢٦
  سحب الالتماس  ٢٠١١أغسطس / آب٢
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  )شطب من القائمة: الوضع( بن محمد بن محمد العيادي  شفيق-  ٤القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية الرابعة إلى اللجنة  ٢٠١٠ديسمبر / كانون الأول٦
  تقرير شامل مقدم إلى اللجنة   ٢٠١١يونيه / حزيران٢٩
  تقديم أمينة المظالم التقرير الشامل إلى اللجنة  ٢٠١١يوليه / تموز٢٦
  قرار اللجنة بالشطب من القائمة  ٢٠١١أكتوبر /ول تشرين الأ١٧
  إخطار رسمي موجه إلى الملتمس يورد الأسباب  ٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني٨
  

  )شطب من القائمة: الوضع( طارق بن البشير بن عمارة الشرابي -  ٥القضية     
  

  البيان  التاريخ

   اللجنةإحالة القضية الخامسة إلى  ٢٠١٠ديسمبر / كانون الأول٣٠
  تقرير شامل مقدم إلى اللجنة  ٢٠١١أبريل / نيسان٢٦
  تقديم أمينة المظالم التقرير الشامل إلى اللجنة   ٢٠١١مايو / أيار٣١
  قرار اللجنة بالشطب من القائمة  ٢٠١١يونيه / حزيران١٤
  إخطار رسمي موجه إلى الملتمس يورد الأسباب  ٢٠١١أغسطس / آب١٢
  

  )شطب من القائمة: الوضع(يف صالح  عبد اللط-  ٦القضية     
  البيان  التاريخ

  إحالة القضية السادسة إلى اللجنة   ٢٠١١يناير / كانون الثاني١٤
  تقرير شامل مقدم إلى اللجنة   ٢٠١١يونيه / حزيران١٧
  تقديم أمينة المظالم التقرير الشامل إلى اللجنة  ٢٠١١يوليه / تموز٢٦
   بالشطب من القائمةقرار اللجنة  ٢٠١١أغسطس / آب١٩
  إخطار رسمي موجه إلى الملتمس يورد الأسباب  ٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني٨
  

) أبـو سـفيان عبـد الـرازق       ( أبو سـفيان الـسلامابي محمـد أحمـد عبـد الـرازق               -  ٧القضية      
  )شطب من القائمة: الوضع(

  البيان  التاريخ

  ة إلى اللجنةإحالة القضية السابع  ٢٠١١يناير / كانون الثاني٢٨
  تقرير شامل مقدم إلى اللجنة  ٢٠١١سبتمبر / أيلول٢٣
  تقديم أمينة المظالم التقرير الشامل إلى اللجنة  ٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني١٥
  قرار اللجنة بالشطب من القائمة  ٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني٣٠
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  )مرحلة اللجنة: الوضع( -  ٨القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية الثامنة إلى اللجنة  ٢٠١١مارس /ذار آ١٧
  تقرير شامل مقدم إلى اللجنة  ٢٠١١سبتمبر / أيلول٢٣
  تقديم أمينة المظالم التقرير الشامل إلى اللجنة  ٢٠١١ديسمبر / كانون الأول١٣
  عالقةقرار اللجنة بشطب ستة كيانات من القائمة؛ ما زالت بقية الطلب   ٢٠١١ديسمبر / كانون الأول٢٧
  

  )مرحلة الحوار: الوضع (-  ٩القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية التاسعة إلى اللجنة  ٢٠١١أبريل / نيسان١٩
  انتهاء مرحلة جمع المعلومات  ٢٠١١أكتوبر / تشرين الأول٢١
  الموعد النهائي لمرحلة إكمال الحوار  ٢٠١٢فبراير / شباط٢١
  

  )اللجنةمرحلة : الوضع (-  ١٠القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية العاشرة إلى اللجنة  ٢٠١١مايو / أيار٦
  انتهاء مرحلة جمع المعلومات  ٢٠١١سبتمبر / أيلول٦
  تقرير شامل مقدم إلى اللجنة  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني٩
  

  )مرحلة اللجنة: الوضع (-  ١١القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية الحادية عشرة إلى اللجنة  ٢٠١١يونيه / حزيران١
  انتهاء مرحلة جمع المعلومات  ٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني١
  تقرير شامل مقدم إلى اللجنة  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني١٩
  

  )مرحلة الحوار: الوضع (-  ١٢القضية     
  

  البيان  التاريخ

   اللجنةإحالة القضية الثانية عشرة إلى  ٢٠١١يونيه / حزيران٣٠
  انتهاء مرحلة جمع المعلومات  ٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني١٤
  الموعد النهائي لمرحلة إكمال الحوار  ٢٠١٢مارس / آذار١٩
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  )مرحلة اللجنة: الوضع (-  ١٣القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية الثالثة عشرة إلى اللجنة  ٢٠١١يوليه / تموز٧
  انتهاء مرحلة جمع المعلومات  ٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني٧
  تقرير شامل مقدم إلى اللجنة  ٢٠١٢ديسمبر / كانون الأول١٤
    

  )مرحلة الحوار: الوضع (-  ١٤القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية الرابعة عشرة إلى اللجنة  ٢٠١١يوليه / تموز٢٠
  انتهاء مرحلة جمع المعلومات  ٢٠١١ديسمبر / كانون الأول١٩
  الموعد النهائي لمرحلة إكمال الحوار  ٢٠١٢فبراير / شباط٢٠
    

  )مرحلة الحوار: الوضع (-  ١٥القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية الخامسة عشرة إلى اللجنة  ٢٠١١أغسطس / آب٤
  انتهاء مرحلة جمع المعلومات  ٢٠١١ديسمبر / كانون الأول١٩
   لمرحلة إكمال الحوارالموعد النهائي  ٢٠١٢فبراير / شباط٢٠
    

  )مرحلة الحوار: الوضع (-  ١٦القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية السادسة عشرة إلى اللجنة  ٢٠١١أغسطس / آب١٥
  انتهاء مرحلة جمع المعلومات  ٢٠١١ديسمبر / كانون الأول١٥
  الموعد النهائي لمرحلة إكمال الحوار  ٢٠١٢فبراير / شباط١٥
    

  )مرحلة جمع المعلومات: الوضع (-  ١٧ القضية    
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية السابعة عشرة إلى اللجنة  ٢٠١١سبتمبر / أيلول٢٦
  الموعد النهائي لإكمال مرحلة جمع المعلومات  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني٢٦
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  )مرحلة جمع المعلومات: الوضع (-  ١٨القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية الثامنة عشرة إلى اللجنة  ٢٠١١أكتوبر /لأول تشرين ا٥
  الموعد النهائي لإكمال مرحلة جمع المعلومات  ٢٠١٢فبراير / شباط٦
    

  )مرحلة جمع المعلومات: الوضع (-  ١٩القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية التاسعة عشرة إلى اللجنة  ٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني١٦
  الموعد النهائي لإكمال مرحلة جمع المعلومات  ٢٠١٢مارس / آذار١٦
    

  )مرحلة جمع المعلومات: الوضع (-  ٢٠القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية العشرين إلى اللجنة  ٢٠١١نوفمبر / تشرين الثاني٢١
  الموعد النهائي لإكمال مرحلة جمع المعلومات  ٢٠١٢مارس/ آذار٢٢
    

  )مرحلة جمع المعلومات: الوضع (-  ٢١القضية     
  

  البيان  التاريخ

  إحالة القضية الحادية والعشرين إلى اللجنة  ٢٠١٢يناير / كانون الثاني٣
  الموعد النهائي لإكمال مرحلة جمع المعلومات  ٢٠١٢مايو / أيار٣

  


	رسالة مؤرخة 20 كـانون الثاني/يناير 2012 موجهة إلى رئيس مجلس الأمن من أمينة المظالم
	يشرّفني أن أقدم طيّه التقرير الثالث لمكتب أمينة المظالم، المقدّم وفقا للفقرة 16 (ج) من المرفق الثاني لقرار مجلس الأمن 1989 (2011)، التي تنصّ على أن يقدّم أمين المظالم إلى المجلس تقارير نصف سنوية تلخّص أنشطة أمين المظالم. ويصف التقرير الأنشطة التي اضطلع بها مكتب أمينة المظالم خلال فترة الأشهر الستة اللاحقة لصدور التقرير السابق، أي الفترة من 21 تموز/يوليه 2011 إلى 20 كانون الثاني/يناير 2012.
	وأرجو ممتنّة إطلاع أعضاء مجلس الأمن على هذه الرسالة وعلى التقرير وإصدارهما كوثيقة من وثائق المجلس.
	(توقيع) كيمبرلي بروستأمينة المظالم
	تقرير مكتب أمينة المظالم المقدّم عملا بقرار مجلس الأمن 1989 (2011) 
	أولا - معلومات أساسية 
	1 - يقدّم هذا التقرير معلومات مستكملة عن الأنشطة التي اضطلع بها مكتب أمينة المظالم منذ تقديم التقرير الثاني للمكتب (S/2011/447) وفقا لقرار مجلس الأمن 1989 (2011) المؤرخ 21 تموز/يوليه 2011. 
	ثانيا - موجز الأنشطة: حالات الشطب من القائمة
	لمحة عامة
	2 - كانت الأنشطة الرئيسية التي اضطلع بها مكتب أمينة المظالم خلال فترة الأشهر الستة التي يغطيها هذا التقرير تتعلّق بالطلبات المقدّمة من الأفراد والكيانات للشطب من القائمة. 
	حالات الشطب من القائمة
	3 - قُدّمت إلى مكتب أمينة المظالم سبع قضايا جديدة خلال الفترة المشمولة بالتقرير، ليصل العدد الكلّي للطلبات المقدّمة للشطب من القائمة منذ إنشاء المكتب إلى 21 في 20 كـانون الثاني/يناير 2012. وقد قُبل النظر في جميع هذه الطلبات، ووصلت، حتى وقت كتابة هذا التقرير، إلى مراحل مختلفة من العملية المنصوص عليها في المرفق الثاني للقرار 1989 (2011). وما لم يطلب مقدّم الطلب غير ذلك، تظلّ جميع الأسماء سرّية بينما الطلب قيد النظر وإذا رُفض الطلب أو سُحب. 
	4 - وفي المجمل، قُدّم إلى اللجنة 11 تقريرا شاملا منذ إنشاء المكتب، وقد قُدّم 5 منها إلى اللجنة خلال الفترة المشمولة بالتقرير. وكان أحد تلك التقارير الخمسة يتعلّق بطلب مقدّم باسم فرد واحد و 23 كيانا. وتضمّنت التقارير الخمسة توصيات وفقا للنظام المنقّح المنصوص عليه في القرار 1989 (2011). وخاطبت أمينة المظالم بشخصها اللجنة في ثلاث مناسبات خلال الفترة المشمولة بالتقرير حيث عرضت التقارير المتعلّقة بأربع قضايا(). 
	5 - ومنذ صدور التقرير الثاني للمكتب، تم شطب ثلاثة أفراد() وستة كيانات() من القائمة. وكانت الكيانات الستة من الكيانات الـ 23 التي كانت موضوع طلب واحد. وما زال معروضا على اللجنة طلب بخصوص الكيانات الـ 17 المتبقية وفرد واحد. ولم يُرفض النظر في أي طلب للشطب من القائمة أو يُسحب أي طلب منذ صدور التقرير الثاني. وتتمثل الحصيلة التراكمية منذ إنشاء المكتب في البتّ في 13 قضية() وشطب خمسة أفراد وستة كيانات من القائمة ورفض النظر في طلب للشطب من القائمة وسحب طلب واحد. ويرد في مرفق هذا التقرير وصف لوضع كل قضية وقت إعداد التقرير. 
	6 - وكانت الطلبات السبعة التي قُدّمت إلى المكتب خلال الفترة المشمولة بالتقرير جميعها مقدّمة من أفراد فقط. ويمثّل محامون أربعةً من هؤلاء الأفراد السبعة. وفي المجمل، كان 17 من القضايا الـ 21 التي قُدّمت إلى المكتب منذ إنشائه مقدّمة من أفراد فقط، وهناك قضيتان قُدّم كل منهما من فرد ومعه كيان أو أكثر، وقضيتان قدّمتا من كيانات فقط. وفي 11 من القضايا الـ 21، كان هناك محام يعاون مقدّم الطلب. 
	أساليب العمل ومعاييره
	7 - ما زالت أمينة المظالم تطبّق النهج ذاته والمعايير ذاتها بشكل متّسق، مع قيامها الآن بإضافة توصية بخصوص كل قضية وفقا لما كلفها به مجلس الأمن في قراره 1989 (2011). وقد عُدّلت الوثيقة المعنونة ”نهج ومعيار التحليل وإبداء الملاحظات والدفع بالحجج الرئيسية وإصدار التوصيات“ بحيث تعكس هذه الإضافة، وهي متاحة على الموقع الشبكي للمكتب. وبينما يتجلّى في الأعداد المتزايدة للتقارير الشاملة مراعاة شيء من التوحيد، فقد تم الإبقاء على قدر كاف من المرونة لمعالجة الوقائع والملابسات المتعلقة بكل قضية على حدة. ونتيجة لاكتساب مزيد من الخبرة، تحسَّن فهم المسائل والقضايا الرئيسية التي تشغل اللجنة، مما أتاح لأمينة المظالم تحسين العملية المتبعة بحيث تعالَج تلك الأمور على نحو أفضل في كل قضية. 
	8 - وما زالت أمينة المظالم على اقتناعها بأنه في كل قضية قُدّم بخصوصها تقرير شامل حتى تاريخه، تم استغلال فترات جمع المعلومات والحوار بنجاح لاستخلاص المعلومات ذات الصلة التي انبنى عليها قرار الإدراج ولتقديم تلك المعلومات إلى مقدّم الطلب. وكما كان الحال قبل ذلك، تم في كل طلب للشطب من القائمة نُظر فيه منذ صدور التقرير الثاني للمكتب إطلاع مقدّم الطلب على الحجج المقامة ضدّه وأتيحت له الفرصة للرد، وأُدرج ذلك في التقرير الشامل الذي قُدّم إلى اللجنة.
	9 - في كل من القضايا الخمس التي قُدّمت بخصوصها تقارير شاملة إلى اللجنة خلال الفترة المشمولة بالتقرير، وجّهت أمينة المظالم أسئلة إلى الدول المعنية. ووجّهت أمينة المظالم كذلك أسئلة إلى جميع مقدمي الطلبات() وسافرت للقاء اثنين منهم(). وكانت الأسئلة الموجّهة إلى مقدّمي الطلبات تتعلق بجملة أمور منها المسائل التي أثارتها الدول وفريق الدعم التحليلي ورصد الجزاءات. 
	10 - ومنذ صدور التقرير الثاني للمكتب، اضطلعت أمينة المظالم كذلك بأعمال بخصوص الطلبات الجديدة والطلبات المعلّقة التي لم تُنجز بعد التقارير الشاملة الخاصة بها. وقد شملت هذه الأعمال تعميم الطلبات على الدول المعنية والمتابعة بخصوصها مع ممثلي الدول، وهو ما جرى خلال أكثر من مناسبة في بعض القضايا. وتشاورت أمينة المظالم مع فريق الرصد وأجرت بحوثا مستقلة لجمع المعلومات ذات الصلة، وكانت بحوثها المستقلة مستفيضة في بعض القضايا. 
	11 - وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، اجتمعت أمينة المظالم مع مسؤولين في خمس عواصم بخصوص قضايا بعينها، وذلك إما بالترافق مع مشاورات أخرى وإما في إطار زيارة مكرّسة لذلك الغرض تحديدا إذا استدعى الأمر. وأجرت أيضا مقابلات وجها لوجه مع ثلاثة من مقدّمي الطلبات(). 
	تعاون الدول
	12 - إن الضرورة الملحّة لتعاون الدول بشكل كامل قد باتت أكثر إلحاحا مع اتخاذ القرار 1989 (2011). فيما أن أمينة المظالم أصبحت مسؤولة عن تقديم توصية يترتّب عليها اتخاذ إجراء، بات قيام الدول بتزويد أمينة المظالم بالمعلومات المتصلة بكل قضية أمرا أشد إلحاحا لكي يُضمن شمول التقرير جميع المواد التي ينبغي النظر فيها. 
	13 - وما زال تعاون الدول قويا. ففي القضايا السبع التي قُدّمت إلى أمينة المظالم منذ صدور التقرير الثاني، تم إلى الآن إرسال 26 طلبا إلى 10 دول للحصول على معلومات. وفي القضايا الخمس التي قُدّمت التقارير الشاملة الخاصة بها إلى اللجنة خلال الفترة المشمولة بالتقرير، وردت ردود من 20 دولة من الدول الـ 21 التي تم الاتصال بها، وهناك بضعة دول ورد من كل منها أكثر من ردّ. وبالإضافة إلى ذلك، قدّم عدد من أعضاء اللجنة معلومات كردّ فعل لتعميم أحد الطلبات. ومن الأمور المهمّة أنه بالنسبة إلى القضايا الخمس، قدّمت الدول التي اقترحت الإدراج في القائمة ودول الإقامة جميعها ردودا؛ وهناك دولة واحدة فقط من دول الموقع/التأسيس لم تقدّم ردا. 
	الحوار مع مقدّمي الطلبات
	14 - خلال الفترة المشمولة بالتقرير، واصلت أمينة المظالم توجيه الأسئلة إلى مقدّمي الطلبات في كل قضية بلغت مرحلة الحوار أو قطعت فيها شوطا. وقد ردّ مقدّم الطلب على الأسئلة في كل قضية أُنجز الحوار بخصوصها. واتخذ هذا التبادل أشكالا مختلفة منها رسائل البريد الإلكتروني والمناقشات الهاتفية، تبعا لطبيعة كل قضية. وإذ أخذت أمينة المظالم في اعتبارها أن مجلس الأمن يحبّذ إجراء اللقاءات مع مقدّمي الطلبات()، فقد التقت بثلاثة منهم خلال الفترة المشمولة بالتقرير. والتقت كذلك في مناسبتين بأفراد مدرجة أسماؤهم أرادوا مناقشة إمكانية أن يتقدّموا بطلبات للشطب من القائمة. وفي كلتا الحالتين انتهى الأمر إلى التقدّم بطلبات. 
	15 - وما زالت عملية تبادل الآراء التي تجري مع مقدم الطلب في مرحلة الحوار تمثل أمرا حيويا لفعالية العملية. فهي تعطي أمينة المظالم فكرة أوضح عن وقائع كل قضية وملابساتها. وهي توفّر في الوقت ذاته آلية مهمة لردّ مقدّم الطلب على الحجج المقامة ضدّه ولتقديمه معلومات يتم إدراجها في نهاية المطاف في التقرير المقدّم إلى اللجنة. 
	الاطّلاع على المعلومات السرية
	16 - مع تزايد إلحاح الحاجة إلى المعلومات الشاملة في ظلّ الإجراءات المنصوص عليها في القرار 1989 (2011)، اشتدّت وطأة التحدّيات المتصلة بالاطلاع على المعلومات السرية. 
	17 - ومن الأمور المهمّة أنه بعد صدور التقرير الثاني للمكتب، أُبرمت ترتيبات إضافية للاطّلاع على المعلومات السرية مع ثلاث دول هي: كوستاريكا، والمملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية، ونيوزيلندا. وبإضافة هذه الترتيبات إلى الترتيبين القائمين المبرمين مع بلجيكا وسويسرا، يصل العدد الإجمالي للترتيبات إلى خمسة.
	18 - غير أن هناك حاجة ماسة إلى إحراز مزيد من التقدّم على صعيد إضافة دول أخرى إلى هذه القائمة، وبالأخصّ الدول التي تكون طرفا في الكثير مما يرد من طلبات للشطب من القائمة. وبينما تُبذل الجهود باستمرار لإيجاد حلول عملية لهذه المسألة ريثما يتم ذلك، فإن عدم توافر القدرة على الاطّلاع على المعلومات السرية كان مصدر انشغال في أربع قضايا نُظرت مؤخرا على الأقل. 
	19 - وتضطلع أمينة المظالم بمساع حثيثة مع عدد كبير من الدول بخصوص هذه القضية. وسيستمر إيلاء الأولوية لهذه القضية في الفترة المقبلة، مع تعزيز الجهود الرامية إلى زيادة عدد الاتفاقات والترتيبات، مع التركيز بشكل خاص على الدول التي تدخل كطرف في قضايا بعينها بشكل متكرّر.
	ثالثاً - موجز الأنشطة: تطوير مكتب أمينة المظالم
	لمحة عامة 

	20 - كانت أنشطة مواصلة تطوير وتعزيز مكتب أمين المظالم محدودة خلال الفترة المشمولة بالتقرير نتيجة لازدياد عبء العمل وضرورة تركيز الموارد المحدودة على المهام الأساسية للمكتب. وعلى الرغم من ذلك استمرت الجهود المبذولة في هذا الصدد بقدر الإمكان. 
	أنشطة التوعية والتعريف بالمكتب

	21 - ألقت أمينة المظالم ملاحظات عن عمل مكتبها في المؤتمر المعنون ”عولمة الجريمة: تصدي العدالة الجنائية“، والذي استضافه المركز الدولي لإصلاح القانون الجنائي ولسياسة العدالة الجنائية والجمعية الدولية لإصلاح القانون الجنائي، والذي عقد خلال الفترة ما بين 7 و 11 آب/أغسطس 2011، وكذلك في المؤتمر السنوي للمجلس الكندي للقانون الدولي، والذي عقد خلال 2 و 5 تشرين الثاني/نوفمبر 2011، وقد عقد هذان المؤتمران في أوتاوا. وشاركت في اجتماع لجنة خبراء حول جزاءات مجلس الأمن وحقوق الإنسان، وذلك في جامعة كولومبيا في 29 تشرين الثاني/نوفمبر 2011. إضافة إلى ذلك، وفي محاولة للوصول إلى جمهور أوسع، ساهمت أمينة المظالم بمقال في منشور سيصدر لاحقا بعنوان مكافحة الإرهاب: القانون الدولي والممارسة(). 
	22 - وفي 14 تموز/يوليه قدمت أمينة المظالم إحاطة إلى الدول الأعضاء في الأمم المتحدة وإلى الصحافة. وشاركت أيضًا في جلسات إحاطة للأعضاء الجدد في مجلس الأمن ضمن حلقة دراسية استضافها معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث في 15 تشرين الثاني/نوفمبر 2011، وفي حلقة دراسية أخرى للأعضاء الجدد في مجلس الأمن تناولت جزاءات مجلس الأمن واستضافتها الهيئة المعنية بتقرير مجلس الأمن في 1 كانون الأول/ديسمبر 2011.
	التفاعل مع لجنة مجلس الأمن المنشأة عملا بالقرارين 1267 (1999) و 1989 (2011) بشأن تنظيم القاعدة وما يرتبط به من أفراد وكيانات، وفريق الرصد

	23 - منذ 21 تموز/يوليه 2011، مثلت أمينة المظالم في ثلاث مناسبات أمام لجنة مجلس الأمن المنشأة عملا بالقرارين 1267 (1999) و 1989 (2011) بشأن تنظيم القاعدة وما يرتبط به من أفراد وكيانات - وذلك في 26 تموز/يوليه لتقدم التقارير الشاملة في قضيتي شفيق بن محمد بن محمد العيادي (شطب اسمه من القائمة؛ QI.A.25.01 سابقًا) وعبد اللطيف صالح (شطب اسمه من القائمة؛ QI.A.191.05 سابقًا). وفي 15 تشرين الثاني/نوفمبر لتقديم تقرير شامل عن القضية المتعلقة بأبي سفيان السلامابي محمد أحمد عبد الرازق (شطب اسمه من القائمة، QI.A.220.06 سابقًا)؛ وفي 13 كانون الأول/ديسمبر لتقديم تقرير شامل عن القضية 8. وقدمت أمينة المظالم إلى اللجنة أيضًا عددًا من التقارير الخطية المتعلقة بآخر المستجدات في قضايا مختلفة تواكب تقدم هذه القضايا في كل مرحلة. 
	24 - علاوة على ذلك، اجتمعت أمينة المظالم أيضا مع منسق وأعضاء فريق الرصد في مناسبات عديدة. وعلى صعيد العمليات، هناك اتصالات مستمرة مع مختلف الخبراء في فريق الرصد، حسب ما تقتضيه حالات معينة. ويواصل فريق الرصد تقديم المعلومات ذات الصلة إلى أمينة المظالم في حالات فردية وفقا للفقرة 3 من الملحق الثاني للقرار 1989 (2011)، كما اقترح الفريق في مناسبات عدة أسئلة لمقدمي الالتماسات. وكذلك قدم فريق الرصد المساعدة في المسائل البحثية والمحددة التي نشأت في حالات فردية.
	الاتصال مع الدول والمنظمات الحكومية الدولية وهيئات الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية

	25 - واصلت أمينة المظالم تفاعلها مع الدول خلال الأشهر الستة الماضية، مع التركيز بشكل خاص على الدول ذات الصلة بالطلبات التي تم تقديمها من أجل الشطب من القائمة. وفي هذا السياق اجتمعت أمينة المظالم مع ممثلين من خمس عشرة دولة واجتمعت مع بعض منهم في عدة مناسبات. وعملت أيضا مع عدد من خبراء الدول في مسائل مكافحة الإرهاب. وبشأن مسألة الاتفاقات/الترتيبات للوصول إلى معلومات سرية، كتبت أمينة المظالم إلى ستين دولة واجتمعت مع ممثلين من عشرين دولة، وكذلك بشكل جماعي مع ممثلي الدول الأعضاء في الاتحاد الأوروبي. وكذلك واصلت أمينة المظالم لقاءاتها مع مجموعة غير رسمية من الدول التي تشاطرها الرأي بشأن فرض جزاءات محددة الهدف()، واجتمعت مع ممثلين منفردين للاتحاد الأوروبي في مناسبات مختلفة من أجل مناقشة عمليات المكتب. إضافة إلى ذلك، استفادت أمينة المظالم من الرحلات التنفيذية من أجل التشاور مع السلطات المختصة في عواصم الدول المختلفة. 
	26 - وبالمثل، واصلت أمينة المظالم الاتصال مع ممثلي فرقة العمل المعنية بالتنفيذ في مجال مكافحة الإرهاب، والمديرية التنفيذية التابعة للجنة مكافحة الإرهاب وفرقة العمل للإجراءات المالية المعنية بغسل الأموال. وفي 19 تشرين الأول/أكتوبر 2011، التقت أمينة المظالم مع بن إميرسون، المقرر الخاص الجديد المعني بتعزيز وحماية حقوق الإنسان والحريات الأساسية في سياق مكافحة الإرهاب، من أجل مناقشة عمل المكتب. وتواصل أمينة المظالم والمقرر الخاص تبادل المعلومات ذات الصلة بولايتيهما. 
	27 - وبالنظر إلى الموارد المحدودة، فقد قامت أمينة المظالم بالمحافظة بقدر الإمكان على الجهود المبذولة في بناء العلاقات والعمل مع المجتمع المدني والمنظمات غير الحكومية ولا سيما في ما يتعلق بحقوق الإنسان والجزاءات. وتحقيقا لتلك الغاية، تواصلت أمينة المظالم مع الأكاديميين وممثلي المنظمات غير الحكومية والمجتمع المدني(). 
	الإجراءات والبحوث

	28 - تواصل أمينة المظالم متابعة التطورات التي تخص القضايا القانونية ذات الصلة واستعراض المواد الصحفية والمقالات الأكاديمية المتعلقة بعمل المكتب. ولا تزال تستخدم الفرص المتاحة لمناقشة مجموعة واسعة من المسائل المتصلة بعملية شطب الأسماء المدرجة في القوائم مع قضاة المحاكم الوطنية والإقليمية والدولية، فضلاً عن أعضاء النيابة العامة والمحامين الخاصين، بما في ذلك ممثلو رابطة المحامين الدولية. وناقشت أمينة المظالم أيضا المسائل القانونية العامة ذات الصلة مع المحامين في مكتب الشؤون القانونية ومع خبراء من جهات تشمل المديرية التنفيذية التابعة للجنة مكافحة الإرهاب وفريق الرصد.
	الموقع الإلكتروني

	29 - واصلت أمينة المظالم تنقيح وتطوير الموقع الإلكتروني لمكتب أمينة المظالم. وجرى تعديل الموقع من عدة نواح ليعكس التغيرات في الإجراءات والمنصوص عليها في القرار 1989 (2011). ويتضمن الموقع الآن عروضا إضافية قدمتها أمينة المظالم. كذلك جرى إضافة قسم جديد ترد فيه قائمة بالدول التي تنفذ معها ترتيبات/إجراءات من أجل تبادل المعلومات السرية مع المكتب. 
	رابعا - الأنشطة الأخرى
	رسائل الإخطار بالإدراج في القائمة

	30 - وفقاً للفقرة 16 (ب) من المرفق الثاني لقرار مجلس الأمن 1989 (2011)، حين يضاف اسم فرد أو كيان إلى القائمة وتبلغ الدول المعنية بذلك، يتعين على أمين المظالم أن يرسل إخطاراً إلى ذلك الفرد أو ذلك الكيان مباشرة متى كان عنوانه معروفاً. 
	31 - وفي فترة الأشهر الستة المنقضية منذ صدور التقرير الثاني للمكتب، أضيفت عشرة قيود إلى قائمة الجزاءات المفروضة على تنظيم القاعدة. ونُظر في مسألة إخطار كل من كان اسمه مدرجا في هذه القيود، ولكن في تسع من هذه الحالات لم يكن العنوان متوافرًا أو لم تكن معلومات العنوان المتاحة تتضمن تفصيلاً كافيا يوفر تأكيدا معقولا بشأن إمكانية وصول الإخطار إلى المرسل إليه. وفي حالة محمد جبريل عبد الرحمن (QI.A.295.11)، الذي أدرج اسمه في 12 آب/أغسطس 2011، أرسلت خطابات إخطار إلى عناوين محتملة في 24 آب/أغسطس 2011، وذلك بناءً على المعلومات الواردة في القيد المدرج في القائمة.
	32 - علاوة على ذلك، تم توجيه 56 رسالة إخطار خلال الأشهر الستة الماضية إلى أفراد لهم عناوين مدرجة في القائمة، وكانوا مدرجين في القائمة عندما تولت أمينة المظالم منصبها. وحتى تاريخ اليوم أعيد 12 إخطارا منها إلى المرسِل، بينما قُدِّم في اثنين منها التماس للشطب من القائمة، ووردت رسائل للرد على إخطارين آخرين وتجري متابعة هذه الردود. 
	مسائل متنوعة

	33 - أجابت أمينة المظالم على مختلف طلبات الاستعلام المتعلقة بلجنة مجلس الأمن المنشأة عملا بالقرارين 1267 (1999) و 1989 (2011) بشأن تنظيم القاعدة وما يرتبط به من أفراد وكيانات وقدمت مواد عامة رداً في هذا الخصوص، عند الاقتضاء. وشمل ذلك تقديم المساعدة إلى الدول التي تلتمس معلومات أو إيضاحات، بالإضافة إلى الطلبات المقدمة من الأفراد. 
	خامسا - الأعمال المقبلة 
	34 - لا تزال أولويات أمينة المظالم بدون تغيير. وسيظل النشاط الرئيسي للمكتب هو النشاط المتعلق بطلبات شطب الأسماء من القائمة، لا سيما في ضوء تزايد عبء العمل. وكما توقع التقرير الثاني، لا يزال 14 طلبا من مجموع الطلبات الـ 21 التي تلقتها أمينة المظالم قيد النظر حتى تاريخ 21 كانون الثاني/يناير 2012. 
	35 - ومع أنه يتعذر تقدير عبء العمل المستقبلي، فمن المعقول الافتراض أن المكتب سيستمر في تلقي الطلبات على نفس الوتيرة تقريبا خلال فترة الأشهر الستة المقبلة. وعلى هذا الأساس، من المرجح أن تكون هناك ما بين 15 و 20 حالة قيد النظر بحلول تموز/يوليه 2012. 
	36 - وكما سبقت الإشارة أعلاه، ستبقى الأولوية الثانية هي وضع الترتيبات أو الاتفاقات اللازمة للوصول إلى المعلومات السرية. وإذا أتيحت الموارد، ستواصل أمينة المظالم عملها في التعريف بالمكتب، وكذلك في أنشطة التوعية والاتصال. 
	سادساً - ملاحظات واستنتاجات

	37 - ما فتئ مكتب أمينة المظالم حتى الآن يضطلع بمهامه لمدة 18 شهرا حيث بلغت عدة حالات معروضة عليه مرحلة الاكتمال. فمن الواضح أن هذه التجربة تسمح بإبداء المزيد من الملاحظات عن فعالية العملية عموما، وتحديد ما يطرحه ذلك من تحديات معيّنة. إلا أنه في الوقت ذاته، يجب الإقرار بأن الممارسة لا تزال محدودة للغاية من حيث إعمال الإجراءات الجديدة المنشأة بموجب القرار 1989 (2011). ذلك أن الأمر يحتاج إلى المزيد من الوقت والخبرة لكي يتسنى تحديد ما سيكون مفعول هذه التغييرات وتأثيرها عموما على نزاهة العملية وشفافيتها.
	تعاون الدول

	38 - تم إلقاء الضوء على أهمية تعاون الدول في الفقرات السابقة. فمنذ التقرير الثاني للمكتب، واصلت الدول توثيق تعاونها على نحو جيد مع المكتب.
	39 - وكما سبقت الإشارة، تتلقى أمينة المظالم الردود على طلبات الحصول على المعلومات، بما فيها تلك الواردة من الدول الرئيسية التي تمتلك المواد الأوثق صلة بالحالات. ومع ذلك، لا تزال المشاكل المُحددة سابقا، مستمرة. فلا يزال بعض المعلومات المقدمة يفتقر إلى التفصيل والبيانات الخصوصية الضرورية لكي يكون تحليلها تحليلا هادفا. ويخلّف ذلك تأثيرا على مدى كفاية المواد المؤيدة للحالة بوجه عام، ويفرض قيودا على فعالية التحاور مع مقدم الطلب، إذ لا يتوافر إلا القليل من التفاصيل اللازمة لإضفاء دقة كافية على المناقشة. وبالإضافة إلى ذلك، تعثرت المساعي الرامية إلى التماس أن تؤكد الدول أو توضح المعلومات المندرجة في نطاق الملك العام والتي ترد في تقارير صحفية أو غير ذلك من الوسائل. ومن الواضح أن العديد من التحديات التي برزت في هذا الصدد، تتعلق بمسألة سرية المواد، مما يلقي الضوء من جديد على أهمية التوصل إلى اتفاقات مع الدول بشأن الحصول على تلك المواد.
	40 - ولا تزال هناك مشاكل أيضا تتعلق بتوقيت بعض الردود الواردة من الدول. فالعملية المفصلة التي أسهب مجلس الأمن في تناولها في المرفق الثاني من قراره 1989 (2011) هي عملية يتسم فيها عامل الوقت بأهمية حاسمة. ومن ثم، فإن فعاليتها تتوقف على المعلومات التي تُقدم في غضون الفترات المقرّرة. ويؤدي تأخر الردود إلى خفض الوقت المتاح لأمينة المظالم للتحاور مع مقدم الطلب ولإعداد التقرير الشامل. بل إن ذلك قد يؤثر في نزاهة العملية في آخر المطاف. وبالنظر إلى أن فترة جمع المعلومات قد مُدّدت وأصبحت الآن مدة طويلة للغاية، بات من المهم أن تتقيّد الدول بالمواعيد النهائية لجمع المعلومات التي حددها مجلس الأمن.
	41 - غير أن الجانب الإيجابي هو أنه من الواضح، حتى في المراحل المبكرة لتنفيذ الإجراءات الجديدة التي يقتضيها القرار 1989 (2011)، أن ولاية أمينة المظالم لتقديم توصية مشفوعة بالعامل الموجب للشطب من القائمة، هي بمثابة حافز قوي من شأنه أن يشجع الدول على تقديم أكبر قدر ممكن من المعلومات في المواعيد المقرّرة. فأصبح يترتب الآن على عدم فعل ذلك تأثير مباشر ينعكس بشكل أكبر على القرار الذي يُتخذ في كل حالة على حدة. وبالإضافة إلى ذلك، ففي المناقشات التي تجري مع الدول الأعضاء، أثبتت الفقرة 25 من القرار 1989 (2011) التي يحث مجلس الأمن فيها الدول الأعضاء بقوة على تقديم جميع المعلومات ذات الصلة إلى أمينة المظالم، جدواها في تشجيع الدول على التعاون مع أمينة المظالم.
	تحقيق الأركان الرئيسية لعملية نزيهة

	42 - رغم التحديات التي يطرحها جمع المعلومات، يتواصل إحراز الإنجازات من حيث تعزيز نزاهة العملية وشفافيتها. فالقرار 1989 (2011)، ينص على أن يتولى كل من أمين المظالم واللجنة تقييم الحالات الماثلة بناء على المعلومات المتاحة إلى أمين المظالم. ومن ثم فإن أي نقص في التفاصيل يؤدي إلى الإضرار بمصلحة مقدم الطلب. وتشكّل المعلومات التي يجمعها أمين المظالم، والتي تخضع للقيود المتعلقة بالسرية، مادة الحالة التي تُعرض على مقدم الطلب ليردّ عليها وتُدرج لاحقا وتُحلّل في التقرير الشامل. وتشكّل أيضا أساس التوصية التي يصدرها أمين المظالم، ولا تزال القرارات التي اتخذتها اللجنة، منذ اعتماد القرار 1989 (2011)، قرارات منسجمة مع تلك التوصيات. ويتبين من ثم، أن التجربة المكتسبة قد أثبتت حتى الآن أن هذه العملية التراكمية تتيح لمقدم الطلب أن يعلم بالحالة ويردّ عليها وأن تستمع إليه الجهة التي تتخذ قراراً بشأنها. وعلاوة على ذلك، تتخذ اللجنة قراراتها في كل حالة على حدة بعد تلقيها التقييم المستقل والموضوعي مشفوعا بالتوصية من أمين المظالم، الذي يُصاغ استنادا لاستعراض واف للمعلومات الأساسية ذات الصلة التي تُجمع.
	43 - ويتواصل التفاعل بين أمينة المظالم والدول الأعضاء في اللجنة فيما يتعلق بالتقارير الشاملة، وهو ما يدل على الاهتمام الجاد والمفصّل الذي يُولى لكل طلب للشطب من القائمة. ومن الواضح أن التقارير تخضع حاليا للبحث في عواصم البلدان المعنية ويتواصل تبادل المراسلات مع أمينة المظالم، تشترك فيها عدة دول، بشأن كل حالة تُعرض على اللجنة.
	44 - واتُخذت قرارات في تسع حالات() وفقا للإجراء المنقّح، وكلها خلال فترة الستة أشهر منذ صدور التقرير الثاني للمكتب. وأسفرت جميعها عن شطب الأسماء المعنية من القائمة. وبناء على المعلومات المتاحة إلى أمينة المظالم حتى الآن، لم تطلب أي دولة أن تُحال أي قضية إلى مجلس الأمن.
	أثر القرار 1989 (2011)

	45 - بوجه عام، بالنظر إلى تطبيق الإجراءات الجديدة في العدد المحدود للقضايا التي وردت حتى الآن، من الواضح فعلا أن العملية المنقّحة تشجّع الدول على التعاون مع أمينة المظالم وتسهم في تعزيز نزاهة عملية اتخاذ القرار وشفافيتها. 
	أسباب اتخاذ القرارات

	46 - لقد تعززت أيضا نزاهة العملية بعزم اللجنة الواضح على تعليل أسباب قراراتها في كل حالة على حدة. فباستثناء القضايا التي لم يُبتّ فيها إلا في الآونة الأخيرة()، بلّغت اللجنة أمينة المظالم بالقرارات التي اتخذتها في كل قضية منها، مع ذكر تعليل للأسباب، والقضايا التي أعطت فيها موافقتها على الشطب من القائمة وفي فرادى الحالات التي رفضت فيها ذلك الطلب. وتولت أمينة المظالم موافاة مقدم الطلب ببيان لتلك الأسباب. وبموجب أحكام القرار 1989 (2011)() يشترط الآن أن تعلّل اللجنة أسباب رفض طلب الشطب من القائمة.
	47 - أما جهود اللجنة في هذا الصدد، التي تتجاوز ما هو مقرر، فتضفي مزيدا من طابع المعقولية على عملية اتخاذ القرارات، ومن ثم فهي تسهم في تعزيز نزاهة العملية وشفافيتها. وإضافة إلى ذلك، تسنى لأمينة المظالم أن تستخدم المعلومات المقدّمة في إطار تعليل الأسباب، دليلا تسترشد به في التعامل مع الحالات اللاحقة، سواء من حيث التحاور مع مقدم الطلب أو من حيث تقييم مدى فعالية تلك المعلومات. واعترافا بذلك، سيكون من المفيد في المستقبل أن ينظر في مطالبة اللجنة بإعطاء أسباب تعلل فيها شطب اسم شخص أو كيان من القائمة، عن طريق أمينة المظالم أو بغير ذلك من الطرق، في حالة اتخاذ أي قرار بالشطب.
	عدم الكشف عن هوية الدول التي اقترحت إدراج أسماء في القائمة

	48 - لقد نتج عن الفقرة 29 من القرار 1989 (2011)، التي يجث فيها مجلس الأمن الدول على أن توافق على الكشف عن هويتها، باعتبارها الدول التي اقترحت الإدراج، عدد من التغييرات الإيجابية. فمنذ إصدار التقرير الثاني للمكتب، ورد في آخر المطاف ردود بالموافقة على طلبات الكشف عن الهوية في كل حالة طُلب فيها ذلك. غير أن بعض الحالات استدعت الكثير من المتابعة للحصول على موافقة جميع الدول المعنية. وعلى الأخص، في القضايا التي انطوت على أكثر من دولة مقترحة للإدراج، أحجمت دول معينة، لأسباب مفهومة، عن الموافقة على الكشف عن هويتها دون ذكر أسماء الدول الأخرى المقترحة للإدراج. ونتيجة لذلك، بات في الإمكان أن يؤدي رفض دولة واحدة الكشف عن هويتها إلى حجب الكشف عن هويات أي دول أخرى تقترح الإدراج في القائمة، في أي حالة معينة. ولئن كانت هذه الحالات حتى الآن انتهت إلى حل يؤيد الكشف عن الهوية، فإن احتمالات بروز المشكلة من جديد لا تزال قائمة. وفضلا عن ذلك، يطرح اشتراط الحصول على موافقة كل دولة على حدة، في كل حالة منفردة، صعوبة ويستغرق وقتا طويلا في آن واحد في تقدير أمينة المظالم، بل يزيد من أعباء عمل هي أصلا أعباء هائلة تقتضي أن يُضطلع بها بخصوص فرادى طلبات الشطب من القائمة.
	49 - وبناءً على ذلك، سيكون من المفيد أن يُعاد النظر في مسألة الكشف عن هوية الدول المقترحة للإدراج، لكي يتسنى توفير هذه المعلومات حيثما اقتضى الأمر حفاظا على نزاهة العملية، دون اشتراط الحصول على موافقة الدول المعنية.
	الولاية المتعلقة بمتابعة إجراء الشطب من القائمة/تيسير طلبات الإعفاء

	50 - ما كان من استمرار الممارسة إلا أن ألقى الضوء من جديد على أهمية تمكين مكتب أمينة المظالم من متابعة حالات الأشخاص أو الكيانات الذين شُطبت أسماؤهم من القائمة لكنهم ما زالوا يواجهون فرض قيود على تحركاتهم أو حصولهم على أموال أو فيما يتعلق بسفرهم. ففي ثلاث من خمس حالات لأفراد شطبت اللجنة أسماءهم من القائمة عن طريق العملية التي تتبعها أمينة المظالم، أجرى الأشخاص المعنيون اتصالات بأمينة المظالم في وقت لاحق، قدموا خلالها مطالب تفيد باستمرار تطبيق تدابير جزائية بحقهم بعد شطب أسمائهم من القائمة. وحتى الآن، لم يكن في الإمكان معالجة هذه الشواغل أو الرد عليها إلا في إطار مناقشات غير رسمية مع الدول. فآثار ذلك من ناحية النزاهة على أي فرد أو كيان يواجه قيودا غير مبررة، آثار واضحة للعيان. ولن يتسنى تقديم ردود أنجع بكثير من غيرها على هذه الحالات إلا بتكليف أمينة المظالم على وجه التحديد بمتابعة هذه الحالات مع الدول المعنية أو بشكل آخر، حسبما قد يكون ضروريا.
	51 - ولعل المسألة الأكثر إلحاحا، هي مسألة استفادة الأفراد والكيانات من الإعفاء من التدابير الجزائية التي نص عليها مجلس الأمن(). ففي أربع من قضايا الشطب من القائمة التي عُولجت خلال الفترة المشمولة بالتقرير، التمس مقدمو الطلبات المساعدة من أمينة المظالم على تقديم طلبات الإعفاء إلى اللجنة. غير أن أمينة المظالم، وفقا لولايتها الحالية، لا يمكنها ولو تيسير تقديم هذه الطلبات الواردة من أفراد أو كيانات، إلى اللجنة. وقد تبيّن أن ذلك ينطوي على مشاكل في الحالات المحددة التي نُظر فيها خلال الفترة المشمولة بالتقرير. وعلاوة على ذلك، لا يوجد عموما أي سبيل انتصاف متاح للأفراد أو الكيانات لمتابعة طلب الحصول على هذا الإعفاء من اللجنة، باستثناء التماس طريق الدولة المعنية. أما بالنسبة، على سبيل التحديد، للأفراد المقيمين في الدول بموارد وقدرات محدودة، فإن ذلك قد يعني أن احتمال حصولهم على هذه الإعفاءات إنما هو احتمال ضئيل إذْ يتعذر على هؤلاء الأفراد عرض المسألة على اللجنة لكي تنظر فيها.
	52 - ولهذه الأسباب، وللأسباب الواردة في تقارير سابقة، سيكون من المفيد إيلاء الاعتبار لتكليف مكتب أمينة المظالم بمتابعة المطالبات التي تفيد باستمرار تطبيق التدابير الجزائية على الأفراد والكيانات رغم شطب أسمائهم من القائمة، وإحالة طلبات إعفائهم مباشرة إلى اللجنة لكي تنظر فيها.
	مسائل الترجمة/المسائل الإدارية

	53 - كما أشير إليه سابقا، يحدد المرفق الثاني للقرار 1989 (2011) مواعيد زمنية صارمة لعمل أمينة المظالم ولنظر اللجنة في طلبات الالتماس واتخاذ قرارات بشأنها. وتعد هذه المواعيد الزمنية عنصرا أساسيا لعدالة الإجراءات، حيث تكفل استعراض الطلبات خلال فترة زمنية معقولة ومحددة. 
	54 - ووفقا للقرار 1989 (2011)، تبدأ فترة الثلاثين يوما التي حُددت لنظر اللجنة في شطب اسم معين بعد انقضاء 15 يوما على تقديم التقرير الشامل بجميع اللغات الرسمية للأمم المتحدة. وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، وبالنظر إلى القيود المفروضة على الموارد، تمت مواجهة ما ظهر في بعض الحالات من صعوبات في الحصول على نسخ مترجمة من التقارير الشاملة في الوقت المناسب، مما أدى إلى تأخيرات في النظر في التقارير المقدمة من اللجنة. ومن الواضح أن هذا الأمر يمكن أن يؤثر على عدالة العملية بوجه عام عندما يكون لعامل الزمن أهمية حسّاسة في اتخاذ الإجراء. 
	55 - وإضافةً إلى ذلك، يجري تطبيق المبادئ التوجيهية العامة للحدود المقررة لعدد الكلمات للترجمة التحريرية والسارية على الوثائق التداولية في منظومة الأمم المتحدة، على التقارير الشاملة لأمينة المظالم والترجمة الكاملة كشرط مسبق لنظر اللجنة في التقرير والقيود المفروضة على الكلمات وعلى ما يمكن ترجمته يفرضان معا قيدا عمليا على محتوى التقرير الشامل لأمينة المظالم من شأنه أن يقوض الطابع المستقل للتقرير ذاته. ونظرا إلى أن التقارير الشاملة هي بمثابة آلية بالغة الأهمية لاتخاذ إجراء منصف، لذا فإن هذا أمر يثير قلقا عميقا. 
	56 - وضمن هذا السياق، ونظرا إلى القيود المفروضة على الموارد وللفترة الزمنية اللازمة لترجمة وثائق طويلة، أثيرت مشكلة مع الموظفين المعنيين في الأمانة العامة. وأجريت مشاورات من أجل إدارة أية آثار سلبية على إجراءات مكتب أمين المظالم والتخفيف من وطأتها. وقد تم الاتفاق على تسوية تسمح بالترجمة في الوقت المحدد وببعض المرونة فيما يتعلق بالحدود المقررة لعدد الكلمات. إلا أن المسألة ما زالت قضية مثيرة للقلق وبات من الضروري متابعتها. 
	57 - ومن الواضح أن ترجمة التقارير الشاملة إلى اللغات الرسمية للأمم المتحدة هي عنصر هام في عملية منصفة تهدف إلى كفالة إتاحة الفرصة للدول كي تستعرض المواد استعراضا تاما وصحيحا، ووفق أحكام القرار 1989 (2011). بيد أن تحقيق التوازن بين المصالح المتضاربة المعنية في بعض الظروف قد يحتاج إلى إيلاء الأولوية لبعض أجزاء التقارير لترجمتها ترجمة فورية أو إلى اتخاذ تدابير أخرى مشابهة لضمان استمرار تمكن اللجنة من النظر في القضية في الوقت المناسب. ولهذا السبب، سيكون من المجدي أن يبقى التحكم بهذه المسائل حصرا ضمن صلاحيات اللجنة، فهي الهيئة الأكفأ للبت في هذه المسائل. ولهذا الغرض، بات من المفيد أن يولى الاعتبار لتعديل المرفق الثاني ليمنح اللجنة المرونة لتحديد متى لُبيت شروط الترجمة بالقدر الكافي الذي يسمح للجنة بالنظر في طلب الشطب من القوائم وإعداد تقرير شامل.
	الموارد 

	58 - لُبيت الاحتياجات من الموارد التي حددت في التقارير السابقة لأمينة المظالم والتي أقرها مجلس الأمن في القرار 1989 (2011)(). وتمشيا مع طلب الأمين العام، أقرت الجمعية العامة إنشاء وظيفتين مخصصتين لدعم مكتب أمين المظالم، وهما: موظف فني (ف-4) ومساعد إداري. وقد اتخذت الخطوات لملء هاتين الوظيفتين بأسرع وقت ممكن. علاوة على ذلك، خصصت أموال إضافية لتغطية تكاليف ترجمة المواد الواردة من، أو المرسلة إلى، مقدمي الالتماسات أو في قضايا محددة التي لم تقدم بواحدة من اللغات الرسمية الست المعتمدة في المنظمة. ووفرت إدارة الشؤون السياسية المساعدة عبر مبادرتها بطلب الموارد من خلال عملية وضع الميزانية. 
	59 - وأثبتت كذلك التجربة المكتسبة خلال الفترة المشمولة بالتقرير أهمية إدخال هذه الوظائف المخصصة في هذه المرحلة من إنشاء مكتب أمين المظالم. ورغم أن إدارة الشؤون السياسية واصلت بذل الجهود لتوفير الدعم، فقد أبرزت التحديات المطروحة، ولا سيما المتمثلة في زيادة عبء العمل، الحاجة إلى إيجاد حل أكثر تحديدا وتنظيما. 
	60 - ورغم هذه التحديات، فقد تمكن المكتب، بإيلاء الأولوية لمهامه الأساسية، من مواصلة تنفيذ ولايته الأساسية المتمثلة في مساعدة اللجنة في ما يتعلق بشطب الالتماسات من القائمة خلال الفترة المشمولة بالتقرير. غير أنه تم الحد من المهام الملحة ذات الصلة مثل العمل على وضع اتفاقات بشأن الحصول على معلومات سرية، والمشاركة في أنشطة التعميم. ونأمل بأن تهيئ إضافة الموارد الملتزم بها الظروف لتعزيز الجهود المبذولة بشأن هذه القضايا، بالإضافة إلى زيادة الكفاءة في تنفيذ الأعمال المتصلة بالوظائف الأساسية للمكتب. وعموما، فإن الموارد الإضافية ستساعد مساعدة هامة في ضمان أن يتمكن مكتب أمين المظالم من تنفيذ الولاية التي كلَّفه بها مجلس الأمن على أكمل وجه.
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