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Resumen

El proyecto de plan de evaluaciones mundiales para 2022-2025 se ha elaborado
de conformidad con la politica de evaluaciéon revisada de 2018 del UNICEF
(E/ICEF/2018/14), segun la cual la Oficina de Evaluacion debe elaborar un plan de
evaluaciones mundiales, que se desarrollara de acuerdo con los principios rectores de
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y la revision cuadrienal amplia de la
politica relativa a las actividades operacionales del sistema de las Naciones Unidas
para el desarrollo de 2020 (resolucion 75/233 de la Asamblea General).

El proyecto de plan se presenta a la Junta Ejecutiva del UNICEF a titulo
informativo. Se basa en un analisis en profundidad de la experiencia adquirida durante
la aplicacion del plan de evaluaciones mundiales para 2018-2021 (E/ICEF/2018/3).
En el proyecto de plan se incluye una descripcion pormenorizada de las evaluaciones
que se llevaran a cabo en 2022 y se exponen brevemente los temas de evaluacion que
se someteran a decision en el primer periodo ordinario de sesiones de 2022 de la Junta
Ejecutiva del UNICEF. En el plan de evaluaciones mundiales definitivo se incluira
una lista de productos de evaluacion para el cuatrienio, que proporcionara el conjunto
de pruebas de evaluacion necesarias para garantizar la rendicion de cuentas y el
aprendizaje institucionales en apoyo del Plan Estratégico del UNICEF para
2022-2025.

* E/ICEF/2021/23.
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Introduccion

1.  El plan de evaluaciones mundiales para 2022-2025 permitira a la Oficina de
Evaluacion (“la Oficina”) llevar a cabo evaluaciones institucionales para generar
pruebas sobre la pertinencia, la eficiencia y la eficacia de los programas del UNICEF,
asi como sobre la repercusion y la sostenibilidad de la labor de la organizacion.
Esta informacion es esencial para evaluar el progreso alcanzado en la obtencion de
resultados, para entender mejor lo que funciona (o lo que no), por qué y en qué
circunstancias, y para proporcionar informacion continua con el fin de aprender a
medida que se pone en marcha el Plan Estratégico para 2022-2025.

2.  El proyecto de plan de evaluaciones mundiales para 2022-2025 que se presenta
en este documento respaldara el nuevo Plan Estratégico del UNICEF al tomar en
consideracion los logros y las enseflanzas en cada uno de sus cinco Grupos de
Objetivos, y examina las estrategias en favor del cambio y los facilitadores clave que
contribuyen a su consecucion, prestando especial atencion a las actividades
intersectoriales y fundacionales. El proyecto de plan se centra en evaluaciones
institucionales temadticas y receptivas fundamentales que proporcionan la base
empirica para una toma de decisiones oportuna.

3. En un mundo cada vez mas diversificado, el proyecto de plan tiene en cuenta
los diferentes contextos de desarrollo en los que trabaja el UNICEF. Es importante
sefialar que el proyecto de plan abarca las evaluaciones institucionales realizadas por
la Oficina, pero no incluye las actividades de evaluacion que llevan a cabo las oficinas
regionales y en los paises. Las evaluaciones nacionales se describen en los planes de
evaluaciéon con indicacién de costos que se adjuntan a los documentos de los
programas para los paises presentados a la Junta Ejecutiva para su aprobacion.
Las oficinas regionales llevan a cabo evaluaciones multinacionales y ayudan a las
oficinas en los paises a ejecutar sus planes de evaluacion con indicacidon de costos.

4.  Ademas de las prioridades de las evaluaciones institucionales, en el proyecto de
plan se describe el apoyo, incluidos el aseguramiento de la calidad y el apoyo técnico,
que la Oficina proporciona a todos los niveles de la organizacion, asi como las
alianzas con el sistema de las Naciones Unidas y la comunidad de evaluacion en
general. La Oficina pone en practica su plan de forma imparcial, oportuna y receptiva
en lo que respecta a los diversos retos humanitarios y del desarrollo.

5.  Este proyecto de plan se presenta a la Junta Ejecutiva del UNICEF a titulo
informativo. En €l se incluyen las evaluaciones que se llevaran a cabo en 2022, como
las evaluaciones conjuntas con entidades de las Naciones Unidas y otros asociados.
Ademas, se exponen brevemente los temas de evaluacion prioritarios que deben tener
en cuenta las partes interesadas, los cuales se incluirdn en el plan definitivo que se
sometera a decision en el primer periodo ordinario de sesiones de la Junta Ejecutiva
del UNICEF en 2022.

6. Esposible que el plan definitivo deba ajustarse durante los proximos cuatro afios
para responder a las cuestiones que surjan durante la aplicacion del Plan Estratégico
del UNICEF para 2022-2025, entre ellas las relativas a las nuevas situaciones de
emergencia. Es posible que también deba adaptarse cuando se empiecen a poner en
practica las evaluaciones para todo el sistema, tal y como se establece en el informe
del Secretario General sobre la necesidad de que los organismos de las Naciones
Unidas trabajen de consuno. La Oficina informara a la Junta Ejecutiva de las nuevas
cuestiones que vayan surgiendo.
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La funcién de evaluacion se adapta al nuevo contexto y a los
nuevos retos

7. La pandemia de enfermedad por el coronavirus de 2019 (COVID-19) marcé el
comienzo de una época de grandes cambios en la que es necesario desarrollar nuevas
formas de actuar sin dejar de centrarse en la consecucion de resultados.
Desde principios de 2020, las evaluaciones empezaron a centrarse en mayor medida
en el aprendizaje, y se introdujeron algunas précticas distintas de los métodos de
evaluacion mas tradicionales. La funcion de evaluacion reconocié desde el principio
que, en un entorno operacional que cambiaba rdpidamente y exigia una adaptacion
continua, habia una necesidad urgente de conocer a fondo la forma en que los paises
estaban respondiendo a la crisis.

8. Enmarzo de 2020, la Oficina public6 dos notas técnicas para ayudar a satisfacer
la necesidad de pruebas de la organizacion a medida que evolucionaba la respuesta
del UNICEF a la pandemia de COVID-19. Desde entonces, la Oficina y la secretaria
del UNICEF para la COVID-19 han puesto en marcha evaluaciones del aprendizaje
de la respuesta mundial a la pandemia, mientras que las oficinas regionales y en los
paises han emprendido otras iniciativas para orientar su labor. Ademas, desde abril de
2020, las evaluaciones en curso o previstas han incorporado una perspectiva
relacionada con la COVID-19 en su ambito de aplicacion.

9. La rapida adaptacion a la crisis desencadenada por la pandemia de COVID-19
supuso anticiparse a la demanda de pruebas de evaluacion y abordar las nuevas
necesidades mediante la facilitacion y la coordinacion de evaluaciones mas rapidas y
oportunas de la respuesta del UNICEF en el plano nacional, como una evaluacion en
tiempo real promovida por la Oficina para fundamentar las reflexiones de cara al
futuro sobre la puesta en practica de la respuesta de la organizacion a la COVID-19.
A mediados de junio de 2021, 43 oficinas en los paises de todas las regiones del
UNICEF habian realizado evaluaciones en tiempo real. Varias regiones tienen
previsto elaborar una segunda serie de productos de evaluacion sobre la respuesta del
UNICEEF a la COVID-19, con el objetivo de obtener informacion adicional acerca de
las caracteristicas mas recientes de la respuesta.

10. La Oficina, junto con el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA),
también utilizé6 U-Report, una plataforma social mundial creada por el UNICEF, como
instrumento de evaluacidn para entrar en contacto con las poblaciones de los paises
donde se ejecutan programas, con el fin de recabar sus conocimientos y actitudes con
respecto a las practicas de mutilacion genital femenina. El uso de esta plataforma
resultd especialmente oportuno, dado que el equipo de evaluacidén no pudo realizar
visitas sobre el terreno debido a las restricciones a los viajes. Se espera que U-Report
siga utilizandose como posible instrumento para reunir datos de encuestas a distancia.
Ademas, la Oficina estd aplicando enfoques alternativos de reunién de datos para
obtener informacion de los grupos de poblacion a los que es dificil llegar a través de
métodos innovadores.

Avances en la aplicacion del plan de evaluaciones mundiales
para 2018-2021

11. El plan de evaluaciones mundiales para 2018-2021, aprobado por la Junta
Ejecutiva en la decision 2018/2, contiene evaluaciones institucionales para generar
pruebas sobre la pertinencia, la eficiencia y la eficacia de los programas del UNICEF,
que abarcan los cinco Grupos de Objetivos, las acciones humanitarias y las estrategias
en favor del cambio y los facilitadores del Plan Estratégico para 2018-2021.
La Oficina esta en vias de aplicar plenamente el plan de evaluaciones mundiales.
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En el anexo 1 se enumeran las evaluaciones institucionales que se habran llevado a
cabo para finales de 2021.

12. En total, la Oficina habra completado un total de 64 productos de evaluacion en
cuatro aflos (véase la figura 1). En 2021, se llevaran a cabo diez evaluaciones
institucionales (entre las que se incluiran dos evaluaciones conjuntas), una evaluacion
de la preparacion y dos examenes. Solo dos evaluaciones del plan de evaluaciones
mundiales para 2018-2021 se aplazaran a 2022. Se trata de la evaluacién de la
contribucion del UNICEF a la mejora de la ensefianza y el aprendizaje, y la evaluacion
de la labor del UNICEF en emergencias de salud publica.

Figura 1
Productos de evaluacion por Grupo de Objetivos del Plan Estratégico para
2018-2021 (incluidas las evaluaciones interinstitucionales)
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Fuente: Base de datos de integracion de sistemas de informacion sobre pruebas (EISI) del UNICEF.

13. La Oficina sigue adaptando su gama de productos de evaluacion para responder
a la situacion sobre el terreno, asi como a la demanda del UNICEF de acceso a pruebas
mas rapidas sobre lo que funciona para los nifios. La entrega y la variedad de
productos de evaluacion se han mantenido en un nivel alto desde 2018, tal y como se
puede ver en la figura 2.
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Figura 2
Productos de evaluacion facilitados por afio entre 2018 y 2021
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* El ciclo de evaluacion sigue en curso.
Fuente: EISI.

14. Al final del cuatrienio comprendido entre 2018 y 2021, la Oficina habra
finalizado 52 evaluaciones (80 %) y otros 13 productos de evaluacion, entre los que
se incluyen 4 examenes (6 %) y 9 estudios de evaluabilidad (14 %). En la figura 3 se
muestra este desglose.

Figura 3
Productos de evaluacion facilitados por tipo de producto entre 2018 y 2021
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Fuente: EISI.
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15. Taly como se describe en el anexo I, en el que se muestra la amplia variedad de
asociados de las Naciones Unidas con los que colabor6 la Oficina a la hora de llevar
a cabo las evaluaciones, 12 de las evaluaciones se realizaron con otras entidades de
las Naciones Unidas.

La experiencia adquirida

16. Debido al brote de la pandemia de COVID-19, la mayor parte de la labor de la
Oficina durante el Gltimo afio y medio se ha encaminado a ayudar al UNICEF a
entender como afectd la pandemia a los resultados para los niflos, y a proporcionar a
la organizacion pruebas para desarrollar respuestas eficientes y eficaces en sus esferas
programaticas clave, asi como en las intervenciones multisectoriales.

17. Estas adaptaciones suelen consistir en poner a prueba soluciones e innovaciones
nuevas, o en replantear las existentes, una tendencia que probablemente continuara
en los proximos cuatro afos. Los cambios introducidos por la pandemia tendran
efectos a largo plazo en la forma de llevar a cabo las evaluaciones. Serd necesario
implantar nuevas tecnologias que permitan realizar un mejor uso de las pruebas de
evaluacion. La Oficina aplicara las medidas adecuadas para mitigar los posibles
riesgos asociados a algunos de los enfoques nuevos, ya que suelen ser mas dificiles
de implementar en paises de dificil acceso en comparacion con aquellos que cuentan
con la infraestructura necesaria.

18. La politica de evaluacion revisada del UNICEF (2018) fue fundamental para
esclarecer la rendicidon de cuentas y las responsabilidades de la funcién de evaluacion,
al igual que la ampliacion de la capacidad de recursos humanos, con la contratacion
de asesores regionales de evaluacion y especialistas en evaluaciones multinacionales
en todas las regiones. Esto dio lugar a un mejor intercambio de datos de evaluacion
entre los paises y a un aumento de la capacidad de los asociados en la esfera de la
reunion de datos, y permitio a la funcion de evaluacién ampliar la cobertura de sus
evaluaciones, exdmenes y otros productos del conocimiento.

19. La politica de evaluacion revisada también fue crucial para garantizar una mejor
cobertura de la evaluacion de las respuestas de emergencia, como las evaluaciones
institucionales de las principales respuestas del UNICEF a las emergencias de niveles
3 y 2, entre las que se incluyen las de Sudan del Sur, la Republica Bolivariana de
Venezuela, el ciclon Idai y la crisis de los refugiados rohinyas. Las oficinas en los
paises son ahora mas conscientes del requisito de la politica de evaluacion de valorar
las emergencias de niveles 3 y 2. El aumento de la capacidad humana, especialmente
en el ambito de las oficinas regionales, fue fundamental para fomentar la cobertura
de las evaluaciones, en particular de las situaciones humanitarias de nivel 2.
La cobertura de las evaluaciones de las emergencias de nivel 1 estd mejorando,
aunque es necesario redoblar los esfuerzos para aumentar la cobertura de esas
evaluaciones. Este seguird siendo uno de los objetivos de la funcidén de evaluacion
durante los préximos cuatro afos.

20. Laexperiencia ha demostrado que las evaluaciones oportunas, bien planificadas
y cuidadosamente ejecutadas, con conclusiones pertinentes y equilibradas y
recomendaciones so6lidas, son las mas valiosas a efectos de aprendizaje y rendicion
de cuentas. El establecimiento de una capacidad de innovacién y aprendizaje dentro
de la Oficina ha beneficiado enormemente a la funcién de evaluacion. Ha facilitado
la puesta a prueba de nuevos métodos de evaluaciéon y ha permitido a la Oficina
respaldar el aprendizaje institucional a través de eventos mundiales y regionales, y el
uso de los medios sociales para difundir los productos de evaluaciéon y fomentar su
uso.
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21. El importante nimero de evaluaciones realizadas de manera conjunta con otras
entidades de las Naciones Unidas ha aumentado la complementariedad de las
iniciativas de evaluacion de los diferentes organismos y ha ampliado la influencia y
la visibilidad de la labor de la Oficina.

Principios rectores y objetivos del proyecto de plan

22. El proyecto de plan de evaluaciones mundiales se rige por la politica de
evaluacion revisada. Sigue las normas del Grupo de Evaluacion de las Naciones
Unidas (UNEG) relativas a la utilidad, la credibilidad y la independencia y se ha
preparado a partir del andlisis objetivo del nuevo Plan Estratégico, asi como tras las
consultas realizadas a las diversas oficinas del UNICEF responsables de la orientacion
y el apoyo a los programas mundiales.

23. El proyecto de plan se basa en la resoluciéon 70/299 de la Asamblea General
relativa al seguimiento y el examen de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
a nivel mundial, especialmente mediante el suministro de pruebas de evaluacién sobre
los Objetivos de Desarrollo Sostenible centrados en los nifios.

24. El objetivo principal del proyecto de plan es exponer brevemente el plan de
trabajo que permitirda a la Oficina llevar a cabo una serie de evaluaciones
independientes de las opciones estratégicas y del desempeifio y los resultados de los
programas del UNICEF, asi como proporcionar informacidon sobre la eficacia y la
eficiencia de las operaciones.

25. Una vez finalizado y aprobado, el plan promovera el aprendizaje en toda la
organizacidn acerca de lo que funciona y lo que no a la hora de obtener resultados en
favor de los nifios. Fortalecera la toma de decisiones con base empirica por parte de
los encargados nacionales de formular politicas y el personal directivo de los
programas al proporcionar informaciéon oportuna e independiente sobre la labor del
UNICEF, con lo que se mejora la transparencia de la gobernanza, asi como el
aprendizaje y la rendicidon de cuentas institucionales en materia de resultados en pro
de los nifios.

26. El plan definitivo incluird una combinaciéon bien equilibrada de productos de
evaluacion que abarquen los cinco Grupos de Objetivos del Plan Estratégico, asi como
sus estrategias en favor del cambio, sus facilitadores y sus prioridades intersectoriales.
Englobara evaluaciones de la respuesta humanitaria de cada componente del Plan
Estratégico y abarcara todas las evaluaciones en curso de la respuesta del UNICEF a
las emergencias humanitarias de nivel 3. Asi, el plan definitivo también contribuira a
crear un conjunto de pruebas relacionadas con el fortalecimiento del nexo entre la
labor humanitaria y de desarrollo de la organizacion y sus asociados.

27. El plan definitivo se centrard en temas de importancia estratégica, cuando la
inversion institucional sea elevada o la participacion del UNICEF sea relativamente
reciente y requiera un mayor aprendizaje. Las evaluaciones también tendran en cuenta
la validacion y la ampliacion de soluciones programaticas demostradas y los enfoques
multisectoriales ¢ integrados de las intervenciones, cuando proceda, e incluiran la
participacion de las partes interesadas, especialmente los nifios y adolescentes
marginados.

Criterios para la priorizacion de los temas de evaluacion

28. LaAgenda 2030 exige la adopcion de enfoques intersectoriales, multisectoriales
y nacionales para la consecuciéon de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
La pandemia de COVID-19 agravé y aumento la cantidad, la intensidad y la duracion
de las crisis humanitarias. El proyecto de plan pretende velar por un equilibrio en la
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seleccion de los temas de evaluacion en toda la estructura del nuevo Plan Estratégico
del UNICEF.

29. La Oficina cuenta con experiencia en el uso de varios medios de seleccion y
clasificacion de temas. A medida que se vayan ultimando los detalles del proyecto de
plan, se utilizaran dos conjuntos de criterios, relacionados con el contexto y la
viabilidad, para elaborar la lista final de prioridades de los temas y productos de
evaluacion.

Temas de evaluacién y plan de trabajo propuesto para 2022

30. La Oficina considera que deberia transcurrir un tiempo suficiente para la
reflexion y la consulta entre la finalizacion del nuevo Plan Estratégico y la seleccion
de los temas prioritarios que se incluiran en el plan de evaluaciones mundiales
definitivo, a fin de garantizar una mayor adaptacion a las necesidades reales del Plan
Estratégico y una mejor cohesion con otras organizaciones, especialmente aquellas
que estan elaborando sus propios planes.

31. El proyecto de plan de evaluaciones mundiales presenta, por tanto, una lista de
evaluaciones con descripciones pormenorizadas de los temas que conformaran el plan
de trabajo de la Oficina durante el primer afio del Plan Estratégico, y para los que
pueden obtenerse recursos. Ademas, se exponen brevemente los posibles temas para
el resto del cuatrienio, los cuales se trataran con diversos asociados y partes
interesadas. El proceso participativo, que estara dirigido por el nuevo Director de
Evaluacion, dara lugar a un exhaustivo plan de evaluaciones mundiales definitivo para
2022-2025.

32. El plan de trabajo de la Oficina para 2022 se basa en los significativos avances
que la funcion de evaluacion del UNICEF ha logrado al aplicar el plan de evaluaciones
mundiales para 2018-2021, asi como en el aumento de la demanda de pruebas de
evaluacion para la toma de decisiones fundamentadas y el aprendizaje institucional.
En el cuadro 1 se muestran las evaluaciones institucionales que realizara la Oficina
durante el primer afio del nuevo Plan Estratégico, que abarcan los cinco Grupos de
Objetivos, las estrategias en favor del cambio y los facilitadores.

33. Los temas enumerados se determinaron tras realizar consultas con varias
oficinas y divisiones del UNICEF sobre las cuestiones clave que requieren pruebas
de evaluacion al principio del cuatrienio. En total, esta previsto que en 2022 se
realicen diez evaluaciones, entre las que se incluyen cuatro emergencias de nivel 3.
Solo dos de ellas proceden del plan de evaluaciones mundiales para 2018-2021: la
evaluacion de la contribucion del UNICEF a la mejora de la ensefianza y el
aprendizaje, y la evaluacion de la labor del UNICEF en emergencias de salud publica.
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Cuadro 1
Evaluaciones institucionales que se llevaran a cabo en 2022

Tema de evaluacion

Evaluacion de la labor del UNICEF en emergencias de salud ptblica®

Evaluacion de la labor del UNICEF en la atencion primaria de salud y la continuidad de los
servicios en relacion con la COVID-19

Evaluacion de la contribucion del UNICEF a la mejora de la ensefianza y el aprendizaje:
respuesta educativa a la pandemia de COVID-19¢

Evaluacion de referencia de las salvaguardias ambientales y sociales

Evaluacion de la contribucion del UNICEF a la reduccion de la pobreza

Accién humanitaria®

Evaluacion de la respuesta del UNICEF a la pandemia de COVID-19
Evaluacion de la respuesta del UNICEF a la crisis en la Republica Arabe Siria
Evaluacion de la respuesta del UNICEF a la crisis del Yemen

Evaluacioén de la respuesta del UNICEF a la situacion humanitaria en el norte de Etiopia

Estrategias en favor del cambio y facilitadores

Evaluacion de los efectos para el aprendizaje en materia de resiliencia en la Republica
Democratica del Congo (conjunta)

“ Procedente del plan de evaluaciones mundiales para 2018-2021.
b Cualquier respuesta nueva de emergencia de nivel 3 de caracter ampliado por parte del UNICEF se evaluara como
parte del plan de trabajo para 2022.

Evaluacion de la labor del UNICEF en emergencias de salud publica

34. Las emergencias de salud publica, las mas comunes de las cuales son las
epidemias de enfermedades infecciosas, suponen riesgos importantes a nivel mundial,
especialmente para los nifios y las personas en entornos fragiles. La pandemia de
COVID-19 ha puesto de manifiesto como las emergencias de salud publica pueden
causar graves dificultades socioeconomicas, ademas de efectos devastadores para la
salud. En la evaluacion se analizaran la preparacion y la respuesta intersectoriales del
UNICEEF ante las emergencias de salud publica, que abarcan temas como la salud; el
agua, el saneamiento y la higiene; la comunicacién para el desarrollo; la proteccion
infantil; los suministros; y la programacion de emergencia. Ademads, se analizara el
grado de idoneidad del UNICEF en lo que respecta a su labor de preparaciéon y
respuesta ante las emergencias de salud publica, se recopilardn las experiencias
adquiridas y se formularan recomendaciones practicas que ayudaran al UNICEF a
optimizar su contribucion a las emergencias de salud publica. La Oficina ha
comenzado a solicitar a sus homodlogos de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) aportaciones a esta evaluacion y seguira haciéndolo a lo largo del proceso de
evaluacion.
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Evaluacion de la labor del UNICEF en la atencion primaria de salud
y la continuidad de los servicios en relacion con la COVID-19

35. Taly como informé recientemente el Secretario General de las Naciones Unidas,
el ritmo de avance hacia el Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 se ha ralentizado y no
sera suficiente para alcanzar la mayoria de las metas. El nuevo Plan Estratégico
pretende hacer frente a estos retos sin precedentes al centrarse en unos sistemas de
atencion primaria de salud resilientes como elemento fundamental para alcanzar la
cobertura sanitaria universal y prestar un apoyo y unos servicios integrados y
orientados hacia la prevencién que permitan a los nifilos sobrevivir y prosperar.
El UNICEF lleva mucho tiempo otorgando un caricter prioritario al apoyo a las
plataformas de salud comunitarias y a las iniciativas dirigidas a reforzar los sistemas
de atencion primaria de salud. En el contexto actual, la pandemia de COVID-19 esta
causando estragos en los sistemas de salud de todo el mundo y supone una amenaza
para los resultados sanitarios que ya se habian conseguido. Las medidas de mitigacion
de la pandemia, el miedo y las informaciones erroneas estan dificultando el acceso a
los servicios esenciales, socavando la confianza en las autoridades y alimentando la
reticencia a las vacunas. La Oficina llevara a cabo una evaluacion institucional de la
labor del UNICEF en la atencién primaria de salud, asi como de su respuesta a los
desafios que suponen una amenaza para la continuidad de los servicios debido a la
COVID-19 y las medidas de mitigacion asociadas. Para ello, la Oficina ha empezado
a solicitar las aportaciones de sus asociados de la OMS.

Evaluacion de la contribucion del UNICEF a la mejora de la ensefianza
y el aprendizaje: respuesta educativa a la pandemia de COVID-19

36. Esta evaluacion institucional en curso determinard en qué medida el UNICEF
ha aportado conocimientos y herramientas en apoyo de los sistemas educativos, en
especial su capacidad para responder de manera eficaz a los retos que plantea la
pandemia de COVID-19. Se reorient6 el alcance de la evaluacion hacia una
evaluacion formativa, encargada en gran medida con fines de aprendizaje. En esta
evaluacion se analizara: a) si el UNICEF estd ampliando los conocimientos y los
bienes publicos globales para respaldar una respuesta educativa eficaz a la pandemia
de COVID-19; b) si las estrategias respaldadas por el UNICEF se aplicaron de manera
eficaz con el fin de mejorar las iniciativas gubernamentales para la continuidad de la
ensefianza durante los cierres escolares y de intentar restablecer las oportunidades
seguras y equitativas de aprendizaje en las escuelas durante la pandemia de
COVID-19 y después de ella; y c) si los equipos de educacion del UNICEF utilizaron
los marcos, la infraestructura, las capacidades y las herramientas existentes para
responder a la COVID-19, y si se estan realizando ajustes para mejorar la preparacion
de cara a posibles disrupciones futuras de proporciones similares.

Evaluacion de referencia de las salvaguardias ambientales y sociales

37. Las salvaguardias ambientales y sociales son fundamentales para cumplir con
las obligaciones del UNICEF en materia de programacion resiliente al clima. Los
Compromisos Basicos para la Infancia en la Acciéon Humanitaria de 2020 también
contienen directrices para reducir el impacto ambiental de la programacion y
garantizar la resiliencia ante el clima. Estas salvaguardias se han ido incorporando
cada vez mas a la programacion humanitaria del UNICEF, pero se necesitan una
integracion y una ampliaciéon mayores de las salvaguardias ambientales y sociales en
todo el mundo. La Oficina recomienda llevar a cabo una evaluacién de referencia de
la aplicacion de las salvaguardias ambientales y sociales por parte del UNICEF, con
el fin de aportar pruebas para ampliarlas y contribuir al desarrollo de un marco
institucional. La evaluacion también podria determinar el alcance de su aplicacion a
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nivel nacional y ayudar a proporcionar una hoja de ruta para una integracion mayor y
mas amplia de estas salvaguardias en la programacion.

Evaluacion de la contribucién del UNICEF a la reduccion de la pobreza

38. Enel Plan Estratégico y en la Agenda 2030, la eliminacidn de la pobreza infantil
y la garantia del acceso a la proteccion social constituyen una prioridad. E1 UNICEF
estd apoyando a los Gobiernos para que refuercen las capacidades nacionales de
medicion y supervision de la pobreza multidimensional, asi como para que aumenten
el gasto publico destinado a la infancia en los sectores sociales. La organizacion
proporciona asistencia técnica para proteger y aumentar la financiacion destinada a la
ampliacion de los programas sociales inclusivos y adaptados a los nifios, también en
los entornos humanitarios. En respuesta a los actuales retrocesos en los logros
alcanzados en la reducciéon de la pobreza, asi como a la intensificacion de las
intervenciones del UNICEF en este ambito, tal y como se establece en el nuevo Plan
Estratégico, la Oficina estd llevando a cabo un estudio de determinacion del alcance
de la labor del UNICEF en la reduccion de la pobreza infantil, el cual podria servir
de base para realizar una evaluacion completa sobre este tema.

Evaluacién de la accion humanitaria

39. La accion humanitaria estd bien integrada en el nuevo Plan Estratégico.
Es fundamental no solo para salvar vidas y promover la dignidad durante las crisis,
sino también para crear sistemas resilientes, acelerar el progreso hacia la consecucion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y hacer efectivos los derechos del nifio. Los
nuevos programas intersectoriales sobre la resiliencia, la consolidacion de la paz y la
accion climatica estan orientando la labor del UNICEF en todos los contextos con el
fin de abordar la fragilidad y las causas fundamentales de los conflictos, las crisis y
los desplazamientos, al tiempo que crean capacidades de prevencion, preparacion y
respuesta en relacion con las crisis. En consecuencia, la Oficina garantizara que las
evaluaciones de la accion humanitaria estén correctamente integradas en el plan de
evaluaciones mundiales definitivo. Las evaluaciones siguientes ya estan en fase de
planificacién para su aplicacioén en 2022:

Evaluacion de la respuesta del UNICEF a la pandemia de COVID-19

40. Larespuesta a la pandemia de COVID-19 exigi6 una reaccion por parte de todo
el UNICEF y requirié una colaboracion en los planos mundial, regional y nacional
entre los actores humanitarios, sanitarios, del desarrollo y de la paz y la seguridad.
Puso a prueba la medida en que los actores humanitarios eran capaces de trabajar de
forma solidaria con otros, en diferentes ambitos, para hacer frente a los efectos de una
crisis multidimensional. La Oficina llevara a cabo una evaluacion de la respuesta del
UNICEEF a la pandemia de COVID-19 que consolidara las experiencias adquiridas a
nivel mundial, regional y local, asi como las pruebas generadas a raiz de las diferentes
respuestas a la COVID-19, entre las que figuran innumerables evaluaciones y
ejercicios de valoracion realizados por las oficinas del UNICEF y por otras
organizaciones. Esta evaluacién incluird una reunién somera de datos primarios, en
gran parte internos, para actualizar parte de la base empirica y reflexionar sobre el
aprendizaje de la organizacion en el ultimo afio y medio. La evaluacion se coordinara
con iniciativas similares de otros organismos que también estin realizando
evaluaciones de sus respuestas a la COVID-19.
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Evaluaciones de la respuesta del UNICEF a las crisis en la Republica Arabe Siria 'y en
el Yemen, y a la situacion humanitaria en el norte de Etiopia

41. La politica de evaluacidon revisada establece que las respuestas a las crisis
humanitarias prolongadas deben evaluarse cada tres aflos. Dado que no se han llevado
a cabo recientemente evaluaciones de las respuestas del UNICEF en la Republica
Arabe Siria y el Yemen, existe la necesidad institucional de realizar esas evaluaciones,
para el aprendizaje y la rendicion de cuentas y para aprovechar la experiencia de
anteriores emergencias complejas. Ademads, la Oficina estd colaborando
estrechamente con la Oficina Regional para Africa Oriental y Meridional con el
objetivo de llevar a cabo una evaluacion de la respuesta del UNICEF a la crisis
humanitaria en el norte de Etiopia.

Evaluacion conjunta de los efectos para el aprendizaje en materia de
resiliencia en la Republica Democratica del Congo

42. Estaevaluacion conjunta forma parte de una iniciativa mas amplia de evaluacion
de los efectos relativos al clima y a la resiliencia, la cual incluye evaluaciones de los
programas en materia de resiliencia en Mali, el Niger, la Republica Democratica del
Congo y Sudén del Sur, y esta gestionada conjuntamente con la Organizaciéon de las
Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO) y el Programa Mundial
de Alimentos (PMA). El objetivo de esta iniciativa consiste en evaluar los efectos en
materia de resiliencia del programa conjunto en la Reptiblica Democratica del Congo.
El principal resultado de interés es la resiliencia, que se define en términos generales
como la capacidad de absorber las perturbaciones y los factores de estrés cronicos,
adaptarse a entornos fisicos y sociales cambiantes y desafiantes, y transformar las
capacidades en los planos individual, familiar y comunitario. El equipo de Evaluacion
del Impacto en el Desarrollo del Banco Mundial es el encargado de llevar a cabo la
evaluacion, con el apoyo técnico de los responsables superiores de evaluacion de la
FAO, el UNICEF y el PMA. La evaluacion incluye un componente experimental
(ensayo controlado aleatorizado) y otro no experimental (enfoque basado en una
combinacion del método cualitativo y el cuantitativo). El UNICEF introdujo mas
tarde el componente del método combinado, a fin de complementar y ampliar el
alcance de la evaluacion propuesta inicialmente.

Temas de evaluacion para futuras consultas

43. Dado que el plan definitivo de evaluaciones mundiales atin se encuentra en fase
de desarrollo, se estan llevando a cabo consultas con las principales partes interesadas
sobre los temas prioritarios que se evaluaran durante el cuatrienio, y estas continuaran
hasta la finalizacion del plan en el Gltimo trimestre del afio. El nuevo Director de
Evaluacion finalizard el proyecto de plan sobre la base de las mencionadas
experiencias adquiridas de los planes de evaluacion anteriores, los principios rectores,
los criterios de priorizacion y el analisis de las evaluaciones nacionales con indicacion
de costos.

44. Se celebraran consultas adicionales con las principales partes interesadas,
incluidos el Comité de Evaluacion Mundial del UNICEF y otras entidades de las
Naciones Unidas, para acordar un conjunto de evaluaciones que constituiran el nticleo
del plan de evaluaciones mundiales definitivo. En junio de 2021, se propuso seguir
debatiendo sobre los siguientes temas bajo la direccion del Director de Evaluacion.
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Grupo de Objetivos 1

45. Las prioridades incluidas en esta esfera que se deben tener en cuenta para el plan
definitivo son: a) la labor del UNICEF en materia de salud en situaciones de
emergencia, ya que la prestacion de servicios sanitarios vitales representa un tercio
de todo el gasto del UNICEF en operaciones de emergencia; b) las contribuciones del
UNICEF a la prevencion de la obesidad en nifios y adolescentes, en respuesta a la
creciente prevalencia del sobrepeso y la obesidad infantiles, que afectan cada vez mas
a los nifios de los hogares mas pobres de los paises de ingreso bajo, mediano y alto;
y ¢) una evaluacion del creciente compromiso de la organizacién con la salud mental
y el apoyo psicosocial, debido al importante papel que desempefia en la consecucion
de los objetivos mundiales de desarrollo en todos los sectores en contextos
humanitarios y de desarrollo.

Grupo de Objetivos 2

46. Los temas prioritarios seleccionados para las evaluaciones en esta esfera de
trabajo son: a) las contribuciones del UNICEF al acceso equitativo y a la ampliacion
de las innovaciones educativas para analizar: i) si la organizacién ha apoyado el
desarrollo de las soluciones tangibles necesarias para transformar el aprendizaje y
hacerlo accesible a todos los nifios; y ii) la medida en que las innovaciones son
ampliables, equitativas y sostenibles; b) la labor del UNICEF en la reduccion del
nimero de nifios sin escolarizar y la mejora de las oportunidades de aprendizaje para
ofrecer vias alternativas en este ambito; c) las contribuciones del UNICEF al acceso
equitativo y a la ampliacion de las innovaciones educativas; d) las contribuciones del
UNICEF al desarrollo en la primera infancia y a la mejora de las competencias basicas
de aprendizaje; e) el apoyo del UNICEF a las intervenciones que mejoran la
adquisicion de competencias por parte de los adolescentes; y f) el apoyo del UNICEF
al desarrollo del profesorado y a la mejora de los resultados del aprendizaje.

Grupo de Objetivos 3

47. Las evaluaciones que se estan teniendo en cuenta en este Grupo de Objetivos
son: a) el Programa Mundial conjunto del UNICEF y el UNFPA para Poner Fin al
Matrimonio Infantil; b) la labor del UNICEF en relacion con la violencia contra los
nifios, las nifias y las mujeres, una alta prioridad, ya que el nuevo Plan Estratégico ha
adoptado un enfoque transformador en materia de género para prevenir la violencia
contra la infancia y responder a ella; c¢) las funciones, las estrategias y los resultados
fundamentales del UNICEF para fortalecer los marcos legislativos y normativos y las
capacidades de los sistemas de justicia, dado que el acceso a la justicia para los nifios
aun no se ha evaluado en el plano mundial; y d) la labor del UNICEF a la hora de
supervisar y denunciar las violaciones graves de los derechos del nifio en situaciones
de conflicto armado, que constituiria la primera evaluacion institucional en esta esfera
de trabajo.

Grupo de Objetivos 4

48. En esta esfera, los nuevos temas y programas que se evaluaran son los
siguientes: a) la labor en materia de desarrollo de la capacidad en la programacion
sobre agua, saneamiento e higiene, un elemento fundamental de la labor del UNICEF
que requiere el desarrollo de la capacidad tanto del personal como de los asociados,
incluidas las autoridades locales, tal y como se recomienda en el examen de mitad de
periodo de 2020 del Plan Estratégico del UNICEF para 2018-2021 y segtn se sefiala
en el Marco Mundial para Acelerar el Logro del Objetivo de Desarrollo Sostenible 6;
y b) el programa Saneamiento y Agua Acelerados para Todos, que finalizara en 2022.
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Grupo de Objetivos 5

49. Entre los temas importantes que deben tenerse en cuenta para el plan de
evaluaciones mundiales definitivo se encuentran: a) el apoyo del UNICEF a la
ampliacion de la cobertura del sistema de proteccion social que responda a situaciones
de crisis, incluidas las transferencias en efectivo en contextos humanitarios, ya que la
organizacion esta respaldando la ampliacidon del apoyo en efectivo en situaciones de
emergencia; y b) las contribuciones del UNICEF para aumentar el acceso a sistemas
de proteccion social inclusivos, universales y transformadores en materia de género,
incluidos el enfoque CASH+ (que combina las transferencias en efectivo con bienes
productivos, actividades, aportaciones o servicios de extension y capacitacidon
técnica) y otros enfoques sectoriales.

Evaluacién de la accion humanitaria

50. Ademas de las evaluaciones de la accion humanitaria descritas en la seccion VII,
la Oficina respondera a las necesidades detectadas recientemente. Las evaluaciones y
los examenes recientes de la accion humanitaria del UNICEF sefialaron la necesidad
de mejorar la rendicidon de cuentas ante las poblaciones afectadas y la colaboracion
con los asociados locales, por lo que una evaluacion sobre este tema seria una buena
opcion para el plan de evaluaciones mundiales definitivo. Tras la evaluacion
formativa de la labor del UNICEF para vincular la programacion humanitaria y de
desarrollo, la cual concluyd recientemente y constituyd una base de referencia, la
Oficina propone llevar a cabo otra evaluacion mundial de la labor del UNICEF en
materia de programacion humanitaria y de desarrollo, que tendra lugar antes de que
finalice el cuatrienio, para evaluar los avances en esta importante esfera de trabajo.
El examen humanitario y una serie de evaluaciones humanitarias han puesto de
manifiesto la necesidad de que el UNICEF siga participando en la accién humanitaria,
se anticipe al aumento de la frecuencia, la escala, la gravedad, la duracion y la
complejidad de las crisis humanitarias, e incorpore sus compromisos internacionales
en todos los aspectos de su labor. Por lo tanto, seria conveniente llevar a cabo una
evaluacion de los avances del UNICEF en materia de alerta temprana y preparacion,
para velar por unas respuestas humanitarias mas oportunas, eficientes y eficaces.
La Oficina elabora sintesis de evaluacion humanitaria cada cinco afios y, dado que la
ultima se llevd a cabo en 2017, en el plan definitivo se incluird una nueva sintesis.
Ademas, el UNICEF seguira participando en las evaluaciones humanitarias
interinstitucionales y conjuntas, asi como respaldandolas. Entre ellas se incluyen las
siguientes: la evaluacion humanitaria interinstitucional sobre la respuesta a la crisis
humanitaria en el Yemen; la evaluacion humanitaria interinstitucional sobre la
respuesta humanitaria a la COVID-19; y la evaluacioén iterativa del Plan de Acciéon
Conjunta de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR) y el UNICEF para atender a los Nifios Refugiados. Ademas, se
apoyaran otras evaluaciones humanitarias conjuntas o interinstitucionales propuestas
durante el cuatrienio.

Evaluaciones de la eficacia institucional

51. EIl UNICEF lleva varios afios realizando importantes avances en el apoyo a la
igualdad de género. Sin embargo, es necesario seguir evaluando la labor de la
organizacion en materia de género en contextos humanitarios al mejorar el acceso a
datos desglosados por género y las barreras basadas en el género que dificultan el
acceso a los servicios sociales basicos. El UNICEF también obtendria beneficios de
la realizacion de una evaluacion actualizada de los progresos de la organizacion en
apoyo de la estrategia de prevencion de la explotacion y los abusos sexuales de 2019,
en la que se analizase hasta qué punto ha logrado su vision y si los principios, valores
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y objetivos redactados en la estrategia siguen siendo idoneos. Aunque el apoyo en
materia de promocion ha sido una parte esencial de la labor del UNICEEF, existe poca
informacion sobre como, para quién y en qué medida estas iniciativas han logrado un
cambio. Una evaluacion de este tema representaria una herramienta esencial para
fundamentar las futuras estrategias de promocion y los factores impulsores en apoyo
de las iniciativas encaminadas a no dejar a ningun nifio atras. La comunicacion para
el desarrollo desempefia una funcién primordial en las estrategias de cambio de
comportamiento, pero la cantidad de evaluaciones que analizan su repercusion dentro
de la organizacion es muy limitada. Una evaluacion de la comunicacion para el
desarrollo en la labor del UNICEF contribuiria a mejorar las intervenciones
programaticas y ayudaria a comprender qué cambios de comportamiento positivos
son posibles, incluso en los contextos mas dificiles. La reciente evaluacion de la
preparacion de las relaciones empresariales para la obtencion de resultados
proporciond informaciéon importante sobre el compromiso del UNICEF con el sector
privado. Seria util evaluar en qué medida las estrategias, las herramientas y los
enfoques aplicados contribuyeron al apoyo institucional de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible centrados en la infancia.

52. Se espera incluir en el plan definitivo mas evaluaciones conjuntas e
interinstitucionales con otras entidades de las Naciones Unidas, ya que la Oficina
sigue esforzandose por aumentar la colaboracion en el disefio y la ejecucion de las
evaluaciones.

Otras prioridades fundamentales

Aceleracion de las innovaciones, incorporaciéon de métodos nuevos y
ampliacion de las evaluaciones de los efectos

53. La funcidn de evaluacion ha creado una amplia cartera de evaluaciones que
emplean una serie de métodos de evaluacion para abordar cuestiones cada vez mas
complejas. Los métodos de evaluacion se han adaptado a las necesidades de los
distintos contextos programaticos en los que el UNICEF ejerce su labor. La Oficina
reconoce la necesidad de ampliar su apoyo a las oficinas regionales y en los paises a
la hora de seleccionar los métodos de evaluacion mas adecuados, incluidas las
evaluaciones de los efectos, y determinar cuales son las fuentes de datos apropiadas
para satisfacer la creciente demanda de generacion de pruebas de alta calidad, sé6lidas,
pertinentes y oportunas.

54. Durante el periodo de cuatro afios que abarca el plan de evaluaciones mundiales
definitivo, la Oficina determinara cuales son las fuentes de datos adecuadas y, en
funcion de la demanda, respaldara la aplicacion de herramientas relacionadas con la
ciencia de datos, por ejemplo, métodos de procesamiento y analisis. La Oficina
asesorara a la funcidn de evaluacion descentralizada sobre los elementos que se deben
tener en cuenta a la hora de seleccionar los métodos adecuados, sobre la utilizacion
de las herramientas de reunion de datos existentes e innovadoras, y sobre los enfoques
metodologicos generales.

55. La Oficina ha contratado recientemente a un especialista superior para que
promueva y apoye las evaluaciones de los efectos e introduzca otros métodos
innovadores de reunion de datos en entornos complejos con acceso limitado o en
lugares de dificil acceso. Esta capacidad adicional ayudara a la funcion de evaluacion
a diseflar y aplicar enfoques de evaluacion rigurosos, asi como a seguir descubriendo
fuentes de datos y metodologias innovadoras que sean eficaces en funcién del costo
y faciles de llevar a cabo, con el objetivo de determinar la repercusion de los
programas y las intervenciones en la organizaciéon. La Oficina ofreceréd a la funcion
de evaluacion asesoramiento técnico sobre el disefio de evaluaciones de los efectos
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experimentales, cuasiexperimentales y no experimentales. Hara mayor hincapié en los
métodos cualitativos, cuantitativos y combinados, incluidos los enfoques innovadores
de reunion de datos.

Actividades conjuntas con entidades del sistema de las Naciones Unidas
para el desarrollo y apoyo a las evaluaciones de todo el sistema

56. El programa de reforma del Secretario General exhorta a las entidades del
sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo a que colaboren de forma mas
coherente y a que refuercen las evaluaciones y la capacidad de evaluaciéon de los
paises. Este es un aspecto que también se ha puesto de manifiesto en la revision
cuadrienal amplia de la politica relativa a las actividades operacionales del sistema de
las Naciones Unidas para el desarrollo (resoluciéon 71/243 de la Asamblea General).

57. La creacién de una funcion de evaluacion en todo el sistema ha sido una de las
propuestas clave del Secretario General desde el inicio del proceso de reforma (véase
el informe del Secretario General titulado “Nuevo posicionamiento del sistema de las
Naciones Unidas para el desarrollo a fin de cumplir la Agenda 2030: garantizar un
futuro mejor para todos”, A/72/124-E/2018/3; y la resoluciéon aprobada por la
Asamblea General en mayo de 2018 bajo el titulo “Nuevo posicionamiento del
sistema de las Naciones Unidas para el desarrollo en el contexto de la revision
cuadrienal amplia de la politica relativa a las actividades operacionales del sistema de
las Naciones Unidas para el desarrollo”, A/RES/72/279). A finales de 2019, se elabord
un proyecto de politica de evaluacion para todo el sistema, el cual se finalizara una
vez que se nombre al Jefe de Evaluacion de las Naciones Unidas en la Oficina
Ejecutiva del Secretario General. El proyecto de politica establece que la evaluacion
anivel de todo el sistema pretende complementar, y no sustituir, la labor de evaluacion
de las entidades de las Naciones Unidas. La Oficina respalda el programa de reforma
de las Naciones Unidas de muchas maneras: a) adscribié a un asesor superior de
evaluacion para dirigir la Dependencia de Evaluacion de todo el sistema, que depende
de la Oficina Ejecutiva del Secretario General; b) participd de manera activa en la
elaboracion de la politica de evaluacion para todo el sistema; c) apoyo el Decenio de
Accion y la reforma del Departamento de Seguridad de las Naciones Unidas; y d) la
Oficina es miembro del Comité Asesor del Fondo de las Naciones Unidas de
Respuesta a la COVID-19 y Recuperacion, y participé en el ejercicio conexo de
evaluacion de las experiencias adquiridas y estudio de evaluabilidad.

58. La Oficina es miembro de los grupos de evaluacion humanitaria
interinstitucional y particip6 en la evaluacion de la respuesta a la sequia en Etiopia,
en la respuesta al ciclon Idai en Mozambique y, mas recientemente, en la primera
evaluaciéon humanitaria interinstitucional tematica sobre la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres y las nifias. Ademads, la Oficina participd en las
evaluaciones humanitarias interinstitucionales de la respuesta humanitaria a la
COVID-19 y de la respuesta a la crisis humanitaria en el Yemen. Asimismo, la Oficina
seguira apoyando activamente al grupo humanitario interinstitucional presidido por
la Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas (OCHA)
para garantizar que se realicen de forma sistematica evaluaciones interinstitucionales
y conjuntas de las respuestas humanitarias.

59. La Oficina ha sido un miembro fundamental del UNEG desde su creacion y
seguira ampliando su compromiso con el grupo. Igualmente, copreside EvalPartners,
una red mundial que retine a entidades de las Naciones Unidas; organizaciones y redes
de la sociedad civil nacionales, regionales y mundiales; y varios organismos de
desarrollo bilaterales. La Oficina seguird promoviendo la labor de evaluacion
conjunta tanto en el ambito del desarrollo como en el humanitario, y se continuara
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otorgando prioridad a las evaluaciones interinstitucionales y al desarrollo de la
capacidad.

Desarrollo de la capacidad de evaluacion nacional

60. De conformidad con la resolucion 69/237 de la Asamblea General sobre el
fomento de la capacidad para la evaluacion de las actividades de desarrollo en los
paises, aprobada en 2014, la Oficina prestard apoyo técnico a las oficinas regionales
y en los paises para lograr la participacion de los asociados, concretamente en lo que
respecta a la realizacion de evaluaciones de alta calidad sobre el terreno, incluidas las
evaluaciones de los efectos y las evaluaciones nacionales sobre los progresos en el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. La Oficina aumentara sus
esfuerzos por establecer alianzas regionales y ayudar a las oficinas regionales y en los
paises a desarrollar con mas eficacia la capacidad nacional de evaluacion.

61. Seguird ejecutdndose un programa de aprendizaje de evaluacién combinado,
impartido por instituciones académicas y disponible en varios idiomas, para el
personal y los asociados de todas las regiones. La Oficina, en colaboracién con la
Universidad Nacional de Singapur, también pondra en marcha un curso avanzado de
capacitacion técnica centrado en la evaluacion de los efectos para impulsar la
capacidad de evaluacion técnica entre los miembros del personal y los asociados
gubernamentales. Este curso se basarda en un plan de accion destinado a
profesionalizar la evaluacién y se centrard en la mejora de las habilidades y
competencias de evaluacion entre los miembros del personal del UNICEF, asi como
en la creacion de oportunidades de crecimiento profesional.

62. La Oficina seguird colaborando estrechamente con otras entidades de las
Naciones Unidas, mediante la unificaciéon de los enfoques de evaluacion y la
colaboracién en todo el sistema, en consonancia con la revision cuadrienal amplia de
la politica. Cooperard con los asociados nacionales y otras partes interesadas (los
Gobiernos, la sociedad civil y el sector privado) con el fin de respaldar las actividades
de evaluacion y reforzar los sistemas nacionales de evaluacion y el aprendizaje
institucional, asi como con instituciones académicas, instituciones financieras
internacionales y otras organizaciones de desarrollo.

Alianzas de evaluacion, aprendizaje y adopcion de las evaluaciones

63. La Oficina considera que las alianzas son un componente esencial para la
aplicacion eficaz del plan de evaluaciones mundiales. Las alianzas constituyen una
estrategia clave de la funcion de evaluacion en el UNICEF y un elemento fundamental
para los procesos de evaluacioén nacionales y el liderazgo en los paises.

64. La Oficina seguira promoviendo el aprendizaje y el intercambio de
conocimientos sobre las nuevas pruebas de evaluacion, que incluiran una biblioteca
de materiales de evaluacion de los efectos. Asi, sera primordial establecer alianzas
con instituciones académicas para el apoyo, para la revision por pares y la
publicacidn, y para promover el aprendizaje de las evaluaciones del UNICEF.

65. A través de las alianzas y redes mundiales, el UNICEF favorece el desarrollo de
la capacidad de innovacién y evaluacidn en los planos individual e institucional, y a
efectos de entorno propicio. Entre las alianzas mundiales se incluyen EvalPartners,
EVALSDGs! y el Foro Mundial de Parlamentarios para la Evaluacién. Las alianzas
interinstitucionales, especialmente a través del UNEG, permiten al UNICEF

21-09466

LEl objetivo de EVALSDGs es crear una alianza de evaluacion sélida que fundamente, apoye,
analice y evalue las iniciativas de desarrollo relacionadas con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.
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contribuir de manera sustancial a la coherencia de las Naciones Unidas en materia de
evaluacion y a las evaluaciones de todo el sistema de las Naciones Unidas.

Mejora de la calidad y la supervision de la evaluacion

66. La Oficina procurara impulsar el apoyo a la evaluacion en las oficinas en los
paises y regionales a través de la facilitacion y la mejora de los sistemas, asi como de
orientaciones, herramientas y capacitacion, con miras a mejorar la calidad, la
credibilidad y la puntualidad de las evaluaciones y la aplicacion util de los resultados
de las evaluaciones en todo el ciclo de programacion. Esta labor también incluird la
mejora de las aptitudes y competencias del personal del UNICEF en lo relativo a la
evaluacion, asi como la colaboracion con el grupo consultivo de evaluacidon de
caracter externo, encargado de proporcionar asesoramiento técnico cuando se le
solicite. A fin de aumentar la independencia, la Oficina seguira buscando recursos
basicos para llevar a cabo su labor, con objeto de reducir su dependencia de otros
recursos menos previsibles y asignados a fines especificos para financiar las
evaluaciones.

Ejecucion

67. La Oficina de Evaluacion ha establecido buenas practicas al adoptar un enfoque
consultivo en la gestion de las evaluaciones, segun el cual los equipos de evaluadores
externos independientes realizan consultas a los miembros de los grupos de referencia
de la evaluacion durante su realizacidon y presentan las conclusiones al personal
directivo responsable de la aplicacion de las recomendaciones. Esto ayuda a
garantizar la aplicacion oportuna de los resultados de la evaluacion y a maximizar su
uso.

68. La Oficina elabora planes de trabajo anuales y los revisa periddicamente para
detectar la falta de pruebas, las necesidades y las oportunidades existentes en
cuestiones emergentes, con el fin de que el programa de evaluacidon siga siendo
pertinente y evolucione a la par que las necesidades cambiantes de la organizacion.
La determinacion del alcance y el disefio de cada evaluacion en particular garantizaran
un enfoque significativo, factible y econémico, asi como unos métodos de evaluacion
adecuados a los requisitos del tema evaluado.

Riesgos

69. Entre los riesgos relativos a la ejecucion de las evaluaciones que se expondran
en el plan de evaluaciones mundiales definitivo se encuentran: a) la capacidad de la
Oficina y de la funcion de evaluacién en general podria verse restringida por la
limitacién o la disminucidon de los recursos disponibles para la evaluacion; b) la
capacidad de la Oficina para llevar a cabo un nimero tan elevado de evaluaciones
podria verse limitada a medida que la pandemia de COVID-19 continue y las
evaluaciones se retrasen y no puedan proporcionar informacidn oportuna; y c) el gran
conjunto de pruebas obtenidas a través de la funcion de evaluacion podria carecer del
respaldo de una iniciativa adecuada de toda la organizacion destinada a gestionar los
conocimientos adquiridos.

70. Una de las suposiciones clave es que los conocimientos técnicos en materia de
evaluacion de alto nivel estan disponibles para todas las evaluaciones previstas y que
la funcion de evaluacion dispone de las capacidades adecuadas para respaldar el
ambicioso programa descrito en este proyecto de plan. En consecuencia, la Oficina
incrementara sus esfuerzos por movilizar recursos técnicos. Los posibles retrasos se
reduciran al minimo mediante la actualizacion periddica de la lista de preseleccion de
consultores y el establecimiento continuo de acuerdos a largo plazo con instituciones
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cualificadas de todo el mundo. Otra hipdtesis clave es que, a medida que la respuesta
a la pandemia siga mejorando en la mayoria de los paises, el UNICEF volvera de
forma progresiva a adoptar modalidades operativas relativamente normales, lo que
impulsara la capacidad de participar en las evaluaciones, y que los temas
seleccionados para la evaluacion seran evaluables, a pesar de los retrasos en su
aplicacion como consecuencia del cambio en la modalidad operativa en favor de una
respuesta a la pandemia. La Oficina supervisard atentamente esta hipotesis para
asegurarse de que es correcta. El objetivo seguira siendo la innovacién y las nuevas
tecnologias para ayudar al UNICEF arespaldar las iniciativas nacionales encaminadas
a generar y utilizar de forma oportuna las pruebas de evaluacion.

71. La Oficina colaborara estrechamente con el UNEG, con otras entidades de las
Naciones Unidas y con el Jefe de Evaluacion de la Oficina Ejecutiva del Secretario
General de las Naciones Unidas para responder a los requisitos cambiantes de un
enfoque de todo el sistema centrado en reforzar las evaluaciones.

Presentacion de informes

72. Los progresos en la aplicacion del plan de evaluaciones mundiales definitivo
para 2022-2025, que se presentaran a la Junta Directiva en su primer periodo ordinario
de sesiones de febrero de 2022, se comunicaran en el informe anual sobre la funcion
de evaluacion en el UNICEF, el cual se presenta a la Junta Ejecutiva cada afio.
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Anexo
Plan de evaluaciones mundiales para 2018-2021: evaluaciones
institucionales realizadas durante el cuatrienio
Tema de evaluacion Afio de finalizacion

Cada niio sobrevive y prospera

Evaluacion del programa conjunto H4+ (una iniciativa comtn de seis organismos de las Naciones Unidas
cuyo objetivo es prestar apoyo técnico a la Estrategia Mundial para la Salud de la Mujer, el Niflo y el
Adolescente) 2018

Evaluacion de las estrategias y los programas del UNICEF para reducir el retraso del crecimiento en los
niflos menores de 5 afios 2018

Evaluacion del programa del UNICEF sobre la prevencion de la transmision maternoinfantil del VIH y
el sida pediatrico 2018

Evaluacion de la contribucion del UNICEF al fortalecimiento de los sistemas de salud 2018

Evaluacion independiente de la respuesta del sistema de las Naciones Unidas al sida entre 2016 y 2019 (en

colaboracion con el Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/Sida) 2020
Estudio conjunto de evaluabilidad del Plan de accién mundial para una vida sana y bienestar para todos 2020
Evaluacioén del desarrollo y los cuidados y estimulos en la primera infancia 2021

Cada nifio aprende

Evaluacion de la contribucion del UNICEF a la educacién de las nifias 2018
Evaluacion de la Iniciativa mundial en favor de los nifios sin escolarizar 2018
Evaluacion humanitaria del equipo de desarrollo en la primera infancia 2018
Evaluacion de la cartera de educacion de las nifias del UNICEF (2009-2015) 2018
Evaluacion de los efectos del desarrollo y el aprendizaje ludicos tempranos mediante el equipo de 2018

desarrollo en la primera infancia del UNICEF
Normas sobre aprendizaje y desarrollo en la primera infancia y preparacion para la escuela 2018

Hacer uso de la evaluacion para lograr la meta 5 del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4: igualdad e 2019
inclusion en la educacion

Evaluacion de la contribucion del UNICEF a la educacion en situaciones humanitarias 2020
Evaluacion formativa de la colaboracion del UNICEF con los jovenes en la consolidacion de la paz 2020
Evaluacion formativa de la educacion inclusiva para los nifios con discapacidad 2020
Capitulo adicional sobre la pandemia de enfermedad por coronavirus de 2019 (COVID-19) en el informe de 2020

evaluacion formativa sobre la educacion inclusiva de los nifos con discapacidad

Revisién de la ensefianza y el aprendizaje durante la pandemia de COVID-1942 2021

Cada nifio esta protegido de la violencia y la explotacién

Estudio conjunto de evaluabilidad (2018) y examen independiente de mitad de periodo (2019) del Programa 2019
Mundial del UNFPA y el UNICEF para Acelerar las Medidas Encaminadas a Poner Fin al Matrimonio
Infantil

Fortalecimiento de los sistemas de proteccion de la infancia: evaluacion de las estrategias y el desempefio
de los programas del UNICEF 2019

Estudio de evaluabilidad de la proteccion infantil en la accion humanitaria 2019

Evaluacion del Programa Conjunto del UNICEF y el UNFPA sobre la Mutilacion/Ablacion Genital
Femenina 2019

“ Incluye la evaluacion prevista del aprendizaje en la primera infancia.
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Tema de evaluacion Afio de finalizacion

Evaluacion rapida de las pruebas sobre la proteccion de los nifios en transito 2020

Evaluacion de la labor del UNICEF en materia de fortalecimiento de los sistemas de registro civil y
estadisticas vitales 2021

Evaluacion de programas de la labor del UNICEF sobre el fortalecimiento de la prevencion y la respuesta 2021
multisectoriales ante la violencia, los abusos y la explotacion de los nifios en transito en el Cuerno de

Africa

Evaluacion de la fase III del Programa Conjunto del Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) 2021
y el UNICEF para Eliminar la Mutilacion Genital Femenina

Cada niio vive en un ambiente seguro y limpio

Evaluacion de la programacion del UNICEF sobre abastecimiento de agua potable en zonas rurales y
ciudades pequeiias (2006-2016) 2018

Accion del UNICEF en materia de agua, saneamiento e higiene en situaciones humanitarias: sintesis de las 2018
evaluaciones 2010-2016

Evaluacion mundial de la programacion del UNICEF en materia de agua, saneamiento e higiene en crisis
prolongadas (2014-2019)" 2020

Sintesis de evaluacion de la labor del sistema de las Naciones Unidas para la consecucion del Objetivo de
Desarrollo Sostenible 6¢ 2021

Cada nifio tiene una oportunidad equitativa en la vida

Estudio de evaluabilidad de la participacion y el empoderamiento de los adolescentes 2019
Evaluacion de los enfoques de programacion en materia de proteccion social en situaciones humanitarias, 2021
incluida la programacion basada en la entrega de dinero en efectivo

Evaluacion de la labor del UNICEF en favor de los nifios de los entornos urbanos 2020
Examen rapido de las respuestas mundiales de proteccion social a la pandemia de COVID-19 2021
Accion humanitaria

Hacia la mejora de las respuestas de emergencia: sintesis de las evaluaciones del UNICEF en materia de

accion humanitaria 2010-2016 2018
Evaluacion de la cobertura y la calidad de la respuesta humanitaria del UNICEF en entornos complejos 2019
Evaluacion humanitaria conjunta del Fondo Mancomunado para las Evaluaciones, en colaboracion con la

Oficina de Coordinacion de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas (OCHA) 2019
Examen de la respuesta del UNICEF a la emergencia de nivel 2 de la Republica Bolivariana de Venezuela 2020
Evaluacion humanitaria interinstitucional sobre la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres

y las nifias 2020
Evaluacion de la accion mundial del grupo integrado de educacion para 2017-2019: fortalecimiento de la

coordinacion de la educacion en situaciones de emergencia 2020
Evaluacion de la cobertura y la calidad de la respuesta humanitaria del UNICEF en entornos complejos:

Afganistan 2020
Evaluacion de la cobertura y la calidad de la respuesta humanitaria del UNICEF en entornos complejos:

Nigeria 2021
Evaluacion de la cobertura y la calidad de la respuesta humanitaria del UNICEF en entornos complejos:

Somalia 2021
Evaluacion formativa de la funcion del UNICEF como entidad responsable (codirectora) de grupos

tematicos 2021
Evaluacion de la respuesta del UNICEEF a la crisis humanitaria en Sudan del Sur (parte 2) 2021
Evaluacién formativa de la labor del UNICEF para vincular la programacién humanitaria y de desarrollo? 2021

Evaluaciones de emergencias de nivel 3
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Tema de evaluacion Ajio de finalizacion
Evalua.ci.(')n de la respuesta de nivel 3 del UNICEF a la epidemia de célera en el Yemen: una crisis dentro de 2018
otra crisis

Evaluacion de la respuesta del UNICEF a la crisis de los refugiados rohinyas en Bangladesh 2018
Evaluacion de la respuesta del UNICEF a la crisis humanitaria en Sudan del Sur 2019
- Parte 1: (Supervivencia infantil: agua, saneamiento e higiene, salud, nutricion y temas relacionados)

Evaluacion de la respuesta del UNICEF a la crisis de nivel 3 en la Republica Democratica del Congo 2019
Evaluacion en tiempo real de la respuesta del UNICEF al ciclon Idai en Mozambique, Malawi y Zimbabwe 2019
Evaluacion humanitaria interinstitucional de la respuesta a la sequia en Etiopia 2019
Evaluacion humanitaria interinstitucional de la respuesta al ciclon Idai en Mozambique 2020
Evaluacion en tiempo real de la respuesta del UNICEF a la COVID-19 en el plano nacional 2021

Estrategias en favor del cambio y facilitadores

Evaluacion de la innovacion en la labor del UNICEF 2018

Examen del grupo de expertos independiente de la respuesta del UNICEF en materia de proteccion contra 2018
la explotacion y los abusos sexuales

Evaluacion del Plan de Accion para la Igualdad entre los Géneros del UNICEF 2019
Evaluacion del aprendizaje de la COVID-19 2020
Examen de la eficacia de las actividades de desarrollo del UNICEF 2020
Evaluacion del Plan Estratégico del UNICEF para 2018-2021 2020
Evaluacion de la preparacion para el clima y el medio ambiente 2020
Estudio de la evaluabilidad del capitulo conjunto de los Planes Estratégicos 2020
Evaluacion de la preparacion de las relaciones empresariales para la obtencion de resultados 2021

b Cambio de titulo de la evaluacion del suministro de servicios de agua, saneamiento e higiene en situaciones humanitarias.

¢ Esta actividad sustituyo a la evaluacion de la contribucion del UNICEF al fortalecimiento del entorno propicio para los servicios de agua,
saneamiento e higiene.

4 Esta actividad sustituy¢ al estudio de evaluabilidad de la contribucion del UNICEF a la mejora de la integracion entre las actividades

humanitarias y de desarrollo.

Fuente: Base de datos de integracion de sistemas de informacion sobre pruebas (EISI) del UNICEF.
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