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    *من جدول الأعمال المؤقت 10البند 
 تقييم الابتكار في عمل اليونيسف  

  
  **الموجز

 موجز 
أصبببببببببببغ الواير يتلم  سوق ةا ير يلبببببببببببه يا مقيعل والأمر يافلبببببببببب  ين به عل  التحد   ال  قواج   

أضوف فئاق . فالنزاعا  والتشرُّد والكوارث وقلم ُّ المناخ والتوسُّع الحضري وقفشي الأمراض قتزايد قوقيداً 
 -بأنا ا ستكار من أجع التنمية وقشببباسكالً وقت لاتخ ا اس اسبببااقينُيا  وديية جديدة. ويتزايد ا عاا  

بيع جديدة لتنفيذ البرامةل مع شببرداو جيديد وقكنولوجيا  جديدة  قد أضببح  أمراً غل   -اسببتكشببا  سببي
. 2030الأهمية في تحقيه أهدا  التنمية الملبببببببتدامة والوفاو تا قوخد  س  ن ة التنمية الملبببببببتدامة لوا  

لببببببيةل ف نا المنعمة ير قدرلأ سود المده الأمقع لموقوخا وفي حين جولت اليويايلببببببف ا ستكار أولويةً  مؤسببببببا
 من أجع قنفيذ ا ستكار داسااقينُية. ( “ا ستوداد”)

تمقاع ايد  من التقييم الحالي في موالجة هذه القلمرا  المورفية. وغستخدا  إطارا ييرد ِّز عل  القيم  
عن يايتخا ا سبببببااقينُية من نعل وضبببببع ا ستكار واييادع والنُّعم التنعيميةل عبرا  اليويايلبببببف سوضبببببو  

دونصبببرا أسببباسبببي في ات ج ا سبببااقينُية. وقبينا أنا التنفيذ الفوليل عمومالً دان قاصبببرالً إس أنا ما يزيد 
الأفكار وا ستكارا  الجديدة تحع  غلدعم ”في المائة( يوافقون عل  أنا  55قليعً عن ياصف الموظفين )

ود جواياتخ الققافة التنعيمية تقاسة عوائه قواض طريه ا ستكارل حيث يذدر الموظفون وقي . “في مكاقبنا
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مردزيِّ لليويايلبببببببف سمةً هامةً من  أنا تحمُّع المخاطر وقبول الفشبببببببع إائبان إك حداِّ دب . وييود ال اسع الع 
لببببببببي لعستكار. والواقع أنا الكق  من ا ستكارا  دانع اليو  يايلببببببببف تحدث س ريقةا سما  اييكع المؤسببببببببا

مشببببببتتة نارل هيادع ا ستكار الموا  اا رسمياً. ويره دق ون عل  ملببببببتوه المكاقتخ القي يرية والإقليمية 
أنا اييادع المردزية يمكن أن قدعمخم سفاعلياةا أدبر غلومع دوسبببببببب او أو ما ين لأياشبببببببب ة ا ستكارل عن 

دعم جخود  ع التبرعا . ويمكن لنيعيم اليويايلببببببببببببببفل طريه التوسببببببببببببببج في ا قصببببببببببببببال غتبراو المونيين وس
يشببببببببببببمع الموارد البشببببببببببببرية والإدارة المالية وإدارة البرامة والتوجيخا  وإدارة الموار ل أن قدعم ا ستكار  تا

لبببببية للموار  وحلقا  المولوما   ره سشبببببكعا أفضبببببع. وفي الوقت الراهنل لمد ياقي الإدارة المؤسبببببا وقييلببببب ِّ
قدرة اليويايلف عل  التولُّم من الننُاحا  والإنفاقا . ويوصي التقييم غ اس إجراوا  عل  المرقدة من 

اييبادع التنعيميبة المنقِّحبة   )ب( ثعثة اتجاها : )أ( الرؤية وا سبببببببببببببببااقينُيبة المشبببببببببببببببادتيني للمنعمبة  و
 طر  دة قائم عل  إدارة الحافعا  من أجع ا ستكار.  )ل( و

 ناصر مشروع ميقرار لينعر فيخا المجلس التنفيذي.يتضمن القلم اللادلأ ع 
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 مُقد ِّمة  -أولًا 
لبببيةل ومع سلي ير نر تحليع منخنُي لمده قر ة هذا  - 1 لقد أول ت اليويايلبببف ا ستكار  أولويةً مؤسبببا

وملببببتدامة غلنلبببببة للمطفال. وير  ضببببع المنعمة للتقييم من أجع تحديد المده  مجديةا سببببتقمار إك ياتائة 
ل اليويايلببف اللببنة القاياية من أجع قنفيذ ا ستكار داسببااقينُية. ومع دنو ( “ا سببتوداد”)الأمقع لموقوخا 

اً 2021-2018من ات ة ا سبببببببببببببببااقينُية للفاة  ل ادتلببببببببببببببببت موالجة هذه القلمرا  المورفية طاسواً ميل حا
 متنُددالً وهو موضوع التقييم الحالي.

يتمقاع اللمرض الوا  من التقييم في قوف  مولوما  هامة للتولُّم والملبباولة في المنعمة. ودان ايد   - 2
اليويايلف  ستخدا  ا ستكار داسااقينُيةا رئيليةا لتحقيه النتائة  “استوداد”م هو ققييم مده من التقيي

حدادة في 
ي
. ودان ايد  2021 و 2014ا سبببببببببببببببااقينُية للفاة الممتدة سين عاميِّ  ن  خاوالأهدا  الم

المنعمة وأهدافخال فضببعً من  أيضبباً ققدر رؤه بقبة عن الكيفية ال  ييلبباهم اا ا ستكار في تحقيه إا   
عن الكيفية ال  يمكن أن ييلببباهم اا ا ستكار في ة دة فاعلياة ا سبببتنُاغ  التنعيمية في اللبببنوا  المقبلة. 

 عل  سليل يدرلأ التقييم ا ستكار بأثر رجوي وأسلوب قكويني عل  حد سواو. وسناوً 
  

 نهج التقييم -ثانياً  

أيجري التقييم من نعل مشبباريع منفصببلة ولكنخا مااس ة قتوافه مع ملببارا  التحقيه الرئيلببية.  - 3
وشملت هذه الملبببببببببببارا  دراسبببببببببببا  حا   ا ستكارل وققييماً قنعيميالً وقوليفاً يدمة الدرولأ الملبببببببببببتفادة 

ا ستكار في عمع ققييم ”واسببببببببببتخعا ا سببببببببببتنتاجا  والتوصببببببببببيا . وييود التقرير الصببببببببببادر تحت عنوان 
 ل الذي يلم ي التوليفل تقاسة التقرير النخائي للتقييم. “اليويايلف

اسبببببتناداً إك هذا التصبببببميم القعثيل دان اللمرض من دعا من الونصبببببريين الرئيلبببببييني )أي دراسبببببا   - 4
دادة. من التقييم وقد تمقاع اللمرض  الحالة والتقييم التنعيمي( هو الملبببببببببببببباهمة في التوليف الشببببببببببببببامع س ريقةا  ي

)المعو مة لللمرض( عل  ا ستكار داسااقينُيةا رئيليةا لتحقيه  اليويايلفالتنعيمي في ققدر أدلة عل  قدرة 
ل عل  النحو المحدد في ن  خا ا سبببببببببببببااقينُية اللببببببببببببباسقة 2021-2014ياتائنُخا وأهدافخا نعل الفاة 

دادة عبر مراحع والحالية. ودان اللمرض من دراسبببببببببببببببا  الحالة هو ققدر أدلة عل  دي فية ققد  استكارا   ي
الت ور من صببببببببببببياإة الأفكار إك تحديد الن ابل مع النعر ستومُّه في الملببببببببببببارا  والديناميا  المتوددة ال  

 قدعم ا ستكار في المنعمة. 
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 1الشكع 
 (أ)دراسات الحالة والتقييم التنظيمي

 

 

حدادةل والأجخزةل والتكنولوجيا بي )الصفحة التالية( لعطعع عل  وصف للمدوا  المادية الم 1اياعر الجدول  (أ) 
 الرقميةل والأساليتخل والنُّخة.

 اليونيسف لدى الابتكار أنماط من متنوعة مجموعة استكشاف: الحالة دراسات              1 العنصر

 المنشود؟ بالغرض للوفاء جاهزة اليونيسف هل: التنظيمي التقييم                 2 العنصر

الأجهزة /الأدوات

 المادية

 

 التكنولوجيا الرقمية

 

هج  الأساليب والنُّ

 

المساعدة التشخيصية 

 للعدوى التنفسية الحادة

 

تشخيصات 

 فيروس زيكا

 

جهاز قياس 

 الطول والارتفاع

 

رة  طائرات مُسيَّ

 

منصة رابيدبرو 

(RapidPro) 

 

 تطبيق بريميرو

 (PRIMERO) 

 

الأغذية العلاجية 

الجاهزة 

 للاستعمال

 
ريبورت -منصة يو

(UReport) 

 

مجموعة أدوات سولينغ 

(Somleng) 

 

 من للبيانات بد   لا

 كلمتها قول 

 

م 
ُّ
برنامج التعل

ل عجَّ
ُ
 المبكر الم

 

الأطفال والمناخ 

 والبيئة

 

مجموعة أدوات 

 المراهقين

 

 دراسات تحليل تركيز

 :الحالة

 دراسات تحليل تركيز

 :الحالة

 النتائج

 النطاق

 والقيود المساعدة العوامل

 الابتكار مبادئ

 المصلحة أصحاب

كية والشراكات
ْ
ل  والمم

 والموارد التمويل

الأدلة وتوثيق الدروس توفير 

 المستفادة

   3 العنصر

 التوليف/الأساسية المبادئ

 

 عنصر المتأتية من كل النتائج على بناء  

 حسب الإضافية البيانات وجمع

 الحاجة

سية والأدوار والمسؤوليات  الترتيبات المؤسَّ

 النشر                                   التنفيذ                    التنمية              الأفكار صياغة             الاعتراف

 توفير الموارد واستخدامها

 الأوسع النطاق مستوى  على والدور  الشراكات

م وإدارة المعارف
ُّ
 الرصد والتقييم والتعل

 توسيع نطاق حلول الابتكار وتعميمها

ق
قي
ح
الت
ت 
الا
ج
م

 



E/ICEF/2020/3  

 

20-00211 5/18 

 

 1الجدول 
 وصف الأدوات المادية والأجهزة والتكنولوجيا الرقمية والأساليب والنُّهج

يونُاع
مخارا  القراوة والكتاسة والحلببباب للمطفال الذين يدنلون الصبببف الأول ا ستدائي سن ير يلببببه سرنامة ميونُاع لتوليم  سرنامة التولُّم المبكر الم

ق   سبببببببببباعة. ونري قدريتخ ميولِّ مي الصببببببببببف الأول ا ستدائي عل  ا سببببببببببتواياة  150يم ا لتحاب سر ض الأطفالل مدِّ
 غلأساليتخ الاسوية ال  قيلتخد   لتدريس منخة ميونُاع لمدة شخرين.

اعدة التشببببببببببببخيصببببببببببببية  لتخاغ  الملبببببببببببب
 الجخاة التنفلي الحادة

ة النبضببببببببيل يومع عل  ملبببببببباعدة الواملين في مجال الرعاية  جخاة آلي لودِّ وق ة التنفسل ورتا يشببببببببمع قيالأ التندلببببببببي
 الصحية عل  قشخيي ا لتخاب الرئوي.

مجبببمبببوعببببببببة أدوا  المبببراهبببقبببين لبببلبببتبببوببببببب  
 وا ستكار )مجموعة أدوا  المراهقين(

 10مجموعة من التوجيخا  والأدوا  واللواة  لدعم البرامة القي يرية للوصبببببببببببول إك المراهقين الذين قااو  أعمارهم سين 
سببببببببنة المتضببببببببر ِّرين من النزاعا  وإ ها من الأةما  وإشببببببببرادخم من نعل مبادرا  التوليم و اية ال فع وقنمية  18و

 الشباب و/أو سناو اللع .
 ال  نصصت موارد لموضوع المناخ والبيئة.ق وِّر النخة المتوله غلأطفبال والمنباخ والبيئبة البذي اقبوب  المكتبتخ القي يري لزمبباسويل وهو أحبد المكباقبتخ القي يريبة الأوك  البيئةالأطفال والمناخ و 

ة لتوسببيع الملبباولة. اسببتخدا  البيانا   سدِّ للبيانا  من قول دلمتخا   لتحلببين التخ يج المدرسببي والأداو وياتائة التولُّمل يايعيم وأدوا  المولوما  المرقدِّ
 وعد  قرك أحد متخلفاً عن الردتخ.

جخاة قيالأ دقيه مناسبببببتخ لجمع البيانا  الميدايايةل اد  قوجي  الت وير لتحقيه تحلبببببين قدرني أوً ل وبياياً لتحقيه  جخاة قيالأ ال ول وا رقفاع
لان سشكعا جذري.  جخاة  ي

ق بيه ناا غلبرمجيا  المفتوحة المصببدر يخد ي إك ملبباعدة الشببرداو عل   ع البيانا  و زينخا وإداراا ومشبباردتخا  (PRIMEROق بيه سريم و )
 سشكعا آمن ومنمون لرصد الحوادث المتولقة بحماية الأطفال وإدارة الحا  .

ك ِّن (RapidProمنصة راسيدسرو ) الملبببببتخد  من سناو الت بيقا  القائمة عل  الأجخزة الجوِّالة وقوسبببببيع  منصبببببة ناصبببببة غلبرمجيا  المفتوحة المصبببببدر تمي
يا اقخا سلببخولة. فخي تجمع البيانا  عن طريه ندمة الرسببائع القصبب ة وقنوا  ا قصببال الأنره )مقع قنوا  وسببائع 

 ع  التواصببببع ا جتماعي ال  ققد  ندما  ا قصببببال الصببببوكل مقع فيلبببببوك ماسببببننُرل وسرنامة واقلبببباب( لتمكين
البيانا  في الوقت الآني وا قصال الجماه ي مع الملتخدمين النخائيين الملتخدفينل تا في سلي الملتفيدين والواملين 

( وق بيه U-Reportريبور  )-( الدعم  لمنصببببببببة يوRapidProفي ات وط الأمامية. وقيقد ِّ  منصببببببببة راسيدسرو )
 (.PRIMEROسريم و )

 أإذية ععجية سا  قيمة إذائية عالية قيصر  للمطفال الذين يواياون من سوو التلمذية. الجاهزة لعستومالالأإذية الوعجية 
مجبببببببمبببببببوعببببببببة أدوا  سببببببببببببببببببببببومبببببببلبببببببيبببببببنببببببب  

(Somleng) 
مجموعة من أدوا  ا قصبا   اياقفية المفتوحة المصبدر قوفر اسبتنُاسة صبوقية قفاعلية فواالة ومنخفضب  التكلفة ومنصة 

 ة.للرسائع النصية القص  
مجموعة من منصببببببا  ا قصببببببا  ل تا في سلي الرسببببببائع القصبببببب ة ووسببببببائع التواصببببببع ا جتماعيل المصببببببممة لإع او  (U-Reportريبور  )-منصة يو

الشببببببببباب فيرصببببببببةً للتوب  عن آرائخم حول القضببببببببا  ال  يختمون اا في مجتمواام المحليةل وقشببببببببنُيع التنمية ال  يقودها 
 وإحداث قلمي  إنابي.المواطنون 

دادة لتحلين قشخيي ف ولأ ةيكا قشخيي ف ولأ ةيكا والفاة العحقة ل  )ياق ة الرعاية(ل مع ا لتزا  غلشراو  أداة قشخيصية حلاسة و ي
.  الملبه لتحفيز استقمار الصناعة في البحث والت وير المناسبيني

إنا الملبببببببتخدمين الملبببببببتخدفين في التقييم هم في المقا  الأول مجموعة دانلية من صبببببببنِّاع القرار في  - 5
يحر ة في الملبببببتو  اليويايلبببببف من شببببب  

. وسبببببيكون التقرير التوليفي تقاسة أداة لليويايلبببببف لتقييم التقدُّ  الم
المتوقع أن ييلبببببببببتوان سدراسبببببببببا  الحالة مجال ا ستكار وا اس القرارا  المتولقة غ تجاها  الملبببببببببتقبلية. ومن 

القعث عشببرة دندوا ا لتبادل الموار  سين موظفي اليويايلببف ومجموعة من أصببحاب المصببلحةل تا يشببمع 
 الشرداو الحكوميين وودا   الأمم المتحدة ومبادرااا وشرداوها في التنمية والتنفيذ.

  2017-2014يببببببببةل وهمببببببببا يببلمبب ببي الببتببقببيببيببم الببفبباة المببنبببببببباظببرة لببببببببدورك اتبب ببببببببة ا سببببببببببببببببااقببيببنُبب - 6
. وينعر التقييم في مختلف الوحدا  2018. وأيدرجتل قدر الملببببببببت اعل أياشبببببببب ة عا  2021-2018 و

 التنعيمية في المقر الرئيلي وفي المكاقتخ الإقليمية والقي يريةل وينعر في البلدان ال  قتفاو  درجا  قدرااا.
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ر في عمو  اليويايلبببببببببف. واسبببببببببتيخد م ت الفئا  أظخر يا اب التقييم قنوعاً واسبببببببببواً في أياواع ا ستكا - 7
 :التحقيهالتالية للملاعدة في هيكلة ملارا  

دانع  “استكببار المنتنُببا ”ل ال  ييشبببببببببببببببببار إليخببا عبادة غسببببببببببببببببم “المباديبة”التكنولوجيبا   (أ)
دةل مع أمقلةل تا في سلي أدوا  قشبببببخيصبببببية  دا اليويايلبببببفل لتمكين النتائة اتاصبببببة سق اعا   ي

 للوقاية من الأمراض أو معجئ ال وارئ أو مضخا  المياه  
قكنولوجيا المولوما  وا قصبببببببببا  ل و  سبببببببببيما التقنيا  الجوِّالةل سوصبببببببببفخا عناصبببببببببر  (ب)

 وما ل وققدر اتدما ل ورصد الأداول والمشاردةل والمناصرة تمكينية شاملة لودة ق اعا  لإدارة المول
ل مقبببع دة (“المورفيبببة”المنخنُيبببا  والنُّخة والومليبببا  المبتكرة )التكنولوجيبببا   (ل)

 قلمي  الللوك أو التفك  التصميميل سا يلمة بإحداث أثر سرنامجي أوسع يا اقاً.
فاعلياة التنعيمية في قوزيز ا ستكار وإدارة اسببببببتوان  التقييم التنعيمي بإطار يلببببببتندي إك دراسببببببا  ال - 8

فئا  شببببببببببببببباملة: القيم واييادع والنُّعم. وقد وفار  هذه  ثعثدورق . ونمعي الإطار هذه المواضبببببببببببببببيع في 
المجا   المواضبببببببببببببببيوية اييكع المتوله غلوملية الميداياية للتقييم التنعيمي والنتائة الواردة في التقرير التوليفي. 

 سئلة الرئيلية ال  جره قناويا من نعل التقييم تحت دع موضوع.وقعخر الأ
د ِّد ال ريقبببة ال  يومبببع ابببا الموظفون وقؤثر عل   القيم التنعيميبببة - 9 طيريب التفك  الجمببباعيبببة ال  تحبببي

 ا ستكار الذي قض الع س  اليويايلف: ياشاطالققافة التنعيمية الأوسع يا اقالً مع الإشارة سوج ا ناا إك 
 إك أي مده يينفاذ ا ستكار داسااقينُيةا عالميةا لليويايلف؟ (أ)
 إك أي مده قيلاهم ثقافتخا التنعيمية في الحث عل  التفك  ا ستكاري أو تحفيزه؟ (ب)
خاطر المرقب ة غللوي لإناد حلول مبتكرة؟  (ل)

 
 إك أي مده قلت يع اليويايلف قبول الم

 مده قوزة ديينُخا ومبادرااا ا ستكارية الم لكيِّة سين الحكومة والكيانا  الأنره؟  إك أي (د)
 إك أي مده قتماش  هذه الأهدا  مع الأولو   وجداول الأعمال الوطنية؟ (ه)
إك أي مده يدعم دة المنعمة في ا ستكار جدول أعمايا المتوله غلإياصا  )الإعاقةل  (و)

 والإثنية(؟والنوع ا جتماعيل 
لببببية - 10 لببببي لليويايلببببفل تا في سلي قشببببكيع الموظفين والإدارا  عل   اييادع المؤسببببا اييكع المؤسببببا

نري ا ضببببب عع س ل ودذلي  الذييا اب المنعمة وأجزائخا الفردية. وقيؤث ِّر هذه اييادع عل  ياوع ا ستكار 
 مكايا  وةمايا :

 تلف أجزاو المنعمة؟إك أي مده قوجد هيادع رسمية لدعم ا ستكار في مخ (أ)
إك أي مده قؤثر ال بيوة العمردزيِّة لليويايلف عل  أعمايا ا ستكارية؟ ما هي ياقاط القوة  (ب)

 وياقاط الضوف النلبية لأعمال ا ستكار دانع هذا اييكع؟
/قيوم ِّم اليويايلف ا ستكار في سرامجخا؟ (ل)  إك أي مده قتبنَّا
 ؟“رواد أعمال”حخا إك أي مده ييتا  الحي ِّز لأفكار جديدة ي ر  (د)
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ما مده فاعلياة استفادة اليويايلف من الموارد اتاصة غ ستكار عبر المكاقتخ والشيو تخ  (ه)
 والملتو   المختلفة؟

 إك أي مده قفيد مشاردة اليويايلف في الصناعة والق اع اتاا في ا ستكار؟ (و)
 صادر متنوعة؟ما مده فاعلياة استفادة اليويايلف من الموارد اتاصة غ ستكار من م (ة)
والموار  والموارد ال  قدعم  المولوما الومليا  والشببببببببببببببببكا  ال  قدعم قدفه  النُّعم التنعيمية - 11

 عمع اليويايلف.
هع جره ق وير المخارا  واتبرا  اتاصة غ ستكار وقوةيوخا عل  نحوا معئم عل  يا اب  (أ)

 المنعمة؟
يادة والمناصرة والتوجي /الدعم التقني هع لده اليويايلف قدرا  دافية من الموظفين لتوف  الق (ب)

 في مجال ا ستكار؟ وإسا ير يكن الأمر دذليل ما هي الووامع ال  ققيد الأداو الفوِّال؟
إك أي مده ييصمم ويينفاذ عمع اليويايلف في مجال ا ستكار وفقاً لمبادئ التخ يج والتصميم  (ل)

 الجي ِّديين للبرامة؟
 إك أي مده قيلخ ِّع سارسا  اليويايلف الإدارية قنفيذ ا ستكار داسااقينُية؟  (د)
 إك أي مده يلتنُيتخ نموسل إدارة اليويايلف لعحتياجا  الوملية لعستكار؟  (ه)
هع ييلاهم دة اليويايلف في ا ستكار ملاهمةً فوِّالةً في التولُّم التنعيميل تا في سلي الأدلة  (و)

 ؟“الإنفاقا ”الملتمدة من 
إك أي مده استيوين غلتولُّم والبص ة المتولدة عن ا ستكار لصياإة دة اليويايلف إةاو  (ة)
 البرامة؟
 ما مده فاعلياة قوثيه ومشاردة الأياش ة والنتائة والممارسا  الجي ِّدة في أعمال ا ستكار؟ ( )
غلنلبة إك دراسا  الحالةل استيخد    دة الأساليتخ المختل ة لدراسة عملية ا ستكار في حا    - 12

دادةل مع الاديز عل  القضببا  الرئيلببيةل والدرولأ الملببتفادةل والتحد   والننُاحا . و ي و ت البيانا    ي
يبل ِّلمين الرئيلبببببببببببببببيينل 

وعنببد ا قتضببببببببببببببببباول المراقبببة من نعل اسبببببببببببببببتوراض مكتيل ومقبباسع  أيجريببت مع الم
وا سبببتقصببباوا  عبر شببببكة الإياايات. وشملت قلبببع من دراسبببا  الحالة القعث عشبببرة سوقا  ميداياية إك 
سلدان نري فيخا قنفيذ ا ستكار قيد الدراسببببببببببببببة. وشملت أسبببببببببببببباليتخ  ع البيانا  الملببببببببببببببتخدمة في التقييم 

ً  و يع المكبببباقببببتخ الإقليميببببة ووحببببدا  المقر مكتبببببا قي ير  25التنعيمي إجراو مقبببباسع  مع الموظفين في 
 الرئيليل فضعً عن إجراو دراسة استقصائية واستوراض للوبئه عبر شبكة الإياايات. 

-2014سوج ا عا ل اسبببببببتخد  التقييم دنُاً مختلج الأسببببببباليتخ مع الاديز عل  التلخيي )للفاة  - 13
يبل ِّلمين (. ودايات منخنُيا  التقييم الملبببببببببببببببتخدمة ياوعيِّةً في المقا2017

  الأول وقلبببببببببببببببتندي إك مقاسع  الم
الرئيلبيين مع رس خا تلبغ ايجري عبر شببكة الإياايات. واعتمد التقييم أيضبالً قدر الملبت اعل عل  مصبادر 
المولوما  الدانلية القائمةل تا في سلي ا سبببتقصببباو الوالمي للموظفينل ومؤشبببرا  الأداو الرئيلبببية المرقب ة 

ون ج المكاقتخل والتقارير اللببببببببببببببنويةل والبيانا  المالية. وإك الحد الممكنل أيجري غت ة ا سببببببببببببببااقينُيةل 
 ققليث سين المصادر والأساليتخ. 
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 نتائج التقييم -ثالثاً 
أشار  اليويايلف سوضو  إك عزمخا ا سااقينُي عل  استخدا  ا ستكار دوسيلةا هامة لتحقيه  - 14

. إ  أنا هذا ايد  ا سبببببااقينُي ير يكن 2021-2014ياتائة قصبببببتخُّ في صبببببالا الأطفال نعل الفاة 
داسببببببااقينُية   جاهزاً سقدرا دا ا لتحديد الملببببببار عل  يا اب المنعمة. و  يزال اسببببببتخدا  المنعمة لعستكار

 دوداً يالببببياً طبقاً لما سدرق  المكاقتخ القي يريةل إس أفاد ما يزيد قليعً عن ياصبببف المكاقتخ ست بيه سلي دلياً 
أو جزئياً. وععوةً عل  سليل قيشبببببببببب  ا سببببببببببتقصبببببببببباوا  الوالمية للموظفين الأن ة إك وجود قصببببببببببور لده 

 الموظفين سود  قشنُيوخم غلكامع عل  ا ستكار. 
الرإم من أنا  يع أقلببببببا  اليويايلببببببف قتضببببببمن عناصببببببر ثقافة ا ستكارل فخناك عوائه تحول  عل  - 15

وفاعلياة. وعندما سيئع المجيبون عن الووائه ال  قواض طريه ا ستكارل  اياتشاراً دون جوع هذه الققافة أدقر 
 إالباً ما أشاروا إك قفادي المخاطر غعتبارها إحده الوقبا  ايامِّة. 

خبباطر. وعل  وجبب   قيو ي - 16
 
التوقوببا  المتولقببة غلنتببائة من جبباياببتخ الممولين وةناً دب اً  عتبببارا  الم

لدعم الأفكار المبتكرة )أي  “سذل جخود ساقية”الموظفون إك أياا  يتوين عليخم عموماً  أشببببببببباراتصبببببببببوال 
اسبببتقمارا  دب ة من إناد الأموال وانتبار الفرضبببيا  وتحقيه ملبببتو   موينة من الننُا ( قبع قلقي أي 

 الموارد من إداراام/مكاقبخم.
دراسببببببة اللببببببياقا  ال  شببببببخد  سروة عمع المكاقتخ القي يرية والإقليمية المختلفة دوامع حاسببببببم.  - 17

مع الحكومببا  الوطنيببة والشبببببببببببببببردبباو الآنرين وقببدرة المكبباقببتخ عل  قنفيببذ ا ستكببار  الوعقببا )أي طبيوببة 
مع الشرداو من البلدان الملتفيدة من البرامة أنا الحاجة قدعو إك  الومع وتمويل (. قيبين ِّ تجرسة اليويايلف في

إيعو اهتما  أدبر لملبببببببببببائع الم ليكيةل تا في سلي التخ يج للموارد والوقت العة  لعياتقال الكامع للم ليكية 
 وإدامة القدرا . 

ستكار التاسوة لشبببببوبة لليويايلبببببف ثعثة هيادع رئيلبببببية يا انتصببببباا واضبببببغ في ا ستكار: وحدة ا  - 18
الإمدادا ل ومكتتخ ا ستكارل وشببببببوبة قكنولوجيا المولوما  وا قصببببببا  ل ولكع منخا ملببببببؤوليا  واسببببببوة 
الن اب وآنذة في الت ور في ما يتوله غ ستكار. وقتفاو  هذه اييادع من حيث ققييم المخاطر ودة إدارة 

 اذه اييادع وقدرام عل  دعم الأفكار المبتكرة وعي الموظفين ملبببببببببببببببتوهالمشبببببببببببببباريع وهيادع الإدارة. وييود 
أنا هناك درجةً من التشببكُّي وا سببتياو سين الموظفين سشببنن ال ريقة ال  قينعام  التقييممنخفضبباً يالبببياً. ووجد 

 “ا ستكار”اا حالياً أياشبببببببببببببب ة ا ستكار. واعتبر دقّ  من الموظفين أنِّ إياشبببببببببببببباو  مكتتخ واحد لممع صببببببببببببببفة 
 ردزية. ورأه دقّ  من المجيبين أنا مكتتخ ا ستكار منفصعّ عن احتياجا  الميدان وأولو ق . ن وة م هو
لبببي ال اسعي العمردزيِّ الذي قتلبببم س  اليويايلبببف. واقلببباقاً مع  - 19 من اللبببما  ايامة للخيكع المؤسبببا

ا  اا رسمياً. سليل نري دقّ  من ا ستكار دانع اليويايلببببببببف س ريقةا مشببببببببتتة نارل هيادع ا ستكار المو
ك ِّنخا من وضع حلول تأنذ اللياب المحلي في ا عتبار وقتماش  مع  وضعا وقيود المكاقتخ القي يرية في  جي ِّد يمي

الأولو   القي يرية وقدمجخا في ات ج والنُّعم عل  الصويد القي يري. دما أنا اييكع العمردزيِّ يزيد صووسة 
يل ويقع عتخو  ع الأموال سصورةا رئيلية عل  عاقه الموظفين عل  التلللع ايرم نعلياقع الأفكار من 
 الملتوه القي يري. 
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د  أنا هناك  - 20 زاأ في ا ستكار “موالجة مشببببببببببببببباريوية”عوامع قؤدي إك  عدةويج  ل أو إك اقباع دة مجي
تبال  صبببببببلم ة من المالل ودورا  تمويع قصببببببب ةل وارقفاع مودل دوران الموظفينل وعد  دفاية ياقع الموار . 
وسرة دور نائتخ الممقع سوصببببف  عنصببببراً  ور ً في قشببببنُيع ا ستكار. وسصببببفةا عامةل اعتبر  أقدمية الموظفين 

 خم من ا ستكار.عامعً قيل  ً في تمكين
القي يرية والإقليمية أنا الوحدا  المردزية يمكن أن قدعمخا سفاعلياةا  المكاقتخرأه الملبببببببببببببتنُيبون من  - 21

ونيين  
 
أدبر من نعل الومع دوسبببببببببيج أو ماجم لأياشببببببببب ة ا ستكار  وغلتوسبببببببببج في ا قصبببببببببال غتبراو الم

دان دة اليويايلبببببببببببببببف في دعم المكاقتخ   وسدعم جخودهم لجمع التبرعا  من أجع ا ستكار. وح  الآنل
 القي يرية في مجال ا ستكار مخصصاً حلتخ اللمرض إك حداِّ دب . 

لليويايلبببببببببف  ريد طويع في دعم ق وير ا ستكارا  وانتبارها وقوميمخا. وفي الحا   ال  جره  - 22
إطار  وقدرا    ليصببببخا في هذا التقريرل قشببببمع الووامع ال  قؤثر عل  احتمال الننُا  وجود سببببياسببببة أو

ع في  دع من الأفراد والنُّعم ال  سبببببببببببببببتدير ا ستكار في داية الم ا   وإناد سول سقصبببببببببببببببد تحقيه التوسبببببببببببببببُّ
ا ستكار. وقيبين ِّ تجرسة اليويايلبببببببببببببببف في مجال قوميم ا ستكار القدرة عل  قفويع ا ستكار طوال الدورة: من 

سا  الأولويةل وانتبار الحلول وصقلخال والومع  حوار اللياسا  عل  الصويد الوالمي سشنن ا حتياجا 
 من نعل الشرداول و  سيما الحكومةل واستحداث الحلول وقوميمخا. 

أحرة  اليويايلف ققدُّماً جي ِّداً في إشراك الشرداو من الق اع اتاا في دعم الأياش ة ا ستكاريةل  - 23
عً عن ععقا  الموردين ال ويلة الأمد. وا سبببببتفادة من سموتخال وحصبببببتخا اللبببببوقيةل وقواا الشبببببرائيةل فضببببب

وقشببببمع ياقاط القوة اتاصببببة اسببببتخدا  شببببوبة الإمدادا  قوصببببيفا  المنتنُا  الملببببتخدفة من أجع تحديد 
ا حتيبباجببا  وتحفيز ا ستكببار في مجببال البحببث والت وير من جبباياببتخ الموردين المحتملين. ومع سلببيل ومع 

اقتخ القي يرية أقع نجاحاً في ا ستفادة من شرادا  ا ستكار مع سوض ا ستقناوا  الملحوظةل يبدو أنا المك
شببردا  الق اع اتاا دانع البلدل مع إبرة قلبباؤ   حول دور دع من المكتتخ القي يري والمقر الرئيلببي 
واللنُان الوطنية. ومع ق ور عمع اليويايلبببببببف في ا ستكارل نري إشبببببببراك شبببببببرداو جيديد وإياشببببببباو أشبببببببكال 

ا . وأعرب الملببببتنُيبون عن قلقخم من أنا اليويايلببببف قد   قكون ملببببتودة عل  نحوا جديدة من الشببببراد
إك الملبببائع الملبببتنُدة وطلبوا أن قيودِّ اليويايلبببف قوجيخا  في المجا    ا ياتقالدا ا لتقييم المخاطر قبع 

 سا  الأولويةل مقع القياسا  الحيوية.
موظفيخا الدانليين في ما يتوله غ ستكارل   تمتلي اليويايلببببببببف حالياً صببببببببورةً داملةً عن قدرا   - 24

و  سببببببببببببببيما في المكاقتخ ال  ليس يا انتصبببببببببببببباا رسمي غ ستكار. ويفتقر نموسل التوظيف اتاا اا إك 
الوضبببببببببببببو ل وسلي في ما يتوله غلقدرة عل  ا ستكار: سبببببببببببببواوً دايات قلبببببببببببببو  إك قرديز مخارا  ا ستكار 

 قوميم ا ستكار في  يع القوه الواملة. وقشببببببمع الووائه ال  وأياشبببببب ت  في أفرقة متخصببببببصببببببة موينة أو إك
ا عتماد عل  اتبراو ا سببببببببتشبببببببباريين القصبببببببب ي الأجعل وقناوب  ا ستكارقواض قوف  الموظفين لأإراض 

الموظفين ودورادمل وقوصبببببببببببببببيفا  الوظائف الوامة. ولتلبية احتياجا  البرنامةل قد قكون هناك حاجة إك 
نَّ من وجود عضبببببببببببببببو في الفريه المدمة مجموعا  مختل فة من المخارا . ودان هناك اعاا  غلفوائد ال  تجي

 . “المورفة الفنية” يتحلِّ  تخارا  ا ستكار و
يره الموظفون أنا اييكع ايرمي للمنعمة ييؤث ِّر عل  دنُخا في ا ستكار. وجدير غلمعحعة الدور  - 25

  في تحديد قوجِّ  القيادة في ما يتوله غ ستكار.س  دبار الموظفين يض العالرئيلي الذي 
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قيولي يايعيم الإدارة المردزية المكرِّسببببببببببة لتخ يج البرامة والإدارة القائمة عل  النتائة اهتماماً ضببببببببببئيعً  - 26
غ ستكببار. وقوفر يايعيم الإدارة المبباليببة الببدانليببة مولومببا   ببدودة عن النفقببا  المببدرجببة في الميزايايببة والفوليبة 

ة لعستكار. وياتينُةً لذليل   قوجد لده إدارة اليويايلببببف في الوقت الراهن ياعرةّ عامة واضببببحة المخصببببصبببب
وشبببباملةل سببببواوً من الوحدا  التنعيمية الفردية أو إ ا ً من النفقا  المخصببببصببببة لعستكار. وييلبببباهم هذا 

ودذلي قدراا عل  تحليع عل    يج الموارد الملتخدمة في ا ستكار ورصدها  المنعمةالأمر في إعاقة قدرة 
 الأداو وتحديد مكان وديفية استخدا  موارد ا ستكار لتحقيه أفضع النتائة.

هنبباك آراو متنبباقضببببببببببببببببة دانببع الودببالببة في مببا يتوله غلاديز الصبببببببببببببببحيغ لأياشببببببببببببببب ببة ا ستكببار في  - 27
مينُراسة ال  تحتال إك التوميم مقاسع قلي بو  سيما سين الاديز عل  التكنولوجيا  القائمة وال - اليويايلف

ال  تحتال إك الت وير منذ المراحع المبكرة. واعتمد  ودا   أنره عل  دة إدارة الحافعا  ا ستقمارية 
رسالة إدارية واضحة سشنن هذه النقاط إك حدوث قوقرا  سين  وجودلإناد سلي التواةن. وقد أداه عد  

 ا دور في ا ستكار والمخاطر ال  ادد فاعلياة أياش ة ا ستكار ودفاواا.مختلف الأفرقة ال  ي
عل  الرإم من وجود  افع مختلفة لتبادل المولوما ل ف نا هناك مجا ً أما  اليويايلببببببف لتحقيه مزيدا  - 28

لمد  من ا قلبباب في قلببنُيع الدرولأ الملببتفادة سا  الصببلة غ ستكار وقوثيقخا وياشببرها. وفي الوقت الراهنل
لببببببببببببببيةا فتقار إك هذه الإدارة  للموار  من قدرة المنعمة عل  التولُّم من الننُاحا  والإنفاقا .  المؤسببببببببببببببا

ح  في  -وقتفاقم هذه الملببنلة سلبببتخ الوزو  عن قلببليج الضببوو عل  الإنفاب المتصببور عل  يا ابا أوسببع 
 ميضي قيديماً.بالفاعلياة في ال الحا   ال  يمكن أن يوفر فيخا سلي فيرصاً دب ة للتولُّم وتحلين

 
 الاستنتاجات -رابعاً  

 القيم التنظيمية
ا طيريب التفك  الجماعية ال  قيشببببببببببك ِّع ال ريقة ال  قومع اا  “القيم”لأإراض التقييمل قيورا   - 29 بأدا

المنعمة. ولتقييم الدور الذي قلوب  قيم اليويايلببببف في دعم ا ستكارل عاين  التقييم عدداً من الوناصببببر تا في 
سلي: )أ( مده الوضببببببببببو  ا سببببببببببااقينُي حول ا ستكار ويا اب قنفيذ قلي ا سببببببببببااقينُية  و)ب( ما إسا 

ف ِّز  وقراعي مببببا يرقبج سبببب  من مخبببباطر  و)ل( ديف قومببببع النُّخة  ا ستكبببباردبببباياببببت الققببببافببببة التنعيميببببة تحي
الملبببببببببببببتخدمة في الشبببببببببببببرادة مع البلدان الملبببببببببببببتفيدة من البرامة عل  قوزيز الم لكيِّة سين الحكومة والكيانا  

 الأنره.
ويايلبببببف قد أشبببببار  سوضبببببو  إك في ما يتوله توضبببببوع القيم التنعيميةل نليي  التقييم إك أنا الي - 30

يايتخا ا سبببببااقينُية من نعل وضبببببع ا ستكار دونصبببببرا أسببببباسبببببي في ات ج ا سبببببااقينُية ال  قلم ي الفاة 
2014-2021 . 

سيد أنا الأدلة قيشببببببببببب  إك أنا اليويايلبببببببببببفل عمومالً ير قتخذ إجراوا  دافية عل  صبببببببببببويد التنفيذ  - 31
 55داو الرئيليةل أسل  ما يزيد قليعً عن ياصف المكاقتخ القي يرية )الفولي. واستناداً إك سيانا  مؤشرا  الأ

(. وغلمقعل واسبببتناداً إك ياتائة ا سبببتقصببباو 2017في المائة( عن اسبببتخدا  ا ستكار داسبببااقينُيةا للتنفيذ )
افقوا في المائة( من الموظفين وافقوا أو و  55(ل ف نا ما يزيد قليعً عل  النصببببببف )2018الوالمي للموظفين )
 . “تحع  الأفكار وا ستكارا  الجديدة غلدعم في مكاقبنا”سشدة عل  الوبارة 
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يبدو أنا سوض جواياتخ الققافة التنعيمية قيشببببببببببببك ِّع عوائه أما  ا ستكار. فوفقاً لمصببببببببببببادر متوددةل  - 32
 شبببببببببببكة يشببببببببببور الموظفون بأنا تحمُّع المخاطر وقبول الفشببببببببببع إائبان إك حداِّ دب . ورأه ثلث المجيبين عبر

الإياايات فقج أنا الموظفين قد قلقِّوا قشبببببنُيواً عل  تحمُّع المخاطر من أجع ا ستكارل واقفقت يالببببببة ساثلة 
عل  أنا مكاقبخم القي يرية قد أ حت حي ِّزاً للمناقشببببببببببببببة والتولُّم من الإنفاقا . وأشببببببببببببببار سوض المجيبين إك 

نخفض للمخاطر. ومع سليل ف نا ثقع الأدلة ييشبببببب  إك مت لابا  التمويع من المانحين دوامع في القبول الم
 عائقاً أدبر.  غعتبارهامجموعةا من الممارسا  الإدارية المتنصلة 

م  - 33 دايات هناك آراوّ متباينةّ سشببببببببببببنن مده الدعم الإداري لعستكار. وعندما يشببببببببببببور الموظفون بأدا
م الذي يتخذه المشببببرفون المباشببببرون. وفي هذه قادرون عل  ا ستكارل ف نا الوامع الحاسببببم هو الموقف الداع

ق ِّع  “الحي ِّز”الحا  ل يينلببببتخ الفضببببع إك المديرين في إناد  المناسببببتخ لعستكار. وعل  الصببببويد القي يريل تمي
أدوار الممقببع ونائببتخ الممقببع عوامببع حبباسمببة في الكيفيببة ال  ينعر اببا الموظفون إك ا ستكببار وقببدرام عل  

 متاسوت .
إحده الوقبا  في اضبببببب رار الموظفين إك المراوحة سين إجراوا  قلببببببتلمرب الوقت تا يتوله قتمقاع  - 34

بجمع الأموال والتوظيف والمشببببببببا  . وفي حين أنا هذه الومليا  قد قننُغ مع الشببببببببرداو التقليديين )أي 
ا   قيناستخ إشراك الق اع اتاا تمامالً حيث قد قلتدعي الح اجة ا اس إجراوا  الوةارا  التنفيذية(ل ف دا

ل ونري “شببببيو إضببببافي”أدقر سببببرعةً. وغلإضببببافة إك سليل إالباً ما يينع ر إك الومع ا ستكاري عل  أياا  
 غلتواةي مع البرمجة الروقينية.

من الوقبا  ايامة الأنره ال  قواض التقدُّ  التفاو  في فخم ا ستكار سين الموظفين. وإك حداِّ  - 35
مال يادز هذا الفخم المشببببببببببببببباك المحدود عل  دور التكنولوجيا  في عمع المنعمة في مجال ا ستكار. ورأه 

جيا ل و  سبببببببببببيما التكنولوجيا  دقّ  من المجيبين أنا اليويايلبببببببببببف قد أصببببببببببببحت قيرد ِّز دق اً عل  التكنولو 
 النُّخة المحتملة الأنرهل مقع ديية استكار المنتنُا  والبرمجة. حلابالرقميةل سوصفخا تمقع ا ستكارل عل  

ياب الذي قومع في  مختلف المكاقتخ القي يرية  - 36 بإمكان اليويايلبببببببببببببببف أن تأنذ في ا عتبار اللببببببببببببببب
فخم النعا  الإيكولوجي لعستكار الذي قيودِّ اليويايلبببببببببببف والإقليمية س ريقةا أدقر اياتعاماً. ومن الضببببببببببببروري 

طرفبباً فبباععً فيبب ل وينبلمي دعم الموظفين لتقييم النعببا  الإيكولوجي لعستكببار وقشبببببببببببببببلميلبب  مع الأشبببببببببببببببخبباا 
 والومليا  والموارد الم لوسة للقيا  سذلي.

ة أنا هناك حاجة إك قيبين ِّ تجرسة اليويايلبف في الومع مع الشبرداو من البلدان الملبتفيدة من البرام - 37
ل تا في سلي التخ يج للخ وا  العةمة والموارد والوقت العة  لتحقيه الم ليكيةإيعو اهتما  دب  لملبببببببببببائع 

سلبببي. وغلمقبببعل ينبلمي أن يببب درلأ التخ يج وييراعي القبببدرا  العةمبببة للنُّعم لتنفيبببذ ا ستكبببارا  عل  نحو 
 إك قوزيزها والمدة والموارد العةمة لتحقيه سلي. دامعل تا في سلي الكيفية ال  قد تحتال 

 الهياكل التنظيمية 
لبي لليويايلبفل تا في سلي سصبمتخا الماديةل  “اييادع”لأإراض التقييمل قيشب   - 38 إك اييكع المؤسبا

والحودمبة والإدارةل والتشبببببببببببببببكيبع الرسمي وإ  الرسمي للموظفين والإدارا  عل  يا باب المنعمبة. وقيؤث ِّر هبذه 
ييادع عل  ياوع ا ستكار الذي نري ا ضببببب عع س ل ودذلي مكايا  وةمايا . وشمع  عي البيانا  مكاقتخ  ا

ووحدا  سا  انتصببببببببباا استكاري )أي مكتتخ ا ستكار  وشبببببببببوبة قكنولوجيا المولوما  وا قصبببببببببا    
ز ِّة ا ستكار وقدعم  ووحدة ا ستكار لشوبة الإمدادا ( فضعً عن مجموعةا أوسع يا اقاً من اييادع ال  قيو
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عبر الملبببببببتو  . واياصبببببببتخِّ الاديز عل  اييادع الدانلية  وأيدرجت الاقيبا  ال  قواج  اييادع اتارجيةل 
 مقع الشرادا ل عل  يا ابا  دود.

نعل الفاة المشبببببببببببمولة غلتقييمل حدث قلمي  دب  في الوحدا  القعث ال  قضببببببببببب لع غ ستكار  - 39
ة قكنولوجيا المولوما  وا قصببا  ل ووحدة ا ستكار التاسوة لشببوبة الإمدادا (. )مكتتخ ا ستكارل وشببوب

ل قيعخر ا سبببببببببببببااقينُيا  ون ج إدارة المكاقتخ اتاصبببببببببببببة اذه الوحدا  2021-2018وسدنول الفاة 
 ات ة ديينُاً متنوعة لموالجة قضببا  مقع إدارة المخاطر والحودمةل فضببعً عن التحو   في ا تجاه اسببتناداً إك

قكنولوجيا المولوما  وا قصببببببببببببا  ل واسببببببببببببااقينُية  اسببببببببببببااقينُيةا سببببببببببببااقينُية والأولو   الجديدة )أي 
المنتنُا  والأسببببواب لشببببوبة الإمدادا (. ومع حدوث هذه التلمي ا ل سببببيكون من المخم قوضببببيغ الأدوار 

 نتصاا ا ستكاري الرسمي.الجديدة وإسعإخا يذه الوحدا  وديفية ارقباطخا غلوحدا  الأنره سا  ا 
اذه اييادع وقدرام عل  دعم الأفكار ا ستكارية منخفض يالبياً.  الموظفينسوج ا عا ل إنا وعي  - 40

وغلإضبببببببافة إك سليل قيشببببببب  النتائة إك أنا هناك حاجة إك ضبببببببد اسبببببببتقمارا  أدبر سكق  لا ة أعمال 
 ا ستكار ال  ققو  اا هذه اييادع إك سرامة قاسلة للت وير.

ل “التفك  نارل الصبببببببندوب”إناسية لقدرق  عل   سينما  لت الآراو حول مكتتخ ا ستكار ياعرة - 41
رأه المجيبون عدداً من ال يريب ال  قفتقر فيخا سارسبببببببباق  إك الشببببببببفافية وقبدو إ  منلببببببببنُمة مع الأولو   

سشببببكعا واضببببغ أن يلبببباعدهم المكتتخ الذي أيياشببببئ حديقاً إك  الملببببتنُيبينعل  أرض الواقع. وقوقعِّ سوض 
قا  المحتملة سين المانحين والشببببببببببرداو )تا في سلي الق اع اتاا والق اع حداِّ ما عل  اسببببببببببتكشببببببببببا  الوع

 اياد  الرسغ( وققدر المشورة يم سشنن الومع ا ستكاري في إطار سرامجخم القي يرية.
لبببببببببببببببي لعستكار هو ال اسع العمردزيِّ الذي قتلبببببببببببببببم س   - 42 لوعِّ أهم سمة من سما  اييكع المؤسبببببببببببببببا

نري دقّ  من ا ستكار دانع اليويايلبببببببببف س ريقةا مشبببببببببتتة نارل هيادع  اليويايلبببببببببف. واقلببببببببباقاً مع سليل
ا ستكار الموا  اا رسمياً. وقد اسببتفاد اييكع العمردزيِّ من الأياشبب ة ا ستكارية وأعاقخا في الوقت يافلبب  

مع  س يريبا متنوعة في اللبببببببببببنوا  الأن ة. وقشبببببببببببمع الفوائد ايامة للخيكع العمردزيِّ إقامة شبببببببببببرادا  قوية
احتياجا  أصببببببببحاب المصببببببببلحة. وسوج ا عا ل  وفخمالجخا  الفاعلة القي يريةل ومورفة الحا   دانع البلد 

ف نا المكاقتخ القي يرية لليويايلببف هي الأقدر عل  وضببع حلول للمشببادع عل  نحوا سنذ اللببياب المحلي في 
 عم عل  الصويد القي يري. ا عتبارل ويوائم  مع الأولو   القي يريةل ويدمج  في ات ج والنُّ 

سيد أنا هذا اييكع يزيد صبببببببووسة ياقع الأفكار من نعل التلبببببببللبببببببع ايرميل دما أنِّ عتخو  ع  - 43
موببالجببة ”الأموال يقع عل  دبباهببع الموظفين عل  الملبببببببببببببببتوه القي يري. ويمكن أن قؤدي هببذه الووامببع إك 

زِّأ إةاو ا ستكارل تبال  “مشبببباريوية صببببلم ة من المالل ودورا  تمويع قصبببب ةل وارقفاع  أو إك دةا قنعيميا مجي
موببدل دوران الموظفينل وعببد  دفببايببة ياقببع الموببار . ومن المحبج سوجبب ا نبباا أن يكون موظفو المكبباقببتخ 

 القي يرية قد عزاةوا ا ستكار وأثبتوا فواليات  ثم   يتا  يم التمويع العة  لت بيق  لتوسيع يا اق .
قدا  إك المكاقتخ القي يرية   يمكن أن يتبع نموسجاً واحداً يناستخ الجميع سلام دق ون بأنا الدع - 44

ي
م الم

وأنِّ الحاجة ستلتدعي ا اس حلولا مختلفة استناداً إك ققييم لعحتياجا . وسرة دور ياواب الممقلين غعتباره 
للقيا  غلأياشبب ة في  ور ً سصببفةا ناصببة في قشببنُيع ا ستكار والومع عبر الق اعا  وإدمال طيريب جديدة 

 البرامة. 
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رأه موظفو المكاقتخ القي يرية والإقليمية الذين أيجريت موخم مقاسع  أنا الوحدا  المردزية يمكن  - 45
من نعل الومع دوسببب او أو ما ين لأياشببب ة ا ستكارل والتوسبببج في ا قصبببال  أدبرأن قدعمخم سفاعلياةا 

 لتبرعا  من أجع ا ستكار. بخبراو ا ستكار سوي الصلة ودعم جخود  ع ا
قتمتع اليويايلبببببببببببببببف بخبرةا طويلببةا في دعم ق وير ا ستكببارا  وانتبببارهببا وقوميمخببا. وفي الحببا    - 46

المدروسةل شملت عوامع النُّعم الإيكولوجية ال  دان يا تأث  قوي عل  دعم المنعمة لتوميم ا ستكار وجود 
ال  ستدير ا ستكار في داية الم ا   وإناد سول سقصد  سياسة أو إطارل وقدرا  دع من الأفراد والنُّعم

 تحقيه التوسُّع في ا ستكار.
مع ق وُّر عمع اليويايلف في ا ستكار ومواجخت  لتحد   جديدةل سيكون للشرداو الجيديد أهمية  - 47

دب ة. وقيلببببببببتخد   أشببببببببكالّ جديدة من الشببببببببرادة لإشببببببببراك الق اع اتاال عل  سبببببببببيع المقال من نعل 
لبببببتنُيبون عن قلقخم من أنا اليويايلبببببف )في هذه الحالة الأولويةشبببببرادا  القيم المشبببببادة سا  

ي
. وأعرب الم

المكاقتخ القي يرية( قد   قكون عل  اسبببببببتودادا دا ا لتقييم المخاطر قبع ا ياتقال إك مجا   نصبببببببوصبببببببية 
 البيانا  أو ايوية سا  الليادة الذاقية. 

 من التلمي ا  المتولقة اندسببببببة ا ستكار. إ  أنا دق اً من عدداً  2017-2014شببببببخد  الفاة  - 48
الموظفين إ  راضبببين عن اييكع التنعيمي الحاليل وهناك رإبة في إجراو قلمي ا  هيكلية دانع اليويايلبببف 

تحديدها عل  امتداد التقييم. وتحقيقاً يذه اللمايةل وضوت في المرحلة الأن ة من  جرهلموالجة ملائع دق ة 
التقييم نيارا  سشبببببببنن اييادع لكي قنعر فيخا المنعمة. وقد يايوقشبببببببت هذه اتيارا  في إطار التوصبببببببيا  

 الواردة أدناه. 
 النُّظم التنظيمية 

بأدببا الومليببا  والشببببببببببببببببكببا  ال  قببدعم قببدفه  “النُّعم التنعيميببة”لأإراض هببذا التقييمل قيور    - 49
المولومبا  والموبار  والموارد ال  قبدعم عمبع اليويايلبببببببببببببببفل تبا في سلبي مبا يتوله غ ستكبار. وقيلم  ِّي هبذه 
النُّعم دعً من الجواياتخ المتصبببلة غلموارد البشبببريةل مقع القدرة عل  التوظيف ويايعيم الإدارة وسارسبببتخال فضبببعً 

  ويايعيم الحصبببببببببببببول عل  التمويع المتصبببببببببببببع غ ستكار وا سبببببببببببببتفادة من  وإدارق . وفي سوض عن إدارة الموار 
النواحيل ثبت أنا هذا الموضبببببببببوع هو الأدقر صبببببببببووسة في التقييمل لأنا دق اً من يايعيم المولوما  القائمة إ  

دادة مقع ا ستكار.  قاسلة للتصنيف سصورةا مجدية إك ملتوه اسااقينُية  ي
اليويايلبببببف إك الوضبببببو  التا  سشبببببنن نموسل التوظيف الذي قتبو  في ما يتوله غلقدرة عل   قفتقري  - 50

ا ستكار: ما إسا دايات قلبو  إك قرديز مخارا  ا ستكار وأياشب ت  في أفرقة متخصبصبة موينة أو إك قوميم 
نَّ  من وجود عضبببببببببببببببو في ا ستكار في  يع القوه الواملة. ودان هناك اعاا  من المجيبين غلفوائد ال  تجي

وسيد ر   عداة مجموعا  من المخارا  من شندا . “المورفة الفنية” الفريه المدمة يتحلِّ  تخارا  ا ستكار و
ك ِّن ا ستكار دانع اليويايلف عل  نحوا أفضعل ويمكن قوزيز سوضخا في ما سين الموظفين الحاليين. إ   أن تمي

تماداً دب اً عل  اتبراو ا سببببتشبببباريين اتارجيين الواملين من نعل أنا أعمال ا ستكار قوتمد ح  الآن اع
. وير قيوالَ  سود الملبببائع المتولقة سبببببببببببببببببب االمصبببادر الدانليةا مقاسع ا سبببتواياة تصبببادر الأجعاقفاقا  قصببب ة 

 نارجية يذه المخارا .
يببذ الأنره ل حعي  ا ستكببار توبباملببة سبباثلببة  سبببببببببببببببااقينُيببا  التنف2017-2014نعل الفاة  - 51

في قرميز النفقا ل ومؤشبببرا  الأداو الرئيلبببيةل ونماسل التقارير اللبببنوية(. ومع سليل  الإدرالالراسبببخة )أي 
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ف نا التوجيخا  المتولقة اذه الأياعمة وإ ها من يايعيم التخ يج البرنامجي والإدارة القائمة عل  النتائة )أي 
  قولي اهتماماً ييذد ر غ ستكار. وهذه التوجيخا  المحدودة إك  وبئه البرامة القي يريةل والتقارير اللببببببببببببنوية(

الموظفين ققلع الدرجة ال  يمكن اا للممارسبببببببببببا  الإدارية الأدقر فاعلياة أن قرسبببببببببببد اللبببببببببببلوديا  والنُّخة 
 المبتكرةل وأن قدعم سذلي ياشاط ا ستكار.

لتقييم في أنا أسبببببلوب الإدارة ايرمي لللماية تمقالت النق ة ال  سرة  مراراً نعل الأعمال الميداياية ل - 52
للمنعمبببة دبببان يينع ر إليببب  دوبببامبببع مؤثر عل  النخة البببذي قتبوببب  إةاو ا ستكبببار. وجبببدير غلمعحعبببة البببدور 
الرئيلببببببببببي الذي يضبببببببببب الع س  دبار الموظفين في مجموعةا من الوحدا  التنعيمية )  سببببببببببيما الممقلين وياواب 

يد التوجِّ  الوا  من القيادة في ما يتوله غ ستكار. وإنِّ الحقيقة المتمقلة في شبببببوور الممقلين والمديرين( في تحد
موعم موظفي اليويايلببف سود  وجود رسببالة واضببحة عن دورهم في ا ستكار قؤدد أنا هذه الملببائع ير قوالَ 

ين وي عل   سود تا في  الكفاية. وسا يضببببببببببباعف سلي عد  الاديز عل  دة المصبببببببببببفوفة في الإدارةل الذي
 إمكاياية الحد من اياتشار الوقليا  المتقوقوة وهيادع صنع القرار ايرمية لللماية. 

هناك آراو متناقضببة دانع اليويايلببف سشببنن الاديز الصببحيغ لأياشبب ة المنعمة في مجال ا ستكار:  - 53
ينُراسة ال  تحتال إك التوميم مق

اسع قلي ال  تحتال إك و  سبببيما سين الاديز عل  التكنولوجيا  القائمة والم
الت وير منذ المراحع المبكرة. واسبببببببببببتخدمت ودا   أنره دة إدارة الحافعا  ا سبببببببببببتقمارية دنداة لإناد 

 سبببببببتخدا  دة إدارة الحافعا  أن يلببببببباعد اليويايلبببببببف عل  ضبببببببمان قواؤ  مواردها  ويمكنسلي التواةن. 
 ومواضوخا الفريدة. جي ِّداً مع أولو اا ا سااقينُية ومزا ها النلبية 

عل  الرإم من وجود  افع مختلفة لتبادل المولوما ل ف نا هناك مجاً  أما  اليويايلبببببببببببببببف لتحقيه  - 54
مزيدا من ا قلببببباب في قلبببببنُيع الدرولأ سا  الصبببببلة غ ستكار وقوثيقخا وياشبببببرها. وفي الوقت الراهنل لمد 

لببببببببية للموار  وحلقا  المولو  ما  المرقدِّة من قدرة المنعمة عل  التولُّم من ا فتقار إك هذه الإدارة المؤسببببببببا
الننُاحا  والإنفاقا . وقتفاقم هذه الملبببنلة سلببببتخ الوزو  عن قلبببليج الضبببوو عل  الإنفاب المتصبببور 
عل  يا ابا أوسبببببعل ح  في الحا   ال  يمكن أن يوفر فيخا سلي فيرصببببباً دب ة للتولُّم وتحلبببببين الفاعلياة في 

يضببي قيديماً. وينبلمي
التوثيه المخيكلةل مقع الومليا  ال  يلببتخدمخا مجلس اسببتوراض  عمليا اسببتوراض  الم

 ا ستكار التاسع لوحدة ا ستكار في شوبة الإمدادا ل غعتبارها سارسا  جي ِّدة. 
عند ا اس القرارا  المتولقة غلمواردل وجد الفريه أنا يايعيم الإدارة المالية لليويايلبببببببببف قوفر مولوما   - 55

عن النفقا  المدرجة في الميزاياية والفولية المخصصة لعستكار. وقيش  أفضع البيانا  المتاحة إك أنا  دودة 
مليون دو ر أمريكي  14ل من 2017-2014الإيافاب عل  ا ستكار قضاعف ثعث مرا  نعل الفاة 

يلبببببببمغ لإدارة اليويايلبببببببف مليون دو ر أمريكي. إ  أنا النعا  الذي قلبببببببتند إلي  هذه الأرقا     44إك 
غلحصول سلخولة عل  ميزاياية مبتكرة شاملة وق لُّويةل أو تحليع مالي شامع بأثر رجوي. وياتينُةً لذليل   

سلببخولة عل  ياعرة شبباملة وواضببحة للإيافاب عل  ا ستكار دانع المنعمةل ناهيي  تحصببعيمكن للإدارة أن 
 ر في مكتتخ أو وحدة موينة.عن ياعرة حول متاياة )أو عد  متاياة( ميزياة ا ستكا

لده اليويايلببف القدرة عل  قوف  مبال  دب ة من التمويع لعستكار وا سببتفادة منخال وهي قومع  - 56
في عدة طيريب هامة لحشبببببببببببببببد الموارد اتارجية من أجع ا ستكار لصبببببببببببببببالا الأطفال. وقتخذ هذه ا لتزاما  

  الأولوية المشادة القيمة  ومشاورا  مع ق اع ل تا في سلي ق وير الشرادا  ساومختلفةأشكا ً جديدة 
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الصبببببناعة حول المنتنُا   والتنث  عل  اللبببببوب. وينبلمي رصبببببد هذه الت ورا  عن دقتخ لللبببببما  سصبببببقع 
 النُّخة المختلفة.

عل  الرإم من هذه الجخودل من الواضببببببغ أنِّ هناك عوائه قيواج  إناد الأموال لعستكار. ويشببببببور  - 57
ود  دفاية الموارد المخصبببببببببصبببببببببة لعستكار وعد  الوضبببببببببو  في الومليا  المتولقة موعم موظفي اليويايلبببببببببف س

 غلحصول عل  الأموال يذا اللمرض.
 2الجدول 

 عناصر التقييم التقويمي
 التقييم التقويمي 

 القيم التنعيمية
 الوضو  ا سااقينُي حول ا ستكار ويا اب قنفيذ قلي ا سااقينُية −
ف ِّز ا ستكار وققبُّع المخاطرالققافة التنعيمية  −  تحي
 المواومة مع اللياب والأولو   الوطنية وقوزيز الم ليكية −

 اييادع التنعيمية

اييكع المؤسالي لليويايلفل تا في سلي سصمتخا الماديةل والحودمة والإدارة لدعم  −
 ا ستكار أو قيل ه 

والإدارا  عل  يا اب المنعمة ييؤث ِّر عل  التشكيع الرسمي وإ  الرسمي للموظفين  −
 قنفيذ ا ستكار

 قوميم ا ستكار دانع المنعمة “نماسل” −
مردزيِّ لليويايلف وياقاط القوة والضوف النلبية لأعمال ا ستكار −  ال اسع الع 
 ا ستفادة من الموارد لعستكار عبر المكاقتخ والشيو تخ والملتو   −
 تاا يوود غلنفع عل  ا ستكارالتفاعع مع ق اع الصناعة والق اع ا −

 النُّعم التنعيمية
الجواياتخ المتصلة غلموارد البشريةل مقع القدرا /الإمكانا  في مجال التوظيفل ويايعيم  −

 الإدارة وسارستخا ال  قدعم ا ستكار أو قيلاهم في إ حت 
  الإجراوا  والنُّعم المتولقة غلتخ يج والبرمجة والميزياة والرصد وإدارة الموار  −

 التوصيات  -خامساً  

وضع رؤية استراتيجية مشتركة ونهج استراتيجي يتصدى بشكلٍ مباشر للقيود  :1مجال التوصية   
 الأساسية في النهج الحالي ولدفع عملية صنع القرار على نطاق المنظمة. 

ينبلمي الإشببببادة غليويايلببببف للإشببببارة سوضببببو  إك عزمخا عل  اسببببتخدا  ا ستكار وسببببيلةً لتحقيه  - 58
ق ِّه قدراً أدبر من ا قلببببببباب والتنث  ياتائة قصبببببببتخُّ في صبببببببالا الأطفال. ومع سليل  يمكن لليويايلبببببببف أن تحي

التنعيمي من نعل وضببببببع رؤية وضببببببع رؤية ودة اسببببببااقينُييني يبنيان عل  فخما مشبببببباك للتحد   سا  
الأولوية وييلاش د اما في ا اس القرارا  عل  يا اب المنعمة. ونتخ أن قشمع الرؤيةي والنخةي ا سااقينُيان 

 ا عتبارا  والمبادئ المتولقة غ ستكار في اللياقا  الإيالاياية. لليويايلف 
يتوينِّ عل  النخة أن يوالَ مباشبببببببببببببرةً الوقبا  والووائه الرئيلبببببببببببببية ال  قواض طريه ا ستكار من  - 59

 نعل ق وير المواقف عل  يا اب اليويايلف سشنن ما يلي:
 عد  ققبُّع المخاطر دوائه رئيلي أما  ا ستكار  (أ)
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 همة أقلا  مختلفة من المنعمة في ا ستكار ديفية ملا (ب)
 ا لتزا  سز دة شفافية الإدارة/الرقاسة وأدوار صنع القرار في وحدا  ا ستكار المكراسة  (ل)
ينبلمي قكييف النُّخة والومليا  الموحدةل استناداً إك الممارسا  الجي ِّدة الملتخدمة غلفوع في  (د)

  أوسع سوض أقلا  المنعمةل  ستخدامخا عل  يا ابا 
الوضو  سشنن مت لابا  الموظفين في الأجليني المتوسج وال ويع للتمكين من قنفيذ ا ستكار  (ه)

 داسااقينُية أساسية 
 إيعو مزيدا من ا هتما  وا ستقمار في التولُّم وا ستيواب. (و)

بالابتكار كوسييييييييييييلةٍ : اتخاذ إجراءات بشيييييييييييلهي التايلا الهيكلي ال  م للنهو  2مجال التوصيييييييييييية   
 لتحقيق نتائج تصبُّ في صالح الأطفال

قلمي ا  دق ة متولقببة انببدسببببببببببببببببة ا ستكببار. إ  أنا دق اً من  2017-2014شبببببببببببببببخببد  الفاة  - 60
الموظفين إ  راضبببببببببببببببين عن اييكع التنعيمي الحاليل ويبدو أنا هناك رإبة في إجراو قلمي ا  هيكلية دانع 

و ت في المرحلة اليويايلببببف لموالجة ملببببائع دق ة جره تحديدها من نعل التقييم. وتحقيقاً يذه اللمايةل وي  ضبببب 
الأن ة من التقييم نيارا  لكي قنعر فيخا المنعمة. وقشبببمع الوناصبببر الرئيلبببية الناشبببئة عن هذه اتيارا  

 ما يلي: 
في إطبار أي قوببديبع هيكليل ينبلمي لليويايلبببببببببببببببف أن قواةن سين هيببادلخببا المردزيبة والعمردزيبِّة وقوة  - 61

 هيكلخا العمردزيِّ وقدرا   اعية قوية عل  الملبببتو   وأدوار دع منخا. وقتمتع اليويايلبببف سقوةا فريدةا في
المردزية. وهناك حاجة إك إيعو اهتما  دب  عل  الملتوه المحلي في ما يتوله غلأفكار والمشاريع والمنتنُا  
لتحديد الأولو   وديفية الأنذ اا عل  يا ابا واسع. وفي الوقت يافل ل هناك حاجة إك وحدا  مردزية 

سبببببببببببتفادة من قوة الكع من نعل التولُّم من الإنفاقا  والننُاحا  عبر البيئا  المختلفة والومع قوية لع
 نحو ديية منخنُية وقاسلة للتكرار. 

من أجع قوف  رؤية اسببببببااقينُية واضببببببحة وإدارة حافعة ا ستكارا  الواسببببببوة الن ابل قلببببببتدعي  - 62
ر التنفيذي للإشببببببببرا  عل  مختلف أسواد جدول الحاجة وجود دورا للإدارة الوليا عل  ملببببببببتوه نائتخ المدي

أعمال المنعمة. وسببببببببببيكون يذا الدور ملببببببببببؤولية مباشببببببببببرة عن جواياتخ حافعة ا ستكارل و  سببببببببببيما أفرقة 
اتدما  الجديدة للتمكين من ا ستكارل فضبببببببببعً عن الومع دمردز قنلبببببببببيه لإدارة المصبببببببببفوفا  للقدرا  

كا أيضاً ملؤولية الومع عن دقتخ مع مديري النُّعم الدانلية )مقع والموارد ا ستكارية عبر اليويايلف. وسيتو 
 الميزياة والتوظيف( لوضع التوديع  العةمة لأإراض ا ستكار. 

ينبلمي أيضببببببباً إياشببببببباو أفرقة تدما  تمكين ا ستكارل قكون ملبببببببؤولة عن إدارة الحافعا  وتحديد  - 63
لومليا ل والرصبببببببببببببدل والتقييمل وقبادل الموار ل الأولو  ل ودذلي عن وضبببببببببببببع وقوف  الأيطير والأدوا  وا

والتولُّم والتلمذية المرقدة. وسبببببببببببببببتدعم هذه الأفرقة المكاقتخ القي يرية في مجموعةا من الأياشببببببببببببببب ةل مقع تحديد 
إ  منلوفين )مقع شببردا  ا قصببا   المحلية(ل وقرقيبا  الشببرادة )مقع  شببرداووإشببراك شببرداو جيديد و/أو 
ةل والتمويع ا ستكاري(ل وملبببببببببائع النُّعمل وفيرا التمويع )مقع تحديد مصبببببببببادر شبببببببببرادا  القيم المشببببببببباد

 التمويع واتيارا  لمختلف أياواع ومراحع عمليا  ا ستكار(. 
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في الوقت الراهنل ف نا أدوار وملبببببببببببؤوليا  الوحدا  القائمة سا  ا نتصببببببببببباا ا ستكاري إ   - 64
لمي ا  اييكلية الموص  اال ينبلمي أن قكون القيادة واضحة وقوحي ستدانعا  تمع. ولذليل ففي إطار الت

شبببببببببببوبة قكنولوجيا المولوما  وا قصبببببببببببا  ل ال  ينبلمي أن تجمع أيضببببببببببباً مختلف  إطارلعستكار الرقمي في 
الأقلبببببا  ال  قومع حالياً عل  ا ستكار الرقمي في المقر الرئيلبببببي. وينبلمي ا اس التداس  المناسببببببة للتخفيف 

 ي يذه التوصية عل  المخا  الأساسية الأنره للشوبة. من أي أثر سل
هناك حاجة إك موظفين متخصبببببببببصبببببببببين في ا ستكار في المكاقتخ القي يريةل و  سبببببببببيما في البرامة  - 65

المتوسببببببببب ة إك الكب ةل ودذلي في المكاقتخ الإقليمية. ولمع  الدور الذي يضببببببببب الع س  ا نتصببببببببباصبببببببببيون 
من أجع التنمية غ عاا  والتقدير عموماً عل  يا ابا واسبببببببببببببع وينبلمي أن الإقليميون في مجال التكنولوجيا 

يكون نموسجاً لمتذه س . ومن الأفضببع أن يكون موظفو ا ستكار تحت إشببرا  نائتخ الممقع لضببمان أهمية 
البرامة والمشبببببباردة الشبببببباملة لودة ق اعا . و  يوجد نموسل واحد يناسببببببتخ الجميع يذا الدعمل وينبلمي أن 

حدادة. وينبلمي لليويايلبببببببف أيضببببببباً أن قيصبببببببما 
ي
م الجخود وفقاً للمتلم ا  القي يرية ومتلم ا  المكاقتخ القي يرية الم

قضبببمن الفخم الجي ِّد للنعا  الإيكولوجي الذي قتكشبببف في  ا ستكارا  وأن قلبببو  للحصبببول عل  الم ليكية 
 وقتوقع مت لابا  الن اب والتلليم واترول. 

 
 لاستفادة من نهج إدارة الحافظات ل بتكار: ا3مجال التوصية   

يتوينِّ عل  اليويايلف سودي أن قوضغ ديف تحع  هيادلخا ومواردها الفريدة سوضع أمقع لعستكار  - 66
ينُراسة ال  تحتال إك قوسببببيع يا اقخا 

ويا اب الومع: أي ما إسا دايات سببببادز عل  التكنولوجيا  القائمة والم
ير منبذ المراحبع المبكرة. وينبلمي لليويايلبببببببببببببببف أن قلبببببببببببببببتخبد  دة إدارة أو التبنديبد عل  مبا لمتبال إك ق و 

الحافعا  لضببببمان أن قكون مواردها متوائمة تماماً مع أولو اا ا سببببااقينُية ومزا ها النلبببببية وملببببتو   
أو النخة  “الموالجة المشببببببباريوية”المخاطر المقبولة. دما ينبلمي أن يلببببببباعد هذا النخة عل   فيف أو تجاوة 

ينُزِّأ إةاو ا ستكار الذي يشبببببيع في   ع مبال  صبببببلم ة من المالل ودورا  تمويع قصببببب ةل وارقفاع ا
لتنعيمي الم

مودل دوران الموظفينل وعد  دفاية ياقع الموار . وينبلمي ا سببببببببببببتفادة من إدارة الحافعا  الذي نري في  
بلمي لإدارة الحافعا  أن ييلاش د اا في مواةياة الوقت والموارد المخصصة لمبادرا  ا ستكار وفقاً لذلي. وين

ا اس القرارا  عن طريه تحديد الجخة ال  ققو  تا نري في ا ستكار عل  يا اب المنعمةل وما هي الموارد 
 .ال  قنفه والنتائة ال  نري قياسخا

 
 مشروع مُقرَّر -و وا 

 المجلس التنفيذي

: 2020غلوبئه التبباليببة المقببدمببة إك المجلس التنفيببذي في الببدورة الوبباديببة الأوك لوببا   يُُيط علماً  
 . (E/ICEF/2020/4)ورد الإدارة  (E/ICEF/2020/3)ققييم ا ستكار في عمع اليويايلف وموجزه 
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 المرفق 

 تقييم الابتكار في عمل اليونيسف   

ياعراً لضيه الملاحةل ف نا ققرير التقييم المونو ن اققييم ا ستكار في عمع اليويايلفا إ  وارد في هذا المرفه. 
 الشبكي لمكتتخ التقييم التاسع لليويايلف عل  الراسج التالي:  ويمكن ا طعع عل  التقرير عبر الموقع

https://www.unicef.org/evaldatabase/index_61171.html 
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