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 المسائل البرنامجية: التقييم 

   
لتنفيي التوصتيا  المترلقة بتقييم برامج   الاستتررا  اليي يجري لل لاث  ستنوا    

 مكتب الشؤون القانونية 
  
 قابة الداخليةتقرير مكتب خدما  الر   

  

 موجز  
م تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخلية هذا، الذي أعدته شـــ اة التشتيا والتق،يم، و قا للقرال الذي   يقدَّ

( 362، الشقرة A/37/38 (Supp)اتخـذتـه لةنـة البرجـامل والتنفــــــــــــــ،ة  ا عولتنـا الرـاجيـة وال  ــــــــــــــرين )اج ر  
ع  باســـت ران تنش،ذ   ــما التق،يمات المقدمة ةل  اللةنةد وقد  دَّ ــنوات من اتخاا قرالات ب ـ ــياته ب د  سن سـ توصـ

هذا الاســت ران الذي يةري  ث  سن ســنوات مدف تنش،ذ التوصــيات المنبرقة عن تق،يم مكتب خدمات الرقابة  
 (دE/AC.51/2019/9الداخلية لبرامل مكتب ال ؤوا القاجوجية )

وتناولت هذه التوصـيات مختل  الةواجب المت لقة بةدوف مكتب ال ـؤوا القاجوجية و  ال،ته  ا تنش،ذ   
 6الولاية المنوطة بهد وقد أوصـــــــــت اللةنة،  ا ختام عولتنا التاســـــــــ ة والخمفـــــــــ،ن، بما تقر الةم ية ال امة  

 6و   4و  3و  2و   1توصـيات  توصـيات والعة  ا تقرير التق،يم الذي أعده مكتب خدمات الرقابة الداخلية )ال
د وخلص الاســــت ران الذي يةري  ث  سن ســــنوات ةل  أا 5( وأا تن ر الةم ية ال امة  ا التوصــــية 7و 

جميع التوصـــيات الفـــت التا أقرتنا اللةنة قد جوشذتد وت ذل تق،يم  امث أ ر تنش،ذ التوصـــيات  ت  ا ا ج را  
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ــا من الف ـــــ ــكث  امث ب  ـــ ــ  وناد وقد لو   وجوع ب   لأا المكتب لم ينشذ ب د ب ـــ ــات والأطر الموصـــ ياســـ
 الأعلة عل  ة راز جتائل ةيةاوية ملموسةد

ضــــــرولة أا ي ــــــع مكتب ال ــــــؤوا القاجوجية وينشذ اســــــتراتيةية للت اوا التقنا   1وتناولت التوصــــــية  
ا الأهمد تغطا المةالات اات الصـــــلة من القاجوا الدولا، و ا هذا الفـــــياش ت تبر أج ـــــطة التةالة الدولية ه

وتنش،ذا لنذه التوصـية، وضـ ت شـ اة القاجوا التةالي الدولا اسـتراتيةية للت اوا التقنا وجشذتناد واسـت رضـت 
ــتناعا ةل  ا تياجاتنا وكل  ولاية المكتب،  ــتش،دة اسـ ــي ية واةقليمية للةنات المفـ ــتراتيةية الأولويات المواضـ الاسـ

ا ة، وليّمت ال ــراتات الحالية وال ــراتات الحاســمة الأهمية واســت رضــت المزايا النفــبية لل ــ اة وليمتنا الم  ــ
ــا  ــتراتيةية،  دعت ال ـــــ اة أي ـــ ــتراتيةيات الن ـــــر و دعتناد و ا ةطال الاســـ لتنش،ذ ولاية ال ـــــ اة، وليمت اســـ
الحاجة ةل  تنش،ذ ج ام سـةست جديد للمفـاعدة التقنية وندت تحفـ،ن ةمكاجية الوصـول ةل  الفـةست وكج ـا  

للم ـالت يحتوي عل  ويـاجـات مةـديـةد وقـد عوممـت مراعـاة هـذه الاســــــــــــــتراتيةيـة  ا تخطي     مفــــــــــــــتوع  مر زي 
 ال  اة لأج طة الت اوا التقنا وتن يمنا وتنش،ذها وتق،يمناد وبنذا اعتوبرت هذه التوصية منشَّذةد

ضــــــــــرولة اســــــــــت ران مكتب ال ــــــــــؤوا القاجوجية جميع ال مليات واةجرا ات   2وتناولت التوصــــــــــية  
ية المو دة المتا ة  ا جميع الو دات التن يمية والمةالات الوظيفية من أجث تحديد ال مليات التا الت ـــــــــــغ،ل

ــت رن المكتب ال مليات قد تتطلب ةجرا ات ت ـــــغ،لية مو دة جديدة أو محد ةد   ــية، اســـ ــتةابة لنذه التوصـــ واســـ
ــغ،لية المو دة الةديدة  ا ا  ــدل مةموعت،ن من اةجرا ات الت ــ ــم وأصــ ــمولة بالتقريرد و دع  القائمة وأج ــ لشترة الم ــ

المكتب أي ـا مةموعت،ن أخري،ن من اةجرا ات الت ـغ،لية المو دة لاسـت راضـنما وتحديرنماد وقد أتا ت ال ملية 
الةالية المت لقة وتحديد هذه اةجرا ات الت ـــــغ،لية المو دة وتحديرنا وكعداعها وكصـــــدالها للمكتب تافـــــي   جواجب  

ــؤوليةد وبنذا اعتوبرت هذه  عملياتنا الداخ  م ،نة من  ــ  وموجز للمفــــ ــث واضــــ ــلفــــ ــع تفــــ لية، وتق،يم    ال،تنا، ووضــــ
 التوصية منشَّذةد 

ضــــــرولة أا ين ــــــو مكتبو ال ــــــؤوا القاجوجية  ليات لســــــمية لتااعل الم لومات  3وتناولت التوصــــــية  
ــتشاعة، بما  ا ال  ا ــات والدلود المفـ ــث الممالسـ ــة أ  ـ ك طرائة التنش،ذ  المةالات الوظيفية، من أجث مناق ـ

ــم المكتب الشرية ال امث الم نا بالتق،يم،   ــية، أج ـ الش ـــل ، وممالســـات الرصـــد والتق،يمد واســـتةابة لنذه التوصـ
ــد  ــتشاعة والم اي،ر المت لقة بالرصــ ــات والدلود المفــ ــث الممالســ ــا لتااعل أ  ــ الذي هو بمرابة المنتدف الرئيفــ

ةيات ومةموعات الأعوات والنمااج والأعوات السزمة لدعم والتق،يم، عسوة عل  مناق ــــة ووضــــع وتااعل المنن
ــد والتق،يم  ــاحت عمليات تحدي  الرصـــــــــ ــا ة ةل  الك، أصـــــــــ ــ  ب  ا جنوع التق،يم التا تبذلناد وباةضـــــــــ ال ـــــــــ
ــال الأمم  ــت ـ ــه مفـ ــياش  وال الاياعة الذي ي قد  ث عام، ويرأسـ ــات المت لقة وذلك جز ا لا يتةزأ من سـ والمناق ـ

ــا  الو دات والمديرين  ا مكتب ال ــــؤوا القاجوجية، واللقا ات  المتحدة لل ــــؤوا  القاجوجية ويح ــــره جميع ل ســ
المشتو ة الفــــنويةد وقد زاعت هذه ا ليات من قدلة المكتب عل  تااعل الم لومات ب ــــما التق،يم وأ  ــــت ةل  

 ه التوصية منشَّذةدالننون وتنش،ذ ولاية المكتبد وبنذا اعتوبرت هذ  نم أعمة لايمة الرصد والتق،يم  ا

ضـــرولة أا ي زز مكتب ال ـــؤوا القاجوجية ممالســـاته  ا مةال الرصـــد والتق،يم   4وتناولت التوصـــية  
من خسل ةج ــــا   لية مكرســــة عل  المفــــتوف الرلأيع تفــــت رن الأعا  عولياد واســــتةابة لنذه التوصــــية، أج ــــم 

ــدل  ــتراتيةا وأصــــ ــة تق،يم منقحة  ا عام المكتب و دة للتق،يم والتخطي  الاســــ ــياســــ ــشت الطابع  2020ســــ أضــــ
الرســــــــــــــما عل  أعوال  ـث من الو ـدة، والشرية ال ـامـث الم نا بـالتق،يم، واةعالة ال ليـا، ةل  جـاجـب منـام التق،يم  
عاخث مكتب و ،ث الأم،ن ال امد وقد أطلع و ،ث الأم،ن ال ام لل ـــــــؤوا القاجوجية والمفـــــــت ـــــــال القاجوجا ل مم 

  سا  الو دات التاب ة للمكتب عل  هذه الفياسةد وبنذا اعتوبرت هذه التوصية منشَّذةدالمتحدة جميع ل 
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ــية   ضــــــرولة أا يفــــــت رن مكتب ال ــــــؤوا القاجوجية ويايم بصــــــولة أترر مننةية  6وتناولت التوصــــ
تـاا جنـة منـاســــــــــــــاـة لتحق،ة الغرن المتمرـث  ا ععم أهـدات التنميـة المفــــــــــــــتـدامـة ومختل  التغ،،رات  ةاا مـا
ــم المكتب  ريقا عامس وال ــية، أج ـ ــتةابة لنذه التوصـ ــس ات الأمم المتحدةد واسـ ــتبرز جتيةة ةصـ ولايات التا سـ

ــلة   ــتدامةد وقد ل ز الشرية ال امث عل  مدخست وعمليات محدعة اات صـــــــــ م نيا وتنش،ذ أهدات التنمية المفـــــــــ
ــمجناد وقام الشرية ال امث و  ــطلع المكتب وولاية محدعة ب ــــــــ ــماا ةعماج بالأهدات التا ي ــــــــ دول   ال  ا ضــــــــ

 أهدات التنمية المفتدامة  ا خطة عمث المكتبد وبنذا اعتوبرت هذه التوصية منشَّذةد

ــية   ضــــــرولة أا يم  مكتب ال ــــــؤوا القاجوجية ال ــــــواخر بفــــــرعة عن طرية اختيال   7وتناولت التوصــــ
ائم المرشــــــــــح،ن المقبول،ن  مرشــــــــــح،ن مؤهل،ن من قوائم المرشــــــــــح،ن المقبول،ن، بما  ا الك عن طرية تحدي  قو 

مث    المتا ةد واستةابة لنذه التوصية،  دّن المكتب جميع قوائم المرشح،ن المقبول،ن الموجوعة وأ رز تقدما  ا 
المكتب   ال واخر،  ا أعقاب الأ ر الكب،ر الذي خلشه تةم،د استقدام الموظش،ن مؤقتاد واجخش  م دل ال غول  ا 

 دة خسل الشترة ق،د الاست راند وبنذا اعتوبرت هذه التوصية منشَّذة  ا المائ   7,5 ا المائة ةل    9من 
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 مقدمة  - أولا   
،  ا تقرير  2019ج رت لةنة البرجامل والتنفــــ،ة،  ا عولتنا التاســــ ة والخمفــــ،ن الم قوعة  ا عام   - 1

مكتـب ال ــــــــــــــؤوا القـاجوجيـة  شــــــــــــــ اـة التشتيا والتق،يم التـاب ـة لمكتـب خـدمـات الرقـابـة الـداخليـة عن تق،يم ورامل  
(E/AC.51/2019/9د) 

وأعربت اللةنة عن تقديرها للتقرير والتق،يم اةيةاوا عموما لما ي ــــطلع به مكتب ال ــــؤوا القاجوجية   - 2
(، بما تقر الةم ية ال امة التوصــــــــيات A/74/16من تقريرها ) 524من أعمالد وأوصــــــــت اللةنة،  ا الشقرة 

من التقرير، وأا تن ر الةم يـة ال ـامـة  ا التوصــــــــــــــيـات الوالعة  81و  80و  78ةل    75الوالعة  ا الشقرات  
 د79 ا الشقرة 

تةري   وقد صــــــدل هذا التقرير عمس باســــــت ران للتوصــــــيات أجري  ا ةطال الاســــــت راضــــــات التا - 3
 سن ســـــــــــنوات وهو يدلد  الة تنش،ذ التوصـــــــــــيات الفـــــــــــت الوالعة  ا التق،يم والتا أقرتنا لةنة البرجامل   تث

 والتنف،ةد ويتناول الاست ران أي اً،  ،رما أمكن، مدف ةسنام تنش،ذ التوصيات  ا التغ،،رات البرجامةيةد

 نوات ما يلا:وشملت المننةية المتا ة  ا الاست ران الذي يةري  ث  سن س - 4

ــيات والتا يتم   )أ(  ــنت،ن عن  الة التوصـــ اســـــت ران وتحل،ث التقالير المر لية التا ت د  ث ســـ
 لصدها من خسل قاعدة البياجات الخاصة وتوصيات مكتب خدمات الرقابة الداخلية؛

تحل،ـث الم لومـات والو ـائة والتقـالير اات الصــــــــــــــلـة التا تم الحصــــــــــــــول عل،نـا من مكتـب  )ب( 
 لقاجوجية ب ما مختل  المواضيع المتصلة بالتوصيات؛ال ؤوا ا

 بو د مع ع،نة مختالة من موظشا مكتب ال ؤوا القاجوجيةد عنالمقاوست التا أجريت  )ج( 

ويت ـمن التقرير الت ليقات التا ولعت من مكتب ال ـؤوا القاجوجية أ نا  عملية الصـياخةد وقد أوطلع  - 5
ةودا  ت ليقاته الرســـمية عليه، وها مب،نة  ا مر ة هذا التقريرد وي رب   المكتب عل  م ـــرو  التقرير الننائا

 مكتب خدمات الرقابة الداخلية عن تقديره لمكتب ال ؤوا القاجوجية لما أوداه من ت اوا  ا ةعداع هذا التقريرد
  

 النتائج  - لاانيا  
ال ــــــــــــــؤوا القـاجوجيـة جشـذ ورجـامل عملـه لا   مكتـب خـدمـات الرقـابـة الـداخليـة،  ا تق،يمـه، أا مكتـب   - 6

بش ـاليـة و قة جتـائل هـامـة  ا جميع المةـالات الوظيفيـةد و،ـد أجـه لا   أا هنـار ب   الرغرات التا لا تزال  
ت تري الننل الاســــــــــــــتراتيةا لتنش،ـذ الت ـاوا التقنا، واةجرا ات الت ــــــــــــــغ،ليـة المو ـدة، وعمليـة تحـديـد الـدلود 

كامث لأهدات التنمية المفـتدامة، ولصـد وتق،يم عمث المكتبد و ا هذا الصـدع،  المفـتشاعة وج ـرها، واةعماج ال
ــاع التالية ةل  المكتب، والتا أيدت لةنة البرجامل والتنفـــ،ة  ــيات الفـ قدم مكتب خدمات الرقابة الداخلية التوصـ

لة، ولكن ســــــتا مننا وها: وضــــــع وتنش،ذ اســــــتراتيةية للت اوا التقنا تغطا مةالات القاجوا الدولا اات الصـ ـــــ
الأهم من الك أج ـــــــــــــطة التةالة الدولية؛ واســـــــــــــت ران جميع ال مليات وكجرا ات الت ـــــــــــــغ،ث المو دة المتا ة  

جميع الو دات التن يمية والمةالات الوظيفية من أجث تحديد ال مليات التا قد تتطلب ةجرا ات ت ـــــغ،لية    ا
 ا المةالات الوظيفية، من أجث مناق ــــــة  مو دة جديدة أو محد ة؛ وكج ـــــــا   ليات لســـــــمية لتااعل الم لومات 

أ  ـــــــــث الممالســـــــــات والدلود المفـــــــــتشاعة  ا جميع مكوجات المكتب، بما  ا الك طرائة التنش،ذ الش ـــــــــل ، 
وممالسات الرصد والتق،يم؛ وت زيز ممالساته  ا مةالا الرصد والتق،يم الذاتا من خسل ةج ا  وظيشة مكرسة  

https://undocs.org/ar/E/AC.51/2019/9
https://undocs.org/ar/A/74/16


E/AC.51/2022/8  

 

22-03954 5/14 

 

مةال التق،يم؛ واســت ران وتق،يم، عل  جحو أترر مننةية، ما ةاا  اا لتنش،ذ ســياســة المكتب وخط  عمله  ا  
ــتدامة وكصـــــــس ات الأمم المتحدة؛ ومث    ــاة لتحق،ة الغرن المتمرث  ا ععم أهدات التنمية المفـــــ جنة مناســـــ

 ال واخر بفرعة عن طرية اختيال مرشح،ن من قوائم المرشح،ن المقبول،ند

،  ا اســت راضــه، أا جميع التوصــيات الفــت التا أقرتنا لةنة  وقرل مكتب خدمات الرقابة الداخلية - 7
(د و مة أعلة عل  تحقة جتائل ةيةاوية 7و   6و  4و  3و   2و  1البرجامل والتنفـــــــــ،ة قد جوشذت )التوصـــــــــيات 

 ملموسة بش ث تنش،ذ التوصياتد ويرع أعجاه وص  لحالة تنش،ذ  ث وا دة من التوصياتد
 
 1التوصية    
 استراتيجية التراون التقني   

 :1لأيما يلا جص التوصية  - 8

ــتراتيةية للت اوا التقنا تغطا    ــع وأا ينشذ اســـــــــ ــؤوا القاجوجية أا ي ـــــــــ يناغا لمكتب ال ـــــــــ
مةالات القاجوا الدولا اات الصـــــــــلة، و ا هذا الفـــــــــياش ت تبر أج ـــــــــطة التةالة الدولية ها الأهمد 

 أا تقوم بما يلا: وعل  أقث تقدير، يناغا لنذه الاستراتيةية

اســـــــت ران الأولويات المواضـــــــي ية واةقليمية لدف المفـــــــتش،دين عل  أســـــــاد ا تياجاتنم  )أ( 
 وولايات المكتب؛

 است ران المزايا النفبية والايمة الم ا ة لمةالات ال مث المختلشة؛ )ب( 

ــرو  )ج(  ــراتة الحالية للمكتب وتحديد الترت،اات التا ت تبر ضــــــ ــمة  تق،يم ترت،اات ال ــــــ لية و اســــــ
 لتنش،ذ ولايته عل  المفتويات المواضي ية واةقليمية والوظيفية؛

تق،يم وتحـــديـــد اســــــــــــــتراتيةيـــات الن ــــــــــــــر وا تيـــاجـــات جمع الأموال لتكم،ـــث وت زيز تنش،ـــذ   )ع( 
 التقنيةد المفاعدة

 : وضع استراتيةية للت اوا التكنولوجا وتنش،ذهامؤشر اةجةاز 

الرقابة الداخلية، وضـــــــــــــ ت شـــــــــــــ اة القاجوا التةالي الدولا، اســـــــــــــتةابة لتوصـــــــــــــية مكتب خدمات   - 9
ــتراتيةية عل  2019 عام  ا ــتراتيةية للت اوا التقناد وقد ل زت تلك الاســـ ــري ية”، اســـ د  “ الأج ـــــطة خ،ر الت ـــ

صــــشت الأج ــــطة خ،ر الت ــــري ية عل  هذا النحو وندت تم،،زها عن الدعم الذي تقدمه ال ــــ اة  ا اةعداع  ووو
نة الأمم المتحدة للقاجوا التةالي الدولا )الأوجفــــــــــــ،ترال(د وقد شــــــــــــملت هذه المةموعة  الش لا لنصــــــــــــو  لة

الأج ـــــــــــطة، عل  وجه التحديد، تدخست لت ـــــــــــةيع ترويل اتشاليات الأوجفـــــــــــ،ترال واعتماعها، بما  ا الك  من
ا  نم تلك الخدمات الاسـت ـالية الرامية ةل  المفـاعدة  ا سـن جصـو  الأوجفـ،ترال وبنا  القدلات للمفـاعدة  

 النصو  واستخدامنا وتشف،رهاد

وقد جا ت اســــــــــــتراتيةية الت اوا التقنا جتيةة اســــــــــــت ران مكن من ةي ــــــــــــا  ال مليات والأهدات  - 10
ــت ران   ــ اة القاجوا التةالي الدولاد ولا   الاسـ ــطة الت اوا التقنا ل ـ ــية السزمة لتنش،ذ أج ـ ــر الرئيفـ وال ناصـ

لنفــــبية لل ــــ اة من  ،  أجنا تو ر الحياع، ومةموعات المنالات التقنية، أا الةنات المفــــتش،دة أتدت الم،زة ا
 والذاترة المؤسفية، والمصدالية، والدول الاياعي  ا تنف،ة وتحدي  ممالسات القاجوا التةالي الدولاد
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وتمرلت أهدات اســـــتراتيةية الت اوا التقنا لأيما يلا:  شالة أا يكوا ل ج ـــــطة خ،ر الت ـــــري ية التا  - 11
 ــــــطلع ونا ال ــــــ اة أ ر مفــــــتدام؛ وتلبية ا تياجات الدول والةنات ال ــــــريكة؛ والاتفــــــاش مع أهدات التنمية ت 

ــا الم لن  ــاد الن ري الرئيفـــــــــ ــا  من أجث تحق،ة الأهداتد و اا الأســـــــــ ــتدامة؛ وععم الدول الأع ـــــــــ المفـــــــــ
 لسستراتيةية هو ضماا توا ر الموالع المناساة لتحق،ة هذه الأهداتد

،  اا من و،ن ال ناصـــر الرئيفـــية لاســـتراتيةية الت اوا التقنا،  2019واســـتناعا ةل  اســـت ران عام  - 12
تصــني و الأج ــطة خ،ر الت ــري ية وأ رها المحتمث من  ،  تنش،ذ جصــو  الأوجفــ،ترالد و مة عنصــر لئيفــا  

وياتنا عل  جحو   خر يتمرث  ا اســــــتحدان أعاة للمفــــــاعدة  ا التخطي  ل ج ــــــطة خ،ر الت ــــــري ية وتحديد أول
يراعا: ولايـاتتت ليمـات الأوجفــــــــــــــ،ترال؛ والا تيـاجـات التا تبلا عننـا الـدول والةنـات ال ــــــــــــــريكـة؛ والأهـدات  
ــ،ترال مؤخرا أو ةل  أ دان جرت   ــتند ةل  جصــــــو  اعتمدتنا الأوجفــــ ــيع م ،نة )التا قد تفــــ ــة بمواضــــ الخاصــــ

مع الةنات ال ـــــريكة والةنات الماجحة؛  الرســـــما  اوا  بالت  تت لةمؤخرا(؛ والأهدات المحدعة  ا الو ائة التا 
وأهدات التنمية المفــــتدامة، والأهدات المتوخاة  ا مةالا المفــــاواة و،ن الةنفــــ،ن و قوش اةجفــــاا؛ وضــــرولة  

 تحديد استراتيةيات الن ر والا تياجات من جمع الأموالد

ضــ ت خطة عمث ســنوية ت كي أولويا - 13 ت شــ اة القاجوا التةالي الدولا، واســتناعا ةل  هذه الأعاة، وو
مع مراعاة أهدات الةنات ال ـريكة والةنات الماجحة وتةفـ،د أهدات التنمية المفـتدامة اات الصـلةد ولا  ت  
الاسـتراتيةية أي ـا أجه يت ،ن عل  ةعالة ال ـ اة أا توا ة عل  الأهدات والمؤشـرات الخاصـة بشراعف المةالات  

و المرخوبة، مع تقديم الاياعات التقنية اات الصـــــلة لمدخست  ا  ث مةال  المواضـــــي ية وال ـــــراتات القائمة أ
ــنةد وعاعة  ــنويا أج ــــطة جمع الأموال للفــ ــ اة ســ ــي يةد وبالمرث، ت قرل أا تحدع ةعالة ال ــ من المةالات المواضــ

 تاا جمع الأموال يتم من خسل مذ رات تشاهمد وو قا للمقاوست التا أجريت مع موظشا مكتب ال ـــــــــــــؤوا  ما
القاجوجية، ســــــــ ت ال ــــــــ اة أي ــــــــا ةل  ت زيز قدلاتنا المت لقة بةمع الأموال من خسل تدليب الموظش،ن عل  

 ا تياجات الو الات اةجمائيةد

ــتراتيةية   - 14 ــا أا التنش،ذ الش ال لسسـ ــتراتيةية الت اوا التقنا أي ـ ــا  اسـ ــت ران عملية ةج ـ وقد تب،ن من اسـ
ــنا من أجث تتاع الت  ــتخدام يتطلب ج اما محفــ ــقة وقاولة لسســ ــماا تول،د وياجات متفــ ــاعدة التقن،،ن ل ــ  اوا والمفــ

يمكن استخدامنا لا قا لسسترشاع ونا  ا عمليات صنع القرال، ولكن أي ا  ا تق،يم الاستراتيةية وتنش،ذ الت اوا  
 دت ري ية التقناد ولذلك، صممت ش اة القاجوا التةالي الدولا ج اما جديدا لتتاع سةست الأج طة خ،ر ال 

وأوطلع موظشو شـ اة القاجوا التةالي الدولا لسـميا عل  اسـتراتيةية الت اوا التقنا  ا جيفـااتأوريث   - 15
ــت ران عام  2019 ــتخدام الن ام الةديد لفــــــــةست الأج ــــــــطة  2019، من خسل اســــــ ــا ،  جذار، اســــــ ، ليصــــــ
مكتب  لل ؤوا القاجوجية واةعالة ال ليا  االت ري ية أمرا ةلزامياد وقد أوطلع عل،نا أي ا و ،ث الأم،ن ال ام  خ،ر

 د2020ال ؤوا القاجوجية خسل  وال الاياعة ل ام 

ــتراتيةية الت اوا التقنا   - 16 وعسوة عل  الك، أجرت شـــــــــــــ اة القاجوا التةالي الدولا تق،يما ااتيا لاســـــــــــ
ل  من الت ــغ،ث لم يؤعيا وخلصــت ةل  أا الاســتراتيةية وتطبيقنا  ا الفــنة الأو   2020تاجوا الراجاتيناير    ا

ــلة   ةل  تقديم المفــــــاعدة التقنية ةلا  ا الحالات التالية:  ا الحالة التا يربت  ،نا أا تلك المفــــــاعدة اات صــــ
ــاعدة   ــاعدة بالش الية والكشا ة؛ وعندما تنطوي تلك المفـــ ــم تقديم المفـــ ــ،ترال؛ وعندما يوتوقع أا يتفـــ ب مث الأوجفـــ

ــتدامة وتكوا اات   ــ،نات  عل  ةمكاجية الاســـــــــــ أ رد ولا   التق،يم الذاتا  ذلك ضـــــــــــــرولة ةعخال ب   التحفـــــــــــ
يت لة وتول،د البياجات وتن يمنا وندت تحف،ن تنش،ذ الاستراتيةية، أي عن طرية تحف،ن ت ليقات الةنات   لأيما
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المفـتش،دة ب ـما تنش،ذ ال ـ اة لأج ـطة الت اوا التقنا من أجث ة اات وجوع صـلة واضـحة و،ن ةجرا ات ال ـ اة  
 تياجات الةنات المفتش،دة ولضاهادوا 

، ب د  سن ســــــــــنوات 2022وأشــــــــــالت المقاوست التا أجريت مع الموظش،ن  ا  اجوا الراجاتيناير   - 17
ةصــــــــــــــدال اســــــــــــــتراتيةية الت اوا التقنا، ةل  أجه عل  الرخم من أا خط  ال مث الفــــــــــــــنوية اات التر ،ز   من

،ن الماضــــــ،ت،ن بفــــــبب جائحة مرن  ،رود  ولوجا  الاســــــتراتيةا لم توضــــــع عل  النحو المتوخ   ا الفــــــنت 
ــ اة القاجوا التةالي الدولا 19-)تو ،د ــطلع ونا شـ ــطة الت اوا التقنا التا ت ـ ــتراتيةية توجه أج ـ (،  إا الاسـ

تخطي  تلـــك الأج ــــــــــــــطـــة وتن يمنـــا وتنش،ـــذهـــا وتق،يمنـــاد وت ــــــــــــــ،ر المقـــاوست التا أجريـــت   وقـــد عوممـــت  ا
ــتر  الموظش،ن ةل  أا مع ــتخدام اســــــ ــكث جديد  19-اتيةية الت اوا التقنا أ نا  جائحة  و ،داســــــ ــشر عن شــــــ أســــــ

وهة،ن للت ـــاوا التقنا عن طرية اةجترجـــت تمكنـــت وواســــــــــــــطتـــه ال ــــــــــــــ اـــة من الوصــــــــــــــول ةل  عـــدع أتبر 
الم ـال ،ند بالش ث،  ب،نما تغ،رت طريقة اةيصـال،  إا أعداع  الات الاج ـمام ةل  جصـو  الأوجفـ،ترال   من

ة عل  جطاش واســـعد خ،ر أا مفـــتوف الوعا ونصـــو  الأوجفـــ،ترال ازعاع، عل  النحو  واشـــتراعنا ظلت متفـــق
 المب،ن  ا ال كث أعجاه الذي قدمته ال  اةد

 

 ( بالألاف عدد المشارلين في أنشطة الأونسيترال في مجال التراون والمساعدة التقنيين )   
 

 
 تقالير مكتب ال ؤوا القاجوجيةد :المصدل 
  

عو ما يقرب من  وتقدل  - 18 موظ    1  400شـــــــ اة القاجوا التةالي الدولا أجه، باةضـــــــا ة ةل  الك، يزوَّ
 كوما سنويا بمعوات لبنا  القدلات ب ما جصو  الأوجف،ترال، وهو ما يتم، ةل   د  ب،ر، عن طرية أعوات  

ل ــ اة  عل  مواصــلة  عل  اةجترجتد و ا ضــو  هذه النتائل اةيةاوية، ي ــةع مكتبو خدمات الرقابة الداخلية ا
الحر  عل  أا يكوا عملنــا وج،نــا و  ــالا عن طرية جقــث ج ــام الفــــــــــــــةست ةل  قــاعــدة ويــاجــات، وكجرا   

 است راضات مفتمرة لاستراتيةية الت اوا التقنا وكعخال تحديرات عل،نا بصولة مفتمرةد
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 ة قد جوشِّذتدوبنا  عل  ما تقدم، ي تبر مكتـب خدمات الرقابة الداخلية أا هذه التوصي  - 19
 
 2التوصية    
 استررا  إجراءا  التشغيل الموحدة   

 :2لأيما يلا جص التوصية  - 20

ــغ،ث المو دة     ــاً لةميع ال مليات وكجرا ات الت ــــــ ــت راضــــــ يناغا عل  المكتب أا يةري اســــــ
تتطلـب المتـا ـة عبر الو ـدات التن يميـة والمةـالات الوظيفيـة ونـدت تحـديـد تلـك ال مليـات التا قـد  

ةجرا ات ت ــــــغ،ث مو دة جديدة أو محدّ ةد ويناغا للمكتب أا ي ــــــمن اســــــتخس  الم الت و ش   
 الذاترة المؤسفية لدعم عمله بصولة مفتمرةد

 : است ران ةجرا ات الت غ،ث المو دة وكصدالها  ا جميع المةالات الوظيفيةمؤشر اةجةاز 

واةعالة الاســــتراتيةية والشرية ال امث الم نا بالتق،يم  اســــتةابة لنذه التوصــــية، اشــــتر ت و دة التق،يم   - 21
ــ،ت،ن   ــغ،لية المو دة القائمة وتحديد أينا 4و  3)اج ر التوصــــ ــتمر لتق،يم اةجرا ات الت ــــ ــت ران مفــــ (  ا اســــ

ــغ،لية  ــع ةجرا ات ت ــ ــتش،د من وضــ ــتفــ ــا ال مليات التا ســ ــت راند وقد  دعا أي ــ ــو  اســ يمكن أا تكوا موضــ
 ست ران اا طابع ت ال ا ةا شمث جميع ال   ب عاخث المكتبدمو دة جديدةد و اا الا

 وجتيةة لنذه الةنوع، صدلت مةموعتاا من اةجرا ات الت غ،لية المو دة الةديدة هما: - 22

  الدعم الذي يقدمه مكتب ال ــــــؤوا القاجوجية ل مليات المفــــــا لة الةنائية  ا ” مةموعة ب نواا   )أ(  
وأعدها مكتب المفــت ــال القاجوجا وشــ اة ال ــؤوا القاجوجية ال امةد   2020عام ، التا صــدلت  ا  “ الأمم المتحدة 

ــؤوا القاجوجية اتااعنا  ا  ــغ،لية المو دة الخطوات ال امة التا يت ،ن عل  مكتب ال ــــ   وتحدع هذه اةجرا ات الت ــــ
 ظشا الأمم المتحدة؛ تقديمه الدعم القاجوجا ل مم المتحدة لأيما يت لة ب مليات المفا لة الةنائية التا ت مث مو 

، التا صــــــــدلت  ا عام “ ج ــــــــر م اهدات مكتب ال ــــــــؤوا القاجوجية ” مةموعة أخرف ب نواا   )ب(  
وأعدها قفــــم الم اهداتد وتشصــــث هذه اةجرا ات الت ــــغ،لية المو دة عملية ج ــــر الم اهدات واةجرا ات    2021

مـاجـة مةموعـة م ـاهـدات الأمم المتحـدة المت لقـة بـالم ـاهـدات المفـــــــــــــةلـة أو الموععـة  ا ملشـات والمحشوظـة لـدف أ 
 (United Nations Treaty Series بموجب الماعة )ــا ة ةل  الك،  من م،راش الأمم المتحدةد  102 وباةضـــــــــــ

 ودعت مةموعتاا من اةجرا ات الت ــــــــــــغ،لية المو دة وندت اســــــــــــت راضــــــــــــنما وتحديرنما، ويةري ةعطا  الأولوية  
مو دة ل ــــ اة القاجوا التةالي الدولا ب ــــما ت زيز مرالاة الةوعة وتافــــي   ةصــــدالهما وهما اةجرا ات الت ــــغ،لية ال 

ةعداع وتقديم و ائة الن،ئات التداولية ل وجفـــــــــــــ،ترال وأ رقتنا ال املة، واةجرا ات الت ـــــــــــــغ،لية المو دة ل مليات  ش   
 الفةست  ا ش اة شؤوا المحيطات وقاجوا الاحالد 

تحديد ةجرا ات ت ــغ،لية مو دة  ا مكتب ال ــؤوا القاجوجية وتحديرنا  و اا لل ملية الةالية المت لقة و  - 23
ــ،ر المقاوست التا أجريت مع ــال،ب عمث المكتبد وت ـ ــدالها أ ر  ب،ر عل  عدة جواجب من أسـ  وكعداعها وكصـ
الموظش،ن ةل  أا اسـت ران وكصـدال ةجرا ات ت ـغ،لية مو دة قد سـاعدا عل  تو ،ة ال مليات وأسـال،ب ال مث  

ة، وتافـي  جواجب م ،نة من هذه ال مليات الداخلية وتق،يم   ال،تنا، ةل  جاجب وضـع تفـلفـست واضـحة  القائم
 وموجزة للمفؤولية لأيما يت لة بمةالات ال مث الحاسمة التا ت مث أترر من ش اة وا دة من ش ب المكتبد

 ية قد جوشِّذتدوبنا  عل  ما تقدم، ي تبر مكتـب خدمات الرقابة الداخلية أا هذه التوص - 24
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 3التوصية    
 الآليا  الرسمية لتبادل المرلوما  في جميع المجالا  الوظيفية   

 :3لأيما يلا جص التوصية  - 25

ــة     ــمية لتااعل الم لومات عبر المةالات الوظيفية لمناق ــــ ــا   ليات لســــ يناغا للمكتب ةج ــــ
المكتب، بما  ا الك طرائة التنش،ذ الش ــل   أ  ــث الممالســات والدلود المفــتشاعة  ا جميع أجحا   

 وممالسات الرصد والتق،يمد

 : ةج ا   ليات لسمية لتااعل الم لوماتمؤشر اةجةاز 

ــم مكتب ال ــــــؤوا القاجوجية الشرية ال امث الم نا بالتق،يم  ا ت ــــــرين   - 26 ــية، أج ــــ ــتةابة لنذه التوصــــ اســــ
ــث  2019الأولتأتتوبر   ــا لتااعل أ  ـ ــات الشرية ال امث هذا ةل  أجه يمرث المنتدف الرئيفـ ــاصـ ــ،ر اختصـ د وت ـ

ــتشاعة والم اي،ر المت لقة بالرصــــــــد والتق،يم، عسوة عل  م ناق ــــــــة ووضــــــــع وتااعل الممالســــــــات والدلود المفــــــ
المننةيــات ومةموعــات الأعوات والنمــااج والأعوات السزمــة لــدعم ال ــــــــــــــ  ــب  ا جنوع التق،يم التا تبــذلنــاد 
ــما تنش،ذ أعمال  ــلحة ب ــــ ــا اة المصــــ ــطلع الشرية ال امث بالتق،يم المننةا والدولي لت ليقات الةنات صــــ وي ــــ

ل أ  ـــــــث الممالســـــــاتد وخسل الشترة الم ـــــــمولة  المكتب، وهو ما يتي  اســـــــتخس  الدلود المفـــــــتشاعة وتااع
، و ذلك عل  Teamsبالاســـت ران، اجتمع الشرية ال امث عوليا بالح ـــول ال ـــخصـــا أو عن طرية منصـــة  

ــتمر  ا المكتب،  ــطة التق،يم المفـــ ــغر من أجث تااعل الم لومات عن أج ـــ ــ ،د الرنائا  ا مةموعات أصـــ الصـــ
وتو ،ر التدليب عل  التق،يم، عل  جحو ما ععت ةليه التوصيةد   وتقاسم أ  ث الممالسات والدلود المفتشاعة،

  ل  ســــــب،ث المرال، وبمية ععم شــــــو ب المكتب لأيما تبذله من جنوع للتق،يم الذاتا، أ ي  الشرية ال امث علما 
وع بمواع ومةموعات أعوات وم اي،ر وجمااج لأ  ــــث الممالســــات وضــــ نا  رية   بالتق،يمات الذاتية الداخلية وزو

مم المتحدة الم نا بالتق،يم، واســـــــــتشاع من الدعم الذي يقدمه قفـــــــــم التق،يم  ا شـــــــــ اة التحول المؤســـــــــفــــــــا  الأ
 والمفا لة التاب ة ةعالة الاستراتيةيات والفياسات اةعالية ومفائث الامترالد

صــا  وباةضـــا ة ةل  ا لية الرســـمية للشرية ال امث، أج ـــم مكتب ال ـــؤوا القاجوجية أي ـــا جز ا مخص ـــ - 27
لأج ــــــطة التق،يم وأ  ــــــث الممالســــــات خسل  وال الاياعة الذي ي قد  ث عام، ووصــــــ  الك من الممالســــــات  
الش ــل د و وال الاياعة اجتما  ةلزاما ي قد مرة وا دة  ا الفــنة، ويرأســه المفــت ــال القاجوجا ويح ــره جميع 

، عل  ســب،ث المرال، 2020أتتوبر ل ســا  الو دات والمديريند  شا  وال الاياعة الذي عقد  ا ت ــرين الأولت
ــتراتية،تنا للت اوا التقنا   ــ اة القاجوا التةالي الدولا لاســـ ــة التق،يم الذاتا الذي أجرته شـــ جرف عرن ومناق ـــ
ول ملية وضــع ةجرا ات ت ــغ،لية مو دة جديدة ب ــما عمليات المفــا لة الةنائية  ا الأمم المتحدةد باةضــا ة  

اول ومناق ــــــــــــــة التقدم والتطولات المت لقة بالرصــــــــــــــد والتق،يم خسل اللقا  ، تن 2019ةل  الك، يةري منذ عام 
 المشتو  الفنوي اةلزاما لمكتب ال ؤوا القاجوجيةد

وت ،ر المقاوست التا أجريت مع الموظش،ن ةل  أا الشرية ال امث لا يزال يةتمع، وكا  اا الك يتم  - 28
د وت ـ،ر المقاوست التا أجريت مع الموظش،ن  ذلك  ا ب   الأ ياا بصـولة خ،ر لسـمية وعل  صـ ،د  نائا

ةل  أا ا ليات الرسـمية زاعت من قدلة مكتب ال ـؤوا القاجوجية عل  تااعل الم لومات ب ـما م لومات التق،يم،  
وأعت ةل  ت زيز  قا ة التق،يم  ا المكتب وكل   نم أعمة لما يفـــــتتا ه الرصـــــد والتق،يم والطرش التا يمكن ونا 

ــا  ر  المكتب لاســـــــتخس  الدلود  للتق،يم أ ا يدعم المكتب  ا ت زيز ولايتهد ووســـــــ ت هذه ا ليات أي ـــــ
 وتااعل أ  ث الممالسات عل  ص ،د النطاش الكامث ل ج طة التا ي طلع وناد

 وبنا  عل  ما تقدم، ي تبر مكتـب خدمات الرقابة الداخلية أا هذه التوصية قد جوشِّذتد - 29
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 4التوصية    
 الرصد والتقييم الياتي من خثل إنشاء آلية مكرسة   ترزيز   

 :4لأيما يلا جص التوصية  - 30

يناغا للمكتب أا ي زز ممالســــاته  ا مةال الرصــــد والتق،يم الذاتا من خسل ةج ــــا   لية    
مخصصة عل  مفتوف ةعالي عالٍ تقوم باست ران الأعا  ب كث عولي، مدعومة ووظيشة مخصصة  

 ط  عمله والةنوع التا يبذلنا  ا مةال التق،يم، والك عن طرية ما يلا:تنشذ سياسة المكتب وخ

ــال،ب للرصــــد والتق،يم الذاتا،  )أ(  تطوير واســــت ران مننةيات ومةموعات أعوات وقوالب وأســ
 تدعم ال  ب  ا جنوعها التق،يمية؛

 اةعالة؛تيف،ر ةجرا  است ران عولي ) صلا( ومننةا ل عا  والنتائل، وندت ععم  )ب( 

ععم جنوع التق،يم الـذاتا عاخـث ال ــــــــــــــو ـب، بمـا  ا الـك التق،يم المننةا والـدولي لت ليقـات   )ج( 
 الةنات صا اة المصلحة واستقصا ات التق،يمد

 تطوير وكج ا  وظائ  ومننةيات للرصد والتق،يم الذاتا :مؤشر اةجةاز 

ــؤوا القاجوجية و  - 31 ــم مكتب ال ــــــــ ــية، أج ــــــــ ــتةابة لنذه التوصــــــــ ــتراتيةا اســــــــ  دة التق،يم والتخطي  الاســــــــ
ــياســـة  2019 عام  ا ــؤولة عن تنش،ذ سـ ــؤوا القاجوجية، وها مفـ ــرة لو ،ث الأم،ن ال ام لل ـ د والو دة تاب ة مااشـ

التق،يم التا ينتنةنـا المكتـبد و ا ةطـال ت زيز ممـالســــــــــــــات التق،يم الـذاتا التا تتا نـا الو ـدة، قـامـت وتحـديـ  
أيلولتسبتمبر   المكتب، والتا وا ة عل،نا و ،ث الأم،ن ال ام وعخلت  ،ز النشاا  اسياسة التق،يم التا ينتنةنا 

د وقد أوطلع جميع ل ســــــا  الو دات  ا المكتب عل  ســــــياســــــة التق،يم الةديدة وجرف ج ــــــرها مرة أخرف  2020
لتق،يمات  خسل  وال الاياعة الذي عقده المكتبد وتحدع هذه الفـــــياســـــة المااعر والم اي،ر التا تفـــــترشـــــد ونا ا

الداخلية والتق،يمات الذاتية  ا المكتب؛ وتوضــــــ  الأعوال والمفــــــؤوليات؛ وتو ر التوجيه ب ــــــما تخطي  التق،يم  
ــا وظائ    وتحديد أولوياته؛ وت ــــــر  طريقة اختيالها وكعلاجنا  ا الم،زاجية والك ــــــ  عنناد وها توضــــــ  أي ــــ

غطيهد وتبرز الفـــياســـة، عل  وجه الخصـــو ،  ومننةيات الرصـــد والتق،يم الذاتا، عسوة عل  النطاش الذي ي 
ــاليع الممولة من أموال خالجة عن الم،زاجيةد  ــطة المكتب، بما  ا الك عل  الم ـــ أجنا تنطبة عل  جميع أج ـــ
ــلة   ــاد الأولوية والصــ ــة  ذلك مااعر توج،نية تخص اختيال التق،يمات الذاتية الداخلية عل  أســ ــياســ وتو ر الفــ

وولاياته الت ــــــــــري ية، مع التر ،ز عل  الفــــــــــياســــــــــات أو اةجرا ات الةديدة    بالأهدات الاســــــــــتراتيةية للمكتب
واســت ران المفــائث ال ــاملة أو المواضــي ية  فــب الاقت ــا  والأهميةد ولأيما يت لة بعليات المتاب ة، توضــ   

ر الفـياسـة أي ـا أجه يناغا لصـد جميع التق،يمات ومتاب تنا بصـولة مننةية، وتكشث ةسـناع التوصـيات ةل  مدي 
 تب،ر يكوا مفؤولا عن تنش،ذهاد

وو قا لنذه الفـــــياســـــة، وت زيزا لممالســـــات الرصـــــد والتق،يم الذاتا التا يتا نا مكتب ال ـــــؤوا القاجوجية،   - 32
يتمرث عول و دة التق،يم والتخطي  الاسـتراتيةا  ا ععم تطوير واسـت ران مننةيات وممالسـات الرصـد والتق،يم،  

تبذله من جنوع تق،يمد وت ــرت الو دة عل  اســت ران وتق،يم ال مليات التا يقوم  مع ععم الو دات وال ــو ب لأيما 
 دونا المكتب ععما لأهدات التنمية المفتدامة، وال مليات المت لقة ووضع استراتية،ته للت لم والتق،يم 

وبمية الاضـطس  ونذا الدول، وضـ ت و دة التق،يم والتخطي  الاسـتراتيةا جمواجا مو دا للتق،يمات  - 33
الداخلية والتق،يمات الذاتية لأيما يت لة ووضـــــــــــع واســـــــــــت ران مننةيات الرصـــــــــــد والتق،يم الذاتا، ومةموعات 
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موالع  رية الأمم المتحــدة الأعوات، والنمــااج، والأعوات السزمــة لــدعم جنوع التق،يمد واعتمــدت الو ــدة عل   
الم نا بالتق،يم، وعل  مةموعات أعواته وجمااجه وأعلته من أجث ععم مكتب ال ــؤوا القاجوجية  ا هذا الصــدع  
وأطل ت المكتب عل،ناد و ا هذا الصــــدع، أصــــا  المكتب، من خسل جنوع الو دة، ع ــــوا  امث ال  ــــوية  

د وقبث الك،  اجت الو دة مرالاا ج ــــــــطا  2022ا الراجاتيناير   رية الأمم المتحدة الم نا بالتق،يم  ا  اجو   ا
اجتمــاعــات الشرية وشـــــــــــــــال ــت  ا عــدة أ رقــة عــاملــة، بمــا  ا الــك الشرية الــذي جق  الماــاعر التوج،نيــة   ا

الأخسلية للتق،يم التا وضــ نا  رية الأمم المتحدة الم نا بالتق،يم، والشرية الم نا وتق،يم الفــياســات والأعمال 
 الية، والشرية ال امث الم نا بإعماج المفائث الةنفاجية ومن ول اةعاقةدالم ي 

وســــاعدت و دة التق،يم والتخطي  الاســــتراتيةا أي ــــا  ا ةجرا  اســــت راضــــات مننةية لأعا  الأج ــــطة   - 34
ة  التا ي طلع ونا مكتب ال ؤوا القاجوجية، من أجث ععم اةعالة عن طرية تيف،ر تقديم ت ليقات الةنات صا ا 

المصـــــــــلحة وخدمات التق،يم، وقدمت هذا الدعم عل  جحو يتماشـــــــــ  مع ا تياجات  ث و دة عل   دةد وععمت  
الو دة، عل  وجه التحديد، شـــــــــو ب المكتب عن طرية طلب ت ليقات من الدول الأع ـــــــــا  والةنات صـــــــــا اة  

يات ونا  القدلات أو ب د المصـلحة من خسل علاسـات اسـتقصـائية واسـتبياجات ومناق ـات  نائية ب د التدليب وعمل 
اجتمــاعــات لةنــة القــاجوا الــدولاد وقــد اســـــــــــــتخــدم مــديرو البرامل هــذه الت ليقــات  ا تق،يمــاتنم الــذاتيــة الــداخليــةد 
ــلة بمج ـــطة التق،يم خسل  وال   ــم الم لومات المتصـ ــم ب ـــما تقاسـ ــا ة ةل  الك، جفـــقت الو دة الةز  المن ـ وباةضـ

 دواجتم ت مرالا مع و ،ث الأم،ن ال ام لمناق ة عملنا  ا مةال التق،يم الاياعة واللقا  المشتو  الفنوي،ن،  

ــتراتيةا، أجةزت شـــــ ب مكتب  - 35 وخسل الشترة ق،د الاســـــت ران، وبدعم من و دة التق،يم والتخطي  الاســـ
ية الت اوا  ال ــؤوا القاجوجية ألب ة تق،يمات ااتية: تق،يم أجرته شــ اة القاجوا التةالي الدولا لأيما يت لة باســتراتية 

التقنا ب ـــما الأج ـــطة خ،ر الت ـــري ية؛ وتق،يم أجرته شـــ اة شـــؤوا المحيطات وقاجوا الاحال لتق،يم مدف اتفـــاش  
ووجاهة التنفــــــــــــ،ة والت اوا و،ن الأمم المتحدة وو الاتنا والن،ئات الأخرف المت دعة الأطرات  ا مةال شــــــــــــؤوا 

ال ـــــؤوا القاجوجية ال امة ب ـــــما ععم التداو،ر التا اتخذتنا المحيطات وقاجوا الاحال؛ والتق،يم الذي أجرته شـــــ اة  
؛ وتق،يم أجراه قفـم الم اهدات ب ـما من ـولات الم اهداتد وقاعت هذه  19- الأمم المتحدة للتصـدي لةائحة  و ،د 

ة التق،يمات الذاتية جناتو التنفـ،ة التاب ة للشرية ال امث الم نا بالتق،يم عل  مفـتوف ال ـ ب )جوق ـت  ا التوصـي 
ــ،ر 3 ــوعية و ا تيفـــ ــائث الموضـــ ــاعدت  ا المفـــ ــ،ة عول   ال  ا ععم التق،يمات، وقد ســـ (د و اا لةنات التنفـــ

المدخست الوالعة من الةنات صـــــــــــا اة المصـــــــــــلحة، بما  ا الك من خسل المقاوست وتصـــــــــــميم وروتو ولات  
ة ت جنات التنف،ة  ا ال  ب الأخرف عل  الم ال ة  ا ال ملية   دالمقاوستد وقد شو

وت ،ر المقاوست التا أجريت مع الموظش،ن ةل  أا سياسة التق،يم المحدّ ة قد أسشرت عن تحف،نات  - 36
ملحوظـة  ا جوعيـة التق،يمـات التا يةرينـا مكتـب ال ــــــــــــــؤوا القـاجوجيـةد وشــــــــــــــدعوا أي ــــــــــــــا عل   ـدون تغ،،ر  

م  باســــــت ران الممالســــــات الرقا ة  ا المكتب لأيما يت لة بالتق،يمات، م ــــــ،رين ةل  أا التق،يمات لم تفـ ـــــ  ا
 الفابقة  حفب، وث أي ا باستخدام أعاة  ية ةعاعة تصول ال مليات وأسال،ب ال مث  ا المكتبد

 وبنا  عل  ما تقدم، ي تبر مكتـب خدمات الرقابة الداخلية أا هذه التوصية قد جوشِّذتد - 37
 
 6التوصية    
 مثل في دعم أهداف التنمية المستدامة على نحو منهجي استررا  وتقييم مسألة المثءمة لتحقيق الغر  المت   

 :6لأيما يلا جص التوصية  - 38
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يناغا لمكتب ال ــــؤوا القاجوجية أا يفــــت رن وأا يايّم ب ــــكث مننةا ما ةاا  اا مناســــاا    
ةصس ات   للغرن  ا ععم أهدات التنمية المفتدامة والتغ،،رات والولايات المختلشة التا ستنبرة عن

 تحدةدالأمم الم

: اسـت ران أهدات التنمية المفـتدامة وكصـس ات الأمم المتحدة وكعماجنا الكامث  ا مؤشـر اةجةاز 
 خطة عمث المكتب

،  ريقا عامس م نيا وتنش،ذ  2019اســــــتةابة لنذه التوصــــــية، أج ــــــم مكتب ال ــــــؤوا القاجوجية،  ا عام   - 39
ال ام جميع ل سـا  الو دات  ا المكتب عل  اختصـاصـات  أهدات التنمية المفـتدامةد وقد أطلع و ،ث الأم،ن  

ــا الذي ي مث المكتب من خسله عل  ةعماج وت زيز   هذا الشرية ال امثد ويمرث الشرية ال امث المنتدف الرئيفــــ
ــتدامةد ويتمل  الشرية ال امث من جنة تنفـــ،ة وا دة من  ث و دة أو شـــ اة، ويتمرث عوله   أهدات التنمية المفـ

ن  ا أا يكوا بمرابة منتدف لئيفــــا لتااعل أ  ــــث الممالســــات والم الت والشر  والخبرات  الأســــاســــا الم ل
ب ما ةعماج وت زيز أهدات التنمية المفتدامة  ا عمث المكتبد ويترمث الندت منه أي ا  ا تحديد ال راتات  

ــ  الشرية ــتدامةد وين ــ ــات الشر  المحتملة لدعم تنش،ذ أهدات التنمية المفــ ــتك ــ ال امث منذ الشترة  الممكنة واســ
ــاته، والك عن طرية عقد اجتماعات  نائية واجتماعات جماعية بغرن ت زيز  ــاصـــ ــدال اختصـــ ــابقة ةصـــ الفـــ

 ةعماج أهدات التنمية المفتدامة عل  جميع مفتويات المكتبد

ــتر ة للت ة،ث  - 40 ــو  خطتنا الم ـــــــ ــما موضـــــــ ومنذ تقرير الأم،ن ال ام وخطابه أمام الةم ية ال امة ب ـــــــ
، ل ز الشرية ال ـامـث عل  مـدخست محـدعة  2021ة أهـدات التنميـة المفــــــــــــــتـدامـة،  ا أيلولتســــــــــــــبتمبر  وتحق، 
أجث المفـــــاهمة  ا ال مليات المت لقة بمهدات التنمية المفـــــتدامة التا يملك مكتب ال ـــــؤوا القاجوجية قدلة   من

 14ياعة القاجوا( والندت  من أهدات التنمية المفـــتدامة )المت لة بف ـــ 16وخبرة محدعت،ن ب ـــمجنا، مرث الندت 
ــتدامة )المت لة بالمحيطات( والندت   ــتدامة )المت لة بالنمو  8من أهدات التنمية المفــ من أهدات التنمية المفــ

ــنام المكتب  ا تحق،ة ل ية الأم،ن ال امد  ــة ةســ ــا  الشرية ال امث باجت ام لمناق ــ ــاعي(د ويةتمع أع ــ الاقتصــ
من أهدات التنمية المفتدامة  ا تقرير  16نام المكتب  ا الندت    ل  سب،ث المرال، يمكن الاطس  عل  ةس

(، الذي يتطرش لبنا  القدلات  ا شـــــــــــــؤوا المحيطات وقاجوا A/76/235الأم،ن ال ام عن ســـــــــــــياعة القاجوا )
مننا  الة اج ـمام وا دة ةل  الاتشالية ب ـما ةجراً  ت ـري ياً لأيما يت لة ونصـو  الأوجفـ،ترال،  33الاحال، و 

 ال شالأية  ا التحكيم الت اهدي و،ن المفترمرين والدولد

وقام الشرية ال امث ودول   ال  ا ضــــــــــماا أا تن كي أهدات التنمية المفــــــــــتدامة بصــــــــــولة متزايدة  - 41
المقتر ة لمكتب ال ــــــؤوا القاجوجيةد   ل  ســــــب،ث المرال، مقالجة بالم،زاجية البرجامةية  الم،زاجيات البرجامةية  ا

ــخة عام 2018المقتر ة ل ام   ــ   ا خط  عمث  2020، تدمل جفــــــ ــكث أوضــــــ ــتدامة ب ــــــ أهدات التنمية المفــــــ
 ال و ب اات الصلةد

 قد جوشِّذتد وبنا  عل  ما تقدم، ي تبر مكتـب خدمات الرقابة الداخلية أا هذه التوصية - 42
 
 7التوصية    
 ملء الشواغر عن طريق اختيار مرشحين من قوائم المرشحين المقبولين    

 :7لأيما يلا جص التوصية  - 43

https://undocs.org/ar/A/76/235


E/AC.51/2022/8  

 

22-03954 13/14 

 

ــح،ن    ــح،ن من قوائم المرشـ ــواخر بفـــرعة عن طرية اختيال مرشـ يناغا للمكتب أا يم  ال ـ
ميع المةــالات المواضــــــــــــــي يــة المقبول،ند ويناغا لــه أا يون ــــــــــــــو قوائم بــالمحــام،ن والموظش،ن  ا ج

 طرية تحديد المرشح،ن المؤهل،ند عن

 تو ر قوائم محد ة ومتا ة، وخش  م دلات ال واخر  ا جميع ال  ب :مؤشر اةجةاز 

اســـــــــتةابة لنذه التوصـــــــــية،  دن مكتب ال ـــــــــؤوا القاجوجية جميع قوائم المرشـــــــــح،ن المقبول،ن عل   - 44
ســـــــــاد مفـــــــــتمر  لما اختوتمت عملية من ال مليات  ا ج ام مفـــــــــتوف من مفـــــــــتويات الرتب الشنية عل  أ تث

  2020ةجفـب،راد و اا لتةم،د التوظي  الذي  ورن عل  جميع الوظائ  الممولة من الم،زاجية ال اعية  ا عام 
، وهو مـا أ رز ةجرا  عمليـات 2021أ ر  ب،ر عل  المكتـبد و،ـد أجـه تم تخفي  ةجرا  التةم،ـد  ا أيـالتمـايو  

 ،ن وأعف ةل  تحف،ن م دل ال واخرداستقدام الموظش

، أصــــــــــا  م دل ال ــــــــــواخر  ا جميع  ئات الموظش،ن الشن،،ن  2022واعتاالا من  اجوا الراجاتيناير   - 45
 ا المائة الم ـــال ةل،نا  9 ا المائة، وهو ما يمرث اجخشاضـــا عن جفـــاة  7,5مكتب ال ـــؤوا القاجوجية يبلا    ا

د وقـد  ـاا هنـار، عل  وجـه التحـديـد، شــــــــــــــاخراا  2019لـداخليـة ل ـام  وقـت ةجرا  تق،يم مكتـب خـدمـات الرقـابـة ا
شــــــــ اة التدوين، وا ناا  ا شــــــــ اة شــــــــؤوا المحيطات وقاجوا الاحال، ووا د  ا شــــــــ اة القاجوا التةالي   ا

ــواخر  ا الشئة الشنية )بالمقالجة   ــا ة شــ ــؤوا القاجوجية ال امة، وهو ما مةموعه ســ ــ اة ال ــ الدولا، وا ناا  ا شــ
 (د2019خرا من الشئة الشنية  ا تق،يم عام شا 11 مع

 وبنا  عل  ما تقدم، ي تبر مكتـب خدمات الرقابة الداخلية أا هذه التوصية قد جوشِّذتد - 46
  

 الخثصة  -  لاالثا  
اتخذ مكتب ال ـــــؤوا القاجوجية خطوات هامة لتنش،ذ التوصـــــيات الفـــــت الوالعة  ا التق،يم، مما ســـــم   - 47

جتائل ةيةاويةد  قد ووضـ ت اسـتراتيةية للت اوا التقنا وجوشذت وعوممت  ا جميع ما تقوم به شـ اة  وتحق،ة عدة 
ــطة الت اوا التقنا وتن يمنا وتنش،ذها وتق،يمناد   ــلة وتخطي  أج ــــ ــطة اات صــــ القاجوا التةالي الدولا من أج ــــ

وندت اســـــت راضـــــنما  مةموعتاا من اةجرا ات الت ـــــغ،لية المو دة، و ودعت مةموعتاا ةضـــــا ،تاا صـــــدلتو 
وتحديرنماد وأج ــــئت  ليات لســــمية لتااعل الم لومات ب ــــما الرصــــد والتق،يم وب ــــما أهدات التنمية المفــــتدامة 

جميع المةالات الوظيفيةد وعوزز الرصد والتق،يم  ا المكتب من خسل ةصدال سياسة تق،يم منقحة وكج ا    ا
  الاســـــــــــــتراتيةاد وقام الشرية ال امث الم نا بمهدات التنمية  رية عامث م نا بالتق،يم وو دة للتق،يم والتخطي 

ــ،ر أج ــــــــــــطة المكتب المت لقة ونذه الأهدات التا أعمةت بالكامث  ا الم،زاجية البرجامةية  ــتدامة وتيفــــــــــ المفــــــــــ
 للمكتبد وباةضا ة ةل  الك، خوش  م دل ال واخر عموما و ا جميع ال   بد
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 *المرفق
 الترليقا  الواردة من وليل الأمين الرام للشؤون القانونية والمستشار القانوني للأمم المتحدة  

 
( التا أ لتم OIOS-2022-00322)  2022 االتمالد    8ي ،ر هذا النص ةل  مذ رتكم المؤلخة   - 1

ذي يةري  ث  سن ســـــــــــنوات لمكتب ونا م ـــــــــــرو  تقرير مكتب خدمات الرقابة الداخلية عن الاســـــــــــت ران ال
خدمات الرقابة الداخلية ب ما تنش،ذ توصيات المكتب الوالعة  ا التقرير المت لة وتق،يم مكتب ال ؤوا القاجوجية 

(E/AC.51/2019/9لكا جفت رضه وجقدم ت ليقات لسمية عليهد ) 

ــ اة التشتيا والتق،يم  ا مكتب وقد  - 2 ــرو  التقرير، وب د ب   المراســـــــست و،ن شـــــ ــنا م ـــــ ــت رضـــــ اســـــ
ــيات التا قدمنا  ــما تنش،ذ التوصــــ ــتراتيةا  ا مكتبا ب ــــ خدمات الرقابة الداخلية وو دة التق،يم والتخطي  الاســــ

ت ران الوالعة ، يفـــــــــــــرجا أا جبلغكم بمجنا جتشة مع جتائل الاســــــــ ـــــ2019مكتب خدمات الرقابة الداخلية  ا عام 
 م رو  التقريرد  ا

وســــ،واصــــث مكتب ال ــــؤوا القاجوجية ال مث جاهدا من أجث الاســــتةابة لا تياجات الةنات صــــا اة   - 3
ــتش،دة من خدماته عن طرية ما يملكه من مةموعة ليمة من المنالات القاجوجية المتخصـــصـــة   المصـــلحة والمفـ

 و ا  وولايتنادوبما لديه من ااترة مؤسفية ومصدالية و ياع  ا ال

وكا أترل تمت،د الأهمية التا أول،تنا لت زيز ممالســــــــات مكتب ال ــــــــؤوا القاجوجية  ا مةال الرصــــــــد  - 4
والتق،يم، أوع أا أورز الأ ر اةيةاوا لتنش،ذ التوصـــــــــيات  ا توط،د  قا ة الرصـــــــــد والتق،يم  ا مكتب ال ـــــــــؤوا 

ــت  ــا  و دة التق،يم والتخطي  الاســـــــــ ــا  الشرية ال امث الم نا القاجوجيةد وقد عزز ةج ـــــــــ راتيةا  ا مكتبا وكج ـــــــــ
ــد والتق،يم، وهو  ــات الرصـــــ ــت ران مننةيات وممالســـــ ــع واســـــ ــطلع به المكتب من  ،  وضـــــ بالتق،يم، ما ي ـــــ

ــة التق،يم التا ينتنةنا مكتب ال ـــؤوا القاجوجية، والتق،يمات التا أجريت،  ما ــياسـ ــا  ا اســـت ران سـ تةل  أي ـ
 التا وض ت خسل الشترة ق،د الاست راندواةجرا ات الت غ،لية المو دة 

وأوع أا أختنم هذه الشرصـــــــة لأتوجه بال ـــــــكر ل ـــــــ اة التشتيا والتق،يم التاب ة لمكتب خدمات الرقابة  - 5
الداخلية، ولا ســـــــــيما الفـــــــــ،د خواا  اللود و،نيا و ريقه، عل  ما قدموه من ععم خسل  ترة تنش،ذ واســـــــــت ران  

ــال ةل،ناد وكجنا   ــيات الم ــ ــؤوا التوصــ ــ،د و،نيا و ريقه  ا مكتب ال ــ ــترمره الفــ جقدل أجث التقدير الوقت الذي اســ
ــا  ــد والتق،يمد وجحن جقدل أي ـــــــــ القاجوجية و،نما  اا مكتبا ي ك  عل  ت زيز م ال ه وقدلاته  ا مةال الرصـــــــــ

ــ،دة ةينيي  واا أ نا  اســــت ران تنش،ذ الت  ــيما الفــ ــياتد التشاعست مع  رية شــــ اة التشتيا والتق،يم، ولا ســ وصــ
 وكجنا جقدل أجث التقدير تشاعستنم م نا طوال ال ملية ول ابة صدلهم لتقبث  لائناد

 

 

 ا هذا المر ة، ي رن مكتب خدمات الرقابة الداخلية النص الكامث للت ليقات الوالعة من مكتب ال ــــؤوا القاجوجيةد وقد ألســــ،ت هذه  * 
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