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Resumen

La Comisién Econdémica y Social para Asia Occidental (CESPAQO) fomenta un
desarrollo amplio, equitativo, integrado y sostenible mediante una cooperacion
econdémica y social eficaz en la region.

La Oficina de Servicios de Supervision Interna (OSSI) examind la pertinencia y
la eficacia de la CESPAO, centrandose en la forma en que sus tres funciones basicas
—la formaciéon de consenso, la investigacion y los servicios de analisis y
asesoramiento— sirven de apoyo a los Estados miembros en sus deliberaciones,
formulaciéon y ejecucion de politicas. La evaluacion se llevdo a cabo realizando
encuestas, entrevistas, visitas sobre el terreno, observacion directa, estudios de casos,
examenes de documentos y andlisis de datos secundarios.

La CESPAO ha venido operando en un entorno caracterizado por conflictos
prolongados e inestabilidad politica, lo que ha afectado la dindmica social de la
region y suscitado varios problemas para su labor. En este contexto, la Comision ha
servido de plataforma importante para la formaciéon de un consenso regional y la
facilitacion de la toma de decisiones sobre temas y esferas tematicas de la agenda
mundial, proporcionando una plataforma de base empirica, estratégica y neutral para
el didlogo. Si bien la CESPAO ha abordado las principales prioridades de sus
Estados miembros gracias a su estructura de organo subsidiario, carece de un
enfoque mas sistematico y metdédico para abordar plenamente las nuevas cuestiones
que surgen en la region.
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La generacion de conocimientos de la Comision, gracias a su labor de
investigacion y analisis, no se ha aprovechado plenamente para aumentar la
concienciacion sobre el desarrollo en la region, debido principalmente a practicas de
difusiéon y mecanismos para la presentacion de sugerencias que son deficientes. Si
bien se estan celebrando deliberaciones para mejorar su programa de publicaciones,
alin no se han puesto en marcha estrategias concretas.

En términos generales, los servicios de asesoramiento de la CESPAO han sido
bien recibidos, pero su influencia en la politica ha sido limitada. Por otra parte,
dichos servicios tampoco han sido adecuadamente vinculados con las otras funciones
basicas de la CESPAO de investigacion, analisis y formacién consensos en apoyo de
la formulacion de politicas.

Al tiempo que los Estados miembros focalizan su atenciéon en la Agenda 2030
para el Desarrollo, la CESPAO desempefia un papel fundamental en la facilitacion de
una posiciéon regional sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible y en la
elaboracion de una estrategia para avanzar en apoyo de su aplicacion.

La OSSI formula cinco recomendaciones importantes:
» Reforzar la capacidad para afrontar las cuestiones nuevas
» Elaborar y aplicar una estrategia de publicaciones amplia

* Reforzar las metodologias de reunidn, analisis y presentacion de informes
sobre la ejecucion de los programas

» Elaborar una estrategia y un plan de accion detallados para el fortalecimiento
de los vinculos entre las tres funciones basicas de la Comision

* Proponer opciones para aumentar el apoyo prestado a los Estados miembros
para la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
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I.

II.

Introduccion y objetivo

1. La Divisién de Inspeccion y Evaluacion de la Oficina de Servicios de
Supervision Interna (OSSI) decidio evaluar la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) por medio de una determinacion de
riesgos realizada por la OSSI para fijar las prioridades de la evaluacion de los
programas de la Secretaria. El Comité del Programa y de la Coordinacion
selecciond la evaluacion de los programas de la CESPAO para su examen en su 57°
periodo de sesiones, que tendra lugar en junio de 2017, La Asamblea General hizo
suya esa seleccion en su resolucion 70/8.

2. El marco general de referencia para la OSSI se establece en las resoluciones de
la Asamblea General 48/218 B, 54/244 y 59/272, asi como en el boletin del
Secretario General sobre la creacion de la Oficina (ST/SGB/273), que autoriza a la
OSSI a iniciar y ejecutar cualquier medida que considere necesaria para cumplir sus
responsabilidades, asi como a informar al respecto. La evaluacion de la OSSI se
contempla en el Reglamento y Reglamentacion Detallada para la Planificacion de
los Programas, los Aspectos de Programas del Presupuesto, la Supervision de la
Ejecucién y los Métodos de Evaluaciéon®.

3. El objetivo de la evaluacion consistia en determinar en la forma mas
sistematica y objetiva posible la pertinencia y eficacia de la CESPAO. El tema de la
evaluacioén surgi6é de una evaluacidon de riesgos a nivel de programa, abarca todas
las esferas sustantivas del programa y se describe en el documento conceptual de la
evaluacion®. La evaluacion se ha realizado de conformidad con las normas y
estandares del Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas.

4. En el proyecto de informe se recabaron observaciones sobre la gestion de la
CESPAO, que se tuvieron en cuenta al preparar el informe final. La respuesta oficial
de la CESPAO se incluye en el anexo.

Antecedentes

Mandato

5.  La CESPAO* fue creada en virtud de la resolucion 1818 (LV) del Consejo
Econémico y Social y de la resolucion 1985/69, por la que el Consejo modifico el
mandato de la Comisidn a fin de hacer hincapié en sus funciones sociales. Ademas,
el Consejo, en su resolucion 2005/50, solicité a la CESPAO que prestara apoyo a los
paises miembros en la consecucion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio.

6. El mandato de la Comisién consiste en fomentar un desarrollo amplio,
equitativo, integrado y sostenible gracias a una cooperacién econdémica y social

AW N R

Véase A/70/16.

Véase ST/SGB/2016/6, articulo 7.1.

IED-15-003.

En su resolucion 321(XXVIII), la Comision recomendd que el Consejo Econémico y Social
cambiara la denominacién de la Comision Econémica y Social para Asia Occidental para que
pasase a llamarse “Comision Econémica y Social para la Regién Arabe", lo que aun esta
pendiente de aprobacion por la Asamblea General.
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eficaz en la region. Ayuda a los Estados miembros a subsanar las deficiencias
normativas y reforzar la capacidad para hacer frente a las desigualdades, y
aprovecha su poder de convocatoria para servir de foro a fin de que los Estados
miembros debatan e intercambien opiniones sobre cuestiones regionales de indole
econdémica, social y referentes al desarrollo sostenible. La CESPAO persigue los
siguientes objetivos concretos:

a)  Apoyar el desarrollo econdémico y social en los Estados miembros;
b)  Promover la interaccion y la cooperacion entre los Estados miembros;

c)  Alentar el intercambio de experiencias, mejores practicas y ensefianzas
extraidas;

d) Lograr la integracion regional y velar por la interaccion entre Asia
Occidental y otras regiones;

e) Aumentar la conciencia mundial sobre las circunstancias y necesidades
de los Estados Miembros.
Gobernanza

7. La CESPAO estad compuesta por 18 miembros®; més recientemente, Libia,
Marruecos y Tuinez se convirtieron en miembros de pleno derecho en 2012, y
Mauritania en 2015. En el marco del periodo de sesiones ministeriales, la Comision
se reline una vez cada dos aflos, en los afios pares.

8. Los Estados miembros ejercen su gobernanza institucional mediante su
participacion en la Comision. La direccion de la CESPAO sefiala las principales
cuestiones a la atencion de los Estados miembros para facilitar el proceso de toma
de decisiones, ejecutar las decisiones y prestar servicios de secretaria a la Comision
y a sus nueve organos subsidiarios:

a)  Comité Ejecutivo (conocido anteriormente como Comité Técnico)
b) Comité de Estadisticas

¢) Comité de Desarrollo Social

d) Comité de Energia

e) Comité de Recursos Hidricos

f)  Comité de Transportes

g) Comité Técnico sobre la Liberalizacion del Comercio Exterior, la
Globalizacion Econdmica y la Financiacion para el Desarrollo en los Paises de la
Region de la CESPAO

h)  Comité sobre la Mujer

1) Comité sobre Tecnologia para el Desarrollo

® Arabia Saudita, Bahrein, Egipto, Emiratos Arabes Unidos, el Iraqg, Jordania, Kuwait, el Libano,

Libia, Marruecos, Mauritania, Oman, Qatar, el Sudan, la Reptblica Arabe Siria, Tinez, Yemen
y el Estado de Palestina.
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Gestion, estructura organizativa y recursos

9. La CESPAO esta dirigida por un Secretario Ejecutivo con la categoria de
Secretario General Adjunto, y cuenta con la asistencia de dos Secretarios Ejecutivos
Adjuntos, uno para Programa y uno para Apoyo a los Programas.

10. El cuadro 1 muestra que el total del presupuesto ordinario de la Comision
correspondiente al bienio 2014-2015 ascendiéo a 73.986 millones de dolares. Los
recursos extrapresupuestarios de la Comision se han mas que triplicado del bienio
2010-2011 al bienio 2014-2015. El personal de 1la CESPAO asciende a 260 personas,
119 de las cuales pertenecen al Cuadro Organico. Su presupuesto se desglosa del
siguiente modo:

a)  Organos normativos, con 156.000 délares, lo que representa menos del 1%;

b) Direccion y gestion ejecutivas, con 4.376 millones de doélares, lo que
representa el 6%;

c¢) Programa de trabajo, con 35.461 millones de ddlares, lo que representa el
51%;

d) Apoyo a los programas, con 29,737 millones de doélares, lo que
representa el 43%;

Cuadro 1
Presupuesto ordinario y recursos extrapresupuestarios de la Comision,
2014-2015

Recursos (miles de délares EE.UU.) Nam. de puestos

2010-2011  2012-2013  2014-2015  2010-2011  2012-2013  2014-2015

Presupuesto ordinario 64 409,2 69177,9 73986,9 261 264 264 260
Extrapresupuestarios 3580,4 11160,1 121204 00 0 0
Total 67989,6 80338,0 86107,3 261264 264 260

Fuente: A/68/6 (Sect.22) e informe definitivo de consignaciones de la CESPAO.

11. La ejecucion del programa de trabajo de la Comision corre a cargo de siete
subprogramas interdependientes y complementarios, como se indica en el grafico 1
junto con su distribucion de recursos durante el periodo de 2010 a 2015.
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Grafico 1

Distribucion del presupuesto y el subprograma de la Comisiéon, 2010-2015

Recursos (miles de ddlares de los Estados Unidos)

9,000

8,000

7,000

6,000

5,000

4,000

3,000

2,000

1,000

000

m2010-2011

2012-2013

12014-2015

lh

1) Recursos 2) Desarrollo social ~ 3) Desarrollo 4) TIC para la
naturales para el econdmico e integracion regional
desarrollo sostenible integracion
Subprogramas

5) Estadisticas 6) Adelanto de la
mujer

7) Mitigacion de
conflictos y
desarrollo

Fuente: A/68/6 (secc. 22) y A/66/6 (Sect. 22).

Abreviatura: TIC, tecnologia de la informacion y las comunicaciones.
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Funciones basicas

12. El mandato de la Comisidon se cumple a través de tres funciones basicas
interrelacionadas: a) servir de foro regional y formador de consenso sobre
cuestiones de desarrollo regional y tematico; b) proporcionar analisis, investigacion
y alternativas de politica basados en datos empiricos; y c) prestar servicios de
asesoramiento dirigidos a facilitar la formulacién, la adopcion y la ejecucidon de
politicas de desarrollo. En el grafico Il se muestra como las tres funciones basicas se

vinculan entre si para influir en la politica regional.

Grafico II

Vinculos funcionales en apoyo de la influencia normativa de la Comision

Investigacion
y analisis

Formacién de consenso
(foro regional)
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(asistencia técnica)
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Entorno operacional

13. La CESPAO opera en un entorno caracterizado por un prolongado conflicto ¢
inestabilidad politica. Las situaciones de conflicto existen actualmente en casi la
mitad de los paises de la region, lo que convierte a esta region en una de las mas
conflictivas del mundo. En 2015, el 37,5% de la poblacion de la region vivia en un
pais afectado por conflicto o inestabilidad®. El panorama politico de la region ha
experimentado una transformacion espectacular en los ultimos afios. Desde 2011,
los alzamientos politicos, en paises como Egipto, Libia, la Republica Arabe Siria,
Tunez, el Yemen y otros paises arabes han puesto de manifiesto la demanda de una
buena gobernanza y la mejora de las condiciones econdmicas y sociales’.

14. El deterioro de las condiciones de seguridad ha repercutido negativamente en
las economias de la region. Entre ellas cabe mencionar a las economias
desarrolladas de la mayoria de los paises del Consejo de Cooperacion del Golfo®, y
las economias de los paises del Mashreq arabe® y del Magreb arabe ™, que
comprenden paises de ingresos medianos y paises menos adelantados, asi como las
economias de paises arabes menos adelantados™. Se estima que la tasa media de
crecimiento del producto interno bruto de la region arabe en valores reales era del
1,5% en 2014, lo que representa un cambio insignificante en comparacion con 2013.
Las economias de los paises del Consejo de Cooperacion del Golfo crecieron
aproximadamente un 4% en 2014, y se estima que el crecimiento fue del 3,4% en
2015. Sin embargo, las economias de los paises del Mashreq arabe tuvieron un
crecimiento negativo de un promedio del 0,6% en 2014, estimandose que creceran
solo el 1,2% en 2015, mientras que para las economias de los paises del Magreb
Arabe, que experimentaron una contraccién del 3,9% en 2014, se calcula que el
crecimiento fue solo del 1,2% en 2015. Segin los datos disponibles para el cuarto
trimestre de 2014, la tasa de desempleo del Estado de Palestina se situd en el 26,5%;
en el caso de la Arabia Saudita, fue del 11,6% para los nacionales sauditas; en
Egipto, el 12,9%; en Jordania. el 12,3%; y en Marruecos, del 9,7% 2 Otro
importante motivo de preocupacion econdmica ha sido la importante caida de los
precios del petroleo™.

15. La intensificacion de los conflictos armados en la region ha afectado la
dinamica social, por ejemplo provocando desplazamientos en masa. En 2014 habia
10,6 millones de refugiados y 15,2 millones de desplazados internos en la region.
Esta cifra ha aumentado considerablemente en el Iraq, Libia, Palestina, la Republica
Arabe Siria, el Yemen y el Estado de Palestina en los ultimos afios, causando crisis
humanitarias. Ademds, la magnitud del desplazamiento ha erosionado el capital
humano y dificultado el desarrollo social en la regiéon. Por ejemplo, los efectos
sociales se estan haciendo sentir cada vez mas en Jordania y en el Libano, donde las

® Véase E/ESCWA/2015/EC.2/4 (parte VII).

" véase E/ESCWA/ECRI/2014/W.G.2 /informe

8 Arabia Saudita, Bahrein, los Emiratos Arabes Unidos, Kuwait, Oman y Qatar.

% Egipto, el Iraq, Jordania, el Libano, la Republica Arabe Siria y el Estado de Palestina.
% Argelia, Libia, Marruecos y Tlnez.

1 Comoras, Djibouti, Mauritania, Somalia, el Sudan y el Yemen.

12 \véase E/ESCWA/EDID/2015/2/Resumen.

B Ibid.
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I11.

estructuras demograficas se han visto modificadas por la afluencia de refugiados y
por la gran presion ejercida sobre los servicios basicos.

Metodologia

16. En la evaluaciéon se examind la forma en que la CESPAO ha venido
cumpliendo sus tres funciones basicas en apoyo de los Estados miembros en lo que
respecta al debate, formulacion y ejecucion de politicas, y si estaba en condiciones
de ayudarlos en la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. No
abarco el programa de trabajo de la Comision relativo a los servicios de gestion de
conferencias y administracion.

17. El plazo para la evaluacion correspondi6 principalmente al periodo 2012-2015.
También se examinaron datos e informacion especificos correspondientes a afios
anteriores para facilitar el analisis de determinadas cuestiones tematicas.

18. En la evaluacion se utilizd6 la siguiente combinaciéon de métodos de
recopilacion de datos cualitativos y cuantitativos. Todos los resultados de la
evaluacién se basan en una triangulacion de multiples fuentes de datos.

a) Entrevistas: un total de 81 entrevistas semiestructuradas con miembros
del personal de la CESPAOQ, los Estados miembros y los principales interesados;

b) Misiones: a la sede de la CESPAO en Beirut, y a Arabia Saudita, Egipto,
el Libano y el Estado de Palestina. En el marco de sus misiones se hizo una
observacion directa de la totalidad de dos procesos intergubernamentales;

c¢) Encuestas: encuestas basadas en la Web de una muestra aleatoria del
personal de la CESPAO™ y de todos los Estados miembros de la CESPAO™;

d) Examen de los documentos: analisis estructurado del contenido de los
principales informes y documentos, entre ellos: planes estratégicos y documentos
financieros de la CESPAO; los informes sobre la ejecucion de los programas;
minutas de la reunion de administradores de categoria superior; informes y
resoluciones de los oOrganos intergubernamentales; materiales técnicos 'y
publicaciones; y comunicados de prensa;

e) Analisis de datos secundarios: analisis de datos del Sistema de
Informacion Integrado sobre Reuniones y Documentacion (SHRD); medios sociales
como Facebook y Twitter; e informes de auditoria y evaluacion;

rys e o e . 1
f)  Analisis de las decisiones intergubernamentales 5

14

1

o

16

La encuesta del personal se envi6 a una muestra aleatoria de 193 miembros del personal, entre
los que figuraban todos los funcionarios de categoria superior y los funcionarios del Cuadro
Organico y auxiliares de investigacién con responsabilidades sustantivas. En total, respondieron
107 miembros del personal, lo que supone un indice de participacidn del 55%.

La encuesta de los Estados miembros se envi6 a los 18 Estados miembros, estando dirigida a
personas a nivel ministerial que habian participado en el periodo de sesiones ministeriales de
2014. En total, respondieron cinco, lo que supone una tasa de respuestas del 27,7%.

Se evaluaron las decisiones de los periodos de sesiones 26°, 27° y 28° de la Comisién y las
sesiones mas recientes de los Comités de Energia, Recursos Hidricos, Liberalizacion del
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IV.

g) [Estudios de casos: analisis exhaustivo de cuatro esferas tematicas:
desarrollo social, incorporaciéon de la perspectiva de género, planificacion del
desarrollo nacional, y Objetivos de Desarrollo Sostenible™’;

19. La evaluacion reveld una limitacion en lo referente a la baja tasa de respuesta
a la encuesta de los Estados miembros, a la cual respondieron 5 de 18 Estados
miembros.

Resultados de la evaluacion

La Comision ha aportado una importante plataforma para la
formacion de consenso y la facilitacion de la toma de decisiones
sobre temas de la agenda mundial y esferas tematicas en una
region inestable

La complejidad del contexto regional ha suscitado varias dificultades para
la labor de la Comision

20. Como se destaca en los parrafos 13 a 15, la CESPAO ha operado con el
trasfondo de una situacion prolongada de conflicto armado y violencia, lo que
incrementd las distorsiones a la cooperacion intrarregional y a una transicién en
algunos Estados miembros hacia una buena gobernanza. Este complejo contexto
regional ha afectado su labor. El obstaculo a la eficacia general de la Comision que
mas frecuentemente citaron los miembros del personal encuestados (40%) e
interesados externos entrevistados (22%), fue el conflicto y la inestabilidad politica
de la region. Se considerd que el conflicto repercutia significativamente en la labor
de formacion de consenso de la CESPAO, ya que las actuales condiciones de
seguridad en la region han limitado la plena participacion de los Estados miembros
en las reuniones intergubernamentales, especialmente aquellas celebradas en lugares
de destino con restricciones de seguridad, como Beirut. Los conflictos no solo
provocan obstaculos estructurales a la formacion de consenso en el ambito regional,
sino que también afectan la capacidad de los gobiernos de abordar las cuestiones
normativas en las que se focaliza la CESPAO. La restriccion de las interacciones
con algunos interlocutores pertinentes en varios paises y las respuestas de ellos,
como la Republica Arabe Siria y el Yemen, han afectado el tipo y el alcance de la
asistencia técnica y el seguimiento que ha podido dar la CESPAO. La inestabilidad
de la situacion en algunos paises ha dificultado la labor de afrontar las cuestiones en
materia de desarrollo, dado que se ha asignado mayor prioridad a las cuestiones
politicas y de gobernanza.

1

=)

Comercio Exterior, Transporte, Estadisticas, Desarrollo Social y de la Mujer y del Comité
Ejecutivo.

Los estudios de casos se seleccionaron en funcién de los siguientes criterios: cobertura del
subprograma; la pertinencia de la esfera tematica respecto del mandato de la Mision; el alcance
de los servicios de asesoramiento prestados; y el posible nUmero de instrumentos normativos
sobre los que se ejerci6 influencia. Los analisis de estudios de caso se integraron en los
resultados de la evaluacion como una fuente adicional de prueba.
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La principal ventaja comparativa de la Comision ha consistido en servir de
plataforma neutral, estratégica y basada en datos empiricos para el didlogo
y la formacion de consenso

21. La CESPAO ha desempeiiado un papel importante en la promocion del didlogo
y del consenso en la regién. La mayoria de los interesados externos entrevistados (el
73%) informaron de que la Comision ha afiadido valor gracias a su funciéon como
plataforma regional para el intercambio de ideas, reuniendo a los interesados y
generando consenso en torno a cuestiones importantes en materia de desarrollo. Del
mismo modo, la mayoria de los miembros del personal encuestados (el 73%)
indicaron que la CESPAO era muy eficaz o eficaz como foro para el didlogo y el
debate regionales de las principales cuestiones de politica de desarrollo en la region
arabe. La Comision ha desempefnado esta funcion mediante la presentacion de
analisis basados en datos empiricos en diversas deliberaciones intergubernamentales
y reuniones de grupos de expertos relacionadas con cuestiones de género, el
desarrollo social, las estadisticas, el agua, la energia, el comercio y el transporte. Un
ejemplo reciente de la funciéon de la Comisidn respecto a la formacidén de consenso
fue la aprobacion por los Estados miembros en 2014 de la Declaracion de Tunez
sobre la Justicia Social en la region arabe, en la que se presenta una vision de la
justicia social en la region y se establecen compromisos dirigidos a asegurar la
realizacion de progresos en pro de la consecucion del desarrollo sostenible.

22. La CESPAO ha podido desempefiar un importante papel de intermediario en la
region. La mayoria de los funcionarios gubernamentales (20 de 22) y asociados
regionales de la Liga de los Estados Arabes (6 de 6) entrevistados sefialaron que la
funcién de intermediario neutral de la Comisién le ha permitido promover el
dialogo y facilitar el debate incorporando una gama de diferentes perspectivas en
sus analisis y aportando un papel de apoyo técnico a esas deliberaciones; indicaron
también que la CESPAO realizaba una labor eficaz de facilitacion de foros
regionales y tematicos en apoyo de la toma de decisiones. En una encuesta realizada
por la CESPAO en 2015, la mayoria de los Estados miembros entrevistados (el
85%) calificaron positivamente los servicios técnicos y contribuciones de la
Comision para facilitar las reuniones intergubernamentales, tanto las sesiones
ministeriales de la Comisiéon como las de sus drganos subsidiarios.

23. La CESPAO ha contribuido a forjar consenso y ha facilitado la toma de
decisiones en tres niveles diferentes: mundial, regional y tematico, cada uno de los
cuales se examina con mas detalle a continuacion.

La Comision ha facilitado el consenso regional sobre temas de la agenda mundial

24. La CESPAO ha facilitado con éxito la formulacion de posiciones regionales
sobre una serie de temas mundiales de desarrollo, como lo demuestran los
resultados positivos que se indican en el cuadro 2. Ademas de promover el didlogo,
ello lo ha logrado presentando cuestiones concretas para el debate en el cuadro y
aportando anélisis técnicos, informes y exposiciones que sirvan de base a los
debates en cuestion. Ademéas de la Declaracion de Tunez sobre la Justicia Social
para la Region Arabe, a la que se hace referencia en el parrafo 21, que constituyé un
logro importante porque abordd la justicia social desde una perspectiva
intersectorial y puso de manifiesto la estrategia de la Comisién de proporcionar una
vision de desarrollo integrado, la CESPAO facilité la adopcidon de otras posiciones y
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acuerdos regionales sobre temas de la agenda mundial en los Gltimos cuatro afios.
Ello permiti6 a sus Estados miembros articular mejor una voz comun en los
procesos mundiales de formulacion de politicas.

Cuadro 2
Principales posiciones regionales y acuerdos sobre temas de la agenda
mundial facilitada por la Comision, 2012 a 2015

Facilito la aprobacion de la Declaracion Ministerial Arabe sobre la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre el Desarrollo Sostenible, que contribuyé a las deliberaciones de la Conferencia
(2012)

Facilité una posicién regional sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la agenda para el
desarrollo después de 2015 (2015)

Facilitd una posicidn regional sobre el seguimiento de la Declaracion de Beijing (2012)

Facilité una posicién comin arabe respecto a la tercera Conferencia sobre la Financiacion para el
Desarrollo (2015)

Facilito la aprobacion de la Declaracion de El Cairo sobre la Agenda para el Desarrollo Después
de 2015 en favor de la Mujer (2015)

Apoy6 a la Liga de los Estados Arabes en la elaboracion de objetivos prioritarios de desarrollo,
dirigiendo los esfuerzos dirigidos a aprobar el Marco Arabe Estratégico para el Desarrollo
Sostenible (2014)

Apoy6 al Consejo Ministerial Arabe del Agua en la elaboracion de su plan de accidn para poner en
préctica la Estrategia Arabe para la Seguridad del Agua en la Region Arabe a fin de Hacer Frente a
los Desafios y Necesidades Futuras para el Desarrollo Sostenible durante 2010-2030 (2014)

Apoyo la elaboracién de la estrategia regional de aplicacién del Sistema de Cuentas Nacionales de
2008 (2012-2013)

Facilito la Declaracion del Consejo de Ministros Arabes de Asuntos Sociales sobre las prioridades
de desarrollo inclusive y sostenible de la regién arabe después de 2015 (2014)

La Comision también ha contribuido a la aprobacion de resoluciones
regionales clave

25. En los tres ultimos bienios, la CESPAO ha prestado apoyo a los Estados
miembros a llegar a un consenso regional en nueve esferas sectoriales, que se
indican en el cuadro 3. Gracias a su facilitacion de los periodos de sesiones
ministeriales que se celebran cada dos afios, los Estados miembros han aprobado
20 resoluciones para promover el desarrollo econdmico, social y ambiental de la

region®,

18 Respecto a algunas resoluciones, no hay metas cuantitativas con las cuales comparar esta cifra.
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Cuadro 3
Resoluciones regionales aprobadas en periodos de sesiones ministeriales
facilitadas por la Comision, 2010-2014

Ndmero de resoluciones

26° periodo de 27° periodo de 28° periodo de
Periodo de sesién ministerial por sector sesiones (2010) sesiones (2012) sesiones (2014)
Desarrollo social 1 2
Desarrollo econémico 1 1
Tecnologia para el desarrollo 1 1 1
Estadisticas 1
Mujeres 1
Los conflictos emergentes y conexos 1 1 1
Administracion y planificacion 4 5 5
Aspectos politicos 1
Desarrollo sostenible 1 1
Total 10 12 8

Fuente: E/2010/41, E/ESCWA/26/9/informe, E/2012/41, E/IESCWA/26/9/informe, E/2014/41 y
E/ESCWA/26/9/informe.

26. Por lo que respecta a las 20 resoluciones a que se hizo referencia supra, la
CESPAO ha facilitado la adopcién de 33 decisiones de la Comisién por aflo en
promedio desde 2010. Esas decisiones han sido de cuatro tipos: solicitudes a la
CESPAO, acuerdos, recomendaciones y llamamientos a la adopcién de medidas por
parte de los Estados miembros. Entre los ejemplos de solicitudes a la CESPAO cabe
mencionar: solicitudes de hacer el seguimiento de las iniciativas de desarrollo del
sector publico que tuvieron éxito en el apoyo de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio, asi como preparar un informe y ayudar a los Estados miembros a abordar
los resultados de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo
Sostenible. Como ejemplos de acuerdos, puede mencionarse la aprobacion del
estatuto del Centro de Tecnologia de la CESPAO y la aprobacion del proyecto de
marco estratégico de la CESPAO. Puede citarse como ejemplo de recomendaciones
la recomendacion formulada al Consejo Econdémico y Social de ‘“cambiar la
denominacion de la CESPAO para que pase a llamarse Comision Econdmica y
Social de las Naciones Unidas para la Regién Arabe”. Por tltimo, como ejemplos de
llamamientos a la adopcion de medidas por los Estados miembros puede citarse:
pedir a los Estados miembros que participen en los periodos de sesiones del Foro
Arabe de Desarrollo Sostenible y exhortar a todos los Estados miembros a que
mejoren la coordinacion entre las oficinas nacionales de estadisticas a fin de poner
en practica estrategias nacionales para el desarrollo de las estadisticas.
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Grafico III

La CESPAO también ha generado dialogo y facilitado la adopcién
de decisiones en diversas esferas tematicas

27. Como parte de su iniciativa general de formacion de consenso, la CESPAO ha
promovido el debate tematico de la estructura por conducto de su estructura de
organos subsidiarios. Ya sea en lo referente a las estadisticas, el género, el
desarrollo social, la liberalizacion del comercio exterior, el transporte, el agua o la
energia, la CESPAO ha desempefiado un papel catalizador reuniendo a funcionarios
publicos para intercambiar experiencias y examinar las cuestiones técnicas
pertinentes, las dificultades y las opciones de politica. La mayoria de los Estados
miembros entrevistados (16 de 22) y los seis asociados de la Liga de los Estados
Arabes confirmaron que valoraban la labor de formacion de consenso tematicos de
la Comision. La observacion directa de las reuniones recientes de los comités de
liberalizacion del comercio y transporte permitié constatar la facilitacion efectiva de
la Comisién de la toma de decisiones tematicas a través de la presentacion de
analisis y documentos técnicos de apoyo que orientaban el debate y servian de base
a las decisiones de los Estados miembros. Por ejemplo, los funcionarios
gubernamentales de dos Estados miembros entrevistados seflalaron que las mejoras
en la seguridad vial de la region se habian debido en parte a las medidas de
seguridad vial examinadas y aprobadas por el Comité de Transporte.

28. Gracias a la estructura subsidiaria de sus comités tematicos, la CESPAO ha
facilitado el consenso en ocho grupos tematicos especificos en los ultimos tres
bienios, como se indica en el grafico III. Con respecto a las tres esferas sectoriales
para las cuales se han establecido medidas concretas de ejecucion (recursos
hidricos, energia y mujeres), el numero de decisiones adoptadas superaba el
objetivo. En su conjunto, los 6rganos subsidiarios de la CESPAO han adoptado unas
458 decisiones durante este periodo.

Decisiones tematicas por érganos subsidiarios facilitadas por la Comision, 2010-2014

m2010 m2012 =2014

Comité de Comité de Comité sobre la Comité de Comité de Comité sobre la  Comité Técnico Comité de
Energia Recursos Liberalizacion Transportes Desarrollo Mujer Estadisticas
Hidricos del Comercio Social
Exterior

Fuente: informes de los érganos subsidiarios de la CESPAO.
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B. La Comision ha atendido las principales prioridades de sus
Estados miembros, pero carece de un enfoque sistematico
para abordar plenamente las nuevas cuestiones que surgen
en la region

El programa de trabajo general de la Comisién responde a las prioridades
aprobadas en su estructura intergubernamental

29. Por conducto de los organos tematicos subsidiarios destacados supra, los
homologos técnicos en los ministerios de los gobiernos, en consulta con la
CESPAO, han adoptado de forma sistematica decisiones acerca del proyecto de
programa de trabajo de la Comision y de un conjunto de prioridades para cada
esfera tematica. Un examen de las mas recientes deliberaciones de los comités
subsidiarios muestra que los funcionarios gubernamentales han puesto de relieve
algunas esferas tematicas y prioridades correspondientes al mandato de la Comision.

30. En promedio, 11 Estados miembros han participado en las deliberaciones de
los siete comités tematicos en los ultimos cinco afios, lo que pone de manifiesto una
participacion bastante activa de los Estados miembros en la fijacion de las
prioridades de la Comisidon. Un estudio de las deliberaciones del comité subsidiario
llevados a cabo por la CESPAO después de cada periodo de sesiones del Comité de
2012 a 2015 mostré que el 75% de los funcionarios publicos participantes en las
sesiones del Comité quedaron mayormente satisfechos con las deliberaciones y la
pertinencia de los temas que les presentdé la CESPAO. En dichas sesiones se
celebraron deliberaciones sobre comercio y transporte; ordenacion de los recursos
hidricos y cuestiones energéticas; desarrollo social; género; y estadisticas.
Posteriormente, la Comisiéon hizo suyas todas las prioridades tematicas
recomendadas en los comités. El cuadro 4 muestra que los Estados miembros han
aprobado programas de trabajo para todos los subprogramas mediante sus 6rganos
subsidiarios en los ltimos tres bienios e indica que un buen nimero de Estados
miembros participaron en el proceso.

Cuadro 4
Participacion de los Estados miembros en la aprobacion de los programas de
trabajo tematicos en todos los organismos subsidiarios de la Comisién, 2010-2014

Numero de Estados miembros

Organo subsidiario 2010-2011 2012-2013 2014-2015 Esferas teméaticas abarcadas

Comité de Estadisticas 12 10 10 Mediciéon multidimensional de la pobreza;
medicion de la justicia social; estadisticas
econdmicas, sociales y ambientales; cuentas
nacionales; Objetivos de Desarrollo Sostenible;
comparacion internacional de la paridad de precios

Comité de Desarrollo 11 10 13 Justicia social y equidad; sociedad civil y

Social participacion ciudadana; cambio demogréfico;
jovenes; migracién; envejecimiento; empleo y
mercado de trabajo; cohesidn social; desarrollo
inclusivo; pobreza; discapacidad
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Numero de Estados miembros

Organo subsidiario 2010-2011 2012-2013

2014-2015

Esferas tematicas abarcadas

Comité de Energia 14

Comité de Recursos 11
Hidricos

Comité de Transportes 12

Comité sobre la 11
Liberalizacién del
Comercio Exterior

Comité sobre la Mujer 12

11

13

12

17

13

12

13

11

14

14

Energia sostenible; gestion de los recursos
naturales; eficiencia energética; energia renovable;
nexo entre la energia, la alimentacién y los
recursos hidricos

Gestion integrada de los recursos hidricos;
Iniciativa Regional para Evaluar el Impacto del
Cambio Climatico en los Recursos Hidricos y la
Vulnerabilidad Socioeconémica en la Region
Arabe; desarrollo sostenible; gestion de los
recursos hidricos; recursos hidricos y
sostenibilidad; seguridad alimentaria

Transporte y facilitacion del comercio; redes
ferroviarias internacionales; logistica del
transporte y costos comerciales eficientes;
eficiencia de las infraestructuras; seguridad vial y
sistemas de transporte integrados; transporte
sostenible

Asociaciones privadas y publicas; politicas
comerciales; comercio exterior; negociaciones
comerciales; globalizacion econémica;
financiacién para el desarrollo

Incorporacion de la perspectiva de género;
violencia de género; derechos de las mujeres

Fuente: Los tres ultimos periodos de sesiones de cada uno de los érganos subsidiarios teméticos.

En contraste con su programa regular de trabajo aprobado, las nuevas
cuestiones estratégicas se han abordado de manera menos sistematica

31. La CESPAO ha recibido varias solicitudes para abordar las nuevas cuestiones
que no estaban previstas inicialmente en su programa de trabajo. Debido al caracter
imprevisto de dichas cuestiones, la CESPAO las ha indicado en forma ad hoc. Este
planteamiento ha afrontado retos de caracter programatico y financiero, como
estudiar nuevas oportunidades de replicacion, indicar los recursos necesarios para
prestar el apoyo solicitado, y adaptar las actividades adicionales al programa de
trabajo ya aprobado. Pese a esas dificultades, la CESPAO ha podido hacer frente a
algunos importantes acontecimientos recientes en la region gracias a ese enfoque
basado en la demanda. Por ejemplo, la Comision:

* Apoy¢ el analisis y la celebracion de reuniones de alto nivel para promover el
dialogo y el debate sobre las cuestiones derivadas de la Primavera Arabe™.

¥ E/JESCWA/EDGD/2013/WG.1/informe.
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* Facilito el analisis de las repercusiones de los conflictos sobre la
macroeconomia y la consecucidon de los Objetivos de Desarrollo del Milenio
en la Reptiblica Arabe Siria, asi como la preparacion de un informe de
evaluacion de las necesidades y facilitacion de los debates sobre el Programa
Nacional para el Futuro de Siria

* Inici6é la labor de facilitar las deliberaciones en el Yemen con respecto a su
conflicto actual e identificar las reformas necesarias para avanzar hacia la
recuperacion y a una agenda de desarrollo sostenible para el futuro

* Apoy6 las solicitudes de asistencia sobre la planificacion del desarrollo
nacional y el monitoreo de los indicadores en la Arabia Saudita

* Prestd asistencia al Libano en la elaboracion de una visién preliminar y el
fortalecimiento de las capacidades de planificacion del desarrollo nacional y
puso en marcha un apoyo similar a Ttinez y a los Emiratos Arabes Unidos
sobre este tema.

32. En respuesta a las nuevas cuestiones estratégicas y a las solicitudes
examinadas anteriormente, la CESPAO se ha visto obstaculizada por la falta de un
enfoque mas estratégico y sistematico para debatir y dar seguimiento a esas
demandas de que preste apoyo. Pese a la importancia fundamental de algunas de las
nuevas cuestiones que afronta la CESPAO, como la planificacion del desarrollo
nacional, y aunque las reuniones del Comité Ejecutivo comprenden deliberaciones
sobre las prioridades regionales y mundiales, la Comisién no ha mostrado un
enfoque especifico respecto a la consulta y el didlogo periddico con los Estados
miembros acerca de dichas cuestiones, especialmente aquellas que tienen relevancia
regional. La mayoria de los altos dirigentes de la Comision (categoria D-1 y
categorias superiores) entrevistados indicaron que una de sus principales
dificultades es su limitada flexibilidad en la respuesta a las nuevas demandas y
solicitudes de los Estados miembros, especialmente en el contexto de un entorno
regional dinamico y en rapida transformacion. Sefalaron que el programa de trabajo
de la CESPAO debia ser propuesto y examinado con un anticipo de casi cuatro afios,
lo que deja poco margen para responder a las nuevas prioridades y necesidades y
ninguna oportunidad de un debate y una consulta continuos con los Estados
miembros para decidir sobre las opciones estratégicas que puedan requerir una
atenciéon mas inmediata y medidas de seguimiento. A falta de un enfoque mas
estratégico y sistematico para examinar y responder a las demandas imprevistas, la
CESPAO no ha podido maximizar el valor que puede proporcionar a la regioén y
aprovechar su singular mandato regional.

33. Los Estados miembros han reconocido esta necesidad, especialmente en
situaciones de crisis. Con ese propodsito, la Comision introdujo mejoras en la
Divisién de Cuestiones Emergentes y Relativas a los Conflictos y cred un comité
subsidiario sobre nuevas cuestiones y desarrollo en situaciones de crisis mediante
sus resoluciones 292 (XXVI) y 296 (XXVI). Sin embargo, desde la aprobacién de
esas resoluciones, los Estados miembros han decidido que la labor realizada por la
Division sobre las cuestiones nuevas y relacionadas con el conflicto es suficiente y
por consiguiente han eliminado la necesidad de este comité intergubernamental
especializado. Sin embargo, no todas las cuestiones emergentes estan relacionadas
con el conflicto, y la mayoria se abordan de manera interdisciplinaria mediante
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equipos de tareas intersectoriales cuya labor se financia mayormente con otras
fuentes presupuestarias como el programa ordinario de cooperacion técnica y la
Cuenta para el Desarrollo. En este sentido, el establecimiento de la Division no ha
servido para atender plenamente la necesidad de crear un enfoque mas metddico
para la celebracion de consultas con los Estados miembros sobre nuevas cuestiones
de posible importancia para toda la region.

Las actividades de investigacion y analisis de la Comision
no se han aprovechado plenamente para aumentar los
conocimientos sobre cuestiones fundamentales de desarrollo

La generacion de conocimientos y su promocion, que son un componente
esencial del mandato de la Comisién, se han visto obstaculizadas por
deficiencias en las practicas de difusion y en los mecanismos establecidos
para recabar opiniones de los usuarios

34. Uno de los objetivos principales de la Comision es servir de punto de
encuentro para intercambiar experiencias y conocimientos sobre los problemas
relacionados con el desarrollo econémico y social que afectan a la region. Por tanto,
se asignan considerables recursos humanos y financieros a las actividades de
investigacién y analisis que generan conocimientos, principalmente a través del
programa de publicaciones. En el bienio 2014-2015, mas del 72% de los productos
de la Comision fueron publicaciones recurrentes o no recurrentes, documentacion
técnica y reuniones conexas de grupos de expertos®. Asimismo, casi el 75% de los
meses de trabajo de su personal se dedicaron a producir conocimientos?".

35. Las practicas de difusion de las publicaciones de la CESPAO no han sido tan
eficaces como podrian ser debido a la falta de una estrategia de planificaciéon y
divulgacion orientada a captar lectores. Un analisis de las notas conceptuales? de
las publicaciones de la CESPAO producidas en el bienio 2013-2014 puso de
manifiesto que no se exigia establecer objetivos explicitos de difusion, y la mayoria
de los productos del conocimiento de la CESPAO no los tenian. La distribucion de
estos productos no ha seguido una estrategia, y los datos sobre la distribucion real
de los informes son heterogéneos: cada division ha preparado su propia lista de
difusion, y la extension y el contenido de las listas varia de una a otra. Por tanto, no
se sabe a cuantos lectores iba destinado cada producto de la Comisidn, ni qué tipo
de lector se perseguia. De manera mas esporadica, algunas publicaciones, como el
Informe sobre la gobernanza en los paises arabes y el Status of Arab Women
Report, se presentaron en reuniones de grupos de expertos para su difusion y como
instrumentos de concienciacidon. Sin embargo, esta practica no es sistematica y no se
dispone de datos suficientes para determinar si, efectivamente, contribuye a hacer
mas utiles las publicaciones. En afos anteriores la CESPAO prepar6 una encuesta
para recabar la opinion de los lectores sobre sus publicaciones, tanto impresas como

2

S

El 28% restante se dedicé a actividades de desarrollo de la capacidad y servicios de
asesoramiento.

21 E| 25% restante correspondid a servicios de asesoramiento y creacién de capacidad.
22 Resimenes aprobados por el comité de publicaciones.
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en formato electronico, pero ya no se utiliza y no se dispone de datos de las
encuestas anteriores.

36. Los funcionarios y los interesados externos entrevistados tienen opiniones
dispares sobre el conocimiento que se tiene de las publicaciones de la CESPAO. Un
tercio de los interesados externos consultados dijeron no conocer las publicaciones
de la Comision. Algo mas de la mitad de los funcionarios encuestados (el 57%)
declar6 que la CESPAO conseguia sensibilizar sobre cuestiones importantes
relativas al desarrollo nacional a través de su labor de investigacion y analisis; el
27% tenia una opinién neutra, y el 13% restante consideré que la Comisidon era
ineficaz en ese sentido.

37. Los datos sobre descargas que figuran en el grafico IV son solamente un
indicador indirecto de su uso, sobre todo en una regiéon donde el acceso a Internet
puede limitar la disponibilidad de las publicaciones en formato electrénico, por lo
que arrojan poca luz sobre el uso que el publico destinatario del conocimiento
generado por la CESPAO hace de estas publicaciones. En 2014, la publicacion que
se descargd mas veces (1.433) fue su principal documento emblematico: el informe
Arab Integration. Otros informes de primer orden publicados en 2014, como The
Arab Millennium Development Goals Report, o An Arab Perspective on the Post
2015 Agenda, o el resumen del Survey of Economic and Social Developments in the
Arab Region, apenas se descargaron 300 veces cada uno, lo que sugiere que se
puede sacar mas partido de esas publicaciones tan importantes. Ademas, en 2012 el
51% de todos los productos del conocimiento de la CESPAO que se descargaron no
tuvieron mas de diez descargas cada uno, y 97 de ellos se descargaron una sola vez.

Grafico IV
Publicaciones de la Comision y sus descargas, por subprograma,
del 1 de enero de 2012 al 31 de octubre de 2015
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38. El cuadro 5 indica que la CESPAO ha recurrido menos que otras
organizaciones regionales a las redes sociales, como Facebook y Twitter, para ganar
visibilidad y dar a conocer su labor. La CESPAO no tiene estrategias, objetivos ni
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niveles de referencia concretos para las redes sociales, y los directores de sus
programas rara vez tienen en cuenta esos datos al determinar las estrategias de
divulgacion y difusion de sus publicaciones.

Cuadro 5
Datos sobre redes sociales al 7 de enero de 2015

“Me gusta” en Seguidores
Organizacion Facebook Tweets en Twitter
CESPAO 5111 1388 700
Banco Mundial (regién de Oriente Medio y Norte
de Africa) 1044 334 7247 7936
Liga de los Estados Arabes 6 266 3218 1246

Se esta debatiendo sobre la mejora del programa de publicaciones
de la Comision, pero esta reforma atin no se ha terminado de aplicar

39. El comité de publicaciones de la CESPAO esta analizando el programa general
de publicaciones de la Comision y sus procesos con el objetivo de reformarlo. En
este contexto se han formulado las recomendaciones siguientes, ninguna de las
cuales se ha llegado a aplicar:

» Aprobar la lista propuesta de indicadores sobre los lectores

* Realizar un examen externo de las publicaciones

* Poner en practica un plan de comunicaciones

* Modernizar el sitio web y convertirlo en un portal asociado a Google Scholar
* Publicar documentos electronicamente en diferentes formatos

* Preparar una estrategia clara para colgar publicaciones en las redes sociales

* Incluir los boletines de la CESPAO en las revistas y bases de datos de citas
sobre desarrollo en el mundo arabe

40. Estas medidas internas tienen por objeto mejorar el programa de
publicaciones, y también hay iniciativas para mejorar la calidad de las publicaciones
y la coordinacion interna, por ejemplo, pero esta reforma no va a resolver
plenamente la falta de una estrategia de difusiéon y de mecanismos para recabar la
opinion de los usuarios. Tampoco esta claro si, en el contexto de la reforma, se
celebraran consultas con determinados destinatarios, como los Estados miembros,
representantes del mundo académico y la sociedad civil y otras partes interesadas,
con miras a emprender una reforma mas amplia.

17-00514



E/AC.51/2017/4

17-00514

En términos generales, los servicios de asesoramiento de la
Comision han sido bien recibidos, pero su influencia en las
politicas de la region ha sido limitada

Se ha reconocido la calidad de los servicios de asesoramiento
de la CESPAO

41. Los servicios de asesoramiento que ofrece la Comision representaron el 33%
de los logros previstos y los correspondientes indicadores de progreso durante el
bienio 2014-2015. En los tres ultimos afos, todas las cartas de reconocimiento
recibidas por la CESPAO en relacion con sus servicios de asesoramiento (20 cartas
en total, procedentes de seis paises y una organizacion regional) expresan gratitud
por su labor, y en la mitad de los casos se agradece especificamente el
asesoramiento en materia de politicas. En las cartas, los Estados miembros
mencionan ejemplos concretos de la utilidad que ha tenido para ellos el
asesoramiento en materia de politicas al aplicarlo a esferas como la indexacion
multidimensional de la pobreza, la planificacion del desarrollo nacional, la
incorporacion de la perspectiva de género, la proteccidon social, la contabilidad
nacional, las estrategias de tecnologia de la informacion y las comunicaciones y la
economia verde. Las cinco respuestas que se recibieron a una encuesta realizada por
la CESPAO entre sus Estados miembros para evaluar los servicios de asesoramiento
indicaron que se habia recibido un servicio de calidad.

42. En la actualidad, las solicitudes de asesoramiento para la eclaboracion de
politicas siguen mayormente la pauta que marca la demanda. En el periodo 2012-
2015 los Estados miembros presentaron un total de 441 solicitudes de
asesoramiento, como se puede ver en el grafico V. En mas de la mitad de los casos
(241)* se pedia asesoramiento y apoyo para la elaboracién de politicas, sobre todo
en las esferas del desarrollo econdomico, la tecnologia y la innovacion y la
estadistica. El 17% de las solicitudes no se atendieron porque se derivaron a otra
entidad de las Naciones Unidas o se aplazaron a 2016, o bien por motivos de
seguridad, o porque no se emitieron los visados necesarios, o porque el solicitante
no hizo el debido seguimiento.

% |as 200 solicitudes restantes pedian asesoramiento para desarrollo de la capacidad o para
investigacion.
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Grafico V

Solicitudes de apoyo para la elaboracion de politicas, por subprograma

de la Comision, 2012-2015

350

300
250
200
150

100

50

m Solicitudes canceladas o pendientes
u Solicitudes atendidas

Total

Fuente: datos de los programas de la CESPAO.

Aunque la Comisién ha contribuido a la elaboracion de algunas politicas

en la region, su influencia no ha sido amplia

43. En el bienio 2014-2015, la CESPAO contribuy6 a la redaccion de proyectos de
ley y politicas en varios sectores y en 13 paises, como se ve en el cuadro 6, y lo hizo
sobre todo prestando servicios de asesoramiento. Por ejemplo, la Comision prestd
asesoramiento técnico que facilitd la creacion de un sistema y una estrategia de
gestion de los recursos hidricos. También elabord, en colaboracion con sus
interlocutores nacionales, un plan nacional de desarrollo con objetivos e indicadores,
asi como un sistema de observacion (un panel de control) para hacer su seguimiento.

Cuadro 6

Contribucion de la Comision a las politicas de los Estados Miembros, 2014-2015

Estado(s) miembro(s) Subprograma

Esfera

Estado de Palestina Desarrollo sostenible

Desarrollo social

Emiratos Arabes Unidos
Sudén

Arabia Saudita Desarrollo econémico
Libano

Politica hidrica

Sensibilidad a las cuestiones
de género

Politica de juventud
Politica social integrada
Planificacion del desarrollo nacional

Politica macroeconémica
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Estado(s) miembro(s) Subprograma Esfera

Egipto y Jordania Alianza publico-privada

Bahrein, Oman, Qatar y Tecnologia para el Legislacidn sobre el comercio

Arabia Saudita desarrollo electrénico

Egipto Politica de tecnologia de las
comunicaciones

Arabia Saudita Estadistica Contabilidad nacional

Yemen Mujeres Igualdad de género

Iraq Violencia por razon de género

Yemen Conflicto Dialogo nacional

Fuente: Informe sobre la ejecucion de los programas, informe sobre cooperacion técnica, entrevist
de casos.

44, Sin embargo, y a pesar de los ejemplos que figuran en el cuadro 6, los
funcionarios y los Estados miembros de la CESPAO valoraron de forma desigual la
influencia ejercida por la Comisiéon en las politicas en la region. Ninguno de los
cinco Estados miembros encuestados consideré que la CESPAO fuera eficaz en su
apoyo a la formulacion de politicas, y todos ellos manifestaron que no sabian si esta
habia logrado su objetivo en ese sentido. Los funcionarios gubernamentales de
cuatro de los Estados miembros que respondieron a la encuesta dijeron que no
percibian ninguna influencia de la labor de la Comisiéon en la formulacion de
politicas en la regién. La mayoria de los funcionarios de la Comision (el 59%)
valoré mas favorablemente la influencia de esta en la formulacion de politicas en la
region, aunque el 41% restante no tenia una opinion positiva de esa influencia y
sefialé que no se le habia sacado todo el partido posible.

45. Los interesados externos mencionaron que el desconocimiento de los servicios
de asesoramiento de la CESPAO era un problema que limitaba su influencia en la
formulacion de politicas. Cuatro altos funcionarios de los Gobiernos de dos Estados
miembros visitados en misiéon manifestaron su interés en recibir servicios de
asesoramiento técnico de la CESPAO vy, en particular, sobre estadisticas,
incorporacion de la perspectiva de género y gestion de los recursos hidricos, pero no
sabian como obtenerlos.

La Comision ha ayudado a desarrollar la capacidad de los Estados
miembros, pero no hay vinculos claros entre el desarrollo de la
capacidad y los cambios en las politicas

46. la CESPAO ha hecho varias aportaciones positivas al desarrollo de la
capacidad de sus Estados miembros. Durante el bienio 2014-2015 consiguié todos
los logros previstos relacionados con el desarrollo de la capacidad, para lo cual
impartié6 69 talleres. Algunos interesados externos a los que se entrevisto
mencionaron varios ejemplos de actividades de desarrollo de la capacidad
organizadas por la CESPAO que habian dado resultado y habian mejorado las
competencias y los conocimientos de los funcionarios técnicos de los Gobiernos

as y estudios
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nacionales. Entre los ejemplos se mencionaron actividades de capacitacion
centradas en el cambio climatico, el desarrollo econémico, la contabilidad nacional,
la tecnologia de la informacion, la discapacidad, la lucha contra la violencia contra
las mujeres y la seguridad vial. La mayoria de los funcionarios encuestados (el
73%) consider6 que la asistencia técnica impartida por la Comision habia ayudado a
los Estados miembros de la regiéon a atender mejor a sus propias necesidades de
politicas de desarrollo econdmico y social.

47. Sin embargo, aunque se da por sentado que cuando mejora la capacidad,
mejora también la formulacion de politicas, la CESPAO no ha podido demostrar
claramente que sea asi. El informe sobre la ejecucion de los programas de la
Comision correspondiente al bienio 2014-2015 publicado en el IMDIS con datos
actualizados al 31 enero 2016 contiene al menos cinco ejemplos en los que, al
mostrar los resultados relacionados con la influencia en las politicas en todos los
subprogramas, se aprecia que la relacion entre las actividades de desarrollo de la
capacidad y su influencia en las politicas de la regidn es poco clara. El ejemplo que
figura en el cuadro 8, extraido del informe sobre la ejecucion de los programas de la
Comision correspondiente al bienio 2014-2015, ilustra la debilidad de este vinculo,
la inconcrecidon con respecto a qué politicas se vieron realmente afectadas y la
ausencia de informes sistematicos sobre las aportaciones a politicas y estrategias
efectivamente elaboradas. Mientras que el indicador de progreso se refiere al
nimero de politicas, planes y estrategias adoptados, los resultados comunicados
hablan de formacion y desarrollo de la capacidad, pero sin indicar el niimero de
politicas efectivamente adoptadas.

Cuadro 8

Ejemplo de informe sobre la ejecucion de un programa de la Comision
en el que se aprecia un vinculo insuficiente entre desarrollo de la
capacidad e influencia en las politicas

Logro previsto: Mayor capacidad de los paises miembros para desarrollar y aplicar politicas,

estrategias y planes de accion nacionales, subregionales y regionales para la ordenacion sostenible

de los recursos hidricos, la energia y la tierra

Indicador de progreso: Mayor nimero de politicas, planes y estrategias adoptados por los
ministerios pertinentes de los paises miembros que aborden necesidades relativas al agua, la

energia y la tierra

Resultado: A través del apoyo brindado por la CESPAQ para desarrollar la capacidad, se capacitd

a funcionarios yemenies sobre los mecanismos apropiados para promover la inversion en

proyectos de energia renovable y eficiencia energética, lo que los puso en condiciones de adoptar
una estrategia sobre la financiacion de los sistemas de energia renovable, y ellos manifestaron
estar dispuestos a hacerlo en el futuro. Por lo tanto, el apoyo de la CESPAO contribuyd a mejorar

el indicador b i) en una estrategia

Fuente: Datos parciales para el informe sobre la ejecucidn de los programas, al 31 de enero de 2016.
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La Comision no ha vinculado adecuadamente sus tres funciones
basicas en apoyo de la formulacion de politicas

48. Es dificil distinguir vinculos y complementariedades entre las tres funciones
bésicas de la CESPAO (formacién de consenso, investigacién y analisis y servicios
de asesoramiento), que deben operar coordinadamente en pro de sus objetivos.
Apoyar la formulacion de politicas es uno de los principales objetivos transversales
de la Comision, pero las tres funciones bdasicas, aunque individualmente son
importantes, no estan suficientemente integradas como para lograrlo®. En primer
lugar, los conocimientos generados con las actividades de investigacion y analisis
no se han difundido ni promovido lo suficiente como para aumentar la
sensibilizacion y hacer que los Estados miembros los tengan en cuenta al tomar
decisiones. En segundo lugar, no hay una estrategia clara para que los servicios de
asesoramiento respondan debidamente a decisiones y acuerdos alcanzados durante
los procesos de formaciéon de consenso e intergubernamentales y faciliten su puesta
en practica. En tercer lugar, una vez prestados los servicios de asesoramiento, se
procede de forma desigual a la hora de integrar los nuevos conocimientos en las
funciones de investigacion y analisis y formacidn de consenso de la Comision.

49. Los recursos que la Comision dedica especificamente a los expertos regionales
son bastante escasos. Actualmente se cuenta con seis asesores regionales, que no
han podido asistir de forma regular a las reuniones de los drganos subsidiarios para
adaptar mejor el apoyo técnico a los problemas que los ocupan. Si bien es frecuente
que los productos de investigacion y analisis de la CESPAO se generen sin que los
asesores se beneficien de la experiencia y los conocimientos que se adquieren al
trabajar con los Estados miembros, también es cada vez mas frecuente que el
personal de plantilla preste asistencia técnica.

50. Como se indica en el parrafo 48, las funciones basicas de la Comision
(formacion de consenso, investigacion y analisis y servicios de asesoramiento) no
estan plenamente integradas en apoyo de su mandato general, pero se estdn tomando
medidas para fortalecer esos vinculos. Para ello, y ante todo, el programa de trabajo
se esta replanteando para alinearlo con los tres pilares estratégicos: el desarrollo
inclusivo, la integracion regional y la buena gobernanza y la resiliencia. Al hacerlo,
la CESPAO también estd tratando de solucionar el problema de 1la
compartimentacion y promover la colaboracion entre las divisiones. Si bien este
enfoque con tres pilares tiene por objeto fomentar la complementariedad entre las
funciones, también aporta un nivel adicional de coordinacion a la labor de la
Comision. Este replanteamiento también se estd llevando a cabo en el contexto de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible y, por lo tanto, sigue en evolucion.

% \éase A/69/6 (Prog. 19).
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F.

La Comision ha tomado medidas preliminares para responder
a la demanda de los Estados miembros en lo referente al
seguimiento y apoyo para el logro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible

La Comision desempeiié un papel fundamental al facilitar la adopcién
de una posicion regional sobre los Objetivos

51. Como ya se ha dicho, la CESPAO desempefid6 un papel destacado en la
facilitacion del proceso de consulta regional, establecimiento de prioridades y
formacion de consenso que se llevd a cabo antes de las negociaciones mundiales
sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible. En 2014, después de prestar apoyo
inicialmente a la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo
Sostenible, la CESPAO puso en marcha el Foro Arabe de Alto Nivel sobre el
Desarrollo Sostenible, que sirvié de plataforma para debatir las prioridades
regionales en materia de desarrollo sostenible que sirvieron de base y dieron forma
a las declaraciones ministeriales y a las posiciones sobre la agenda para el desarrollo
después de 2015. Al mismo tiempo, la CESPAO inicié conversaciones con los
Estados miembros por conducto de sus comités subsidiarios, asi como con otras
organizaciones de las Naciones Unidas, sobre las medidas necesarias para lograr los
Objetivos de Desarrollo Sostenible y hacer su seguimiento. En la 21% reunién del
Mecanismo de Coordinacion Regional de Asia y el Pacifico, celebrada en
noviembre de 2015, se acordd que la CESPAO presidiria el grupo de trabajo
tematico de los directores regionales de las Naciones Unidas sobre los Objetivos de

. , . fetiano 25
Desarrollo Sostenible, asi como el equipo de tareas sobre estadisticas®.

Los Estados miembros han indicado que necesitan mas coordinacion
regional y mas apoyo para el logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, su seguimiento y la presentacion de informes sobre los
progresos realizados

52. Desde la aprobacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, los
Estados miembros han tratado de encontrar formas eficaces de integrar y adaptar sus
estructuras institucionales, armonizar sus planes y reforzar sus capacidades para
llevarla a la practica y hacer el debido seguimiento. Durante una mision, ocho
funcionarios gubernamentales de cuatro paises indicaron estar especialmente
interesados en recibir mas asistencia en areas sectoriales como la planificacion, la
estadistica, el desarrollo social, el agua y el transporte. Es evidente que, a este
respecto, la CESPAO puede aportar conocimientos especializados pertinentes y
ofrecer apoyo en ambitos tematicos fundamentales que constituyen la esencia de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. Si bien los ministerios técnicos no han recibido
ninguna comunicacién especifica de sus homodlogos técnicos en la Comision, el
pasado mes de noviembre la CESPAO present6 a su Comité Ejecutivo una estrategia
y un plan de accion® con planteamientos, prioridades y detalles sobre como se
propone ayudar a los paises a lograr los Objetivos. La estrategia y el plan de accion,
que el Comité Ejecutivo hizo suyos en diciembre de 2015, deberan plasmarse en

% Véase E/ESCWA/OES/2015/RCM.21.
% E/ESCWA/2015/EC.2/4 (Part 1).
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planes de accién concretos que ofrezcan opciones para ayudar a los Estados
miembros a llevar a cabo las actividades de planificacion y ejecucion necesarias.

Conclusion

53. A pesar de trabajar en un entorno complejo y con limitaciones politicas y de
seguridad, la CESPAO ha podido desempefiar un papel catalizador importante
impulsando el dialogo y el debate sobre cuestiones decisivas que deben afrontar sus
Estados miembros. Ha facilitado el consenso en esferas importantes, como la
gobernanza, el género y la justicia social, lo cual ha propiciado el progreso en la
region y ha creado las condiciones necesarias para un crecimiento y desarrollo sin
trabas. La ventaja comparativa de la Comision consiste en que se trata de una
plataforma neutra, estratégica y factica para la reflexion y la toma de decisiones
sobre temas a menudo complejos, y estas caracteristicas han facilitado
considerablemente la adopcidén de decisiones y acuerdos que unifican a la regioén en
lo que respecta al objetivo comun del desarrollo sostenible.

54, En el contexto de la aplicacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, a la CESPAO le correspondera el importante papel de ofrecer apoyo a
los Estados miembros para lograr y supervisar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Su mandato regional y sus conocimientos técnicos estén bien
armonizados con las necesidades de apoyo mas importantes de los Estados
miembros. Ya sea adaptando los planes nacionales de desarrollo, fortaleciendo la
capacidad de los paises para generar estadisticas, promoviendo el desarrollo social y
el comercio o impulsando la cooperacion regional, la CESPAO esta bien situada
para ofrecer el tipo de ayuda que sus Estados miembros necesitaran para superar los
conflictos y disturbios y lograr la estabilidad politica, econdmica y social.

55. Para acompafiar a la region en esa transicion, la CESPAO tendra que fortalecer
su funciéon como laboratorio de ideas, foro regional y asesor. En particular, tendra
que fortalecer su programa general de trabajo, dejando atrds la compartimentacion
asociada a los subprogramas y avanzando hacia un planteamiento mas integrado que
vincule adecuadamente sus tres funciones basicas. Si bien esas tres funciones son
elementos importantes para la formulacion de politicas, no bastan para influir en
ellas. La CESPAO tendra que ofrecer una gama completa de instrumentos y
opciones para la formulacion de politicas y ayudar a establecer redes normativas
que aporten solidez a los marcos institucionales regionales necesarios para ese fin.
Ademas, habida cuenta de sus limitados recursos, la CESPAO tendra que aprovechar
mejor las alianzas con otras entidades de las Naciones Unidas y con la sociedad
civil para definir una estrategia mas completa de apoyo a sus Estados miembros. Su
capacidad de lograr que la informacidon circule y que se extraigan enseflanzas
también sera decisiva para el éxito de su labor.

56. La estrategia y el plan de accion de la Comision para los Objetivos de
Desarrollo Sostenible van en la direccidon correcta para ofrecer apoyo a sus Estados
miembros en el logro de los Objetivos. La Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible ofrece a la CESPAO una gran oportunidad de reflexionar sobre sus
propios logros, reconocer los aspectos susceptibles de mejora y fortalecer su
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capacidad de salvar la distancia entre las prioridades mundiales y nacionales gracias
a su caracter regional, su experiencia y su punto de vista singulares.

Recomendaciones
57. La OSSI hace a la CESPAO las siguientes cinco recomendaciones importantes:

Recomendacion 1 (resultado B)

58. La CESPAQO debe fortalecer su capacidad de atender a las cuestiones
prioritarias que surjan en la region y a las solicitudes de apoyo no planificad as
estableciendo un medio que permita dialogar y mantener consultas con los
Estados miembros de forma mas regular y sistematica, en particular por
conducto del Comité Ejecutivo.

Indicador de progreso: examen de cuestiones de nueva aparicion en los periodos de
sesiones del Comité Ejecutivo u otro érgano intergubernamental

Recomendacion 2 (resultado C)

59. La CESPAO debe poner en practica las recomendaciones resultantes de la
reforma de su programa de publicaciones y conseguir que sus publicaciones
sean aun mas utiles. Para ello debe formular y poner en practica una estrategia
completa de publicaciones que debe incluir directrices sobre difusion,
comunicacion y promocion, asi como indicadores de desempefio y mecanismos
para recabar opiniones de los usuarios con objeto de hacer un seguimiento
periédico de los progresos, y establecer objetivos en cuanto a clientes y
distribucion.

Indicador de progreso: puesta en practica de las recomendaciones resultantes de la
reforma y un documento con una estrategia para las publicaciones, con indicacion
de fechas limite para la aplicacion de cada componente

Recomendacion 3 (resultado D)

60. La CESPAO debe fortalecer su metodologia de recopilacion, analisis y
comunicacion de datos sobre la ejecucion de sus programas para reflejar mejor
los resultados a mas largo plazo de sus tres funciones esenciales y demostrar de
manera mas efectiva los vinculos existentes entre ellas.

Indicador de progreso: mejora del sistema de ejecuciéon de los programas con
metodologias claras y con sistemas de recopilacion de datos

Recomendacion 4 (resultado E)

61. La CESPAO debe preparar una estrategia y un plan de accién detallados
para reforzar los vinculos entre sus tres funciones basicas (formaciéon de
consenso, investigacion y analisis y servicios de asesoramiento). En el plan de
accion se deben definir claramente las actividades, los plazos, la autoridad y los
mecanismos de rendicion de cuentas correspondientes a cada una de las
medidas que se han de adoptar para estrechar esos vinculos. Se deberia
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elaborar teniendo en cuenta la estrategia para los Objetivos de Desarrollo
Sostenible con la que ya cuenta la CESPAO.

Indicador de progreso: plan de accion con un mecanismo de seguimiento para todas
las esferas funcionales

Recomendacion 5 (resultado F)

62. La CESPAO debe seguir mejorando su capacidad de poner en practica su
estrategia para los Objetivos de Desarrollo Sostenible proponiendo formas de
prestar mas apoyo a los Estados miembros para que integren la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible en los procesos nacionales de planificacion del
desarrollo, la apliquen y hagan el seguimiento correspondiente. Al poner en
practica esta recomendacion, se debe considerar la posibilidad de asignar
recursos y capacidad especificamente al apoyo de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Indicador de progreso: opciones para mejorar la capacidad de los Estados
miembros de lograr los Objetivos de Desarrollo Sostenible a nivel regional y
nacional, incluso a través de planes nacionales de desarrollo

(Firmado) Heidi Mendoza
Secretaria General Adjunta de Servicios de Supervision Interna
Marzo de 2017
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Observaciones oficiales formuladas por la Comision

La Oficina de Servicios de Supervisiéon Interna presenta a continuacién el
texto completo de las observaciones recibidas de la Comisién Econdémica y Social
para Asia Occidental sobre la evaluacion de la Comision. Esta préactica se ha
establecido de conformidad con lo dispuesto en la resolucion 64/263 de la Asamblea
General, por recomendacidon del Comité Asesor de Auditoria Independiente.

Comentarios de la Secretaria Ejecutiva de la Comision
Economica y Social para Asia Occidental sobre la
evaluacion de la Comision

La Comision Econdmica y Social para Asia Occidental (CESPAQO) agradece a
la Oficina de Servicios de Supervision Interna (OSSI) la oportunidad de formular
observaciones sobre el informe de evaluacion mencionado mas arriba. La CESPAO
reconoce la importancia de esta evaluacion y expresa su agradecimiento a la OSSI
por sus conclusiones y recomendaciones detalladas.

La CESPAO expresa su satisfaccion por el hecho de que en el informe se
reconozcan algunas de sus principales fortalezas y las dificultades a las que se
enfrenta. Entre las principales fortalezas que se citan en el informe se encuentran las
actividades estratégicas de la Comision para facilitar el consenso regional y poner
en marcha un debate sobre las cuestiones mundiales y regionales prioritarias; la
labor sustantiva de la Comision en cuestiones de interés regional, especialmente
para los paises en transicidon; y la colaboracion activa de la Comision con los
Estados miembros en relaciéon con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y
su apoyo a la labor de los Estados miembros encaminada a lograr los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

La CESPAO ha examinado cuidadosamente el informe y agradece sus
conclusiones y recomendaciones, que alientan a intensificar la supervision del
desempefio y la presentacion de informes para conseguir resultados a largo plazo,
asi como a aplicar una estrategia de publicaciones completa y ampliar sus alianzas
estratégicas. Para ello, la CESPAO esta preparando un plan de accidon detallado que
se apoya en la labor que ya se estd realizando y, al mismo tiempo, prevé la
formacion de equipos de tareas, bajo la supervision del personal directivo superior,
con el cometido de redactar otros planes de accidén y procedimientos operativos
estandar en respuesta a estas recomendaciones.

La CESPAO esta de acuerdo con las recomendaciones que figuran en el
informe y desea afiadir las siguientes observaciones:

Recomendacion 1

Son muchos los problemas que han surgido en la regidon arabe en los ultimos
afios, como los conflictos y la inestabilidad, la migracion forzada, el aumento de la
pobreza y la desigualdad, la degradacién ambiental y el desempleo (especialmente
entre los jovenes y las mujeres). La CESPAO estd de acuerdo con esta
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recomendacion y se ha comprometido a facilitar el didlogo y las consultas
constantes con todos sus Estados miembros sobre estas cuestiones prioritarias y
otras nuevas y que puedan surgir, por conducto de sus 6érganos intergubernamentales
y, en particular, de su Comité Ejecutivo, sus foros de multiples partes interesadas y
otras plataformas regionales.

Recomendacion 2

Como organizaciéon normativa dedicada a la generacion de conocimientos
sobre la region, la CESPAO considera que sus publicaciones son la piedra angular
de su labor. La CESPAO esta de acuerdo con esta recomendacion y ya ha empezado
a preparar una estrategia y un plan de accion para sus publicaciones.

Recomendacion 3

La CESPAO esta de acuerdo con esta recomendacion, especialmente con la
importancia de recopilar informacion sobre los resultados de su labor normativa a
mas largo plazo e informar al respecto. En ese sentido, la CESPAO ha vuelto a
examinar el alcance de su funcion de supervision y estd estudiando activamente
opciones para adoptar el sistema de ejecucion de sus programas que mejor se adapte
a las necesidades de la Comision.

Recomendacion 4

La CESPAO considera que sus tres funciones basicas (formacioén de consenso,
investigacion y analisis y servicios de asesoramiento) se refuerzan mutuamente y
son esenciales para el cumplimiento de su mandato. La CESPAO esta de acuerdo
con esta recomendacion y actuard en consecuencia en sus actividades de
planificacién, puesta en practica, supervision y evaluacion, apoyandose en los
logros que ya se reconocen en el informe de evaluacion para seguir fortaleciendo los
vinculos entre sus tres funciones basicas.

Recomendacion 5

La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible son esenciales para
el desarrollo de la region arabe y para el mandato de la Comisidn, y la CESPAO esta
totalmente de acuerdo con esta recomendacion. La CESPAO ha asignado personal
de forma exclusiva a apoyar los esfuerzos regionales y nacionales relacionados con
la Agenda 2030 y seguird ampliando su gama de servicios singulares relacionados
con el logro de los Objetivos.

En conclusion, la CESPAO desea agradecer a la OSSI este completo informe
de evaluacion. Al reflexionar sobre estrategias y modalidades para seguir
perfeccionando sus productos y servicios, la CESPAO se beneficiara de las
conclusiones y recomendaciones presentadas en el informe. La CESPAO seguira
velando por que sus tres funciones basicas se refuercen mutuamente y aprovechen
su valor estratégico en apoyo de los Estados miembros para lograr los objetivos de
la nueva agenda de desarrollo sostenible.
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