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  لجنة البرنامج والتنسيق
  الدورة السابعة والخمسون

  ٢٠١٧نيسان/أبريل  ٢٠الدورة التنظيمية، 
  ٢٠١٧حزيران/يونيه  ٣٠-٥الدورة الموضوعية، 

        المسائل البرنامجية: التقييم
  تقييم اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا    

  
  خدمات الرقابة الداخليةتقرير مكتب     

    

  موجز  

تعمل اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا (الإسكوا) على تعزيـز التنميـة الشـاملة      
  .والمنصفة والمتكاملة والمستدامة من خلال التعاون الاقتصادي والاجتماعي الفعال في المنطقة

الإسـكوا وفعاليتـها مركِّـزا    وقد درس مكتب خدمات الرقابة الداخلية (المكتب) أهميةَ   
 بناء توافـق الآراء، والبحـث   -على الكيفية التي تعمل ا، من خلال مهامها الأساسية الثلاث 

علـــى دعـــم الـــدول الأعضـــاء في مناقشـــة السياســـات   -والتحليـــل، والخـــدمات الاستشـــارية 
جراء المقـابلات  وصوغها وتنفيذها. وأُجري هذا التقييم بالاستعانة بالدراسات الاستقصائية وإ

والزيارات الموقعية والملاحظة المباشرة ودراسات الحالات الإفرادية واستعراض الوثـائق وتحليـل   
  .البيانات الثانوية

ــزاع طــال أمــده وأجــواء مــن عــدم الاســتقرار         ــة يســودها ن إن الإســكوا تعمــل في بيئ
تحـديات عـدة أمـام     السياسي ما برحت تؤثر على الـديناميات الاجتماعيـة في المنطقـة وتشـكل    

عمل اللجنة. وإزاء هـذه الخلفيـة، وفـرت اللجنـة منـبرا هامـا لبنـاء توافـق آراء إقليمـي ولتيسـير           
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ــبر حــواري        ــامج العمــل العــالمي واــالات المواضــيعية بإتاحــة من ــود برن صــنع القــرار بشــأن بن
سـية لـدولها   استراتيجي ومحايـد وقـائم علـى الأدلـة. ومـع أن الإسـكوا تناولـت الأولويـات الرئي        

الأعضاء من خلال هيكل هيئاا الفرعية، فهي تفتقر إلى مقاربـة أكثـر منهجيـة وانتظامـا تتـيح      
  .لها التصدي بشكل كامل للقضايا المستجدة في المنطقة

ــها في مجــالي البحــث           ــاء عمل ــارف أثن ــن مع ــة م ــده اللجن ــا تول ــل مم ولم يســتفد بالكام
عـــزى ذلـــك أساســـا إلى قصـــور  وي ،طقـــةيـــة في المنوالتحليـــل مـــن أجـــل التوعيـــة بأهميـــة التنم 

ممارسات نشر المعلومات وفي آليـات الحصـول علـى التعليقـات. ورغـم اسـتمرار المناقشـات         في
  .الرامية إلى تحسين برنامج منشوراا، لم تنفَّذ بعد أية استراتيجيات محددة

ــكوا الا      ــارية للإسـ ــدمات الاستشـ ــت الخـ ــل تأثير  ولقيـ ــا وإن ظـ ــان عمومـ ــا ستحسـ هـ
السياسة العامة محدودا. وإضافة إلى ذلك، لم يجر ربط تلـك الخـدمات علـى نحـو مناسـب       على

بــالمهمتين الأساســيتين الأخــريين للجنــة، أي البحــث والتحليــل وبنــاء توافــق الآراء، بغيــة دعــم  
  .صوغ السياسات

، ٢٠٣٠وفي الوقت الذي تركز فيه الدول الأعضاء على خطة التنمية المسـتدامة لعـام     
مــن أهــداف التنميــة المســتدامة  تضــطلع الإســكوا بــدور رئيســي في تيســير تــبني موقــف إقليمــي

  .ضع استراتيجية للمضي في دعم تنفيذها  ومن
  :ويقدم المكتب خمس توصيات هامة  

  تعزيز القدرات من أجل التصدي للقضايا المستجدة  •  
  وضع وتنفيذ استراتيجية شاملة للمنشورات  •  
منــهجيات جمــع البيانــات المتعلقــة بــأداء الــبرامج وتحليــل هــذه البيانــات وتقــديم    تعزيــز  •  

  التقارير عنها
وضع استراتيجية وخطة عمل مفصلتين من أجل تعزيز الصلات بـين المهـام الأساسـية      •  

  الثلاث للجنة
  .تدامةاقتراح خيارات لزيادة الدعم المقدم إلى الدول الأعضاء لتنفيذ أهداف التنمية المس  •  
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  المحتويات
الصفحة  

.   المقدمة والهدف  - أولا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ٤
.   معلومات أساسية  - ثانيا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ٤
.   المنهجية  -  ثالثا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ٩
.   نتائج التقييم  -  رابعا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ١١

توفر اللجنة منتدى هاما لبناء توافق الآراء وتيسير صنع القرارات بشأن بنود برنامج   - ألف    
. المواضيعية في منطقة مضطربةالعمل العالمي واالات  . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ١١

، ولكنها تفتقر إلى ج منهجي فيها الأعضاء للدولتتناول الإسكوا الأولويات الرئيسية   -اء ـب    
.   في المنطقة بشكل كامل حديثا لمعالجة المسائل الناشئة . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ١٧

زيادة المعرفة دف البحث والتحليل  لم تتم الاستفادة بالكامل من عمل اللجنة في مجالي  - جيم     
.   بالقضايا الإنمائية البالغة الأهمية . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ٢١

في حين تلقى الخدمات الاستشارية التي تقدمها اللجنة قبولا حسنا بصفة عامة، فإن   -دال     
.   واسع النطاق تأثيرها على السياسة العامة في المنطقة لم يكن تأثيراً . . . . . . . . . . .  ٢٥

بين مهامها الأساسية الثلاث لدعم صياغة لم توضح اللجنة بما يكفي الترابط القائم   -  هاء    
. السياسات . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . ٢٩

اتخذت اللجنة خطوات أولية للاستجابة إلى طلب الدول الأعضاء المتعلق بمتابعة تنفيذ   - واو    
.  أهداف التنمية المستدامة ودعمه . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ٣٠

.   الخلاصة  -  خامسا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ٣١
.   التوصيات  - سادسا   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ٣٣

  المرفق
.   من اللجنةالتعليقات الرسمية الواردة      . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ٣٥
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  المقدمة والهدف  -  أولا  
اختــارت شــعبة التفتــيش والتقيــيم التابعــة لمكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة (المكتــب)   - ١

ــيم       ــيم اســتنادا إلى تقي ــة لغــربي آســيا (الإســكوا) لأغــراض التقي ــةَ الاقتصــادية والاجتماعي اللجن
الأمانة العامـة. واختـارت لجنـة البرنـامج     للمخاطر أجراه المكتب لتحديد أولويات تقييم برامج 

ا والتنسيق تقيـيم برنـامج الإسـكوا للنظـر فيـه خـلال دورـا السـابعة والخمسـين، المقـرر عقـده           
  .٧٠/٨. وقد أيدت الجمعية العامة هذا الاختيار في قرارها )١(٢٠١٧حزيران/يونيه   في
بـــاء  ٤٨/٢١٨الإطـــار المرجعـــي العـــام للمكتـــب في قـــرارات الجمعيـــة العامـــة  ويـــرد   - ٢
ــين ال ٥٩/٢٧٢و  ٥٤/٢٤٤ و ــرة الأمـــ ــذلك في نشـــ ــب   ، وكـــ ــاء المكتـــ ــأن إنشـــ ــام بشـــ عـــ
)ST/SGB/273     ــهوض ــروريا للنـ ــراه ضـ ــراء يـ ــاذ أي إجـ ــادرة إلى اتخـ ــول المكتـــب المبـ ) الـــتي تخـ

بمسؤولياته وتنفيذه والإبلاغ عنـه. ويجـري المكتـب تقييمـه هـذا وفقـا للأنظمـة والقواعـد الـتي          
  .)٢(لجوانب البرنامجية للميزانية ورصد التنفيذ وأساليب التقييمتحكم تخطيط البرامج وا

وكان الهدف من التقييم هو أن تحدد بشكل منهجي وموضـوعي قـدر الإمكـان أهميـة       - ٣
علــى مســتوى البرنــامج،    الإســكوا وفعاليتــها. وبــرز موضــوع التقيــيم مــن تقيــيم للمخــاطر       

. )٣(وصفه في الورقة الاستهلالية عـن التقيـيم   يغطي كل االات الموضوعية للبرنامج ويرد وهو
  الأمم المتحدة المعني بالتقييم. وقد أُعد التقييم وفقا لقواعد ومعايير فريق

لـــى مشـــروع التقريـــر، وقـــد روعيـــت وطُلـــب مـــن إدارة الإســـكوا إبـــداء تعليقاـــا ع  - ٤
  ا في المرفق.التعليقات لدى إعداد هذا التقرير النهائي. ويرد الرد الرسمي للإسكو  تلك

    
  معلومات أساسية  -  ثانيا  

  الولاية    
) ٥٥-(د ١٨١٨بموجــب قــرار الــس الاقتصــادي والاجتمــاعي  )٤(أنشــئت الإســكوا  - ٥

ــا       ١٩٨٥/٦٩والقــرار  ــى مهامه ــداً عل ــة تأكي ــه اختصاصــات اللجن ــس بموجب ــذي عــدل ال ال
__________ 

 .A/70/16انظر   )١(  

 .١-٧، البند ST/SGB/2016/6انظر   )٢(  

  )٣(  IED-15-003. 

ة الاقتصـادي ) بأن يعيد الس الاقتصادي والاجتمـاعي تسـمية اللجنـة    ٢٨-(د ٣٢١أوصت اللجنة في قرارها   )٤(  
، بيــد أنــه مــا زال يــتعين “صــادية والاجتماعيــة للــدول العربيــةاللجنــة الاقت”والاجتماعيــة لغــربي آســيا لتصــبح 

 .الجمعية العامة تأييد التوصية  على
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، تــوفير ٢٠٠٥/٥٠ الاجتماعيــة. وعــلاوة علــى ذلــك، طلــب الــس مــن الإســكوا، في قــراره  
  قيق الأهداف الإنمائية للألفية.الدعم للبلدان الأعضاء في تح

لمنصـــفة والمتكاملـــة والمســـتدامة وتكمـــن ولايـــة اللجنـــة في تعزيـــز التنميـــة الشـــاملة وا   - ٦
خلال التعاون الاقتصـادي والاجتمـاعي الفعـال في المنطقـة. وهـي تسـاعد الـدول الأعضـاء          من

السياساتية وتعزيز قدراا من أجل التصدي لأوجه عدم المسـاواة،  في التصدي لمواطن الضعف 
وتستخدم صـلاحيتها الـتي تخولهـا عقـد الاجتماعـات مـن أجـل تـوفير منتـدى للـدول الأعضـاء            
ــادل         ــي وتب ــى الصــعيد الإقليم ــة والمســتدامة عل ــة الاقتصــادية والاجتماعي لمناقشــة قضــايا التنمي

  تحقيق الأهداف المحددة التالية: إلىوجهات النظر بشأا. وتسعى اللجنة 
  دعم التنمية الاقتصادية والاجتماعية في الدول الأعضاء؛  (أ)  
  تعزيز التفاعل والتعاون بين الدول الأعضاء؛  (ب)  
  التشجيع على تبادل الخبرات وأفضل الممارسات والدروس المستفادة؛  (ج)  
ــل      (د)   ــمان التفاعـ ــي وضـ ــل الإقليمـ ــق التكامـ ــرب تحقيـ ــين غـ ــاطق   بـ ــيا والمنـ آسـ
  ؛الأخرى  الإقليمية
  التوعية على الصعيد العالمي بظروف الدول الأعضاء واحتياجاا.  (هـ)  

  
  الهيئات الإدارية    

ــكوا    - ٧ ــم الإسـ ــوا ١٨تضـ ــمت إ )٥(عضـ ــؤخرا انضـ ــرب    ، ومـ ــا والمغـ ــونس وليبيـ ــا تـ ليهـ
تجتمــع ، لتصــبح أعضــاء تتمتــع بكامــل العضــوية. و ٢٠١٥وموريتانيــا في عــام  ٢٠١٢ عــام في

  اللجنة، من خلال دورا الوزارية، مرة كل سنتين، في الأعوام الزوجية.
وتمارس الدول الأعضاء إدارة هذه المؤسسة مـن خـلال مشـاركتها في اللجنـة. وتطلـع        - ٨

إدارةُ الإسكوا الدولَ الأعضاء على القضايا الرئيسية ـدف تيسـير عمليـة صـنع القـرار، وتنفـذ       
  جنة وهيئاا الفرعية التسع وهي:قدم خدمات السكرتارية إلى اللالقرارات المتخذة وت

  اللجنة التنفيذية (اللجنة التقنية سابقا)؛  (أ)  
  اللجنة الإحصائية؛  (ب)  
  لجنة التنمية الاجتماعية؛  (ج)  

__________ 

 ،عمـان  ،العـراق  ،السـودان  ،السـورية  العربيـة  الجمهوريـة  ،تـونس  ،البحرين ،المتحدة العربية الإمارات ،الأردن  )٥(  
 .فلسطين ودولة اليمن، ،موريتانيا ،السعودية العربية المملكة ،المغرب ،مصر ،ليبيا ،لبنان ،تالكوي ،قطر
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  لجنة الطاقة؛  (د)  
  لجنة الموارد المائية؛  (هـ)  
  لجنة النقل؛  (و)  
تحرير التجارة الخارجية والعولمة الاقتصادية وتمويل اللجنة الفنية المعنية بقضايا   (ز)  

  التنمية في بلدان منطقة الإسكوا؛
  لجنة المرأة؛  (ح)  
  لجنة التكنولوجيا من أجل التنمية.  (ط)  

  
  الإدارة والهيكل التنظيمي والموارد    

ــين            - ٩ ــان للأم ــام يســاعده نائب ــين ع ــل أم ــة وكي ــذي برتب ــين تنفي ــة أم ــادة اللجن ــولى قي يت
  للبرنامج والآخر لدعم البرنامج. يذي، أحدهماالتنف
ــبين الجــدول    - ١٠ ــرة الســنتين     ١وي ــة لفت ــة للجن ــة العادي  ٢٠١٥-٢٠١٤أن إجمــالي الميزاني

ة المتاحـة للجنـة أكثـر    مليـون دولار. وقـد زادت المـوارد الخارجـة عـن الميزاني ـ      ٧٣,٩٨٦بلغت 
. ٢٠١٥-٢٠١٤و  ٢٠١١-٢٠١٠ثلاثة أمثال ما كانـت عليـه فيمـا بـين فتـرتي السـنتين        من

  نية. وتقسم ميزانيتها كما يلي:من الفئة الف ١١٩موظفا، منهم  ٢٦٠ويعمل في الإسكوا 
  في المائة؛ ١دولار، يمثل أقل من  ١٥٦ ٠٠٠أجهزة تقرير السياسات، بمبلغ   (أ)  
  في المائة؛ ٦ملايين دولار، يمثل  ٤,٣٧٦التوجيه التنفيذي والإدارة، بمبلغ   (ب)  
  في المائة؛ ٥١مليون دولار، يمثل  ٣٥,٤٦١برنامج العمل، بمبلغ   (ج)  
  في المائة. ٤٣مليون دولار، يمثل  ٢٩,٧٣٧دعم البرنامج، بمبلغ   (د)  

  
  ١الجدول 

  ٢٠١٥- ٢٠١٤الميزانية العادية والموارد الخارجة عن الميزانية للجنة،     
  

  

  عدد الوظائف  الموارد (بآلاف دولارات الولايات المتحدة)

٢٠١٥-٢٠١٤  ٢٠١٣-٢٠١٢  ٢٠١١-٢٠١٠    
٢٠١١-٢٠١٠  
٢٠١٥-٢٠١٤  ٢٠١٣-٢٠١٢  

 ٢٦٤٢٦٠ ٩٨٦,٩٢٦١ ١٧٧,٩٧٣ ٦٩ ٤٠٩,٢ ٦٤  الميزانية العادية            

ــة  ــوارد الخارجـ المـ
 - - ١٢٠,٤ ١٦٠,١١٢ ١١ ٥٨٠,٤ ٣  عن الميزانية

 ٢٦٤٢٦٠ ١٠٧,٣٢٦١ ٣٣٨,٠٨٦ ٨٠ ٩٨٩,٦ ٦٧  اموع  

  
  وتقرير الاعتمادات النهائية للإسكوا. A/68/6 (Sect. 22)  :المصدر  
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تنفذ برنامج عمل اللجنة سبعةُ برامج فرعية مترابطة ومتكاملة، وهي مبينة في الشـكل    - ١١
  .٢٠١٥-٢٠١٠عة عليها خلال الفترة الأول إلى جانب الموارد الموز

  
  الشكل الأول

  ٢٠١٥- ٢٠١٠منها، البرامج الفرعية للجنة والميزانيات الموزعة على كل     
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
    

  .A/66/6 (Sect. 22)و  )A/68/6 (Sect. 22) :المصدر    
    

  المهام الأساسية    
تنفَّذ ولايةُ اللجنـة مـن خـلال ثـلاث مهـام أساسـية مترابطـة: (أ) العمـل بمثابـة منتـدى             - ١٢

ــاء توافــق الآراء بشــأن قضــايا    ــل   إقليمــي وبن ــوفير التحلي ــة والمواضــيعية؛ (ب) ت ــة الإقليمي التنمي
ــديم الخــدمات الاستشــارية تيســيراً         ــة؛ (ج) تق ــتندة إلى أدل ــاتية المس ــدائل السياس والبحــث والب
لصوغ السياسات الإنمائية واعتمادها وتنفيذها. ويبين الشـكل الثـاني كيفيـة تـرابط هـذه المهـام       

  سياسات الإقليمية.الأساسية الثلاث على نحو يؤثر على ال
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  ثانيالشكل ال
  أوجه الترابط بين مهام اللجنة دعما لتأثيرها على السياسات    

  
  
  
  
  

  البيئة العملياتية    
تعمل الإسكوا في بيئة يسودها نزاع طال أمده وأجواء من عدم الاسـتقرار السياسـي.     - ١٣

واحــدة مــن أكثــر المنــاطق ويعــيش نحــو نصــف بلــدان المنطقــة حاليــا حــالات نــزاع مــا يجعلــها   
في المائـة مـن سـكان     ٣٧,٥، كانـت نسـبة   ٢٠١٥المنكوبة بالتراعـات في العـالم. وبحلـول عـام     

. وتوالـت علـى المشـهد السياسـي     )٦(المنطقة تعيش حالة عدم استقرار في بلد متضرر من الـتراع 
الانتفاضـات  ، مـا برحـت   ٢٠١١في المنطقة تحولات جذرية في السـنوات الأخـيرة. ومنـذ عـام     
ــة الســور    ــة العربي ــيمن وغيرهــا  السياســية في بلــدان مثــل تــونس والجمهوري ــا ومصــر وال ية وليبي

  .)٧(البلدان العربية تدل على المطالبة بالحكم الرشيد وبظروف اقتصادية واجتماعية أفضل  من
ــها          - ١٤ ــة، ومنـ ــادات المنطقـ ــى اقتصـ ــلبا علـ ــدهورة سـ ــة المتـ ــروف الأمنيـ ــت الظـ وانعكسـ

واقتصـادات بلـدان المشـرق     )٨(ت المتقدمة النمو لمعظم بلدان مجلـس التعـاون الخليجـي   الاقتصادا
، التي تشمل بلدانا متوسطة الدخل وأخرى مـن أقـل البلـدان نمـوا،     )١٠(والمغرب العربي )٩(العربي

. وتشـير التقـديرات إلى أن متوسـط معـدل     )١١(وكذلك على اقتصادات أقل البلدان العربية نمـوا 
، ٢٠١٤في المائــة عــام  ١,٥بلــغ  لمحلــي الإجمــالي للمنطقــة العربيــة بالقيمــة الحقيقيــة نمــو النــاتج ا

. وسجلت اقتصـادات بلـدان مجلـس التعـاون الخليجـي      ٢٠١٣يمثل تغييرا طفيفا مقارنة بعام  ما
__________ 

  .E/ESCWA/2015/EC.2/4 (Part VII)انظر   )٦(  
 .E/ESCWA/ECRI/2014/W.G.2/Reportانظر   )٧(  

 .الإمارات العربية المتحدة والبحرين وعمان وقطر والكويت والمملكة العربية السعودية  )٨(  

 .الأردن والجمهورية العربية السورية والعراق ولبنان ومصر ودولة فلسطين  )٩(  

 .تونس والجزائر وليبيا والمغرب  )١٠(  

 .جزر القمر وجيبوتي والسودان والصومال وموريتانيا واليمن  )١١(  
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. ٢٠١٥في المائــــة عــــام   ٣,٤ ومــــا يقــــدر بنســــبة   ٢٠١٤في المائــــة عــــام   ٤نمــــوا ينــــاهز  
في المائـة   ٠,٦رق العـربي شـهدت انكماشـا بنسـبة متوسـطها نحـو       اقتصادات بلدان المش ـ أن بيد

ــة عــام في الم ١,٢ويقــدر بــأن نســبة نموهــا لم تتجــاوز    ٢٠١٤عــام  ، في حــين يقــدر ٢٠١٥ائ
في المائــة  ٣,٩انكماشــا بنســبة نســبة نمــو اقتصــادات بلــدان المغــرب العــربي، الــتي شــهدت   بــأن
. ووفقـا للبيانـات المتاحـة عـن الربـع الأخـير       ٢٠١٥في المائة عام  ١,٢، لم تتجاوز ٢٠١٤ عام

في المائـــة؛ وفي مصـــر  ٢٦,٥ين ، بلغـــت معـــدلات البطالـــة في دولـــة فلســـط ٢٠١٤مـــن عـــام 
في المائــة  ١١,٦في المائــة؛ وفي المملكــة العربيــة الســعودية   ١٢,٣في المائــة؛ وفي الأردن  ١٢,٩

وشهدت أسعار النفط انخفاضـا كـبيرا   . )١٢(في المائة ٩,٧بين المواطنين السعوديين؛ وفي المغرب 
  .)١٣(أصبح يشكل بدوره شاغلا اقتصاديا إضافيا

وأثّــر الــتراع المســلح المتصــاعد في المنطقــة علــى الــديناميات الاجتماعيــة، بأوجــه منــها     - ١٥
ــام    ــي ع ــاعي. فف ــتروح الجم ــة   ٢٠١٤ال ــغ عــدد اللاجــئين في المنطق ــين وعــدد   ١٠,٦، بل ملاي

ون. وشهدت هذه الأعداد ارتفاعـا كـبيرا في السـنوات الأخـيرة في     ملي ١٥,٢المشردين داخليا 
العراق وليبيا والجمهورية العربية السورية واليمن ودولة فلسطين، مما تسبب في وقـوع أزمـات   
إنسانية. كما أن حجم التروح أدى إلى تآكـل رأس المـال البشـري وعرقلـة التنميـة الاجتماعيـة       

يتزايد وقـع الآثـار الاجتماعيـة في الأردن ولبنـان، حيـث تغـيرت       في المنطقة. فعلى سبيل المثال، 
  الهياكل الديمغرافية نتيجة تدفق اللاجئين والضغط على الخدمات الأساسية.

    
  المنهجية  -  ثالثا  

اســتعرض التقيــيم كيفيــة اضــطلاع الإســكوا بمهامهــا الأساســية الــثلاث لــدعم الــدول     - ١٦
وصياغتها وتنفيذها، ومدى تلبيتها للغرض المتـوخى منـها وهـو    الأعضاء في مناقشة السياسات 

دعم هذه الدول في تنفيـذ أهـداف التنميـة المسـتدامة. ولم يشـمل التقيـيم برنـامج عمـل اللجنـة          
  المتعلق بخدمات إدارة المؤتمرات والشؤون الإدارية.

أيضــا  . واستعرضــت٢٠١٥-٢٠١٢وحــدد الإطــار الــزمني للتقيــيم أساســا في الفتــرة    - ١٧
بيانـات ومعلومــات منتقـاة مــن ســنوات سـابقة علــى هــذه الفتـرة مــن أجــل دعـم تحليــل قضــايا      

  مواضيعية محددة.

__________ 

 .E/ESCWA/EDID/2015/2/Summaryانظر   )١٢(  

 .المرجع نفسه  )١٣(  
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واستخدم التقييم اموعة التالية من أساليب جمع البيانـات النوعيـة والكميـة (وتسـتند       - ١٨
  جميع نتائج التقييم إلى التدقيق المتقاطع لمصادر البيانات المتعددة):

مقابلـة شـبه مهيكلـة مـع مـوظفي الإسـكوا        ٨١أُجري ما مجموعه  لمقابلات:ا  (أ)  
  والدول الأعضاء وأصحاب المصلحة البارزين؛

ــان    البعثــات:  (ب)   أُرســلت البعثــات إلى مقــر الإســكوا في بــيروت وإلى مصــر ولبن
تين والمملكــة العربيــة الســعودية ودولــة فلســطين. وشملــت مهــام البعثــات المراقبــة المباشــرة لعمليــ

  متتاليتين من العمليات الحكومية الدولية؛
أُجريــــت دراســــات استقصــــائية علــــى شــــبكة   الدراســــات الاستقصــــائية:  (ج)  
  ؛)١٥(وجميع الدول الأعضاء فيها )١٤(شملت عينة غير عشوائية من موظفي الإسكوا الإنترنت
ــتعراض الوثـــائق:   (د)   ــوى التقـــارير والوثـــائق الرئيســـية،       اسـ تحليـــل مـــنظّم لمحتـ

ذلــك خطــط الإســكوا الاســتراتيجية ووثائقهــا الماليــة؛ وتقــارير أداء الــبرامج ومحاضــر          في بمــا
ــة       ــواد التقنيـ ــا؛ والمـ ــة وقراراـ ــة الدوليـ ــات الحكوميـ ــارير الهيئـ ــا؛ وتقـ ــات الإدارة العليـ اجتماعـ

  والمنشورات؛ والنشرات الصحفية؛
ــة:   (هـ)   ــات الثانويـ ــن   تحليـــل البيانـ ــتخرجة مـ ــات المسـ ــرى تحليـــل البيانـ ــام  جـ نظـ

المعلومــات المتكامــل للرصــد والوثــائق؛ ووســائل التواصــل الاجتمــاعي مثــل فيســبوك وتــويتر؛    
  وتقارير التدقيق والتقييم؛  

  ؛)١٦(تحليل القرارات الحكومية الدولية  (و)  
أُجري تحليل متعمق لأربعـة مجـالات مواضـيعية     دراسات الحالات الإفرادية:  (ز)  

(التنمية الاجتماعية وتعميم مراعاة المنظور الجنساني وتخطـيط التنميـة الوطنيـة وأهـداف التنميـة      
  .)١٧(المستدامة)
__________ 

موظفـا، يـدخل    ١٩٣الاستقصائية المخصصـة للمـوظفين إلى عينـة غـير عشـوائية تتـألف مـن        أُرسلت الدراسة   )١٤(  
فيها جميع كبار الموظفين والمـوظفين الفنـيين ومسـاعدي شـؤون البحـوث الـذين يضـطلعون بمسـؤوليات فنيـة.          

 في المائة. ٥٥موظفين في اموع، بمعدل استجابة قدره  ١٠٧ووردت ردود من 

ــا الدراســة الا   )١٥(   ــددها        أم ــالغ ع ــدول الأعضــاء الب ــدول الأعضــاء، فأُرســلت إلى كــل ال ستقصــائية المخصصــة لل
دولة، وكانت موجهة إلى الأفراد الـذين يشـغلون مناصـب علـى المسـتوى الـوزاري وشـاركوا في الـدورة          ١٨

 في المائة. ٢٧,٧. وقد وردت ردود من خمس دول في امل، بمعدل استجابة قدره ٢٠١٤الوزارية لعام 

تم تقييم القرارات التي صدرت في دورات اللجنة السادسة والعشـرين والسـابعة والعشـرين والثامنـة والعشـرين        )١٦(  
ــة والنقــل والإحصــاء       ــر التجــارة الخارجي ــة وتحري وفي آخــر ثــلاث دورات عقــدا لجــان الطاقــة والمــوارد المائي

 والتنمية الاجتماعية والمرأة واللجنة التنفيذية.
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تمثل في انخفاض معـدل الاسـتجابة للدراسـة الاستقصـائية المخصصـة       واجه التقييم قيداً  - ١٩
  دولة عضو. ١٨دول فقط من أصل  ٥من  للدول الأعضاء، حيث وردت ردود

  
  نتائج التقييم  -  رابعا  

توفر اللجنة منتدى هاما لبناء توافـق الآراء وتيسـير صـنع القـرارات بشـأن بنـود         - ألف  
  برنامج العمل العالمي واالات المواضيعية في منطقة مضطربة

  
  فرض السياق الإقليمي المعقد تحديات على عمل اللجنة     

أعلاه، مارست الإسكوا عملها في ظـل   ١٥إلى  ١٣نحو ما أُبرز في الفقرات من  على  - ٢٠
بيئـة يسـودها نـزاع مســلح وأجـواء عنـف طـال أمــدهما، وعراقيـل متزايـدة تحـول دون التعــاون          
داخل المنطقة، وانتقال بعض الدول الأعضاء إلى الأخذ بأساليب الحكم الرشيد. وقد أثّـر هـذا   

علــى عملــها. وشــكلت حالــة الــتراع وعــدم الاســتقرار السياســي في    الســياق الإقليمــي المعقــد 
المنطقة أكثر التحـديات الـتي تكـررت الإشـارة إليهـا باعتبارهـا تـؤثر في فعاليـة اللجنـة عمومـا،           

ــوظفين المشــمولين بالدراســة الاستقصــائية (      ــواء مــن جانــب الم في المائــة) أو أصــحاب   ٤٠س
في المائـة). وذُكـر أن الـتراع يعـد مـن       ٢٢ابلات (المصلحة الخارجيين الذين أجريـت معهـم مق ـ  

ــة        ــق الآراء، لأن الظــروف الأمني ــاء تواف ــى عمــل الإســكوا في بن ــالغ عل ــر الب العوامــل ذات الأث
ــة الدوليــة،          ــات الحكومي ــدول الأعضــاء في الاجتماع ــد مــن مشــاركة ال ــة تح ــة في المنطق الراهن

د أمنية مثل بيروت. و التراع لا يتسـبب  سيما تلك المعقودة في مراكز العمل الخاضعة لقيو ولا
فقط في وضع حواجز هيكلية في طريق بناء توافق الآراء في السياق الإقليمي، وإنمـا يـؤثر أيضـا    
في قدرة الحكومـات علـى معالجـة المسـائل السياسـاتية الـتي تركـز عليهـا الإسـكوا. وقـد أثّـرت            

دة منــهم في العديــد مــن البلــدان، مثــل محدوديــة التفــاعلات مــع النظــراء المعنــيين والــردود الــوار 
الجمهوريــة العربيــة الســورية والــيمن، في نــوع ونطــاق المســاعدة التقنيــة والمتابعــة الــتي تمكنــت    
الإسكوا من تقـديمها. وأدت الأوضـاع المضـطربة في بعـض البلـدان إلى نشـوء تحـديات حالـت         

  ايا السياسة ومسائل الحوكمة.دون معالجة قضايا التنمية، بالنظر إلى إيلاء أولوية أكبر للقض
  

__________ 

دراســات الحــالات الإفراديــة وفقــا للمعــايير التاليــة: النطــاق الــذي يغطيــه البرنــامج الفرعــي؛ ومــدى   اخــتيرت   )١٧(  
ارتباط اال المواضيعي بولاية اللجنة؛ وحجم الخدمات الاستشارية المقدمة؛ وعـدد الأدوات السياسـاتية الـتي    

تـائج التقيـيم باعتبارهـا مصـدرا     لتلـك الدراسـات في ن   يحتمل أن يؤثر فيها. وأدمجت التحلـيلات الـتي أجريـت   
 إضافيا للأدلة.
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تتمثل الميزة النسبية الرئيسية للجنـة في أـا تتـيح منتـدى محايـدا واسـتراتيجيا قائمـا علـى             
  للحوار وبناء توافق الآراء  الأدلة

فقد اضطلعت الإسكوا بدور هام في تعزيـز الحـوار والتوافـق في المنطقـة. وأفـاد معظـم         - ٢١
في المائة) بـأن اللجنـة قـدمت     ٧٣ذين أُجريت معهم مقابلات (أصحاب المصلحة الخارجيين ال

قيمة مضافة من خلال اضطلاعها بدور المنتدى الإقليمي لتبادل الأفكار والجمع بـين أصـحاب   
المصـلحة وبنــاء توافــق في الآراء بشــأن القضــايا الإنمائيــة الهامــة. وبالمثــل، ذكــر معظــم المــوظفين  

في المائة) أن الإسـكوا إمـا فعالـة جـدا أو فعالـة في تـوفير        ٧٣(المشمولين بالدراسة الاستقصائية 
منتدى للحوار والتداول علـى الصـعيد الإقليمـي بشـأن قضـايا السياسـات الإنمائيـة الرئيسـية في         
المنطقة العربية. وقد اضطلعت اللجنة بذلك الدور من خلال توفير التحليل القـائم علـى الأدلـة    

ــة    ــداولات الحكومي ــف الم ــى قضــايا      في مختل ــتي تركــز عل ــة الخــبراء ال ــة واجتماعــات أفرق الدولي
الشؤون الجنسانية والتنمية الاجتماعية والإحصاء والمياه والطاقة التجارة والنقـل. ومـن الأمثلـة    

إعـلان   ٢٠١٤الحديثة علـى دور اللجنـة في بنـاء توافـق الآراء اعتمـاد الـدول الأعضـاء في عـام         
المنطقـة العربيـة، الـذي يعـرض رؤيـة للعدالـة الاجتماعيـة في         تونس بشأن العدالة الاجتماعية في

  المنطقة ويحدد التزامات ترمي إلى ضمان إحراز تقدم في تحقيق التنمية المستدامة.
واســتطاعت الإســكوا أن تمــارس دورا هامــا في مجــال الوســاطة في المنطقــة. فقــد أشــار    - ٢٢

ء الإقليمـيين التـابعين لجامعـة الـدول     ) والشـركا ٢٢من أصل  ٢٠معظم المسؤولين الحكوميين (
ــة ( ــذي    ٦مــن أصــل   ٦العربي ــد ال ــذين أجريــت معهــم مقــابلات إلى أن دور الوســيط المحاي ) ال

تضــطلع بــه اللجنــة قــد مكنــها مــن تشــجيع الحــوار وتيســير المناقشــة ســواء مــن خــلال إدمــاج    
المناقشة؛ وأشـار هـؤلاء    مجموعة من المنظورات المختلفة في تحليلاا أو توفير الدعم التقني لتلك

أيضا إلى أن الإسكوا كانت فعالة في تيسير المنتديات الإقليمية والمواضـيعية لـدعم عمليـة صـنع     
، ٢٠١٥القــرارات علــى الصــعيد الإقليمــي. وفي دراســة استقصــائية أجرــا الإســكوا في عــام    

ئـة) علـى تقيـيم    في الما ٨٥حصلت من معظم الدول الأعضاء المشمولة بالدراسة الاستقصـائية ( 
إيجابي في تقديمها للخدمات التقنية ومساهماا في تيسير الاجتماعات الحكوميـة الدوليـة، سـواء    

  بالنسبة للدورات الوزارية للجنة أو فيما يتعلق بلجاا الفرعية التقنية.
وســاهمت الإســكوا في بنــاء توافــق الآراء ويســرت عمليــة اتخــاذ القــرارات علــى ثلاثــة     - ٢٣

  وسيناقش كل مستوى بمزيد من التفصيل أدناه. - العالمي والإقليمي والمواضيعي -ت مستويا
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تعمـل اللجنـة علـى تيسـير التوصـل إلى توافـق الآراء علـى الصـعيد الإقليمـي بشـأن بنــود               
  برنامج العمل العالمي

فقد يسرت الإسكوا بنجاح صياغة المواقـف الإقليميـة بشـأن عـدد مـن بنـود البرنـامج          - ٢٤
. وبالإضـافة إلى  ٢لعالمي للتنمية، كمـا يتضـح مـن خـلال النتـائج الإيجابيـة المحـددة في الجـدول         ا

تشـجيع الحــوار، حققـت الإســكوا هـذا النجــاح مـن خلالهــا قيامهـا بطــرح قضـايا محــددة علــى       
طاولة النقاش وتقديم التحلـيلات والتقـارير والعـروض التقنيـة لإثـراء المناقشـات حـول القضـايا         

وبالإضافة إلى إعلان تونس بشأن العدالة الاجتماعية في المنطقة العربية، الذي أُشـير   المطروحة.
أعـلاه والـذي يعـد إنجـازا كـبيرا لأنـه تنـاول العدالـة الاجتماعيـة مـن منظـور             ٢١إليه في الفقرة 

متعدد القطاعـات وبلـور اسـتراتيجية اللجنـة المتمثلـة في تقـديم رؤيـة للتنميـة المتكاملـة، يسـرت           
ســكوا اعتمــاد مواقــف واتفاقــات إقليميــة أخــرى بشــأن بنــود برنــامج العمــل العــالمي خــلال  الإ

السنوات الأربع الماضـية. وأتـاح ذلـك للـدول الأعضـاء في اللجنـة أن تعبـر بشـكل أفضـل عـن           
  موقف مشترك في عمليات صنع السياسات العالمية.

  
   ٢الجدول 

اللجنة اعتمادها بشـأن بنـود برنـامج العمـل     أهم المواقف والاتفاقات الإقليمية التي يسرت 
 ٢٠١٥-٢٠١٢العالمي، 

قُـدم  مؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، الـذي   بشأنيسرت اللجنة اعتماد الإعلان الوزاري العربي 
  )٢٠١٢في المناقشات التي دارت في المؤتمر ( على سبيل المساهمة

 ٢٠١٥إقليمي بشأن أهداف التنمية المسـتدامة وخطـة التنميـة لمـا بعـد عـام        يسرت اللجنة تبني موقف 
)٢٠١٥(  

  )٢٠١٢إقليمي بشأن متابعة إعلان بيجين ( يسرت اللجنة تبني موقف 
  )٢٠١٥( عربي مشترك بشأن المؤتمر الدولي الثالث لتمويل التنمية يسرت اللجنة تبني موقف 

  )٢٠١٥( ٢٠١٥يسرت اللجنة اعتماد إعلان القاهرة بشأن أجندة التنمية للمرأة لما بعد 

دعمت اللجنـة جامعـة الـدول العربيـة في صـياغة الأهـداف الإنمائيـة ذات الأولويـة الـتي قـادت الجهـود            
  )٢٠١٤الرامية إلى اعتماد الإطار الاستراتيجي العربي للتنمية المستدامة (

سـتراتيجية العربيـة للأمـن    ياه في إعـداد خطـة عملـه لتنفيـذ الا    الس الوزاري العربي للمدعمت اللجنة 
-٢٠١٠المــائي في الــوطن العــربي لمواجهــة التحــديات والمتطلبــات المســتقبلية للتنميــة المســتدامة للفتــرة  

٢٠١٤( ٢٠٣٠(.  
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  )٢٠١٣-٢٠١٢( ٢٠٠٨دعمت وضع الاستراتيجية الإقليمية لتنفيذ نظام الحسابات القومية لعام 

 الإعلان الذي أصدره مجلس وزراء الشـؤون الاجتماعيـة العـرب بشـأن أولويـات     إعداد يسرت اللجنة 
  )٢٠١٤( ٢٠١٥لتنمية الشاملة والمستدامة لما بعد المنطقة العربية ل

    
  أسهمت اللجنة أيضا في اعتماد قرارات إقليمية هامة    

الماضية، دعمت اللجنـة دولهـا الأعضـاء في التوصـل إلى     فخلال فترات السنتين الثلاث   - ٢٥
. ومـن خـلال تيسـير    ٣توافق إقليمي في تسعة مجـالات قطاعيـة، علـى النحـو المـبين في الجـدول       

قـرارا للنـهوض بالتنميـة     ٢٠الدورات الوزارية التي تعقد كل سنتين، اعتمدت الدول الأعضاء 
  .)١٨(الاقتصادية والاجتماعية والبيئية في المنطقة

    ٣الجدول 
ــة،       ــرا اللجنــ ــتي يســ ــة الــ ــدورات الوزاريــ ــدت في الــ ــتي اعتمــ ــة الــ ــرارات الإقليميــ   القــ

٢٠١٤-٢٠١٠    
  

  عدد القرارات
  

  الدورة الوزارية بحسب القطاع
ــة  الــــــــــدورة السادســــــــ

  )٢٠١٠والعشرون (
ــابعة   ــدورة الســـــــــ الـــــــــ

  )٢٠١٢والعشرون (
الـــدورة الثامنـــة والعشـــرون 

)٢٠١٤(  

    ٢  ١  الاجتماعيةالتنمية         
    ١  ١  التنمية الاقتصادية

  ١  ١  ١  التكنولوجيا من أجل التنمية
      ١  الإحصاء

      ١  المرأة
  ١  ١  ١  التراعات الناشئة وما يتصل ا

  ٥  ٥  ٤  الشؤون الإدارية والتخطيط
    ١    الشؤون السياسية  
  ١  ١    التنمية المستدامة  

  ٨  ١٢  ١٠  موع  ا  
  
، E/2014/41، و E/ESCWA/27/9/Report ، وE/2012/41، و E/ESCWA/26/9/Report، و E/2010/41  :المصدر  

  .E/ESCWA/28/9/Reportو 
    

__________ 

 لا يوجد عدد مستهدف من القرارات يمكن اتخاذه أساسا للمقارنة مع هذا العدد.  )١٨(  
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وفيما يخص القرارات العشرين المشار إليها أعلاه، يسـرت الإسـكوا اعتمـاد مـا عـدده        - ٢٦
. وتنقسـم تلـك القـرارات    ٢٠١٠قرارا صادرا عـن اللجنـة في السـنة منـذ عـام       ٣٣في المتوسط 

إلى أربعة أنواع وهـي: الطلبـات الموجهـة إلى الإسـكوا، والاتفاقـات، والتوصـيات، والـدعوات        
الموجهة إلى الـدول الأعضـاء لاتخـاذ إجـراءات. وتضـمنت الطلبـات الموجهـة إلى اللجنـة، علـى          

لمبـادرات التنمويـة الناجحـة الـتي اضـطلع ـا القطـاع العـام دعمـا          سبيل المثال، طلبـات لمتابعـة ا  
لتنفيــذ الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة، ولإعــداد تقريــر ومســاعدة الــدول الأعضــاء في التعامــل مــع   
نتائج مؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المسـتدامة. وتضـمنت الاتفاقـات، علـى سـبيل المثـال، اعتمـاد        

نولـــوجي للإســـكوا واعتمـــاد مشـــروع الإطـــار الاســـتراتيجي  النظـــام الأساســـي للمركـــز التك
ــس الاقتصــادي        ــد ال ــأن يعي ــال، توصــيةً ب ــى ســبيل المث للإســكوا. وتضــمنت التوصــيات، عل

اللجنـة الاقتصـادية   ”والاجتماعي تسـمية اللجنـة الاقتصـادية والاجتماعيـة لغـربي آسـيا لتصـبح        
جهـــة إلى الـــدول الأعضـــاء لاتخـــاذ . وتضـــمنت الـــدعوات المو “العربيـــة والاجتماعيـــة للـــدول 

إجـراءات، علـى سـبيل المثــال، دعـوة الـدول الأعضــاء إلى المشـاركة في دورات المنتـدى العــربي        
الرفيع المستوى للتنمية المستدامة ودعوة جميع الدول الأعضـاء إلى تعزيـز التنسـيق بـين المكاتـب      

  حصائية.الإحصائية الوطنية لتنفيذ الاستراتيجيات الوطنية للتنمية الإ
  

بتنظيم جلسات حوارٍ حول مجالات مواضيعية متعددة وبتيسـير صـنع    أيضاقامت اللجنة     
  القرار بشأا

٢٧ -       زت الإســكوا النقــاشــقٍ في الآراء، عــز ــاء تواف ــة إلى بن في إطــار مجمــل جهودهــا الرامي
بشــأن قضــايا مواضــيعية، مــن خــلال هيكــل الهيئــات الفرعيــة التابعــة لهــا. فســواء تعلّــق الأمــر     

أو النقـل أو المـوارد    ةالخارجي ـأو التنمية الاجتماعيـة أو التجـارة    المسائل الجنسانيةبالإحصاء أو 
لمســؤولين تنظــيم اجتماعــات ا مــن خــلالة أو الطاقــة، اضــطلعت الإســكوا بــدور محفِّــز،   المائيــ

الحكــوميين ليتشــاركوا التجــارب ويناقشــوا مــا يعنــيهم مــن قضــايا تقنيــة وتحــديات وخيــارات    
متصلة بالسياسات العامة. وأكّد ممثلو معظـم الـدول الأعضـاء الـذين أُجريـت معهـم مقـابلات        

) وممثلو جميع الشركاء في جامعة الدول العربية، وعددهم سـتة  ٢٢من أصل  ادولة عضو ١٦(
شركاء، أم يثمنون عمل اللجنة في بنـاء توافـق لـلآراء حـول المسـائل المواضـيعية. وقـد بينـت         
المراقبة المباشـرة لآخـر اجتماعـات اللجنـة الفنيـة المعنيـة بقضـايا تحريـر التجـارة الخارجيـة ولجنـة            

في تيسير صنع القرار بشأن المسـائل المواضـيعية، مـن خـلال تقـديم تحلـيلات        اللجنةالنقل فعاليةَ 
علـى  ف. في اتخـاذ قراراـا   الدول الأعضـاء  واسترشدت اداعمة وورقات تقنية وجهت النقاش 

ــم          ــت معه ــدول الأعضــاء أجري ــن ال ــتين م ــن اثن ــون م ــال، أشــار مســؤولون حكومي ســبيل المث
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تعـزى جزئيـاً    السـلامة علـى الطـرق   المنطقـة في مجـال   دها مقابلات إلى أن التحسينات التي تشه
  إلى تدابير السلامة على الطرق التي ناقشتها واعتمدا لجنة النقل.  

لجـان مواضـيعية، يسـرت الإسـكوا بنـاء       المكـون مـن  ومن خلال هيكل هيئاا الفرعية   - ٢٨
سـنتين الـثلاث الماضـية،    راء في ثماني مجموعات مواضـيعية محـددة علـى مـدى فتـرات ال     الآتوافق 

على النحو المبين في الشكل الثالث. وفي ما يتصل باالات القطاعيـة الثلاثـة الـتي وضـعت لهـا      
تجـاوز عـدد القـرارات المتخـذة العـدد       - المـوارد المائيـة والطاقـة والمـرأة     -مقاييس محددة للأداء 

لفرعيـة للإسـكوا خـلال هـذه الفتـرة      . إذ بلغ مجموع القرارات التي اتخـذا الهيئـات ا  المستهدف
  قراراً.   ٤٥٨الزمنية 

  
  الشكل الثالث

  )٢٠١٤- ٢٠١٠اللجنة ( بتيسير منالهيئات الفرعية  التي اتخذاالمواضيعية  القرارات    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  .تقارير الهيئات الفرعية للإسكوا  :المصدر  
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، ولكنهــا تفتقــر إلى فيهــا الأعضــاء للــدولتتنــاول الإســكوا الأولويــات الرئيســية   -باء   
  في المنطقة بشكل كامل حديثا ج منهجي لمعالجة المسائل الناشئة

ــها              ــا ضــمن هيكل ــتم إقراره ــتي ي ــات ال ــة يســتجيب للأولوي ــل اللجن ــام لعم ــامج الع البرن
  الحكومي الدولي 

النظــراء التقنيــون في  دأبمــن خــلال الهيئــات المواضــيعية الفرعيــة المشــار إليهــا أعــلاه،   - ٢٩
 حاتخاذ القرارات بشـأن برنـامج العمـل المقتـر     علىالوزارات الحكومية، بالتشاور مع الإسكوا، 

للجنــة، وبشــأن مجموعــة مــن الأولويــات المتصــلة بكــلّ مجــال مــن اــالات المواضــيعية. ويشــير   
استعراض لآخـر مـداولات الهيئـات الفرعيـة إلى أنّ المسـؤولين الحكـوميين سـلّطوا الضـوء علـى          

  بعض االات والأولويات المواضيعية في إطار ولاية اللجنة.  
في مناقشـات اللجـان المواضـيعية السـبع علـى       اعضـو دولة  ١١وفي المتوسط، شاركت   - ٣٠

مـن جانـب    مـا مدى السنوات الخمس الماضية، الأمر الذي يشـير إلى مشـاركة نشـطة إلى حـد     
الدول الأعضاء في تحديد أولويـات اللجنـة. كمـا أشـارت دراسـة استقصـائية حـول المـداولات         

 ن دورات هـذه اللجـان في الفتـرة   الإسكوا بعـد كـلّ دورة م ـ   أجراالتي أجرا اللجان الفرعية 
في المائة من المسـؤولين الحكـوميين المشـاركين     ٧٥إلى أن نسبة  ٢٠١٥إلى  ٢٠١٢ الممتدة من

في اجتماعات هذه اللجـان أعربـوا عـن ارتيـاحهم الكـبير إزاء المناقشـات وإزاء أهميـة المواضـيع         
أن: التجـارة والنقـل؛   التي تعرضها الإسكوا عليهم. وقد تضمنت هذه الـدورات مناقشـات بش ـ  

قـد  ؛ والإحصاء. ووالمسائل الجنسانيةوقضايا الطاقة؛ والتنمية الاجتماعية؛  المائيةوإدارة الموارد 
اللجنة في وقت لاحق جميع الأولويـات المواضـيعية الموصـى ـا في إطـار اللجـان. ويبـين         أيدت

الفرعيــة، مــن خــلال  أنّ الــدول الأعضــاء وافقــت علــى بــرامج عمــل جميــع الــبرامج ٤الجــدول 
ــثلاث الماضــية، ويشــير أيضــاً إلى         ــرات الســنتين ال ــى مــدى فت ــا، عل ــة له ــة التابع ــات الفرعي الهيئ

  مشاركة عدد كبير من الدول الأعضاء في هذه العملية.
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  ٤الجدول 
برامج العمل المواضيعية لجميع الهيئـات الفرعيـة   إقرار مشاركة الدول الأعضاء في عملية     

  ٢٠١٤- ٢٠١٠للجنة، التابعة 
  عدد الدول الأعضاء    

  
  المواضيعية المشمولة بالمناقشة االات  ٢٠١٥-٢٠١٤  ٢٠١٣-٢٠١٢  ٢٠١١-٢٠١٠  الهيئة الفرعية 

؛ وقيـــاس القيـــاس المتعـــدد الأبعـــاد للفقـــر  ١٠  ١٠  ١٢  ءلجنة الإحصا          
ــة الاجتماعيـــــة؛   الإحصـــــاءات والعدالـــ

ــة؛    ــة والبيئيــــ ــادية والاجتماعيــــ الاقتصــــ
ــة   و ــداف التنميـ ــة وأهـ ــابات القوميـ الحسـ

ــتدامة؛  ــب  والمســ ــادل حســ ــعار التعــ أســ
  برنامج المقارنات الدولية

ــة   ــة التنميــــ لجنــــ
  الاجتماعية

ــافؤ؛     ١٣  ١٠  ١١ ــة والتك ــة الاجتماعي ــع والعدال اتم
ــواطنين؛   ــاركة المــ ــدني ومشــ ــر والمــ التغيــ

ــديمغرافي؛  ــباب؛ والـــــ ــرة؛ والشـــــ الهجـــــ
ــة وســوق العمــل؛   والشــيخوخة؛ و العمال
التنمية الشـاملة  والتماسك الاجتماعي؛ و

  العجزوالفقر؛ وللجميع؛ 
إدارة الموارد الطبيعية؛ والطاقة المستدامة؛   ١٢  ١١  ١٤  لجنة الطاقة

ــة؛  و ــاءة الطاقــ ــددة؛  وكفــ ــة المتجــ الطاقــ
  الصلة بين الطاقة والغذاء والمياهو

المبـادرة  المائية؛ والإدارة المتكاملة للموارد   ١٣  ١٣  ١١  لجنة الموارد المائية
ــى     ــاخ عل ــر المن ــأثير تغي ــيم ت ــة لتقي الإقليمي

ــات  المـــوارد المائيـــة وقابليـــة تـــأثر  القطاعـ
ــة   ــادية في المنطقـــ ــة والاقتصـــ الاجتماعيـــ

ــة؛  ــتدامة؛  والعربيـــ ــة المســـ إدارة والتنميـــ
ــة؛   ــوارد المائيـــــ ــة  والمـــــ ــوارد المائيـــــ المـــــ

  الأمن الغذائيووالاستدامة؛ 
ــل و  ١١  ١٢  ١٢  لجنة النقل ــارة؛  النقــ ــهيل التجــ ــكك وتســ الســ

لوجســـتيات النقـــل والحديديـــة الدوليـــة؛ 
ــاءة و ــاليف كفــ ــارةتكــ ــاءة و؛ التجــ كفــ

ــل ــية؛  الهياكــ ــى  والأساســ ــلامة علــ الســ
ــة؛   ــل المتكاملــــ ــم النقــــ ــرق، ونظــــ الطــــ

  المستدام  النقلو
اللجنــــــة الفنيــــــة 
المعنيـــــة بتحريـــــر 
  التجارة الخارجية

الشراكات بين القطاعين العـام والخـاص؛     ١٤  ١٧  ١١
التجـــــــارة والسياســـــــات التجاريـــــــة؛ و

تجاريــــــة؛ الالمفاوضــــــات والخارجيــــــة؛ 
  العولمة الاقتصادية؛ وتمويل التنميةو

العنـف  وتعميم مراعاة المنظور الجنسـاني؛    ١٤  ١٣  ١٢  لجنة المرأة
  الجنساني؛ وحقوق المرأة

  
  الدورات الثلاث الأخيرة لكل من الهيئات الفرعية المواضيعية.    :المصدر  
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بقــدر معالجتــها لبرنــامج  لمســائل الاســتراتيجية الناشــئة منهجيــةً تكــن معالجــة اللجنــة للم     
  عملها العادي المعتمد

في  مقـررة بدايــةً  تلقّـت الإسـكوا عــدداً مـن الطلبـات لتنــاول قضـايا مسـتجدة لم تكــن        - ٣١
مـل معهـا علـى    بالتعاالإسكوا  قامتبرنامج عملها. ونظراً إلى الطابع غير المتوقع لهذه القضايا، 

، مـن قبيـل استكشـاف    تحـديات برنامجيـةٌ وماليـةٌ    وقد انطـوى هـذا النـهج علـى    مخصص.  أساس
؛ وتحديـد المـوارد اللازمـة مـن أجـل تقـديم الـدعم        التجـارب الناجحـة  مزيد من الفـرص لتكـرار   

المطلوب؛ وإدراج الأنشطة الإضافية في برنامج العمل الـذي اعتمـد بالفعـل. وعلـى الـرغم مـن       
ه التحديات، فقد تمكنت الإسكوا من تناول بعـض آخـر التطـورات الهامـة في المنطقـة، مـن       هذ

  على سبيل المثال، قامت اللجنة بما يلي:وهذا النهج القائم على الطلب.  اتباع خلال
عقـد اجتماعـات رفيعـة المسـتوى بغيـة تعزيـز الحـوار        ودعم إجراء التحلـيلات اللازمـة     •  

    ؛)١٩(ناشئة عن الربيع العربيوالنقاش بشأن المسائل ال
زاع علـى الاقتصـاد الكلـي وتنفيـذ الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة في        ـتيسير تحليـل آثـار الن ـ    •  

، وإعداد تقريـر لتقيـيم الاحتياجـات وتيسـير مناقشـة الخطـة       الجمهورية العربية السورية
    ؛الوطنية لمستقبل سوريا

ن بخصـوص الـتراع الجـاري فيهـا، ولتحديـد      ناقشات في اليمالمالعمل لتيسير إجراء  بدء  •  
الإصـــلاحات اللازمـــة للتقـــدم باتجـــاه التعـــافي، ولوضـــعِ خطـــة للتنميـــة المســـتدامة         

  ؛المستقبل  في
ــة   المدعــم الطلبــات المقدمــة للحصــول علــى     •   ــة الوطني ســاعدة في مجــال التخطــيط للتنمي

  ؛ورصد المؤشرات في المملكة العربية السعودية
قدرات في مجـال التخطـيط للتنميـة    اللوضع رؤية أولية وتعزيز  إلى لبنان المساعدةتقديم   •  

لإمـارات العربيـة المتحـدة وتـونس     إلى كل من ادعم مماثل  الشروع في تقديمالوطنية، و
  في هذا اال.

وفي إطــار اســتجابتها للمســائل الاســتراتيجية الناشــئة حــديثاً والطلبــات المقدمــة إليهــا،    - ٣٢
ــر         كتلــك ــاب ــج أكث ــل مردهــا غي ــة تصــطدم بعراقي ــا برحــت اللجن ــتي نوقشــت أعــلاه، م ال

استراتيجيةً ومنهجيةً لمناقشة ومتابعة هذه الطلبات المقدمة للحصول على دعمها. فعلـى الـرغم   
مــن الأهميــة البالغــة لــبعض القضــايا المســتجدة الــتي تواجههــا الإســكوا، مثــل التخطــيط للتنميــة  

__________ 

  )١٩(  E/ESCWA/EDGD/2013/WG.1/Report. 
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اجتماعات اللجنة التنفيذية تتضمن فعلاً مناقشات حول الأولويات الإقليميـة  الوطنية، ومع أن 
للتشــاور والحــوار علــى نحــو منــتظم مــع الــدول  مكــرســج  تفتقــر إلى اللجنــة ظلــتوالعالميــة، 

الأعضاء حول هذه القضايا، لا سيما القضايا المهمة بالنسـبة إلى المنطقـة ككـلّ. وأشـار معظـم      
وما فـوق) الـذين أجريـت معهـم مقـابلات إلى أن       ١-ا للَّجنة (في رتبة مدموظفي الإدارة العلي

محدوديــة المرونــة المتاحــة لهــم في مــا يتصــل  يتمثــل فيأحــد التحــديات الرئيســية الــتي يواجهوــا 
بالاستجابة للمطالب والطلبات الجديدة المقدمة من الـدول الأعضـاء، لا سـيما في سـياق البيئـة      

ــة الســائدة ا  ــرات الســريعة. و   الإقليمي ــة والتغي ــة  أشــاروا إلى لمتســمة بالدينامي أنّ الإســكوا ملزم
ومناقشته قبل أربع سنوات تقريباً من اعتماده، وأنّ ذلك لا يتـرك مجـالاً    هاباقتراح برنامج عمل

للمناقشــة والتشــاور  فرصــةالكافيــاً للاســتجابة للأولويــات والاحتياجــات الناشــئة حــديثاً، ولا  
قــرار بشــأن الخيــارات الاســتراتيجية الــتي قــد تتطلــب  اللــدول الأعضــاء لاتخــاذ المســتمرين مــع ا

ــةالمهتمــام والا ــوري  تابع ــةً إزاء مناقشــة    بشــكل ف ــر اســتراتيجيةً ومنهجي ــاب ــج أكث . وفي غي
القصـوى  القيمـة   تحقيقالإسكوا لحد الآن  فقد تعذر علىالطلبات غير المتوقعة والاستجابة لها، 

ولايتــها  تســخير الإمكانــات الــتي تنطــوي عليهــالمنطقــة و ا في ن تقدمــهي يمكــن أذالــللإســهام 
  الإقليمية الفريدة.

وقد اعترفت الدول الأعضاء بالحاجة إلى هـذا النـهج، لا سـيما في حـالات الأزمـات.        - ٣٣
 زاعات إلىـقسـم القضـايا الناشـئة والن ـ    يكـل  الارتقـاء واعترفت اللجنة بذلك أيضاً من خـلال  

شعبة، وعن طريق إنشاء لجنة فرعية تعنى بالقضايا الناشئة والتنمية في ظل الأزمـات،  ال مستوى
). ولكن، منذ اعتماد هذه القـرارين، قـررت   ٢٦-(د ٢٩٦ ) و٢٦-(د ٢٩٢بموجب قراريها 

       فاسـتغنت  الدول الأعضاء أنّ العمل الذي تضطلع بـه شـعبة القضـايا الناشـئة والتراعـات كـاف
القضـايا الناشـئة ليسـت    إن جنة الحكومية الدولية المتخصصة. ومـع ذلـك، ف ـ  تلك الل بالتالي عن

زاعات، ومعظمها تتم معالجته بطريقـة مشـتركة بـين التخصصـات مـن خـلال       ـكلّها متصلة بالن
ــها بشــكل رئيســي مــن    مشــتركة بــين عــدة قطاعــات  فــرق عمــل    مصــادر أخــرى يمــول عمل

لم يعــالج  فــني وحســاب التنميــة. وفي هــذا الصــدد،ميزانيــة، مثــل البرنــامج العــادي للتعــاون اللل
إنشاء الشعبة بالكامـل الحاجـة إلى وضـع ـج أكثـر انتظامـاً إزاء التشـاور مـع الـدول الأعضـاء           

  بالنسبة للمنطقة بأسرها.   لها أهميةتكون  قدالمسائل الناشئة حديثاً والتي  بشأن
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ــدف البحــث والتحليــل  مجــاليلم تــتم الاســتفادة بالكامــل مــن عمــل اللجنــة في     -جيم   
  زيادة المعرفة بالقضايا الإنمائية البالغة الأهمية  

 -   وهو عنصر رئيسي من عناصر ولايتها - عمل اللجنة في توليد المعارف وتعزيزها  تعثر    
  بشأن عملهاإبداء التعليقات القصور في ممارسات النشر وآليات  بسبب

بشـأن   “للخـبرات والمعرفـة   مرجـع ”وا في تـوفير  يتمثل أحد الأهداف الرئيسية للإسـك   - ٣٤
قضايا التنمية الاجتماعية والاقتصادية التي تواجههـا المنطقـة. وبنـاءً علـى ذلـك، يخصـص قـدر        
كبير من الموارد البشرية والمالية لما تضطلع به من أنشـطة البحـث والتحليـل الـتي تولّـد المعرفـة،       

، ٢٠١٥-٢٠١٤لمنشـورات. وفي فتـرة السـنتين    برنـامج ا  من خلال بـرامج في مقدمتـها   وذلك
شــكّل إصــدار المنشــورات المتكــررة وغــير المتكــررة، وإعــداد المــواد التقنيــة، وعقــد اجتماعــات   

كـذلك، خصـص    .)٢٠(في المائة مـن نـواتج اللجنـة    ٧٢أفرقة الخبراء ذات الصلة، نسبةً تجاوزت 
  .  )٢١(اج المعرفةفي المائة من مجموع أشهر عمل موظفي اللجنة لإنت ٧٥نحو 
ي ذالفعاليـة ال ـ ذلك القـدر مـن   ب ـ انشـر إصـدارا   الإسـكوا في مجـال   ولا تتسم ممارسات  - ٣٥

الفئـة  اسـتهداف  مـن أجـل   ، بسبب غيـاب اسـتراتيجية للتخطـيط والاتصـال     يمكن أن تكون عليه
ــة بشــأن منشــورات الإســكوا    المناســبة مــن   ــلٌ للمــذكرات المفاهيمي ــين تحلي ــراء. وب ــتي  )٢٢(الق وال

عــدم نشــر، ولتحديــد أهــداف صــريحة ل  اشــتراطعــدم  ٢٠١٤-٢٠١٣ الســنتين أُعــدت في فتــرة
 لم يـتم علـى نحــو  أيـة أهـداف لمعظـم المنتجــات المعرفيـة للإسـكوا. فتوزيـع هــذه المنتجـات         تحديـد 

ــوائم       ــى أنّ ق ــي للتقــارير تفتقــر إلى الاتســاق؛ حت ــالتوزيع الفعل ــات المتصــلة ب اســتراتيجي، والبيان
ــرد، وتتفــاوت مــن حيــث الحجــم       الإ ــولى إدارتهــا كــلُّ شــعبة بشــكل منف صــدارات المنشــورة تت

لقــراء المســتهدفين لكــلّ ا وفئــةعــدد لا يعــرف علــى نطــاق اللجنــة مجمــوع والمضــمون. ولــذلك، 
مقومـات الحكـم   ، عرِض بعض المنشورات، مثـل تقريـر   بدرجة أكبر منتج. وعلى أساس مخصص

ــة ــة تقو في البلــدان العربي ــر وضــع المــرأة العربي في اجتماعــات لأفرقــة الخــبراء، لأغــراض النشــر    ري
ــها في  اوالتوعيــة. غــير أن هــذه الممارســة غــير منهجيــة، ولا تتــو   فر بيانــات كافيــة لتحديــد فعاليت

جمهـور القـراء   راء لآ اسـتطلاعا تعزيز فائدة المنشورات. وفي السنوات السـابقة، أعـدت الإسـكوا    
ــة والمطبوعــة.    يهــدف إلى تمكــين المســتخ  ــداء تعليقــام حــول المنشــورات الإلكتروني دمين مــن إب

  السابقة. الاستطلاعات عنفر أية بيانات الم يعد يستخدم، ولا تتو الاستطلاعأنّ هذا   غير

__________ 

 في المائة المتبقّية لبناء القدرات وتقديم الخدمات الاستشارية. ٢٨نسبة  خصصت  )٢٠(  

 في المائة المتبقّية لتقديم الخدمات الاستشارية وبناء القدرات. ٢٥نسبة  خصصت  )٢١(  

 .أقرا لجنة المنشوراتالتي عريضة الطوط الخالمذكرات المفاهيمية بشأن منشورات الإسكوا  تتضمن  )٢٢(  
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عـن   معهـم مقـابلات  ت ي ـجرالـذين أ ارجيون الخصلحة الموظفون وأصحاب الموأعرب   - ٣٦
بشأن معرفتهم بمنشورات الإسكوا. فقد أشار ثلـث أصـحاب المصـلحة الخـارجيين      متباينةآراء 

المشـمولين  نشورات اللجنة. وأفاد مـا يزيـد بالكـاد علـى نصـف المـوظفين       بم غير ملمينإلى أم 
أنّ الإسكوا فعالة في تعزيز الوعي بالقضـايا الهامـة المتصـلة بالتنميـة     بفي المائة)  ٥٧( بالاستقصاء

عـن  في المائـة   ٢٧ أعربـت نسـبة  من خلال عملها في مجالي البحث والتحليل؛ في حين الوطنية، 
أنّ الإســـكوا غـــير فعالـــة في  المتبقيـــة في المائـــة ١٣. واعتـــبرت نســـبة حيادهـــا في هـــذا الشـــأن

  اال.    هذا
 امقياســ زلة المعروضــة في الشــكل الرابــع لا تشــكل ســوى ـأن البيانــات المنــونظــراً إلى   - ٣٧

للاستخدام، خصوصاً في منطقة تحد فيها القـدرة علـى الوصـول إلى الإنترنـت مـن تـوافر        بديلا
ــاً،   ــا المنشــورات إلكتروني ــدر الكــافي  لا فإ ــا     توضــح بالق ــتي تنتجه ــة ال ــدى اســتخدام المعرف م

، كانـت الوثيقـة الرئيسـية    ٢٠١٤. وفي عام الفئة التي يتوخى أن تستفيد منهاالإسكوا من قبل 
 بلـغ زيله أكـبر عـدد مـن المـرات،     ـالمنشـور الـذي جـرى تن ـ    التكامل العربي تقريروهي للإسكوا 

التقريــر العــربي ، مثــل ٢٠١٤في عــام الصــادرة خــرى الأرئيســية التقــارير ال أمــامــرة.  ١ ٤٣٣
ــة: مواجهــة التحــديات ونظــرة لمــا بعــد عــام      ــة للألفي مــوجز مســح و ٢٠١٥للأهــداف الإنمائي

مـرة تقريبـاً    ٣٠٠سـوى  زيلها ـفلم يتم تن ،اعية في المنطقة العربيةالتطورات الاقتصادية والاجتم
 تحقيـق أقصـى  من أجـل   من الجهود المزيد لبذللكلّ تقرير، مما يشير إلى أنه لا يزال هناك مجال 

في المائـة مـن    ٥١زل نسـبة  ـ، لم تن ـ٢٠١٢هذه المنشورات الأساسية. وفي عـام   ممكنة من فائدة
وثيقــة جــرى  ٩٧أكثــر مــن عشــر مــرات، منــها  الإلكترونيــةجميــع منتجــات الإســكوا المعرفيــة 

  زيلها مرة واحدة.ـتن
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  الرابعالشكل 
  ٢٠١٥تشرين الأول/أكتوبر  ٣١إلى  ٢٠١٢كانون الثاني/يناير ١وتتريلها بحسب البرنامج الفرعي، اللجنة منشورات 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
ــبين في الجــدول     - ٣٨ ــة، كانــت ٥كمــا هــو م ــذ    اللجن ــل نشــاطا في الاســتفادة مــن مناف أق

 وإذكــاء الــوعي بعملــهاالتواصــل الاجتمــاعي، مــن قبيــل فيســبوك وتــويتر، لزيــادة التعريــف ــا 
اســتراتيجيات  اللجنــةبالمقارنــة مــع المنظمــات الإقليميــة الأخــرى في هــذا الصــدد. ولــيس لــدى 

نافــذ التواصــل الاجتمــاعي وقلمــا يســتخدم  فيمــا يتعلــق بمددة أهــداف أو نقــاط مرجعيــة محــ أو
  .هاالمنشورات ونشرالتوعية بمديرو البرامج هذه البيانات للاسترشاد ا في استراتيجيات 
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 ٥الجدول 

 ٢٠١٥كانون الثاني/يناير  ٧بيانات المنافذ الإعلامية في 

  المنظمة
ــون بصـــــــــفحة   المعجبـــــــ

  التغريدات  الفيسبوك
المتابعون على موقع 

  تويتر
  ٧٠٠  ١ ٣٨٨  ٥ ١١١  الإسكوا        

ــدولي  ــك الــ ــة  - البنــ منطقــ
ــال   ــط وشمــ ــرق الأوســ الشــ

  ٧ ٩٣٦  ٧ ٢٤٧  ١ ٠٤٤ ٣٣٤  أفريقيا
  ١ ٢٤٦  ٣ ٢١٨  ٦ ٢٦٦  جامعة الدول العربية

    
 تجري المناقشات لتحسين برنامج منشورات اللجنة، لكن هذا الإصلاح لم ينفذ بالكامل

لجنة المنشـورات بالإسـكوا حاليـا علـى اسـتعراض برنـامج منشـورات اللجنـة         وتعكف   - ٣٩
وعملياــا عمومــا بغيــة إصــلاح برنــامج المنشــورات. وشمــل جــزء مــن مبــادرة الإصــلاح وضــع  

 :التوصيات التالية، التي لم يكتمل بعد تنفيذ أي منها

 الموافقة على القائمة المقترحة لمؤشرات جمهور القراء؛    •  

 استعراض خارجي للمنشورات؛إجراء   •  

 تنفيذ خطة للاتصال؛    •  

 ؛Google scholarتجديد الموقع الشبكي ليصبح بوابة مرتبطة بمحرك بحث   •  

 النشر الإلكتروني في أشكال مختلفة؛    •  

 وضع استراتيجية واضحة لإضافة المنشورات إلى مواقع التواصل الاجتماعي؛    •  

ــات    إضــافة نشــرات الإســكوا إلى اليو   •   ــة وإلى قواعــد البيان ــة بالتنمي ــة المعني ــات العربي مي
 المعنية بتقييم المنشورات.

التخطـيط  لية تحسـين برنـامج المنشـورات، مـع     وفي حين يتوخى من هذه الجهود الداخ  - ٤٠
أيضا لمبادرات دف إلى معالجة مسـائل مـن قبيـل نوعيـة المنشـورات والتنسـيق الـداخلي، فـإن         

الج تمامــا عــدم وجــود اســتراتيجية للنشــر وآليــات لتلقــي تعليقــات        الإصــلاح الجــاري لم يع ــ 
المستعملين. ومن غير الواضح أيضا ما إذا كان الجهد الإصـلاحي سـينطوي علـى التشـاور مـع      
المســتخدمين المســتهدفين مـــن قبيــل الـــدول الأعضــاء والأوســاط الأكاديميـــة واتمــع المـــدني       

 ح أكثر شمولا.والجهات المعنية الأخرى من أجل تحقيق إصلا
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في حين تلقى الخدمات الاستشارية التي تقدمها اللجنة قبولا حسـنا بصـفة عامـة،      -دال   
 واسع النطاق فإن تأثيرها على السياسة العامة في المنطقة لم يكن تأثيراً

 رية للإسكوا بوصفها عالية الجودةاعترف بالخدمات الاستشا    

ــتي     - ٤١ ــة نســبة  تشــكل الخــدمات الاستشــارية ال ــة مــن نتائجهــا   ٣٣تقــدمها اللجن في المائ
ــرة الســنتين        ــاء فت ــرات الإنجــاز المتصــلة ــا أثن ــة ومؤش ــى مــدى  ٢٠١٥-٢٠١٤المتوقع . وعل

الســنوات الــثلاث الأخــيرة، شــددت جميــع رســائل الشــكر الــتي تلقتــها الإســكوا عــن خــدماا   
) علـى الإعـراب عـن    بلـدان ومنظمـة إقليميـة واحـدة     ٦رسـالة مـن    ٢٠الاستشارية (مجموعهـا  

التقدير لعملها، وتضمن نصفها الإعراب تحديدا عن التقدير لمـا تقدمـه مـن دعـم استشـاري في      
مجــال السياســات. وفي هــذه الرســائل، أشــارت الــدول الأعضــاء إلى أمثلــة محــددة لمــا تلقتــه مــن 
مشــورة مفيــدة في مجــال السياســات، شملــت مجــالات مــن قبيــل وضــع مؤشــرات للفقــر المتعــدد   

لأبعــاد، وتخطــيط التنميــة الوطنيــة، وتعمــيم مراعــاة المنظــور الجنســاني، والحمايــة الاجتماعيــة،    ا
والحسابات القومية، واستراتيجيات تكنولوجيا المعلومـات والاتصـالات، والاقتصـاد الأخضـر.     
وكانــت جميــع الجهــات الخمــس الــتي قــدمت ردودهــا علــى الدراســة الاستقصــائية الــتي أجرــا  

ل الأعضاء من أجل تقيـيم خـدماا الاستشـارية قـد أشـارت إلى تقـديم خـدمات        الإسكوا للدو
 عالية الجودة.

ــتم الاســتجابة للطلبــات المتعلقــة بالخــدمات الاستشــارية لــدعم      - ٤٢ وفي الوقــت الــراهن، ت
، بلــغ مجمــوع ٢٠١٥-٢٠١٢السياســات بنــاء علــى الطلــب في المقــام الأول. وخــلال الفتــرة   

طلبـا، علـى    ٤٤١دول الأعضـاء للحصـول علـى الخـدمات الاستشـارية      الطلبات المقدمة من ال ـ
طلبـا، كـان أكثـر     ٤٤١ النحو المبين في الشكل الخامس. ومن مجموع تلك الطلبات، وعـددها 

قد قُدمت للحصـول علـى المشـورة والـدعم في مجـال السياسـات،        )٢٣(طلبا) ٢٤١من النصف (
ــة     ــى مجــالات التنمي ــها عل ــدد الأكــبر من ــز الع ــا، والابتكــار   مــع تركي الاقتصــادية، والتكنولوجي

في المائة منها بسـبب إحالتـها إلى كيـان آخـر تـابع للأمـم المتحـدة         ١٧والإحصاءات. ولم تنفذ 
أو بسـبب الشـواغل الأمنيـة، أو عـدم إصـدار التأشـيرات، أو عـدم         ٢٠١٦أو تأجيلها إلى عـام  

 كفاية المتابعة من جانب المتلقي.

   

__________ 

 طلب على بناء القدرات أو البحث. ٢٠٠انصبت الطلبات المتبقية وعددها   )٢٣(  
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  الخامسالشكل 
  ٢٠١٥-٢٠١٢، الفترة للجنةطلبات دعم السياسات حسب البرنامج الفرعي 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  بيانات برامج الإسكوا. المصدر:    
  

في حين ساهمت اللجنة في رسم بعض السياسات في المنطقـة، لم يكـن تأثيرهـا في هـذا اـال      
  واسع النطاق

ــرة    - ٤٣ ــود فعليــة في    ٢٠١٥إلى  ٢٠١٤الســنتين مــن  خــلال فت ، ســاهمت الإســكوا في بن
بلــدا، علــى النحــو المــبين في  ١٣مشــاريع لتشــريعات وسياســات تغطــي مختلــف القطاعــات في  

، وذلك بسبل منها في المقام الأول تقديم الخدمات الاستشارية. وعلى سـبيل المثـال،   ٦الجدول 
ير إنشــاء نظـام واســتراتيجية لإدارة الميـاه، ووضــع   قـدمت اللجنـة المشــورة التقنيـة وقامــت بتيس ـ   

خطــة للتنميــة الوطنيــة، بالتعــاون مــع النظــراء الــوطنيين، تضــمنت أهــدافا ومؤشــرات وكــذلك   
  نظاما للرصد (لوحة متابعة) لمتابعتها.
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  ٧الجدول 
  ٢٠١٥-٢٠١٤مساهمات اللجنة في سياسات الدول الأعضاء، 

  مجالات السياسات  البرنامج الفرعي  الدولة العضو

  السياسات المائية  التنمية المستدامة  دولة فلسطين      
  مراعاة المنظور الجنساني  التنمية الاجتماعية  

  سياسات الشباب    الإمارات العربية المتحدة
  السياسات الاجتماعية المتكاملة    السودان

  الوطنيةتخطيط التنمية   التنمية الاقتصادية  المملكة العربية السعودية
  سياسة الاقتصاد الكلي    لبنان

  الشراكة بين القطاعين العام والخاص    الأردن ومصر
ــة   ــر والمملكــ ــان وقطــ ــرين وعمــ البحــ

  العربية السعودية
  تشريعات التجارية الإلكترونية  التكنولوجيا من أجل التنمية

  سياسات تكنولوجيا الاتصالات    مصر
  الحسابات القومية  الإحصاءات  المملكة العربية السعودية

  المساواة بين الجنسين  المرأة  اليمن
  العنف الجنساني    العراق
  الحوار الوطني  التراعات  اليمن

  ت إفراديةحالا تقرير الأداء البرنامجي، وتقرير التعاون التقني، ومقابلات، ودراسات المصدر:
  

الإسـكوا والـدول الأعضـاء    ، قـدم موظفـو   ٦على الرغم من الأمثلـة المبينـة في الجـدول      - ٤٤
تقييمات متباينة بشأن مدى تأثير اللجنة على السياسات في المنطقة. ولم يصف أي مـن الـدول   
الأعضاء الخمس التي قدمت ردودا في الدراسة الاستقصـائية عمـل الإسـكوا بالعمـل الفعـال في      

هـذا الصـدد.   دعم صياغة السياسات، وذكرت تلك الدول أا لا تعلم مـدى نجـاح اللجنـة في    
ــم         ــع دول أعضــاء أ ــن أرب ــابلات م ــم مق ــت معه ــذين أجري ــون ال وذكــر المســؤولون الحكومي

يلاحظــوا أي تــأثير لعمــل الإســكوا في صــياغة السياســات في المنطقــة. وقــيم أغلبيــة مــوظفي   لم
في المائة) تأثيرها على السياسات في المنطقة الإقليمية بصـورة أكثـر إيجابيـة، وإن     ٥٩الإسكوا (

في المائــة، عــن رأي إيجــابي بشـأن هــذا التــأثير ونوهــت إلى   ٤١ تعـرب النســبة المتبقيــة، وهـي   لم
 م هذا التأثير.إمكانية عمل المزيد لتعظي

وأشــار أصــحاب المصــلحة الخــارجيون إلى نقــص الــوعي بشــأن الخــدمات الاستشــارية   - ٤٥
العامـة. وأعـرب أربعـة مـن      التي تقدمها اللجنة باعتباره تحديا يحد مـن تأثيرهـا علـى السياسـات    

كبار المسؤولين الحكـوميين مـن اثنـتين مـن الـدول الأعضـاء تمـت زيارمـا في إطـار بعثـة، عـن            
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رغبتــهم في الحصــول علــى خــدمات استشــارية تقنيــة مــن اللجنــة، بمــا في ذلــك المشــورة بشــأن  
ـم لا يعرفـون   الإحصاءات، وتعميم مراعاة المنظور الجنساني، وإدارة المياه، ولكنهم أوضحوا أ

 سبل الحصول عليها.
  

وتغـيير   ساهمت اللجنة في بناء قدرات الدول الأعضاء، ولكن الروابط بين بناء القدرات    
 السياسات غير واضحة

قدمت اللجنة عدة مساهمات إيجابيـة فيمـا يتعلـق ببنـاء قـدرات الـدول الأعضـاء فيهـا.           - ٤٦
ــرة الســنتين    ــة في ٢٠١٥-٢٠١٤فخــلال فت ــة    ، نجحــت اللجن ــع الإنجــازات المتوقع ــق جمي  تحقي

حلقــة عمــل. وذكــر بعــض أصــحاب المصــلحة   ٦٩المتصــلة ببنــاء القــدرات مــن خــلال تنظــيم  
الخــارجيين الــذين أجريــت معهــم مقــابلات أمثلــة ناجحــة لأنشــطة الإســكوا في مجــال بنــاء           
ــيين في الحكومــات       ــد زادت مــن مهــارات ومعــارف المــوظفين التقن القــدرات، وذكــروا أــا ق

لوطنيــة: وشملــت الأمثلــة التــدريب في مجــالات تغــير المنــاخ، والتنميــة الاقتصــادية، والحســابات  ا
ــى       ــرأة، والســلامة عل ــة، والتصــدي للعنــف ضــد الم ــا المعلومــات، والإعاق ــة، وتكنولوجي القومي

في المائـة)   ٧٣الطرق. وأعرب معظـم المـوظفين الـذين قـدموا ردودا في الدراسـة الاستقصـائية (      
ده أن عمل اللجنة في مجال المساعدة التقنية قد أسهم في مساعدة الـدول الأعضـاء   عن رأي مفا

ــادية        ــة الاقتصـ ــات التنميـ ــال سياسـ ــل في مجـ ــكل أفضـ ــا بشـ ــة احتياجاـ ــى تلبيـ ــة علـ في المنطقـ
 والاجتماعية.

وعلى الرغم من الافتراض الذي يفيد بأن تحسـين القـدرات يـؤدي إلى تحسـين صـياغة        - ٤٧
لم تتمكن اللجنة من تبيان هذه الصلة بوضوح. فقد تضمن تقريـر أداء بـرامج   السياسة العامة، 

غ عنــه في نظــام المعلومــات المتكامــل  ، علــى النحــو المبلَّــ٢٠١٥-٢٠١٤اللجنــة لفتــرة الســنتين 
، ما لا يقل عن خمسة أمثلة عن نتـائج مبلّـغ   ٢٠١٦كانون الثاني/يناير  ٣١للرصد والوثائق في 

السياسـات العامـة عـبر الـبرامج الفرعيـة، لا تـبين بوضـوح الصـلة بـين           عنها بشـأن التـأثير علـى   
أنشطتها في مجال بنـاء القـدرات وتأثيرهـا علـى السياسـات العامـة في المنطقـة. والمثـال المـبين في          

دليـل علـى هـذه     ٢٠١٥-٢٠١٤أدناه، المذكور في تقرير أداء برامج اللجنة للفتـرة   ٧الجدول 
في تحديد السياسات الفعلية التي جرى التأثير عليهـا وعـدم الإبـلاغ    الصلة الضعيفة وعدم الدقة 

المنهجي عـن المسـاهمات المقدمـة إلى السياسـات والاسـتراتيجيات الفعليـة الـتي جـرى وضـعها.          
وفي حين يشـير مؤشـر الإنجـاز إلى عـدد السياسـات والخطـط والاسـتراتيجيات المعتمـدة، تشـير          

التــدريب وبنــاء القــدرات ولكنــها لا تتنــاول العــدد الفعلــي        غ عنــها إلىالنتــائج الفعليــة المبلَّ ــ 
  للسياسات المعتمدة.
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  ٨الجدول 
الصـلة بـين بنـاء     انعدام الدقة في تحديديبين للجنة مثال على الإبلاغ عن الأداء البرنامجي     

  السياسات العامة فيالتأثير القدرة على القدرات و
ــع:  ــذ سياســات      الإنجــاز المتوق ــى وضــع وتنفي ــدان الأعضــاء عل ــدرات البل ــز ق تعزي

واستراتيجيات وخطط عمل وطنية ودون إقليمية وإقليميـة، بغـرض تحقيـق الإدارة    
  المستدامة للمياه والطاقة والأراضي

السياســـات والخطـــط والاســـتراتيجيات الـــتي تلـــبي  عـــددازديـــاد  :مؤشـــر الإنجـــاز
ــة والأراضــي     ــاه والطاق ــن المي ــة في    والاحتياجــات م ــوزارات المعني ــدها ال ــتي تعتم ال

    البلدان الأعضاء
ــدرات، تم        النتيجــة: ــاء الق ــه الإســكوا في مجــال بن ــذي تقدم ــدعم ال ــن خــلال ال م

ــات المناســبة لتشــجيع الاســتثما     ــى الآلي ــيين عل ــدريب مســؤولين يمن ر في مشــاريع ت
الطاقة المتجددة وكفاءة الطاقة، وبالتالي فقد تمكنوا مـن اعتمـاد اسـتراتيجية بشـأن     
تمويــل نظــم الطاقــة المتجــددة وأعربــوا عــن اســتعدادهم للقيــام بــذلك في المســتقبل.  
وعلــى هـــذا النحــو، فقـــد ســـاهم الــدعم الـــذي قدمتـــه اللجنــة في زيـــادة المؤشـــر     

  ةبمقدار استراتيجية واحد‘ ١’باء 
 كــانون الثــاني/ ٣١غ عنــه بحلــول معلومــات مســتقاة مــن تقريــر أداء الــبرامج علــى النحــو المبلَّــ: المصـدر 

 ٢٠١٦ يناير
    

لم توضـح اللجنـة بمـا يكفــي التـرابط القـائم بـين مهامهــا الأساسـية الـثلاث لــدعم           - هاء  
 صياغة السياسات

بنــاء توافــق  -الأساســية الــثلاث للجنــة يصــعب تمييــز الــروابط وأوجــه التكامــل بــين المهــام    - ٤٨
الـتي ينبغـي أن تعمـل معـا لـدعم أهـدافها. وفي        - الآراء، والبحث والتحليل، والخدمات الاستشـارية 

حــين أن الــدعم الــذي تقدمــه اللجنــة لوضــع السياســات هــو أحــد أهــدافها الرئيســية الشــاملة لعــدة      
علــى حــدة، ليســت متكاملــة بمــا يكفــي  قطاعــات، فــإن المهــام الأساســية الــثلاث، علــى أهميتــها كــلا

. أولا، ثمـة قصـور في نشـر المعـارف الـتي تـتمخض عـن أعمـال البحـث          )٢٤(للوصول إلى ذلك الهدف
والتحليــل الــتي تقــوم ــا وفي التــرويج لهــا بالقــدر الكــافي لكــي تســاهم في زيــادة الــوعي وتســتخدم     

وثانيا، لا توجـد اسـتراتيجية واضـحة    لتحسين استرشاد الدول الأعضاء ا في عملية صنع القرارات. 
__________ 

 .Prog. 19( A/69/6( انظر  )٢٤(  
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لتوجيه خدماا الاستشارية للاستجابة بفعالية إلى القـرارات والاتفاقـات الـتي يـتم التوصـل إليهـا مـن        
خـــلال عملياـــا لبنـــاء توافـــق الآراء وعملياـــا الحكوميـــة الدوليـــة، وتيســـير تنفيـــذ هـــذه القـــرارات  

بعة بعد تقديم الخدمات الاستشارية من أجل إدماج أي والاتفاقات. وثالثا، هناك عدم اتساق في المتا
معارف جديدة مكتسبة في سياق مـا تقـوم بـه اللجنـة مـن مهـام في مجـالات البحـث والتحليـل وبنـاء           

 توافق الآراء.

والموارد التي تخصصها اللجنة تحديدا للخبرات الإقليميـة هـي مـوارد محـدودة نسـبيا؛ ولـديها         - ٤٩
إقليميين. وهؤلاء المستشارون لم يتمكنوا من المواظبة على حضور اجتماعـات  حاليا ستة مستشارين 

الهيئات الفرعية بغيـة تحسـين تكييـف الـدعم الـتقني للاسـتجابة إلى المسـائل الـتي يركـزون عليهـا. وفي           
حين أن نـواتج الإسـكوا في مجـالي البحـث والتحليـل غالبـا مـا تنـتج مـن دون الاسـتفادة الكاملـة مـن             

والمعارف التي يكتسبها المستشارون في سياق عملهم مع الـدول الأعضـاء، يعمـل الموظفـون     الخبرات 
 العاديون بشكل متزايد أيضا على تقديم المساعدة التقنية.

أعلاه، فإن المهام الأساسية التي تضطلع ا اللجنة في مجالات بنـاء   ٤٨وكما ذُكر في الفقرة   - ٥٠
والخدمات الاستشارية غـير متكاملـة بالقـدر الكـافي لـدعم ولايتـها       توافق الآراء، والبحث والتحليل، 

العامة؛ ومع ذلك، فهي تقوم حاليا باتخاذ خطوات لتعزيز تلك الروابط. ويجري القيـام ـذا بوسـائل    
في مقدمتــها إعــادة التحديــد المفــاهيمي لبرنــامج عملــها مــن أجــل مواءمتــه مــع الركــائز الاســتراتيجية  

ملة للجميع، والتكامـل الإقليمـي، والحكـم الرشـيد والقـدرة علـى التكيـف. ومـن         الثلاث للتنمية الشا
خلال القيـام بـذلك، تحـاول الإسـكوا أيضـا معالجـة التحـدي المتمثـل في النـهج الانعـزالي الـذي تتبعـه             
الشـعب وتعزيــز التعــاون فيمــا بينـها. وفي حــين يهــدف هــذا التركيـز علــى الركــائز الــثلاث إلى دعــم    

ا بين المهام، فإنه يضيف أيضا طبقة إضافية من التنسيق إلى عمـل اللجنـة. وعمليـة إعـادة     التكامل فيم
التحديــد المفــاهيمي هــذه يجــري تنفيــذها أيضــا في ســياق أهــداف التنميــة المســتدامة، وبالتــالي، فهــي    

  تزال قيد التطور.  لا
  

ــدول الأعضــاء الم       - واو   ــب ال ــة للاســتجابة إلى طل ــة خطــوات أولي ــق اتخــذت اللجن تعل
  بمتابعة تنفيذ أهداف التنمية المستدامة ودعمه

  اتخاذ موقف إقليمي بشأن الأهداف أدت اللجنة دوراً رئيسياً في تيسير    
ــة التشــاور الإقليمــي       - ٥١ ــاً في تيســير عملي كمــا ذكــر ســابقاً، أدت الإســكوا دوراً جوهري

وتحديــد الأولويــات وبنــاء توافــق الآراء الــتي أجرِيــت قبــل المفاوضــات العالميــة بشــأن أهــداف     
، وفي أعقاب الدعم الأولي الـذي قدمتـه الإسـكوا إلى مـؤتمر     ٢٠١٤التنمية المستدامة. وفي عام 

للتنمية المستدامة، أعلنت عن بدء تفعيـل المنتـدى العـربي الرفيـع المسـتوى للتنميـة        الأمم المتحدة
المستدامة. وشكّل هذا المنتدى منبراً لمناقشة الأولويات الإقليمية في مجال التنميـة المسـتدامة الـتي    
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عـد  استنارت ا وتمحورت حولها الإعلانات الوزارية والمواقف المتخـذة إزاء خطـة التنميـة لمـا ب    
. وفي الوقــت نفســه، بــدأت الإســكوا عقــد مناقشــات مــع الــدول الأعضــاء عــن طريــق  ٢٠١٥

لجاا الفرعيـة، وكـذلك مـع منظمـات أخـرى تابعـة للأمـم المتحـدة، بشـأن الخطـوات اللازمـة            
لكفالة تنفيذ أهداف التنمية المستدامة ومتابعتـها. وخـلال الاجتمـاع الحـادي والعشـرين الـذي       

ــة التنســيق   ــه آلي ــاني/نوفمبر    عقدت ــي في تشــرين الث ــرأس   ٢٠١٥الإقليم ــى أن ت ــاق عل ، تم الاتف
الإســكوا الفريــق العامــل المواضــيعي المعــني بأهــداف التنميــة المســتدامة علــى مســتوى المــديرين    

  .)٢٥(عمل المعنية بالإحصاءالإقليميين للأمم المتحدة، وكذلك فرقة ال
  

ــدة إلى          ــها المتزاي ــن حاجت ــدول الأعضــاء ع ــت ال ــذ    أعرب ــم التنفي ــي ودع التنســيق الإقليم
  في إطار أهداف التنمية المستدامةوالرصد والإبلاغ عن التقدم المحرز 

، شـاركت الـدول الأعضـاء في تحديـد     ٢٠٣٠منذ اعتماد خطة التنمية المسـتدامة لعـام     - ٥٢
السبل الفعالة لدمج هياكلـها المؤسسـية وتكييفهـا ومواءمـة خططهـا وتعزيـز قـدراا مـن أجـل          

ء تنفيذ الخطة ورصدها. وفي إطار البعثات المضـطلع ـا، أعـرب ثمانيـة مسـؤولين حكـوميين       بد
أربعة بلدان) عن اهتمامهم الخـاص بتلقـي مزيـد مـن المسـاعدة في اـالات القطاعيـة مثـل          (من

التخطيط والإحصاءات والتنمية الاجتماعية والمياه والنقل. ومن الواضح أن الإسكوا يمكـن أن  
هذا الصدد، الخبرة والدعم المناسبين في مجالات مواضـيعية أساسـية تنـدرج في صـميم      توفر، في

أهداف التنمية المستدامة. ورغم أن الوزارات التقنية لم تتلـق أي اتصـالات محـددة مـن النظـراء      
التقنــيين في اللّجنــة، قــدمت الإســكوا في تشــرين الثــاني/نوفمبر الماضــي إلى لجنتــها التنفيذيــة          

تحدد النهج والأولويات والتفاصيل المتعلقة بالطريقة التي تعتزم مـن   )٢٦(جية وخطة عملاستراتي
خلالهــا دعــم البلــدان في تنفيــذ أهــداف التنميــة المســتدامة. وأقــرت اللجنــة التنفيذيــة للإســكوا    

. وســـيتعين مســـتقبلا ٢٠١٥الاســـتراتيجية وخطـــة العمـــل هـــاتين في كـــانون الأول/ديســـمبر  
احتياجاا مـن  مل ملموسة تتيح خيارات لدعم الدول الأعضاء في تلبية ترجمتهما إلى خطط ع

  التخطيط والتنفيذ.
    

  الخلاصة  -  خامسا  
تمكنت الإسكوا رغـم عملـها في بيئـة معقـدة تخضـع لقيـود سياسـية وأمنيـة، مـن تأديـة             - ٥٣

دور تحفيزي هام في إطلاق الحوار والنقاش بشأن القضايا الحاسمـة الـتي تواجـه الـدول الأعضـاء      
فيهـــا. ويســـرت التوصـــل إلى توافـــق في الآراء في مجـــالات هامـــة، مثـــل الحوكمـــة، والمســـائل   

__________ 

  .E/ESCWA/OES/2013/RCM.19انظر الوثيقة   )٢٥(  
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لاجتماعية، التي عززت التقدم في المنطقة وهيأت الظروف لاسـتمرار النمـو   الجنسانية والعدالة ا
والتنمية. وقد وظفت ميزـا النسـبية الخاصـة، الـتي تتمثـل في إتاحـة منـبر حيـادي واسـتراتيجي          
قــائم علــى الأدلــة للــتفكير والبــت في مواضــيع صــعبة في كــثير مــن الأحيــان، توظيفــاً حســناً في  

اتفاقات توحد الصفوف على مستوى المنطقة مـن حيـث العمـل لبلـوغ     تيسير اعتماد قرارات و
  المستدامة. هدف مشترك وهو التنمية

ــام      - ٥٤ ــة المســتدامة لع ــذ خطــة التنمي ــى الإســكوا أن  ٢٠٣٠وفي ســياق تنفي ، ســيكون عل
ــة       ــذ أهــداف التنمي ــة إلى تنفي ــا الرامي ــدول الأعضــاء في جهوده ــا في دعــم ال ــؤدي دورا محوري ت

لايتـها الإقليميـة وخبرــا التقنيـة اتسـاقاً جيـداً مـع الاحتياجــات       ورصـدها. وتتسـق   المسـتدامة و 
الرئيســية للــدول الأعضــاء في مجــال تلقــي الــدعم. وســواء تعلــق الأمــر بتكييــف خطــط التنميــة   

تعزيــز القــدرات الإحصــائية الوطنيــة، أو النــهوض بالتنميــة الاجتماعيــة أو المســائل   الوطنيــة، أو
ــة، أو ــوع      منا التجاري ــها لتقــديم ن ــدا يؤهل صــرة التعــاون الإقليمــي، تشــغل الإســكوا موقعــا جي

المساعدة الذي تحتاج إليه الـدول الأعضـاء للنجـاح في الانتقـال مـن حالـة الـتراع والاضـطراب         
  السياسي والاقتصادي والاجتماعي. إلى حالة الاستقرار

ــة في      - ٥٥ ــة المنطق ــذلها الإســكوا لمواكب ــتي تب ــود ال ــة،    وفي إطــار الجه ــة الانتقالي ــذه المرحل ه
ستحتاج إلى تعزيز دورها كمركز فكر، ومنتـدى إقليمـي، وهيئـة استشـارية. وسـتحتاج علـى       
وجــه التحديــد إلى تعزيــز برنــامج عملــها ككــل، بالابتعــاد عــن الــبرامج الفرعيــة المنفصــلة عــن   

بفعاليـة.   والاقتراب من ج أكثـر تكـاملاً يـربط بـين مهامهـا الأساسـية الـثلاث        بعضها البعض
ــأثير في         ــإن الت ــة في صــياغة السياســات، ف ــوفر مســاهمات هام ــثلاث ت ــام ال ــذه المه ورغــم أن ه
السياســات يتطلــب بــذل المزيــد مــن الجهــود. وينبغــي للإســكوا أن تــوفر مجموعــة كاملــة مــن     
الأدوات والخيارات المتعلقة بالسياسـات وأن تسـاعد علـى بنـاء شـبكات السياسـات مـن أجـل         

ؤسسية الإقليمية لصنع السياسات. وبالنظر إلى القيود المفروضـة علـى مواردهـا،    تعزيز الأطر الم
ينبغي للإسكوا أيضاً أن تحسن الاستفادة مـن الشـراكات مـع كيانـات الأمـم المتحـدة الأخـرى        
واتمع المدني، من أجل وضع استراتيجية أكثر شمـولاً لـدعم دولهـا الأعضـاء. وسـتكون قـدرة       

اً في تعظـيم دورهـا في   بادل المعلومات واستخلاص الدروس الحاسمة أيض ـالإسكوا على ضمان ت
  هذا الصدد.

وتمثل استراتيجية الإسكوا وخطة عملـها في مجـال أهـداف التنميـة المسـتدامة خطـوتين         - ٥٦
إيجـــابيتين في الاتجـــاه الصـــحيح نحـــو تلبيـــة احتياجـــات الـــدول الأعضـــاء إلى الـــدعم في تنفيـــذ   

فرصة بالغـة الأهميـة للإسـكوا للـتفكير في      ٢٠٣٠نمية المستدامة لعام الأهداف. وتتيح خطة الت
هـا، وتعزيـز قـدرا علـى الـربط بـين       ئإنجازاا وتحديد الثغرات التي يمكـن معالجتـها لتحسـين أدا   
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الأولويــات العالميــة والوطنيــة مــن خــلال دورهــا الفريــد وخبرــا ومنظورهــا علــى الصــعيد           
  الإقليمي.

    
  التوصيات  -  سادسا  

  س توصيات مهمة على النحو التالي:يقدم مكتب خدمات الرقابة الداخلية خم  - ٥٧
  

  (النتيجة باء) ١التوصية     
ينبغي للإسكوا أن تعزز قدرا علـى معالجـة القضـايا ذات الأولويـة الناشـئة حـديثاً         - ٥٨

الحـوار   في المنطقة والاستجابة لطلبات الدعم غير المخطط لها عن طريق ابتكار وسيلة تتـيح 
تعانة والتشــاور علــى نحــو أكثــر انتظامــاً ومنهجيــةً مــع الــدول الأعضــاء، بســبل منــها الاس ــ  

  بخدمات اللجنة التنفيذية.
  

ــاز  ــر الإنج ــة ال   مؤش ــة حكوميــة   : مناقشــة القضــايا الناشــئة في دورات اللجن تنفيذيــة أو أي هيئ
  أخرى  دولية

  
  (النتيجة جيم) ٢التوصية     

ينبغــي للإســكوا أن تنفــذ التوصــيات المستخلصــة مــن عمليــة الإصــلاح الجاريــة           - ٥٩
لبرنامج المنشورات ومواصلة تحسين الفائدة المستقاة من منشوراا من خلال وضع وتنفيـذ  
استراتيجية شاملة للنشر تتضمن مبادئ توجيهيـة بشـأن النشـر والاتصـال والـدعوة إضـافةً       

الآراء مــن أجــل تتبــع التقــدم المحــرز بشــكل منــتظم،    إلى مؤشــرات الأداء وآليــات اســتقاء 
  يات المتعلقة بالزبائن والتوزيع.ذلك الغا في  بما
  

: تنفيذ التوصيات المستخلصة من عمليـة الإصـلاح وإصـدار وثيقـة الاسـتراتيجية      مؤشر الإنجاز
  الخاصة بالنشر مع التواريخ المستهدفة لتنفيذ كل عنصر

  
  (النتيجة دال) ٣التوصية     

ــها        - ٦٠ ــبرامج وتحليل ــات أداء ال ــهجياا في مجــال جمــع بيان ــزز من ينبغــي للإســكوا أن تع
والإبلاغ عنها من أجـل تحسـين معالجـة النتـائج الطويلـة الأجـل لمهامهـا الأساسـية الـثلاث،          

  وإظهار الروابط القائمة بينها بمزيد من الفعالية.
  واضحة وأدوات لجمع بيانات: تعزيز نظام أداء البرامج بوضع منهجيات مؤشر الإنجاز
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  (النتيجة هاء) ٤التوصية     
ينبغي للإسكوا أن تضع استراتيجية مفصلة وخطـة عمـل مـن أجـل تعزيـز الـروابط         - ٦١

بين مهامها الأساسية الثلاث المتمثلة في بناء توافق الآراء، والبحـث والتحليـل، والخـدمات    
شــطة والأطــر الزمنيــة والســلطة  الاستشــارية. وينبغــي أن تحــدد خطــة العمــل بوضــوح الأن  

والمساءلة فيمـا يتعلـق بـالخطوات الـتي سـتتخذ لتعزيـز هـذه الـروابط. وينبغـي إعـدادها مـع            
  مراعاة الاستراتيجية التي وضعتها الإسكوا بشأن أهداف التنمية المستدامة.

  : إعداد خطة عمل مع آلية لمتابعة جميع االات الوظيفيةمؤشر الإنجاز
  

  (النتيجة واو) ٥التوصية     
ينبغــي للإســكوا أن تواصــل تعزيــز قــدرا علــى تنفيــذ اســتراتيجية أهــداف التنميــة    - ٦٢

المستدامة، باقتراح خيارات لزيادة الدعم المقـدم إلى الـدول الأعضـاء لتعمـيم خطـة التنميـة       
ــام   ــة. وفي     ٢٠٣٠المســتدامة لع ــة الوطني ــات التخطــيط للتنمي ــذها ورصــدها في عملي وتنفي

ة لـدعم أهـداف   يذ هذه التوصية، ينبغي النظـر في إيجـاد قـدرات ومـوارد مخصص ـ    معرض تنف
  التنمية المستدامة.

: خيارات لتعزيز قـدرات الـدول الأعضـاء علـى تنفيـذ أهـداف التنميـة المسـتدامة         مؤشر الإنجاز
  على الصعيدين الإقليمي والوطني، بسبل منها خطط التنمية الوطنية

  
  ميندوزا) هايدي توقيع(

  ة الأمين العام لخدمات الرقابة الداخليةوكيل
  ٢٠١٧آذار/مارس 
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  المرفق
  التعليقات الرسمية الواردة من اللجنة      

يعرض مكتب خدمات الرقابة الداخلية فيما يلي النص الكامل للتعليقات الـواردة مـن     
الممارسـة وفقـاً   اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا بشأن تقييم اللجنة. وقد اتبعت هذه 

  ، وبناء على توصية اللجنة الاستشارية المستقلة للمراجعة.٦٤/٢٦٣لقرار الجمعية العامة 
  

  تعليقات الأمينة التنفيذية للجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا بشأن تقييم اللجنة    
مكتــب تتوجــه اللجنــة الاقتصــادية والاجتماعيــة لغــربي آســيا (الإســكوا) بالشــكر إلى     

خدمات الرقابة الداخلية لإتاحة الفرصة لها لإبداء تعليقات على التقريـر الـذي يتضـمن التقيـيم     
المذكور أعـلاه. وتعتـرف الإسـكوا بأهميـة هـذا التقيـيم وتعـرب عـن تقـديرها لمكتـب خـدمات            

  الرقابة الداخلية لما توصل إليه من استنتاجات وتوصيات مفصلة.
رير بمواطن القوة الـتي تتميـز ـا المؤسسـة وبالتحـديات      وترحب الإسكوا باعتراف التق  

الرئيسية التي تواجهها. ومن بين مواطن القـوة الرئيسـية الـتي يـذكرها التقريـر مـا يلـي: الجهـود         
ــى الصــعيد الإقليمــي        ــق الآراء عل ــة في تيســير التوصــل إلى تواف ــذلها اللجن ــتي تب الاســتراتيجية ال

ــاش بشــأن قضــايا ذات أو    ــتهلال النق ــة مشــاركة      واس ــة؛ ومشــاركة اللجن ــة وإقليمي لويــة عالمي
موضوعية في قضايا ذات أهمية إقليمية، وخاصة فيمـا يتعلـق بالبلـدان الـتي تمـر بمرحلـة انتقاليـة؛        

 ٢٠٣٠وتعــاون اللجنــة بنشــاط مــع الــدول الأعضــاء فيمــا يتعلــق بخطــة التنميــة المســتدامة لعــام  
  ة المستدامة. مجال أهداف التنميودعم عمل الدول الأعضاء في

وقد استعرضت الإسكوا التقرير بعناية وهـي ترحـب بالاسـتنتاجات والتوصـيات الـتي        
ــذ         ــب تنفي ــة الأجــل، إلى جان ــائج الطويل ــن النت ــلاغ ع ــى تحســين رصــد الأداء والإب تشــجع عل
اســتراتيجية شــاملة فيمــا يتعلــق بالمنشــورات، وتوســيع شــراكاا الاســتراتيجية. وتحقيقــاً لهــذه     

كف الإسكوا على إعداد خطة عمل مفصلة، بـالانطلاق مـن العمـل الجـاري بالفعـل      الغاية، تع
ــا لإعــداد خطــط عمــل إضــافية ووضــع      وبتشــكيل أفرقــة عمــل تقــدم التقــارير إلى الإدارة العلي

  إجراءات عمل موحدة استجابةً لهذه التوصيات.
  

وتوافـــــق الإســـــكوا علـــــى التوصـــــيات الـــــواردة في التقريـــــر، وتـــــود أن تضـــــيف          
  التالية:  حظاتالملا

  ١التوصية     
واجهت المنطقة العربية عدداً متزايداً مـن القضـايا الناشـئة في السـنوات الأخـيرة، منـها         

على سبيل المثال لا الحصر التراعات وعدم الاستقرار، والهجـرة القسـرية، وتزايـد الفقـر وعـدم      
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النسـاء). وتوافـق الإسـكوا    المساواة، والتدهور البيئي، والبطالة (لا سـيما في أوسـاط الشـباب و   
على هذه التوصية وهي ملتزمة بتيسير الحوار والمشاورات الجارية بشـأن هـذه القضـايا وغيرهـا     
ــا          ــن خــلال هيئا ــدول الأعضــاء م ــع كــل ال ــة م ــدة والناشــئة ذات الأولوي ــن القضــايا الجدي م

لمتعـددين التابعـة   الحكومية الدولية، بما في ذلك لجنتها التنفيذية، ومنتـديات أصـحاب المصـلحة ا   
  لها، والمنابر الإقليمية الأخرى.

  
  ٢التوصية     

ــايير        ــبر الإســكوا، بوصــفها منظمــة تعــنى بوضــع المع ــة، أن  وتعت ــة الإقليمي ــاج المعرف إنت
منشوراا تشكّل ركناً أساسياً من أركان عملـها. وتوافـق الإسـكوا علـى هـذه التوصـية، وقـد        

  ل بشأن المنشورات.بدأت بالفعل وضع استراتيجية وخطة عم
  

  ٣التوصية     
توافق الإسكوا على هذه التوصية، ولا سيما فيما يتعلـق بأهميـة تقييـد النتـائج الطويلـة        

الأجــل لنشــاطها في مجــال وضــع المعــايير والإبــلاغ عنــها. وفي هــذا الصــدد، نقحــت الإســكوا    
ة لاعتمـاد النظـام   نطاق عمل مهمة الرصد التي تقوم ا وهي بصدد استعراض الخيارات المتاح ـ

  الأكثر ملاءمة الذي يلبي احتياجات اللجنة فيما يتعلق بالأداء البرنامجي.
  

  ٤التوصية     
تـــرى الإســـكوا أن مهامهـــا الأساســـية الـــثلاث، وهـــي بنـــاء توافـــق الآراء، والبحـــث    

ــها.         ــذ ولايت ــة ــدف إلى تنفي ــآزرة ومتكامل ــام مت ــي مه ــل، والخــدمات الاستشــارية ه والتحلي
الإسـكوا علـى هـذه التوصـية وسـتراعيها فيمـا تقـوم بـه مـن أنشـطة التخطـيط والتنفيـذ             وتوافق 

والرصد والتقييم، انطلاقاً من الجهود التي اعترِف ـا بالفعـل في تقريـر التقيـيم والـتي ترمـي إلى       
  مواصلة تعزيز الروابط بين مهامها الأساسية الثلاث.

  
  ٥التوصية     

نميــة المســتدامة جــزءاً لا يتجــزأ مــن التنميــة في وأهــداف الت ٢٠٣٠تشــكل خطــة عــام   
المنطقــة العربيــة ومــن ولايــة اللجنــة، وتوافــق الإســكوا تمامــاً علــى هــذه التوصــية. وقــد كلفــت   

 ٢٠٣٠الإســكوا مــوظفين مخصصــين بــدعم الجهــود الإقليميــة والوطنيــة المتعلقــة بخطــة عــام         
  الأهداف. وستواصل زيادة تقديم خدماا الفريدة المتصلة بتحقيق تلك
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وفي الختام، تود الإسكوا أن تتوجه بالشكر إلى مكتب خدمات الرقابة الداخليـة علـى     
تقريـر التقيــيم الشــامل هــذا. ونظــراً لمــا يتضـمنه التقريــر مــن الاســتراتيجيات والطرائــق الكفيلــة   
بمواصلة صقل النـواتج والخـدمات، ستسـتفيد الإسـكوا مـن الاسـتنتاجات والتوصـيات الـواردة         

وستستمر في كفالة أداء مهامها الأساسية الثلاث بحيث تعزز بعضـها بعضـاً وتسـتفيد مـن      فيه.
  لخطة الجديدة للتنمية المستدامة.قيمتها الاستراتيجية دعماً للدول الأعضاء في تحقيق أهداف ا

  
  


