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“La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito ha logrado
importantes resultados en el marco de un creciente nimero de mandatos;
no obstante, su labor seria mas eficaz si se prestara mas atencién a los
analisis con base empirica, a la adaptacion a los programas de la vision
institucional y a la rendicion de cuentas”

Resumen

El presente informe contiene una evaluacion realizada por la Oficina de
Servicios de Supervision Interna (OSSI) de la pertinencia y eficacia de la Oficina de
las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) en sus ambitos
funcionales de servicios normativos, investigaciones y analisis y asistencia técnica.

En una situacién caracterizada en los cuatro ultimos afios por la existencia de
pocos cambios relacionados con la droga y el delito a nivel mundial, la UNODC ha
desempeiiado con firmeza su funcion normativa de apoyo a los paises en relacion con
la ratificacion de instrumentos juridicos internacionales de importancia clave y las
correspondientes politicas idoneas. El nimero total de ratificaciones ha aumentado
considerablemente en los ltimos afios.

En materia de investigaciones y analisis, se han producido diferentes
resultados. Las publicaciones insignia de la UNODC, particularmente el Informe
Mundial sobre las Drogas, han contribuido a que se cobre conciencia y han influido
en el correspondiente debate. Las recientes series de evaluaciones de la UNODC
sobre la amenaza de la delincuencia organizada trasnacional han sido objeto de
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considerable atencién; no obstante, no esta clara su influencia en los
correspondientes cambios normativos e institucionales. A nivel nacional, los
resultados son esencialmente visibles en el caso de determinados estudios sobre las
cosechas de coca y de opio, los cuales han servido directamente para la erradicacion
de las cosechas y el establecimiento de politicas alternativas de desarrollo. Sin
embargo, en términos mas generales es necesario reforzar la contribucion de la
UNODC a la preparacion y la utilizacion de analisis con base empirica y al
intercambio de conocimientos para respaldar mejor el proceso de adopcion de
decisiones propio de la UNODC y el de otros agentes en relacidon con los ambitos del
estado de derecho y del desarrollo.

En lo concerniente a la asistencia técnica, se han obtenido ciertos resultados en
determinados paises relacionados con la mejora de la capacidad institucional a los
efectos de aplicar politicas y propiciar la adopcion de medidas para abordar los
problemas de la droga y el delito. No obstante, la prestacion de asistencia técnica no
siempre ha sido objeto de la maxima atencion sobre la base de las prioridades
nacionales o regionales. Por el contrario, ha constituido basicamente una reaccion
frente a iniciativas especiales de los donantes. Aunque se han registrado avances por
lo que respecta a la integracion de la labor realizada en esferas tematicas, sigue
existiendo una fragmentacion de operaciones en 297 proyectos en curso, cuyos
gastos y productos —pero no resultados— son objeto de un seguimiento sistematico.
La falta de sistemas de medicidn para evaluar la eficacia de la labor de la UNODC y
las dificultades persistentes en relacion con la adecuacion de la labor obedecen en
parte a la inflexibilidad y a la imprevisibilidad de la financiacion con cargo a
recursos extrapresupuestarios. Este es un importante problema administrativo que
limita la capacidad de la UNODC de establecer prioridades y centrar su atencidon
tanto a nivel institucional general como a nivel de las actividades sobre el terreno.

La UNODC se enfrenta al problema primordial de centrar su interés estratégico
y operacional en un limitado nimero de ambitos a los que pueda incorporar un valor
agregado exclusivo o una ventaja comparativa mediante la adecuacion de su
mandato, sus recursos, sus conocimientos especializados, su labor ya realizada y sus
relaciones de asociacion.

A continuacién figuran cinco importantes recomendaciones de la OSSI para la
UNODC, aceptadas por esta:

* Concentrarse en hacer realidad su vision institucional mediante la plena
integracion de sus ambitos funcionales y la adaptacion de sus programas
tematicos y geograficos

* Poner en marcha una estrategia integrada de gestion de los conocimientos

* Mejorar sus funciones con miras a proporcionar orientaciones y apoyo a la
planificacion de los programas, la supervision y la preparacion de informes
sobre los resultados

* Poner en practica su estrategia de recaudacion de fondos, prestando especial
atencion a la reduccion de la asignacion de fondos por concepto de
contribuciones extrapresupuestarias

* Establecer un mecanismo para garantizar un seguimiento oficial y sistematico
de las medidas organizativas en respuesta a sus recomendaciones en el ambito
de la evaluacion.
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I. Introduccion

1. La Oficina de Servicios de Supervisién Interna (OSSI) llevé a cabo una
evaluacion de la UNODC sobre la base de una valoracion de riesgos realizada en
2008. El Comité del Programa y de la Coordinacién seleccion6 la evaluacion para
examinarla en su 53° periodo de sesiones, celebrado en junio de 2013'. La Asamblea
General hizo suya la seleccion en su resolucion 66/8.

2. De conformidad con el Reglamento y la Reglamentacion Detallada para la
planificacion de los programas, los aspectos de programas del presupuesto, la
supervision de la ejecucion y los métodos de evaluacion, el objetivo de la
evaluacion es determinar en la forma mas sistematica y objetiva posible la
pertinencia, la eficiencia, la efectividad y el efecto de las actividades de la
Organizacion en relacion con sus objetivos2. Como se ha examinado en la seccion
del informe sobre el alcance y la metodologia, la evaluacion se concentré en la
pertinencia y la efectividad de la UNODC.

II. Antecedentes

Historia y mandato de la Oficina de las Naciones Unidas contra
la Droga y el Delito

3. Las Naciones Unidas comenzaron su labor contra las drogas en 1946 mediante
el establecimiento de la Comision de Estupefacientes, que era una comision
organica del Consejo Econdémico y Social3. El Programa de las Naciones Unidas
para la Fiscalizacion Internacional de Drogas fue establecido de conformidad con la
resolucion 45/179 de la Asamblea General, de 21 de diciembre de 1990, como el
organo encargado de la coordinacion de medidas de ambito internacional en la
esfera de la lucha contra el uso indebido de drogas. Ademas, el Comité de
Prevencion del Delito y Lucha contra la Delincuencia fue establecido en 1971 y
transformado en el programa de las Naciones Unidas en materia de prevencion del
delito y justicia penal en virtud de la resolucion 46/152 de la Asamblea General, de
18 diciembre de 1991. En 1992 fue nuevamente transformado en una comision
organica del Consejo Economico y Social, a saber, la Comisiéon de Prevencion del
Delito y Justicia Penal*. En 1997, la secretaria de la Comision se integré con el
Programa de las Naciones Unidas para la Fiscalizacion Internacional de Drogas para
pasar a constituir la nueva Oficina de Fiscalizacion de Drogas y de Prevencion del
Delito>. La Oficina pas6 a denominarse UNODC en 2002.

4.  El mandato principal de la UNODC consiste en colaborar con los Estados
Miembros para mejorar sus respuestas ante los problemas interrelacionados del
consumo y el trafico de drogas, la delincuencia mundial y el terrorismo al prestar
ayuda para crear y fortalecer sistemas legislativos, juridicos y de salud que protejan
a las personas mas vulnerables de nuestra sociedad®. Su labor técnica dimana de

1 Véase A/66/16, parr. 66.

2 ST/SGB/2000/8, parr. 7.1.

3 Véase E/RES/1946/9 (I).

4 Véase ECOSOC/1992/1.

5 Véase A/51/950, parrs. 143 a 145.
6 Véase A/65/6/Rev.1 parr. 13.1.
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diversos mandatos, incluidos los de instrumentos juridicos internacionales’. Los
marcos estratégicos para 2010-2011 y 2012-2013 incluyen la fiscalizaciéon de las
drogas, la prevencion del delito y la lucha contra el terrorismo internacional en
todas sus formas y manifestaciones®, que constituyen una de las ocho prioridades
globales de las Naciones Unidas.

Gobernanza y operaciones

5. La Comision de Estupefacientes y la Comision de Prevencion del Delito y
Justicia Penal, que dependen del Consejo Economico y Social, son los principales
organos de las Naciones Unidas encargados de formular politicas sobre cuestiones
relacionadas con la lucha contra las drogas y la prevencion del delito®. La Comision
prepara un presupuesto bienal consolidado y la Quinta Comision de la Asamblea
General aprueba el presupuesto bienal para el programa. Un Director Ejecutivo,
responsable ante el Secretario General, dirige la UNODC.

6. Cuatro divisiones llevan a cabo la labor de la UNODC; tres de ellas se
encargan de la labor sustantiva, a saber, la Division para Asuntos de Tratados, la
Division de Analisis de Politicas y Asuntos Publicos y la Division de Operaciones; y
la cuarta, esto es, la Division de Gestion, se ocupa de la administraciéon. La UNODC
tiene una plantilla de 129 puestos financiados con cargo al presupuesto ordinario y
357 puestos financiados con cargo a recursos extrapresupuestarios'?. Ademas de su
sede en Viena, la UNODC tiene oficinas regionales, para paises, para programas y
para proyectos en 66 paises y sus actividades se extienden a mas de 150 paises!!.

Presupuesto

7. El presupuesto de la UNODC para 2012-2013 se cifr6 en 517 millones de
dolares (véase el cuadro 1), de los que el 8% (41 millones de ddlares) correspondid
al presupuesto ordinario y el 92% restante (476 millones de dolares) a recursos
extrapresupuestarios. Los fondos no asignados a una finalidad concreta, sino a fines

generales (una categoria de recursos extrapresupuestarios) constituyeron menos del
6% del presupuesto de la UNODC para el bienio 2010-201112,

Cuadro 1
Necesidades de recursos por componente '3

(En miles de délares de los Estados Unidos)

1)  Presupuesto ordinario

Gastos en Consignacion para Estimacion para
Componente 2008-2009 2010-2011 2012-2013
A. C)rganos normativos 1 469,3 19004 1305,3
B. Direccion y gestion ejecutivas 825.,0 659,7 1471,3

7 Véase A/63/6/Rev.1.
8 Véanse A/63/6/Rev.1 y A/65/6/Rev.1.
9 Véase la resolucion 46/185 A de la Asamblea General.

10 Véase A/66/6 (Sect. 16) y Corr.1, cuadro 16.6.
11 Véase E/CN.7/2011/6-E/CN.15/2011/6.

12 Véase E/CN.7/2011/3-E/CN.15/2011/3.

13 Véase A/66/6 (Sect. 16) y Corr.1.
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Gastos en Consignacion para Estimacion para
Componente 2008-2009 2010-2011 2012-2013
C. Programa de trabajo 35951,1 35 543,1 37 346,6
D. Apoyo a los programas 11149 1 087,9 1169,3
Subtotal 39 360,2 39 191,1 41 292,5

2)  Recursos extrapresupuestarios
Gastos en Consignacion para Estimacion para
Componente 2008-2009 2010-2011 2012-2013
B. Direccion y gestion ejecutivas 20179 2 843,1 2 896,9
C. Programa de trabajo 421 003,3 450 428,4 458 986,6
D. Apoyo a los programas 203204 13 991,3 14 257,0
Subtotal 443 341,6 467 262,8 476 140,5
Total 1) y 2) 482 701,8 506 453,9 517 433,0

Alcance y metodologia

8.  La evaluacion se refiere a la actuacion de la UNODC durante los bienios 2008-
2009 y 2010-2011 en las esferas tematicas de la delincuencia organizada y el trafico
ilicito de drogas, la prevencion del delito y la justicia penal, la corrupciéon y la
delincuencia econémica y la salud y los medios de subsistencia, que abarcan el 95%
de los recursos de la UNODC!4. La OSSI se concentr6 en la obtencion de
“resultados™ o en los efectos deseados a corto y a mediano plazo para los productos
de la UNODC, en consonancia con sus marcos estratégicos y sus presupuestos
consolidados para 2008-2011'5. Ello se recoge en las funciones que figuran a
continuacion:

a)  Servicios normativos: facilitan la negociacion y la ratificacion de los
instrumentos juridicos internacionales existentes y su transformacioén en normas y
politicas, incluidas las que afectan a cuestiones transfronterizas;

b) Investigacion y analisis: gracias a estas actividades pueden conocerse y
comprenderse mejor las cuestiones relacionadas con las drogas y la delincuencia, y
ampliarse la base probatoria para la adopcion de decisiones en las esferas normativa
y operacional;

c) Asistencia técnica: facilita la aplicacion de los instrumentos juridicos
internacionales vigentes y el fomento de la capacidad nacional, entre otras cosas, en
la esfera de las reglas y normas multilaterales.

9. La UNODC ha prestado asistencia a los Estados Miembros para que hagan
frente a los problemas existentes relacionados con las drogas y el delito a través de
sus funciones, que se prevé que sean complementarias y se refuercen entre si. Los
servicios normativos propician los marcos legislativos, apoyados por las funciones

14 Véase E/CN.7/2011/16-E/CN.15/2011/22.
15 Véanse E/CN.7/2007/14-E/CN.15/2007/5 y E/CN.7/2007/17-E/CN.15/2007/18.
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de investigacion y analisis, y, a su vez, la asistencia técnica facilita la labor
normativa y propicia la capacidad institucional y la aplicacion de politicas. La OSSI
centrd su evaluacion en la contribucion de la UNODC a los resultados de esas
funciones. Sobre la base del marco estratégico de la UNODC y como marco
analitico complementario para esta evaluacion, la OSSI prepard la siguiente
herramienta, denominada vias de impacto de los programas, para que su
metodologia de evaluacion se centrase en la labor funcional intersectorial de la
UNODC.

Vias de impacto de los programas para la UNODC

Insumos Actividades Productos Resultados Impactos
—\ e \ .
r— Los Estados Los Estados Reforzamiento
Sorictes o Servicios a Miembros ratifican Miembros promulgan de los
érganos inter- reuniones 1n§trl}n'.1entos 1eg1§1a010n basada .reg_il?lenes
Mandatos gubernamentales juridicos en instrumentos judiciales y
(ﬁ internacionales juridicos legislativos de
internacionales lucha contra la
\ ) —— Divulgacién de \. J/ delincuencia y
documentos Los Estados las drogas y de
para reuniones, Miembros se Los Estados atencioén de la
o Investigacion/ informes, informan sobre Miembros salud
publicacién de documentos instrumentos, desarrollan y
documentos para técnicos y tendencias y anélisis utilizan
Personal CEUIIONESS estadisticas mecanismos para / \
informes, aplicar estrategias Reduceisn de 1
documentos — ( \ y politicas SEREETm D 1
técnicos y delincuencia
S estadisticas Los Estados \—) Oz, 6l
Celebracion de Miembros trafico ilicito de
reuniones de aumentan sus ( \ estupefacientes,
grupos de expertos conocimientos y la corrupcion, el
4 1 .
4 L ) buenas practicas _Los Estados terrorismo, el
Organizacién de Miembros utilizan . .
Red de e ] uso indebido de
o< LGS 3 \ / conocimientos, drogas y la
oficinas seminarios para Celebracion de analisis y d dencia d
bre el os de P . ependencia de
8O grup seminarios y tendencias para —
terreno expertos i i )
p ;ursos .d,e ﬁ aplicar els,?ateglas VIH/SIDA y el
ormacion y politicas e G
\ J _Los Estados cosechas ilicitas
4 N\ Miembros mejoran \ /
Preparacion de S su capacidad en
i . ., relacion con la — N—
R T Divulzgacionide fiscalizacion de
manuales y herramientas, droeas v la
directrices manuales y reve%l cié}; del Los Estados
Recursos \ ) directrices 12 Miembros utilizan

financieros

P

restacion de
servicios de
asesoramiento,
fomento de la
capacidad y
asistencia técnica

Expertos y
consultores

)

Preparacion de
reuniones
especiales y
conferencias de
prensa

——

Prestacion de
servicios de
asesoramiento,
fomento de la
capacidad y
asistencia
técnica

—

Celebracion de
reuniones
especiales y confe-

———/

Fuente: Analisis de la OSSI.
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————
)

Mayor
conocimiento
de la labor
realizada por
los socios
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efectos de la
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10. El analisis de la OSSI incluia un examen de la labor realizada por la UNODC
en 24 paises mediante la utilizacion de una muestra estratificada y no aleatoria de 30
lugares con presencia de oficinas regionales o en paises. Los 24 paises representan
el 79% del presupuesto y del personal de la UNODC sobre el terreno. La OSSI
visitd siete de ellos durante tres misiones de reunion de datos, en las que observo las
actividades de los programas y verifico los resultados. Las selecciones de paises se
basaron en un marco analitico que permitié a la OSSI observar cierto nimero de
actividades en relacion con los diferentes temas.

11. La evaluacidon se bas6é en informaciéon de las siguientes fuentes de datos
cuantitativos y cualitativos:

a) Examen de documentos relacionados con:
i)  Archivos de las Naciones Unidas y documentacién de terceros;

ii) Documentos de planificacion, instrucciones y material de orientacion de
la UNODC;

iii) Supervision y suministro de datos del Sistema Integrado de Seguimiento
e Informacion sobre la Documentacion (IMDIS) y del sistema de informacion
para la gestion programatica y financiera (Profi);

iv) Datos sobre el funcionamiento de 24 oficinas de la UNODC sobre el
terreno;

v)  Metanalisis de una muestra intencionada de 20 de 85 informes de
evaluacion de proyectos de la UNODC correspondientes a 2008-2012;

vi) Examenes externos, informes de auditoria y evaluaciones;

b) Una encuesta electronica de jefes de oficina sobre el terreno de la
UNODC en una muestra no aleatoria de 30 oficinas, de las que se recibieron 22
respuestas, lo que representd una tasa de respuesta del 73%;

c¢) Doscientas cincuenta y cuatro entrevistas individuales o colectivas
semiestructuradas, realizadas durante visitas sobre el terreno a Viena y siete oficinas
sobre el terreno!® o por medio del teléfono con: personal de la UNODC, Estados
Miembros, beneficiarios y socios, incluidos organismos de las Naciones Unidas,
organizaciones de investigacion y organizaciones no gubernamentales;.

d) Observaciones directas de 35 intervenciones de proyectos de la UNODC.

12. Un grupo de asesores externos integrado por cuatro expertos en otros tantos
temas proporcionaron a la OSSI comentarios sobre el mandato de la evaluacion, los
instrumentos de reunién de datos, los datos y el proyecto de informe.

Limitaciones

13. La evaluacién no incluyo la esfera tematica del terrorismo, en la inteligencia
de que representaba una nueva esfera que era prematuro evaluar. La evaluacion se
concentrd en la actuacion de la UNODC durante los periodos correspondientes a los
dos ultimos bienes y no en sus contribuciones al establecimiento de cambios a mas
largo plazo.

16 Pakistan, Afganistan, Panama, México, Indonesia, Myanmar y Sudafrica.
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14. A fin de mitigar las limitaciones del alcance de los datos a nivel de paises, las
deducciones sobre la eficacia de la UNODC en general se basaron en una
triangulacion de los datos cuantitativos y cualitativos, en observaciones sobre
terreno y en opiniones de los expertos.

Problemas mundiales de las drogas y la delincuencia

15. En los ultimos cinco afos, la magnitud de los problemas mundiales de las
drogas y la delincuencia ha permanecido practicamente inalterada, al igual que en el
caso de la prevencion del delito y la justicia penal, en el sentido de que siguen
planteandose problemas por el elevado porcentaje de poblacion carcelaria existente
en los centros de detencidn preventiva o instalaciones en que hay hacinamiento, tal
como se expone en el grafico I. Habida cuenta de esas circunstancias, la UNODC
presta asistencia a los Estados Miembros para que refuercen el estado de derecho
mediante la mejora de sus capacidades de establecer y mantener sistemas de justicia
penal justos, humanos y responsables. No obstante, la corrupcion menoscaba el
estado de derecho y propicia la aparicion de otras formas de delincuencia. Por
ejemplo, en 2009 los sobornos y las drogas fueron las dos principales fuentes de
ingresos en el Afganistan y representaron aproximadamente la mitad del producto
interno bruto del pais!”.

Grafico I

Paises en que mas del 50% de poblacion carcelaria corresponde a
personas en régimen de detencién preventiva y en que se registraba
hacinamiento en las carceles

100
90 I Mas del 50% de los reclusos se
20 encuentra en prision preventiva

Porcentaje de paises sobre los
que se dispone de datos

70 B Hacinamiento
60
50
40
30
20
10
0

Africa América Asia Europa

Fuente: A/CONF.213/3.

Nota: Coordenada y-regiones; coordenada x-porcentaje de victimas detectadas.

16. El trafico ilicito de drogas contribuye a la elevada rentabilidad de los grupos
dedicados a la delincuencia organizada trasnacional, que han ampliado sus redes
para explotar los mercados ilicitos incipientes. Ademas, esos grupos se han
aprovechado de las innovaciones en el transporte y en la tecnologia de la
informacioén al servicio de los mercados legales, con lo que el trafico resulta mas
facil y rentable. En el cuadro 2 figuran los ingresos anuales globales
correspondientes a diferentes formas de delincuencia organizada trasnacional. En

17 Véase Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, Corruption in Afghanistan:

Bribery as Reported by Victims (enero de 2010).
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cuanto a la trata de seres humanos, entre 2007 y 2010 el trabajo forzado y la
explotacion sexual constituyeron las formas mas frecuentes de explotacion en todas

las regiones (véase el grafico II).

Cuadro 2
Ingresos mundiales

Estimacion

Tipo de delito (en délares EE.UU.) Afio Fuente

Todos los ingresos derivados de 2,1 billones 2009 UNODC, 2011

actividades delictivas

Blanqueo de capitales (todos los tipos) 1,6 billones 2009 UNODC, 2011

Blanqueo de capitales (delincuencia 580.000 millones 2009 UNODC, 2011

organizada trasnacional)

Delincuencia organizada (todos los tipos) 870.000 millones 2009 UNODC, 2011

Trafico de drogas 322.000 millones 2003 UNODC, 2005

Falsificacion 250.000 millones 2009  Organizacion de Cooperacion y
Desarrollo Econdémicos

Trata de personas 31.600 millones 2005  Organizacion Internacional del
Trabajo

Trafico de armas Entre 300 y 1.000 millones 2011  Global Financial Integrity/

Small Arms Survey/UNODC

Grafico 11

Formas de explotaciéon, proporcion del nimero total de victimas detectadas,

por region (2007-2010) (porcentaje)

Europa y

Asia Central 31

América

44

Asia meridional, Asia

oriental y Pacifico 47

Africay
Oriente Medio

49

0% 10 20 30 40 50 60 70

m Explotacion sexual
Otros tipos de trata de personas
M Extraccion de 6rganos

Trabajo forzado

Fuente: Global Report on Trafficking of Persons, UNODC, 2012.

Nota: Coordenada y-regiones; coordenada x-porcentaje de victimas detectadas.

80 90

100%
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17. Por lo que respecta a la demanda, se estima que las personas que consumen
drogas constituyen alrededor del 5% de la poblacion mundial de adultos (230
millones de personas en 2010). Por tipo de droga, el cannabis es la droga mas
utilizada, seguida de los opidceos y las anfetaminas'’. La existencia de una
infraestructura estable de cultivos y de producciéon de drogas ha servido de apoyo a
la prevalencia del consumo de drogas. Después de una caida durante el periodo
2000-2002, el cultivo de adormidera en el Afganistan se ha recuperado y ha
rebasado los niveles anteriores; ademas, Myanmar es un importante productor. Por
otra parte, la produccion total de coca ha disminuido en un 6%; de 158.800
hectareas en 2009 pasé a 149.200 hectareas en 2010. Las estimaciones sobre la
produccion y el consumo de drogas pueden ser inferiores a la realidad en el caso de
los paises sobre los que no existen estudios especificos de la UNODC y en el caso
de las drogas no basadas en cultivos, como las drogas sintéticas mas recientes.

18. Siguen planteandose problemas en relacion con las consecuencias que el
consumo de drogas tiene para la salud, particularmente la transmision del VIH entre
los consumidores de drogas por via intravenosa. A nivel mundial, son seropositivos
alrededor de 3 millones de los 16 millones de consumidores de drogas por via
intravenosa'!s. En 49 paises sobre los que se disponia de datos, la prevalencia de la
infeccion del VIH entre los consumidores de drogas por via intravenosa era como
minimo 22 veces mas que entre el resto de la poblacion!®. Entre la subpoblacion de
consumidores de drogas por via intravenosa en entornos de alto riesgo, como las
carceles, la prevalencia es incluso peor, ya que, segiin algunas estimaciones, supera
el 40%-29, si bien la prevencion del VIH, el tratamiento y la atencion médica en el
caso de los consumidores de drogas por via intravenosa siguen teniendo una escasa
financiacion y un alcance limitado en muchos paises?!. Ademas, muchos paises
consideran que el consumo de drogas es un delito antes que un problema de salud,
con lo que se reducen las posibilidades de acceder al tratamiento?2.

I8 Véase Bradley M. Mathers y otros, “The global epidemiology of injecting drug use and HIV

among people who inject drugs: a systematic review”. The Lancet, vol. 372 (9651) (15 de
noviembre de 2008).

19 Véase UNAIDS Report on the Global AIDS Epidemic 2012 (ONUSIDA, Ginebra, 2012).

20 Véase Organizacion Mundial de la Salud, “Effectiveness of interventions to address HIV in
prisons” (Ginebra, 2007).

21 Véase Bradley M. Mathers y otros, “HIV prevention, treatment, and care services for people
who inject drugs: a systematic review of global, regional, and national coverage”, The Lancet,
vol. 375 (9719) (20 de marzo de 2010).

22 Véase Alex Wodak, “Demand Reduction and Harm Reduction”, documento de trabajo para la

primera reunion de la Global Commission on Drug Policies, Ginebra, 24 y 25 de enero de 2011.
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IV.

Resultados de 1a evaluacion

Mediante su labor normativa en la sede y sobre el terreno, la
UNODC ha prestado asistencia a los Estados Miembros para
que ratifiquen instrumentos juridicos internacionales y
promulguen legislacion nacional en consonancia con tales
instrumentos

La labor de la UNODC ha contribuido a que aumente la ratificacion de
instrumentos juridicos internacionales, particularmente la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional
y sus Protocolos, y la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion

19. En su calidad de secretaria de organismos intergubernamentales, la UNODC
prestd servicios de conferencias y proporcioné documentaciéon para reuniones, con
lo que facilité el didlogo entre los Estados Miembros, la sociedad civil y otras
organizaciones internacionales a los efectos de preparar y consensuar reglas y
normas mundiales. Por ejemplo, su apoyo al proceso intergubernamental dio lugar a
la aprobacion por la Asamblea General de nuevas reglas y normas en relacion con la
prevencion del delito y la reforma de la justicia penal. En encuestas realizadas por la
UNODC, el 75% de los miembros de las mesas ampliadas de la Comision de
Estupefacientes y la Comisiéon de Prevencion del Delito y Justicia Penal
manifestaron su satisfaccion por la calidad y la puntualidad de los servicios técnicos
y sustantivos prestados por la secretaria a final del bienio 2010-2011. Los Estados
Miembros que participaron en las encuestas manifestaron también satisfaccion
general por los servicios de secretaria de la UNODC.

20. Al margen de los servicios prestados a organos intergubernamentales, la
UNODC se ha encargado de la custodia de instrumentos juridicos clave, en
particular: a) la Convenciéon de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional y sus Protocolos23, como el Protocolo para prevenir,
reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y niflos; el
Protocolo contra el trafico ilicito de migrantes por tierra, mar y aire; y el Protocolo
contra la fabricacién y el trafico ilicitos de armas de fuego, sus piezas y
componentes y municiones; y b) la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Corrupcién?4, entre otras.

21. En su resolucion 66/181, la Asamblea General reafirmé la importancia de la
Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional y sus Protocolos e instd a los Estados Miembros a ratificar la
Convencién y sus Protocolos y la Convenciéon de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion y a adherirse a ellos. En el cuadro 3 figura el numero total de partes en
esas Convenciones. Las ratificaciones han aumentado desde 2008, ya que la
Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional cuenta con otras 34 partes y la Convencion de las Naciones Unidas
contra la Corrupcion con otras 58.

23 Naciones Unidas, Treaty Series, vols. 2225, 2237, 2241 y 2326, ntim. 39574.
24 Jbid., vol. 2349, nim. 42146.
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Cuadro 3
Situacion de las ratificaciones?>

Entrada Al 1 de enero Al I de enero Al 1 de enero Al I de enero Al I de enero Al I de enero
Instrumento en vigor de 2008 de 2009 de 2010 de 2011 de 2012 de 2013

Convencion de las Naciones Unidas 29 de

contra la Delincuencia Organizada septiembre

Transnacional de 2003 139 147 152 158 165 173
Protocolo para prevenir, reprimir y 25 de

sancionar la trata de personas, diciembre

especialmente mujeres y nifios de 2003 116 124 135 142 147 154
Protocolo contra el trafico ilicito de 28 de enero

migrantes por tierra, mar y aire de 2004 110 117 122 126 129 135
Protocolo contra la fabricacion y el 3 de julio

trafico ilicitos de armas de fuego de 2005 67 77 79 83 90 97

Convencion de las Naciones Unidas 14 de diciembre
contra la Corrupcion de 2005 107 129 143 148 158 165

22. La UNODC también se encarga de la custodia de tres instrumentos de
fiscalizacion de drogas2¢. Dado que esos instrumentos entraron en vigor antes, el
aumento del nimero ratificaciones fue inferior al de la Convencion de las Naciones
Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional y la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Corrupcion.

23. Mediante sus servicios de asesoramiento, la UNODC presté apoyo a los
Estados Miembros para que ratificaran la Convencion de las Naciones Unidas contra
la Delincuencia Organizada Transnacional y sus Protocolos y la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Corrupcion. En los recuadros 1 y 2 infra figuran ejemplos
al respecto.

Recuadro 1
Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional y sus Protocolos

La UNODC celebro6 reuniones de alto nivel y prestdé asesoramiento juridico a
siete Estados miembros de la Comunidad de Africa Meridional para el Desarrollo, lo
que dio lugar, por ejemplo, a que Swazilandia ratificase la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional y el Protocolo
para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y
nifios en 2012.

25

wn

Compilacion de Tratados de las Naciones Unidas en linea; la diferencia de cifras entre los afios
representa el nimero de Estados Miembros que han ratificado, aceptado o aprobado los
instrumentos en los afios respectivos o que se han adherido a ellos.

26 La Convencion Unica de 1961 sobre Estupefacientes, modificada por el Protocolo de 1972; el
Convenio de las Naciones Unidas sobre Sustancias Sicotropicas; y la Convencion de las
Naciones Unidas contra el Trafico Ilicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotréopicas, de 20 de
diciembre de 1988.
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Recuadro 2
Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion

La UNODC prestd asesoramiento técnico a Myanmar en relacion con los
requisitos de la ratificacion, a la que procedié en 2012. En colaboracion con el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, la UNODC organizé un
seminario previo a la ratificacion para 40 miembros de la administracion, incluidos
funcionarios ministeriales, parlamentarios y representantes de la judicatura.

24. Ademas de prestar asistencia a los Estados Miembros para la ratificacion de
instrumentos internacionales, en 2009 la UNODC facilité la celebracion de la
Conferencia de los Estados Parte en la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Corrupcioén al aprobar su resolucion 3/1, por la que establecid un mecanismo de
ayuda para aplicar con eficacia la Convencion. En su calidad de secretaria del
mecanismo, la UNODC prest6 asistencia para la realizacion de examenes entre los
propios paises con el fin de analizar la situacidon de la aplicacién de la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Corrupcion en los diferentes paises. Esto, a su vez,
contribuyd a detectar deficiencias cuando un pais requeria asistencia técnica.
Posteriormente la UNODC recopilé y proporciond informacion sumaria sobre la
aplicacion de los dos capitulos de la Convencién de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion sobre la base de informes de examenes de paises2’. Aunque se encuentra
en sus primeras etapas, el mecanismo de examen debe desempeiiar un papel esencial
para la UNODC a los efectos de delimitar las necesidades de los Estados Miembros
y evaluar los resultados después de las ratificaciones.

Los conocimientos técnicos de la UNODC han servido para que los Estados
Miembros promulgasen y modificasen leyes nacionales y estableciesen
politicas en consonancia con los instrumentos juridicos internacionales

25. Paralelamente a la ratificacidon de instrumentos, la UNODC prest6 asistencia a
los Estados Miembros para que promulgasen y modificasen leyes nacionales y
estableciesen politicas en consonancia con las convenciones y las reglas y normas de
las Naciones Unidas en materia de prevencion del delito y justicia penal. En el
bienio 2010-2011, la UNODC informé de que habia prestado asistencia a varios
Estados Miembros para que aprobasen 105 de los 107 instrumentos legislativos
nacionales que pretendian en los ambitos de la fiscalizacion de drogas, la
delincuencia organizada trasnacional y la corrupcion. En relacidon con las 24 oficinas
sobre el terreno examinadas por la OSSI, la UNODC informé de que habia prestado
asistencia para la promulgacién, la modificacion o el desarrollo de
aproximadamente 200 politicas nacionales separadas durante el periodo 2008-2012,
de las que la mayoria (el 35%) correspondia a politicas sobre la delincuencia
organizada y el trafico ilicito de estupefacientes, seguidas de politicas sobre salud y
medios de subsistencia (el 27%), corrupcion y delincuencia econdémica (el 19%) y
prevencion del delito y reforma de la justicia penal (el 19%).

26. La UNODC presto6 asistencia primordialmente mediante a) la contratacion de
expertos; b) la evaluacion de las necesidades legislativas; c) el examen y la
redaccion de legislacion; d) la realizacion de aportaciones sustantivas a la

27 Véanse los documentos CAC/COSP/IRG/2012/7 y Add.1; y CAC/COSP/IRG/2012/8.
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formulacion de politicas nacionales; e) la aportacion de herramientas tales como
legislacion modelo; y f) la organizacién de reuniones y seminarios nacionales,
regionales y mundiales. Se exponen ejemplos en los recuadros 3 y 4.

Recuadro 3
Delincuencia organizada

La UNODC examin6 un proyecto de ley, hizo comentarios y compartid
legislacion modelo con la Comision Nacional de Derechos Humanos de Bangladesh
a fin de adaptar el proyecto a la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional y al Protocolo para prevenir, reprimir y
sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y niflos. Paralelamente, la
UNODC presto asistencia para la redaccion de leyes contra la pirateria maritima en
Kenya, Seychelles, Mauricio y Somalia. Ademas, la UNODC presto asistencia al
Ministerio de Lucha contra los Estupefacientes del Afganistan para que revisase la
Estrategia Nacional de Fiscalizacion de Drogas y las politicas sobre lucha contra los
estupefacientes y medios de vida alternativos.

Recuadro 4
Prevencion del delito y reforma de la justicia penal

La UNODC realiz6 una evaluacion de referencia sobre el sistema penitenciario
del Pakistdn. Ademas, se organizaron seminarios para los departamentos
penitenciarios y la sociedad civil, a lo que se sumo la publicacion de un manual
sobre inspeccion de carceles. La UNODC prest6 asimismo asistencia para revisar la
legislacion y redactar normas penitenciarias.

Merced a sus conocimientos especializados y a su papel de organizadora,
la UNODC ha propiciado la cooperacién sobre normas mundiales para
hacer frente a problemas transfronterizos

27. Al abordar los problemas transfronterizos, la UNODC ha agregado
perspectivas mundiales y regionales a ambitos tematicos interrelacionados. La
UNODC organiz6 reuniones regionales de jefes de organismos nacionales
encargados de hacer cumplir la legislacion contra las drogas a fin de que
examinasen las tendencias del trafico de drogas, compartiesen informacion y
preparasen una respuesta coordinada a los problemas que estaban surgiendo. A nivel
subregional, en el marco de la Iniciativa Triangular, la UNODC facilité la
celebracion de una serie de reuniones de alto nivel de funcionarios superiores del
Afganistan, la Republica Islamica del Iran y el Pakistan acerca de la administracion
y la seguridad de las fronteras. La declaracion ministerial firmada por los tres paises
ciment6 esa cooperacion. Los jefes de las oficinas sobre el terreno de la UNODC y
los donantes entrevistados manifestaron que la Iniciativa Triangular era uno de los
mayores éxitos de la UNODC y que ninguna otra entidad habria podido propiciar
una iniciativa de fiscalizacion de drogas entre tales paises.

28. Dentro de algunos paises, la UNODC también sirvié de catalizadora de los
debates y negociaciones entre los interesados de diferentes ministerios y organismos
de la administracion, como los encargados de las iniciativas de lucha contra la trata
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de seres humanos en México. Ademas, la UNODC constituyé un foro para que
diferentes o6rganos del Gobierno de Indonesia y organizaciones de la sociedad civil
debatiesen una estrategia contra la corrupcion.

29. Las oficinas regionales de la UNODC han constituido una plataforma para que
los gobiernos encuentren soluciones mediante el intercambio de informacion sobre
practicas de lucha contra las amenazas y los problemas comunes. Un metanalisis de
las evaluaciones de la UNODC confirm6 su ventaja comparativa en lo concerniente
al fomento de la cooperacion interregional. Su condicion de entidad de las Naciones
Unidas ha dotado de credibilidad e imparcialidad al hecho de permitir que los
donantes presten apoyo a los ministerios y organismos gubernamentales. Los jefes
de las oficinas sobre el terreno de la UNODC y los Estados Miembros entrevistados
también observaron que la neutralidad y los conocimientos especializados de la
UNODC sobre cuestiones transfronterizas habian reforzado el apoyo politico y el
fomento de la confianza entre los paises.

Mediante sus actividades de investigacion y analisis,
la UNODC ha aumentado sus conocimientos y su
comprension de las tendencias mundiales en materia
de drogas y delincuencia; no obstante, la utilidad de la
adopcion de decisiones normativas y operacionales no
se ha corroborado de manera sistematica

30. La labor de investigacion y analisis de la UNODC se plasma primordialmente
en a) informes principales; b) encuestas; c¢) evaluaciones de deficiencias y
amenazas; d) recopilaciones de estadisticas y fallos judiciales; y e) servicios de
laboratorio y de caracter forense. En el caso de muchas de esas actividades, es de
destacar que la metodologia de la UNODC se basa en gran medida en la informacién
propia de que disponen las instituciones nacionales mediante cuestionarios, como,
por ejemplo, el cuestionario para los informes anuales sobre la oferta y el consumo
de drogas y los estudios de las Naciones Unidas sobre tendencias delictivas y
funcionamiento de los sistemas de justicia penal. Asi pues, existen diferencias en
cuanto a la calidad y la disponibilidad de datos, la falta de armonizacion y las
posibles distorsiones. No obstante, los analistas técnicos, los funcionarios
gubernamentales y otros interesados manifestaron su agradecimiento a la UNODC
por proporcionar datos mundiales, regionales y nacionales sobre las tendencias de
las drogas y los delitos.

Las investigaciones y los analisis de la UNODC han contribuido de manera
destacada a la adopcion de decisiones con base empirica mediante sus
estudios sobre la vigilancia de los cultivos

31. Es de destacar especialmente que la UNODC ha aportado pruebas que sirven
de base para la adopcion de decisiones en los ambitos de la vigilancia de los cultivos
de drogas y su erradicacion. La UNODC ha preparado a) estudios sobre el opio en la
Republica Democratica Popular Lao, Myanmar y el Afganistan; b) estudios sobre la
coca en Bolivia (Estado Plurinacional de), Colombia, Ecuador y el Pert; y c)
estudios sobre el cannabis en el Afganistan. En el caso de esos paises, tal como se
indica en diversas citas, los medios de comunicacidén han utilizado informes de la
UNODC como fuente primordial de datos. Ademas, a la vista de las entrevistas con
representantes de Estados Miembros y personal de la UNODC, resulta evidente que
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los estudios sobre cultivos han servido de base para adoptar decisiones sobre
estrategias de lucha contra los estupefacientes y actividades de erradicacion, por
ejemplo, en Bolivia (Estado Plurinacional de), Colombia y el Afganistan.

32. Los datos sobre las tendencias de Google en las busquedas de Internet también
pusieron de manifiesto la preeminencia de la labor de la UNODC a los efectos de la
vigilancia de los cultivos; de 2008 a 2012, el volumen de busquedas del término
“UNODC?” fue muy similar al de las regiones y ciudades en que la UNODC prestaba
asistencia a los gobiernos en sus estrategias de lucha contra los estupefacientes
mediante sus estudios de vigilancia de los cultivos. Después de las palabras
“Austria” y “Viena”, la palabra “UNODC” fue la mas buscada en Colombia y
Bogota. Por otra parte, las palabras buscadas mas frecuentemente junto con
“UNODC “ fueron “Colombia”, “trafico”, “Afganistan” e “informe sobre drogas”.

33. Las tendencias mas recientes respecto de la coca y el opio en determinados
paises se recogen en los graficos III y IV infra, donde se observa que el cultivo de
arbusto de coca ha disminuido en Bolivia (Estado Plurinacional de) y que el cultivo
de adormidera se ha mantenido estable en el Pakistan.

Graficos [l y IV
Cultivo de adormidera y de arbusto de coca

Cultivo ilicito de adormidera en el mundo . ,
Cultivo de arbusto de coca (hectareas)
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Nota: Coordenada y-miles de hectareas; coordenada x-afios. Nota: Coordenada y-miles de hectareas; coordenada x-afos.

Si bien la UNODC ha contribuido a que se conozcan mejor las tendencias
relacionadas con la droga y el delito, la falta de una estrategia de difusion
institucional, de controles de calidad y de procesos sistematicos para seguir
los resultados genera incertidumbre en cuanto a su utilidad y su influencia

34. La UNODC ha utilizado sus investigaciones y analisis para incrementar los
conocimientos de la opinidon publica sobre los problemas de la droga y el delito.
Sobre la base de los documentos presentados por las 24 oficinas sobre el terreno de
la UNODC, esta difundi6 sus investigaciones y analisis primordialmente entre a) el
personal técnico que se beneficiaba del desarrollo de la capacidad de la UNODC
(por ejemplo, el personal encargado de hacer cumplir la ley, los fiscales y los
suministradores de servicios) (el 57,5%); y b) los encargados de adoptar decisiones
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Cuadro 4

en los ministerios y organismos gubernamentales, quienes se beneficiaron de los
servicios de asesoramiento de la UNODC como base para la formulacion de
politicas (el 18,8%). El resto estaba integrado por organizaciones de la sociedad
civil y el publico en general.

35. Ademas de sus investigaciones y de sus publicaciones insignia, la UNODC ha
organizado campafias de divulgacién y promocion para un publico mas amplio,
como la Campaifia corazéon azul o la Iniciativa UN.GIFT contra la trata de seres
humanos y su ultima campana contra la delincuencia organizada trasnacional. En la
campaifia mas reciente se divulgé un mensaje de interés publico que ha sido visto
mas de 84.000 veces desde mediados de 2012. Ademas, las actividades de la
UNODC en los medios de comunicacion social han complementado sus actividades
de divulgacion entre la opinion publica. Por ejemplo, desde marzo de 2012, el
numero de seguidores de la cuenta institucional de Twitter aumentd un 65% (de
14.426 a 23.834 seguidores) y el numero de seguidores de Facebook lo hizo en un
56% (de 16.691 a 26.095 seguidores). Ademas, la UNODC ha efectuado un
seguimiento de datos sobre indicadores que ponen de manifiesto la difusion de parte
de su informacion clave y su acceso a ella. Tal como se observa en el cuadro 4 infra,
los datos muestran una tendencia al aumento desde 2009 por lo que respecta al
numero de visitas y enlaces, el volumen de descargas y la transferencia de datos, asi
como el numero de citas de publicaciones de la UNODC.

Indicadores de los resultados de las investigaciones y los analisis

Indicadores de los resultados 2009 2010 2011

Meta para 2012-2013

Volumen/cantidad de datos utilizados por Estados

175.000 datos 185.000 datos 204.750 datos n/d

Miembros a través de la base de datos central de la

UNODC

Numero de visitas/descargas en el sitio web de la 1,5 millones 1,65 millones 2,1 millones
UNODC

Numero de visitantes mensuales que acceden al sitio  n/d n/d 195.000 al mes

web de la UNODC mas de una vez

Numero de enlaces al sitio web de la UNODC

Numero de descargas de datos estadisticos en linea n/d n/d

de la UNODC

Numero de citas de publicaciones de la UNODC en

Lexis-Nexis

30.000 enlaces 34.600 enlaces 49.125 enlaces n/d

46.000 descargas

1.200 citas 1.450 citas 1.916 citas

2.500 citas

2,2 millones

213.000 al mes

50.600 descargas

Abreviatura: n/d, no disponible.
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36. La UNODC también supervis6 descargas de un numero limitado de sus
publicaciones insignia y de citas de éstas (véase el cuadro 5).
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Cuadro 5
Utilizacion de una muestra de publicaciones de la UNODC

2011 2012
Publicacion Descargas Citas Descargas Citas
Informe Mundial sobre las Drogas 2012 no aplicable no aplicable 173 325 321
Informe Mundial sobre las Drogas 2011 94 962 345 149 753 302
Informe Mundial sobre las Drogas 2010 54 770 n/a 40 888 n/d
The Globalization of Crime 28 258 191 71 096 186
Global Study on Homicide 2011 43 227 328 160 034 281
Informe Mundial sobre la Trata de Personas 2009 23414 n/d 35508 n/d
Colombia coca cultivation survey 2011 n/d n/d 12 458 n/d
Bolivia Coca Survey 2011 n/d n/d 4164 n/d
Afghanistan Opium Winter Rapid Assessment
Survey report 2011 8 833 n/d 6 082 n/d
Afghanistan Opium Survey 2011 6183 n/d 15293 55
The Global Afghan Opium Trade 2011: A Threat
Assessment 9531 n/d 10 692 n/d

Abreviatura: n/d, no disponible.

37. Uno de los objetivos de las investigaciones y andlisis es ampliar la base
probatoria de las decisiones normativas y operacionales a fin de responder
adecuadamente a los problemas de la droga y el delito. No obstante, al margen de
los indicadores mencionados, la UNODC no midi6 la influencia de sus
investigaciones y analisis. No existian una estrategia de difusion institucional,
controles de calidad ni otros procesos sistematicos para determinar la utilizacion y
el valor funcional de sus investigaciones y analisis, como los analisis de lectura, las
encuestas o las herramientas de retroalimentacion electronica. Como excepcion, en
noviembre de 2010, en preparacion del Informe Mundial sobre las Drogas 201128, la
UNODC realiz6é su primera encuesta estructural externa de las estadisticas que
figuraban en el informe de 2010. En general, los encuestados consideraron
positivamente la calidad y la presentacion de las estadisticas y utilizaron el capitulo
estadistico primordialmente para realizar comparaciones entre paises. No obstante,
los encuestados criticaron el hecho de que no se hubiera hecho suficiente hincapié
en las estadisticas sobre la reduccion de la demanda de drogas, la insuficiencia de
los andlisis de los datos sobre drogas en relacion con las politicas contra los
estupefacientes, el desfase de los datos y la inclusidon de indicadores excesivamente
generales. Ademas, 11 de las 24 oficinas sobre el terreno (el 46%) informaron de
que carecian de informacidén sobre la difusion y el 25% de las actividades de
investigacion y analisis sobre la que informaron las 24 oficinas sobre el terreno no
incluia datos sobre el consumo. Entre las que incluian datos sobre el consumo, el
31,4% de las actividades consignadas sirvio de base para la adopcion de decisiones
y el 12,8% contribuy¢ a la aprobacion de un plan o una estrategia.

28 Publicacion de las Naciones Unidas, nam. de venta: S.I1.XI.10.
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C.

La UNODC ha aportado una valiosa fuente de conocimientos
especializados y de soluciones para propiciar el fomento de la
capacidad a los efectos de la realizacion de actividades en los
paises; no obstante, la falta de datos y las limitaciones a la
supervision de los resultados plantean problemas en relacion
con la medicion de los resultados y de los efectos

38. La UNODC aport6 conocimientos especializados en esferas tales como el
cumplimiento de la ley; la vigilancia de los cultivos ilicitos; el desarrollo
alternativo; la reforma de la justicia penal; la administracion penitenciaria; la
prevencion, el tratamiento y la rehabilitacion de los consumidores de drogas; y la
prevalencia del VIH entre los consumidores de drogas por via intravenosa y en las
carceles. Aunque la UNODC ha destinado la mayor parte de sus recursos sobre el
terreno a actividades de fomento de la capacidad, la insuficiente priorizacion y la
falta de informacidén sobre los resultados limitan su capacidad de determinar la
existencia de éxitos y fracasos y, por consiguiente, generan problemas en cuanto a
su eficacia. Sobre la base de la informacidn recibida de 24 oficinas sobre el terreno,
la UNODC dedicé por lo menos el 75% de sus actividades sobre el terreno a
productos tales como la formacidon técnica, los servicios de asesoramiento, la
orientacién y la tutoria, asi como al suministro de herramientas, manuales, analisis,
bases de datos y programas de aprendizaje electronico.

39. Sobre la base de las visitas sobre el terreno de la OSSI y mediante la
triangulacion con el metanalisis de las evaluaciones de la UNODC, no cabe duda de
que la UNODC ha desempefiado un papel catalitico a los efectos de proporcionar a
los funcionarios ptblicos conocimientos y capacidades para aplicar politicas, planes
de accion y estrategias. Hay diferentes casos a nivel de proyectos cuyos resultados
se han documentado debidamente. Se exponen ejemplos en los recuadros 5 a 8.

Recuadro 5
Reforma de la justicia penal

En Panama, la UNODC mejor6 la capacidad de 1.390 funcionarios de
prisiones en 2011 por conducto de la academia penitenciaria, que impartio
formacion técnica sobre el tratamiento de los reclusos y la administracion de las
carceles. Los funcionarios de prisiones recientemente capacitados prestaron
servicios a 3.359 reclusos en 2010, 5.647 en 2011 y 6.288 en 2012. Ademas, a partir
de 2009, merced a las actividades de formacién y a los intercambios de experiencias
de aprendizaje a nivel regional, la UNODC ha contribuido a desarrollar una
capacidad sostenible de justicia penal en Kenya, Seychelles, Mauricio, la Republica
Unida de Tanzania, las Maldivas y Somalia a los efectos de celebrar juicios justos y
eficaces en relacion con la pirateria maritima y garantizar el encarcelamiento de los
presos.
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Recuadro 6
Corrupcion

En Indonesia, la UNODC mejord las capacidades de las instituciones y los
tribunales en relacién con la supervision, la deteccion y la gestion de las
investigaciones sobre corrupcion.

Recuadro 7
Delincuencia organizada y trafico ilicito

El Programa de Fiscalizacion de Contenedores ha mejorado las capacidades de
los oficiales de aduanas y de los oficiales encargados de hacer cumplir la ley a los
efectos de obtener informacion sobre los contenedores y llevar a cabo inspecciones
y decomisos, lo que contribuye a un aumento del nimero de decomisos relacionados
con el trafico ilicito. Por ejemplo, en 2012 se decomisé en América Latina un
volumen estimado de 14,1 toneladas de cocaina, con un valor de venta en la calle de
600.000 dolares de los Estados Unidos. En el Afganistan, la UNODC realiz6
actividades juntamente con el Ministerio de Lucha contra los Estupefacientes y
capacitd a funcionarios para que realizaran estudios sobre el terreno y estudios de
imagenes de satélite con el fin de vigilar los cultivos de opio y de cannabis.

Recuadro 8
Salud y medios de subsistencia

En relaciéon con el HIV/SIDA, la UNODC ha ampliado gradualmente su
asistencia técnica, que abarca una gama completa de actividades de tratamiento
preventivo del consumo de drogas y asistencia social en paises como, por ejemplo,
Myanmar, Letonia y Nepal. Ademas, la UNODC ha difundido buenas practicas con
base empirica sobre el tratamiento de la dependencia de drogas en 26 paises de
Africa por conducto de redes locales y nacionales de los gobiernos y ha establecido
un centro de vigilancia respecto del VIH y las carceles en América Latina y el
Caribe.

40. A pesar de lo logrado, el limitado numero de datos sobre los resultados ha
reducido la capacidad de los administradores de adoptar decisiones informadas
acerca de lo que funciona y no funciona, lo que debe priorizarse y donde y cual es el
valor agregado de la UNODC.

41. Entre 2008 y 2012, la UNODC se ocup6é de un total de 353 proyectos
concluidos o en curso que plasmaron en millares de actividades discretas y de
productos, lo que incluyo la prestacion de asistencia técnica a 150 paises. La OSSI
solicito datos sobre la actuacion de 30 oficinas de paises en relacion con los
productos y los resultados. En el caso de los 1.735 productos sobre los que se
facilité informacion, correspondientes a 24 paises, la mayoria de las intervenciones
consistieron en formacion técnica (el 31%), seguidas de seminarios y conferencias
(el 21%) y de cursos de formacion de instructores (el 2,9%). De ellos, el 32% no
disponia de informacion sobre los resultados, razén por la que faltaba un volumen
ingente de datos necesarios para determinar el nivel de eficacia. Ese fue también un
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problema que se observd reiteradamente en las siete visitas sobre el terreno. En el
caso de las 1.181 intervenciones respecto de las que existia alguna documentacion
sobre los resultados, los jefes de las oficinas sobre el terreno de la UNODC
indicaron que el 41,7% habia plasmado en la mejora de las capacidades del personal
técnico y el 10,7% habia permitido que los funcionarios aplicasen determinadas
politicas y procedimientos.

42. Los indicadores de resultados de la UNODC en el caso de los proyectos y
programas tienen una calidad dispar y pueden dar lugar a que se cometan errores
sistematicos, esto es, en el numero de paises a los que se presta asistencia técnica en
el marco de diferentes dmbitos; otros indicadores se concentran mas en actividades
o productos y no en los resultados sobre el terreno. En el grafico V figuran algunos
ejemplos de indicadores de la labor que realiza la UNODC en materia de fomento de
la capacidad, donde se observa que en 2010 y 2011 se consignan cifras reales
(acumuladas) y la “meta” representa el objetivo que la UNODC fij6 para el bienio
2010-2011.

Grafico V
Indicadores ilustrativos de los resultados de la UNODC relacionados
con el fomento de la capacidad
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Indicadores de resultados

1. Numero de paises que se valen de instrumentos, manuales y material de
capacitacion para mejorar los procedimientos y las practicas en relacion con: a) la
reforma de la justicia penal; b) la delincuencia organizada trasnacional; c) la
corrupcion; d) la trata de seres humanos; e) el blanqueo de capitales.

2. Numero de paises receptores de asistencia de la UNODC que llevan a cabo
intervenciones con base empirica para la prevencion del consumo de drogas.

3.  Aumento del nimero de Estados Miembros receptores de asistencia de la
UNODC para formular y aplicar programas de desarrollo alternativo sostenible, lo
que incluye la prevencion y la eliminacion del cultivo ilicito de adormidera, arbusto
de coca y cannabis.

4.  Aumento del nimero de paises que han preparado, aprobado y ejecutado, con
la asistencia de la UNODC, programas sobre el HIV/SIDA que guardan relacion con
los consumidores de drogas por via intravenosa, la trata de seres humanos y las
carceles.

La eficacia de la UNODC corre peligro porque se sigue
prestando escasa atencion a los programas integrados,
por la inexistencia de una vision institucional coherente
y por la deficiente supervision de los resultados

La escasa integracion de los servicios normativos, de las investigaciones
y los analisis y de la asistencia técnica ha limitado los posibles efectos de
la UNODC

43. Al no integrar plenamente sus servicios normativos, las investigaciones y los
analisis y la asistencia técnica como parte de una estrategia institucional, la UNODC
no ha aprovechado su posicion a los efectos de prestar asistencia a los Estados
Miembros para que determinen donde es mejor priorizar y si la ratificacion o la
legislacion dio lugar a cambios significativos. La UNODC ha contribuido a que
aumente el nimero de ratificaciones de instrumentos juridicos internacionales y de
leyes nacionales promulgadas; no obstante, no ha realizado un seguimiento
sistematico de los resultados alcanzados después de la ratificacion. La ratificacion
de instrumentos juridicos internacionales y la aprobacion de legislacion interna no
plasmaran en cambios a menos que se cuente con infraestructura, mecanismos y
capacidad de alcance nacional para ponerlos en practica. Aunque el seguimiento que
realiza la UNODC de su labor normativa depende de las solicitudes de asistencia y
de financiacion de los Estados Miembros, sus servicios normativos deberian
vincularse mas estrechamente a las investigaciones y los analisis y a la asistencia
técnica a fin de que produzcan mas efectos.

44. Analogamente, la UNODC no ha aprovechado totalmente su posiciéon como
transmisora de informacion sobre la droga y el delito. Los Estados Miembros
destacaron el potencial no aprovechado de la UNODC de compartir datos, mejores
practicas y lecciones extraidas de los paises, las organizaciones internacionales, las
instituciones de investigacion, las instituciones de enseflanza y la sociedad civil y
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otros socios para hacer frente a los problemas relacionados con la droga y el delito.
Ademas, habida cuenta de su perspectiva mundial y regional, la UNODC tiene una
ventaja comparativa con miras a ayudar al desarrollo de la capacidad de los Estados
Miembros para que retinan y supervisen datos creibles y adecuados e informen sobre
ellos. La falta de una estrategia operacional de gestion de conocimientos a nivel de
toda la UNODC ha limitado el aprovechamiento de su labor de investigaciéon y
analisis con miras a la produccion de posibles efectos. Aunque la UNODC ha
ampliado sus investigaciones y analisis mediante evaluaciones mundiales y
regionales de la amenaza de la delincuencia organizada trasnacional y evaluaciones
tematicas, como el Global Study on Homicide, no quedan claros la utilizacion y el
valor funcional de esos productos como base probatoria para la formulacién de
politicas y la realizacion de operaciones.

45. Con el fin de mejorar la adopcion de decisiones con base empirica, la UNODC
ha logrado algunos avances en la preparacion de normas para realizar estadisticas
sobre la delincuencia y en el establecimiento de redes de especialistas. Por ejemplo,
el establecimiento del Centro de Excelencia para Informacion Estadistica sobre la
Delincuencia, asociado al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia de México,
ha constituido un hito en el reforzamiento de esta funcidén. Ademas, son de destacar
como buenas practicas ciertos compendios de conocimientos mundiales, como el
compendio que lleva por titulo Instrumentos y recursos de fomento del
conocimiento para combatir la corrupcion, plataforma para poner en contacto a las
autoridades encargadas de luchar contra la corrupcion y a los especialistas, o el
Compendio de casos de delincuencia organizada, que recopila casos ilustrativos y
técnicas conexas de caracter investigativo y procesal. Por lo demas, como parte de
un programa internacional de garantia de calidad, la UNODC ha contribuido a
armonizar la calidad de la labor que desempefian los laboratorios nacionales de
analisis de drogas y ciencias forenses.

La ampliacion de los mandatos de la UNODC no ha contado con el apoyo
de una flexible financiacion con cargo a recursos extrapresupuestarios ni
de una planificacion plenamente adaptada de los programas que se haga
eco de las prioridades sobre el terreno

46. Desde el punto de vista organizativo, la UNODC se ha encontrado
constantemente en transicion y aun se halla dentro de un proceso de evolucion a
partir de la consolidacion de sus programas contra la droga y el delito, la ampliacion
de los instrumentos juridicos internacionales y sus correspondientes mandatos y la
creciente complejidad de su labor. Con esos cambios como telon de fondo, las
contribuciones al presupuesto ordinario de la UNODC se han estancado. Aunque los
recursos extrapresupuestarios han aumentado considerablemente (de 81 millones de
dolares en 2005 a 273 millones de ddlares en 2011), también han pasado a estar mas
rigidamente vinculados a las prioridades de los donantes y a las sumas asignadas
para gastos en parte porque los mandatos de la UNODC frecuentemente guardan
relacion con las prioridades de la seguridad nacional.

47. Mientras tanto, el aumento de los mandatos no siempre se ha conjugado con
una reconsideracion coherente y global de la estrategia, las prioridades y los
métodos de trabajo de la Oficina. Las estrategias de la UNODC para 2008-2011 y
2012-2015 ya no son los proyectos, sino un enfoque de programas integrado en cuyo
marco se constituyen equipos de tareas tematicos ¢ interdivisionales. No obstante, la
UNODOC sigue careciendo de una visidon global para hacer frente a las deficiencias
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estratégicas y establecer vinculos entre sus operaciones. En particular, son
numerosos los problemas que genera el mantenimiento de una estrategia y una
vision institucionales coherentes de resultas de la complejidad de la gobernanza, la
gestion y las estructuras de los programas de la UNODC, tal como pone de
manifiesto el hecho de que la Oficina cuenta con dos Organos rectores; tres
funciones intersectoriales; cuatro divisiones; cinco temas sustantivos; y siete
subprogramas, todos los cuales muestran una manera ligeramente diferente de
coordinar las prioridades sustantivas y las practicas organizativas. Por lo demas, el
marco estratégico bienal ha seguido ampliando su alcance (véase el cuadro 6).

Cuadro 6
Estructura de los subprogramas de la UNODC

Porcentaje de
recursos del

Numero de presupuesto Productos
Bienios subprogramas Niimero de componentes de marcos logicos Presupuesto® ordinario estimados
2008-2009 3 17 logros previstos y 38 indicadores de progreso 482701 39306 (8%) 2 081
2010-2011 3 16 logros previstos y 42 indicadores de progreso 506453 41292 (8%) 1473
2012-2013 7 26 logros previstos y 58 indicadores de progreso 517433 39191 (7,5%) 1790
2014-2015 9 29 logros previstos y 61 indicadores de progreso n/d n/d n/d

“ A/66/6 (Sect. 16); E/CN.15/2011/22.

48. A pesar de los avances de la UNODC en el proceso de transicion a un enfoque
de programas integrados, lo cierto es que las operaciones siguen basandose en buena
medida en un enfoque a nivel de proyectos. Por lo demas, las visitas sobre el terreno
pusieron de manifiesto la persistente fragmentacion entre los multiples niveles de la
estrategia de organizacion, sin claros vinculos entre las numerosas etapas previas o
posteriores a la planificacion de los documentos. La calidad y los niveles de los
diferentes documentos de planificacion de los paises son desiguales, lo que complica
aun mas la adecuacion al marco estratégico general de la UNODC. Los planes de los
programas no estan disponibles en todas las oficinas sobre el terreno y en algunas
Unicamente se utilizan planes a nivel de proyectos. Recientemente la Division de
Operaciones emitid6 una instrucciéon administrativa para establecer un enfoque
institucional respecto de algunos indicadores de progreso y, ademas, esta preparando
series de indicadores uniformes a nivel de resultados para utilizarlos en programas
de paises y regiones. Es urgente que los administradores de la UNODC sobre el
terreno y en la sede se retnan y lleguen a un acuerdo sobre un plan institucional
integrado y general para garantizar su aceptacion y su difusion. El seminario anual
para representantes sobre el terreno constituye una oportunidad al respecto, dado
que se le encomendara revisar las nuevas directrices y normas para la preparacion de
programas antes de su aprobacion por la administracion. La UNODC necesita un
enfoque programatico mas concreto para reforzar su vision institucional, tal como
ponen de manifiesto diferentes recomendaciones no aplicadas de anteriores informes
de supervision.
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La capacidad y el apoyo son insuficientes para establecer una
administracién basada en resultados, compartir experiencias
y rendir cuentas

49. Como se ha indicado mas arriba, la supervision de los resultados de la
UNODC vy el suministro de informacion al respecto son insuficientes y carecen de
orientaciones interinstitucionales y de estructuras de apoyo. A su vez, ello influye en
la calidad de las evaluaciones. Los planes y métodos para evaluar los progresos en
funcion de los objetivos se han desestructurado y se ajustan a una capacidad
desigual sobre el terreno a los efectos de supervisar los resultados y los diversos
requisitos de suministro de informacién sobre la financiacion con cargo a recursos
extrapresupuestarios. Aunque las practicas y los procedimientos para supervisar los
gastos financieros, la realizacién de actividades y la obtencidén de productos ya
existen y se aplican, la supervision de los resultados y el suministro de informacion
sobre ellos tienen un alcance y una calidad limitados. La OSSI destaco que el
Comité de Examen del Programa deberia encargarse de evaluar los resultados y los
avances realizados con miras a la consecucion de los objetivos mediante el examen
de los programas tematicos, regionales y de paises, aunque ello no se hace de
manera sistematica?®. En términos mas generales, las orientaciones metodologicas
en apoyo de la evaluacion de los progresos sobre los resultados son insuficientes. De
hecho, existe el riesgo de que el hincapié que se hace ultimamente en las
evaluaciones puede tener un efecto secundario no deseado, consistente en el
menoscabo del sentido de la responsabilidad de los administradores a los efectos de
realizar actividades constantes de supervision y suministro de informacién en
relacidn con sus propios productos. Algunas oficinas estan ahora mas avanzadas que
otras en cuanto a su grado de evaluacion de los resultados, aunque la mayoria de
tales actividades se siguen realizando a nivel de proyectos. El mecanismo existente
a nivel de toda la UNODC para realizar un seguimiento de los resultados (Profi) no
es adecuado para conocer los resultados programaticos y los datos presentados en el
mecanismo mundial (IMDIS) no dejan constancia de la labor sobre el terreno ni se
utilizan en las oficinas de los paises. La OSSI sefala que los recientes avances
realizados por la UNODC en el seguimiento de los indicadores de resultados
tematicos constituyen un paso en la direccién adecuada.

50. Los indicadores de la actuacion institucional no se conocen en la mayoria de
las oficinas sobre el terreno y el examen de los indicadores de resultados es
insuficiente. En algunos casos, los indicadores hicieron un hincapié excesivo en los
datos sobre la actuacion real y no pudieron verificarse contrastandolos con las bases
de datos oficiales; asi ocurrio, por ejemplo, con el nimero de ratificaciones. La
situacion de las actividades de supervision y suministro de informacion en
determinados lugares sobre el terreno visitados por la OSSI muestra que, a nivel de
programas, no hay una disponibilidad coherente de marcos loégicos de programas,
apoyo de los oficiales de programas a la supervision y al suministro de informacion
ni suministro de informacion anual (véase el cuadro 7).

29 Véase el documento UNODC/M1/2010/01 (instruccion administrativa, Comité de Examen del
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Programa), 21 de junio de 2010.
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Cuadro 7

Supervisién y suministro de informacion

Marco 1égico Supervision y suministro  Apoyo de oficiales Informe sobre los resultados de los
Oficina de programas de informacién™® de programas programas™®
Afganistan Si F, A, P, BP,R Si Informe anual sobre la actuacion
Panama Basado en proyectos F, A, P, BP,R En ejecucion Basado en proyectos
— en ejecucion
México Basado en proyectos F, A, P, BP En ejecucion Basado en proyectos
Pakistan Si F, A, P, BP,R Si Basado en proyectos
Sudafrica En ejecucion F, A, P, BP Basado en proyectos Basado en proyectos
Indonesia  Si F, A, P, BP,R Basado en proyectos Informe anual sobre la actuacion
Myanmar Basado en proyectos F, A, P, BP No Basado en proyectos
Viena Si F, A, P, BP,R Ninguna dependencia  El tltimo informe anual sobre la

dedicada a la

actuacion se hizo publico en

supervision/suministro 2010

de informacion

* F: financiera; A: sobre su actividad; P: productos; BP: basada en proyectos; R: resultados.
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51. La UNODC ha reforzado recientemente su funciéon de evaluacion. Después de
un periodo de inactividad (2006-2008), resurgié como Dependencia de Evaluacion
Independiente, dependiente directamente del Director Ejecutivo. En 2008 establecio
un oOrgano de orientaciones y practica para las evaluaciones que dio lugar a 89
evaluaciones y aproximadamente a 819 recomendaciones; de las 89 evaluaciones, 79
eran evaluaciones de proyectos realizadas por consultores externos y se llevaron a
cabo 2 evaluaciones a fondo y 8 evaluaciones tematicas. No obstante, el aumento
del volumen de las evaluaciones no entrafia automaticamente una utilidad, que sigue
limitada por deficientes mecanismos de seguimiento a los efectos de hacer cumplir
las recomendaciones.

Las operaciones regionales han contribuido a establecer
una estructura mas receptiva; no obstante, siguen
existiendo problemas en relacion con la estrategia
operacional sobre el terreno y la coordinacion con los
asociados

52. La UNODC ha pasado a adoptar un enfoque regionalizado de las operaciones
sobre el terreno. Aunque se encuentra limitada por las dificultades de financiacion,
la UNODC ha revitalizado el Centro Regional para Asia Oriental y el Pacifico
mediante la constitucion de un marco estratégico regional, el establecimiento de un
conjunto de objetivos e indicadores y la publicacién de informes anuales sobre los
resultados. Otras oficinas, como la Oficina Regional para Centroamérica y el
Caribe, estan haciendo lo propio, pero se ven limitadas por la insuficiencia de
personal con conocimientos técnicos especializados. Los beneficiarios clave
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afirmaron que la UNODC deberia proporcionar apoyo de expertos y menos servicios
genéricos de gestion de proyectos. Aunque la UNODC destaca a algunos expertos en
las oficinas regionales en el marco de proyectos mundiales, eso no suele ser lo
usual. EI hecho de concentrarse en una serie de expertos tematicos en cada oficina
regional puede reforzar las operaciones y mejorar la coordinacion y la cooperacion
con la sede y entre las regiones.

53. La presencia sobre el terreno de la UNODC ha evolucionado, ya que se ve
impulsada por consideraciones politicas vinculadas a la disponibilidad de
financiacion de los paises donantes, lo que se conjuga con el interés variable de los
paises de dar acogida a una oficina. La UNODC no ha realizado una evaluacion
general de las necesidades a fin de determinar sus prioridades sobre el terreno. Las
evaluaciones de las amenazas de la delincuencia organizada trasnacional de caracter
regional aln estan en proceso de realizacion y atn no han servido como fuentes de
informacién empirica o como factores para impulsar la adopcion de decisiones
internas. El tipo de oficina, la clasificacion de puestos y la informaciéon que se
intercambia entre Viena y las oficinas sobre el terreno suelen hacerse eco de
decisiones especiales que no se corresponden forzosamente con una clara logica
operacional ni una necesidad estratégica. La UNODC est4 examinando el problema
que plantean los programas mundiales en relacion con las actividades sobre el
terreno en el marco de un examen interdivisional en curso con el fin de preparar
normas para los programas.

54. La UNODC ha impulsado las relaciones de asociacion con diferentes
organizaciones, como, por ejemplo, el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, el Programa Conjunto de las Naciones Unidas sobre el VIH/SIDA, la
Organizacion Mundial de la Salud, el Banco Mundial, la Organizacion Internacional
del Trabajo, la Organizacion Internacional para las Migraciones, el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia y la Organizacion Internacional de Policia
Criminal. No obstante, en otros casos, la UNODC ha competido, en ocasiones
incluso con esos mismos socios, en relacion con la financiacidon y la actividad
operacional. En general, la UNODC tiene un valor agregado exclusivo por lo que
respecta a sus servicios normativos y sus actividades de lucha contra los
estupefacientes, tal como confirman las entrevistas con Estados Miembros y socios.
No obstante, en otros ambitos relacionados con la asistencia técnica, como la trata
de seres humanos, el trafico ilicito de migrantes, el estado de derecho y, en cierta
medida, los medios de vida sostenibles, existe una profusién de actividades y, en
algunos casos, la UNODC y sus socios no han aprovechado sus respectivas ventajas
comparativas.

55. Ademas, dado que las operaciones se han regionalizado y se hace cada vez
mas hincapié en los conceptos mas amplios de los vinculos existentes entre el estado
de derecho y el desarrollo, la UNODC atin no ha aprovechado plenamente sus
relaciones con los socios regionales. Por ejemplo, la UNODC podria seguir
reforzando sus relaciones de asociacion analiticas y operacionales con instituciones
regionales de caracter normativo y de fomento de los conocimientos, como las
comisiones regionales, y aumentar su colaboracion al respecto. Las esferas
operacionales de la UNODC han de ser claras y basarse en su exclusiva ventaja
comparativa o relacionada con el valor afiadido en un marco de asociacion.
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VL.

Conclusion

56. La UNODC ha respondido a las necesidades de los paises que sufren
deficiencias de capacidad legislativa e institucional dentro de una amplia gama de
ambitos en los planos intergubernamental y nacional. La UNODC ha desempefiado
con especial firmeza su funcién normativa basica, apoyando a los paises en sus
analisis de instrumentos juridicos internacionales clave, la ratificacion de estos y las
correspondientes politicas propicias. Por lo que respecta a la funcion de
investigacion y andlisis, varias publicaciones insignia de la UNODC, especialmente
el Informe Mundial sobre las Drogas, han influido en el debate sobre la seguridad
internacional, el estado de derecho y el desarrollo. A nivel de paises, los resultados
dimanan principalmente de los estudios sobre los cultivos de coca y de opio en
determinados paises productores, lo que ha servido de aportacion directa a las
estrategias nacionales de lucha contra los estupefacientes y a las estrategias sobre
medios de vida alternativos. Las recientes evaluaciones de la UNODC sobre las
amenazas de la delincuencia organizada trasnacional también estdn siendo objeto de
considerable atencion, aunque no estd clara su influencia en las consiguientes
transformaciones normativas e institucionales.

57. Aunque la UNODC ha propiciado la capacidad merced a la asistencia técnica,
esta claro que sus limitados recursos Unicamente sirven para atender a una
mintscula proporcion de necesidades de fortalecimiento institucional de los Estados
Miembros a los efectos de hacer frente a los problemas de la delincuencia
organizada y el trafico ilicito de estupefacientes, la prevencion del delito y la
reforma de la justicia penal, la corrupcion y la delincuencia econdémica y la salud y
los medios de subsistencia. Tanto el personal de la UNODC como los interesados
externos consideran que la Oficina es una organizacion basada en la necesidad de
recaudar fondos, razéon por la que indudablemente responde sobre todo a las
necesidades de los donantes en lugar de a las necesidades apremiantes y las
prioridades de los “programas de los paises”. La movilizaciéon de recursos requerida
se traduce en mucho mas dinamismo para justificar nuevas propuestas de actividad
que la documentacién de los resultados que dimanan de la labor encaminada a
garantizar un valor afiadido.

58. La UNODC ha logrado importantes resultados en el marco de un creciente
nimero de mandatos; no obstante, su labor seria mas eficaz si se prestara mas
atencion a los analisis con base empirica, a la adaptacion a los programas de la
vision institucional y a la rendicion de cuentas. La UNODC se enfrenta al problema
primordial de centrar sus competencias, su interés operacional y sus relaciones de
asociacion en ambitos a los que pueda incorporar un valor afiadido exclusivo o una
ventaja comparativa mediante su mandato, sus conocimientos especializados y sus
resultados probados. En el ambito de la asistencia técnica, en particular, la UNODC
ha de adoptar decisiones y examinar lo que otros pueden hacer igualmente bien o
mejor.

Recomendaciones

59. A reserva del examen que efectie el Comité del Programa y de la
Coordinacion, la OSSI formula las cinco recomendaciones importantes siguientes,
que la UNODC ha aceptado. El texto completo de la respuesta de la administracion
de la UNODC al presente informe figura en su anexo.
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Recomendaciones importantes
Recomendacion 1

La UNODC, mediante la participacion y la implicacion de la sede y de las oficinas
sobre el terreno, deberia concentrarse mas en hacer realidad su vision institucional,
integrando para ello plenamente sus ambitos funcionales y adaptando sus programas
tematicos y geograficos, y también deberia tener en cuenta los datos de las
investigaciones y las evaluaciones de las amenazas al determinar donde deberia
concentrar sus competencias y operaciones [parrs. 40 y 41; 43 a 45; 47 y 48; 53 a 55].

Recomendacion 2

La UNODC deberia poner en marcha una estrategia integrada de gestion de los
conocimientos para aprovechar sus exclusivas competencias técnicas y soluciones
normativas y reforzar su funcion de investigacion y analisis [parrs. 37; 44 y 45].

Recomendacion 3

La UNODC deberia aclarar y mejorar sus funciones de orientacion y apoyo,
posiblemente mediante el establecimiento de un mecanismo permanente, a los
efectos de: a) la planificacion y supervision de los programas; b) la adaptacion de
los programas operacionales a los planes institucionales; y c) el establecimiento de
una administracion basada en resultados y el suministro de informacion sobre tales
resultados [parrs. 37 y 38; 40 a 42; 49 y 50].

Recomendacion 4

La UNODC deberia seguir aplicando su estrategia de recaudacion de fondos,
centrandose en especial en la reduccion de la asignacion de contribuciones con
cargo a los recursos extrapresupuestarios [parrs. 46; 53].

Recomendacion 5

La UNODC deberia establecer un mecanismo para garantizar el seguimiento
oficial y sistematico de los Estados Miembros y el suministro periddico de
informacion a estos en relacion con las medidas de organizaciéon que adopte en
respuesta a las recomendaciones formuladas por la Dependencia de Evaluacion
Independiente [parr. 51].

(Firmado) Carman L. Lapointe
Secretaria General Adjunta de
Servicios de Supervision Interna
27 de marzo de 2013
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Respuesta de la administracion de fecha 26 de marzo
de 2013 a la evaluacion de la UNODC

1.  La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) desea
manifestar su agradecimiento a la Oficina de Servicios de Supervision Interna
(OSSI) por la oportunidad que le brinda de formular observaciones sobre el informe
de referencia. La UNODC reconoce plenamente la importancia de esta evaluacion y
da las gracias a la OSSI por su enfoque consultivo y transparente durante todo el
proceso de evaluacién.

2.  La Oficina agradece la conclusion de que la UNODC ha desempefiado con
especial firmeza sus funciones normativas, apoyando a los paises en la ratificacion
de instrumentos juridicos internacionales clave y en el establecimiento de las
correspondientes politicas propicias. El informe también subraya la importancia de
las publicaciones insignia de la UNODC, particularmente el /nforme Mundial sobre
las Drogas, asi como la reciente serie de evaluaciones de la UNODC sobre las
amenazas de la delincuencia organizada. La UNODC toma nota de las propuestas de
la evaluacion con miras a seguir integrando la labor analitica de la UNODC en el
proceso de adopcion de decisiones y en las operaciones, asi como de las
conclusiones de que se lograron importantes resultados a nivel regional y de los
paises en relacion con el fortalecimiento de la capacidad institucional para aplicar
politicas y posibilitar la adopcion de medidas a fin de hacer frente a los problemas
de la droga y el delito.

3. En relacion con la integracion de programas, la UNODC agradece el
reconocimiento que se hace en el informe de los importantes progresos conseguidos
en la integracion de su labor en esferas tematicas en los bienios de 2008-2009 y
2010-2011. La UNODC confirma la conclusion de la OSSI de que la financiacion se
sigue facilitando basicamente a nivel de proyectos e informa de que, por esa razon,
la UNODC ha seguido avanzando durante el actual bienio con miras a garantizar
que la mayoria de los proyectos operacionales se vinculan a programas tematicos o a
programas regionales o de paises.

4. La UNODC ha estudiado el informe detenidamente y confirma que las
conclusiones y recomendaciones seguiran respaldando la labor de desarrollo
institucional en curso de la UNODC y seguiran sirviendo de base de varias
iniciativas puestas en marcha por el personal directivo superior de la UNODC en
2012y 2013.

5. La UNODC esta de acuerdo con las recomendaciones del informe y desearia
compartir las perspectivas generales de la Oficina al respecto. Los epigrafes que
figuran a continuacion forman parte de un plan de acciéon mas amplio de la UNODC
y contienen algunos ejemplos sobre como se aplicaran las recomendaciones.

Recomendacion 1: La UNODC acepta esta recomendaciéon y es plenamente
consciente de la necesidad de reforzar los vinculos entre los programas tematicos y
regionales y de los paises. Se trata de una actividad prioritaria en curso de la
UNODC que es objeto de la méxima atencidon por parte de la administracion. Los
programas sobre el terreno de la UNODC aprobados durante el bienio en curso
contienen vinculos visibles y articulados con programas temadticos y globales.
Recientemente se ha aprobado un proceso consultivo mas especifico para planificar
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y aprobar programas. Se intentardn garantizar vinculos mas estrechos entre las
conclusiones de la investigacion y las operaciones sobre el terreno.

Recomendacion 2: La UNODC acoge favorablemente la propuesta de que se
redoblen esfuerzos a fin de actualizar y aplicar plenamente una estrategia de gestion
de los conocimientos para aprovechar sus competencias exclusivas y reforzar sus
funciones de investigacion y analisis. La UNODC confirma que ya se estableci6 una
estrategia de gestion de los conocimientos en 2009, la cual sera revisada.

Recomendacion 3: La UNODC acepta esta recomendacion y esta de acuerdo en que
es necesario seguir formalizando su enfoque para proporcionar orientaciones y
apoyo a la planificacion, la supervision y la preparacion de informes sobre los
resultados, con lo que se garantizara la adaptacion de los planes de los programas a
las prioridades programaticas. Como ya se indico en la respuesta de la
administracion a la evaluacion independiente del criterio de la programacion
integrada de 2012, la UNODC reconoce la necesidad de seguir racionalizando las
funciones normativas y de planificacion de caracter institucional para ofrecer una
vision general de la planificacion y la supervision de los programas y del suministro
de informacioén sobre ellos. El personal directivo superior esta examinando las
mejores opciones al respecto, teniendo plenamente en cuenta el ultimo presupuesto
ordinario y la reduccion de puestos de las Naciones Unidas, que también afectan a la
UNODC.

Recomendacion 4: La UNODC agradece y acepta esta recomendacién y desea
sefialar que estd aplicando su estrategia de recaudacion de fondos. En la
recomendacion se indica que deberia reducirse la asignacion de contribuciones con
cargo a los recursos extrapresupuestarios. La UNODC acoge favorablemente esta
posicion y espera con interés la adopcion de medidas de colaboracion con los
interesados internos y externos, si bien, dado que reconoce la realidad de su
dependencia de los fondos extrapresupuestarios, por el momento no desearia
establecer metas concretas con miras a una financiacion mas flexible.

Recomendacion 5: La UNODC acepta integramente esta recomendacion. La
Dependencia de Evaluacion Independiente estd a punto de poner en marcha su
sistema de seguimiento de linea de las recomendaciones de la evaluacion.
Periddicamente se suministra informaciéon a los Estados Miembros y a la
administracion sobre las conclusiones de la evaluacion y las medidas adoptadas en
respuesta a las recomendaciones de la evaluacion. La UNODC agradece la atencion
que la OSSI presta a la necesidad de efectuar un seguimiento de la aplicacion de las
recomendaciones de la evaluacion.
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