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  لجنة البرنامج والتنسيق
  الدورة الثالثة والخمسون

  ٢٠١٣يونيه / حزيران٢٨-٣الدورة الموضوعية، 
  *من جدول الأعمال المؤقت) ب (٣البند 

        التقييم : المسائل البرنامجية
  تقييم مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة     

    
  لرقابة الداخليةتقرير مكتب خدمات ا    

    
ــب  ” ــق مكت ــة    حق ــني بالمخــدرات والجريم ــم المتحــدة المع ــد    الأم ــدد متزاي ــة في ع ــائج هام نت
يكون أكثـر فعاليـة عنـد إيـلاء مزيـد مـن الاهتمـام               قد  الولايات؛ ومع ذلك، فإن عمله       من
  “ة المؤسسية مع البرامج والمساءلةالتحليل القائم على الأدلة، ومواءمة الرؤي إلى
  

  موجز  
يشمل هذا التقرير التقييم الذي أجراه مكتب خدمات الرقابة الداخلية لأهميـة مكتـب                

دماته المعياريـة، والبحـث     الفنية لخ الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة وفعاليته في المجالات         
  .والتحليل، والمساعدة التقنية
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ــتغير الطفيــف في     ــص  مجــال وفي ظــل ال ــى ال ــة عل ــالمي خــلال  المخــدرات والجريم عيد الع
ــة      ــة المتمثل ــه المعياري ــالقوة في الاضــطلاع بمهمت الــسنوات الأربــع الماضــية، اتــسم أداء المكتــب ب

دعـــم البلـــدان في التـــصديق علـــى الـــصكوك القانونيـــة الدوليـــة الرئيـــسية ومـــا يـــرتبط بهـــا    في
ــن ــتمكين  مــ ــات الــ ــبيرة    . سياســ ــة كــ ــصديقات بدرجــ ــي للتــ ــدد التراكمــ ــسن العــ ــد تحــ وقــ
  .الأخيرة السنوات في

 وقـد أسـهمت منـشورات المكتـب       . وتحقق عدد من النتائج في مجالي البحث والتحليـل          
، في زيادة الـوعي وأثـرت        الذي يصدر سنوياً   التقرير العالمي عن المخدرات   سيما   ، ولا الرئيسية

الـتي أصـدرها    مخـاطر الجريمـة المنظمـة عـبر الوطنيـة           تقييمـات   سلـسلة   وقد لقيـت    . في المناقشات 
تب مؤخرا اهتماما كبيرا؛ ومع ذلك، فإن تأثيرهـا غـير واضـح علـى مـا تلاهـا مـن تغـير في          المك

وعلى الصعيد الـوطني، كانـت النتـائج أكثـر وضـوحا في دراسـات              . السياسات وتغير مؤسسي  
، المحاصـيل استقصائية مختارة عن محاصيل الكوكا والأفيـون، أسـهمت مباشـرة في القـضاء علـى        

ولكـن ثمـة حاجـة بـصورة أعـم إلى تعزيـز مـساهمة المكتـب                 . ة البديلة وفي وضع سياسات التنمي   
واسـتخدامها وتبـادل المعـارف مـن أجـل تحـسين دعـم              إجراء التحليلات القائمة على الأدلة       في

  .عملية صنع القرار الخاصة به، وبالجهات الفاعلة الأخرى في مجالي سيادة القانون والتنمية
ــة، هن ــ    ــساعدة التقني ــز     وفي مجــال الم ــدان محــددة بتعزي ــائج الخاصــة ببل ــن النت اك عــدد م

القـــدرات المؤســـسية مـــن أجـــل تنفيـــذ الـــسياسات وتمكـــين الإجـــراءات مـــن أجـــل التـــصدي  
ــة  للتحــديات  ــة      . الخاصــة بالمخــدرات والجريم ــساعدة التقني ــديم الم ــة تق ــإن عملي ــك، ف ــع ذل وم

ــة  تحظــى  لا ــة أو الإقليمي ــة وفقــا للأولويــات الوطني  إنهــا تــستجيب أساســا  بــل. دائمــا بالأولوي
 بالنـسبة   أُحـرز تقـدم في تحقيـق التكامـل في العمـل           وبينمـا   . لمبادرات خاصة من جانب المـانحين     

 مـشروعا جاريـا، يـتم فيهـا        ٢٩٧مجـزأة بـين     تـزال    لجميع المجالات المواضيعية، فإن العمليات لا     
 لتقييم فعاليـة عملـها      ويرجع انعدام القياسات  . تتبع النفقات والنواتج بانتظام لكن ليس النتائج      

والــصعوبات المتبقيــة في تحقيــق المواءمــة في تخطــيط العمــل جزئيــا إلى عــدم المرونــة في التمويــل    
تحـد  ويعتبر ذلك من القيود الإداريـة الرئيـسية الـتي           . الخارج عن الميزانية وعدم إمكانية التنبؤ به      

سسة عمومـا وعلـى صـعيد     من قدرات المكتب على تحديد الأولويات والتركيز على صعيد المؤ         
  .العمليات الميدانية

الاستراتيجي والتشغيلي علـى    يتمثل في أن يصب تركيزه      ويواجه المكتب تحديا شاملا       
عـن طريـق   فريـدة  عدد محـدود مـن المجـالات الـتي يمكـن أن تجلـب قيمـة مـضافة أو ميـزة نـسبية             

  .مواءمة ولايته وموارده ودرايته الفنية وأدائه السابق وشراكاته
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فيما يلي خمس توصيات هامـة قـدمها مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة وقبلـها                  ترد  و  
  :المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة  الأمممكتب
مجالاتـه الفنيـة   تحقيـق التكامـل التـام في    التركيز على ترجمة رؤيته المؤسـسية مـن خـلال             •  

  ومواءمة برامجه المواضيعية والجغرافية
  يجية متكاملة لإدارة المعارفتراتتنفيذ اس  •  
ــلاغ         •   ــبرامج ورصــدها والإب ــتي يقــدمها لتخطــيط  ال ــدعم ال ــه وال ــام التوجي تحــسين مه

  نتائجها عن
ص تنفيـذ اســتراتيجيته لجمـع الأمــوال مـع التركيــز بوجــه خـاص علــى الحـد مــن تخــصي       •  

  الخارجة عن الميزانيةالمساهمات 
اسـتجابة  لإجراءات التنظيمية الـتي يتخـذها       جي ل الرسمي والمنه تتبع  الإنشاء آلية لكفالة      •  

  لما يتوصل إليه من توصيات في مجال التقييم
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  المحتويات
الصفحة  

٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مقدمة    - أولا 
٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . معلومات أساسية           -ثانيا 
٨. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . النطاق والمنهجية        - ثالثا 
١٥. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . نتائج التقييم        - رابعا 

٣٦. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . خلاصة     -خامسا    
٣٧. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . التوصيات     -سادسا   

٣٩  والجريمة بالمخدرات المعني المتحدة الأمم مكتب تقييم على ٢٠١٣ مارس/آذار ٢٦ المؤرّخ الإدارة رد  مرفق
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  قدمةم  -أولا   
أجرى مكتب خدمات الرقابة الداخلية تقييما لمكتب الأمم المتحدة المعـني بالمخـدرات               - ١

 واختارت لجنـة البرنـامج والتنـسيق      .٢٠٠٨ في عام    يجرأوالجريمة على أساس تقييم للمخاطر      
. )١(٢٠١٣يونيـه عـام     /حزيـران  دورتهـا الثالثـة والخمـسين المعقـودة في        خـلال   التقييم للنظر فيـه     
  .٦٦/٨الاختيار في قرارها هذا  العامة وأيدت الجمعية

ــة       - ٢ ووفقــا للأنظمــة والقواعــد الــتي تحكــم تخطــيط الــبرامج والجوانــب البرنامجيــة للميزاني
نفيذ وأساليب التقييم، يهـدف التقيـيم إلى تحديـد أهميـة وكفـاءة وفعاليـة وأثـر أنـشطة          ورصد الت 

وركـز  . )٢(المنظمة بالنسبة للأهداف المتوخـاة منـها بـصورة منهجيـة وموضـوعية قـدر الإمكـان                
حـسبما جـرت    وفعاليتـه،   الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة           التقييم على أهميـة مكتـب       

  .التقرير هذا النطاق والمنهجية منع المتعلق بمناقشته في الفر
    

  معلومات أساسية  -ثانيا   
  تحدة المعني بالمخدرات والجريمةتاريخ وولاية مكتب الأمم الم    

 مـن خـلال إنـشاء لجنـة         ١٩٤٦بدأت الأمم المتحدة عملها في مجال المخدرات في عام            - ٣
ــس الاقتــصادي وا       ــة فنيــة تابعــة للمجل ــاعيالمخــدرات، وهــي لجن وأنــشئ برنــامج  . )٣(لاجتم

ــة      الأمــم ــة العام ــرار الجمعي ــة للمخــدرات عمــلا بق ــة الدولي  المــؤرخ ٤٥/١٧٩المتحــدة للمراقب
في ميـدان  الهيئة المـسؤولة عـن تنـسيق العمـل الـدولي       بوصفه  ١٩٩٠ديسمبر  /كانون الأول  ٢١

ة ومكافحتـها   وبالإضافة إلى ذلك، أنشئت لجنة منع الجريم      . مكافحة إساءة استعمال المخدرات   
 /الأول كـانون  ١٨ المـؤرخ  ٤٦/١٥٢، وعـدلت الجمعيـة العامـة اسمهـا بـالقرار           ١٩٧١ في عام 
، تحولـت كـذلك     ١٩٩٢وفي عام   .  لتصبح برنامج منع الجريمة والعدالة الجنائية      ١٩٩١ ديسمبر

ــة        ــع الجريمــة والعدال ــة من ــصادي والاجتمــاعي بوصــفها لجن ــة تابعــة للمجلــس الاقت ــة فني إلى لجن
ــةالج ــة  ١٩٩٧وفي عــام  .)٤(نائي ــة اللجن ــة للمخــدرات   مــع ، أدمجــت أمان ــة الدولي ــامج المراقب برن

وأعيد تـسمية المكتـب ليـصبح المكتـب         . )٥(لإنشاء مكتب جديد لمراقبة المخدرات ومنع الجريمة      
  .٢٠٠٢المعني بالمخدرات والجريمة في عام 

__________ 
  .٦٦، الفقرة A/66/16انظر   )١(  
  )٢(  ST/SGB/2000/8 ١-٧، البند.  
 .E/RES/1946/9/Iانظر   )٣(  

  .ECOSOC/1992/1انظر   )٤(  
  .١٤٥ إلى ١٤٣، الفقرات A/51/950: انظر  )٥(  
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عضاء علـى تعزيـز اسـتجاباتها        وتتمثل الولاية الشاملة للمكتب في العمل مع الدول الأ          - ٤
علــى  والإرهــاب لمخــدرات، والاتجــار بهــا، والجريمــة للمــشاكل المتــشابكة في مجــالات تعــاطي ا 

مـن خـلال المـساعدة علـى إيجـاد الـنظم التـشريعية والقـضائية والـصحية اللازمـة                    الصعيد العالمي   
 عملــه الفــني  ويتــدفق. )٦(لحمايــة الأشــخاص الأكثــر ضــعفا في مجتمعنــا وتعزيــز هــذه الــنظم       

الإطـاران  شمل  ي ـو. )٧(مجموعة متنوعة من الولايات، بما في ذلك الصكوك القانونية الدولية          من
ــرتين الاســتراتيجيان  ــع الجريمــة  ٢٠١٣-٢٠١٢ و ٢٠١١-٢٠١٠للفت ــة المخــدرات ومن  مراقب

 بوصفها من الأولويـات الثمـاني الـشاملة        )٨(ومكافحة الإرهاب الدولي بجميع أشكاله ومظاهره     
  .المتحدة ممللأ

  
  الحوكمة والعمليات    

تقـــدم لجنـــة المخـــدرات ولجنـــة منـــع الجريمـــة والعدالـــة الجنائيـــة تقاريرهمـــا إلى المجلـــس    - ٥
الاقتــصادي والاجتمــاعي، وهمــا مــن هيئــات الأمــم المتحــدة الرئيــسية لــصنع الــسياسات بــشأن   

 قـر وحدة لفتـرة الـسنتين وت     وتعتمد اللجنتان ميزانية م   . )٩(مسائل مراقبة المخدرات ومنع الجريمة    
ويتـرأس المكتـب مـدير      . لجمعيـة العامـة ميزانيـة فتـرة الـسنتين للبرنـامج           التابعـة ل  اللجنة الخامسة   

  .تنفيذي مسؤول أمام الأمين العام
وتــضطلع بتنفيــذ أعمــال المكتــب أربــع شــعب؛ حيــث تــضطلع بالأعمــال الموضــوعية       - ٦

ليل السياسات والشؤون العامة، وشـعبة      ثلاث شعب، وهي شعبة شؤون المعاهدات، وشعبة تح       
وظيفـة   ١٢٩المكتـب   يـضم   و. الإدارةشـؤون    الشعبة الرابعة، شـعبة الإدارة،       تتولىالعمليات؛ و 

. )١٠( من الوظائف الممولـة مـن خـارج الميزانيـة          ٣٥٧ الميزانية العادية و  الممولة من   وظائف  من ال 
ومكاتـب للـبرامج والمـشاريع    يمية وقطرية وبالإضافة إلى المقر في فيينا، لدى المكتب مكاتب إقل  

  .)١١(بلدا ١٥٠ي نطاق أنشطته أكثر من بلدا، ويغط ٦٦في 
  

__________ 
  .١-١٣، الفقرة A/65/6/Rev.1: انظر  )٦(  
  .A/63/6/Rev.1: انظر  )٧(  
  .A/65/6/Rev.1 و A/63/6/Rev.1: انظر  )٨(  
 . ألف٤٦/١٨٥انظر قرار الجمعية العامة   )٩(  

  .٦-١٦، الجدول Corr.1، و A/66/6 (Sect. 16): انظر  )١٠(  
  .E/CN.7/2011/6-E/CN.15/2011/6: انظر  )١١(  



E/AC.51/2013/4  
 

13-27792 7 
 

  الميزانية    
 مليــــون دولار ٥١٧مقــــداره  مــــا ٢٠١٣-٢٠١٢بلغــــت ميزانيــــة المكتــــب للفتــــرة   - ٧
ــسبة  )١الجــدول  انظــر( ــها ن ــة ٨، من ــون دولار٤١( في المائ ــسبة   )  ملي ــة ون ــة العادي مــن الميزاني

مـوال  الأ توشـكل . مـن مـوارد خارجـة عـن الميزانيـة         )  مليون دولار  ٤٧٦( المائة المتبقية    في ٩٢
 في المائـة  ٦أقـل مـن نـسبة    ) فئـة مـن المـوارد الخارجـة عـن الميزانيـة      (لأغـراض العامـة    المخصصة ل 

  .)١٢(٢٠١١-٢٠١٠المكتب لفترة السنتين ميزانية  من
  

  ١الجدول     
    )١٣(لاحتياجات من الموارد حسب العنصرا    
    )بآلاف دولارات الولايات المتحدة(    
     الميزانية العادية)١(    

  العنصر
  نفقات الفترة

٢٠٠٩‐٢٠٠٨  
  اعتمادات الفترة

٢٠١١‐٢٠١٠  
ــرة   ــديرات الفتـــــــ تقـــــــ

٢٠١٣‐٢٠١٢  

  ١ ٣٠٥,٣  ١ ٩٠٠,٤  ١ ٤٦٩,٣   أجهزة تقرير السياسات-ألف 
  ١ ٤٧١,٣  ٦٥٩,٧  ٨٢٥,٠   التوجيه التنفيذي والإدارة-بـــاء 
  ٣٧ ٣٤٦,٦  ٣٥ ٥٤٣,١  ٣٥ ٩٥١,١   برنامج العمل-جيم 
  ١ ١٦٩,٣  ١ ٠٨٧,٩  ١ ١١٤,٩   الدعم البرنامجي-دال 
  ٤١ ٢٩٢,٥  ٣٩ ١٩١,١  ٣٩ ٣٦٠,٢  المجموع الفرعي  

    
     الموارد الخارجة عن الميزانية)٢(    

  العنصر
نفقــــــــات الفتــــــــرة 

٢٠٠٩‐٢٠٠٨  
تقــــــديرات الفتــــــرة 

٢٠١١‐٢٠١٠  
ــرة   ــديرات الفتـــــــ تقـــــــ

٢٠١٣‐٢٠١٢  
  ٢ ٨٩٦,٩  ٢ ٨٤٣,١  ٢ ٠١٧,٩   التوجيه التنفيذي والإدارة-بـــاء 
  ٤٥٨ ٩٨٦,٦  ٤٥٠ ٤٢٨,٤  ٤٢١ ٠٠٣,٣   برنامج العمل-جيم 
  ١٤ ٢٥٧,٠  ١٣ ٩٩١,٣  ٢٠ ٣٢٠,٤   الدعم البرنامجي-دال 
  ٤٧٦ ١٤٠,٥  ٤٦٧ ٢٦٢,٨  ٤٤٣ ٣٤١,٦  المجموع الفرعي  
  ٥١٧ ٤٣٣,٠  ٥٠٦ ٤٥٣,٩  ٤٨٢ ٧٠١,٨  )٢(و ) ١(المجموع   

__________ 
  .E/CN.7/2011/3-E/CN.15/2011/3: انظر  )١٢(  
  .Corr.1 و A/66/6 (Sect.16): انظر  )١٣(  
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  النطاق والمنهجية  -ثالثا   
في فتـرتي الـسنتين     الأمم المتحـدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة          يتعلق التقييم بأداء مكتب       - ٨

ــة المنظمـــة والاتجـــار غـــير     في٢٠١١-٢٠١٠ و ٢٠٠٩-٢٠٠٨ ــيعية للجريمـ المجـــالات المواضـ
دية والـصحة وسـبل العـيش،      المشروع ومنع الجريمة والعدالـة الجنائيـة والفـساد والجريمـة الاقتـصا            

، “النتـائج ”وركـز المكتـب علـى تحقيـق         . )١٤( في المائة من موارد المكتـب      ٩٥التي تشكل نسبة    
ــصيرة الأجــل والمتوســطة الأجــل المتوخــاة      أو ــار الق ــواتج الآث ــبلن ــني   مكت ــم المتحــدة المع  الأم

   للفتــــرة، بمــــا يتـــسق مــــع الأطــــر الاســـتراتيجية والميزانيــــات الموحــــدة  بالمخـــدرات والجريمــــة 
  :وترد تفاصيل ذلك في المهام الواردة أدناه. )١٥(٢٠١١-٢٠٠٨

تيسير التفـاوض بـشأن الـصكوك القانونيـة الدوليـة القائمـة          : الخدمات المعيارية   )أ(  
ــدود،       ــابرة للحــ ــسائل العــ ــا يخــــص المــ ــا في ذلــــك مــ ــات، بمــ ــايير وسياســ ــها إلى معــ وتحويلــ

  عليها؛ والتصديق
عرفـــة بمـــسائل المخـــدرات والجريمـــة وإدراكهـــا، زيـــادة الم: البحـــث والتحليـــل  )ب(  

  للازمة لوضع السياسات والعمليات؛وتوسيع قاعدة الأدلة ا
تيـــسير إنفـــاذ الـــصكوك القانونيـــة الدوليـــة القائمـــة وبنـــاء  : المـــساعدة التقنيـــة  )ج(  

  .القدرات الوطنية في عدة مجالات منها المعايير والقواعد المتعددة الأطراف
ــاعد المكت ــ   - ٩ ــد س ــى   وق ــضاء عل ــدول الأع ــالي    ب ال ــسائدة في مج ــصدي للتحــديات ال الت

يقـصد بهـا أن تكـون متكاملـة ويـدعم           يؤديهـا والـتي     والجريمة مـن خـلال المهـام الـتي          المخدرات  
الأطــر التــشريعية، الــتي يــدعمها البحــث   تمكــين فيالخــدمات المعياريــة تــسهم و. بعــضها بعــضا

ــة بــدورها والتحليــل، وتيــسر المــساعدة   القــدرات المؤســسية كمــا تعــزز لعمــل المعيــاري االتقني
مــساهمات المكتــب علــى وركــز مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة تقييمــه . وتنفيــذ الــسياسات

كإطــار وواســتنادا إلى الإطــار الاســتراتيجي للمكتــب، . المهــامفي إطــار هــذه نتــائج تحقيــق ال في
ليـة مـسار أثـر الـبرامج التـالي          وضـع مكتـب خـدمات الرقابـة الداخ        تحليلي تكميلي لهذا التقييم،     

كتـب الفنيـة الـشاملة      أعمـال الم  الـتي يتبعهـا في تقيـيم        نهجيـة   المإطـار   في  التركيـز   زيـادة   أجل   من
  .قطاعات لعدة

  
  

__________ 
  .E/CN.15/2011/22 - E/CN.7/2011/16: انظر  )١٤(  
  .E/CN.15/2007/18 - E/CN.7/2007/17 و E/CN.15/2007/5 - E/CN.7/2007/14: انظر  )١٥(  
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      مسار أثر البرامج الخاص بالمكتب    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  داخليةتحليلات مكتب خدمات الرقابة ال  :المصدر  
    

شمل التحليل الذي أجراه مكتب خدمات الرقابة الداخليـة استعراضـا لأعمـال المكتـب           - ١٠
مكاتــب  اتوجــد فيهــ موقعــا ٣٠ بلــدا باســتخدام عينــة طبقيــة غــير عــشوائية تتــألف مــن ٢٤في 

 في المائــة مــن ميزانيــة المكتــب وموظفيــه في ٧٩ نــسبة ٢٤البلــدان الـــ ثــل تمو. ةإقليميــ أوقطريــة 
ثـلاث بعثـات    في إطـار    هـذه المواقـع     مـن   وزار مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة سـبعة           . انالميد

وتـستند اختيـارات    . تحقـق مـن النتـائج     اللجمع البيانات حيـث قـام بمراقبـة الأنـشطة البرنامجيـة و            
البلدان إلى إطار تحليلـي يتـيح لمكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة مراقبـة طائفـة مـن الأنـشطة في              

  .اضيعوالم مختلف
  :واستفاد التقييم من مصادر البيانات الكمية والنوعية التالية  - ١١
  

 النتائج النواتج الأنشطةالمدخلات

تسن الدول الأعضاء 
قوانين استنادا 

 الصكوك القانونية إلى
 الدولية

 الآثـــار

 
 الولايات

تصدق الدول الأعضاء
على الصكوك القانونية

 الدولية

 
 الموظفون

شبكة
المكاتب 
الميدانية

 
الموارد المالية

الخبراء؛
الاستشاريون

 الخدمات تقديم
 الحكومية للهيئات

 الدولية

نشر/ البحوثإجراء
التداولية وثائق الهيئات

والتقارير والورقات 
والإحصاءات الفنية

تنظيم اجتماعات
وحلقات عمل أفرقة 

 الخبراء

إعداد الأدوات والأدلة
  والمبادئ التوجيهية

توفير الخدمات
الاستشارية وبناء 
القدرات وتقديم 

تقنيةالمساعدة ال

للمناسبات التحضير
 الخاصة والمؤتمرات

 الصحفية

الاجتماعات المستفيدة
 من الخدمات

وثائق الهيئات التداولية
 والورقات والتقارير
 والإحصاءات الفنية

 المنشورة

اجتماعات أفرقة الخبراء
المنعقدة

العملحلقات
 والتدريبات المنعقدة

الأدوات والأدلة
 والمبادئ التوجيهية

  المنشورة

الخدمات الاستشارية
وبناء القدرات 
المقدمةوالمساعدة التقنية

المناسبات الخاصة
والمؤتمرات الصحفية 

 المعقودة

تتعرف الدول الأعضاء
 الأدوات على
والتحليلاتوالاتجاهات

تعزز الدول الأعضاء 
معارفها وممارساتها الجيدة

 
تحسن الدول الأعضاء

راقبةقدراتها في مجال م
المخدرات ومنع 
الجريمة، والحد 

التعرض لاستخدام من
المخدرات وإدمانها 

وفيروس نقص المناعة 
الإيدز وزراعة/البشرية

المشروعة المحاصيل غير

ترهف الوعي بعمل
 الشركاء

تضع الدول الأعضاء 
أدوات لتنفيذ 
الاستراتيجيات 
 والسياسات

تستخدم الدول 
الأعضاء المعارف 

 والاتجاهاتوالتحليلات
لتنفيذ الاستراتيجيات 

  والسياسات

تستخدم الدول 
الأعضاء المهارات 
والقدرات المحسنة 

لتنفيذ الاستراتيجيات 
  والسياسات 

تعزز الشراكات 
تنفيذ الاستراتيجيات في

  والسياسات

 تعزيز النظم القضائية
والتشريعية لمكافحة 

الجريمة ومراقبة 
المخدرات والنظم 

 الصحية

الجريمة المنظمةلحد من ا
والاتجار غير المشروع 
والفساد والإرهاب 
واستخدام المخدرات 
وإدمانها وفيروس نقص

الإيدز /المناعة البشرية
وزراعة المحاصيل 

 المشروعة غير
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  : استعراض الوثائق التالية  )أ(  
  سجلات الأمم المتحدة ووثائق الأطراف الثالثة؛  ‘١’  
وثـائق التخطـيط لمكتـب الأمـم المتحــدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة وتعليماتــه          ‘٢’  

  ومواده التوجيهية؛
يانــات الــواردة مـن نظــام المعلومــات المتكامـل للرصــد والوثــائق ومــن   رصـد الب   ‘٣’  

ــابع لمكتــب الأمــم المتحــدة المعــني      ــة الت ــة والمالي نظــام إدارة المعلومــات البرنامجي
  بالمخدرات وتقديم تقارير عنها؛

 مكتبا ميدانيا تابعا لمكتـب الأمـم المتحـدة المعـني            ٢٤بيانات الأداء الواردة من       ‘٤’  
  الجريمة؛بالمخدرات و

 تقريـرا مـن     ٨٥ تقريرا من بين     ٢٠تحليل استخلاصي لعيّنة قصدية مكوّنة من         ‘٥’  
تقارير مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات المتعلقـة بتقيـيم المـشاريع للفتـرة              

  ؛٢٠١٢-٢٠٠٨
  الاستعراضات الخارجية وتقارير مراجعي الحسابات والتقييمات؛  ‘٦’  

  
رونيـة أجراهـا رؤسـاء المكاتـب الميدانيـة التابعـة لمكتـب              دراسة استقصائية إلكت    )ب(  

 مكتبـا ورد  ٣٠ غـير عـشوائية مؤلفـة مـن       علـى عينـة   الأمم المتحـدة المعـني بالمخـدرات والجريمـة          
  ؛المائة في ٧٣ردا، بمعدل استجابة قدره  ٢٢منها 

 مقابلة فردية أو جماعيـة شـبه منظمـة أجريـت أثنـاء زيـارات ميدانيـة إلى           ٢٥٤  )ج(  
موظفي المكتـب والـدول الأعـضاء       :  أو عبر الهاتف مع كل من      )١٦(نا وسبعة مكاتب ميدانية   فيي

ــم المتحــدة ومنظمــات البحــوث         ــك وكــالات الأم ــا في ذل ــشركاء، بم ــستفيدة وال والجهــات الم
  والمنظمات غير الحكومية؛

  . نشاطا من نشاطات المكتب في مجال المشاريع٣٥ملاحظات مباشرة بشأن   )د(  
  

 فريق استشاري مؤلف مـن أربعـة خـبراء في هـذا المجـال بتزويـد مكتـب خـدمات                     وقام  - ١٢
ــات         ــات وأدوات جمــع البيان ــيم والبيان ــي للتقي ــار المرجع ــى الإط ــات عل ــة بتعليق ــة الداخلي الرقاب

  .بالتقييمومشروع التقرير المتعلق 

__________ 
  .  وإندونيسيا وباكستان وبنما وجنوب أفريقيا والمكسيك وميانمارأفغانستان  )١٦(  



E/AC.51/2013/4  
 

13-27792 11 
 

  القيود    
ــه يم      - ١٣ ــق بالإرهــاب حيــث أن ــيم المجــال المواضــيعي المتعل ــدا  لم يــشمل التقي ــل مجــالا جدي ث

ــه تقييمــه   وركــز التقيــيم علــى أداء المكتــب خــلال فتــرتي الــسنتين    . ســيكون مــن الــسابق لأوان
  .الأخيرتين من دون التركيز على مساهماته في إحداث تغييرات طويلة الأجل

ومن أجل تخفيف تأثير القيود المفروضـة علـى تغطيـة البيانـات القطريـة، فقـد اسـتندت                     - ١٤
تعلقة بفعالية المكتب إلى درجـة كـبيرة علـى تثليـث البيانـات الكميـة والنوعيـة،                  الاستنتاجات الم 

  . والملاحظات المتعلقة بالمواقع الميدانية، وآراء الخبراء
  

  التحديات العالمية المتعلقة بالمخدرات والجريمة    
 في السنوات الخمس الأخيرة، ظل حجم المشاكل الناجمة عن المخدرات والجريمة علـى              - ١٥

الصعيد العالمي دون تغيير نسبيا، كما هو الحال فيما يخص منع الجريمة والعدالة الجنائية، حيـث                
تــزال توجــد تحــديات تتمثــل في ارتفــاع نــسبة نــزلاء الــسجون في الاحتجــاز رهــن المحاكمــة    لا
واســتنادا إلى هــذه . في المرافــق الــشديدة الاكتظــاظ علــى النحــو المــبين في الــشكل الأول    أو/و

فية، فإن المكتب يساعد الدول الأعضاء في تعزيز سـيادة القـانون عـن طريـق تعزيـز قـدراتها                  الخل
على إرسـاء نظـم عدالـة جنائيـة منـصفة خاضـعة للمـساءلة تراعـى فيهـا الاعتبـارات الإنـسانية،                       

غــير أن الفــساد يقــوض ســيادة القــانون ويتــيح ازدهــار أشــكال . ومواصــلة تــشغيل تلــك الــنظم
، مثلــــت الرشــــاوى والمخــــدرات ٢٠٠٩ى ســــبيل المثــــال، في عــــام وعلــــ. أخــــرى للجريمــــة

مــصدرين مــن مــصادر الــدخل في أفغانــستان، حيــث شــكلا حــوالي نــصف النــاتج المحلــي   أكــبر
  .)١٧(للبلد الإجمالي

  

__________ 
  )١٧(  UNODC, Corruption in Afghanistan, Bribery as reported by Victims (January 2010). 
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  الشكل الأول
 في المائة مـن عـدد نـزلاء    ٥٠البلدان التي زادت فيها نسبة المحتجزين رهن المحاكمة على            

  نت السجون فيها مكتظةالسجون والتي كا
 

 

 

 

 

 

 

 
  

  .A/CONF.213/3: المصدر
    

ويساهم الاتجـار غـير المـشروع بالمخـدرات في ارتفـاع ربحيـة جماعـات الجريمـة المنظمـة                      - ١٦
العــابرة للحــدود الوطنيــة، الــتي وســعت شــبكاتها مــن أجــل اســتغلال الأســواق غــير المــشروعة    

 قــد اســتغلت الابتكــارات في مجــال النقــل  وعــلاوة علــى ذلــك، فــإن هــذه الجماعــات . الناشــئة
وتكنولوجيــا المعلومــات الــتي تقــدم الخــدمات إلى الأســواق القانونيــة، ممــا يــسر الاتجــار وجعلــه   

 العوائــد الــسنوية العالميــة مــن مختلــف أشــكال الجريمــة المنظمــة العــابرة  ٢ويــبين الجــدول  .مربحــا
ل القـسري والاسـتغلال الجنـسي أكثـر          شـكّل العم ـ   ،وفي مجال الاتجـار بالبـشر     . للحدود الوطنية 

ــع الم    ــيوعا في جميـ ــتغلال شـ ــكال الاسـ ــن أشـ ــكلين مـ ــامي  شـ ــين عـ ــاطق بـ  ٢٠١٠  و٢٠٠٧نـ
  ).الشكل الثاني انظر(
  

نسبة المحتجـزين رهـن المحاكمـة تفـوق
  في المائة من عدد السجناء٥٠

 سجون مكتظة

 أفريقيا الأمريكتان آسيا أوروبا

ات
بيان

ها 
 عن
وافر

تي تت
ن ال

لدا
 للب
وية
 المئ
سبة

الن
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  ٢الجدول     
  العوائد العالمية    

 نوع الجريمة
التقديرات بدولارات 

 المصدر السنة الولايات المتحدة

 ٢٠١١مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة،  ٢٠٠٩ دولار  تريليون ٢,١ جميع العائدات الإجرامية

 ٢٠١١مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة،  ٢٠٠٩  تريليون دولار١,٦ )بجميع أشكاله(غسل الأموال 

الجريمــة المنظمــة ( غــسل الأمــوال
 )العابرة للحدود الوطنية

 ٢٠١١دة المعني بالمخدرات والجريمة، مكتب الأمم المتح ٢٠٠٩  بليون دولار٥٨٠

 ٢٠١١مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة،  ٢٠٠٩  بليون دولار٨٧٠ )ابجميع أشكاله(الجريمة المنظمة 

 ٢٠٠٥مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة،  ٢٠٠٣  بليون دولار٣٢٢ الاتجار بالمخدرات

 منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي ٢٠٠٩  بليون دولار٢٥٠ التزوير

 منظمة العمل الدولية ٢٠٠٥  بليون دولار٣١,٦ تجار بالأشخاص الا

الدراسة الاستقـصائية للأسـلحة     /برنامج السلامة المالية العالمية     ٢٠١١   بليون دولار١-٠,٣  تجار بالأسلحةالا
              الجريمةمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات و/الصغيرة

  الشكل الثاني
أشكال الاستغلال، والحصص مـن إجمـالي عـدد الـضحايا الـذين يـتم اكتـشافهم، موزعـة                       

  )بالنسبة المئوية) (٢٠١٠- ٢٠٠٧(حسب المناطق 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  .٢٠١٢التقرير العالمي المتعلق بالاتجار بالأشخاص، مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، : المصدر
  .  المحور الصادي للمناطق؛ والمحور السيني للنسبة المئوية للضحايا الذين يتم اكتشافهم:ملاحظة

 الاستغلال الجنسي
في الأشخاصأنواع أخرى من الاتجار   

 نزع الأعضاء
 العمل القسري

  أوروبا وآسيا الوسطى

  الأمريكتان

جنــوب آســيا وشــرق آســيا   
  والمحيط الهادئ

 أفريقيا والشرق الأوسط
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ــذين يتعــاطون المخــدرات تــشكل       - ١٧ ــة الطلــب، يُقــدَّر أن نــسبة الأشــخاص ال فمــن ناحي
أمـا حـسب نـوع    ). ٢٠١٠ مليـون في عـام   ٢٣٠( في المائة من سكان العـالم البـالغين    ٥حوالي  
. )١٧( فيمثل القنب أكثر المخدرات تعاطيا، تليه المواد الأفيونية المفعـول والأمفيتامينـات            المخدر،

كمـا أن وجـود هياكـل أساســية مـستقرة لزراعـة المحاصـيل وإنتــاج المخـدرات قـد عـزّز انتــشار          
ستان خـلال الفتـرة     وفي أعقاب هبوط في زراعة خشخاش الأفيـون في أفغان ـ         . تعاطي المخدرات 

، عـــادت زراعتـــه إلى مـــستوياتها الـــسابقة، لا بـــل تجاوزتهـــا، وغـــدت ميانمـــار ٢٠٠٢-٢٠٠٠
 في المائـة، مـن   ٦ومن ناحية أخرى، فقد انخفـض إجمـالي إنتـاج الكوكـا بنـسبة         . مهما له  منتجا
ــام  ١٥٨ ٨٠٠ ــار في عـ ــام  ١٤٩ ٢٠٠ إلى ٢٠٠٩ هكتـ ــار في عـ ــون  . ٢٠١٠ هكتـ ــد تكـ وقـ

لقة بإنتاج المخدرات واستهلاكها أقل من العدد الفعلي فيما يخـص البلـدان الـتي               التقديرات المتع 
تكون فيها الدراسات الاستقصائية للمكتب غير مركزة، وفيما يخص المخدرات التي لا تـستند              

  .إلى المحاصيل، من قبيل المخدرات التخليقية الأحدث عهدا
ســيما  حية لاســتعمال المخــدرات، ولاتــزال التحــديات قائمــة بالنــسبة للآثــار الــص ولا  - ١٨

انتقال فيروس نقص المناعة البشرية فيما بين الأشـخاص الـذين يتعـاطون المخـدرات عـن طريـق                
 مليـون مـن     ١٦ ملايـين مـن أصـل مـا يقـدر بنحـو              ٣وفي جميع أنحاء العالم، فإن حوالي       . الحقن

بلـدا   ٤٩وفي  . )١٨(يةمتعاطي المخدرات بالحقن هم مـن المـصابين بفـيروس نقـص المناعـة البـشر               
ــشرية في أوســاط       ــشار الإصــابة بفــيروس نقــص المناعــة الب ــات، زاد معــدل انت ــها بيان ــوافر عن تت

أمـا الفئـة    . )١٩( مـرة عنـه بالنـسبة لبقيـة الـسكان          ٢٢متعاطي المخدرات بالحقن بمـا لا يقـل عـن           
سجون، فـإن   السكانية الفرعية لمتعاطي المخدرات بالحقن في البيئات الـشديدة الخطـورة مثـل ال ـ             

ــك، إذ    ــشار هــو أســوأ مــن ذل ــو علــى     معــدّل الانت ــه يرب في  ٤٠تــشير بعــض التقــديرات إلى أن
؛ بيــد أن الوقايــة مــن الفــيروس والعــلاج والرعايــة الــتي تقــدم إلى متعــاطي المخــدرات   )٢٠(المائــة

وإضـافة إلى  . )٢١(زالت ضعيفة التمويل والوصول إليها محدودا في العديد من البلـدان         بالحقن ما 

__________ 
  )١٨(  Bradley M. Mathers et., “The global epidemiology of injecting drug use and HIV among people who inject 

drugs: a systematic review”. The Lancet, Vol. 372 (9651) (15 November 2008).  
الإيـدز المتعلـق بوبـاء الإيـدز        /انظر تقرير برنامج الأمم المتحـدة المـشترك المعـني بفـيروس نقـص المناعـة البـشرية                   )١٩(  

  .UNAIDS, (Geneva, 2012) ٢٠١٢العالمي لعام 
ــر  )٢٠(     ,”World Health Organization, “Effectiveness of interventions to address HIV in prisonsانظ

(Geneva, 2007).  
 Bradley M. Mathers et al., “HIV prevention, treatment, and care services for people who inject انظـر   )٢١(  

drugs: a systematic review of global, regional, and national coverage, ” The Lancet, Vol. 375 (9719), 

20 March 2010).(  
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مـسألة صـحية، ممـا يحـد مـن           ذلك، فإن العديد من البلدان تعتبر اسـتخدام المخـدرات جريمـة لا            
  . )٢٢(إمكانية توفير العلاج للمتعاطين

    
  نتائج التقييم  -رابعا   

قدم المكتب، من خلال عمله المعياري في المقر وفي الميدان، المـساعدة إلى الـدول                 -ألف   
لقانونية الدولية، وفي سن تـشريعات محليـة        الأعضاء في التصديق على الصكوك ا     

  تتماشى مع تلك الصكوك
سيما اتفاقية   أسهم عمل المكتب في زيادة التصديق على الصكوك القانونية الدولية، ولا           

الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية والبروتوكولات الملحقـة بهـا، واتفاقيـة       
  الأمم المتحدة لمكافحة الفساد

قــــام المكتــــب، بوصــــفه أمانــــة الهيئــــات الحكوميــــة الدوليــــة، بتقــــديم الخــــدمات إلى    - ١٩
الاجتماعات وتوفير وثـائق الهيئـات التداوليـة، وبالتـالي يـسّر الحـوار فيمـا بـين الـدول الأعـضاء                       
ومنظمــات المجتمــع المــدني والمنظمــات الدوليــة الأخــرى مــن أجــل وضــع معــايير وقواعــد عالميــة  

فعلى سبيل المثال، أدى الدعم الذي قدمه إلى العمليات الحكوميـة الدوليـة إلى              . والاتفاق عليها 
وفي . اعتماد الجمعية العامة معايير وقواعد جديدة في مجال منع الجريمة وإصلاح العدالة الجنائيـة             

 في المائة من أعـضاء المكاتـب        ٧٥الدراسات الاستقصائية التي أجراها المكتب، أعرب ما نسبته         
ة للجنة المخدرات ولجنة منـع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة عـن رضـاهم عـن نوعيـة وحُـسن                      الموسع

. ٢٠١١-٢٠١٠توقيــت الخــدمات التقنيــة والفنيــة الــتي قدمتــها الأمانــة في نهايــة فتــرة الــسنتين  
 بشكل عام عـن خـدمات   اوأعربت الدول الأعضاء التي أجريت معها مقابلات أيضا عن الرض       

  . المكتبالأمانة التي قدمها 
ــني           - ٢٠ ــب المع ــإن المكت ــة، ف ــة الدولي ــات الحكومي ــديم الخــدمات إلى الهيئ ــى تق ــلاوة عل وع

اتفاقيـة الأمـم    ) أ: (سـيما  بالمخدرات والجريمة يمثل جهة الإيداع لصكوك قانونيـة أساسـية، ولا          
المثـال،  ، على سبيل    )٢٣(المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية والبروتوكولات الملحقة بها        

بروتوكـول منـع وقمـع ومعاقبـة الاتجـار بالأشـخاص، وبخاصـة النـساء والأطفـال، وبروتوكــول          
مكافحة تهريب المهاجرين عن طريق البر والبحر والجـو؛ وبروتوكـول مكافحـة صـنع الأسـلحة         

__________ 
 Alex Wodak, “Demand Reduction and Harm Reduction”, Working paper for the First Meeting of انظـر   )٢٢(  

the Global Commission on Drug Policies, Geneva, 24-25 January 2011. 

 .٣٩٥٧٤، الرقم ٢٣٢٦ و ٢٢٤١ و ٢٢٣٧ و ٢٢٢٥المجلدات ، مجموعة المعاهداتالأمم المتحدة،   )٢٣(  
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اتفاقيـة الأمـم    ) ب(النارية وأجزائها ومكوناتهـا والـذخيرة والاتجـار بهـا بـصورة غـير مـشروعة؛                 
  .، على سبيل المثال لا الحصر)٢٤(ة لمكافحة الفسادالمتحد
 أهميـة اتفاقيـة الأمـم المتحـدة     ٦٦/١٨١وأكدت الجمعيـة العامـة مـن جديـد في قرارهـا         - ٢١

لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية والبروتوكولات الملحقة بها، وحثت الـدول الأعـضاء علـى               
حقة بها وعلـى اتفاقيـة الأمـم المتحـدة لمكافحـة            التصديق على تلك الاتفاقية والبروتوكولات المل     

 العــدد الإجمــالي للــدول الأطــراف في هــذه ٣ويــبين الجــدول . الفــساد أو الانــضمام إليهــا كلــها
 دولــة إضــافية ٣٤ حيــث أصــبحت ٢٠٠٨وقــد زاد عــدد التــصديقات منــذ عــام  . الاتفاقيــات

طرفـا في  إضـافية   دولـة  ٥٨ لوطنية وطرفا في اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر ا      
  .اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد

    
  ٣الجدول 

  )٢٥(حالة التصديقات

 بدء النفاذ  الصك

ــانون ١ في  كـ
ــاير /الثــــاني ينــ
٢٠٠٨ 

 كـــانون ١ في
ينــــاير /الثــــاني
٢٠٠٩ 

ــانون ١ في  كـــ
ــاير /الثـــــاني ينـــ
٢٠١٠ 

ــانون ١ في  كــــ
ينـــــاير /الثـــــاني
٢٠١١ 

 كــانون ١ في
ينـــاير  /الثـــاني
٢٠١٢ 

ــانون١ في  كـ
ــاير/الثـــاني  ينـ
٢٠١٣ 

 / أيلـــــــــــول٢٩ الوطنية  حدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبراتفاقية الأمم المت
 ٢٠١٣ سبتمبر

١٧٣ ١٦٥ ١٥٨ ١٥٢ ١٤٧ ١٣٩ 

 كـــــــــــانون ٢٥ البروتوكول المتعلق بالاتجار بالأشخاص
 ديـــــسمبر/الأول
٢٠٠٣ 

١٥٤ ١٤٧ ١٤٢ ١٣٥ ١٢٤ ١١٦ 

ريـب المهـاجرين عـن طريـق الـبر والبحـر            بروتوكول مكافحة ته  
 ) بروتوكول تهريب المهاجرين(والجو 

كـــــــــــانون  ٢٨
ينــــــاير /الثــــــاني
٢٠٠٤ 

١٣٥ ١٢٩ ١٢٦ ١٢٢ ١١٧ ١١٠ 

ــوز ٣ البروتوكول المتعلق بالأسلحة النارية  /تمـــــــــــــــ
 ٢٠٠٥ يوليه

٩٧ ٩٠ ٨٣ ٧٩ ٧٧ ٦٧ 

 كـــــــــــانون ١٤  اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد
ديـــــسمبر /الأول
٢٠٠٥  

١٦٥ ١٥٨ ١٤٨ ١٤٣ ١٢٩ ١٠٧ 

    

__________ 
 .٤٢١٤٦، الرقم ٢٣٤٩المرجع نفسه، المجلد   )٢٤(  

في الأرقــام فيمــا بــين الــسنوات    مجموعــة معاهــدات الأمــم المتحــدة علــى شــبكة الإنترنــت؛ ويمثّــل الفــرق           )٢٥(  
ضمت إليها في كل سـنة مـن   الدول الأعضاء التي صدقت على الصكوك أو قبلتها أو وافقت عليها أو ان      عدد

 .تلك السنوات
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وبحكـم أن  . )٢٦(ويمثل المكتب أيضا جهة الإيداع لثلاثة من صكوك مراقبـة المخـدرات       - ٢٢
هذه الصكوك قد بدأ نفاذها من قبل، فقـد كـان عـدد التـصديقات أقـل مقارنـة باتفاقيـة الأمـم                   

  . لمكافحة الفسادالمتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية، واتفاقية الأمم المتحدة
ودعم المكتب الدول الأعضاء في تصديقها على اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحـة الجريمـة                - ٢٣

المنظمة عبر الوطنية والبروتوكولات الملحقة بها، وعلـى اتفاقيـة الأمـم المتحـدة لمكافحـة الفـساد        
  .لى ذلك أدناه أمثلة ع٢  و١وترد في الإطارين . من خلال تقديم خدمات استشارية

    
  : ١الإطار 

  اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية والبروتوكولات الملحقة بها
عقد المكتب اجتماعات رفيعة المـستوى وقـدم المـشورة القانونيـة إلى سـبع دول أعـضاء                    

لند علـى  في الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقـي نجـم عنـها، علـى سـبيل المثـال، تـصديق سـوازي              
اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمـة عـبر الوطنيـة وعلـى البروتوكـول المتعلـق بالاتجـار                   

  .٢٠١٢بالأشخاص في عام 
      

  :٢الإطار 
  اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد

قدم المكتب المشورة التقنية إلى ميانمار بـشأن احتياجـات التـصديق علـى الاتفاقيـة، الـتي                    
وعقد المكتب، بالـشراكة مـع برنـامج الأمـم المتحـدة            . ٢٠١٢كللت بالتصديق عليها في عام      ت

 عضوا من أعضاء الحكومـة، منـهم مـسؤولون    ٤٠الإنمائي، حلقة عمل سابقة للتصديق لفائدة  
  .في الوزارات وأعضاء في البرلمان وفي السلطة القضائية

      
صديقها علــى الــصكوك الدوليــة، فقــد قــام وإضــافة إلى مــساعدة الــدول الأعــضاء في تــ  - ٢٤

 بتيسير عقد مـؤتمر الـدول الأطـراف في اتفاقيـة الأمـم المتحـدة لمكافحـة                  ٢٠٠٩المكتب في عام    
 القاضـي بإنـشاء آليـة للمـساعدة في تنفيـذ الاتفاقيـة تنفيـذا                ٣/١الفساد من أجل اعتماد القـرار       

الاستعراضات القطرية للأقران من أجـل      ووفر المكتب، بوصفه أمانة الآلية، المساعدة في        . فعالا
وهـذا مـا سـاعد، بـدوره، في         . تحليل حالة تنفيذ الدول لاتفاقية الأمم المتحـدة لمكافحـة الفـساد           

__________ 
؛ واتفاقيـة الأمـم   ١١٧٢، بـصيغتها المعدلـة بموجـب البروتوكـول      ١٩٦١الاتفاقية الوحيدة للمخـدرات لـسنة         )٢٦(  

المتحدة المتعلقـة بـالمؤثرات العقليـة؛ واتفاقيـة مكافحـة الاتجـار غـير المـشروع في المخـدرات والمـؤثرات العقليـة                 
 .١٩٨٨ديسمبر /ل كانون الأو٢٠المؤرخة 
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وبعــد ذلــك، قــام المكتــب . تحديــد الثغــرات الــتي يحتــاج البلــد في معالجتــها إلى المــساعدة التقنيــة 
تفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفـساد      بتجميع وتقديم معلومات موجزة بشأن تنفيذ فصلين من ا        

تـزال في    وعلـى الـرغم مـن أن آليـة الاسـتعراض لا           . )٢٧(استنادا إلى تقارير الاستعراض القطري    
ينبغــي أن تقــوم بــدور بــالغ الأهميــة بالنــسبة إلى مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني فمراحلــها الأولى، 

 وقيــاس مــا تحقــق مــن نتــائج بعــد   بالمخــدرات والجريمــة في تحديــد احتياجــات الــدول الأعــضاء  
  .التصديق على الاتفاقية

  
ــضاء في ســن وتعــديل               ــدول الأع ــدعم لل ــب ال ــدمها المكت ــتي ق ــة ال ــرت الخــبرة التقني وف

  التشريعات المحلية ووضع سياسات تتماشى مع الصكوك القانونية الدولية
 بالمخـدرات  إلى جانب التصديق على الصكوك، فقد دعم مكتب الأمم المتحـدة المعـني        - ٢٥

ــة ووضــع سياســات تنــسجم مــع       والجريمــة الــدول الأعــضاء في ســن وتعــديل التــشريعات المحلي
وخـلال  . الاتفاقيات ومع معايير وقواعـد الأمـم المتحـدة في مجـال منـع الجريمـة والعدالـة الجنائيـة                 

، أفـــاد المكتـــب بأنـــه قـــد ســـاعد الـــدول الأعـــضاء في اعتمـــاد  ٢٠١١-٢٠١٠فتـــرة الـــسنتين 
ــشري ١٠٥ ــابرة للحــدود      ت ــة الع ــة المنظم ــة في مجــالات مكافحــة المخــدرات، والجريم عات وطني

 مكتبــا مــن ٢٤وفي .  تــشريعات١٠٧الوطنيــة، والفــساد، مقابــل الهــدف المحــدد لــذلك والبــالغ 
المكاتب الميدانية التي استعرضها مكتب خدمات الرقابـة الداخليـة، أفـاد مكتـب الأمـم المتحـدة                  

ــني بالمخــدرات والجريم ــ  ــى وضــع أو تعــديل و    المع ــاعد عل ــرب مــن    /ة بأنــه س ــا يق ــوير م أو تط
، حيــث كانــت أغلبيــة  ٢٠١٢-٢٠٠٨مــن الــسياسات الوطنيــة المــستقلة خــلال الفتــرة    ٢٠٠

في مجال الجريمة المنظمة والاتجار غـير المـشروع، تليهـا الـصحة وسـبل      )  في المائة  ٣٥(السياسات  
، ومنــع الجريمــة وإصــلاح ) في المائــة١٩(ادية ، والفــساد والجريمــة الاقتــص)في المائــة ٢٧(العــيش 

  ). في المائة١٩(العدالة الجنائية 
  تعـــــيين خـــــبراء؛) أ: (وقـــــدم المكتـــــب المـــــساعدة بـــــشكل رئيـــــسي عـــــن طريـــــق    - ٢٦

تقـديم إسـهامات    ) د(مراجعة التشريعات وصـياغتها؛     ) ج(تقييم الاحتياجات التشريعية؛    ) ب(
ـــ(فنيــــة في وضــــع الــــسياسات الوطنيــــة؛   ير أدوات مثــــل التــــشريعات النموذجيــــة؛  تــــوف) هــ

ــالمي       تنظــيم )و( ــوطني والإقليمــي والع ــصعد ال ــى ال ــات عمــل عل ــرد في . اجتماعــات وحلق وت
  . أمثلة على ذلك٤  و٣الإطارين 

  

__________ 
 .CAC/COSP/IRG/2012/8؛ Add.1 و CAC/COSP/IRG/2012/7انظر   )٢٧(  
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  : ٣الإطار 

  الجريمة المنظمة
قام المكتب بمراجعة مشروع قانون وبتقديم تعقيبات وتبادل تشريع نموذجي مـع اللجنـة        

قــوق الإنــسان في بــنغلاديش مــن أجــل مواءمــة المــشروع مــع اتفاقيــة الأمــم المتحــدة الوطنيــة لح
ــق بالاتجــار بالأشــخاص      ــة والبروتوكــول المتعل ــة المنظمــة عــبر الوطني ــل، . لمكافحــة الجريم وبالمث

ساعد المكتب في صـياغة القـوانين المتعلقـة بالقرصـنة البحريـة في كـل مـن كينيـا وسيـشيل                  فقد
وساعد المكتب أيضا وزارة مكافحـة المخـدرات بحكومـة أفغانـستان            . وموريشيوس والصومال 

في تنقــيح الاســتراتيجية الوطنيــة لمكافحــة المخــدرات والــسياسات المتعلقــة بمكافحــة المخــدرات 
  .وتوفير مصادر رزق بديلة

      
  :٤الإطار 

  منع الجريمة وإصلاح العدالة الجنائية
ونُظمــت أيــضا حلقــات .  في باكــستانأجــرى المكتــب تقييمــا أساســيا لنظــام الــسجون   

. عمــل لإدارات الــسجون وللمجتمــع المــدني إلى جانــب إصــدار دليــل بــشأن تفتــيش الــسجون
وإضـــــافة إلى ذلـــــك، فقـــــد قـــــدم المكتـــــب المـــــساعدة في مراجعـــــة التـــــشريعات وصـــــياغة 

  .للسجون قواعد
      

 المعـايير العالميـة لمعالجـة       يسَّر مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمـة التعـاون بـشأن               
 لاجتماعات داعية إلى عقد االقضايا العابرة للحدود، وذلك بفضل خبراته ودوره كجهة 

أضاف مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، لـدى معالجـة القـضايا العـابرة                 - ٢٧
نظم المكتـب اجتماعـات     و. للحدود، منظورات عالمية وإقليمية إلى المجالات المواضيعية المترابطة       

تجاهات الـسائدة في    إقليمية لرؤساء الوكالات الوطنية المعنية بإنفاذ قوانين المخدرات لمناقشة الا         
. تجـار بالمخــدرات وتبـادل المعلومــات ووضـع اسـتجابة منــسقة إزاء التحـديات الناشــئة     مجـال الا 

ــسَّر ا      ــة، يـ ــادرة الثلاثيـ ــار المبـ ــي، وفي إطـ ــستوى دون الإقليمـ ــى المـ ــن   وعلـ ــسلة مـ ــب سلـ لمكتـ
ــران الإســلامية       ــة إي ــستان وجمهوري ــار المــسؤولين مــن أفغان الاجتماعــات الرفيعــة المــستوى لكب

وترسـخ هـذا التعـاون بفـضل الإعـلان الـوزاري الـذي         . وباكستان بـشأن إدارة الحـدود وأمنـها       
ــة    ــدان الثلاث ــذه البل ــه ه ــني      . وقعت ــم المتحــدة المع ــب الأم ــة لمكت ــب الميداني ــاء المكات  وذكــر رؤس

بالمخدرات والجريمـة والمـانحون الـذين أجريـت معهـم مقـابلات المبـادرة الثلاثيـة باعتبارهـا أبـرز                  
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حققــه المكتــب مــن إنجــازات، وقــالوا إن مــا مــن كيــان آخــر كــان بوســعه أن يــؤدي دور      مــا
 .الوسيط في مبادرة لمكافحة المخدرات فيما بين هذه البلدان

م المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة أيـضاً النقـاش         وفي بعض البلدان، حفَّز مكتب الأم       - ٢٨
والتفاوض بين الجهات المعنية من مختلف الوزارات والوكالات الحكوميـة، علـى غـرار الجهـات        

وأتــاح المكتــب أيــضاً منتــدى  . تجــار بالبــشر في المكــسيك الامكافحــة المــسؤولة عــن مبــادرات  
مـع المـدني مـن أجـل مناقـشة اسـتراتيجية          في حكومة إندونيسيا ومنظمـات المجت      الجهاتلمختلف  

 . لمكافحة الفساد

ــبراً     فــوو  - ٢٩ ــة لمكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة من رت المكاتــب الإقليمي
للحكومات لإيجاد الحلـول مـن خـلال الاطـلاع علـى الممارسـات المتعلقـة بمواجهـة التهديـدات               

يمـــات مكتـــب الأمـــم المتحـــدة المعـــني  تقياســـتخلاص وأكـــد تحليـــل . والتحـــديات المـــشتركة
ولقـد  . بالمخدرات والجريمة الميزة النسبية التي يتمتع بها هذا المكتب في تعزيز التعـاون الأقـاليمي              

أضفى مركزه كأحد كيانـات الأمـم المتحـدة المـصداقية والحيـاد إفـساحاً في المجـال أمـام الـدعم                      
ــوزارات والوكــالات   ــةالــذي تقدمــه الجهــات المانحــة إلى ال ولاحظــت الجهــات الــتي  .  الحكومي

أجريت معها مقابلات مـن رؤسـاء المكاتـب الميدانيـة لمكتـب الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات                     
ــه في القــضايا العــابرة للحــدود مــن       ــاد المكتــب وخبرت ــدول الأعــضاء أيــضاً أن حي والجريمــة وال

 .دانالعوامل التي أسهمت في تعزيز الدعم السياسي وبناء الثقة بين البل
  

زاد مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة، بفــضل أعمالــه البحثيــة      -باء   
والتحليلية، مـن معرفـة الاتجاهـات العالميـة الـسائدة في مجـال المخـدرات والجريمـة                  

بالنـسبة  يجري باستمرار تتبع ما يترتب على ذلك من فائـدة     ولكن لا وإدراكها؛  
  السياسات ضعلاتخاذ القرارات التنفيذية وو

ــم المتحــدة المعــني       الأعمــال تتكــون   - ٣٠ ــا مكتــب الأم ــضطلع به ــتي ي ــة ال ــة والتحليلي البحثي
الدراســات الاستقــصائية؛ ) ب(التقــارير الرئيــسية؛ ) أ: (بالمخــدرات والجريمــة أساســاً ممــا يلــي  

مــستودعات البيانــات الإحــصائية والقــرارات ) د(لثغــرات والتهديــدات؛ اعمليــات تقيــيم  )ج(
وفي مـا يتعلـق بالعديـد مـن هـذه           . خدمات الطـب الـشرعي    برية و تدمات المخ الخ) هـ(قانونية؛  ال

بــد مــن الإشــارة إلى أن المنهجيــة الــتي يتبعهــا المكتــب تعتمــد إلى حــد كــبير علــى    ، لاالأعمــال
المعلومات التي تفيد بهـا المؤسـسات الوطنيـة عـن أنفـسها مـن خـلال الاسـتبيانات، كالاسـتبيان                     

المخـدرات وتعاطيهـا والدراسـات الاستقـصائية للأمـم          بعـرض   قارير السنوية المتعلـق     الخاص بالت 
ولذلك، هناك تفـاوت في جـودة       . المتحدة حول اتجاهات الجريمة وعمليات نظم العدالة الجنائية       

غــير أن المحللــين التقنــيين والمــسؤولين . ، وتحيــز محتمــلقــصور في الاتــساقالبيانــات وتوافرهــا، و
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هـم مـن أصـحاب المـصلحة يقـدِّرون مكتـب الأمـم المتحـدة المعـني بالمخـدرات                    الحكوميين وغير 
والجريمــة لمــا يــوفِّره مــن بيانــات عالميــة وإقليميــة ووطنيــة عــن الاتجاهــات الــسائدة في مجــال            

 . والجريمة المخدرات
  

ت اأسهمت الأعمال البحثية والتحليلية التي أجراها مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدر              
الأدلة وذلـك مـن خـلال دراسـاته         القائمة على   ريمة على الأخص في اتخاذ القرارات       والج

 الاستقصائية عن رصد المحاصيل 

وفــر المكتــب علــى الأخــص أدلــة تــسترشد بهــا عمليــة اتخــاذ القــرارات في مجــالي رصــد    - ٣١
 عـن   دراسـات استقـصائية    )أ: (ولقـد أعـدَّ المكتـب مـا يلـي         . والقضاء عليهـا  محاصيل المخدرات   

دراســات  )ب(زراعــة الأفيــون في جمهوريــة لاو الديمقراطيــة الــشعبية وميانمــار وأفغانــستان؛       
استقصائية عن زراعة الكوكا في إكوادور وبيرو ودولة بوليفيا المتعـددة القوميـات وكولومبيـا؛               

وفي مــا يتعلــق بهــذه البلــدان،     . دراســات استقــصائية عــن زراعــة القنــب في أفغانــستان       )ج(
ــدل وكمــا ــشهادات، اســتخدمت وســائط الإعــلام تقــارير المكتــب كمــصدر أساســي     ت  الاست

ــات ــب أن         . للبيان ــوظفي المكت ــضاء وم ــدول الأع ــع ال ــت م ــتي أجري ــابلات ال ــن المق ــضح م ويت
القرارات المتخذة بـشأن اسـتراتيجيات مكافحـة المخـدرات والجهـود الراميـة إلى القـضاء عليهـا                   

ــى    استرشــدت بالدراســات الاستقــصائية عــن المح   ــا عل ــا وكولومبي ــستان وبوليفي اصــيل في أفغان
 . المثال سبيل

) Google Trends(وتعكس بيانات خدمة اتجاهات البحث التي توفرهـا شـركة غوغـل               - ٣٢
بشأن أنمـاط البحـث علـى شـبكة الإنترنـت أيـضاً أهميـة مـا يـضطلع بـه المكتـب في مجـال رصـد                            

يف عـدد المـرات الـتي جـرى فيهـا           ، تطـابق تـصن    ٢٠١٢ وحتى عام    ٢٠٠٨المحاصيل؛ فمنذ عام    
البحث عن مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة تطابقاً وثيقـاً مـع عـدد المـرات الـتي         
جرى فيها البحث عن المناطق والمدن التي يقـدم فيهـا المكتـب المـساعدة إلى الحكومـات لوضـع                    

رصـد  الـتي يجريهـا بـشأن       كافحة المخدرات من خـلال الدراسـات الاستقـصائية          لماستراتيجيات  
. وجرى البحث عن المكتب أكثر الأحيان في كولومبيا وبوغوتا، بعـد النمـسا وفيينـا              . المحاصيل

وبالإضافة إلى ذلك، فإن المصطلحات التي جرى البحث عنها في أغلب الأحيان بـالاقتران مـع                
 . خدراتالمعن تقرير التجار بالمخدرات، وأفغانستان، والمكتب شملت كولومبيا، والا

كوكا والأفيون في بلدان مختـارة في الـشكلين         الوترد أحدث الاتجاهات المتعلقة بزراعة        - ٣٣
الثالـث والرابـع أدنــاه، مـع تراجــع زراعـة شـجيرة الكوكــا في بوليفيـا و بقــاء زراعـة خــشخاش        

 . الأفيون على حالها في باكستان
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  الشكلان الثالث والرابع
  كوكازراعة خشخاش الأفيون وشجيرة ال

    
 )بالهكتارات(الزراعة العالمية غير المشروعة لخشخاش الأفيون 

 

 

  
  
  
  
  
  
  
  .مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة  :المصدر  
  .بالسنوات: بآلاف الهكتارات؛ المحور السيني: المحور الصادي  :ملاحظة 

    
 )بالهكتارات(زراعة شجيرة الكوكا 

 

 

  
  
  
  
  
  
  
  .مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة  :المصدر  
  .بالسنوات: بآلاف الهكتارات؛ المحور السيني: المحور الصادي  :ملاحظة 

أفغانستان
جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية
ميانمار

كولومبيا
المكسيك
باكستان

 السنة

ات
كتار

اله
 

بوليفيا
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مــع أن مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة أســهم في زيــادة فهــم الاتجاهــات      
ة نـشر مؤسـسية وضـوابط     اسـتراتيجي الافتقار إلى السائدة في مجال المخدرات والجريمة، فإن       

 للجودة وعمليات منهجية لتتبع النتائج يؤدي إلى التشكيك بفائدة المكتب وتأثيره

استخدم المكتب ما أجراه من بحوث وتحليلات لزيادة الـوعي العـام بالتحـديات الماثلـة                  - ٣٤
 لمكتـب   بعـا  تا  مكتبـا ميـدانيا    ٢٤واستناداً إلى الوثـائق الـواردة مـن         . في مجال المخدرات والجريمة   

الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، عمَّم المكتب أعماله البحثية والتحليلية بصفة أساسـية             
الموظفــون (قــدراتهم ببنــاء الموظفــون التقنيــون الــذين اضــطلع المكتــب  )أ: (علــى الجهــات التاليــة

ــى ســبي      ــامون، ومقــدمو الخــدمات عل ــوانين، والمــدعون الع ــاذ الق ــالالمــسؤولون عــن إنف ) ل المث
ــوا    )ب(؛ )المائـــة في ٥٧,٧( ــة الـــذين تلقـ ــرار في الـــوزارات والوكـــالات الحكوميـ ــانعو القـ صـ

). المائـة  في ١٨,٨(خدمات استشارية من المكتب لكي تـسترشد بهـا عمليـة وضـع الـسياسات                
 .نظمات المجتمع المدني وعموم الناسبمالنسبة المتبقية وتتصل 

عني بالمخدرات والجريمـة، إلى جانـب منـشوراته البحثيـة           وينظم مكتب الأمم المتحدة الم      - ٣٥
حملـة القلـب   ”والرئيسية، عـدداً مـن حمـلات التوعيـة والـدعوة العامـة الأوسـع نطاقـاً مـن قبيـل                 

 “تجـار بالبـشر  المبـادرة العالميـة لمكافحـة الا   ”أو ) Blue Heart (“الأزرق لمناهضة الاتجار بالبشر
)UN.GIFT (ــشأن الا ــشر وحم ب ــابرة     تجــار بالب ــة المنظمــة الع ــشأن مكافحــة الجريم ــه الأخــيرة ب لت

ولقد أطلقت أحدث الحملات عهداً إعلاناً للخدمة العامـة شـوهد أكثـر مـن               . للحدود الوطنية 
كمـا اسـتكمل المكتــب مـساعيه الراميـة إلى توعيــة     . ٢٠١٢ مـرة منـذ منتـصف عــام    ٨٤ ٠٠٠

فعلـى سـبيل المثـال، زاد       . اعيالجمهور بفضل ما يبذله من جهـود في وسـائط التواصـل الاجتم ـ            
ــة ٦٥عـــدد متتبعـــي أنـــشطة المكتـــب علـــى موقـــع تـــويتر بنـــسبة     إلى ١٤ ٤٢٦مـــن ( في المائـ

 إلى  ١٦ ٦٩١مـن   ( في المائـة     ٥٦وزادت أرقام متتبعيه علـى موقـع فيـسبوك بنـسبة            ) ٢٣ ٨٣٤
ماتـه  وتتبع المكتب أيضاً البيانات المتعلقة بالمؤشرات الـتي تعكـس نـشر بعـض معلو       ). ٢٦ ٠٩٥

تشير إلى وجـود اتجـاه    الوارد أدناه أن البيانات     ٤ويتضح من الجدول    . الرئيسية والوصول إليها  
زيل ـ في مـا يتعلـق بعـدد الزائـرين والوصـلات، وعـدد عمليـات تن ـ                ٢٠٠٩نحو الزيادة منـذ عـام       

 . المعلومات ونقلها، وعدد الاستشهادات بمنشورات المكتب
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   ٤الجدول 
 ال البحوث والتحليلاتمؤشرات الأداء في مج

  
  ٢٠١١  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  مؤشرات الأداء

للفتـــــرةالهـــــدف 
٢٠١٣‐٢٠١٢ 

كمية استعمال الـدول الأعـضاء للبيانـات المـستمدة          /حجم
  من قاعدة البيانات المركزية للمكتب

من  ١٧٥ ٠٠٠
 عناصر البيانات

من  ١٨٥ ٠٠٠
  عناصر البيانات

من  ٢٠٤ ٧٥٠
  عناصر البيانات

  ينطبق لا

   مليون٢,٢   مليون٢,١   مليون١,٦٥   مليون١,٥  زيل من الموقع الشبكي للمكتبـالتن/مرات التصفحعدد 
 ٢١٣ ٠٠٠  شهريا١٩٥ ٠٠٠  لا ينطبق  لا ينطبق  عدد الزوار المعاودين للموقع الشبكي للمكتب شهرياً

  شهريا
 ٣٠ ٠٠٠  عدد وصلات الموقع الشبكي للمكتب

  وصلة
  لا ينطبق   صلة٤٩ ١٢٥   صلة٣٤ ٦٠٠

زيل البيانــات الإحــصائية للمكتــب مــن  ـعــدد عمليــات تن ــ
  شبكة الإنترنت

 عملية ٤٦ ٠٠٠  لا ينطبق  لا ينطبق
  زيلـتن

 عملية٥٠ ٦٠٠
  زيلـتن

ــشهادات ب  ــدد الاستــ ــدة  ـعــ ــشورات المكتــــب في قاعــ منــ
   نكسيس للبيانات الإلكترونية-لكسيس 

١ ٢٠٠ 
  استشهاد

١ ٤٥٠ 
  استشهادا

 ٢ ٥٠٠  استشهادا١ ٩١٦
  استشهاد

    
ورصــــد المكتــــب أيــــضاً عمليــــات تتريــــل عــــدد محــــدود مــــن منــــشوراته الرئيــــسية     - ٣٦

  ).٥ الجدولانظر (والاستشهادات بها 
    

  ٥الجدول 
 استخدام عينة من منشورات المكتب 

  
  ٢٠١٢   ٢٠١١  

 الاستشهادات   زيلـعمليات التن   الاستشهادات  زيل ـعمليات التن  المنشور

 ٣٢١  ١٧٣ ٣٢٥   لا ينطبق  لا ينطبق  ٢٠١٢المخدرات لعام التقرير العالمي عن 

 ٣٠٢  ١٤٩ ٧٥٣   ٣٤٥  ٩٤ ٩٦٢  ٢٠١١التقرير العالمي عن المخدرات لعام 

 لا ينطبق  ٤٠ ٨٨٨   لا ينطبق  ٥٤ ٧٧٠  ٢٠١٠التقرير العالمي عن المخدرات لعام 

 ١٨٦  ٧١ ٠٩٦   ١٩١  ٢٨ ٢٥٨  عولمة الجريمة

 ٢٨١  ١٦٠ ٠٣٤   ٣٢٨  ٤٣ ٢٢٧   ٢٠١١لعام الدراسة العالمية عن جرائم القتل 

تجــــار بالأشــــخاص  التقريــــر العــــالمي عــــن الا  
  ٢٠٠٩ لعام

 لا ينطبق  ٣٥ ٥٠٨   لا ينطبق  ٢٣ ٤١٤

عــــة الكوكــــا في دراســــة استقــــصائية عــــن زرا
  ٢٠١١كولومبيا لعام 

 لا ينطبق  ١٢ ٤٥٨   لا ينطبق  لا ينطبق

دراسة استقصائية عن زراعة الكوكا في بوليفيـا        
  ٢٠١١لعام 

 لا ينطبق  ٤ ١٦٤   لا ينطبق  لا ينطبق
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  ٢٠١٢   ٢٠١١  
 الاستشهادات   زيلـعمليات التن   الاستشهادات  زيل ـعمليات التن  المنشور

تقريــــر الدراســــة التقييميــــة الــــسريعة لمحــــصول 
  ٢٠١١الأفيون الشتوي في أفغانستان لعام 

 لا ينطبق  ٦ ٠٨٢   لا ينطبق  ٨ ٨٣٣

 الأفيون في أفغانـستان     الدراسة الاستقصائية عن  
  ٢٠١١لعام 

 ٥٥  ١٥ ٢٩٣   لا ينطبق  ٦ ١٨٣

ــة في   ــة العالمي ــون التجــارة الأفغاني : ٢٠١١ الأفي
  تقييم للمخاطر

 لا ينطبق  ١٠ ٦٩٢   لا ينطبق  ٩ ٥٣١

    
ومن أهداف البحـوث والتحلـيلات توسـيع قاعـدة أدلـة وضـع الـسياسات والعمليـات                    - ٣٧

إلى قيــاس تــأثير بحوثــه  إلا أن المكتــب لم يبــادر. لكفالــة التــصدي للمخــدرات والجريمــة بفعاليــة
ــواردة أعــلاه   ــه، في مــا عــدا الــسجلات ال وليــست هنــاك اســتراتيجية نــشر مؤســسية   . وتحليلات

ضوابط للجودة أو أي عمليات منهجية أخرى لتحديـد اسـتعمال بحـوث المكتـب وتحليلاتـه               أو
، القــراء، أو الدراســات الاستقــصائية أو أدوات التعقيــب الإلكتــروني مجموعــة مــن قبيــل تحليــل 

، في  ٢٠١٠نـوفمبر   /وقيمتها الوظيفية، وعلى سبيل الاستثناء، اختبر المكتـب، في تـشرين الثـاني            
 دراســته الاستقــصائية الخارجيــة ،)٢٨(٢٠١١ لعــام التقريــر العــالمي عــن المخــدراتإطــار إعــداد 

وصـنف المجيبـون عمومـاً      . ٢٠١٠للإحـصاءات الـواردة في التقريـر الـصادر عـام            المنظمة الأولى   
الإحــصاءات وعرضــها بــصورة إيجابيــة واســتخدموا الفــصل الإحــصائي أساســاً لمقارنــة    نوعيــة 
أنهم انتقدوا عـدم كفايـة التـشديد علـى الإحـصاءات المتعلقـة بخفـض الطلـب علـى                      إلا. البلدان

سياسـات المخـدرات،    مـن حيـث     المخدرات، وعدم كفاية تحليـل البيانـات المتعلقـة بالمخـدرات            
وبالإضـافة إلى ذلـك،     . م وجود مؤشـرات محـدَّدة بالقـدر الكـافي         وحسن توقيت البيانات، وعد   

أنه لم يحـصل علـى أي معلومـات بـشأن       )  في المائة  ٤٦( مكتباً ميدانياً    ٢٤ الـ من أصل    ١١أفاد  
 في المائـة مـن      ٢٥نشر هذه الأعمـال البحثيـة والتحليليـة ولم تتـوافر معلومـات بـشأن اسـتعمال                  

الـتي  المكاتـب الميدانيـة     ومـن   . مكتبـاً ميـدانياً    ٢٤  ال ــ أفـاد عنـها   الأعمال البحثية والتحليليـة الـتي       
 أرشـد عمليـة صـنع       مـن الأعمـال    في المائة    ٣١,٤معلومات بهذا الشأن، تبين أن      لديها  توافرت  

 .  في المائة منها أسهم في اعتماد خطة أو استراتيجية١٢,٨القرار وأن 
  

__________ 
 .E.II.XI.10منشورات الأمم المتحدة، رقم المبيع   )٢٨(  
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لحلـول لتيـسير بنـاء القـدرات مـن أجـل            وفر المكتب مصدراً قيِّماً من الخبرات وا        -جيم   
رصــد المفروضــة علــى  العمــل القطــري؛ إلا أن الثغــرات في البيانــات والقيــود     
 النتائج تطرح تحديات بالنسبة إلى قياس النتائج والآثار

ــو  - ٣٨ ــير         ف ــوانين ورصــد المحاصــيل غ ــاذ الق ــها إنف ــة في مجــالات من ــب خــبرات تقني ر المكت
وإصــلاح العدالــة الجنائيــة؛ وإدارة الــسجون؛ ووقايــة الأشــخاص   المــشروعة؛ والتنميــة البديلــة؛  

الذين يتعاطون المخدرات ومعالجتهم وإعـادة تأهيلـهم؛ وانتـشار فـيروس نقـص المناعـة البـشرية                  
ومـع أن المكتـب     . بين الأشـخاص الـذين يتعـاطون المخـدرات عـن طريـق الحقـن وفي الـسجون                 

درات، فإن عدم تحديد الأولويات بمـا فيـه الكفايـة    أنفق معظم موارده ميدانياً في أنشطة بناء الق      
ــار إلى و ــة بعلومــات الموجــود الافتق ــد    المتعلق ــى تحدي ــه عل ــق قدرت ــائج يعي النجــاح حــالات النت

ــه     ــسبة إلى فعاليت ــالي تحــديات بالن ــشل ويطــرح بالت ــن   . والف ــواردة م ــات ال واســتناداً إلى المعلوم
ــب     ٢٤ ــدانياً، خــصَّص المكت ــاً مي ــة٧٥مكتب ــل      في المائ ــن قبي ــواتج م ــة لن ــشطة الميداني ــن الأن  م

ــوفير الأدوات و   ــاد، وتـ ــه والإرشـ ــتقني، والخـــدمات الاستـــشارية، والتوجيـ ــةالتـــدريب الـ  الأدلـ
 . والتحليلات وقواعد البيانات وبرامج التعلم الإلكتروني

واســتناداً إلى الزيــارات الميدانيــة الــتي أجراهــا مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة ومــن      - ٣٩
تقييمـات المكتـب، يتـضح أن المكتـب يـؤدي           الاستخلاصـي ل  تحليـل   في ال  اعتماد التثليث    خلال

دوراً حفَّــازاً في تزويــد المــسؤولين الحكــوميين بالمعــارف والقــدرات اللازمــة لتطبيــق الــسياسات 
وثقّـت  وهناك عدد من الحالات علـى مـستوى المـشاريع الـتي             . وخطط العمل والاستراتيجيات  

 . ٨ إلى ٥وترد الأمثلة على ذلك في الأطر . عةنتائجها بصورة مقن

  :٥الإطار 
  إصلاح العدالة الجنائية

 ١ ٣٩٠في بنمــا، عــزَّز مكتــب الأمــم المتحــدة المعــني بالمخــدرات والجريمــة قــدرات    
 من خـلال أكاديميـة الـسجون الـتي وفـرت            ٢٠١١موظفاً من موظفي السجون بحلول عام       

وقدَّم موظفو الـسجون المـدرَّبون   . ناء وإدارة السجونمعاملة السجفي مجال التدريب التقني   
، و ٢٠١١ ســـجيناً عـــام ٥ ٦٤٧، و ٢٠١٠ ســـجيناً عـــام ٣ ٣٥٩ حـــديثاً خـــدمات إلى

ــام٦ ٢٨٨ ــافة إلى ذلـــك، . ٢٠١٢  ســـجيناً عـ ــوفر وبالإضـ ــام المكتـــبيـ ــذ عـ  ٢٠٠٩ منـ
ــة   المــساعدة ــاء ، في بالمعــرفيلتبــادل ل، مــن خــلال تنظــيم دورات تــدريب وحلقــات إقليمي ن

قــدرات مــستدامة في مجــال العدالــة الجنائيــة في كينيــا، وسيــشيل، وموريــشيوس، وجمهوريــة 
زانيا المتحــدة، وملــديف، والــصومال لإجــراء محاكمــات تتــسم بالإنــصاف والكفــاءة        ـتنــ

  .لممارسي القرصنة البحرية، ولكفالة ظروف احتجاز إنسانية ومأمونة للسجناء
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  :٦الإطار 
  الفساد
، عــزَّز المكتــب قــدرات المؤســسات والمحــاكم علــى رصــد التحقيقــات  في إندونيــسيا  

  .بشأن الفساد وتحديدها وإدارتها
    

  :٧الإطار 
  الجريمة المنظمة والاتجار غير المشروع

عزز برنامج مراقبة الحاويات قـدرات مـوظفي الجمـارك والمـوظفين المكلفـين بإنفـاذ                   
ليات تفتيشها ومـصادرتها، ممـا أسـهم في         القانون على تحديد محتويات الحاويات وإجراء عم      

فعلـى سـبيل المثـال،      . زيادة عدد عمليات مصادرة الشحنات في إطار الاتجار غير المـشروع          
مليـون   ١٤,١ في أمريكـا اللاتينيـة كميـة مـن الكوكـايين قـدرت بــ                 ٢٠١٢ صودرت عـام  

مـــل وفي أفغانـــستان، ع. دولار ٦٠٠ ٠٠٠طـــن تبلـــغ قيمتـــها بأســـعار البيـــع في الـــشارع 
المكتب انطلاقـا مـن مقـر وزارة مكافحـة المخـدرات وتـولى تـدريب المـوظفين علـى إجـراء                      
ــة     ــلة مـــن الـــسواتل لرصـــد زراعـ ــية ودراســـات للـــصور المرسـ دراســـات استقـــصائية أرضـ

  . والقنب الأفيون
    

  :٨الإطار 
  الصحة وأسباب المعيشة

وى المــساعدة الإيــدز، رفــع المكتــب مــست/في مجــال مكافحــة فــيروس المناعــة البــشرية  
ــوفير المــساعدة           ــن المخــدرات وت ــة م ــن العلاجــات الواقي ــة م ــة كامل ــطة طائف ــة بواس التقني

ــبيل المثــال       ــة في ميانمــار ولاتفيــا ونيبــال علــى س ونــشر المكتــب أيــضاً أفــضل    . الاجتماعي
ــة في معالجــة الارتهــان للمخــدرات في     ــة العلمي ــداً في ٢٦الممارســات القائمــة علــى الأدل  بل

يناً بالشبكات المحلية والوطنية للحكومات وأنشأ مركـزاً لرصـد فـيروس نقـص              أفريقيا مستع 
  .المناعة البشرية والسجون في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي
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وعلى الرغم من تحقيق هذه النتائج، فإن الكمية المحدودة من البيانـات المتعلقـة بالنتـائج            - ٤٠
قــرارات مــستنيرة بــشأن الحلــول الناجعــة وغــير الناجعــة،   أعاقــت قــدرات المــديرين عــن اتخــاذ   

 . وتنظيم أولويات المكتب وتحديد مجالاتها، وتحديد ما يقدمه المكتب من قيمة مضافة

ــام    - ٤١ ــدة بـــين عـ ــرة الممتـ ــام ٢٠٠٨وفي الفتـ ــه  ٢٠١٢ وعـ ــا مجموعـ ــان للمكتـــب مـ ، كـ
ذلـك   في واتج المـستقلة، بمـا    مشروعاً منجزاً أو جارياً نفذ من خلالها آلاف الأنشطة والن ـ          ٣٥٣

وطلب مكتب خـدمات الرقابـة الداخليـة معلومـات عـن            .  بلداً ١٥٠تقديم المساعدة التقنية إلى     
ناتجــاً أفيــد  ١ ٧٣٥ومــن أصــل .  مكتبــاً قطريــاً تتعلــق بــالنواتج والنتــائج٣٠بيانــات الأداء مــن 

) المائـة  في ٣١,٠(قنية   بلداً، نُفذت أغلبية التدخلات على شكل دورات تدريبية ت         ٢٤عنها في   
). المائـة  في ١,٩(ودورات لتـدريب المـدربين   ) المائـة  في ٢١,٠(تلتها حلقات عمـل ومـؤتمرات    

 في المائة من هذه الدورات معلومات بخصوص النتائج، مما مثل فجوة هائلـة              ٣٢يكن لدى    ولم
ظ في الزيــارات وشــكل ذلــك تحــدياً متكــرراً أيــضاً لــوح. في البيانــات اللازمــة لتحديــد الفعاليــة

 نـشاطاً يتـوافر عنـها بعـض الوثـائق المتعلقـة بالنتـائج، أشـار           ١ ١٨١ومن أصـل    . الميدانية السبع 
المائة منها أدى إلى تعزيـز قـدرات المـوظفين           في ٤١,٧رؤساء المكاتب الميدانية للمكتب إلى أن       

 . ت والإجراءات في المائة منها مكّن المسؤولين من استخدام السياسا١٠,٧الفنيين وإلى أن 

وتتــسم مؤشــرات أداء مــشاريع المكتــب وبرامجــه بتبــاين جودتهــا مــع احتمــال التحيــز؛     - ٤٢
المقـصود بــذلك عــدد البلــدان الـتي يقــدم لهــا المكتــب المـساعدة في مختلــف المواضــيع؛ وانــصباب    
تركيز مؤشرات أخرى بقدر أكبر على الأنـشطة أو النـواتح عوضـاً عـن تركيزهـا علـى النتـائج           

ويتضمن الشكل الخامس بعض الأمثلة على المؤشرات المتعلقـة بأنـشطة بنـاء القـدرات         . يدانيةالم
الأرقـام الفعليـة ويمثـل      ) تراكميـاً  ( ٢٠١١ و عـام     ٢٠١٠التي يضطلع بها المكتـب، ويمثـل عـام          

 .٢٠١١-٢٠١٠الهدف الذي حدده المكتب لفترة السنتين “ الرقم المستهدف”
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 الشكل الخامس
 توضيحية لأداء مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة في ما يتعلق ببناء القدراتالمؤشرات ال

 

 

 
  
  
  
  
  
    

 مؤشر الأداء 

عدد البلدان التي تستخدم الأدوات والأدلة والمواد التدريبية لتحـسين الإجـراءات والممارسـات المتعلقـة                  - ١
 الاتجـار  )د(الفـساد؛    )ج( المنظمـة العـابرة للحـدود الوطنيـة؛          الجريمـة  )ب(إصلاح العدالة الجنائيـة؛      )أ(: يلي بما

 غسل الأموال )هـ(بالبشر؛ 

عدد البلدان التي تتلقـى المـساعدة مـن المكتـب في تنفيـذ أنـشطة الوقايـة مـن تعـاطي المخـدرات القائمـة                            - ٢
 الأدلة  على

ــرامج         - ٣ ــداد ب ــب لإع ــن المكت ــساعدة م ــى الم ــتي تتلق ــدان ال ــدد البل ــادة في ع ــستدامة   زي ــة الم ــة البديل  التنمي
 وتنفيذها، بما في ذلك منع الزراعـــة غير المشروعة لخشخاش الأفيون وشجيرة الكوكا والقنب والقضاء عليها 

زيــادة في عــدد البلــدان الــتي قامــت، بمــساعدة المكتــب، بوضــع واعتمــاد وتنفيــذ بــرامج تتعلــق بفــيروس   - ٤
 بالبـشر،   والاتجـار ته بالأشخاص الذين يتعاطون المخـدرات بـالحقن،         الإيدز من حيث علاق   /نقص المناعة البشرية  
  وانتشاره في السجون

  
  

الرقم المستهدف
٢٠١١
٢٠١٠



E/AC.51/2013/4
 

30 13-27792 
 

يــزال يعتــري التركيــز البرنــامجي المتكامــل، والافتقــار إلى  ينــال الــضعف الــذي لا  -دال   
ج، مـن فعاليـة مكتـب الأمـم المتحـدة           ائرؤية مؤسسية متسقة، وضعف رصد النت ـ     

  المعني بالمخدرات والجريمة
البحـث والتحليـل والمـساعدة التقنيـة مـن          وأعمـال   دّ ضعف تكامل الخدمات المعياريـة       ح    

  التأثير المحتمل لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة
ــدم   - ٤٣ ــق أدى ع ــة     تحقي ــني بالمخــدرات والجريم ــم المتحــدة المع ــب الأم ــل المكت ــام التكام ت
ليـل ومـساعدة تقنيـة في إطـار اسـتراتيجية           بحـث وتح  وأعمـال   خـدمات معياريـة     يـوفره مـن      فيما

لمساعدة الدول الأعضاء علـى تحديـد مجـالات الأولويـة علـى             توظيف مكانته   مؤسسية إلى عدم    
وقد أسـهم   . قد أدّيا إلى أي تغييرات ذات مغزى      أو التشريع   أفضل وجه وما إذا كان التصديق       

ات محليـة؛ بيـد أنـه لم يتـابع          المكتب في زيادة التصديق على صكوك قانونية دولية وسـن تـشريع           
ولـن يـؤدي التـصديق علـى صـكوك قانونيـة دوليـة              . في مرحلة ما بعـد التـصديق      النتائج  بانتظام  

ــا لم    ــة إلى تغــييرات م ــشريعات محلي ــوفر واعتمــاد ت  ة وآليــات وقــدرات محلي ــةكــل أساســي اهيتت
عـــضاء وفي حـــين تتوقــف متابعـــة المكتـــب لعملــه المعيـــاري علـــى طلــب الـــدول الأ   . لتنفيــذها 

بحـث  وأعمـال   خـدمات معياريـة     ما يوفره من    للمساعدة والتمويل، ينبغي إقامة صلة أقوى بين        
  .وتحليل ومساعدة تقنية، لكي يكون له مزيد من التأثير

المتعلقـة  يكـون قنـاة للمعلومـات    على نحـو تـام مكانتـه بحيـث        المكتب  بالمثل، لم يوظف      - ٤٤
لأعــضاء إلى إمكانــات المكتــب الــتي لم تتحقــق في  فقــد أشــارت الــدول ا. المخــدرات والجريمــةب

مجال تبـادل البيانـات وأفـضل الممارسـات والـدروس المـستفادة مـن البلـدان والمنظمـات الدوليـة             
ــة        ــشركاء الآخــرين في مواجه ــدني وال ــة والمجتمــع الم ومؤســسات البحــث والأوســاط الأكاديمي

ــة    ــشكّلها المخــدرات والجريم ــتي ت ــى ذ . التحــديات ال ــك، وعــلاوة عل ــسم ال ــب، بفــضل  يت لمكت
يزة نسبية للمساعدة في بنـاء قـدرات الـدول الأعـضاء            بميتمتع به من منظور عالمي وإقليمي،        ما

وقـد حـدّ عـدم وجـود اسـتراتيجية          . على جمع بيانات موثوقة وسليمة ورصدها والإبلاغ عنـها        
لتحليــل تنفيذيــة لإدارة المعــارف علــى نطــاق المكتــب مــن فــرص اســتخدامه لأعمــال البحــث وا

وفي حين وسّع المكتب نطاق ما يقوم بـه مـن بحـث             . لإحداث ما يُحتمل أن يكون له من تأثير       
الجريمة المنظمة عبر الوطنية وتقييمات مواضيعية علـى        لمخاطر  وتحليل عن طريق إجراء تقييمات      

ــل    ــالمي والإقليمــي، مــن قبي ــصعيدين الع ــل  ال ــة عــن جــرائم القت ــإن الغمــوض  الدراســة العالمي ، ف
يكتنف استخدام هـذه المنتجـات وقيمتـها الوظيفيـة باعتبارهـا أدلـة يُـستند إليهـا لتقريـر                     يزال لا

  .والعمليات السياسات
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وسعيا إلى تحسين عملية صنع القرار القائمة علـى الأدلـة، أحـرز المكتـب بعـض التقـدم          - ٤٥
الامتيـاز  وشـكّل إنـشاء مركـز       . في وضع معايير لإحـصاءات الجريمـة وإنـشاء شـبكات ممارسـين            

المعني بإحصاءات الجريمة، بالاشتراك مع المعهد الوطني للإحصاء والجغرافيا في المكـسيك، علـى              
ــال،   ــا  ســبيل المث ــا هام ــدور منعطف ــز هــذا ال ــشكّل خلاصــات   . في تعزي ــك، ت وبالإضــافة إلى ذل

فحـة  في مجـال مكا   للنـهوض بالمعـارف     الأدوات والمـوارد اللازمـة      بوابة  المعارف العالمية من قبيل     
قـضايا  مـوجز   قيم الصلة بـين الـسلطات والعـاملين في مجـال مكافحـة الفـساد، أو                 التي ت الفساد،  

ــة  ــة المنظمـ ــصلة    الـــذي يجالجريمـ ــاة ذات الـ ــق والمقاضـ ــيحية وتقنيـــات التحقيـ ــضايا توضـ ــع قـ مّـ
وبالإضـافة إلى ذلـك، وفي إطـار برنـامج دولي           . بالموضوع، ممارسات جيدة تجدر الإشارة إليهـا      

وعية، ساعد المكتب على توحيد نوعية الأعمال الـتي تؤديهـا مختـبرات الكـشف عـن                 لضمان الن 
  .على الصعيد الوطنيوالطب الشرعي تعاطي المخدرات 

  
متـسق تمامـا   لم تُدعَم ولايات المكتب المتنامية بتمويـل مـرن خـارج عـن الميزانيـة وتخطـيط               

  برامج يعكس الأولويات الميدانيةلل
يــزال  لاتى الآن، مــن الناحيــة التنظيميــة، في مرحلــة انتقاليــة، وهــو يــزال المكتــب حــ لا  - ٤٦

تعزيز برامجه المتعلقة بالمخـدرات والجريمـة، وتوسـيع نطـاق الـصكوك             آخذ في التطور من خلال      
وفي خـــضم هـــذه . والاضـــطلاع بعملـــه الـــذي يـــزداد تعقيـــدا والولايـــات القانونيـــة الدوليـــة، 

وعلـى الـرغم مـن      . المكتب مـن الميزانيـة العاديـة راكـدة          المقدمة إلى التغييرات، ظلت المساهمات    
 مليـون دولار في  ٨١أن الموارد الخارجة عن الميزانية قد زادت زيادة كبيرة بحيث ارتفعـت مـن              

، فقــد أصــبحت مرتبطــة علــى نحــو أكثــر  ٢٠١١ مليــون دولار في عــام ٢٧٣ إلى ٢٠٠٥عــام 
ــا إلى ارتبــاط ولايــات  صــرامة بأولويــات المــانحين ومخصــصات الإنفــاق، لأســباب    تُعــزى جزئي

  . القوميالمكتب في كثير من الأحيان بالأولويات المتصلة بالأمن 
وفي نفس الوقت، لم يُقابَـل نمـو الولايـات دومـا بعمليـة إعـادة ترتيـب متـسقة وشـاملة                        - ٤٧

تحولــت اســتراتيجية المكتــب لكــل مــن  فقــد . لاســتراتيجية المكتــب وأولوياتــه وأســاليب عملــه 
، برنامجي متكامـل  الأخذ بنهج    نحو    عن المشاريع  .٢٠١٥-٢٠١٢  و ٢٠١١-٢٠٠٨ين  لفترتا

إلى يفتقـر   يـزال    بيـد أن المكتـب لا     . مشتركة بين الـشُّعب   وعمل مواضيعية   أُنشئت أفرقة   بحيث  
وعلــى وجــه التحديــد، ثمــة  . رؤيــة شــاملة لــسد الفجــوات الاســتراتيجية والــربط بــين عملياتــه   

لمكتــب علــى اســتراتيجية ورؤيــة مؤسّــسيتَين متــسقتَين نتيجــة تحــديات عديــدة تعتــرض حفــاظ ا
مـن  ذلـك   يتـضح   وللطابع المعقد الذي تتسم بـه هياكلـه المتعلقـة بالحوكمـة والإدارة والـبرامج،                

مجلسين إداريَين؛ وثلاث مهـام شـاملة لعـدة قطاعـات؛ وأربـع شُـعب؛ وخمـسة مواضـيع                   وجود  
تلاف طفيـف في الطريقـة المتبعـة في مواءمـة           كلها وجـود اخ ـ   تعكس  فنية؛ وسبعة برامج فرعية،     
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اتـــساع الإطـــار يـــستمر وفي نفـــس الوقـــت، . الأولويـــات الموضـــوعية والممارســـات التنظيميـــة
  ).٦انظر الجدول  (هالاستراتيجي لفترة السنتين من حيث نطاق

  
   ٦الجدول     
      هيكل البرامج الفرعية لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة    

  ترات السنتينف
عـــــدد الـــــبرامج 

  الفرعية
عـــــــدد عناصـــــــر
  )أ(الميزانية  *الإطار المنطقي

حصة الموارد مـن الميزانيـة      
  المقدرةالنواتج  العادية 

 ٢ ٠٨١  ) في المائة٨ (٣٩ ٣٠٦  ٧٠١ ٤٨٢   م إ٣٨  مإ ١٧  ٣  ٢٠٠٩-٢٠٠٨

 ١ ٤٧٣  ) في المائة٨( ٤١ ٢٩٢   ٥٠٦ ٤٥٣   م إ٤٢  مإ ١٦  ٣  ٢٠١١-٢٠١٠

 ١ ٧٩٠  ) في المائة٧،٥ (٣٩ ١٩١   ٥١٧ ٤٣٣   م إ٥٨ م إ ٢٦  ٧  ٢٠١٣-٢٠١٢

  لا ينطبق  لا ينطبق  لا ينطبق   م إ٦١ م إ ٢٩  ٩  ٢٠١٥-٢٠١٤
  

  .مؤشرات إنجاز: زات متوقعة؛ م إإنجا: م م  *  
  .E/CN.15/2011/22؛ )A/66/6 (Sect. 16(  )أ(  

  
 ي الانتقـال إلى اتبـاع نهـج برامج ـ   وعلى الرغم من أوجه التقدم الذي أحـرزه المكتـب في       - ٤٨

وفي نفـس  . يحـرّك العمليـات إلى حـد كـبير    الـذي  واقع نهج المـشاريع هـو      اليزال في    متكامل، لا 
الوقت، كشفت الزيارات الميدانية استمرار طابع التجزّؤ بين جوانب متعددة من الاسـتراتيجية             

تلــف مــستويات وثــائق   التنظيميــة إذْ لا توجــد أي روابــط واضــحة عمليــة أو نظريــة بــين مخ      
الإقليمــي علــى الــصعيدين نوعيــة ومعــايير مختلــف وثــائق التخطــيط في وثمــة تفــاوت . التخطــيط

وخطـط  .  أكثـر تعقيـدا    مواءمتها مع الإطـار الاسـتراتيجي العـالمي للمكتـب         يجعل  والقطري، مما   
طـط علـى    البرامج ليست متاحـة في جميـع المكاتـب الميدانيـة، بـل لا تُـستخدم في بعـضها إلا الخ                    

وفي الآونــة الأخــيرة، أصــدرت شــعبة العمليــات أمــرا إداريــا لكفالــة الأخــذ . مــستوى المــشاريع
مجموعـات مـن المؤشـرات      كمـا أنهـا تـضع       بنهج مؤسسي فيما يتعلق ببعض مؤشـرات الإنجـاز،          

وثمة حاجة ملحـة إلى     . لاستخدامها في البرامج القطرية والإقليمية    النتائج  الموحدة على مستوى    
علـى خطـة مؤسـسية متكاملـة      على صعيدي المقر والميدان وأن يتفقـوا         المكتب   ومديرتمع  أن يج 

وتتــيح الحلقــة الدراســية الــسنوية للممــثلين الميــدانيين هــذه   . ونــشرهايتولــون وضــعها وشــاملة 
 المتعلقــة ةاســتعراض مــشروع المبــادئ التوجيهيــة والمعــايير الجديــد  إذ ســيتم في إطارهــا الفرصــة

ــبرامج  ــصميم ال ــا الإدارة بت ــل أن تقرّه ــبرامج     .  قب ــى ال ــز عل ــادة التركي ــى المكتــب زي ــتعين عل وي
تقـارير  الـواردة في    رؤيته المؤسسية على نحـو مـا أكّـده عـدد مـن التوصـيات غـير المنفَّـذة                     لتعزيز

  .رقابية سابقة
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لا يوجد ما يكفي من القدرات والدعم للاضطلاع بالإدارة القائمة على النتائج وتبادل                
  س المستفادة والمساءلةالدرو
على النحو المشار إليـه أعـلاه، يعتـري الـضعف أنـشطة المكتـب المتـصلة برصـد النتـائج                       - ٤٩

ويـؤثر  . والإبلاغ عنها، وهي تفتقر إلى هياكل شاملة لعدة قطاعات في مجالَي التوجيـه والـدعم              
رز قياســاً تــزال خطــط وأســاليب تقيــيم التقــدم المح ــ فــلا. هــذا، بــدوره، علــى نوعيــة التقييمــات 

ــة      ب ــة متفاوت ــدرات ميداني ــا ق ــة وتحركه ــير منظّم ــداف غ ــف   في مجــال الأه ــائج ومختل رصــد النت
ممارسات وإجـراءات رصـد النفقـات الماليـة         أن  ورغم  . احتياجات الإبلاغ الخارجة عن الميزانية    

دان التقيّد بها، فـإن رصـد النتـائج والإبـلاغ عنـها محـدو             يتم   و  موجودة النواتجووإنجاز الأنشطة   
ــة  ــة اســتعراض    . مــن حيــث النطــاق والنوعي ــة أن لجن ــة الداخلي ولاحــظ مكتــب خــدمات الرقاب

ينبغي أن تتولى المسؤولية عن تقييم النتائج ومدى التقـدم المحـرز صـوب تحقيـق                 هي التي    البرامج
تفعـــل  لا هاالأهــداف عـــن طريــق اســـتعراض الـــبرامج المواضــيعية والإقليميـــة والقطريــة، لكن ـــ   

 وعلى نطاق أشمل، يعتري الضعف التوجيه المنهجي المقدم لـدعم تقيـيم التقـدم           .)٢٩(دائما ذلك
ــق المحــرز  ــفي تحقي ــن   . جائالنت ــة خطــر م ــع، ثم ــز  وفي الواق ــصب  أن يخلّــف التركي ــذي ان ــى ال عل

المـديرين بـروح   إحساس  ثراً جانبيا غير مقصود يتمثل في إضعاف        أالتقييمات في الآونة الأخيرة     
. تتصل بمـا ينجزونـه مـن نـواتج    رصد والإبلاغ الجارية فيما يتعلق بنتائج     المسؤولية عن أنشطة ال   

وقــد حققــت بعــض المكاتــب تقــدما أكثــر مــن غيرهــا مــن حيــث الدرجــة الــتي بلغهــا تقييمهــا    
وأداة تتبـع الأداء    . تزال تُبذل في معظمها على مستوى المـشاريع        للنتائج، ولكن هذه الجهود لا    
النتـائج البرنامجيـة، ولا تـشمل البيانـات      لتحديـد   لا تكفـي    ) ProFi(المتاحة علـى نطـاق المكتـب        

العمــل الميــداني  ) نظــام المعلومــات المتكامــل للرصــد والوثــائق    (الــتي تُعــرض في الأداة العالميــة   
ويلاحــظ مكتــب خــدمات الرقابــة الداخليــة التقــدم الــذي  . تُــستخدم في المكاتــب القطريــة ولا

ــني بالم     ــم المتحــدة المع ــب الأم ــرات الأداء     أحــرزه مكت ــع مؤش ــؤخرا في تتب ــة م خــدرات والجريم
  . الصحيح المواضيعي باعتباره خطوة في الاتجاه

ولا تُعــرف مؤشــرات الأداء المؤســسي في معظــم المكاتــب الميدانيــة ويتــسم اســتعراض     - ٥٠
ــائج مؤشــرات  ــضعفالنت ــلاغ عــن الأداء   بالغــت وفي بعــض الحــالات،  . بال المؤشــرات في الإب

 رسمية؛ منـها علـى سـبيل المثـال، عـدد            “بيانات”تحقق منها استنادا إلى قواعد      تعذر ال والفعلي  
وتبيّن حالة الرصد والإبلاغ في المواقع الميدانية التي زارها مكتب خدمات الرقابـة             . التصديقات

الداخلية وجود عدم اتـساق، علـى مـستوى الـبرامج، في تـوافر الأطـر المنطقيـة للـبرامج، ودعـم                     
  ).٧انظر الجدول  (اسنويالمقدمة التقارير والرصد والإبلاغ، عمليات لموظفي البرامج 

__________ 
 .٢٠١٠يونيه / حزيران٢١ إداري، لجنة استعراض البرامج، توجيه، UNODC/MI/2010/01انظر   )٢٩(  
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  ٧الجدول 
  الرصد والإبلاغ
  

 تقرير الأداء البرنامجي   البرامجيدعم موظف  الرصد والإبلاغ  الإطار المنطقي للبرنامج  المكتب

، علــــى أســــاس نــــواتج، نــــشاطمــــسائل ماليــــة،   نعم  أفغانستان
  المشاريع، نتائج

 ر أداء سنويتقري  نعم

، علــــى أســــاس نــــواتج، نــــشاطمــــسائل ماليــــة،   على أساس المشاريع  بنما
   قيد التنفيذ-  نتائج،المشاريع

 على أساس المشاريع التنفيذقيد 

، علــــى أســــاس نــــواتج، نــــشاطمــــسائل ماليــــة،   على أساس المشاريع  المكسيك
  المشاريع، نتائج

 على أساس المشاريع التنفيذقيد 

، علــــى أســــاس نــــواتج، نــــشاطل ماليــــة، مــــسائ  نعم  باكستان
  المشاريع، نتائج

 على أساس المشاريع  نعم

، علــــى أســــاس نــــواتج، نــــشاطمــــسائل ماليــــة،   التنفيذقيد   جنوب أفريقيا
  المشاريع، نتائج

 على أساس المشاريع  على أساس المشاريع

، علــــى أســــاس نــــواتج، نــــشاطمــــسائل ماليــــة،   نعم  إندونيسيا
  المشاريع، نتائج

 تقرير أداء سنوي   المشاريععلى أساس

، علــــى أســــاس نــــواتج، نــــشاطمــــسائل ماليــــة،   على أساس المشاريع  ميانمار
  المشاريع، نتائج

 على أساس المشاريع  لا

، علــــى أســــاس نــــواتج، نــــشاطمــــسائل ماليــــة،   نعم  فيينا
  المشاريع، نتائج

لا توجـــــــد أي وحـــــــدة 
  الإبلاغ  /مكرسة للرصد

صدر آخر تقريـر أداء سـنوي
  ٢٠١٠في عام 

    
وبعـد فتـرة لم يكـن لهـا فيهـا      . التقيـيم الـتي يقـوم بهـا    وظيفـة  وقـد عـزّز المكتـب مـؤخرا       - ٥١

وحـدة التقيـيم المـستقل، المـسؤولة مباشـرةً       في شـكل    ، أُعيد إنـشاؤها     )٢٠٠٨-٢٠٠٦(وجود  
 أصـدرت    وممارسـات التقيـيم    ات، أنـشأت هيئـة لتوجيه ـ     ٢٠٠٨عـام   وفي  . أمام المدير التنفيذي  

اضــطلع بهــا شاريع بمــ ٨٩  مــن التقييمــات ال ـــ٧٩، واتــصل  توصــية٨١٩ وحــوالي تقييمــا ٨٩
ــشاريون خــارجيون وأجــري تقييمــان متعمقــان و    ــد أن .  تقييمــات مواضــيعية ٨ خــبراء است بي

يـزال يعوقـه ضـعف       الزيادة في حجم التقييمات لا يقابلها بالضرورة تحقيق منفعة، وهو أمـر لا            
  . لتوصياتآليات المتابعة اللازمة لتنفيذ ا

  
ــد أن         -هاء    ــتجابة؛ بيـ ــر اسـ ــل أكثـ ــتحداث هيكـ ــة في اسـ ــات الإقليميـ ــهمت العمليـ أسـ

  الميدان  تزال ماثلة أمام الاستراتيجية التنفيذية وتنسيق الشراكات في التحديات لا
فـرغم  . انتقل المكتب إلى الأخذ بنهج ذي طابع إقليمي فيما يتعلق بالعمليـات الميدانيـة               - ٥٢

المركـز الإقليمـي لـشرق آسـيا        تنـشيط   يل الـتي تقيّـد أنـشطته، عمـد المكتـب إلى             صعوبات التمو 
والمحيط الهادئ عن طريق تنفيذ إطار اسـتراتيجي إقليمـي، بحيـث وضـع مجموعـة مـن الأهـداف                     

وتحـذو حـذوه مكاتـب أخـرى مثـل المكتـب الإقليمـي              . والمؤشرات، وأصدر تقارير أداء سنوية    
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ــة البحــر ال   ــق     لأمريكــا الوســطى ومنطق ــة يعي ــة الكافي ــار إلى الخــبرة التقني  كــاريبي، لكــن الافتق
لمكتب الدعم مـن الخـبراء      ضرورة أن يوفر ا   وأكدت الجهات المستفيدة الرئيسية على      . مساعيها

ولـئن كـان المكتـب يعـيّن بعـض الخـبراء في           . ويقلّل من الخدمات العامة في مجال إدارة المـشاريع        
مجموعـة  فتركيـز   . العامـة الميـة، فـإن ذلـك لا يمثـل القاعـدة            المكاتب الإقليمية في إطار مشاريع ع     

مــن الخــبراء المتخصــصين في كــل مكتــب إقليمــي يمكــن أن يعــزّز العمليــات ويحــسّن مــستوى      
  . التنسيق والتعاون مع المقر وبين المناطق

بتــوافر اعتبــارات سياســية تــرتبط تحفــزه وقــد شــهد الوجــود الميــداني للمكتــب تطــورا    - ٥٣
ولم يُجـرِ المكتـب     . يقترن بتنوع اهتمام البلـدان باستـضافة مكتـب        و البلدان المانحة،    التمويل من 

الجريمـة المنظمـة عـبر      مخـاطر   وتقييمـات   . تقييما شاملا للاحتياجات لتحديـد أولوياتـه في الميـدان         
تزال قيد التنفيذ، ولا تُعدّ حتى الآن بمثابة مصادر للمعلومـات            الوطنية على الصعيد الإقليمي لا    

ونــوع . داخليالــصعيد الــأو عوامــل تُحــرّك عمليــات صــنع القــرار علــى   القائمــة علــى الأدلــة  
المكاتـب ورتــب الوظــائف ومــسألة التسلــسل الإداري بـين فيينــا والميــدان، تعكــس في معظمهــا   

ــرارات  ــة لا تقابـــــل بالـــــضرورة أي منطـــــق تنفيـــــذي واضـــــح   تتخـــــذ لأغـــــراض قـــ خاصـــ
ــة أو ــتراتيجية حاجـ ــحةاسـ  ـــ.  واضـ ــوم المكت ــه    ويقـ ــذي تمثلـ ــدي الـ ــتعراض التحـ ــا باسـ ب حاليـ

يتعلــق بالميــدان في إطــار اســتعراض متواصــل مــشترك بــين الــشُّعب بهــدف  العالميــة فيمــا الــبرامج
  .إعداد معايير برنامجية

وقد اسـتفاد المكتـب مـن شـراكات مُبرمـة مـع عـدد مـن المنظمـات، منـها علـى سـبيل                           - ٥٤
نــامج الأمــم المتحــدة المــشترك المعــني بفــيروس نقــص المثــال برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، وبر

الإيــدز، ومنظمــة الــصحة العالميــة، والبنــك الــدولي، ومنظمــة العمــل الدوليــة،    /المناعــة البــشرية
. والمنظمة الدولية للهجرة، ومنظمة الأمم المتحـدة للطفولـة، والمنظمـة الدوليـة للـشرطة الجنائيـة           

 بعــض الأحيــان مــع الــشركاء أنفــسهم، علــى بيــد أن المكتــب تنــافس، في حــالات أخــرى، وفي
وعموما، يضيف المكتب فيما يقدمه من خـدمات معياريـة ويقـوم            . التمويل والأنشطة التنفيذية  

به من أعمال في مجال مكافحـة المخـدرات قيمـة فريـدة، علـى حـد مـا أكدتـه الـدول الأعـضاء                         
اعدة التقنيـة مثـل الاتجـار       بيـد أن مجـالات المـس      . وأكدّه الشركاء الذين أجريت معهم مقـابلات      

بالبــشر وتهريــب المهــاجرين وســيادة القــانون، وإلى حــد مــا تــوفير ســبل عــيش مــستدامة، يظــل  
أكثر ازدحاما، بل تعذّرت علـى المكتـب وشـركائه، في بعـض الحـالات، الاسـتفادة مـن            الميدان
  .النسبية لكل منهمالميزة 
ــك،    - ٥٥ ــات   الإ طــابعالإضــفاء وفي حــين تم وبالإضــافة إلى ذل ــى العملي ــل قليمــي عل وانتق
الأعمال تـدريجيا إلى مفـاهيم أوسـع نطاقـا للـصلات بـين سـيادية القـانون والتنميـة،                    في  تركيز  ال
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يمكـــن علـــى ســـبيل المثـــال، ف. المكتـــب بالكامـــل علاقاتـــه مـــع الـــشركاء الإقليمـــيينيوظـــف  لم
المعنيــة لإقليميــة اتعزيــز شــراكاته التحليليــة والتنفيذيــة مــع المؤســسات      أن يواصــل  لمكتــبل

ويــتعين أن تكــون . يواصــل التعــاون معهــاأن ، مثــل اللجــان الإقليميــة، ووالمعــارفبالــسياسات 
أي مـن   إلى قيمته المضافة أو ميزته النسبية الفريدة ضمن         وتستند  مجالات عمل المكتب واضحة     

  .لشراكاتا اتسياق
    
  خلاصة  - اخامس 

 الـتي  البلـدان  احتياجـات  إلى والجريمـة  لمخدراتبا المعني المتحدة الأمم مكتب استجاب  - ٥٦
 بالنـسبة لمجموعـة متنوعـة ومتزايـدة مـن المجـالات             والتـشريعية  المؤسسية قدراتها في ثغرات تواجه

 ا قوي ـالمكتـب  أداء وكـان  .الـوطني  الاهتمـام التي تستدعي مناقشات حكوميـة دوليـة وتـستدعي     
 مـداولاتها  في البلـدان نـه قـدم الـدعم إلى         الأساسـية حيـث أ     المعياريـة  وظيفتـه  في خاص نحو على

 الــتمكين المرتبطــة بهــا، وفي التــصديق  وسياســات الأساســية الدوليــة القانونيــة الــصكوكبــشأن 
ــا ــا. عليه ــا في أم ــق م ــة يتعلّ ــل، البحــث بمهم ــد والتحلي ــرت فق ــف أثّّ ــشورات مختل ــب من  المكت

ــالمي عــن المخــدرات   ســيّما ولا الأساســية، ــر الع ــاش في ،التقري ــن مجــالات في النق ــدولي الأم  ال
 اتالدراس ـ مـن  رئيسية بصورة النتائج ستمدّتُ القطري، الصعيد على ف .والتنمية القانون وسيادة

 كمـدخلات  استُخدمت، التي   مختارة منتجة دولٍ في الأفيونو الكوكا محاصيل عن الاستقصائية
 كمـا  .البديلـة  المعيـشة  وأسـباب  المخـدرات  كافحـة  الوطنية المتعلقـة بم    ستراتيجياتلاا في مباشرة
 باهتمـام  التي أصدرها المكتـب مـؤخرا        الوطنية عبر المنظمة الجريمة مخاطر تقييمات سلسلة تحظى
  .واضح غير مؤسسي تغيرو سياسات فيما تبعها من تغير في تأثيرها أن إلا كبير
 مـن  تالقـدرا  تنمية أتاح   والجريمة بالمخدرات المعني المتحدة الأمم مكتبوفي حين أن      - ٥٧

 مــن  ضــئيلة  نــسبة  إلا تلبّــي  لا المحــدودة  مــوارده  أن واضــحا  يبــدو  التقنيــة،  المــساعدة  خــلال 
ــز احتياجــات  الجريمــة تطرحهــا الــتي التحــديات تواجــه كــي الأعــضاء للــدول المؤســسي التعزي
 والجريمــة والفــساد الجنائيــة العدالــة وإصــلاح الجريمــة ومنــع المــشروع غــير والاتجــار المنظّمــة

 الخـارجيون  المـصلحة  وأصـحاب  المكتـب  موظّفـو  وينظـر  .المعيشة وأسباب والصحة الاقتصادية
 مفرطـة  أصـبحت  أنهـا  ب القـول  بالتـالي    ويمكـن  الأمـوال  جمع ضرورة تسيّرها منظّمة أنه على إليه
 مـن  المـستفيدة  للبلـدان  الملحّـة  والاحتياجـات  الأولويـات  عـن  عوضا المانحين أولويات مراعاة في

 أنــشطة اقتراحــات لتبريــر بكــثير أكــبر ديناميــة تــوفير في المــوارد تعبئــة تميــةح وتتــرجم .برامجهــا
  .المضافة القيمة لضمان العمل تعقب التي النتائج لتوثيق منها جديدة
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 مجموعــة عــبر مهمــة نتــائج والجريمــة بالمخــدرات المعــني المتحــدة الأمــم مكتــب حقّــقو  - ٥٨
 القـائم علـى     للتحليـل  أكـبر  عنايـة  أولى مـا  إذا يدتز قد   عمله فعالية   أن إلا الولايات، من متنامية
 يواجهــه الــذي الأهــم التحــدّي أمــا .وللمــساءلة، برامجــه مــع المؤســسية رؤيتــه ولمواءمــة الأدلّــة،
 ميـادين  علـى    وشراكاته التشغيلي وتركيزه كفاءاته   تنصبّ أن على الحرص في فيكمن،  المكتب

 وحــسن وخبرتـه  ولايتــه خـلال  مــن فريـدة  نــسبية ميـزة  أو مــضافة قيمـة  يقــدّم أن فيهـا  يـستطيع 
أن ينظـر   و خياراتـه  يحـدّد  أن ينبغـي للمكتـب      خـاص،  بـشكل  التقنيـة  المـساعدة  مجال في و .أدائه
  .أفضل بشكل أو مثله به القيام الآخرون يستطيع قد ما في
  

  التوصيات  - سادسا 
 الداخليـة  رقابـة ال خـدمات  مكتـب  يقدّم والتنسيق، البرنامج لجنة تجريه استعراضرهنا ب   - ٥٩

ــة الهامــة الخمــس التوصــيات  بالمخــدرات المعــني المتحــدة الأمــم مكتــب عليهــا وافــق الــتي التالي
 المعــني المتحــدة الأمــم مكتــب إدارة لــردّ الكامــل الــنصيــرد في مرفــق هــذا التقريــر  و .والجريمــة

  .والجريمة بالمخدرات
  

  التوصيات    
  ١ التوصية    

 المقـرّ  مـشاركة  خـلال  من،  والجريمة بالمخدرات لمعنيا المتحدة الأمم مكتب على ينبغي  
 عـبر  المؤسـسية  رؤيتـه  ترجمـة  الأمـور، أن يواصـل التركيـز علـى           زمـام  وتـولّي    الميدانيـة  والمكاتب

 البيانـات  يأخـذ  وأن والجغرافيـة  المواضـيعية  برامجـه  ومواءمـة  الوظيفيـة  مجالاته   بين تكامل ال تحقيق
 تحديـد المجـالات الـتي ينبغـي أن يركـز فيهـا كفاءاتـه                عندان   في الحسب  المخاطرات  وتقييم البحثية

  ]التقرير من ٥٥-٥٣؛ ٤٨-٤٧؛ ٤٥-٤٣؛ ٤١-٤٠ الفقرات[. وعملياته
  

  ٢ التوصية    
 اســتراتيجية يطبّــق أن والجريمــة بالمخــدرات المعــني المتحــدة الأمــم مكتــب علــى ينبغــي  
 وتمـتين  الـسياساتية ه  وحلول ـ ريـدة الف التقنيـة  من أجـل توظيـف كفاءاتـه         المعارف لإدارة متكاملة
  ]٤٥-٤٤؛ ٣٧ الفقرات[. والتحليل البحث وظيفة

  
  ٣ التوصية    

 التوجيـه  مهـام  يوضّـح  أن والجريمـة  بالمخـدرات  المعـني  المتحدة الأمم مكتب على ينبغي  
ــدعم ــا  وال ــضطلع به ــتي ي ــا يحــسّنها وأن ال ــن، ربم ــشاء خــلال م ــة إن ــام دائمــة آلي ــا للقي ــي بم  :يل
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الإدارة  )ج(مواءمة البرامج التشغيلية مع الخطـط المؤسـسية،         ) ب(للبرامج ورصدها،   التخطيط   )أ(
  ]٥٠-٤٩؛ ٤٢-٤٠؛ ٣٨-٣٧الفقرات  [.القائمة على النتائج والإبلاغ عن النتائج

  
  ٤ التوصية    

 اسـتراتيجيته  تنفيذ يتابع أن والجريمة بالمخدرات المعني المتحدة الأمم مكتب على ينبغي  
 الخارجـــة المـــساهماتتخـــصيص  مـــن الحـــد علـــى خـــاص بوجـــه التركيـــز مـــع الأمـــوال لجمـــع
  ]٥٣؛ ٤٦ الفقرات[. الميزانية عن
  

  ٥ التوصية    
 لــضمان آليــة يُنــشئ أن والجريمــة بالمخــدرات المعــني المتحــدة الأمــم مكتــب علــى ينبغــي  

قيـيم   والمنـهجي للإجـراءات التنظيميـة الـتي يتخـذها اسـتجابة لتوصـيات وحـدة الت                 رسمي ال تتبّعال
  ]٥١ الفقرة[. المستقل وتقديم تقارير دورية عنها إلى الدول الأعضاء

  
  لابوانت كرمان )توقيع(

  الداخلية الرقابة لخدمات العام الأمين وكيل
  ٢٠١٣ مارس/آذار ٢٧
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   مرفق
 الأمــم مكتــب تقيــيم علــى ٢٠١٣ مــارس/آذار ٢٦ المــؤرّخ الإدارة رد    

  والجريمة بالمخدرات المعني المتحدة
  
 كتــب يعــرب عــن امتنانــه لمأن والجريمــة بالمخــدرات المعــني المتحــدة الأمــم مكتــب يــودّ  - ١

 ويعتـرف  .أعـلاه  المـذكور  التقريـر  علـى  تعليقـات  إبـداء  فرصـة  ةلإتاح الداخلية الرقابة خدمات
 مكتـب  ويـشكر  التقيـيم  هذا بأهمية تامّا اعترافا والجريمة بالمخدرات المعني المتحدة الأمم مكتب

 الـــذي اتبعـــه في جميـــع مراحـــل  الـــشفاف التـــشاوري النـــهج علـــى الدوليـــة المراقبـــة خـــدمات
  .التقييم عملية

 الاستنتاج الذي يؤكـد قـوة أدائـه لمهامـه المعياريـة الـتي تكمـن في تـوفير                    كتب الم ويقدّر  - ٢
الدعم للبلدان من أجل التصديق علـى الـصكوك القانونيـة الدوليـة الرئيـسية وصـياغة سياسـات                   

سـيما   ويشدد التقرير أيـضا علـى أهميـة منـشورات المكتـب الرئيـسية، ولا              . المرتبطة بها التمكين  
 الـتي  الوطنيـة  عبر المنظمة الجريمة مخاطر تقييمات سلسلة وكذلك ،التقرير العالمي عن المخدرات  

 عمـل  إدمـاج  واصـلة  المتعلقـة بم   التقييم باقتراحات علما كتبالم ويحيط .مؤخّرا المكتب أصدرها
 بالاسـتنتاجات الـتي تفيـد       علمـا  يحـيط  كمـا  والعمليات، القرار اتخاذ عملية في التحليلي المكتب

بتحقيق نتائج مهمة علـى الـصعيدين الإقليمـي والقطـري تتـصل بتعزيـز القـدرة المؤسـسية علـى                     
  .تنفيذ السياسات وتعزيز إجراءات التصدي للتحديات التي تطرحها المخدرات والجريمة

 مــا ورد في التقريــر مــن تنويــه بأهميــة كتــب الميقــدّر الــبرامج، بتكامــل قيتعلّــ مــا في أمــا  - ٣
التقدم المحرز في تحقيق التكامل في عمله بالنسبة لجميع المجالات المواضيعية في إطار أدائـه خـلال         

 الاســتنتاج الــذي توصــل كتــب المويؤكّــد .٢٠١١-٢٠١٠ و ٢٠٠٩-٢٠٠٨فتــرتي الــسنتين 
يـزال يُـوفر أساسـا علـى مـستوى الـبرامج             خلية بـأن التمويـل لا     إليه مكتب خدمات الرقابة الدا    

ويفيد أنه لهـذا الـسبب أحـرز المزيـد مـن التقـدم خـلال فتـرة الـسنتين الحاليـة في ضـمان ارتبـاط                 
  .القطرية على حد سواء/أو البرامج الإقليمية/معظم البرامج التشغيلية بالبرامج المواضيعية و

 وهــو يؤكــد أن النتــائج والتوصــيات ســتوفر المزيــد مــن   ودرس المكتــب التقريــر بعنايــة  - ٤
الدعم للعمـل الـذي يـضطلع بـه في مجـال التنميـة المؤسـسية وسـتفيد في زيـادة إرشـاد عـدد مـن                        

  .٢٠١٣ و ٢٠١٢المبادرات التي بدأتها الإدارة العليا للمكتب في عامي 
 نظـره  وجهـات  يعـرب عـن    أن ويـودّ  التقريـر  في الـواردة  التوصـيات  مـع  كتبالم ويتفق  - ٥

 لمكتـب  ا عمـل  خطـة  مـن  جـزءا  الـواردة أدنـاه      البنـود  وتـشكّل  .التوصياتهذه   إزاء عامة بصفة
  :التوصيات بها ستنفّذ التي الطريقة على أمثلة وهيالأوسع نطاقا 



E/AC.51/2013/4
 

40 13-27792 
 

 الـبرامج  بـين  الـصلات  تعزيـز  إلى الحاجـة  ويعـي  التوصـية  هـذه  علـى  المكتب يوافق :١ التوصية
 ويمثل ذلك أحد مـساعي المكتـب ذات الأولويـة القائمـة             .الإقليمية/قطريةال والبرامج المواضيعية

 عليهـا  الموافقـة  تمـت  الـتي  الميدانيـة  المكتـب  بـرامج  وتحتـوي  .الكامـل  الإدارة اهتمـام  علىويحوز  
 والــبرامج المواضــيعية الــبرامج مــع ومحــددة واضــحة صــلات علــى الجاريــة الــسنتين فتــرة خــلال
 .عليهــا والموافقــة الـبرامج  لتخطــيط وضــوحا أكثـر  تــشاورية عمليــة حـديثا  أقــرّت وقــد .العالميـة 
  .الميدانية والعمليات البحوث نتائج بين أقوى صلات ضمان أجل من هود الجوستُبذل
 المعــارف إدارة اســتراتيجية لتحــديث الجهــود تجديــد بــاقتراح المكتــب يرحّــب :٢ التوصــية
 يـضطلع  الـتي    والتحليـل  البحـث  مهـام    تعزيـز و الفريـدة  لتوظيف كفاءاته    كاملا تطبيقا وتطبيقها

 وسـيُعاد  ٢٠٠٩ في عـام     طـوّرت  قـد  كانـت  المعـارف  إدارة اسـتراتيجية  أنّ المكتب ويؤكّد .بها
  .فيها النظر

 علـى  رسميـة  صبغة إضفاء مواصلة   ضرورة ويؤيّد التوصية هذه على المكتب يوافق :٣ التوصية
 بـين   واءمـة  بمـا يكفـل الم     النتائج، عن والإبلاغ والرصد للتخطيط والدعم التوجيه توفير   في نهجه
 نــهجل المــستقل التقيــيم علــى الإدارة ردّ في ســبق ذكــره وكمــا . البرنامجيــةالأولويــات وطــطالخ

 مهـــام وضـــع تبـــسيط في المـــضي بـــضرورة المكتـــب يعتـــرف ،٢٠١٢ لعـــام تكامـــلالم البرمجـــة
ــسياسات ــوفير   التخطــيط وال ــى صــعيد المؤســسة لت ــة عل ــبرامج طتخطــي علــى الرقاب  ورصــدها ال
 تامـة  مراعـاة  مـع  العليـا،  الإدارة هـو تحـت إشـراف     بـذلك  للقيام السبل   وأفضل .عنها والإبلاغ
 المتحـدة  الأمـم  مكتـب  في أيـضا  تـؤثّر  الـتي ،  الوظـائف  وفي العادية الميزانية في التخفيضات لآخر
 .والجريمة بالمخدرات المعني

 تنفيـــذ صـــدد في أنـــه الإفـــادة بويـــودّ بهـــا ويقبـــل التوصـــية هـــذه المكتـــب يقـــدّر :٤ التوصـــية
 المــساهمات تخــصص مــن الحــد ضــرورة إلى التوصــية هــذهتــشير و .الأمــوال مــعاســتراتيجيته لج

 أصــحاب مــع تعــاوني عمــل إلى ويتطلّــع الموقــف بهــذا المكتــب يرحّــب و.الميزانيــةة عــن ارجــالخ
 الميزانيـة  عـن  الخارجـة  للأمـوا  باعتمـاده علـى ا     يعتـرف  أنـه  إلا والـداخليين،  الخارجيين المصلحة

 .الراهن الوقت في مرونة أكثر لتمويل محدّدة أهداف وضع يودّ ولا

 هـي علـى وشـك       المـستقل  التقيـيم  ووحـدة  .التوصية هذه على تماما المكتب وافق ي :٥ التوصية
 دوريـا  والإدارة الأعـضاء  الـدول  إبـلاغ  ويـتم  .إطلاق نظامها الإلكتروني لتتبع توصيات التقييم     

 الاهتمـام  المكتـب  ويقـدّر  .التقيـيم  لتوصـيات  اسـتجابة  المتّخـذة الإجراءات  و التقييم تائجن بشأن
  .التقييم توصيات تنفيذ تتبّع لضرورة الداخلية الرقابة خدمات مكتب يوليه الذي
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	• إنشاء آلية لكفالة التتبع الرسمي والمنهجي للإجراءات التنظيمية التي يتخذها استجابة لما يتوصل إليه من توصيات في مجال التقييم
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	أولا - مقدمة
	1 - أجرى مكتب خدمات الرقابة الداخلية تقييما لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة على أساس تقييم للمخاطر أجري في عام 2008. واختارت لجنة البرنامج والتنسيق التقييم للنظر فيه خلال دورتها الثالثة والخمسين المعقودة في حزيران/يونيه عام 2013(). وأيدت الجمعية العامة هذا الاختيار في قرارها 66/8.
	2 - ووفقا للأنظمة والقواعد التي تحكم تخطيط البرامج والجوانب البرنامجية للميزانية ورصد التنفيذ وأساليب التقييم، يهدف التقييم إلى تحديد أهمية وكفاءة وفعالية وأثر أنشطة المنظمة بالنسبة للأهداف المتوخاة منها بصورة منهجية وموضوعية قدر الإمكان(). وركز التقييم على أهمية مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة وفعاليته، حسبما جرت مناقشته في الفرع المتعلق بالنطاق والمنهجية من هذا التقرير.
	ثانيا - معلومات أساسية
	تاريخ وولاية مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة

	3 - بدأت الأمم المتحدة عملها في مجال المخدرات في عام 1946 من خلال إنشاء لجنة المخدرات، وهي لجنة فنية تابعة للمجلس الاقتصادي والاجتماعي(). وأنشئ برنامج الأمم المتحدة للمراقبة الدولية للمخدرات عملا بقرار الجمعية العامة 45/179 المؤرخ 21 كانون الأول/ديسمبر 1990 بوصفه الهيئة المسؤولة عن تنسيق العمل الدولي في ميدان مكافحة إساءة استعمال المخدرات. وبالإضافة إلى ذلك، أنشئت لجنة منع الجريمة ومكافحتها في عام 1971، وعدلت الجمعية العامة اسمها بالقرار 46/152 المؤرخ 18 كانون الأول/ ديسمبر 1991 لتصبح برنامج منع الجريمة والعدالة الجنائية. وفي عام 1992، تحولت كذلك إلى لجنة فنية تابعة للمجلس الاقتصادي والاجتماعي بوصفها لجنة منع الجريمة والعدالة الجنائية(). وفي عام 1997، أدمجت أمانة اللجنة مع برنامج المراقبة الدولية للمخدرات لإنشاء مكتب جديد لمراقبة المخدرات ومنع الجريمة(). وأعيد تسمية المكتب ليصبح المكتب المعني بالمخدرات والجريمة في عام 2002.
	4 -  وتتمثل الولاية الشاملة للمكتب في العمل مع الدول الأعضاء على تعزيز استجاباتها للمشاكل المتشابكة في مجالات تعاطي المخدرات، والاتجار بها، والجريمة والإرهاب على الصعيد العالمي من خلال المساعدة على إيجاد النظم التشريعية والقضائية والصحية اللازمة لحماية الأشخاص الأكثر ضعفا في مجتمعنا وتعزيز هذه النظم(). ويتدفق عمله الفني من مجموعة متنوعة من الولايات، بما في ذلك الصكوك القانونية الدولية(). ويشمل الإطاران الاستراتيجيان للفترتين 2010-2011 و 2012-2013 مراقبة المخدرات ومنع الجريمة ومكافحة الإرهاب الدولي بجميع أشكاله ومظاهره() بوصفها من الأولويات الثماني الشاملة للأمم المتحدة.
	الحوكمة والعمليات

	5 - تقدم لجنة المخدرات ولجنة منع الجريمة والعدالة الجنائية تقاريرهما إلى المجلس الاقتصادي والاجتماعي، وهما من هيئات الأمم المتحدة الرئيسية لصنع السياسات بشأن مسائل مراقبة المخدرات ومنع الجريمة(). وتعتمد اللجنتان ميزانية موحدة لفترة السنتين وتقر اللجنة الخامسة التابعة للجمعية العامة ميزانية فترة السنتين للبرنامج. ويترأس المكتب مدير تنفيذي مسؤول أمام الأمين العام.
	6 - وتضطلع بتنفيذ أعمال المكتب أربع شعب؛ حيث تضطلع بالأعمال الموضوعية ثلاث شعب، وهي شعبة شؤون المعاهدات، وشعبة تحليل السياسات والشؤون العامة، وشعبة العمليات؛ وتتولى الشعبة الرابعة، شعبة الإدارة، شؤون الإدارة. ويضم المكتب 129 وظيفة من الوظائف الممولة من الميزانية العادية و 357 من الوظائف الممولة من خارج الميزانية(). وبالإضافة إلى المقر في فيينا، لدى المكتب مكاتب إقليمية وقطرية ومكاتب للبرامج والمشاريع في 66 بلدا، ويغطي نطاق أنشطته أكثر من 150 بلدا().
	الميزانية

	7 - بلغت ميزانية المكتب للفترة 2012-2013 ما مقداره 517 مليون دولار (انظر الجدول 1)، منها نسبة 8 في المائة (41 مليون دولار) من الميزانية العادية ونسبة 92 في المائة المتبقية (476 مليون دولار) من موارد خارجة عن الميزانية. وشكلت الأموال المخصصة للأغراض العامة (فئة من الموارد الخارجة عن الميزانية) أقل من نسبة 6 في المائة من ميزانية المكتب لفترة السنتين 2010-2011().
	الجدول 1
	الاحتياجات من الموارد حسب العنصر()
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة)
	(1) الميزانية العادية

	العنصر
	نفقات الفترة
	2008-2009
	اعتمادات الفترة
	2010-2011
	تقديرات الفترة 2012-2013
	ألف - أجهزة تقرير السياسات
	469.3 1
	900.4 1
	305.3 1
	بـــاء - التوجيه التنفيذي والإدارة
	825.0
	659.7
	471.3 1
	جيم - برنامج العمل
	951.1 35
	543.1 35
	346.6 37
	دال - الدعم البرنامجي
	114.9 1
	087.9 1
	169.3 1
	المجموع الفرعي
	360.2 39
	191.1 39
	292.5 41
	(2) الموارد الخارجة عن الميزانية

	العنصر
	نفقات الفترة 2008-2009
	تقديرات الفترة 2010-2011
	تقديرات الفترة 2012-2013
	بـــاء - التوجيه التنفيذي والإدارة
	017.9 2
	843.1 2
	896.9 2
	جيم - برنامج العمل
	003.3 421
	428.4 450
	986.6 458
	دال - الدعم البرنامجي
	320.4 20
	991.3 13
	257.0 14
	المجموع الفرعي
	341.6 443
	262.8 467
	140.5 476
	المجموع (1) و (2)
	701.8 482
	453.9 506
	433.0 517
	ثالثا - النطاق والمنهجية
	8 - يتعلق التقييم بأداء مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة في فترتي السنتين 2008-2009 و 2010-2011 في المجالات المواضيعية للجريمة المنظمة والاتجار غير المشروع ومنع الجريمة والعدالة الجنائية والفساد والجريمة الاقتصادية والصحة وسبل العيش، التي تشكل نسبة 95 في المائة من موارد المكتب(). وركز المكتب على تحقيق ”النتائج“، أو الآثار القصيرة الأجل والمتوسطة الأجل المتوخاة لنواتج مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، بما يتسق مع الأطر الاستراتيجية والميزانيات الموحدة للفترة2008-2011(). وترد تفاصيل ذلك في المهام الواردة أدناه:
	(أ) الخدمات المعيارية: تيسير التفاوض بشأن الصكوك القانونية الدولية القائمة وتحويلها إلى معايير وسياسات، بما في ذلك ما يخص المسائل العابرة للحدود، والتصديق عليها؛
	(ب) البحث والتحليل: زيادة المعرفة بمسائل المخدرات والجريمة وإدراكها، وتوسيع قاعدة الأدلة اللازمة لوضع السياسات والعمليات؛
	(ج) المساعدة التقنية: تيسير إنفاذ الصكوك القانونية الدولية القائمة وبناء القدرات الوطنية في عدة مجالات منها المعايير والقواعد المتعددة الأطراف.
	9 - وقد ساعد المكتب الدول الأعضاء على التصدي للتحديات السائدة في مجالي المخدرات والجريمة من خلال المهام التي يؤديها والتي يقصد بها أن تكون متكاملة ويدعم بعضها بعضا. وتسهم الخدمات المعيارية في تمكين الأطر التشريعية، التي يدعمها البحث والتحليل، وتيسر المساعدة التقنية بدورها العمل المعياري كما تعزز القدرات المؤسسية وتنفيذ السياسات. وركز مكتب خدمات الرقابة الداخلية تقييمه على مساهمات المكتب في تحقيق النتائج في إطار هذه المهام. واستنادا إلى الإطار الاستراتيجي للمكتب، وكإطار تحليلي تكميلي لهذا التقييم، وضع مكتب خدمات الرقابة الداخلية مسار أثر البرامج التالي من أجل زيادة التركيز في إطار المنهجية التي يتبعها في تقييم أعمال المكتب الفنية الشاملة لعدة قطاعات.
	مسار أثر البرامج الخاص بالمكتب

	المصدر: تحليلات مكتب خدمات الرقابة الداخلية
	10 - شمل التحليل الذي أجراه مكتب خدمات الرقابة الداخلية استعراضا لأعمال المكتب في 24 بلدا باستخدام عينة طبقية غير عشوائية تتألف من 30 موقعا توجد فيها مكاتب قطرية أو إقليمية. وتمثل البلدان الـ 24 نسبة 79 في المائة من ميزانية المكتب وموظفيه في الميدان. وزار مكتب خدمات الرقابة الداخلية سبعة من هذه المواقع في إطار ثلاث بعثات لجمع البيانات حيث قام بمراقبة الأنشطة البرنامجية والتحقق من النتائج. وتستند اختيارات البلدان إلى إطار تحليلي يتيح لمكتب خدمات الرقابة الداخلية مراقبة طائفة من الأنشطة في مختلف المواضيع.
	11 - واستفاد التقييم من مصادر البيانات الكمية والنوعية التالية:
	(أ) استعراض الوثائق التالية: 
	’1‘ سجلات الأمم المتحدة ووثائق الأطراف الثالثة؛
	’2‘ وثائق التخطيط لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة وتعليماته ومواده التوجيهية؛
	’3‘ رصد البيانات الواردة من نظام المعلومات المتكامل للرصد والوثائق ومن نظام إدارة المعلومات البرنامجية والمالية التابع لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات وتقديم تقارير عنها؛
	’4‘ بيانات الأداء الواردة من 24 مكتبا ميدانيا تابعا لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة؛
	’5‘ تحليل استخلاصي لعيّنة قصدية مكوّنة من 20 تقريرا من بين 85 تقريرا من تقارير مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات المتعلقة بتقييم المشاريع للفترة 2008-2012؛
	’6‘ الاستعراضات الخارجية وتقارير مراجعي الحسابات والتقييمات؛
	(ب) دراسة استقصائية إلكترونية أجراها رؤساء المكاتب الميدانية التابعة لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة على عينة غير عشوائية مؤلفة من 30 مكتبا ورد منها 22 ردا، بمعدل استجابة قدره 73 في المائة؛
	(ج) 254 مقابلة فردية أو جماعية شبه منظمة أجريت أثناء زيارات ميدانية إلى فيينا وسبعة مكاتب ميدانية() أو عبر الهاتف مع كل من: موظفي المكتب والدول الأعضاء والجهات المستفيدة والشركاء، بما في ذلك وكالات الأمم المتحدة ومنظمات البحوث والمنظمات غير الحكومية؛
	(د) ملاحظات مباشرة بشأن 35 نشاطا من نشاطات المكتب في مجال المشاريع.
	12 - وقام فريق استشاري مؤلف من أربعة خبراء في هذا المجال بتزويد مكتب خدمات الرقابة الداخلية بتعليقات على الإطار المرجعي للتقييم والبيانات وأدوات جمع البيانات ومشروع التقرير المتعلق بالتقييم.
	القيود

	13 - لم يشمل التقييم المجال المواضيعي المتعلق بالإرهاب حيث أنه يمثل مجالا جديدا سيكون من السابق لأوانه تقييمه. وركز التقييم على أداء المكتب خلال فترتي السنتين الأخيرتين من دون التركيز على مساهماته في إحداث تغييرات طويلة الأجل.
	14 - ومن أجل تخفيف تأثير القيود المفروضة على تغطية البيانات القطرية، فقد استندت الاستنتاجات المتعلقة بفعالية المكتب إلى درجة كبيرة على تثليث البيانات الكمية والنوعية، والملاحظات المتعلقة بالمواقع الميدانية، وآراء الخبراء. 
	التحديات العالمية المتعلقة بالمخدرات والجريمة

	15 - في السنوات الخمس الأخيرة، ظل حجم المشاكل الناجمة عن المخدرات والجريمة على الصعيد العالمي دون تغيير نسبيا، كما هو الحال فيما يخص منع الجريمة والعدالة الجنائية، حيث لا تزال توجد تحديات تتمثل في ارتفاع نسبة نزلاء السجون في الاحتجاز رهن المحاكمة و/أو في المرافق الشديدة الاكتظاظ على النحو المبين في الشكل الأول. واستنادا إلى هذه الخلفية، فإن المكتب يساعد الدول الأعضاء في تعزيز سيادة القانون عن طريق تعزيز قدراتها على إرساء نظم عدالة جنائية منصفة خاضعة للمساءلة تراعى فيها الاعتبارات الإنسانية، ومواصلة تشغيل تلك النظم. غير أن الفساد يقوض سيادة القانون ويتيح ازدهار أشكال أخرى للجريمة. وعلى سبيل المثال، في عام 2009، مثلت الرشاوى والمخدرات أكبر مصدرين من مصادر الدخل في أفغانستان، حيث شكلا حوالي نصف الناتج المحلي الإجمالي للبلد().
	الشكل الأول
	البلدان التي زادت فيها نسبة المحتجزين رهن المحاكمة على 50 في المائة من عدد نزلاء السجون والتي كانت السجون فيها مكتظة

	المصدر: A/CONF.213/3.
	16 - ويساهم الاتجار غير المشروع بالمخدرات في ارتفاع ربحية جماعات الجريمة المنظمة العابرة للحدود الوطنية، التي وسعت شبكاتها من أجل استغلال الأسواق غير المشروعة الناشئة. وعلاوة على ذلك، فإن هذه الجماعات قد استغلت الابتكارات في مجال النقل وتكنولوجيا المعلومات التي تقدم الخدمات إلى الأسواق القانونية، مما يسر الاتجار وجعله مربحا. ويبين الجدول 2 العوائد السنوية العالمية من مختلف أشكال الجريمة المنظمة العابرة للحدود الوطنية. وفي مجال الاتجار بالبشر، شكّل العمل القسري والاستغلال الجنسي أكثر شكلين من أشكال الاستغلال شيوعا في جميع المناطق بين عامي 2007 و 2010 (انظر الشكل الثاني).
	الجدول 2
	العوائد العالمية

	نوع الجريمة
	التقديرات بدولارات الولايات المتحدة
	السنة
	المصدر
	جميع العائدات الإجرامية
	2.1 تريليون دولار 
	2009
	مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، 2011
	غسل الأموال (بجميع أشكاله)
	1.6 تريليون دولار
	2009
	مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، 2011
	غسل الأموال (الجريمة المنظمة العابرة للحدود الوطنية)
	580 بليون دولار
	2009
	مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، 2011
	الجريمة المنظمة (بجميع أشكالها)
	870 بليون دولار
	2009
	مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، 2011
	الاتجار بالمخدرات
	322 بليون دولار
	2003
	مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، 2005
	التزوير
	250 بليون دولار
	2009
	منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي
	الاتجار بالأشخاص 
	31.6 بليون دولار
	2005
	منظمة العمل الدولية
	الاتجار بالأسلحة
	0.3-1 بليون دولار
	2011
	برنامج السلامة المالية العالمية/الدراسة الاستقصائية للأسلحة الصغيرة/مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة
	الشكل الثاني
	أشكال الاستغلال، والحصص من إجمالي عدد الضحايا الذين يتم اكتشافهم، موزعة حسب المناطق (2007-2010) (بالنسبة المئوية)

	المصدر: التقرير العالمي المتعلق بالاتجار بالأشخاص، مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، 2012.
	ملاحظة: المحور الصادي للمناطق؛ والمحور السيني للنسبة المئوية للضحايا الذين يتم اكتشافهم. 
	17 - فمن ناحية الطلب، يُقدَّر أن نسبة الأشخاص الذين يتعاطون المخدرات تشكل حوالي 5 في المائة من سكان العالم البالغين (230 مليون في عام 2010). أما حسب نوع المخدر، فيمثل القنب أكثر المخدرات تعاطيا، تليه المواد الأفيونية المفعول والأمفيتامينات(17). كما أن وجود هياكل أساسية مستقرة لزراعة المحاصيل وإنتاج المخدرات قد عزّز انتشار تعاطي المخدرات. وفي أعقاب هبوط في زراعة خشخاش الأفيون في أفغانستان خلال الفترة 2000-2002، عادت زراعته إلى مستوياتها السابقة، لا بل تجاوزتها، وغدت ميانمار منتجا مهما له. ومن ناحية أخرى، فقد انخفض إجمالي إنتاج الكوكا بنسبة 6 في المائة، من 800 158 هكتار في عام 2009 إلى 200 149 هكتار في عام 2010. وقد تكون التقديرات المتعلقة بإنتاج المخدرات واستهلاكها أقل من العدد الفعلي فيما يخص البلدان التي تكون فيها الدراسات الاستقصائية للمكتب غير مركزة، وفيما يخص المخدرات التي لا تستند إلى المحاصيل، من قبيل المخدرات التخليقية الأحدث عهدا.
	18 - ولا تزال التحديات قائمة بالنسبة للآثار الصحية لاستعمال المخدرات، ولا سيما انتقال فيروس نقص المناعة البشرية فيما بين الأشخاص الذين يتعاطون المخدرات عن طريق الحقن. وفي جميع أنحاء العالم، فإن حوالي 3 ملايين من أصل ما يقدر بنحو 16 مليون من متعاطي المخدرات بالحقن هم من المصابين بفيروس نقص المناعة البشرية(). وفي 49 بلدا تتوافر عنها بيانات، زاد معدل انتشار الإصابة بفيروس نقص المناعة البشرية في أوساط متعاطي المخدرات بالحقن بما لا يقل عن 22 مرة عنه بالنسبة لبقية السكان(). أما الفئة السكانية الفرعية لمتعاطي المخدرات بالحقن في البيئات الشديدة الخطورة مثل السجون، فإن معدّل الانتشار هو أسوأ من ذلك، إذ تشير بعض التقديرات إلى أنه يربو على 40 في المائة()؛ بيد أن الوقاية من الفيروس والعلاج والرعاية التي تقدم إلى متعاطي المخدرات بالحقن ما زالت ضعيفة التمويل والوصول إليها محدودا في العديد من البلدان(). وإضافة إلى ذلك، فإن العديد من البلدان تعتبر استخدام المخدرات جريمة لا مسألة صحية، مما يحد من إمكانية توفير العلاج للمتعاطين(). 
	رابعا - نتائج التقييم
	ألف - قدم المكتب، من خلال عمله المعياري في المقر وفي الميدان، المساعدة إلى الدول الأعضاء في التصديق على الصكوك القانونية الدولية، وفي سن تشريعات محلية تتماشى مع تلك الصكوك
	أسهم عمل المكتب في زيادة التصديق على الصكوك القانونية الدولية، ولا سيما اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية والبروتوكولات الملحقة بها، واتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد

	19 - قام المكتب، بوصفه أمانة الهيئات الحكومية الدولية، بتقديم الخدمات إلى الاجتماعات وتوفير وثائق الهيئات التداولية، وبالتالي يسّر الحوار فيما بين الدول الأعضاء ومنظمات المجتمع المدني والمنظمات الدولية الأخرى من أجل وضع معايير وقواعد عالمية والاتفاق عليها. فعلى سبيل المثال، أدى الدعم الذي قدمه إلى العمليات الحكومية الدولية إلى اعتماد الجمعية العامة معايير وقواعد جديدة في مجال منع الجريمة وإصلاح العدالة الجنائية. وفي الدراسات الاستقصائية التي أجراها المكتب، أعرب ما نسبته 75 في المائة من أعضاء المكاتب الموسعة للجنة المخدرات ولجنة منع الجريمة والعدالة الجنائية عن رضاهم عن نوعية وحُسن توقيت الخدمات التقنية والفنية التي قدمتها الأمانة في نهاية فترة السنتين 2010-2011. وأعربت الدول الأعضاء التي أجريت معها مقابلات أيضا عن الرضا بشكل عام عن خدمات الأمانة التي قدمها المكتب. 
	20 - وعلاوة على تقديم الخدمات إلى الهيئات الحكومية الدولية، فإن المكتب المعني بالمخدرات والجريمة يمثل جهة الإيداع لصكوك قانونية أساسية، ولا سيما: (أ) اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية والبروتوكولات الملحقة بها()، على سبيل المثال، بروتوكول منع وقمع ومعاقبة الاتجار بالأشخاص، وبخاصة النساء والأطفال، وبروتوكول مكافحة تهريب المهاجرين عن طريق البر والبحر والجو؛ وبروتوكول مكافحة صنع الأسلحة النارية وأجزائها ومكوناتها والذخيرة والاتجار بها بصورة غير مشروعة؛ (ب) اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد()، على سبيل المثال لا الحصر.
	21 - وأكدت الجمعية العامة من جديد في قرارها 66/181 أهمية اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية والبروتوكولات الملحقة بها، وحثت الدول الأعضاء على التصديق على تلك الاتفاقية والبروتوكولات الملحقة بها وعلى اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد أو الانضمام إليها كلها. ويبين الجدول 3 العدد الإجمالي للدول الأطراف في هذه الاتفاقيات. وقد زاد عدد التصديقات منذ عام 2008 حيث أصبحت 34 دولة إضافية طرفا في اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية و 58 دولة إضافية طرفا في اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد.
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	22 - ويمثل المكتب أيضا جهة الإيداع لثلاثة من صكوك مراقبة المخدرات(). وبحكم أن هذه الصكوك قد بدأ نفاذها من قبل، فقد كان عدد التصديقات أقل مقارنة باتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية، واتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد.
	23 - ودعم المكتب الدول الأعضاء في تصديقها على اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية والبروتوكولات الملحقة بها، وعلى اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد من خلال تقديم خدمات استشارية. وترد في الإطارين 1 و 2 أدناه أمثلة على ذلك.
	الإطار 1: 
	اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية والبروتوكولات الملحقة بها
	عقد المكتب اجتماعات رفيعة المستوى وقدم المشورة القانونية إلى سبع دول أعضاء في الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي نجم عنها، على سبيل المثال، تصديق سوازيلند على اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية وعلى البروتوكول المتعلق بالاتجار بالأشخاص في عام 2012.
	الإطار 2:
	اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد
	قدم المكتب المشورة التقنية إلى ميانمار بشأن احتياجات التصديق على الاتفاقية، التي تكللت بالتصديق عليها في عام 2012. وعقد المكتب، بالشراكة مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، حلقة عمل سابقة للتصديق لفائدة 40 عضوا من أعضاء الحكومة، منهم مسؤولون في الوزارات وأعضاء في البرلمان وفي السلطة القضائية.
	24 - وإضافة إلى مساعدة الدول الأعضاء في تصديقها على الصكوك الدولية، فقد قام المكتب في عام 2009 بتيسير عقد مؤتمر الدول الأطراف في اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد من أجل اعتماد القرار 3/1 القاضي بإنشاء آلية للمساعدة في تنفيذ الاتفاقية تنفيذا فعالا. ووفر المكتب، بوصفه أمانة الآلية، المساعدة في الاستعراضات القطرية للأقران من أجل تحليل حالة تنفيذ الدول لاتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد. وهذا ما ساعد، بدوره، في تحديد الثغرات التي يحتاج البلد في معالجتها إلى المساعدة التقنية. وبعد ذلك، قام المكتب بتجميع وتقديم معلومات موجزة بشأن تنفيذ فصلين من اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الفساد استنادا إلى تقارير الاستعراض القطري(). وعلى الرغم من أن آلية الاستعراض لا تزال في مراحلها الأولى، فينبغي أن تقوم بدور بالغ الأهمية بالنسبة إلى مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة في تحديد احتياجات الدول الأعضاء وقياس ما تحقق من نتائج بعد التصديق على الاتفاقية.
	وفرت الخبرة التقنية التي قدمها المكتب الدعم للدول الأعضاء في سن وتعديل التشريعات المحلية ووضع سياسات تتماشى مع الصكوك القانونية الدولية

	25 - إلى جانب التصديق على الصكوك، فقد دعم مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة الدول الأعضاء في سن وتعديل التشريعات المحلية ووضع سياسات تنسجم مع الاتفاقيات ومع معايير وقواعد الأمم المتحدة في مجال منع الجريمة والعدالة الجنائية. وخلال فترة السنتين 2010-2011، أفاد المكتب بأنه قد ساعد الدول الأعضاء في اعتماد 105 تشريعات وطنية في مجالات مكافحة المخدرات، والجريمة المنظمة العابرة للحدود الوطنية، والفساد، مقابل الهدف المحدد لذلك والبالغ 107 تشريعات. وفي 24 مكتبا من المكاتب الميدانية التي استعرضها مكتب خدمات الرقابة الداخلية، أفاد مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة بأنه ساعد على وضع أو تعديل و/أو تطوير ما يقرب من 200 من السياسات الوطنية المستقلة خلال الفترة 2008-2012، حيث كانت أغلبية السياسات (35 في المائة) في مجال الجريمة المنظمة والاتجار غير المشروع، تليها الصحة وسبل العيش (27 في المائة)، والفساد والجريمة الاقتصادية (19 في المائة)، ومنع الجريمة وإصلاح العدالة الجنائية (19 في المائة).
	26 - وقدم المكتب المساعدة بشكل رئيسي عن طريق: (أ) تعيين خبراء؛(ب) تقييم الاحتياجات التشريعية؛ (ج) مراجعة التشريعات وصياغتها؛ (د) تقديم إسهامات فنية في وضع السياسات الوطنية؛ (هـ) توفير أدوات مثل التشريعات النموذجية؛ (و) تنظيم اجتماعات وحلقات عمل على الصعد الوطني والإقليمي والعالمي. وترد في الإطارين 3 و 4 أمثلة على ذلك.
	الإطار 3: 
	الجريمة المنظمة
	قام المكتب بمراجعة مشروع قانون وبتقديم تعقيبات وتبادل تشريع نموذجي مع اللجنة الوطنية لحقوق الإنسان في بنغلاديش من أجل مواءمة المشروع مع اتفاقية الأمم المتحدة لمكافحة الجريمة المنظمة عبر الوطنية والبروتوكول المتعلق بالاتجار بالأشخاص. وبالمثل، فقد ساعد المكتب في صياغة القوانين المتعلقة بالقرصنة البحرية في كل من كينيا وسيشيل وموريشيوس والصومال. وساعد المكتب أيضا وزارة مكافحة المخدرات بحكومة أفغانستان في تنقيح الاستراتيجية الوطنية لمكافحة المخدرات والسياسات المتعلقة بمكافحة المخدرات وتوفير مصادر رزق بديلة.
	الإطار 4:
	منع الجريمة وإصلاح العدالة الجنائية
	أجرى المكتب تقييما أساسيا لنظام السجون في باكستان. ونُظمت أيضا حلقات عمل لإدارات السجون وللمجتمع المدني إلى جانب إصدار دليل بشأن تفتيش السجون. وإضافة إلى ذلك، فقد قدم المكتب المساعدة في مراجعة التشريعات وصياغة قواعد للسجون.
	يسَّر مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة التعاون بشأن المعايير العالمية لمعالجة القضايا العابرة للحدود، وذلك بفضل خبراته ودوره كجهة داعية إلى عقد الاجتماعات 

	27 - أضاف مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، لدى معالجة القضايا العابرة للحدود، منظورات عالمية وإقليمية إلى المجالات المواضيعية المترابطة. ونظم المكتب اجتماعات إقليمية لرؤساء الوكالات الوطنية المعنية بإنفاذ قوانين المخدرات لمناقشة الاتجاهات السائدة في مجال الاتجار بالمخدرات وتبادل المعلومات ووضع استجابة منسقة إزاء التحديات الناشئة. وعلى المستوى دون الإقليمي، وفي إطار المبادرة الثلاثية، يسَّر المكتب سلسلة من الاجتماعات الرفيعة المستوى لكبار المسؤولين من أفغانستان وجمهورية إيران الإسلامية وباكستان بشأن إدارة الحدود وأمنها. وترسخ هذا التعاون بفضل الإعلان الوزاري الذي وقعته هذه البلدان الثلاثة. وذكر رؤساء المكاتب الميدانية لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة والمانحون الذين أجريت معهم مقابلات المبادرة الثلاثية باعتبارها أبرز ما حققه المكتب من إنجازات، وقالوا إن ما من كيان آخر كان بوسعه أن يؤدي دور الوسيط في مبادرة لمكافحة المخدرات فيما بين هذه البلدان.
	28 - وفي بعض البلدان، حفَّز مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة أيضاً النقاش والتفاوض بين الجهات المعنية من مختلف الوزارات والوكالات الحكومية، على غرار الجهات المسؤولة عن مبادرات مكافحة الاتجار بالبشر في المكسيك. وأتاح المكتب أيضاً منتدى لمختلف الجهات في حكومة إندونيسيا ومنظمات المجتمع المدني من أجل مناقشة استراتيجية لمكافحة الفساد. 
	29 - ووفرت المكاتب الإقليمية لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة منبراً للحكومات لإيجاد الحلول من خلال الاطلاع على الممارسات المتعلقة بمواجهة التهديدات والتحديات المشتركة. وأكد تحليل استخلاص تقييمات مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة الميزة النسبية التي يتمتع بها هذا المكتب في تعزيز التعاون الأقاليمي. ولقد أضفى مركزه كأحد كيانات الأمم المتحدة المصداقية والحياد إفساحاً في المجال أمام الدعم الذي تقدمه الجهات المانحة إلى الوزارات والوكالات الحكومية. ولاحظت الجهات التي أجريت معها مقابلات من رؤساء المكاتب الميدانية لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة والدول الأعضاء أيضاً أن حياد المكتب وخبرته في القضايا العابرة للحدود من العوامل التي أسهمت في تعزيز الدعم السياسي وبناء الثقة بين البلدان.
	باء - زاد مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، بفضل أعماله البحثية والتحليلية، من معرفة الاتجاهات العالمية السائدة في مجال المخدرات والجريمة وإدراكها؛ ولكن لا يجري باستمرار تتبع ما يترتب على ذلك من فائدة بالنسبة لاتخاذ القرارات التنفيذية ووضع السياسات
	30 - تتكون الأعمال البحثية والتحليلية التي يضطلع بها مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة أساساً مما يلي: (أ) التقارير الرئيسية؛ (ب) الدراسات الاستقصائية؛ (ج) عمليات تقييم الثغرات والتهديدات؛ (د) مستودعات البيانات الإحصائية والقرارات القانونية؛ (هـ) الخدمات المختبرية وخدمات الطب الشرعي. وفي ما يتعلق بالعديد من هذه الأعمال، لا بد من الإشارة إلى أن المنهجية التي يتبعها المكتب تعتمد إلى حد كبير على المعلومات التي تفيد بها المؤسسات الوطنية عن أنفسها من خلال الاستبيانات، كالاستبيان الخاص بالتقارير السنوية المتعلق بعرض المخدرات وتعاطيها والدراسات الاستقصائية للأمم المتحدة حول اتجاهات الجريمة وعمليات نظم العدالة الجنائية. ولذلك، هناك تفاوت في جودة البيانات وتوافرها، وقصور في الاتساق، وتحيز محتمل. غير أن المحللين التقنيين والمسؤولين الحكوميين وغيرهم من أصحاب المصلحة يقدِّرون مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة لما يوفِّره من بيانات عالمية وإقليمية ووطنية عن الاتجاهات السائدة في مجال المخدرات والجريمة. 
	أسهمت الأعمال البحثية والتحليلية التي أجراها مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة على الأخص في اتخاذ القرارات القائمة على الأدلة وذلك من خلال دراساته الاستقصائية عن رصد المحاصيل 

	31 - وفر المكتب على الأخص أدلة تسترشد بها عملية اتخاذ القرارات في مجالي رصد محاصيل المخدرات والقضاء عليها. ولقد أعدَّ المكتب ما يلي: (أ) دراسات استقصائية عن زراعة الأفيون في جمهورية لاو الديمقراطية الشعبية وميانمار وأفغانستان؛ (ب) دراسات استقصائية عن زراعة الكوكا في إكوادور وبيرو ودولة بوليفيا المتعددة القوميات وكولومبيا؛ (ج) دراسات استقصائية عن زراعة القنب في أفغانستان. وفي ما يتعلق بهذه البلدان، وكما تدل الاستشهادات، استخدمت وسائط الإعلام تقارير المكتب كمصدر أساسي للبيانات. ويتضح من المقابلات التي أجريت مع الدول الأعضاء وموظفي المكتب أن القرارات المتخذة بشأن استراتيجيات مكافحة المخدرات والجهود الرامية إلى القضاء عليها استرشدت بالدراسات الاستقصائية عن المحاصيل في أفغانستان وبوليفيا وكولومبيا على سبيل المثال. 
	32 - وتعكس بيانات خدمة اتجاهات البحث التي توفرها شركة غوغل (Google Trends) بشأن أنماط البحث على شبكة الإنترنت أيضاً أهمية ما يضطلع به المكتب في مجال رصد المحاصيل؛ فمنذ عام 2008 وحتى عام 2012، تطابق تصنيف عدد المرات التي جرى فيها البحث عن مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة تطابقاً وثيقاً مع عدد المرات التي جرى فيها البحث عن المناطق والمدن التي يقدم فيها المكتب المساعدة إلى الحكومات لوضع استراتيجيات لمكافحة المخدرات من خلال الدراسات الاستقصائية التي يجريها بشأن رصد المحاصيل. وجرى البحث عن المكتب أكثر الأحيان في كولومبيا وبوغوتا، بعد النمسا وفيينا. وبالإضافة إلى ذلك، فإن المصطلحات التي جرى البحث عنها في أغلب الأحيان بالاقتران مع المكتب شملت كولومبيا، والاتجار بالمخدرات، وأفغانستان، والتقرير عن المخدرات. 
	33 - وترد أحدث الاتجاهات المتعلقة بزراعة الكوكا والأفيون في بلدان مختارة في الشكلين الثالث والرابع أدناه، مع تراجع زراعة شجيرة الكوكا في بوليفيا و بقاء زراعة خشخاش الأفيون على حالها في باكستان. 
	الشكلان الثالث والرابع
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	مع أن مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة أسهم في زيادة فهم الاتجاهات السائدة في مجال المخدرات والجريمة، فإن الافتقار إلى استراتيجية نشر مؤسسية وضوابط للجودة وعمليات منهجية لتتبع النتائج يؤدي إلى التشكيك بفائدة المكتب وتأثيره

	34 - استخدم المكتب ما أجراه من بحوث وتحليلات لزيادة الوعي العام بالتحديات الماثلة في مجال المخدرات والجريمة. واستناداً إلى الوثائق الواردة من 24 مكتبا ميدانيا تابعا لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، عمَّم المكتب أعماله البحثية والتحليلية بصفة أساسية على الجهات التالية: (أ) الموظفون التقنيون الذين اضطلع المكتب ببناء قدراتهم (الموظفون المسؤولون عن إنفاذ القوانين، والمدعون العامون، ومقدمو الخدمات على سبيل المثال) (57.7 في المائة)؛ (ب) صانعو القرار في الوزارات والوكالات الحكومية الذين تلقوا خدمات استشارية من المكتب لكي تسترشد بها عملية وضع السياسات (18.8 في المائة). وتتصل النسبة المتبقية بمنظمات المجتمع المدني وعموم الناس.
	35 - وينظم مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، إلى جانب منشوراته البحثية والرئيسية، عدداً من حملات التوعية والدعوة العامة الأوسع نطاقاً من قبيل ”حملة القلب الأزرق لمناهضة الاتجار بالبشر“ (Blue Heart) أو ”المبادرة العالمية لمكافحة الاتجار بالبشر“ (UN.GIFT) بشأن الاتجار بالبشر وحملته الأخيرة بشأن مكافحة الجريمة المنظمة العابرة للحدود الوطنية. ولقد أطلقت أحدث الحملات عهداً إعلاناً للخدمة العامة شوهد أكثر من 000 84 مرة منذ منتصف عام 2012. كما استكمل المكتب مساعيه الرامية إلى توعية الجمهور بفضل ما يبذله من جهود في وسائط التواصل الاجتماعي. فعلى سبيل المثال، زاد عدد متتبعي أنشطة المكتب على موقع تويتر بنسبة 65 في المائة (من 426 14 إلى 834 23) وزادت أرقام متتبعيه على موقع فيسبوك بنسبة 56 في المائة (من 691 16 إلى 095 26). وتتبع المكتب أيضاً البيانات المتعلقة بالمؤشرات التي تعكس نشر بعض معلوماته الرئيسية والوصول إليها. ويتضح من الجدول 4 الوارد أدناه أن البيانات تشير إلى وجود اتجاه نحو الزيادة منذ عام 2009 في ما يتعلق بعدد الزائرين والوصلات، وعدد عمليات تنـزيل المعلومات ونقلها، وعدد الاستشهادات بمنشورات المكتب. 
	الجدول 4 
	مؤشرات الأداء في مجال البحوث والتحليلات
	مؤشرات الأداء
	2009
	2010
	2011
	الهدف للفترة 2012-2013
	حجم/كمية استعمال الدول الأعضاء للبيانات المستمدة من قاعدة البيانات المركزية للمكتب
	000 175 من عناصر البيانات
	000 185 من عناصر البيانات
	750 204 من عناصر البيانات
	لا ينطبق
	عدد مرات التصفح/التنـزيل من الموقع الشبكي للمكتب
	1.5 مليون
	1.65 مليون
	2.1 مليون
	2.2 مليون
	عدد الزوار المعاودين للموقع الشبكي للمكتب شهرياً
	لا ينطبق
	لا ينطبق
	000 195 شهريا
	000 213 شهريا
	عدد وصلات الموقع الشبكي للمكتب
	000 30 وصلة
	600 34 صلة
	125 49 صلة
	لا ينطبق
	عدد عمليات تنـزيل البيانات الإحصائية للمكتب من شبكة الإنترنت
	لا ينطبق
	لا ينطبق
	000 46 عملية تنـزيل
	600 50 عملية تنـزيل
	عدد الاستشهادات بـمنشورات المكتب في قاعدة لكسيس - نكسيس للبيانات الإلكترونية
	200 1 استشهاد
	450 1 استشهادا
	916 1 استشهادا
	500 2 استشهاد
	36 - ورصد المكتب أيضاً عمليات تنزيل عدد محدود من منشوراته الرئيسية والاستشهادات بها (انظر الجدول 5).
	الجدول 5
	استخدام عينة من منشورات المكتب 
	2011
	2012
	المنشور
	عمليات التنـزيل 
	الاستشهادات
	عمليات التنـزيل
	الاستشهادات 
	التقرير العالمي عن المخدرات لعام 2012
	لا ينطبق
	لا ينطبق
	325 173
	321
	التقرير العالمي عن المخدرات لعام 2011
	962 94
	345
	753 149
	302
	التقرير العالمي عن المخدرات لعام 2010
	770 54
	لا ينطبق
	888 40
	لا ينطبق
	عولمة الجريمة
	258 28
	191
	096 71
	186
	الدراسة العالمية عن جرائم القتل لعام 2011 
	227 43
	328
	034 160
	281
	التقرير العالمي عن الاتجار بالأشخاص لعام 2009
	414 23
	لا ينطبق
	508 35
	لا ينطبق
	دراسة استقصائية عن زراعة الكوكا في كولومبيا لعام 2011
	لا ينطبق
	لا ينطبق
	458 12
	لا ينطبق
	دراسة استقصائية عن زراعة الكوكا في بوليفيا لعام 2011
	لا ينطبق
	لا ينطبق
	164 4
	لا ينطبق
	تقرير الدراسة التقييمية السريعة لمحصول الأفيون الشتوي في أفغانستان لعام 2011
	833 8
	لا ينطبق
	082 6
	لا ينطبق
	الدراسة الاستقصائية عن الأفيون في أفغانستان لعام 2011
	183 6
	لا ينطبق
	293 15
	55
	التجارة الأفغانية العالمية في الأفيون 2011: تقييم للمخاطر
	531 9
	لا ينطبق
	692 10
	لا ينطبق
	37 - ومن أهداف البحوث والتحليلات توسيع قاعدة أدلة وضع السياسات والعمليات لكفالة التصدي للمخدرات والجريمة بفعالية. إلا أن المكتب لم يبادر إلى قياس تأثير بحوثه وتحليلاته، في ما عدا السجلات الواردة أعلاه. وليست هناك استراتيجية نشر مؤسسية أو ضوابط للجودة أو أي عمليات منهجية أخرى لتحديد استعمال بحوث المكتب وتحليلاته من قبيل تحليل مجموعة القراء، أو الدراسات الاستقصائية أو أدوات التعقيب الإلكتروني، وقيمتها الوظيفية، وعلى سبيل الاستثناء، اختبر المكتب، في تشرين الثاني/نوفمبر 2010، في إطار إعداد التقرير العالمي عن المخدرات لعام 2011()، دراسته الاستقصائية الخارجية المنظمة الأولى للإحصاءات الواردة في التقرير الصادر عام 2010. وصنف المجيبون عموماً نوعية الإحصاءات وعرضها بصورة إيجابية واستخدموا الفصل الإحصائي أساساً لمقارنة البلدان. إلا أنهم انتقدوا عدم كفاية التشديد على الإحصاءات المتعلقة بخفض الطلب على المخدرات، وعدم كفاية تحليل البيانات المتعلقة بالمخدرات من حيث سياسات المخدرات، وحسن توقيت البيانات، وعدم وجود مؤشرات محدَّدة بالقدر الكافي. وبالإضافة إلى ذلك، أفاد 11 من أصل الـ 24 مكتباً ميدانياً (46 في المائة) أنه لم يحصل على أي معلومات بشأن نشر هذه الأعمال البحثية والتحليلية ولم تتوافر معلومات بشأن استعمال 25 في المائة من الأعمال البحثية والتحليلية التي أفاد عنها الـ 24 مكتباً ميدانياً. ومن المكاتب الميدانية التي توافرت لديها معلومات بهذا الشأن، تبين أن 31.4 في المائة من الأعمال أرشد عملية صنع القرار وأن 12.8 في المائة منها أسهم في اعتماد خطة أو استراتيجية. 
	جيم - وفر المكتب مصدراً قيِّماً من الخبرات والحلول لتيسير بناء القدرات من أجل العمل القطري؛ إلا أن الثغرات في البيانات والقيود المفروضة على رصد النتائج تطرح تحديات بالنسبة إلى قياس النتائج والآثار
	38 - وفر المكتب خبرات تقنية في مجالات منها إنفاذ القوانين ورصد المحاصيل غير المشروعة؛ والتنمية البديلة؛ وإصلاح العدالة الجنائية؛ وإدارة السجون؛ ووقاية الأشخاص الذين يتعاطون المخدرات ومعالجتهم وإعادة تأهيلهم؛ وانتشار فيروس نقص المناعة البشرية بين الأشخاص الذين يتعاطون المخدرات عن طريق الحقن وفي السجون. ومع أن المكتب أنفق معظم موارده ميدانياً في أنشطة بناء القدرات، فإن عدم تحديد الأولويات بما فيه الكفاية والافتقار إلى وجود المعلومات المتعلقة بالنتائج يعيق قدرته على تحديد حالات النجاح والفشل ويطرح بالتالي تحديات بالنسبة إلى فعاليته. واستناداً إلى المعلومات الواردة من 24 مكتباً ميدانياً، خصَّص المكتب 75 في المائة من الأنشطة الميدانية لنواتج من قبيل التدريب التقني، والخدمات الاستشارية، والتوجيه والإرشاد، وتوفير الأدوات والأدلة والتحليلات وقواعد البيانات وبرامج التعلم الإلكتروني. 
	39 - واستناداً إلى الزيارات الميدانية التي أجراها مكتب خدمات الرقابة الداخلية ومن خلال اعتماد التثليث في التحليل الاستخلاصي لتقييمات المكتب، يتضح أن المكتب يؤدي دوراً حفَّازاً في تزويد المسؤولين الحكوميين بالمعارف والقدرات اللازمة لتطبيق السياسات وخطط العمل والاستراتيجيات. وهناك عدد من الحالات على مستوى المشاريع التي وثقّت نتائجها بصورة مقنعة. وترد الأمثلة على ذلك في الأطر 5 إلى 8. 
	الإطار 5:
	إصلاح العدالة الجنائية
	في بنما، عزَّز مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة قدرات 390 1 موظفاً من موظفي السجون بحلول عام 2011 من خلال أكاديمية السجون التي وفرت التدريب التقني في مجال معاملة السجناء وإدارة السجون. وقدَّم موظفو السجون المدرَّبون حديثاً خدمات إلى 359 3 سجيناً عام 2010، و 647 5 سجيناً عام 2011، و 288 6 سجيناً عام 2012. وبالإضافة إلى ذلك، يوفر المكتب منذ عام 2009 المساعدة، من خلال تنظيم دورات تدريب وحلقات إقليمية للتبادل المعرفي، في بناء قدرات مستدامة في مجال العدالة الجنائية في كينيا، وسيشيل، وموريشيوس، وجمهورية تنـزانيا المتحدة، وملديف، والصومال لإجراء محاكمات تتسم بالإنصاف والكفاءة لممارسي القرصنة البحرية، ولكفالة ظروف احتجاز إنسانية ومأمونة للسجناء.
	الإطار 6:
	الفساد
	في إندونيسيا، عزَّز المكتب قدرات المؤسسات والمحاكم على رصد التحقيقات بشأن الفساد وتحديدها وإدارتها.
	الإطار 7:
	الجريمة المنظمة والاتجار غير المشروع
	عزز برنامج مراقبة الحاويات قدرات موظفي الجمارك والموظفين المكلفين بإنفاذ القانون على تحديد محتويات الحاويات وإجراء عمليات تفتيشها ومصادرتها، مما أسهم في زيادة عدد عمليات مصادرة الشحنات في إطار الاتجار غير المشروع. فعلى سبيل المثال، صودرت عام 2012 في أمريكا اللاتينية كمية من الكوكايين قدرت بـ 14.1 مليون طن تبلغ قيمتها بأسعار البيع في الشارع 000 600 دولار. وفي أفغانستان، عمل المكتب انطلاقا من مقر وزارة مكافحة المخدرات وتولى تدريب الموظفين على إجراء دراسات استقصائية أرضية ودراسات للصور المرسلة من السواتل لرصد زراعة الأفيون والقنب. 
	الإطار 8:
	الصحة وأسباب المعيشة
	في مجال مكافحة فيروس المناعة البشرية/الإيدز، رفع المكتب مستوى المساعدة التقنية بواسطة طائفة كاملة من العلاجات الواقية من المخدرات وتوفير المساعدة الاجتماعية في ميانمار ولاتفيا ونيبال على سبيل المثال. ونشر المكتب أيضاً أفضل الممارسات القائمة على الأدلة العلمية في معالجة الارتهان للمخدرات في 26 بلداً في أفريقيا مستعيناً بالشبكات المحلية والوطنية للحكومات وأنشأ مركزاً لرصد فيروس نقص المناعة البشرية والسجون في أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي.
	40 - وعلى الرغم من تحقيق هذه النتائج، فإن الكمية المحدودة من البيانات المتعلقة بالنتائج أعاقت قدرات المديرين عن اتخاذ قرارات مستنيرة بشأن الحلول الناجعة وغير الناجعة، وتنظيم أولويات المكتب وتحديد مجالاتها، وتحديد ما يقدمه المكتب من قيمة مضافة. 
	41 - وفي الفترة الممتدة بين عام 2008 وعام 2012، كان للمكتب ما مجموعه 353 مشروعاً منجزاً أو جارياً نفذ من خلالها آلاف الأنشطة والنواتج المستقلة، بما في ذلك تقديم المساعدة التقنية إلى 150 بلداً. وطلب مكتب خدمات الرقابة الداخلية معلومات عن بيانات الأداء من 30 مكتباً قطرياً تتعلق بالنواتج والنتائج. ومن أصل 735 1 ناتجاً أفيد عنها في 24 بلداً، نُفذت أغلبية التدخلات على شكل دورات تدريبية تقنية (31.0 في المائة) تلتها حلقات عمل ومؤتمرات (21.0 في المائة) ودورات لتدريب المدربين (1.9 في المائة). ولم يكن لدى 32 في المائة من هذه الدورات معلومات بخصوص النتائج، مما مثل فجوة هائلة في البيانات اللازمة لتحديد الفعالية. وشكل ذلك تحدياً متكرراً أيضاً لوحظ في الزيارات الميدانية السبع. ومن أصل 181 1 نشاطاً يتوافر عنها بعض الوثائق المتعلقة بالنتائج، أشار رؤساء المكاتب الميدانية للمكتب إلى أن 41.7 في المائة منها أدى إلى تعزيز قدرات الموظفين الفنيين وإلى أن 10.7 في المائة منها مكّن المسؤولين من استخدام السياسات والإجراءات. 
	42 - وتتسم مؤشرات أداء مشاريع المكتب وبرامجه بتباين جودتها مع احتمال التحيز؛ المقصود بذلك عدد البلدان التي يقدم لها المكتب المساعدة في مختلف المواضيع؛ وانصباب تركيز مؤشرات أخرى بقدر أكبر على الأنشطة أو النواتح عوضاً عن تركيزها على النتائج الميدانية. ويتضمن الشكل الخامس بعض الأمثلة على المؤشرات المتعلقة بأنشطة بناء القدرات التي يضطلع بها المكتب، ويمثل عام 2010 و عام 2011 ( تراكمياً) الأرقام الفعلية ويمثل ”الرقم المستهدف“ الهدف الذي حدده المكتب لفترة السنتين 2010-2011.
	الشكل الخامس
	المؤشرات التوضيحية لأداء مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة في ما يتعلق ببناء القدرات
	مؤشر الأداء 
	1 - عدد البلدان التي تستخدم الأدوات والأدلة والمواد التدريبية لتحسين الإجراءات والممارسات المتعلقة بما يلي: (أ) إصلاح العدالة الجنائية؛ (ب) الجريمة المنظمة العابرة للحدود الوطنية؛ (ج) الفساد؛ (د) الاتجار بالبشر؛ (هـ) غسل الأموال
	2 - عدد البلدان التي تتلقى المساعدة من المكتب في تنفيذ أنشطة الوقاية من تعاطي المخدرات القائمة على الأدلة 
	3 - زيادة في عدد البلدان التي تتلقى المساعدة من المكتب لإعداد برامج التنمية البديلة المستدامة وتنفيذها، بما في ذلك منع الزراعـــة غير المشروعة لخشخاش الأفيون وشجيرة الكوكا والقنب والقضاء عليها 
	4 - زيادة في عدد البلدان التي قامت، بمساعدة المكتب، بوضع واعتماد وتنفيذ برامج تتعلق بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز من حيث علاقته بالأشخاص الذين يتعاطون المخدرات بالحقن، والاتجار بالبشر، وانتشاره في السجون
	دال - ينال الضعف الذي لا يزال يعتري التركيز البرنامجي المتكامل، والافتقار إلى رؤية مؤسسية متسقة، وضعف رصد النتائج، من فعالية مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة
	حدّ ضعف تكامل الخدمات المعيارية وأعمال البحث والتحليل والمساعدة التقنية من التأثير المحتمل لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة

	43 - أدى عدم تحقيق مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة التكامل التام فيما يوفره من خدمات معيارية وأعمال بحث وتحليل ومساعدة تقنية في إطار استراتيجية مؤسسية إلى عدم توظيف مكانته لمساعدة الدول الأعضاء على تحديد مجالات الأولوية على أفضل وجه وما إذا كان التصديق أو التشريع قد أدّيا إلى أي تغييرات ذات مغزى. وقد أسهم المكتب في زيادة التصديق على صكوك قانونية دولية وسن تشريعات محلية؛ بيد أنه لم يتابع بانتظام النتائج في مرحلة ما بعد التصديق. ولن يؤدي التصديق على صكوك قانونية دولية واعتماد تشريعات محلية إلى تغييرات ما لم تتوفر هياكل أساسية وآليات وقدرات محلية لتنفيذها. وفي حين تتوقف متابعة المكتب لعمله المعياري على طلب الدول الأعضاء للمساعدة والتمويل، ينبغي إقامة صلة أقوى بين ما يوفره من خدمات معيارية وأعمال بحث وتحليل ومساعدة تقنية، لكي يكون له مزيد من التأثير.
	44 - بالمثل، لم يوظف المكتب على نحو تام مكانته بحيث يكون قناة للمعلومات المتعلقة بالمخدرات والجريمة. فقد أشارت الدول الأعضاء إلى إمكانات المكتب التي لم تتحقق في مجال تبادل البيانات وأفضل الممارسات والدروس المستفادة من البلدان والمنظمات الدولية ومؤسسات البحث والأوساط الأكاديمية والمجتمع المدني والشركاء الآخرين في مواجهة التحديات التي تشكّلها المخدرات والجريمة. وعلاوة على ذلك، يتسم المكتب، بفضل ما يتمتع به من منظور عالمي وإقليمي، بميزة نسبية للمساعدة في بناء قدرات الدول الأعضاء على جمع بيانات موثوقة وسليمة ورصدها والإبلاغ عنها. وقد حدّ عدم وجود استراتيجية تنفيذية لإدارة المعارف على نطاق المكتب من فرص استخدامه لأعمال البحث والتحليل لإحداث ما يُحتمل أن يكون له من تأثير. وفي حين وسّع المكتب نطاق ما يقوم به من بحث وتحليل عن طريق إجراء تقييمات لمخاطر الجريمة المنظمة عبر الوطنية وتقييمات مواضيعية على الصعيدين العالمي والإقليمي، من قبيل الدراسة العالمية عن جرائم القتل، فإن الغموض لا يزال يكتنف استخدام هذه المنتجات وقيمتها الوظيفية باعتبارها أدلة يُستند إليها لتقرير السياسات والعمليات.
	45 - وسعيا إلى تحسين عملية صنع القرار القائمة على الأدلة، أحرز المكتب بعض التقدم في وضع معايير لإحصاءات الجريمة وإنشاء شبكات ممارسين. وشكّل إنشاء مركز الامتياز المعني بإحصاءات الجريمة، بالاشتراك مع المعهد الوطني للإحصاء والجغرافيا في المكسيك، على سبيل المثال، منعطفا هاما في تعزيز هذا الدور. وبالإضافة إلى ذلك، تشكّل خلاصات المعارف العالمية من قبيل بوابة الأدوات والموارد اللازمة للنهوض بالمعارف في مجال مكافحة الفساد، التي تقيم الصلة بين السلطات والعاملين في مجال مكافحة الفساد، أو موجز قضايا الجريمة المنظمة الذي يجمّع قضايا توضيحية وتقنيات التحقيق والمقاضاة ذات الصلة بالموضوع، ممارسات جيدة تجدر الإشارة إليها. وبالإضافة إلى ذلك، وفي إطار برنامج دولي لضمان النوعية، ساعد المكتب على توحيد نوعية الأعمال التي تؤديها مختبرات الكشف عن تعاطي المخدرات والطب الشرعي على الصعيد الوطني.
	لم تُدعَم ولايات المكتب المتنامية بتمويل مرن خارج عن الميزانية وتخطيط متسق تماما للبرامج يعكس الأولويات الميدانية

	46 - لا يزال المكتب حتى الآن، من الناحية التنظيمية، في مرحلة انتقالية، وهو لا يزال آخذ في التطور من خلال تعزيز برامجه المتعلقة بالمخدرات والجريمة، وتوسيع نطاق الصكوك والولايات القانونية الدولية، والاضطلاع بعمله الذي يزداد تعقيدا. وفي خضم هذه التغييرات، ظلت المساهمات المقدمة إلى المكتب من الميزانية العادية راكدة. وعلى الرغم من أن الموارد الخارجة عن الميزانية قد زادت زيادة كبيرة بحيث ارتفعت من 81 مليون دولار في عام 2005 إلى 273 مليون دولار في عام 2011، فقد أصبحت مرتبطة على نحو أكثر صرامة بأولويات المانحين ومخصصات الإنفاق، لأسباب تُعزى جزئيا إلى ارتباط ولايات المكتب في كثير من الأحيان بالأولويات المتصلة بالأمن القومي. 
	47 - وفي نفس الوقت، لم يُقابَل نمو الولايات دوما بعملية إعادة ترتيب متسقة وشاملة لاستراتيجية المكتب وأولوياته وأساليب عمله. فقد تحولت استراتيجية المكتب لكل من الفترتين 2008-2011 و 2012-2015. عن المشاريع نحو الأخذ بنهج برنامجي متكامل، بحيث أُنشئت أفرقة عمل مواضيعية ومشتركة بين الشُّعب. بيد أن المكتب لا يزال يفتقر إلى رؤية شاملة لسد الفجوات الاستراتيجية والربط بين عملياته. وعلى وجه التحديد، ثمة تحديات عديدة تعترض حفاظ المكتب على استراتيجية ورؤية مؤسّسيتَين متسقتَين نتيجة للطابع المعقد الذي تتسم به هياكله المتعلقة بالحوكمة والإدارة والبرامج، ويتضح ذلك من وجود مجلسين إداريَين؛ وثلاث مهام شاملة لعدة قطاعات؛ وأربع شُعب؛ وخمسة مواضيع فنية؛ وسبعة برامج فرعية، تعكس كلها وجود اختلاف طفيف في الطريقة المتبعة في مواءمة الأولويات الموضوعية والممارسات التنظيمية. وفي نفس الوقت، يستمر اتساع الإطار الاستراتيجي لفترة السنتين من حيث نطاقه (انظر الجدول 6).
	الجدول 6 
	هيكل البرامج الفرعية لمكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة

	فترات السنتين
	عدد البرامج الفرعية
	عدد عناصر الإطار المنطقي*
	الميزانية(أ)
	حصة الموارد من الميزانية العادية 
	النواتج المقدرة
	2008-2009
	3
	17 إ م 38 م إ
	482 701
	306 39 (8 في المائة)
	081 2
	2010-2011
	3
	16 إ م 42 م إ
	453 506 
	292 41 (8 في المائة)
	473 1
	2012-2013
	7
	26 إ م 58 م إ
	433 517 
	191 39 (7,5 في المائة)
	790 1
	2014-2015
	9
	29 إ م 61 م إ
	لا ينطبق
	لا ينطبق
	لا ينطبق
	* م م: إنجازات متوقعة؛ م إ: مؤشرات إنجاز.
	(أ) (A/66/6 (Sect. 16)؛ E/CN.15/2011/22.
	48 - وعلى الرغم من أوجه التقدم الذي أحرزه المكتب في الانتقال إلى اتباع نهج برامجي متكامل، لا يزال في الواقع نهج المشاريع هو الذي يحرّك العمليات إلى حد كبير. وفي نفس الوقت، كشفت الزيارات الميدانية استمرار طابع التجزّؤ بين جوانب متعددة من الاستراتيجية التنظيمية إذْ لا توجد أي روابط واضحة عملية أو نظرية بين مختلف مستويات وثائق التخطيط. وثمة تفاوت في نوعية ومعايير مختلف وثائق التخطيط على الصعيدين الإقليمي والقطري، مما يجعل مواءمتها مع الإطار الاستراتيجي العالمي للمكتب أكثر تعقيدا. وخطط البرامج ليست متاحة في جميع المكاتب الميدانية، بل لا تُستخدم في بعضها إلا الخطط على مستوى المشاريع. وفي الآونة الأخيرة، أصدرت شعبة العمليات أمرا إداريا لكفالة الأخذ بنهج مؤسسي فيما يتعلق ببعض مؤشرات الإنجاز، كما أنها تضع مجموعات من المؤشرات الموحدة على مستوى النتائج لاستخدامها في البرامج القطرية والإقليمية. وثمة حاجة ملحة إلى أن يجتمع مديرو المكتب على صعيدي المقر والميدان وأن يتفقوا على خطة مؤسسية متكاملة وشاملة يتولون وضعها ونشرها. وتتيح الحلقة الدراسية السنوية للممثلين الميدانيين هذه الفرصة إذ سيتم في إطارها استعراض مشروع المبادئ التوجيهية والمعايير الجديدة المتعلقة بتصميم البرامج قبل أن تقرّها الإدارة. ويتعين على المكتب زيادة التركيز على البرامج لتعزيز رؤيته المؤسسية على نحو ما أكّده عدد من التوصيات غير المنفَّذة الواردة في تقارير رقابية سابقة.
	لا يوجد ما يكفي من القدرات والدعم للاضطلاع بالإدارة القائمة على النتائج وتبادل الدروس المستفادة والمساءلة

	49 - على النحو المشار إليه أعلاه، يعتري الضعف أنشطة المكتب المتصلة برصد النتائج والإبلاغ عنها، وهي تفتقر إلى هياكل شاملة لعدة قطاعات في مجالَي التوجيه والدعم. ويؤثر هذا، بدوره، على نوعية التقييمات. فلا تزال خطط وأساليب تقييم التقدم المحرز قياساً بالأهداف غير منظّمة وتحركها قدرات ميدانية متفاوتة في مجال رصد النتائج ومختلف احتياجات الإبلاغ الخارجة عن الميزانية. ورغم أن ممارسات وإجراءات رصد النفقات المالية وإنجاز الأنشطة والنواتج موجودة ويتم التقيّد بها، فإن رصد النتائج والإبلاغ عنها محدودان من حيث النطاق والنوعية. ولاحظ مكتب خدمات الرقابة الداخلية أن لجنة استعراض البرامج هي التي ينبغي أن تتولى المسؤولية عن تقييم النتائج ومدى التقدم المحرز صوب تحقيق الأهداف عن طريق استعراض البرامج المواضيعية والإقليمية والقطرية، لكنها لا تفعل ذلك دائما(). وعلى نطاق أشمل، يعتري الضعف التوجيه المنهجي المقدم لدعم تقييم التقدم المحرز في تحقيق النتائج. وفي الواقع، ثمة خطر من أن يخلّف التركيز الذي انصب على التقييمات في الآونة الأخيرة أثراً جانبيا غير مقصود يتمثل في إضعاف إحساس المديرين بروح المسؤولية عن أنشطة الرصد والإبلاغ الجارية فيما يتعلق بنتائج تتصل بما ينجزونه من نواتج. وقد حققت بعض المكاتب تقدما أكثر من غيرها من حيث الدرجة التي بلغها تقييمها للنتائج، ولكن هذه الجهود لا تزال تُبذل في معظمها على مستوى المشاريع. وأداة تتبع الأداء المتاحة على نطاق المكتب (ProFi) لا تكفي لتحديد النتائج البرنامجية، ولا تشمل البيانات التي تُعرض في الأداة العالمية (نظام المعلومات المتكامل للرصد والوثائق) العمل الميداني ولا تُستخدم في المكاتب القطرية. ويلاحظ مكتب خدمات الرقابة الداخلية التقدم الذي أحرزه مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة مؤخرا في تتبع مؤشرات الأداء المواضيعي باعتباره خطوة في الاتجاه الصحيح. 
	50 - ولا تُعرف مؤشرات الأداء المؤسسي في معظم المكاتب الميدانية ويتسم استعراض مؤشرات النتائج بالضعف. وفي بعض الحالات، بالغت المؤشرات في الإبلاغ عن الأداء الفعلي وتعذر التحقق منها استنادا إلى قواعد ”بيانات“ رسمية؛ منها على سبيل المثال، عدد التصديقات. وتبيّن حالة الرصد والإبلاغ في المواقع الميدانية التي زارها مكتب خدمات الرقابة الداخلية وجود عدم اتساق، على مستوى البرامج، في توافر الأطر المنطقية للبرامج، ودعم موظفي البرامج لعمليات الرصد والإبلاغ، والتقارير المقدمة سنويا (انظر الجدول 7).
	الجدول 7
	الرصد والإبلاغ

	المكتب
	الإطار المنطقي للبرنامج
	الرصد والإبلاغ
	دعم موظفي البرامج
	تقرير الأداء البرنامجي
	أفغانستان
	نعم
	مسائل مالية، نشاط، نواتج، على أساس المشاريع، نتائج
	نعم
	تقرير أداء سنوي
	بنما
	على أساس المشاريع
	مسائل مالية، نشاط، نواتج، على أساس المشاريع، نتائج - قيد التنفيذ
	قيد التنفيذ
	على أساس المشاريع
	المكسيك
	على أساس المشاريع
	مسائل مالية، نشاط، نواتج، على أساس المشاريع، نتائج
	قيد التنفيذ
	على أساس المشاريع
	باكستان
	نعم
	مسائل مالية، نشاط، نواتج، على أساس المشاريع، نتائج
	نعم
	على أساس المشاريع
	جنوب أفريقيا
	قيد التنفيذ
	مسائل مالية، نشاط، نواتج، على أساس المشاريع، نتائج
	على أساس المشاريع
	على أساس المشاريع
	إندونيسيا
	نعم
	مسائل مالية، نشاط، نواتج، على أساس المشاريع، نتائج
	على أساس المشاريع
	تقرير أداء سنوي
	ميانمار
	على أساس المشاريع
	مسائل مالية، نشاط، نواتج، على أساس المشاريع، نتائج
	لا
	على أساس المشاريع
	فيينا
	نعم
	مسائل مالية، نشاط، نواتج، على أساس المشاريع، نتائج
	لا توجد أي وحدة مكرسة للرصد/ الإبلاغ 
	صدر آخر تقرير أداء سنوي في عام 2010
	51 - وقد عزّز المكتب مؤخرا وظيفة التقييم التي يقوم بها. وبعد فترة لم يكن لها فيها وجود (2006-2008)، أُعيد إنشاؤها في شكل وحدة التقييم المستقل، المسؤولة مباشرةً أمام المدير التنفيذي. وفي عام 2008، أنشأت هيئة لتوجيهات وممارسات التقييم أصدرت 89 تقييما وحوالي 819 توصية، واتصل 79 من التقييمات الـ 89 بمشاريع اضطلع بها خبراء استشاريون خارجيون وأجري تقييمان متعمقان و 8 تقييمات مواضيعية. بيد أن الزيادة في حجم التقييمات لا يقابلها بالضرورة تحقيق منفعة، وهو أمر لا يزال يعوقه ضعف آليات المتابعة اللازمة لتنفيذ التوصيات. 
	هاء - أسهمت العمليات الإقليمية في استحداث هيكل أكثر استجابة؛ بيد أن التحديات لا تزال ماثلة أمام الاستراتيجية التنفيذية وتنسيق الشراكات في الميدان 
	52 - انتقل المكتب إلى الأخذ بنهج ذي طابع إقليمي فيما يتعلق بالعمليات الميدانية. فرغم صعوبات التمويل التي تقيّد أنشطته، عمد المكتب إلى تنشيط المركز الإقليمي لشرق آسيا والمحيط الهادئ عن طريق تنفيذ إطار استراتيجي إقليمي، بحيث وضع مجموعة من الأهداف والمؤشرات، وأصدر تقارير أداء سنوية. وتحذو حذوه مكاتب أخرى مثل المكتب الإقليمي لأمريكا الوسطى ومنطقة البحر الكاريبي، لكن الافتقار إلى الخبرة التقنية الكافية يعيق مساعيها. وأكدت الجهات المستفيدة الرئيسية على ضرورة أن يوفر المكتب الدعم من الخبراء ويقلّل من الخدمات العامة في مجال إدارة المشاريع. ولئن كان المكتب يعيّن بعض الخبراء في المكاتب الإقليمية في إطار مشاريع عالمية، فإن ذلك لا يمثل القاعدة العامة. فتركيز مجموعة من الخبراء المتخصصين في كل مكتب إقليمي يمكن أن يعزّز العمليات ويحسّن مستوى التنسيق والتعاون مع المقر وبين المناطق. 
	53 - وقد شهد الوجود الميداني للمكتب تطورا تحفزه اعتبارات سياسية ترتبط بتوافر التمويل من البلدان المانحة، ويقترن بتنوع اهتمام البلدان باستضافة مكتب. ولم يُجرِ المكتب تقييما شاملا للاحتياجات لتحديد أولوياته في الميدان. وتقييمات مخاطر الجريمة المنظمة عبر الوطنية على الصعيد الإقليمي لا تزال قيد التنفيذ، ولا تُعدّ حتى الآن بمثابة مصادر للمعلومات القائمة على الأدلة أو عوامل تُحرّك عمليات صنع القرار على الصعيد الداخلي. ونوع المكاتب ورتب الوظائف ومسألة التسلسل الإداري بين فيينا والميدان، تعكس في معظمها قرارات تتخذ لأغراض خاصة لا تقابل بالضرورة أي منطق تنفيذي واضح أو حاجة استراتيجية واضحة. ويقوم المكتب حاليا باستعراض التحدي الذي تمثله البرامج العالمية فيما يتعلق بالميدان في إطار استعراض متواصل مشترك بين الشُّعب بهدف إعداد معايير برنامجية.
	54 - وقد استفاد المكتب من شراكات مُبرمة مع عدد من المنظمات، منها على سبيل المثال برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وبرنامج الأمم المتحدة المشترك المعني بفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، ومنظمة الصحة العالمية، والبنك الدولي، ومنظمة العمل الدولية، والمنظمة الدولية للهجرة، ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة، والمنظمة الدولية للشرطة الجنائية. بيد أن المكتب تنافس، في حالات أخرى، وفي بعض الأحيان مع الشركاء أنفسهم، على التمويل والأنشطة التنفيذية. وعموما، يضيف المكتب فيما يقدمه من خدمات معيارية ويقوم به من أعمال في مجال مكافحة المخدرات قيمة فريدة، على حد ما أكدته الدول الأعضاء وأكدّه الشركاء الذين أجريت معهم مقابلات. بيد أن مجالات المساعدة التقنية مثل الاتجار بالبشر وتهريب المهاجرين وسيادة القانون، وإلى حد ما توفير سبل عيش مستدامة، يظل الميدان أكثر ازدحاما، بل تعذّرت على المكتب وشركائه، في بعض الحالات، الاستفادة من الميزة النسبية لكل منهم.
	55 - وبالإضافة إلى ذلك، وفي حين تم إضفاء الطابع الإقليمي على العمليات وانتقل التركيز في الأعمال تدريجيا إلى مفاهيم أوسع نطاقا للصلات بين سيادية القانون والتنمية، لم يوظف المكتب بالكامل علاقاته مع الشركاء الإقليميين. فعلى سبيل المثال، يمكن للمكتب أن يواصل تعزيز شراكاته التحليلية والتنفيذية مع المؤسسات الإقليمية المعنية بالسياسات والمعارف، مثل اللجان الإقليمية، وأن يواصل التعاون معها. ويتعين أن تكون مجالات عمل المكتب واضحة وتستند إلى قيمته المضافة أو ميزته النسبية الفريدة ضمن أي من سياقات الشراكات.
	خامسا - خلاصة
	56 - استجاب مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة إلى احتياجات البلدان التي تواجه ثغرات في قدراتها المؤسسية والتشريعية بالنسبة لمجموعة متنوعة ومتزايدة من المجالات التي تستدعي مناقشات حكومية دولية وتستدعي الاهتمام الوطني. وكان أداء المكتب قويا على نحو خاص في وظيفته المعيارية الأساسية حيث أنه قدم الدعم إلى البلدان في مداولاتها بشأن الصكوك القانونية الدولية الأساسية وسياسات التمكين المرتبطة بها، وفي التصديق عليها. أما في ما يتعلّق بمهمة البحث والتحليل، فقد أثّّرت مختلف منشورات المكتب الأساسية، ولا سيّما التقرير العالمي عن المخدرات، في النقاش في مجالات الأمن الدولي وسيادة القانون والتنمية. فعلى الصعيد القطري، تُستمدّ النتائج بصورة رئيسية من الدراسات الاستقصائية عن محاصيل الكوكا والأفيون في دولٍ منتجة مختارة، التي استُخدمت كمدخلات مباشرة في الاستراتيجيات الوطنية المتعلقة بمكافحة المخدرات وأسباب المعيشة البديلة. كما تحظى سلسلة تقييمات مخاطر الجريمة المنظمة عبر الوطنية التي أصدرها المكتب مؤخرا باهتمام كبير إلا أن تأثيرها فيما تبعها من تغير في سياسات وتغير مؤسسي غير واضح.
	57 - وفي حين أن مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة أتاح تنمية القدرات من خلال المساعدة التقنية، يبدو واضحا أن موارده المحدودة لا تلبّي إلا نسبة ضئيلة من احتياجات التعزيز المؤسسي للدول الأعضاء كي تواجه التحديات التي تطرحها الجريمة المنظّمة والاتجار غير المشروع ومنع الجريمة وإصلاح العدالة الجنائية والفساد والجريمة الاقتصادية والصحة وأسباب المعيشة. وينظر موظّفو المكتب وأصحاب المصلحة الخارجيون إليه على أنه منظّمة تسيّرها ضرورة جمع الأموال ويمكن بالتالي القول بأنها أصبحت مفرطة في مراعاة أولويات المانحين عوضا عن الأولويات والاحتياجات الملحّة للبلدان المستفيدة من برامجها. وتترجم حتمية تعبئة الموارد في توفير دينامية أكبر بكثير لتبرير اقتراحات أنشطة جديدة منها لتوثيق النتائج التي تعقب العمل لضمان القيمة المضافة.
	58 - وحقّق مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة نتائج مهمة عبر مجموعة متنامية من الولايات، إلا أن فعالية عمله قد تزيد إذا ما أولى عناية أكبر للتحليل القائم على الأدلّة، ولمواءمة رؤيته المؤسسية مع برامجه، وللمساءلة. أما التحدّي الأهم الذي يواجهه المكتب، فيكمن في الحرص على أن تنصبّ كفاءاته وتركيزه التشغيلي وشراكاته على ميادين يستطيع فيها أن يقدّم قيمة مضافة أو ميزة نسبية فريدة من خلال ولايته وخبرته وحسن أدائه. وفي مجال المساعدة التقنية بشكل خاص، ينبغي للمكتب أن يحدّد خياراته وأن ينظر في ما قد يستطيع الآخرون القيام به مثله أو بشكل أفضل.
	سادسا - التوصيات
	59 - رهنا باستعراض تجريه لجنة البرنامج والتنسيق، يقدّم مكتب خدمات الرقابة الداخلية التوصيات الخمس الهامة التالية التي وافق عليها مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة. ويرد في مرفق هذا التقرير النص الكامل لردّ إدارة مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة.
	التوصيات
	التوصية 1

	ينبغي على مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة، من خلال مشاركة المقرّ والمكاتب الميدانية وتولّي زمام الأمور، أن يواصل التركيز على ترجمة رؤيته المؤسسية عبر تحقيق التكامل بين مجالاته الوظيفية ومواءمة برامجه المواضيعية والجغرافية وأن يأخذ البيانات البحثية وتقييمات المخاطر في الحسبان عند تحديد المجالات التي ينبغي أن يركز فيها كفاءاته وعملياته. [الفقرات 40-41؛ 43-45؛ 47-48؛ 53-55 من التقرير]
	التوصية 2

	ينبغي على مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة أن يطبّق استراتيجية متكاملة لإدارة المعارف من أجل توظيف كفاءاته التقنية الفريدة وحلوله السياساتية وتمتين وظيفة البحث والتحليل. [الفقرات 37؛ 44-45]
	التوصية 3

	ينبغي على مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة أن يوضّح مهام التوجيه والدعم التي يضطلع بها وأن يحسّنها، ربما من خلال إنشاء آلية دائمة للقيام بما يلي: (أ) التخطيط للبرامج ورصدها، (ب) مواءمة البرامج التشغيلية مع الخطط المؤسسية، (ج) الإدارة القائمة على النتائج والإبلاغ عن النتائج. [الفقرات 37-38؛ 40-42؛ 49-50]
	التوصية 4

	ينبغي على مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة أن يتابع تنفيذ استراتيجيته لجمع الأموال مع التركيز بوجه خاص على الحد من تخصيص المساهمات الخارجة عن الميزانية. [الفقرات 46؛ 53]
	التوصية 5

	ينبغي على مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة أن يُنشئ آلية لضمان التتبّع الرسمي والمنهجي للإجراءات التنظيمية التي يتخذها استجابة لتوصيات وحدة التقييم المستقل وتقديم تقارير دورية عنها إلى الدول الأعضاء. [الفقرة 51]
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	مرفق 
	رد الإدارة المؤرّخ 26 آذار/مارس 2013 على تقييم مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة
	1 - يودّ مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة أن يعرب عن امتنانه لمكتب خدمات الرقابة الداخلية لإتاحة فرصة إبداء تعليقات على التقرير المذكور أعلاه. ويعترف مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة اعترافا تامّا بأهمية هذا التقييم ويشكر مكتب خدمات المراقبة الدولية على النهج التشاوري الشفاف الذي اتبعه في جميع مراحل عملية التقييم.
	2 - ويقدّر المكتب الاستنتاج الذي يؤكد قوة أدائه لمهامه المعيارية التي تكمن في توفير الدعم للبلدان من أجل التصديق على الصكوك القانونية الدولية الرئيسية وصياغة سياسات التمكين المرتبطة بها. ويشدد التقرير أيضا على أهمية منشورات المكتب الرئيسية، ولا سيما التقرير العالمي عن المخدرات، وكذلك سلسلة تقييمات مخاطر الجريمة المنظمة عبر الوطنية التي أصدرها المكتب مؤخّرا. ويحيط المكتب علما باقتراحات التقييم المتعلقة بمواصلة إدماج عمل المكتب التحليلي في عملية اتخاذ القرار والعمليات، كما يحيط علما بالاستنتاجات التي تفيد بتحقيق نتائج مهمة على الصعيدين الإقليمي والقطري تتصل بتعزيز القدرة المؤسسية على تنفيذ السياسات وتعزيز إجراءات التصدي للتحديات التي تطرحها المخدرات والجريمة.
	3 - أما في ما يتعلّق بتكامل البرامج، يقدّر المكتب ما ورد في التقرير من تنويه بأهمية التقدم المحرز في تحقيق التكامل في عمله بالنسبة لجميع المجالات المواضيعية في إطار أدائه خلال فترتي السنتين 2008-2009 و 2010-2011. ويؤكّد المكتب الاستنتاج الذي توصل إليه مكتب خدمات الرقابة الداخلية بأن التمويل لا يزال يُوفر أساسا على مستوى البرامج ويفيد أنه لهذا السبب أحرز المزيد من التقدم خلال فترة السنتين الحالية في ضمان ارتباط معظم البرامج التشغيلية بالبرامج المواضيعية و/أو البرامج الإقليمية/القطرية على حد سواء.
	4 - ودرس المكتب التقرير بعناية وهو يؤكد أن النتائج والتوصيات ستوفر المزيد من الدعم للعمل الذي يضطلع به في مجال التنمية المؤسسية وستفيد في زيادة إرشاد عدد من المبادرات التي بدأتها الإدارة العليا للمكتب في عامي 2012 و 2013.
	5 - ويتفق المكتب مع التوصيات الواردة في التقرير ويودّ أن يعرب عن وجهات نظره بصفة عامة إزاء هذه التوصيات. وتشكّل البنود الواردة أدناه جزءا من خطة عمل المكتب الأوسع نطاقا وهي أمثلة على الطريقة التي ستنفّذ بها التوصيات:
	التوصية 1: يوافق المكتب على هذه التوصية ويعي الحاجة إلى تعزيز الصلات بين البرامج المواضيعية والبرامج القطرية/الإقليمية. ويمثل ذلك أحد مساعي المكتب ذات الأولوية القائمة ويحوز على اهتمام الإدارة الكامل. وتحتوي برامج المكتب الميدانية التي تمت الموافقة عليها خلال فترة السنتين الجارية على صلات واضحة ومحددة مع البرامج المواضيعية والبرامج العالمية. وقد أقرّت حديثا عملية تشاورية أكثر وضوحا لتخطيط البرامج والموافقة عليها. وستُبذل الجهود من أجل ضمان صلات أقوى بين نتائج البحوث والعمليات الميدانية.
	التوصية 2: يرحّب المكتب باقتراح تجديد الجهود لتحديث استراتيجية إدارة المعارف وتطبيقها تطبيقا كاملا لتوظيف كفاءاته الفريدة وتعزيز مهام البحث والتحليل التي يضطلع بها. ويؤكّد المكتب أنّ استراتيجية إدارة المعارف كانت قد طوّرت في عام 2009 وسيُعاد النظر فيها.
	التوصية 3: يوافق المكتب على هذه التوصية ويؤيّد ضرورة مواصلة إضفاء صبغة رسمية على نهجه في توفير التوجيه والدعم للتخطيط والرصد والإبلاغ عن النتائج، بما يكفل المواءمة بين الخطط والأولويات البرنامجية. وكما سبق ذكره في ردّ الإدارة على التقييم المستقل لنهج البرمجة المتكامل لعام 2012، يعترف المكتب بضرورة المضي في تبسيط مهام وضع السياسات والتخطيط على صعيد المؤسسة لتوفير الرقابة على تخطيط البرامج ورصدها والإبلاغ عنها. وأفضل السبل للقيام بذلك هو تحت إشراف الإدارة العليا، مع مراعاة تامة لآخر التخفيضات في الميزانية العادية وفي الوظائف، التي تؤثّر أيضا في مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمة.
	التوصية 4: يقدّر المكتب هذه التوصية ويقبل بها ويودّ الإفادة بأنه في صدد تنفيذ استراتيجيته لجمع الأموال. وتشير هذه التوصية إلى ضرورة الحد من تخصص المساهمات الخارجة عن الميزانية. ويرحّب المكتب بهذا الموقف ويتطلّع إلى عمل تعاوني مع أصحاب المصلحة الخارجيين والداخليين، إلا أنه يعترف باعتماده على الأموال الخارجة عن الميزانية ولا يودّ وضع أهداف محدّدة لتمويل أكثر مرونة في الوقت الراهن.
	التوصية 5: يوافق المكتب تماما على هذه التوصية. ووحدة التقييم المستقل هي على وشك إطلاق نظامها الإلكتروني لتتبع توصيات التقييم. ويتم إبلاغ الدول الأعضاء والإدارة دوريا بشأن نتائج التقييم والإجراءات المتّخذة استجابة لتوصيات التقييم. ويقدّر المكتب الاهتمام الذي يوليه مكتب خدمات الرقابة الداخلية لضرورة تتبّع تنفيذ توصيات التقييم.

