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  والتنسيق امجنالبر لجنة
 والأربعون التاسعة الدورة
  الموضوعية الدورة

  ٢٠٠٩ يوليه/تموز٢ - يونيه/حزيران ٨
  *المؤقت الأعمال جدول من )ب( ٣ البند

      التقييم :البرنامجية المسائل
 الــتي التوصــيات لتنفيــذ ســنوات ثــلاث كــل ىجــرَيُ الــذي الاســتعراض  

 بــشأن ينالأربعــوالــسادسة  دورتهــا في والتنــسيق البرنــامج نــةلجأصــدرتها 
  السياسية للشؤون المتعمق التقييم

    
  قرير مكتب خدمات الرقابة الداخلية ت    

    

  موجز  
 وفقـا للمقـرر الـذي        مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة        يقدم هذا التقريـر الـصادر عـن         

ــة البرنــامج والتنــسيق في دورتهــا الــسادسة    ــه لجن  ٢٠٠٦والأربعــين الــتي عقــدت في عــام  اتخذت
 .باستعراض تنفيذ توصياتها بعد انقضاء ثلاث سـنوات علـى اتخـاذ المقـررات المتعلقـة بتقييماتهـا                 

 عـن  الـصادرة  التوصـيات  كانـت  إذا ما سنوات ثلاث كل يجرى الذي ستعراضالا هذا ويحدد
 ،١ الفرعـي  البرنـامج  علـى  يركـز  الـذي  )E/AC.51/2006/4( الـسياسية  للشؤون المتعمق التقييم
التقريــر، والبــالغ  ذلــك في الــواردة التوصــيات جميــع اللجنــة أقــرت وقــد .لا أم تنفيــذها تم قــد

  . توصيات١٠عددها 
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 للأمـين  المرحلـي  التقريـر  في ردتو .العشر توصياته من ٤ تنفيذ تم قد أنه المكتبيرى  و  
 إدارة تتبعهــا الـتي  لاســتراتيجيةالتفاصــيل الرئيـسية ل ) A/60/891( ٢٠٠٦ عـام  في الــصادر العـام 

بعـد   التقريرتؤيد   لم العامة ةيعالجم أن غير التراعات، نشوب بمنع يتعلق فيما السياسية الشؤون
 ٦٣/٢٦١ قرارهـا  في العامة الجمعية أقرتها التي الوظائف بإنشاء القيام شأن ومن .محددة بصفة
 وظيفـة،  ٤٩ عـددها  والبـالغ  اسية،الـسي  الـشؤون  إدارة تعزيز إطار في ،٢٠٠٨ عام في الصادر

 المكتـب  ويلاحـظ  .التراعات نشوب بمنع المتعلقة استراتيجيتها تنفيذ على الإدارة قدرة يزيد أن
 نـشوب  منـع  شـؤون  لتنـسيق  كجهـة  تؤديـه  الـذي  الدور كاف بشكل أوضحت قد الإدارة أن

 النحـو  علـى  دور،ال ـ ذلـك  بـدعم  الإقليميـة  الـشعب  بهـا  تـضطلع  أن المقـرر  والكيفية النـزاعات،
مــشروع و ،المقترحــة البرنامجيــة ميزانيــةلل المنقحــة التقــديرات عــن العــام الأمــين تقريــر في المــبين
 إدارة عمليـات  مـن  محـدودة  لعمليـة  الإدارة خضعت وقد .دارةالإ تنظيم عن العام الأمين نشرة

 وهمــا متين،الــضخ شــعبتيها هيكلــة وإعــادة البــشرية للمــوارد اســتراتيجية وضــع شملــت التغــيير،
 شـعبتين  إلى منـهما  كـل  تنقـسم  بحيـث  وأوروبـا،  الأمـريكتين  وشعبة الهادئ والمحيط آسيا شعبة

ــك، عــن وفــضلا .مــستقلتين ــضا الإدارة توضــع ذل  وإطــارا المعلومــات لجمــع بروتوكــولا أي
  .التراعات لتحليل

 كـالات، الو بين فيما الاتصالات تعزيز نحو أحرز الذي بالتقدم المكتب ينوهفي حين   و  
 أعمــال تنــسيق جهــات ونظــام الإطــاري، فريقهــا ضــمن الجــاري العمــل خــلال مــن وبخاصــة
 تقيـيم  إجـراء  علـى  الإدارة يحـث  نـه فإ القطـري،  الـصعيد  علـى  المتكاملـة  العمل وفرق الوساطة،

  .الخارجيين شركائها مع للتعاون رسمي مفهوم ووضع شراكاتها لاحتياجات
 الاضــطلاع خــلال مــن ســيما ولا الأفريقــي، لاتحــادا مــع تعاونهــا الإدارة عــززت وقــد  
 التقـدم  هـذا  أن غـير  الأوروبي، الاتحـاد  مـع  وكـذلك  المكاتـب،  بين فيما الحوارات من بسلسلة

 .عليهــا المتفــق التعــاون طرائــق إطــار داخــل الإقليميــة المنظمــات مــع علاقاتهــا إلى بعــد يمتــد لم
 وضــعت أنهــا رغــم المعــارف، لإدارة يجيةاســترات إلى تفتقــر الإدارة أن أيــضا المكتــب ويلاحــظ
 الإدارة المكتـب  ويـشجع  .٢٠٠٩ عـام  في دارةالإالمـديرون مـن      أقـره  للتقيـيم  سياسـية  مشروع

  .الاستئمانية لصناديقها خارجي تقييم إجراء على
 المنظـور مراعـاة    بتعمـيم  تتعلـق  أهـداف  بإدمـاج  الإقليميـة  الـشعب  معظـم  بعـد  تقم ولم  
 الـشؤون  لتنـسيق  جهـات  بتعـيين  قامـت  قـد  أنها على تبرهن لم كما ا،عمله خطط في الجنساني
 معظــم صــعيد علــى تــرتبطلا  قــررةالإداريــة الم طــطالخأن  المكتــب لاحــظ وأخــيرا، .الجنــسانية
  .للموظفين الفردية العمل وبخطط للإدارة الأعم بالأهداف الشعب
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  مقدمة  - أولا  
ــسادسة الــدورة في  - ١ ــ الــتي والأربعــين ال ــة نظــرت ،٢٠٠٦ عــام في دتعق ــامج لجن  البرن

 الــسياسية للــشؤون تعمــقالم تقيــيمال عــن الداخليــة الرقابــة خــدمات مكتــب تقريــر في والتنــسيق
)E/AC.51/2006/4( ــذي ــز الـ ــى يركـ ــامج علـ ــي البرنـ ــق ،١ الفرعـ ــين وتعليـ ــام الأمـ ــه العـ  عليـ

(E/AC.51/2006/4/Add.1). التقريـر  ذلـك  في دةالـوار العشر   التوصيات جميع اللجنة أقرت وقد 
)A/61/16 ٣٨٧، الفقرة(.  
 الاستعراضـات  في إطـار     التوصـيات  لتلـك  أجري باستعراض عملا التقرير هذا صدريو  - ٢
 التقريـر  في الـواردة  التوصـيات  لتنفيذالراهنة   الحالة في ينظرهو  و ،سنوات ثلاث كل تجرى التي

 مـدى  عـن  الإبلاغ إلى واتسن ثلاث كل يجري الذي الاستعراض هذا ويهدف .الآنف الذكر 
 يتـضمن  ولا .الـسياسية  للـشؤون  أجـري  الـذي  المتعمـق  التقيـيم الصادرة بشأن    التوصيات تنفيذ

  .التوصيات تنفيذ على المترتبة الآثار أو للنتائج تقييما الاستعراض
 اسـتعراض  )أ( :يلـي  مـا  سـنوات  ثـلاث  كـل  يجـري  الذي الاستعراض منهجية وتشمل  - ٣

 مـن  رصـدها  يجـري  الـتي  التوصـيات  حالـة  بـشأن  سـنتين  كـل  تقدم التي لمرحليةا التقارير وتحليل
 تقـارير الو وثـائق وال المعلومـات  تحليل )ب( القائمة؛ المسائل بمتابعة الخاصة المكتب قاعدة خلال
 الــبرامج مــديري مــع مقــابلات إجــراء )ج( الــسياسية؛ الــشؤون إدارة مــن الــواردة الــصلة ذات

 استقـصاء  إجراء )د( الإدارة؛ في الموظفين من وغيرهم معينة قطاعات عن المسؤولين والموظفين
 التقريـر  دمـج أو تـستعرضه،  كـي  لـلإدارة  التقريـر هـذا    مـشروع  تـيح أ وقد .الإقليمية للمنظمات

  .ورد من تعليقات ما
  

  النتائج  - ثانيا  
 سـت  هنـاك  وأن التوصـيات  مـن  اربـع  تنفيـذ  تم قد أنهعلى وجه الإجمال     المكتبيرى    - ٤

 توصـــية كـــل تنفيـــذ لحالـــة مـــوجز علـــى للاطـــلاع ٢الجـــدول  انظـــر( التنفيـــذ قيـــد توصـــيات
  )اتخاذها الواجب المتبقية والإجراءات

  
 علـى  تبـادر،  أن الإقليمية والشعب السياسية الشؤون لإدارة ينبغي :١ توصيةال      

ــة، ســبيل ــاون الأولوي ــع بالتع ــشركاء م ــيين ال ــم في المعن  وضــع إلى المتحــدة، الأم
للتراعـات   أفـضل  نحـو  علـى  للتـصدي  المنظومـة  نطـاق  علـى  اسـتراتيجية  تراحواق

   .الوطنية للحدود العابرةالتراعات و الدول داخل
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ــسياسية الــشؤون إدارة وعقبــت   ــة ال ــها المتحــدة الأمــم منظومــة إن قائل ــشارك برمت  ست
 جانــــب إلى التوصــــية هــــذه تنفيــــذ ينبغــــي ولــــذلك الاســــتراتيجية، هــــذه وضــــع في

  .أدناه ٣ التوصية
  
ــذ نحــو كــبيرا تقــدما أحــرزت قــد الإدارة أن المكتــب ويلاحــظ  - ٥  في التوصــية هــذه تنفي

 الاسـتراتيجية  هـذه  تنفيـذ  أن إلى قبـل  من أشارت قد الإدارة وكانت .الماضية الثلاث السنوات
ــى ســيتوقف ــز عل ــشعب تعزي ــة، ال ــا الإقليمي ــسيق جهــات ذلــك في بم ــة التن ــع المعني ــشوب بمن  ن
 بــشأن ٢٠٠٧ نـوفمبر /الثـاني  تــشرين في الـصادر  العـام  الأمــين تقريـر  وفي .سـاطة والو التراعـات 

ــديرات ــة التقـ ــة المنقحـ ــة للميزانيـ ــة البرنامجيـ ــرة المقترحـ ــسنتين لفتـ ــار في ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الـ  إطـ
 الـــسياسية، الـــشؤون ،٣ والبـــاب عمومـــا، والتنـــسيق والتوجيـــه الـــسياسات تقريـــر ،١ البـــاب
 مـن  الإلزاميـة  الاقتطاعـات  ،٣٥ والبـاب  المركزيـــة،  مالـدع  خـدمات  مكتـب دال، ٢٨ والباب
 طلــب ،)Corr.1، و A/62/521( الــسياسية الــشؤون إدارة تعزيــزب المتعلقــة ،المــوظفين مرتبــات
 منظومـة  في الفاعلـة  الجهـات  مـن  غيرهـا  مـع  تعاونها في الإدارة لدعم إضافية موارد العام الأمين
 في جديـدة  وظيفـة  ٤٩ إنـشاء على   العامة الجمعية  وافقت ٦٣/٢٦١ القرار وفي .المتحدة الأمم
 هـذه  أن المكتـب  ويلاحـظ  .الإقليميـة  الشعب في وظيفة ٢٧ بينها من السياسية، الشؤون إدارة

 قـدرات  مـن  كـثيرا  سـيعزز  هذا أن في ويثق ،٢٠٠٩ عام نهاية بحلول شغلها سيجري الوظائف
  .عاتالترا نشوب منعفي مجال  أعمال من به تضطلع فيما الإدارة

 مركـزا  لتكـون  الوساطة دعم وحدة السياسية الشؤون إدارة أنشأت ،٢٠٠٦ عام وفي  - ٦
 الــدعم قــدميو بالوســاطة، المتـصلة  بالأنــشطةيُعــنى  المعـارف  وإدارة الممارســات وأفــضل للخـبرة 

لـدى   أن المكتـب  ويلاحـظ  .لهـم  التابعـة  والأفرقـة  للوسطاء سواء حد على والتنفيذي المؤسسي
 برمتــها، الإدارة الأول النظــام ويــشمل .بالوســاطة المعنيــة التنــسيق لجهــات نظــامين الآن الإدارة
 دعـم  آليـات  لتخطـيط  أسـبوعين  كـل  تعقد في إطاره اجتماعات   و ،٢٠٠٦ عام منذ يعمل وهو

 النظـام  أمـا  .المناسـبة  الوسـاطة  وتوجيهـات  سياسـات  ووضـع  وتنسيقها الجارية السلام عمليات
 كـانون  في النـور  إلى خـرج  وقـد  برمتـها،  المتحـدة  الأمم يشمل نسيقالت لجهات نظام فهو الثاني
 الوسـاطة  مجـال  في الـدعم  لتقـديم  إدارة اجتماعـات      إطـاره  وتعقـد شـهريا في     ٢٠٠٩ يناير/الثاني

 تحديــد علــى الجماعيــة لقــدرتها وتعزيــزا التعاضـد  لأوجــه إرســاءً ،الأعــم المتحــدة الأمــم لمنظومـة 
  .الوقائية والإجراءات بالدبلوماسية لاستعانةا خلالها من يمكن التي المنافذ

ــولى الإدارة أن المكتــب ويلاحــظ  - ٧ ــضا تت ــامج مــع بالاشــتراك( الحــالي الوقــت في أي  برن
ــة ــالمي الأغذي ــسيق المعــني الوكــالات بــين المــشترك الإطــار رئاســة )الع ــالإجــراءات  بتن  ةالوقائي

 للمنـسقين المقـيمين وأفرقـة       الوكـالات  بين المشترك المنسق الدعم يوفر الذي )الإطاري الفريق(
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 والتنميـة  الـسلام  شـؤون  مستشارو ، يقوم الإطاري لفريقا  وفي سياق  .)١(الأمم المتحدة القطرية  
 بمنــع يتعلــق فيمــا بهــم خاصــة مبــادرات وتنفيــذ وضــع في الإقليمــيين للنظــراء المــساعدةبتقــديم 
  .التراعات نشوب

ــظ  - ٨ ــب ويلاحـ ــين أن المكتـ ــام الأمـ ــد العـ ــرض قـ ــام  عـ ــاط ٢٠٠٦في عـ ــسية النقـ  الرئيـ
عــن منــع نــشوب   المرحلــي تقريــره في التراعــات نــشوب بمنــع يتعلــق فيمــا الإدارة لاســتراتيجية

وتعزيـز   العامةأسباب التوتر    لمعالجة توصيات التقرير ويتضمن .)A/60/891(النـزاعات المسلحة   
ــة والمؤســساتالمعــايير  ــة العالمي ــة علــىيــشدد و الــسلام، إحــلال إلى الرامي  جميــع تعمــل أن أهمي
  .محددة صفةبعد ب التقريرتؤيد  لم العامة الجمعية أن بيد .تناسق في الفاعلة الجهات

 منــع اســتراتيجية أن يلاحــظ أنــه غــير .التوصــية هــذه تنفيــذ تم قــد أنــه المكتــب ويــرى  - ٩
  .امةالع الجمعية موافقة انتظار في تزال لاالتقرير المرحلي  في الواردة التراعات نشوب

  
 ورؤيتها دورها توضيح إلى تسعى أن السياسية الشؤون لإدارة ينبغي :٢ توصيةال  

 الـسلام  وصـنع النــزاعات    نشوب منع إلى الرامية للجهود المنسقة الجهة باعتبارها
 الــشعب بهــا ســتدعم الــتي الطريقــة تبيــان وإلى ،النـــزاع انتــهاء بعــد الــسلام وبنــاء

 العـــام للأمـــين التنفيــذي  المكتـــب مــع  شاوربالتـــ وذلـــك الــدور،  ذلـــك الإقليميــة 
  .المعنيين المتحدة الأمم منظومة وشركاء ومنتديات

 لكنــها تنــسيق، كجهــة دورهــا توضــيح إلى بالحاجــة الــسياسية الــشؤون إدارة قــرتأو  
  .طويلا وقتا تستغرق حساسة عملية سيكون ذلك بأن أفادت

  
 إيـضاح  نحـو  التقـدم  مـن  كـبيرا  قـدرا الماضـية    الـثلاث  السنوات في الإدارة أحرزت وقد  - ١٠

ه تقريـر  في العـام  الأمـين  حدد وقد .التراعات نشوب لمنع المبذولة الجهود لتنسيق كجهة دورها
دارة الـشؤون   إ” أن إلى فأشار تؤديه، أن الإدارة من ينتظر الذي الدور ٢٠٠٧الصادر في عام    

 للأمين العام ولقدراته في مجـال       السياسية هي هيكل الدعم والذراع التنفيذية للمساعي الحميدة       
  .)٨ الفقرة ،Corr.1 و ،A/62/521(“منع نشوب الصراعات

__________ 
ة الـشؤون  إدارة الشؤون الاقتـصادية والاجتماعيـة، وإدار  :  عضوا على النحو التالي   ٢١يضم الفريق الإطاري      )١(  

السياسية، وإدارة عمليات حفظ السلام، ومكتب عمليات تنسيق التنمية، والمكتـب التنفيـذي للأمـين العـام،                 
ومنظمة الأغذية والزراعـة، ومنظمـة العمـل الدوليـة، ومكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية، ومفوضـية حقـوق                      

، ومنظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم        الإنسان، ومكتب دعم بناء السلام، وبرنامج الأمم المتحـدة الإنمـائي          
والثقافة، وموئل الأمم المتحدة، ومنظمـة الأمـم المتحـدة للطفولـة، وصـندوق الأمـم المتحـدة الإنمـائي للمـرأة،                      
ومفوضـــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون اللاجـــئين، وبرنـــامج الأمـــم المتحـــدة للبيئـــة، وصـــندوق الأمـــم المتحـــدة 

  .حدة للسكان، وبرنامج الأغذية العالمي، ومنظمة الصحة العالميةللديمقراطية، وصندوق الأمم المت
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 دور إيـضاح لزيـادة    حاليـا  تبـذل  التي الجهود من المزيد هناك أن أيضا المكتب يلاحظو  - ١١
في مـشروع نـشرته      لإدارةا العـام  الأمـين  فعـرِّ يو .المتحـدة  الأمـم  بوكـالات فيما يتعلق    الإدارة
يتـصل بأنـشطة     فيمـا  المتحدة بالأمم الرائدة الوحدة أنهاة بتنظيم إدارة الشؤون السياسية ب     المتعلق

 المنظمـة  تبـذلها  الـتي  الجهـود  إطـار  فيالتي تجري    السياسي والتوجيه والوساطة السياسي التحليل
ــة، الدبلوماســية إعمــال نحــو ــسلام، وصــنع الوقائي ــاء ال ــسلام وبن ــهاء بعــد ال ــتراع انت ــبين .ال  وي
ــضا مــش ــشرة أي ــى روع الن ــام واضــح نحــو عل ــشعب مه ــة ال ــا الإقليمي ــق فيم ــع يتعل ــشوب بمن  ن

 العـام  الـسياسي  التوجيـه  تـوفير  بـشأن  العام للأمين المشورة إسداء تتضمن مهام وهي التراعات،
 المتحــدة الأمــم لــصناديق التوجيــه وفيرتــو الــتراع انتــهاء بعــد الــسلام بنــاء إلى الراميــة للجهــود
  .تهاووكالا وبرامجها

 العـام  الأمـين  نـشرة  أن المكتـب  ويلاحـظ  .التوصـية  هـذه  تنفيذ تم قد أنه المكتب ويرى  - ١٢
 بـالإدارات فيمـا يتعلـق      لها التابعة الإقليمية الشعب ومهام السياسية الشؤون إدارة بدور المتعلقة
 مرحلـة  في تـزال  لا ،وبرامجهـا  ،وصـناديقها  ،المتحـدة  الأمـم  ووكـالات  ،العامة بالأمانة الأخرى
  .يتأخر لن النهائية الصيغة في وضعها أن في المكتب ويثق الصياغة،

  
 بــين للاتــصال المؤســسية الآليــات تعــزز أن الإقليميــة للــشعب ينبغــي: ٣ توصــيةال  

 وبنــاءالنـــزاعات  نــشوب لمنــع المنظومــة نطــاق علــى الــدعم وتــصميم الوكــالات،
 الآليـات  هـذه  تـشمل  أن وينبغـي  .ورصـده  وحـشده  الـدعم  ذلـك  وتعزيز السلام،

 بينها فيما المعلومات وتبادل الوكالات بين للاتصال راسخ بروتوكول )أ( :يلي ما
 مـع  للتعاون بدقة محدد مفهوم )ب( و اعات؛بالنـز المتصلة والمسائل التقارير بشأن

 الـشعب  ذلـك  في بمـا ( الـشراكات  فرادى لاحتياجات وتقييم الشريكة المؤسسات
 وأدوار اهتمامـات  توضـيح  أجـل  مـن  للتعـاون  توجيهيـة  دئمبـا  )ج( و ؛)الإقليمية

 يتعلــق وفيمــا .الاقتــضاء عنــد المتعاونــة، المؤســسات مــن مؤســسة كــل والتزامــات
ــإدارة ــات ب ــسلام، حفــظ عملي ــزا ينبغــي، ال ــا التكامــل لأوجــه تعزي  الاتلحــ وتجنب
 تـستجيب  الرسميـة  المؤسـسية  للترتيبـات  بـدائل  لبحـث  عامـل  فريق إنشاء التكرار،

  .الإدارتين كلتا حتياجاتلا
ــة الــسياسية الــشؤون إدارة عقبــتو   ــردد دون تقــر إنهــا قائل  مــسألة معالجــة بــضرورة ت

 أن يمكـن  لا هـذا  أن بقـوة  تـشعر  لكنها السلام، حفظ عمليات إدارة مع العمل توزيع
  .التقرير هذا في المقترح بالشكل العامل الفريق إطار في يتم

  
 فـإن  بهـا،  الموصـى  الرسميـة  الآليـات  وضـع  عمليـة  إتمـام  عـدم  رغـم  أنـه  المكتب ويلاحظ  - ١٣

 بالاتــصالات المتعلقــة المؤســسية آلياتهــا تعزيــز نحــو التقــدم مــن كــبيرا قــدرا أحــرزت قــد الإدارة
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 تتعـاون  الإطـاري،  للفريـق  التـابع  المرجعـي  الخـبراء  فريـق  خـلال  فمـن  .الوكـالات  بين المشتركة
 أجـل  مـن  الإنمـائي  المتحـدة  الأمـم  لبرنـامج  التابعـة  ليميـة الإق المكاتـب  مـع  وثيق نحو على الإدارة
 التعــاون، هــذا إطــار وفي .تحديــدا بلــد كــل تخــص التراعــات نــشوب لمنــع اســتراتيجيات وضــع

 برنـامج  وضـع  فيوالإنعـاش    الأزمـات  نـع المعـني بم   الإنمائي البرنامج مكتب مع الإدارة اشتركت
  .اعاتالتر نشوب بمنع المتعلقة الوطنية القدرات لبناء
 مـن  الميـدان،  في الأخـرى  المتحـدة  الأمـم  وكالات مع أيضا تعاونها الإدارة عززت وقد  - ١٤

 فيهـا  يوجـد  الـتي  الـتراع انتـهاء    بعد وما التراع حالات في ةالمتكامل لبعثاتا سياسة اتباع خلال
املـة  المتك لبعثـات ا تخطـيط  عمليـة ل توجيهيـة  مبـادئ  إصدار وتم .المتحدة للأمم تابع قطري فريق
 مـن   عامـل  فريـق  ، وأنشئ إثر ذلـك    ٢٠٠٦ يونيه/حزيران في عليها بالتصديق العام الأمين وقام
 التقيــيم )أ( :همــا ورقــتين، بإعــداد الفريــق وقــام .التنفيــذ موضــع التوجيهيــة المبــادئ وضــع أجــل

ــة الرئيــسية النقــاط تــبين ورقــة وهــي ،)٢٠٠٩ مــشروع،( المتحــدة للأمــم الاســتراتيجي  لعملي
 الــسياسية للأزمــات الوكــالات وبــين الإدارات بــين المــشتركة الاســتراتيجية لتقييمــاتا إجــراء

 الميـداني  المتحـدة  الأمـم  لوجـود  المتكامل التخطيط )ب( التراع؛انتهاء   بعد وما التراع وحالات
 المـشتركة  التخطـيط  وعمليـات  المـشتركة  الآليـات  علـى  تركـز  ورقة وهي ،)٢٠٠٩ مشروع،(

 الأفرقـة  نباج إلى تعمل التي الميدانية للبعثات التخطيط أجل من المتحدة ممالأ مقر في المطلوبة
 عمليـات  إدارة تقـود  بينمـا  ،الأولىالعمليـة    ريـادة  الإدارة وتتولى .المتحدة للأمم التابعة القطرية
الربـع   بحلـول  الـورقتين  مـشروعي  علـى  الموافقة تتم أن المنتظر ومن .ةالثانيالعملية   السلام حفظ
  .٢٠٠٩ عام من الثاني
 تتعلـق  محـددة  توجيهيـة  مبـادئ  أو مفـاهيم  أي إرسـاء  يجر لم أنه يلاحظ المكتب أن بيد  - ١٥

  .المتحدة الأمم منظومة خارج الشريكة المؤسسات مع الإدارة بتعاون
 التوصـية  أن المكتـب  يعتـبر  لكـي  وينبغـي،  .التنفيـذ  قيـد  التوصية هذه أن المكتب يرىو  - ١٦
 محـددا  مفهومـا  تـضع  وأن شراكاتها،ب ـ المتعلقـة  للاحتياجـات  تقييما لإدارةا تجري أن ،نفذت قد

  .المتحدة الأمم منظومة خارج شركائها مع للتعاون جيد بشكل
  

 الطرائـق  لجميـع  الكامـل  التنفيذ إلى تسعى أن الإقليمية للشعب ينبغي :٤ توصيةال  
  .الإقليمية المنظمات مع للتعاون عليها المتفق

  
 المنظمـات  ورؤسـاء  العام الأمين بين عقد الذي المستوى الرفيع الثالث جتماعالا في تم  - ١٧

 انظـر ( ١٩٩٨ يوليـه /تمـوز  ٢٩ و ٢٨ يـومي  نيويورك، في الأخرى الدولية والحكومية الإقليمية
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 والمنظمــات المتحــدة الأمــم بــين بالتعــاون المتعلقــةثلاث عــشرة الــ الطرائــق اعتمــاد ،)١الجــدول 
  .التراعات نشوب منع ميدان في الإقليمية

 .الطرائـق  تنفيـذ  بـشأن  الإدارة موظفـو  أثارها التي المحددة بالمسائل علما المكتب ويحيط  - ١٨
الـشعب   بهـا  تضطلع التي الأنشطةالنظر في  على الاستعراض هذا فيعلى الرغم من أنه يقتصر    و

 المــذكورة الطرائــق نأ يــدرك فهــو الإقليميــة، المنظمــات مــع بالتعــاون دارةالإقليميــة التابعــة لــلإ
ــها المتحــدة الأمــم لمنظومــة بالنــسبة وضــعت قــد  المنظمــات أن أيــضا المكتــب ويــدرك .)٢(برمت

 التعـاون  مـن  متباينـة  أشـكالا  تـستلزم  لـذلك  وهـي  وقدراتها، مواردها حيث من تتباين الإقليمية
  .المتحدة الأمم مع
ــيم المتعمــق       - ١٩ ــه وقــت إجــراء التقي ــع ملاحظــة أن ــن ٤ كانــت )E/AC.51/2006/4(وم  م

 الطرائـق  مـن  ٦ه قـد تم تنفيـذ    أن ـ المكتـب يـرى    بالفعـل،  نفـذت  قـد  تعتبرالثلاث عشرة    الطرائق
 مـن  اثنتين بشأن إجراء أي تخذيُ لم بينما التنفيذ، قيد واحدة طريقة هناك وأن الأخرى، التسع
  .الطرائق

 العـشري  البرنـامج  إطار ضمن الأفريقي الاتحاد مع للاتصال مكتبا الإدارة أنشأت وقد  - ٢٠
ــة المنظمــات مــع رسميــة غــير مناقــشات وأجريــت القــدرات، لبنــاء  أجــل مــن الأخــرى الإقليمي

ــصاء ــسبل استق ــة ال ــات لإرســاء اللازم ــة ترتيب ــن .)٣(مماثل ــرى  ثم، وم ــبي ــة أن المكت  ٣ الطريق
  .التنفيذ قيد
 بتبـادل  الإقليميـة  ظمـات المن شؤون بتنسيق المعنية للإدارة التابعة هاتبانتظام الج  وتقوم  - ٢١
 لـديها  وتحـتفظ  بهـم  الاتـصال  لـسبل  التفـصيلية  والمعلومـات  الإقليمية المنظمات في نظرائها أسماء
 قـد  الإدارة أن أيـضا  المكتـب  ويلاحـظ  .٤ الطريقـة  تقتـضيه  حـسبما  والمعلومات، الأسماء بتلك

 والبحـث  دريبللت ـ المتحـدة  الأمـم  معهـد و المتحـدة  الأمـم  منظومـة  مـوظفي  كلية مع اضطلعت
 مـع  تدريبيـة دورات   بعـدة  اضـطلعت  كمـا  الإقليميـة،  المنظمـات  فيهـا  تـشترك  للتـدريب  ببرامج
 عــام فيبــدورة أخــرى  الاضــطلاع المقــرر ومــن ،٢٠٠٨ و ٢٠٠٧ عــامي في الأفريقــي الاتحــاد
ه قـد تم    أن ـ أيـضا  المكتـب  ويـرى  .ذهاي ـتم تنف  قـد  ٦ ةالطريق ـ أن المكتـب  يرى ثم، ومن .٢٠٠٩
ــه يــضطلع الــذي العمــل خــلال مــن ،٩ و ٨ ريقتينالطــ تنفيــذ  يتعلــق فيمــا الإطــاري الفريــق ب

 مجـال  في الممارسـين  لشبكات الإدارة تقدمه الذي والدعم التراع، لحالات المشتركة بالتقييمات
__________ 

في الطرائــق إلى أن مــن المقــرر اتخاذهــا فيمــا بــين الأمــم المتحــدة    يــشار الاســتعراض الإجــراءات الــتي  يتنــاول   )٢(  
  . نفسهافيما بين المنظمات الإقليميةتلك التي ستتخذ والمنظمات الإقليمية، وليس 

البرنـامج  إطـار  : تعزيز التعاون بين الأمم المتحـدة والاتحـاد الأفريقـي    ”المثال، الإعلان المعنون    انظر على سبيل      )٣(  
  .، المرفق)A/61/630 (“العشري لبناء قدرات الاتحاد الأفريقي
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 بتعهـد  ،١٠ الطريقـة  تقتـضيه  حـسبما  الإدارة، تقـوم  ذلـك،  عـن  وفضلا .التراعات نشوب منع
 الــسلام صــنع مجــال في المكتــسبة والخــبرات الــسلام باتفاقــات تعلــقتإلكترونيــة  بيانــات قاعــدة

)www.un.org/peacemaker.( لأخـصائي  وظيفـة  أنـشأت  قـد  الإدارة أن أيضا المكتب ويلاحظ 
 الطرائــق أن اعتبـار أنـه قــد سـبق    إلى وبـالنظر  .١٢ الطريقـة  بمقتــضيات وفـاء  المـوارد،  حـشد  في
ــيم إجــراء وقــتكانــت منفــذة  ٧ و ٥ و ٢ و ١ ــقالعــدد الإجمــالي ل فــإن المتعمــق، التقي  لطرائ

  .طرائق ١٠ إلى الآن يصل المنفذة
ــد ولم  - ٢٢ ــاتأي  الإدارة متق ــالطريقتين صــلة ذات معلوم ــن ،١٣ و ١١ ب ــصيخ ثم، وم  ل

 مــع القــوي الإدارة ونبتعــا المكتــب ويــشيد .بــشأنهما إجــراء أي اتخــاذ يجــر لم أنــه إلى المكتــب
 أنـه  غـير  ،٨ و ٦ و ٥ و ٣ بـالطرائق  يتعلـق  فيمـا  وبخاصـة  الأوروبي، والاتحـاد  الأفريقي الاتحاد
 المكتـب  ويلاحـظ  .أخـرى  إقليميـة  منظمـات  ليـشمل  التعـاون  هـذا  نطـاق  مـد  ينبغي أنه يلاحظ
 قـد  كتـب الم أجـراه  الـذي  الاستقـصاء  علـى  ردت الـتي  الإقليميـة  المنظمـات  مـن  العديد أن أيضا

 أنـه  المـستوى  لـذلك  تقـديرها  وكـان  للطرائـق،  الإدارة تنفيـذ  لمستوى الارتياح عدم عن أعربت
 لمـستوى  ءسي تقدير الخصوص وجه علىمنح  و .)٤(“للغاية ءسي” أو “سيء” أو “معقول”

 قاعـدة  واسـتخدام  ،للمـوظفين  المـشترك  والتـدريب  ،مـسؤوليها  وكبـار  الإدارة موظفي زيارات
 وذكـــر .المـــدني والمجتمـــع الإدارة بـــين والـــصلات النــــزاعات، نـــشوب بمنـــع علقـــةالمت البيانـــات

 الإقليميـة  المنظمـات  مـع  للتعـاون  اسـتراتيجية  إلى تفتقـر  الإدارة أن أيضا للاستقصاء المستجيبون
 يجــري التعـاون  ذلـك  أنو المنظمـات  تلـك  تقــدمها الـتي التفاعـل   لاقتراحـات  تـستجيب  لا وأنهـا 

 الراهنـة  الحالـة و عـشرة  الـثلاث  لطرائـق ل الكاملـة  القائمـة  ١الجـدول    في وترد .الظروف حسب
  .لتنفيذها

  
  ١الجدول 
  الإقليمية والمنظمات المتحدة الأمم بين للتعاون عشرة الثلاث الطرائق

  
  حالة التنفيذ  الطريقة

تحسين التنـسيق والتـشاور فيمـا بـين المنظمـات           : ١الطريقة  
يميــة والأمــم المتحــدة، الإقليميــة وفيمــا بــين المنظمــات الإقل

  الميدانسواء على صعيد المقر أو في 

تم تنفيــذها بحلــول وقــت إجــراء التقيــيم
  المتعمق

__________ 
، وهـو مـا يمثـل معـدلا         منظمـات منـها    ٥ منظمة إقليميـة وتلقـى ردودا مـن          ١٨أرسل المكتب الاستقصاء إلى       )٤(  

، وبالتـالي  لـيس لـه أهميـة مـن الوجهـة الإحـصائية        المعـدل   ذلـك   وعلى الـرغم مـن أن       .  في المائة  ٢٨للرد نسبته   
  .تخدم كأساس للتحليل، فقد وضعت تلك الردود في الاعتباريس لم

http://www.un.org/peacemaker
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  حالة التنفيذ  الطريقة
النــهوض بتــدفق المعلومــات مــن خــلال آليــات : ٢الطريقــة 

منتظمــة فيمــا بــين المنظمــات الإقليميــة وفيمــا بــين تلــك        
  المتحدةالمنظمات والأمم 

تم تنفيــذها بحلــول وقــت إجــراء التقيــيم
  لمتعمقا

تبــادل مــوظفي الاتــصال فيمــا بــين المنظمــات   : ٣الطريقــة 
  المتحدةالإقليمية، وفيما بين تلك المنظمات والأمم 

  قيد التنفيذ

تبــادل قــوائم بأسمــاء المــوظفين مــصنفة حــسب : ٤الطريقــة 
  الفنيةالمنطقة والمجالات /البلد

  نفذت

قيــام المــوظفين بزيــارات علــى مــستوى العمــل  : ٥الطريقــة 
  المختلفةما بين المقار في

تم تنفيــذها بحلــول وقــت إجــراء التقيــيم
  المتعمق

ــدان   : ٦الطريقــة  تنظــيم تــدريب مــشترك للمــوظفين في مي
  )أ(الوقائيةالإنذار المبكر والإجراءات 

  نفذت

ــة  ــشأن    : ٧الطريق ــشتركة للخــبراء ب ــب اجتماعــات م ترتي
  والوقايةمجالات محددة تتعلق بالإنذار المبكر 

ها بحلــول وقــت إجــراء التقيــيمتم تنفيــذ
  المتعمق

ــة  ــشاء : ٨الطريقــ ــستودعات إنــ ــات  مــ ــضل الممارســ لأفــ
  والدروس المستفادة في مجال الإنذار المبكر والوقاية

  نفذت

  نفذت  وضع مؤشرات مشتركة للإنذار المبكر: ٩الطريقة 
إنشاء قاعدة بيانات للقدرات المتوافرة في الأمـم        : ١٠الطريقة  

  النـزاعاتمات الإقليمية فيما يتعلق بمنع نشوب المتحدة والمنظ
  نفذت

بمــا (إقامــة صــلات محــددة مـع المجتمــع المــدني  : ١١الطريقـة  
ــة    ــلام والجماعــات المهني ــك وســائل الإع ــن أجــل  ) في ذل م

  التوعية بأنشطة الوقاية

  لم يتخذ بشأنها أي إجراء

حــشد مــوارد فعالــة لأنــشطة الإنــذار المبكــر  : ١٢الطريقــة 
  والوقاية

  نفذت

عقـــد اجتماعـــات للمتابعـــة علـــى مـــستوى  : ١٣الطريقـــة 
العمل لتطوير الطرائـق الـواردة أعـلاه وغيرهـا مـن الطرائـق          

 علــى أســاس كــل ،الوقايــة/المحــددة المتعلقــة بالإنــذار المبكــر
ــى حــدة   ــة عل ــد . حال ــم المتحــدة  ويمكــن أن تعق ــذه  الأم ه

  ).٢٠٠٦(الاجتماعات قبل نهاية العام 

  بشأنهالم يتخذ أي إجراء 

  
 إلى يعـزى  ١٣ و ١٢ و ٩ و ٨ و ٧ و ٦ الطرائـق  في المبكـر  الإنـذار  على التركيز أن المكتب يدرك  )أ(  

 موسـع  تـدريب  برنـامج الـشروع في     بصدد الإدارة كانت عندما ١٩٩٨ عام في الطرائق تلك وضع
 البرنـامج  اسـتمر  قـد و .المتحـدة  الأمممنظومة   موظفي كلية مع الوقائية والتدابير المبكر الإنذار بشأن
 مــن موظــف ١ ٦٠٠ علــى يزيــد مــا تــدريب خلالــه مــن وتم ،٢٠٠٦ عــام حــتى ١٩٩٨ عــام مــن

  .المتحدة الأمم موظفي
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 التوصـية  أن المكتـب  يعتـبر  لكـي  وينبغـي،  .التنفيـذ  قيـد  التوصية هذه أن المكتب ويرى  - ٢٣
  .عشرة الثلاث الطرائق تنفيذ تم قد أنه على الإدارة تبرهن أن نفذت، قد
  

 ذات التغـيير  لإدارة مكثفة بعملية تضطلع أن الإقليمية للشعب ينبغي :٥ توصيةال  
 اسـتعراض  العمليـة  هـذه  تـشمل  أن وينبغـي  .النتـائج  تحقيـق  نحـو  تتجـه  زمنية آجال

 الـضرورة،  وعنـد  العمل، وأساليب البشرية، والموارد التنظيمي، والهيكل الإدارة،
 بولاياتهــا للنــهوض الــشعب إليهــا تحتــاج الــتي الكفــاءات مواصــفات تحديــد إعــادة
 إعـادة  بحـث  علـى  التنظيمـي  الهيكـل  اسـتعراض  ينطـوي  أن وينبغـي  .أفـضل  بشكل
ــة ــشعبتين” هيكل ــضخمتين ال ــادئ والمحــيط آســيا شــعبة وهمــا ألا - “ال  وشــعبة اله

 للنــهوض لهمــا المقــدم الــدعم مــستوى لتحــسين وذلــك - وأوروبــا الأمــريكتين
 الــسياسات تخطــيط وحــدة أعمــال اســتعراض وينبغــي .ريــةوالإدا الفنيــة بولاياتهمــا
 أن وينبغـي  .الإقليميـة  الـشعب  واحتياجـات  بأولويـات  صـلتها  توثيـق  زيـادة  بهدف
 اسـتنادا  العمليـة  هـذه  تتم أن وينبغي .الجنسانية المسائل الاستعراضات كل تتناول
 تكـرس  وأن التغـيير،  إدارة مجال في خارجيين خبراء بإشراك تيسر وأن الولاية، إلى
 مجــددة إقليميــة شــعب اقتــراحيــشترط فيهــا  وأن التغــيير، لإدارة داخليــة قــدرة لهــا

  .الكافية بالموارد ومزودة تشكيلها ومعاد
  

ــا     - ٢٤ ــة في قراره ــة العام ــشعبتين   ٦٣/٢٦١وافقــت الجمعي ــشكيل هيكــل ال ــادة ت ــى إع   عل
 تقريـر  في حسب المـبين     باوأورو الأمريكتين وشعبة الهادئ والمحيط آسيا شعبة وهما،  الضخمتين
ــام الأمــين ــسيم وتم ).Corr.1 و A/62/521( الع ــادئ والمحــيط آســيا شــعبة تق  شــعبة )أ( :إلى اله
 آسـيا  شـعبة  داخـل  وأنـشئ  .الهـادئ  والمحـيط  آسـيا  شعبة )ب( و آسيا، وغرب الأوسط الشرق
 ،)آسـيا  شـرق  وشمـال  وجنـوب  وسـط ( الأول الهـادئ  المحيط قسم :هما قسمان، الهادئ والمحيط
 الأمـريكتين  شـعبة  وانقـسمت  ).الهـادئ  والمحـيط  آسيا شرق جنوب( الثاني الهادئ المحيط وقسم

 الأقــسام إلى الأمــريكتين شــعبة تقــسيم وتقــرر .أوروبــا )ب( و الأمــريكتين )أ( إلى وأوروبــا
بـذلك، يكـون    و .الجنوبيـة  وأمريكـا  الكـاريبي  والبحر الوسطى وأمريكا الشمالية أمريكا :التالية

 لم العامـة  الجمعية أن بيد .الشعبتين هيكل تشكيل إعادة إلى الداعي المكتب اقتراحتنفيذ  قد تم   
 دعــم ووحــدة الــسياسات تخطــيط وحــدة تنظــيم إعــادة إلى الــداعي الإدارة اقتــراح علــى توافــق

 الـسياسات  شـعبة  عليهـا  يطلـق  شـعبة  إطـار  في بينـهما  الجمـع  يجـري  بحيث لها التابعتين الوساطة
 إضـافية  وظـائف  سبع على ذلك من بدلا العامة الجمعية ووافقت الوساطة، ودعم كاتوالشرا
  .الوساطة دعم لوحدة
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 مكتـب  إنـشاء  الإدارة اقترحـت  ،٢٠٠٩-٢٠٠٨ الـسنتين  لفتـرة  المقترحة الميزانية وفي  - ٢٥
 المكتـب  أن غـير  المـالي،  المراقـب  جانـب  مـن  بـالرفض  الاقتراح هذا وقوبل .التغيير دارةلإ صغير
 ويلاحـظ  .العام الأمين وكيل مكتب إطار في المكتب ذلك مهمة إدماج الآن تم قد أنه يلاحظ
 ،البــشرية للمــوارد اســتراتيجية وضــع تعكــف في الوقــت الــراهن علــى الإدارة أن أيــضا المكتــب

 مـع  تتماشـى  ،)٢٠٠٩( الـسادسة  الـدورة خاصـة ب   البشرية للموارد عمل خطة أعدت قدأنها  و
 ٢٠٠٩ ينـاير /الثـاني  كـانون  في أيـضا  الإدارة وأجـرت  .العـام  الأمـين  مـع  لعلياا الإدارة اتفاقات
ــة ــيممــن أجــل  للثغــرات تحليــل عملي ــوافرة المهــارات مجموعــة تقي ــراهن الوقــت في المت  داخــل ال
لقوة العمل المتـوافرة     بتحليل الإدارة اضطلعت ذلك، إلى وبالإضافة .الإقليمية وشعبها أقسامها
 والتمثيـل  والفئـة،  المهنيـة،  المجموعـة  حـسب  المـوظفين  توزيـع  شمل ، لها مجملا ووصفا فيه قدمت

ــرافي، ــيلين أســـاس وعلـــى .الجـــنس ونـــوع الجغـ ــذكورينالتحلـ ــتعد ، المـ ــقاطات الإدارة سـ  إسـ
 المتعلقـة  اسـتراتيجيتها  في بها للاسترشاد العوامل، من وغيره التقاعد بسبب الموظفين لتحركات
ــالموارد ــشرية ب ــق .الب ــ ويواف ــى بالمكت ــك  عل ــهجذل ــنظم الن ــوارد اســتراتيجية وضــع إزاء الم  الم
  .البشرية
 التغـيير،  إدارة بعمليـة  يتعلـق  فيمـا  بالمزيـد  القيـام  الإمكـان  في كـان  أنه من الرغم وعلى  - ٢٦
  .التوصية هذه ه قد تم تنفيذأن ويرى الإدارة اتخذتها التي المبادراتيقدّر  المكتبفإن 

  
 للإجـراءات  الاسـتئماني  للصندوق مستقل خارجي يمتقي إجراء ينبغي :٦ توصيةال  

 مــن وغيرهــا الخاصــة الــسياسية البعثــات لأنــشطة الاســتئماني والــصندوق الوقائيــة
 إدارتهما عن فضلا وأثرهما، وأهميتهما وكفايتهما فعاليتهما لتقييم وذلك الأنشطة،
  .وعملياتهما

  
 للإجــراءات الاســتئماني وقللــصند مــستقل خــارجي تقيــيم بــإجراء الإدارة تــضطلع لم  - ٢٧

 المكتـب  أن غـير  .الأخـرى  والأنـشطة  الخاصـة  السياسية للبعثات الاستئماني والصندوق الوقائية
 التقـارير  جميـع  تقـديم  يمكـن  بحيـث  المـشاريع  عن للإبلاغ نموذجا وضعت قد الإدارة أن يلاحظ
 بالنـسبة  سـنوية  وعيةموض تقارير تقديم ويطلب موحد، شكل في الاستئمانية بالصناديق المتعلقة
ــع ــصناديق لجمي ــتئمانية ال ــزم .الاس ــضا الإدارة وتعت ــدة وضــع أي ــات قاع  صــناديقها لإدارة بيان

 موثـوق  معلومـات  تـوفر  أن شـأنها  مـن مفيـدة    رصد أدوات هذه أن المكتب ويرى .الاستئمانية
 أوضــح وقــد .المــستقل الخــارجي التقيــيم محــل تحــل أن يمكــن لا أنهــا إلا التقيــيم، لأغــراض بهــا

ــودون كــانوا أنهــم للمكتــب الإدارة موظفــو ــيم،بــذلك  الاضــطلاع ي ــد التقي ــوا مــا أنهــم بي  زال
  .لإجرائه اللازمة الموارد إلى يفتقرون
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مـا زالا    الاسـتئمانيين  الصندوقين أن ورغم .التنفيذ قيد التوصية هذه أن المكتب ويرى  - ٢٨
 المكتـب  يعتـبر  يلك ينبغي دولار، نمليو ٢٥ إلى وصلت إضافية بأموال تغذيتهما وتمت قائمين

  .الاستئمانيين للصندوقين مستقلا خارجيا تقييماالإدارة  تجري أن نفذت، قد التوصية أن
  

التراعــات  لتحليــل وإطــار المعلومــات لجمــع بروتوكــول وضــع ينبغــي :٧ توصــيةال  
 المنظمـــات عـــن فـــضلا الميـــدانيين، والخـــبراء النـــهائيين المـــستعملين مـــع بالتـــشاور

 ينـدرج  أن وينبغـي  .والإقليميـة  المحليـة  للـشواغل  بالنـسبة  جدواه لكفالة قليمية،الإ
للمـــسؤولين  المخصـــصة التوجيهيـــة الأدوات رزمـــة ضـــمن والإطـــار البروتوكــول 

 ويحــسنا يــستعرضا وأن الإنترانــت، شــبكة علــى يتاحــا وأن ،قطاعــات معينــة عــن
   دورية بصورة

  
 .الـسياسي  للتحليـل  نمـوذجي  إطـار  وضـع  ٢٠٠٦ عـام  في تم قـد  أنـه  المكتـب  ويلاحظ  - ٢٩
 الإقليميــة الــشعب موظفــو فيهــا اشــترك تــشاورية عمليــة خــلال مــن النمــوذج هــذا وضــع وقــد

 بــدور الخــصوص وجــه علــى المكتــب وينــوه .الإطــاري الفريــق وأعــضاء الميــدانيون والموظفــون
 في المـوظفين لك  كـذ و الأخرى، المتحدة الأمم ووكالات الإدارة بينالربط   فيالإطاري   الفريق
 ثلاثـة ب التوجيـه فيمـا يتعلـق      يوفر أنه ويلاحظ المذكور، النموذج المكتب استعرض وقد .الميدان
 حـالات  في للـسياسات  بـدائل  تـوفير  أجـل  مـن  الاستراتيجي التحليل )أ( :هي عريضة، مجالات
ــتراع ــتراع أو ال ــل )ب( المحتمــل؛ ال ــسياسي التحلي ــتي للحــالات ال ــسودها لا ال ــزاع ي ــس ن  لحم
 بعـض  ذكـر  وقـد  .الانتخابيـة  العمليـات  تقيـيم  )ج( التراع؛ هذا مثل فيها ينشب أن يحتمل ولا

 كـذلك  أشاروا أنهم غير مفيدة، أداة يوفر النموذج أن الإدارةالمسؤولين عن قطاعات معينة في      
 قائمـة ال الرسمية وغير الرسميةالشبكات   عن بمعزل النموذج هذا فائدة إلى النظر ينبغي لا أنه إلى

  .ظفين الميدانيينوالمو المقرالتي تربط بين 
 الـشؤون  مـوظفي  جميـع  علـى  الـسياسي  التحليـل  إطـار  توزيـع  ٢٠٠٧ عـام  منذ تم وقد  - ٣٠

 للمــوظفين يعطــي الــذي الإدارة دليــل مــن جــزءا الإطــار ذلــك ويــشكل الإدارة، في الــسياسية
 فيبـدء تـشغيله      عنـد  لـلإدارة  التجـريبي  الإلكتـروني  الموقـع  علـى  الإطار وضع وسيجري .الجدد

 وموضـــوعه لـــلإدارة، التـــوجيهي الـــدليل مـــن بـــاء الفـــرع ويـــشتمل .٢٠٠٩ يونيـــه/حزيـــران
 الوصـول  كيفيـة  )ب( الـصياغة،  )أ( :بـشأن  توجيهيـة  مبـادئ  على ،“بمسؤوليات الاضطلاع”
 .العامـة  للجمعيـة  العامة المناقشة أثناء في العمل )د( السياسي، التحليل إطار )ج( النموذج، إلى

  .أشهر ستة كل الجدد للموظفين توجيهي تدريب تنظيم الحالي الوقت في الإدارة وتعتزم
  .التوصية هذه تنفيذ تم قد أنه المكتب ويرى  - ٣١
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 أجل من المعارف لإدارة استراتيجية تضع أن الإقليمية للشعب ينبغي :٨ توصيةال  
 علــى وعــلاوة .واســتخدامها وتقاسمهــا وتخزينــها وتنظيمهــا المعرفيــة أصــولها بلــورة
 مجال في الدعم لتقديم تقييم سياسة تضع أن السياسية الشؤون لإدارة ينبغي ذلك،
  .المؤسسية الفضلى والممارسات المعارف تطوير

  
في الربـع الثـاني مـن        استقـصاء  إجـراء  لـلإدارة  التابعـة  الـسياسات  تخطـيط  وحدة وتعتزم  - ٣٢

ــيم ٢٠٠٩عــام  ــإدارة المتعلقــة الاحتياجــات لتقي ــد .المعــارف ب  مــشروع المكتــب اســتعرض وق
 الإدارة مـوظفي  جميـع  إلى الـذي سـيجري اسـتخدامه في الاستقـصاء والـذي سـيوجه             الاستبيان
 أدوات وضـع  إلى الحاجـة  تقيـيم  )أ( :ييل ـ فيمـا  تتمثـل  الاستبيان أهداف أن ولاحظ إلكترونيا،

 المختلفـة  لمجموعـات المحـددة ل   اتالاحتياج ـ تقيـيم  )ب( واستعمالها؛ وتعميمها المعارف لإدارة
ــال،   ( ــبيل المث ــى س ــر،عل ــدان، المق ــات والمي ــسياسية والبعث ــساعدة الخاصــة، ال ــة والم  ؛)الانتخابي
  .الأدوات لتلك التخطيط مرحلة في المبدئية الافتراضات اختبار )ج(

 ،٢٠١٠-٢٠٠٩ للفتـرة  الوسـاطة  دعم وحدة عمل خطة أيضا المكتب استعرض وقد  - ٣٣
 المعـارف  وجمـع  للوسـاطة  هـج نُ وضع يتمثل في    الخطة تلكالخمسة ل  هدافالأ أحد أن ويلاحظ
 توطيـد مـن وراء ذلـك هـو         الهـدف  أن علـى  الخطـة  وتنص .ونشرها وتعهدها واستيعابها بشأنها
 تـضطلع  الـتي  الـدعم  وأنـشطة  الوسـاطة فيمـا يتعلـق ب     المؤسـسية الأمم المتحدة وذاكرتهـا      معارف

 وأفـضل  المـستفادة  الـدروس  أسـاس  علـى  واتـساق  بفعاليـة  الـرد  مـن  المنظمـة  يمكن نحو على بها،
 باسـتعراض  اضـطلعت  قـد  الهـدف،  ذلـك    مـع  تمـشيا  ،الإدارة أن المكتـب  يلاحـظ و .الممارسات

 .كينيــا في الأفريقــي الاتحــاد بــذلها الــتي الوســاطة جهــود لــدعم اتخــذتها الــتي للإجــراءاتلاحــق 
 منــذ عملــه بــدأ الوســاطة خــبراء مــن حتياطيــاا فريقــا الإدارة أنــشأت ذلــك، إلى وبالإضــافة

 تبذلـه  فيمـا  المتحـدة  الأمم إلى الفنية الخبراء مشورة إسداء على يركز وهو ،٢٠٠٨ مارس/آذار
في إعـداد    اسـتراتيجي  دوروعلـى أداء     الوقائيـة،  الدبلوماسـية  وإعمـال  الـسلام  لحفظ جهود من

  .المستفادة والدروس التدريب وادوم والمعايير والإجراءات التوجيهية والمبادئ السياسات
ــد  - ٣٤ ــضا الوســاطة دعــم وحــدة وضــعت وق ــا أي ــا مفهوم  اســتخلاص مهمــة عــن برنامجي

 الاسـتفادة  مـن  الإدارة تمكـين  بهدف وذلك المسؤولين، كبار من المستفادة والدروس المعلومات
  .منهجي نحو على المستفادة الدروس وإبراز المسؤولين كبار خبرات من
ــ وفي  - ٣٥  الخــاص الإلكتــروني الموقــع أيــضا الوحــدة بــدأت ،٢٠٠٦ أكتــوبر/الأول شرينت

ــصانع  الوســاطة جهــود لــدعم إلكترونيــة أداة وهــو ،)www.un.org/peacemaker( الــسلام يب
 فاقـات ات جميـع  يـضم  بيانـات  مـصرف  علـى  ويشتمل الدوليين السلام صنع لاختصاصيي موجه
 مــن الــسلام صــانعي باحتياجــات الوفــاء المــذكور الإلكتــروني بــالموقع ويقــصد .الحديثــة الــسلام

http://www.un.org/peacemaker
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 الــسلام لاتفاقــات ومــوجزات الــسلام اتفاقــات الموقــع محتــوى ويتــضمن والمعــارف، المعلومــات
تـوفر إمكانيـة     موسـعة  قانونيـة  ومكتبـة الفنيـة    السلام صنع قضايا مختلف بشأن مختارة ومؤلفات
 مجـال  في جهـود  مـن  تبذلـه  فيمـا  المتحـدة  الأمـم  به تسترشد الذي القانوني الإطار علىع  الاطلا
 أيــضا الموقــع ويــوفر .المفيــدة المــوارد مــن ذلــك وغــير البحــوث لمراكــز ووصــلات الــسلام صــنع

 وملخــصات دروس تــوفير طريــق عــن الــسلام بــصنع المتعلقــة المعــارف علــى للاطــلاع إمكانيــة
 الــسلام صــنع اتفاقــات علــى وتعليقــات معرفيــة ومقــالات تنفيذيــة إرشــادية ومــذكرات للحالــة
 إدارة بــين القــائم الوثيــق التعــاونب أيــضا المكتــب ينــوهو .بالــسلام المتعلقــة عمليــاتال وإدارة

 الإدارة أن الخــصوص وجــه علــى ويلاحــظ .الــسلام حفــظ عمليــات وإدارةالــشؤون الــسياسية 
 البعثـات  صتخ ـ لإنترانتل شبكة إنشاءم، على   تعكف، بالتنسيق مع إدارة عمليات حفظ السلا      

 وقـد .)٥(الـسلام  حفـظ  عمليـات  إدارةالإنترانـت الحـالي الخـاص ب ـ       موقـع  علـى وتعتمـد    الميدانية،
ــو شــارك ــة في الإدارة موظف ــها عمــل حلق ــات إدارة نظمت ــسلام حفــظ عملي ــديزي في ال ، برين
 شــبكة مواقــع تخطــيط  بــشأن٢٠٠٨ أكتــوبر/الأول تــشرين ٣٠ إلى ٢٨الفتــرة مــن  في إيطاليــا

 تعمـل  الإدارة أخـذت  ذلـك،  إثـر  وعلى ،السلام فظبح المتعلقة الإلكترونية البواباتو الإنترانت
 بحيــث الإنترانــت شــبكة علــى الحــالي موقعهــا تكييــف علــى الــسلام حفــظ عمليــات إدارة مــع

  .الإدارة بعثات يناسب
ن ديروالم ـ وأقـر  .والرصـد  للتقيـيم  سياسة وضعت قد الإدارة أن أيضا المكتب ويلاحظ  - ٣٦
 ٥ التوصـية  إلى تحديـدا  الـسياسة  وتـشير  .٢٠٠٩ فبرايـر /شـباط  في الـسياسة  مشروع الإدارة في

 بوضــع الإدارة تكلــفوهــي توصــية  ،)٦(٢٠٠٧ عــامفي  المكتــبصــادر عــن  تقريــر في الــواردة
 هــوو والرصــد، التقيــيم سياســة المكتــب واســتعرض .بــالتقييم المتعلقــة للــسياسات واضــح بيــان
   .توصيته من للتقييم سياسة عبوض المتعلق للجزء الكافي النحو على تستجيب أنها إلى مرتاح
 التوصـية  أن المكتـب  يعتـبر  كـي ل وينبغـي،  .التنفيـذ  قيـد  التوصية هذه أن المكتب ويرى  -٣٧
 بـأن  المكتـب  ويوصـي  .المعـارف  لإدارة اسـتراتيجية  لديها أن علىالإدارة   تبرهن أن نفذت، قد

ــتراتيجية في لإدارةا تنظـــر ــالفريق الخاصـــة المعـــارف إدارة اسـ ــإدارة المعـــني الجديـــد العامـــل بـ  بـ
 قيـادة  تحـت  الفريق،ذلك   مع ذلك بعد تعمل وأن النهائية، صيغتها في وضعها بمجرد المعارف،
ــا مكتــب ــصالات، المعلومــات تكنولوجي ــى والات  وأشــارت .خاصــة بهــا  اســتراتيجية وضــع عل
 بغيـة  المـذكورة  العمـل  فرقـة  في يشارك العام الأمين وكيل مكتب من ثلاًمم لديها أن إلى الإدارة

__________ 
  )٥(  http://intranet.dpko.un.org/dpko/pages/home.aspx.  
 تقريـر مكتـب خـدمات       ،“ العامـة للأمـم المتحـدة      تقييم للقدرات والاحتياجات المتعلقـة بـالتقييم في الأمانـة         ”  )٦(  

  .)٢٠٠٧أغسطس / آب٢٤ (IED 2006-006الرقابة الداخلية رقم 
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 المبذولـة  وتلـك  الإدارة جهـود  بـين  فيمـا  والازدواج التـداخل  من درجة أدنى إلى الإقلال كفالة
  .برمتها العامة الأمانة صعيد على

 عمـل  خطـط  وتـضع  أهـدافا  الإقليميـة  الـشعب  فرادى تحدد أن ينبغي :٩ توصيةال  
 هــذه تــدعم أن وينبغــي الــشعبة؛ مــستوى علــى الجنــساني المنظــور مراعــاةم تعمــيل

 علــى الجنــساني المنظــور مراعــاةالمتعلقــة بتعمــيم  عمــلال خطــة والخطــط الأهــداف
 والأفراد بالإدارة المتعلقة الأداء بخطط مباشرا ارتباطا ترتبط وأن الإدارة، مستوى

 الإقليميـة  الـشعب  فرادى تعين أنا  أيض وينبغي .)النظام الإلكتروني لتقييم الأداء   (
 فيما تضطلع   للإدارة التابعة التنسيق جهة تساند الجنسانية للشؤون تنسيق جهات

  .به من أعمال
 مراعـاة المنظـور الجنـساني في بيـان          بتعميمحددت الإدارة أهدافها الاستراتيجية المتعلقة        - ٣٨

 أن المكتـب  ويلاحـظ . الجنـسين  بـشأن المـساواة بـين      ٢٠٠٦السياسات الـذي أصـدرته في عـام         
 الجنـــسانية للـــشؤون مستـــشارين بتعـــيين تقـــضي الاســـتراتيجي الـــصعيد علـــى الإدارة أهـــداف

 .لهــا التابعــة الميدانيــة البعثــات جميــع وفي الإدارة مقــر في الــشؤون تلــك تنــسيق عــن ومــسؤولين
المتعلقـة  مـا ورد بـصورة شـاملة في الأهـداف الاسـتراتيجية              رغمب ـ أنـه  كـذلك  المكتب ويلاحظ

بتعمــيم مراعــاة المنظــور الجنــساني مــن وجــوب أن يكفــل الموظفــون مراعــاة الأبعــاد الجنــسانية    
وإظهارها على نحو كامل في جميع مجـالات العمـل، فأنـه لا توجـد أهـداف محـددة علـى صـعيد                

وقـد أشـار أحـد    . الشعب تبين الكيفية التي تترجم بهـا الـشعب الإقليميـة ذلـك الهـدف وتنفيـذه             
ين إلى أنه برغم الوضوح الشديد للسياسات الجنسانية على صعيد الإدارة، فـإن الـشعب                الموظف

  .الإقليمية لا يزال عليها أن تدرج الأبعاد الجنسانية في خطط العمل الخاصة بها
 في الجنــساني المنظــور مراعــاة لتعمـيم  المبذولــة الجهــود العمـوم  وجــه علــى ازدادت وقـد   - ٣٩

 حلقـات  ثـلاث  ٢٠٠٨ يوليـه /وتمـوز  يونيه/حزيران شهري في لإدارةا مقر في وعقدت .الإدارة
ــل ــشأن عمـ ــيم بـ ــاة تعمـ ــور مراعـ ــساني المنظـ ــا المكتـــب الإدارة وأبلغـــت .الجنـ  في قامـــت بأنهـ
 في الـسلام  بنـاء  لـدعم  المتحـدة  الأمم مكتب في عمل حلقات ثلاث بعقد ٢٠٠٨ أبريل/نيسان

ــة ــا جمهوري ــ المتحــدة الأمــم ومكتــب الوســطى، أفريقي ــاء دعمل ــسلام بن ــا في ال ــساو، - غيني  بي
 ١٣٢٥ الأمـن  مجلـس  قـرار  إدمـاج  كيفيـة  بـشأن  وذلـك  أفريقيـا،  غـرب ل المتحدة الأمم ومكتب

 حلقـات  حـضر  وقـد  .الـسلام  وبناء السلام، وصنع التراعات، نشوب منعأنشطة   في) ٢٠٠٠(
 الأفرقـة  مـن    نوموظفـو  الحكوميـة  غـير  والمنظمـات  الإقليميـة  المنظمـات  عـن  ممثلـون  هـذه  العمل
  .المتحدة للأمم التابعة المعنية القطرية
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ــدعو  - ٤٠ ــة وت ــل خط ــة الإدارة عم ــذ المتعلق ــرارال بتنفي ــع) ٢٠٠٠( ١٣٢٥ ق ــشعب جمي  ال
ــة ــها، كــل عمــل خطــط في قــرارال عليهــاالــتي يــنص  الأولويــات إدراج إلى الإقليمي  وتعــيين من
 .الـشعَب  بـين  فيمـا  التنـسيق  وليمسؤ من وشبكة الإدارة في الجنسانية للشؤون متفرغ مستشار

 إقليميــتين، شــعبتين ســوى عملــه خطــط في) ٢٠٠٠( ١٣٢٥ قــرارال إدمــاج علــى يــبرهن ولم
ــا شــعبة همــا ــا وشــعبة أوروب ــة أفريقي ــة الــشعب جميــع بــأن المكتــب وأفيــد .الثاني  لــديها الإقليمي

 سـوى  تقـدم  لم -تكرار الطلـب     بعد - الإدارة أن غير الجنسانية، الشؤون تنسيق عن مسؤول
 أفريقيـا  وشـعبة  الهـادئ،  والمحـيط  آسيا هي ، فقط إقليمية شعب ثلاث في المسؤولين هؤلاء أسماء
  .الثانية أفريقياشعبة و الأولى
 هــذه أن المكتــب يعتــبر لكــي وينبغــي، .التنفيــذ قيــد التوصــية هــذه أن المكتــب ويــرى  - ٤١

 مراعـاة  بتعمـيم  تتعلـق  دافاأه ـ عملـها  خطـط  فيالـشعب الإقليميـة     تـضع  أن ،نفذت قد التوصية
 وينبغي أيضا للشعب الإقليميـة أن تـبرهن علـى أنـه قـد              .الشعَب مستوى علىالمنظور الجنساني   

  .عينت جهات لتنسيق الشؤون الجنسانية على مستوى الشعب
 الإدارة مجـال  في تتبعه الذي النظام تعزز أن الإقليمية للشعب ينبغي :١٠ توصيةال  

 أداء النظام الإلكتروني لتقييم بين واضحة علاقة إيجاد وينبغي .النتائج على القائمة
 أن وينبغــي .الفرعــي للبرنــامج المنطقــي والإطــار الــشعب، إدارة وخطــط ،الأفــراد
 أداء مؤشراتوصقل   وضع في الرئيسيين، “زبائنها” مع بالتشاور الشعب، تستمر
  .الداخلية الإدارية الأهداف تحقيق في تفيد

 والإطـار  ٢٠٠٧-٢٠٠٦ الـسنتين  لفترة البرنامجية الإدارة خطة باستعراض المكتب قام  -٤٢
ــرح الاســتراتيجي ــرة المقت ــرة  أن المكتــب ولاحــظ .)٧(٢٠٠٩-٢٠٠٨ للفت  مؤشــر الإنجــاز للفت

 المتمثــل في زيــادة النــسبة المئويــة لحــالات الــتراع الــتي يــتم معالجتــها بالوســائل   ٢٠٠٧-٢٠٠٦
وكانــت . )٨(٢٠٠٥-٢٠٠٤ة المتوســطة الأجــل للفتــرة الــسلمية هــو نفــسه المــستخدم في الخطــ

وتم تغـيير  . الإدارة قد وجدت صعوبة في توفير العدد المحدد لحالات التراع التي تم التعامل معهـا         
 في ١٠٠ بنــسبة الاســتجابة” ليــصبح ٢٠٠٩-٢٠٠٨هــذا المؤشــر في الخطــة البرنامجيــة للفتــرة  

 إجـراءات  اتخـاذ من أجـل     الإقليمية والمنظمات ءالأعضا الدول من المقدمة الطلبات لجميع المائة
 فيهـا  بـذلت  الـتي  الحـالات  عـدد ” هـو  إضـافي  مؤشر ٢٠١١-٢٠١٠ للفترة وأضيف .“وقائية

__________ 
  )٧(  A/59/6/Rev.1 و ١، البرنامج الفرعي ٢ البرنامج ،A/61/6/Rev.1 ١، البرنامج الفرعي ٢، البرنامج.  
  )٨(  A/57/6/Rev.1 ١، البرنامج الفرعي١، البرنامج.  
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ــساعي جهــود ــدة الم ــتراع حــالات لمعالجــة الحمي ــتي ال ــا طلــب ال ــم إلى فيه ــديم المتحــدة الأم  تق
  .)٩(“المساعدة

ــع، ٢٠٠٩في عــام و  - ٤٣ ــل وق ــام الأمــين وكي ــشؤل الع ــسياسية ونل ــا ال ــات   اتفاق مــن اتفاق
 متينـا  أساسـا  الاتفـاق  هـذا  ويـوفر  .محـددة  أداء تـدابير  علـى  نـص  العـام  الأمـين  مـع الإدارة العليا   
 الفرعـي  للبرنـامج    المنطقـي  الإطـار  بـين  واضـحة  صـلات في إرسـاء     الإقليميـة  لشعبتستند إليه ا  
 إلى قــدمت الــتي ليميــةالإق الــشعب عــدد أن بيــد .الأفــراد أداء وخطــط الــشعب إدارة وخطــط
 والأمريكتــان أوروبــا هــي ثــلاث، عــن يــزد لم لــديها عمــل خطــط وجــود علــى دلــيلا المكتــب
 وتقييمـات  الآنـف الـذكر    والاتفاق أهدافه بين يربط لم الشعب، تلك بين ومن الثانية، وأفريقيا
 الـشعب  أمـام  مجالا ثمة أن المكتب ويرى .الثانية أفريقيا وشعبة أوروبا شعبة سوى الأفراد عمل

 خطــط وضــع طريــق عــن بــه، تأخــذ الــذي النتــائج علــى القائمــة الإدارة نظــام لتعزيــز الإقليميــة
 والـواردة  الإدارة صـعيد  علـى  القائمـة  الأعـم  الأهـداف  فيها تتجلى الشعب صعيد على للإدارة

  .الأفراد أداء تقييمل اللازمين والأساس التوجيه نفسه الوقت في وتقدم الاتفاق، في
 التوصـية  أن المكتـب  يعتـبر  لكـي  وينبغـي،  .التنفيـذ  قيـد  التوصية هذه أن المكتب ويرى  - ٤٤
 الـصعيد  علـى  تـرتبط  الـشعب  صـعيد  على للإدارة خططا الإقليمية الشعب تضع أن نفذت، قد

  .الأفراد عمل بخطط الأدنى الصعيد وعلى العام الأمين وكيلوقعه  الذي بالاتفاق الأعلى
  

  ٢ الجدول
  ياتللتوص موجز    

  
  الإجراءات اللازمة للتنفيذ  حالة التنفيذ  لجنة البرنامج والتنسيقتوصية 

وضـع واقتـراح اسـتراتيجية      : ١توصية  ال
 للتراعـات على نطاق المنظومـة للتـصدي       

والتراعات العابرة للحـدود    داخل الدول   
  الوطنية

    نفذت

توضــــــيح دور شــــــعبة  : ٢توصــــــية ال
 الـــشؤون الـــسياسية ورؤيتـــها باعتبارهـــا

الجهــة المنــسقة للجهــود الراميــة إلى منــع  
نــشوب التراعــات وصــنع الــسلام وبنــاء  

  السلام بعد انتهاء التراعات

    نفذت

__________ 
  )٩(  A/63/6/Rev.1 ١، البرنامج الفرعي ٢، البرنامج.  
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  الإجراءات اللازمة للتنفيذ  حالة التنفيذ  لجنة البرنامج والتنسيقتوصية 
ــات المؤســسية   : ٣توصــية ال ــز الآلي تعزي

للاتــــصال بــــين الوكــــالات، وتــــصميم 
الدعم على نطاق المنظومـة لمنـع نـشوب         

ــز ذلــك   التراعــات ــسلام، وتعزي ــاء ال  وبن
  الدعم وحشده ورصده

إجراء تقييم للاحتياجـات المتعلقـة        •     التنفيذقيد
  بشراكات الإدارة

وضــع مفهــوم محــدد بــشكل جيــد   •  
شركاء خــــارج للتعــــاون مــــع الــــ

  منظومة الأمم المتحدة
 لجميـــع الكامـــل التنفيـــذ: ٤توصـــية ال

ــا المتفــــق الطرائــــق  مــــع للتعــــاون عليهــ
  الإقليمية المنظمات

ــد تم تنف    •    قيد التنفيذ ــه قـ ــى أنـ ــة علـ ــذ البرهنـ يـ
ــثلاث   ــق الــ ــن  الطرائــ ــة مــ المتبقيــ

  عشرة الطرائق الثلاث
الاضــطلاع بعمليــة مكثفــة : ٥توصــية ال

ــة تتجــه     ــال زمني ــيير ذات آج لإدارة التغ
  نحو تحقيق النتائج

    نفذت

 إجــــراء تقيــــيم خــــارجي :٦توصــــية ال
ــتئماني   ــصندوق الاســــــ ــستقل للــــــ مــــــ
ــة والـــــــصندوق   للإجـــــــراءات الوقائيـــــ

ــسي   ــات ال ــشطة البعث اسية الاســتئماني لأن
  الخاصة والأنشطة الأخرى

ــستقل     •    قيد التنفيذ ــارجي مـ ــيم خـ ــراء تقيـ إجـ
  للصندوقين الاستئمانيين

ــية ال ــع  :٧توصـ ــول لجمـ ــع بروتوكـ وضـ
  المعلومات وإطار لتحليل التراعات

    نفذت

ــية ال ــتراتيجية لإدارة  :٨توصـ ــع اسـ وضـ
المعــــارف مــــن أجــــل بلــــورة الأصــــول 
ــا   ــها وتقاسمهـ ــا وتخزينـ المعرفيـــة وتنظيمهـ

ســـتخدامها، ووضـــع سياســـة تقيـــيم    وا
لتقــديم الــدعم في مجــال تطــوير المعــارف  

  والممارسات الفضلى المؤسسية

ــدى الإدارة     •    قيد التنفيذ ــى أن لــ ــة علــ البرهنــ
  استراتيجية لإدارة المعارف

النظـــــــــر في اســـــــــتراتيجية إدارة   •  
المعــارف الخاصــة بــالفريق العامــل  
الجديـــد المعـــني بـــإدارة المعـــارف،  

ــعه  ــرد وضــــ ــيغتها بمجــــ ا في صــــ
ــة، والعمــل بعــد ذلــك مــع    النهائي
ذلك الفريق، تحـت قيـادة مكتـب        
ــات   ــا المعلومـــــــــــ تكنولوجيـــــــــــ
والاتــــــصالات، علــــــى وضــــــع   

  استراتيجية للإدارة
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  الإجراءات اللازمة للتنفيذ  حالة التنفيذ  لجنة البرنامج والتنسيقتوصية 
ــية ال ــع   : ٩توصـ ــداف ووضـ ــد أهـ تحديـ

ــاة المنظـــور   ــيم مراعـ خطـــط عمـــل لتعمـ
  الجنساني على مستوى الشعب

ــور     •    قيد التنفيذ ــاة المنظـ ــداف لمراعـ ــع أهـ وضـ
  اني على مستوى الشعبالجنس

البرهنة على أن العـشب الإقليميـة         •  
ــسيق   ــد عينـــــت جهـــــات لتنـــ قـــ
الــشؤون الجنــسانية علــى مــستوى 

  الشعب
 تعزيز النظام الـذي تتبعـه       :١٠توصية  ال

الــــــشعب الإقليميــــــة في مجــــــال الإدارة 
  القائمة على النتائج

وضـــــع خطـــــط لـــــلإدارة علـــــى   •    قيد التنفيذ
مـــستوى الـــشعب تـــرتبط علـــى    

عيد الأعلــى بالاتفــاق الــذي   الــص
وقعــه وكيــل الأمــين العــام وعلــى  
ــل    ــط عمـــ ــصعيد الأدنى بخطـــ الـــ

  الأفراد
    

  الخاتمة  -ثالثا   
على الرغم من أن استراتيجية منع نشوب التراعـات المبينـة في التقريـر المرحلـي للأمـين                    - ٤٥

امة نحـو بلـورة دور      لم تحظ بعد بموافقة الجمعية العامة، فهي تشكل علامة ه         ) A/60/891(العام  
وفضلا عن ذلك، فإن المبادرة الـتي اضـطلعت         . واضح ورؤية واضحة لإدارة الشؤون السياسية     

بها الإدارة مـؤخرا لإرسـاء نظـام لجهـات التنـسيق المعنيـة بالوسـاطة علـى صـعيد الأمـم المتحـدة                        
ــز برمتــها، والأنــشطة الــتي قامــت بهــا في ســياق الفريــق الإطــاري، والجهــود الــتي بذلتــها      لتعزي

التعاون مع وكالات الأمـم المتحـدة الأخـرى في الميـدان، كلـها أمـور تـبرهن أيـضا علـى زيـادة                        
تعزيز الإدارة لوضوح الدور الذي تؤديه باعتبارهـا جهـة التنـسيق المعنيـة داخـل منظومـة الأمـم                    

مـع  غـير أنـه يلـزم لـلإدارة أن تواصـل تعزيـز تعاونهـا           . المتحدة بالوساطة ومنع نشوب التراعـات     
  .الشركاء من خارج منظومة الأمم المتحدة، وبخاصة منظمات المجتمع المدني

  
  أهلينيس بريت -  إنغا )توقيع(

  الداخلية الرقابة لخدمات العام الأمين وكيلة
  ٢٠٠٩ أبريل/نيسان ٩

  


