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  موجز  

يتضمن هذا التقرير الاستنتاجات والتوصـيات الرئيسـية للجنـة الخـبراء المعنيـة بـالإدارة         
العامة في دورا الخامسة عشرة. وقـد تناولـت اللجنـة موضـوع تحويـل المؤسسـات العامـة مـن         
أجل تيسير صياغة سياسـات شـاملة للجميـع وتحقيـق التكامـل بينـها في معـرض تنفيـذ أهـداف          

المستدامة ورصدها، مع التركيز على الانتقـال مـن قطـع الالتزامـات إلى تحقيـق النتـائج.       التنمية 
وبالنظر إلى الدور المحوري الذي تؤديه الحكومات عندما يتعلـق الأمـر بتنفيـذ جميـع الأهـداف،      
فإن وجود مؤسسات فعالة وشاملة وخاضعة للمساءلة وشاملة للجميع على جميـع المسـتويات   

  لإحراز التقدم. يعد شرطا لازما

وأكدت اللجنة أن تحقيق التكامل اللازم بين السياسات يسـتدعي التحـول عـن وضـع       
ــات         ــين القطاع ــي ب ــرابط الأفق ــتناد إلى الت ــل بالاس ــة منفصــلة، ويقتضــي العم سياســات قطاعي
والصــلات العموديــة للعمــل بــين مختلــف مســتويات الحكومــة. ومــن المهــم اتبــاع ــج شــامل     

لمشاكل وصنع القرارات وتخصيص الموارد، وهو أمـر يـنعكس علـى كيفيـة     وتشاركي في حل ا
عمــل الإدارات العامــة والمــوظفين العمــوميين. وتــؤدي الســلطات المحليــة دورا حاسمــا في تنفيــذ  
أهــداف التنميــة المســتدامة. لــذا ينبغــي للبلــدان أن تعــزز الجهــود الراميــة إلى تشــجيع التكامــل     

ة ووضــع أطــر وطنيــة أكثــر متانــة تتــيح تقاســم المســؤوليات السياســاتي بــين مســتويات الحكومــ
  والموارد في إطار السعي لتحقيق الأهداف المشتركة.

وعلى نحو مماثل، نوهت اللجنـة إلى ضـرورة أن ينصـب تركيـز الحكومـة علـى تحسـين          
ــة        ــق أهــداف التنمي ــز اســتجابة المؤسســات. فتحقي ــى تعزي ــاس وعل التحــاور والاتصــال مــع الن

يستدعي مستويات عالية من الاتصال والتفاعل بين أصـحاب المصـلحة. ولا بـد مـن     المستدامة 
التوصل إلى فهم شامل للاحتياجات والأولويات والقدرات الضرورية عند تقييم مـا يلـزم لهـذا    
الغــرض، وتعزيــز الجهــود الراميــة إلى كفالــة ألا يتخلــف أحــد عــن الركــب. ويمكــن للحكومــة  

ومات والاتصالات أن يشـكلان محـركين هـامين في هـذا اـال وأن      المفتوحة ولتكنولوجيا المعل
يساعدا البلدان على الانتقال من نموذج الحكـم المركـزي للدولـة إلى نمـوذج يركـز علـى النـاس        

  ويقيم علاقة جديدة بين الإدارة العامة واتمع.

وشددت اللجنة على أن التنوع ومكافحة جميـع أشـكال التمييـز، إذا مـا أديـرا وأدمجـا         
على النحو الملائم، يمكن أن يؤديا دورا هاما يتيح للقطاع العام الاضطلاع بـدور محـرك فعلـي    
للتغيير والتنمية والأداء. ومن الضروري كفالة فهم التنوع وعـدم التمييـز علـى أمـا عنصـرين      

ا ديــدا، وعلــى أمــا منــبعين لتجديــد السياســات العامــة الــتي تخــدم التنميــة          مميــزين وليس ــ
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والتماسك الاجتماعي والسلام. ولا بد من معالجة المسألة بجميع جوانبها باتبـاع ـج متـوازن    
وشامل بدلا من تطبيق تدابير جزئية. وسيكون من الضروري عدم إغفال الفئـات الضـعيفة في   

  التمييز وما يتصل ما من جهود التنمية اتمعية. إطار تشجيع التنوع وعدم

وأكدت اللجنة أن البرلمان هو المؤسسة الرقابية الرئيسـة في الـديمقراطيات الحديثـة الـتي       
تبســط ســلطتها علــى السياســات العامــة وعلــى الإدارة الحكوميــة. ويعــد النظــام القضــائي آليــة  

زيد من الجهود لضـمان تـوافر القـدرة والتـدريب     أساسية أخرى للرقابة. وثمة حاجة إلى بذل الم
ــق         ــة بتحقي ــان والســلطة القضــائية بمســؤولياما المتعلق ــن البرلم اللازمــين لكــي يضــطلع كــل م
الأهداف الإنمائية الوطنية عموما، وأهداف التنمية المستدامة على وجـه الخصـوص. وسـيتوقف    

لى العلاقة بـين الأجهـزة التنفيـذي    هذا الأمر بدوره على مدى فعالية الحوكمة بصفة عامة، وع
ــا         ــة إلى مكافحــة الفســاد عنصــرا هام ــدابير الرامي ــد الت ــة. وتع والتشــريعي والقضــائي للحكوم
يستدعي اتباع ج واسع النطاق لمنع الممارسات الفاسـدة علـى الصـعيد الاجتمـاعي وكشـفها      

لأنـواع المحــددة مــن  والمعاقبـة عليهــا. وتترافــق هـذ التــدابير بنــهج موجهـة ــدف إلى التصــدي ل   
  الفساد التي تحول دون تحقيق أهداف معينة.

واتفقت اللجنة على أن القيادة التحويلية التي تشـمل حفـز النـاس علـى اعتمـاد معـايير         
أعلــى مــن خــلال احتــرام المســاهمة الفرديــة، والتحفيــز الفكــري، والإلهــام، والنفــوذ الأخلاقــي، 

ــة     ــة التنمي ــذ خط ــيا لتنفي ــام   تشــكل عنصــرا أساس ــة    ٢٠٣٠المســتدامة لع ــة العام ــرار الجمعي (ق
). وثمة عدد من الكفاءات التقنية المحددة التي يتعين على الموظفين الحكوميين أن يبرعـوا  ٧٠/١

الاجتماعيــة فيهــا، مــن بينــها الاستشــراف الاســتراتيجي والتحليــل وحــل المشــاكل، والمهــارات 
  الثقافية وتقييم النتائج الاجتماعية.

وقــد أعــدت اللجنــة مســاهمة في المنتــدى السياســي الرفيــع المســتوى المعــني بالتنميــة           
عن موضوع التحديات التي تواجهها المؤسسـات في كفالـة ألا يتخلـف     ٢٠١٦المستدامة لعام 

وأكـدت اللجنـة في مسـاهمتها     أحد عن الركب، آخذة في الاعتبار الملاحظات المذكورة آنفـا. 
سـيتأثر علـى نحـو أساسـي بالمؤسسـات       ٢٠٣٠على جملة أمور، من بينها أن نجـاح خطـة عـام    

العامة التي تسهر على تنفيذها. واعتمـدت اللجنـة أيضـا مشـروع قـرار ومشـروع مقـرر لينظـر         
  فيهما الس الاقتصادي والاجتماعي.
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  الفصل الأول  

المسائل التي تتطلب من الس الاقتصادي والاجتمـاعي اتخـاذ إجـراءات        
  بشأا أو التي يوجه انتباهه إليها  

  
  مشروع قرار يوصى الس الاقتصادي والاجتماعي باعتماده    -ألف   

العامــة الــس الاقتصــادي والاجتمــاعي باعتمــاد  توصــي لجنــة الخــبراء المعنيــة بــالإدارة    - ١
  مشروع القرار التالي:

  
  تقرير لجنة خبراء الإدارة العامة عن دورا الخامسة عشرة    

  إن الس الاقتصادي والاجتماعي،  

ــير   ــه  إذ يشــ ــؤرخ  ٢٠١٢/٢٨إلى قراراتــ ــه  ٢٧المــ  ٢٠١٣/٢٣و  ٢٠١٢تموز/يوليــ
 ٢٠١٤تشــــرين الثــــاني/نوفمبر  ١٨المــــؤرخ  ٢٠١٤/٣٨و  ٢٠١٣تموز/يوليــــه  ٢٤المــــؤرخ 

ــه  ٢٢المــؤرخ  ٢٠١٥/٢٨ و ــة   ٢٠١٥تموز/يولي ــرارات الأخــرى ذات الصــلة المتعلق ، وإلى الق
ع الخـدمات المقدمـة إلى المـواطنين في    بالإدارة العامة والتنمية الـتي أكـد فيهـا علـى ضـرورة وض ـ     

صميم العملية الراميـة إلى إحـداث تحـول في الإدارة العامـة، وأنّ تحقيـق التنميـة المسـتدامة علـى         
جميـع الصـعد يقـوم علـى أسـس، منـها اتبــاع ـج في الحوكمـة قـائم علـى الشـفافية والمشــاركة            

ــة وا    ــة تتســم بالجــدارة المهني ــى   والمســاءلة، ووجــود إدارة عام ــدرة عل ــة والق لمســؤولية الأخلاقي
  الاستجابة وتستخدم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات،

ــة   وإذ يشــير أيضــا    ــة العام ــرار الجمعي  ٢٠١٥أيلول/ســبتمبر  ٢٥المــؤرخ  ٧٠/١إلى ق
ــون:  ــام     ’’والمعن ــة المســتدامة لع ــا: خطــة التنمي ــل عالمن ــتي   ‘‘٢٠٣٠تحوي ــة ال ، وإذ يؤكــد الأهمي

يكتسيها تشـجيع قيـام مجتمعـات مسـالمة وجامعـة في تحقيـق التنميـة المسـتدامة، وتـوفير إمكانيـة           
وصول الجميع إلى العدالـة، وبنـاء مؤسسـات فعالـة وخاضـعة للمسـاءلة وشـاملة للجميـع علـى          

ــع أهــداف       ــق جمي ــه وشــرطا مســبقا لتحقي ــع المســتويات بوصــفه هــدفا في حــد ذات ــة  جمي التنمي
  المستدامة وغاياا،

 ٢٠١٥تموز/يوليـه   ٢٧المـؤرخ   ٦٩/٣١٣إلى قـرار الجمعيـة العامـة     وإذ يشير كـذلك   
بشأن خطة عمل أديس أبابا الصـادرة عـن المـؤتمر الـدولي الثالـث لتمويـل التنميـة، الـتي تشـكل          

، وإذ يلاحـظ الإشـارات الـواردة في     ٢٠٣٠لتنميـة المسـتدامة لعـام    جزءا لا يتجـزأ مـن خطـة ا   
خطة العمل إلى المؤسسات الفعالة والخاضعة للمساءلة والشاملة للجميـع، وإلى الحكـم الرشـيد    
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وسيادة القانون وحقوق الإنسان والحريـات الأساسـية، والمسـاواة في فـرص الوصـول إلى نظـم       
  لفساد والحد من التدفقات المالية غير المشروعة،العدالة المنصفة، وتدابير مكافحة ا

أيلول/سـبتمبر الـذي أكـدت     ١٤المـؤرخ   ٦٩/٣٢٧إلى قرار الجمعية العامة  وإذ يشير  
فيه مـن جديـد أهميـة الحريـة، وحقـوق الإنسـان، والسـيادة الوطنيـة، والحكـم الرشـيد، وسـيادة            

ــان ــكاله،     القـ ــع أشـ ــتويات وبجميـ ــة المسـ ــى كافـ ــاد علـ ــة الفسـ ــن، ومكافحـ ون، والســـلام والأمـ
والمؤسســات الديمقراطيــة الفعالــة الخاضــعة للمســاءلة والشــاملة للجميــع علــى كــل مــن الصــعيد 
دون الوطني والوطني والدولي، باعتبارها عناصر مركزية تمكّن من إتاحة خدمات عامـة شـاملة   

  ن أجل تحقيق التنمية المستدامة،للجميع وخاضعة للمساءلة م

مــن أهــداف التنميــة المســتدامة، وإلى اتفــاق بــاريس    ١٣إلى الهــدف  وإذ يشــير أيضــا  
وإلى ضــرورة اتخــاذ إجــراءات عاجلــة للتصــدي لــتغير المنــاخ وآثــاره،         )١(بشــأن تغــير المنــاخ  

  سيكون له أهمية حاسمة في تحقيق تلك الأهداف،  مما

الــتي دخلــت حيــز النفــاذ     )٢(إلى اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمكافحــة الفســاد     وإذ يشــير  
  ،٢٠٠٥كانون الأول/ديسمبر   ١٤  في

الــذي أقـــرت فيــه بضــرورة تســـخير     ٧٠/١٨٤قــرار الجمعيـــة العامــة    وإذ يشــير إلى   
وصـفها أدوات حاسمـة الأهميـة للـتمكين مـن      إمكانات تكنولوجيـات المعلومـات والاتصـالات ب   

تحقيق التنمية المستدامة وتدارك الفجوة الرقمية، وأكـدت فيـه ضـرورة إيـلاء الاعتبـار الواجـب       
لبناء القدرات بما يتيح الاستخدام المثمر لهـذه التكنولوجيـات في تنفيـذ خطـة التنميـة المسـتدامة       

  تمر الدولي الثالث لتمويل التنمية؛وخطة عمل أديس أبابا الصادرة عن المؤ ٢٠٣٠لعام 

كــانون الأول/   ١٩المــؤرخ   ٦٩/٢٢٨إلى قــرار الجمعيــة العامــة     وإذ يشــير كــذلك   
والمتعلق بتشجيع وتحسين كفاءة الإدارة العامة وخضوعها للمساءلة وفعاليتـها   ٢٠١٤ديسمبر 

وشفافيتها من خلال تعزيـز المؤسسـات العليـا لمراجعـة الحسـابات، الـذي شـددت فيـه الجمعيـة          
ة والشـفافية يكـون لهـا    على أن الإدارة العامة لمَّــا تتسـم بالكفـاءة والخضـوع للمسـاءلة والفعالي ـ    

  دور رئيسي في تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا،

__________ 

 .CP.21/1، المقرر FCCC/CP/2015/10/Add.1انظر الوثيقة   )١(  

  )٢(  United Nations, Treaty Series, vol. 2349, No. 421466. 
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بدور لجنة الخبراء المعنية بالإدارة العامة في إسداء المشـورة السياسـاتية وتـوفير     وإذ ينوه  
التوجيــه البرنــامجي للمجلــس بشــأن المســائل المتصــلة بالحوكمــة والإدارة العامــة، وبأهميــة عمــل  

  ومتابعتها، ٢٠٣٠فيما يتعلق بتنفيذ خطة التنمية المستدامة لعام اللجنة 

بتقريــر لجنــة الخــبراء المعنيــة بــالإدارة العامــة عــن دورــا الخامســة   يحــيط علمــا  - ١  
، ويعرب عن تقديره لما قامت به اللجنـة مـن عمـل للانتقـال مـن قطـع الالتزامـات إلى        )٣(عشرة

العامــة ، ولتيســير صــياغة سياســات شــاملة للجميــع  تحقيــق النتــائج في إطــار تحويــل المؤسســات
وتحقيــق التكامــل في تنفيــذ ورصــد أهــداف التنميــة المســتدامة، وفقــا للموضــوع الــذي اختــاره   

  ؛٢٠١٦الس لعام 

في صلب أعمالهـا،   ٢٠٣٠اللجنة إلى وضع خطة التنمية المستدامة لعام  يدعو  - ٢  
ل الــتي يمكــن مـن خلالهــا لــلإدارات العامــة أن  ومواصـلة تقــديم المشــورة إلى الــس بشـأن الســب  

  تدعم تنفيذ أهداف التنمية المستدامة واستعراضات التقدم المحرز صوب تحقيقها؛

بمســاهمة اللجنــة في المنتــدى السياســي الرفيــع المســتوى المعــني بالتنميــة   يرحــب  - ٣  
الركـب أحـد   المستدامة، ويدعو الدول الأعضاء إلى أن تتخـذ مـن مبـدأ عـدم تخلـف أحـد عـن        

  المبادئ الأساسية للإدارة العامة؛
  

  دور المؤسسات العامة    

أن الإدارة العامــة الفعالــة شــرط أساســي للنجــاح في تنفيــذ أهــداف        يؤكــد  - ٤  
  وغايات التنمية المستدامة وتحقيقها؛

بــأن العديــد مــن البلــدان تعمــل علــى تحديــد وتحــديث السياســات         يرحــب  - ٥  
والترتيبات التي ستسـتخدم في قيـادة وتنسـيق التنفيـذ واسـتعراض       والاستراتيجيات والمؤسسات

التقــدم المحــرز صــوب تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة، ويتطلــع إلى تبــادل الــدروس المســتفادة  
ــار المنتــدى السياســي الرفيــع المســتوى الــذي ســينعقد في تمــوز/           بشــأن هــذا الموضــوع في إط

ــه ــوه إلى ضــرورة أن تأخــذ ال ــ ٢٠١٦ يولي ــرابط    ، وين ــة في الحســبان أوجــه الت وزارات القطاعي
  الكامنة بين الأهداف عند وضع وتنفيذ السياسات في مجالات اختصاص كل منها؛

تعيـــد إبـــراز الضـــرورة الملحـــة لكفالـــة فعاليـــة  ٢٠٣٠أن خطـــة عـــام  يؤكـــد  - ٦  
عها الإدارات العامــة وكفاءــا وشموليتــها وشـــفافيتها والتزامهــا بالمعــايير الاخلاقيــة، وخضـــو      

للمســاءلة، وتركيزهــا علــى تلبيــة احتياجــات الجميــع، ولا ســيما الفئــات الأشــد فقــرا والأكثــر  
__________ 

 ).E/2016/44( ٢٤، الملحق رقم ٢٠١٦ الوثائق الرسمية للمجلس الاقتصادي والاجتماعي،  )٣(  
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ضعفا التي تعيش في بلدان تواجه حالات التراع وما بعد التراع وغيرها من البلدان الـتي تواجـه   
  أوضاعا خاصة؛

  
  السياسات المتكاملة لتحقيق أهداف التنمية المستدامة    

الحكومات على وضع ترتيبات وآليات مؤسسية تـدعم وضـع وتنفيـذ     يشجع  - ٧  
ــوه إلى أن هــذا الأمــر       ــة المســتدامة، وين ــق أهــداف التنمي ــة لتحقي سياســات متماســكة ومتكامل
يستدعي أيضـا تـوافر قيـادة مسـتدامة واتخـاذ التعـاون والتشـاور والمشـاركة والحـوار والشـراكة           

  فون الحكوميون؛أسلوب عمل تتبعه الإدارات العامة والموظ

إلى أهميـــة وجـــود إطـــار واضـــح يـــتم مـــن خلالـــه إســـناد المســـؤوليات    ينـــوه  - ٨  
ــة ودون        المتصــلة ــين المســتويات الوطني ــل ب ــات العم ــة المســتدامة وإرســاء علاق ــداف التنمي بأه
  للحكومة؛    الوطنية

أن للحكومات المحلية دورا حاسمـا في تنفيـذ أهـداف التنميـة المسـتدامة،       يؤكد  - ٩  
نظر إلى قرـا مـن السـكان والقاعـدة الشـعبية ودورهـا في تقـديم الخـدمات العامـة الأساســية          بـال 

ــك أن الهــدف      ــة، ويراعــى في ذل ــاع ــج متكامل ــى اتب يرمــي إلى جعــل المــدن   ١١وقــدرا عل
  والمستوطنات البشرية شاملة للجميع وآمنة وقادرة على الصمود ومستدامة؛

ــى أن المســؤوليات الم  يؤكــد  - ١٠   ــداف    عل ــذ أه ــة لتنفي ــات المحلي ســندة إلى الحكوم
  التنمية المستدامة ينبغي أن تترافق بتوافر القدر الملائم من الموارد والقدرات البشرية والمالية؛  

بــأن تعمــل الحكومــات الوطنيــة والمحليــة، في إطــار مــا تتخــذه مــن           يوصــي   - ١١  
ــد أول      ــى تحدي ــة المســتدامة، عل ــداف التنمي ــذ أه ــداف   خطــوات أولى لتنفي ــذ والأه ــات التنفي وي

والترتيبات المؤسسية، والقيام بجملة أمـور منـها تحديـد الفئـات المعرضـة للتخلـف عـن الركـب،         
وذلــك بالاســتناد إلى المشــاورات الواســعة النطــاق والتفاعــل مــع اتمــع المــدني، موليــة اعتبــارا   

لسياســـات خاصـــا للإصـــلاحات المؤسســـية اللازمـــة، بالإضـــافة إلى إدخـــال تعـــديلات علـــى ا 
  والقدرات والموارد؛

إلى توخي التجديد في الجهود المبذولـة لبنـاء قـدرات المؤسسـات العامـة       يدعو  - ١٢  
على تنفيذ أهداف التنمية المسـتدامة، في مجـالات منـها وضـع سياسـات متماسـكة، والتخطـيط        

ــة، وجمــع الإحصــاء        ــى الأدل ــائم عل ــدم المحــرز الق ــذ والاستشــراف، واســتعراض التق ات والتنفي
  والبيانات واستخدامها؛
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ــداع      يهيــب  - ١٣   ــة الأخــرى أن تواصــل تشــجيع الإب ــات والجهــات المعني بالحكوم
ــها تحويــل الهياكــل والعمليــات والتشــريعات      والابتكــار والتميــز في الإدارة العامــة، بوســائل من

  واللوائح الإدارية باستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وشبكة الإنترنت؛
  

  المشاركة في صنع القرار وتقديم الخدمات بصورة شاملة      

ــجع  - ١٤   ــوذج      يشـ ــوح كنمـ ــومي مفتـ ــام حكـ ــتحداث نظـ ــى اسـ ــات علـ الحكومـ
  للحوكمة يركز على المواطنين وينشئ علاقة جديدة بين الإدارة العامة واتمع؛

بــأن السياســات الراميــة إلى تنفيــذ أهــداف التنميــة المســتدامة ينبغــي         يســلم  - ١٥  
ــى      أن ــز علـ ــة، وأن تركـ ــاملة وتعاونيـ ــاركية وشـ ــة تشـ ــع بطريقـ ــة، وأن توضـ ــتند إلى الأدلـ تسـ

  النتائج؛  تحقيق

أن تحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة ســيتطلب جهــودا واســتثمارات   يلاحــظ  - ١٦  
ضخمة للتوعية بالأهداف مـن خـلال التثقيـف والاتصـال والتفاعـل والـدعوة وبنـاء القـدرات،         

س بالمسـؤولية عـن تحقيـق الأهـداف وخلـق ثقافـة تقـوم علـى المشـاركة          بما يتيح تكوين الإحسا
  الشاملة والمسؤولية المشتركة؛  

أن إتاحــة الحصــول إلى المعلومــات، وتعزيــز انفتــاح الحكومــة وتشــجيع  يؤكــد  - ١٧  
مشاركة المـواطنين هـي أمـور ضـرورية لتحقيـق أهـداف التنميـة المسـتدامة، ويحـث الحكومـات           

تعزيز جملة أمور، منها تنظيم الاجتماعات المفتوحة وسـن قـوانين السـجلات    على اتخاذ تدابير ل
المفتوحة، وإنشاء هيئات الرقابة الفعالة، وقيام مجتمع مدني نشط، وكفالة حرية التعبير، وتعـدد  

  مصادر المعلومات، واستقلال وسائط الإعلام؛

  ١٨ -  ــر ــدرة تحوي     يق ــن ق ــات والاتصــالات م ــا المعلوم ــا لتكنولوجي ــة، ويلاحــظ  بم لي
الوقت نفسه أن العديد من أشكال الفجوات الرقمية لا تزال قائمـة، ويشـدد علـى ضـرورة      في

أن تكون النهج المتبعة في تقديم الخدمات العامة تحقيقـا للتنميـة المسـتدامة متعـددة الأبعـاد لكـي       
  تطال أكثر الفئات فقرا وضعفا؛

 أجرــا الأمــم المتحــدة بشــأن  بقيمــة الدراســة الاستقصــائية الــتي  يســلم أيضــا  - ١٩  
  الحكومة الإلكترونية، باعتبارها أداة داعمة لتنفيذ أهداف التنمية المستدامة؛

الحكومات التي تضـطلع بمبـادرات في إطـار مفهـوم الحكومـة المفتوحـة        يشجع  - ٢٠  
علــى إجــراء تقيــيم مســتقل لتــأثير هــذه المبــادرات علــى نوعيــة الخــدمات العامــة وعلــى تعزيــز     
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افية والمســاءلة والإدمــاج الاجتمــاعي، بغيــة تعزيــز الجهــود الراميــة إلى تحقيــق أهـــداف         الشــف 
  المستدامة؛  التنمية

  
  المساواة وعدم التمييز    

أن يشـكل التـرويج للشـمولية والتنـوع باعتبارهمـا قـوة إيجابيـة، وللقـيم          يتوقع  - ٢١  
ــو       ــع الأصـ ــن جميـ ــاس مـ ــين النـ ــادل بـ ــالاحترام المتبـ ــلة بـ ــة المتصـ ــة  العالميـ ــوة دافعـ ل والآراء، قـ

الديمقراطي واتمعي الطويل الأجـل الـلازم لتحقيـق أهـداف التنميـة المسـتدامة، ويشـير         للتغيير
بــأن تتركــز الجهــود المبذولــة في هــذا الصــدد علــى اتمــع بنطاقــه الواســع وعلــى المــوظفين           

  الحكوميين في آن معا؛

ــلم  - ٢٢   ــمن الم     يسـ ــوازن، ضـ ــن التـ ــة مـ ــق حالـ ــرورة تحقيـ ــة،  بضـ ــات العامـ ؤسسـ
الشواغل المتعلقة بإدماج الأشخاص الذين تعرضوا للتمييز، مـن ناحيـة، والشـواغل المتعلقـة      بين

  ت على نحو كفوء، من ناحية أخرى؛  بمنح فرص متساوية للجميع وكفالة اشتغال المؤسسا

أن كفالــة الشــمولية مــن جانــب الإدارة العامــة وفي صــفوفها تتطلــب  يلاحــظ  - ٢٣  
زمــة وشــاملة ورؤيــة كليــة متماســكة ومتكاملــة في ســياق أهــداف التنميــة المســتدامة،  قيــادة ملت

  يشمل ذلك إنشاء أطر مؤسسية وتشريعية وآليات للتنوع على جميع المستويات؛  وقد

بالحكومات أن تنتهج، على نحـو اسـتباقي، سياسـات تكفـل أن تـؤدي       يهيب  - ٢٤  
ــر ضــعفا         ــرا والأكث ــات الأشــد فق ــاة الفئ ــة إلى تحســين حي ــة والإجــراءات العام الخــدمات العام

  والفئات التي تتعرض للتمييز؛

بالحكومــات أن تضــع جــا مبتكــرة، تشــمل التنميــة الــتي تركــز   يهيــب أيضــا  - ٢٥  
على اتمعات المحلية، بما يكفل انتفاع أكثر الفئات فقرا وضـعفا مـن الخـدمات العامـة انتفاعـا      
كــاملا، وذلــك مــن خــلال جملــة أمــور، منــها إجــراء تقييمــات لأثــر السياســات، ووضــع أطــر   

كان عن الركب، فضلا عن إقامـة شـراكات   وآليات مؤسسية وتشريعية تكفل عدم تخلف أي 
  مع اتمعات المحلية والمنظمات غير الحكومية والقطاع الخاص؛

أن تنظر الحكومات في اتخاذ تدابير من أجل فهم العوامل الدافعة علـى   يقترح  - ٢٦  
التمييز والاستبعاد في المؤسسـات العامـة ومعالجتـها، ويمكـن أن يشـمل ذلـك إجـراء مراجعـات         

  كيات الثقافية والتنظيمية في مؤسسة ما؛للسلو
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  الرقابة على تنفيذ أهداف التنمية المستدامة والمساءلة عن تنفيذها     

بـأن الفسـاد سـيعيق تنفيـذ أهـداف التنميـة المسـتدامة، ويشـدد علـى أن           يسلم  - ٢٧  
ــع الممارســات        ــاع ــج واســع النطــاق لمن ــب اتب ــع المســتويات تتطل ــى جمي مكافحــة الفســاد عل

اســدة علــى الصــعيد الاجتمــاعي وكشــفها والمعاقبــة عليهــا، واتبــاع ــج موجهــة ترمــي إلى   الف
  التصدي لأنواع الفساد التي تحول دون تحقيق أهداف معينة؛

ــات، ولا ســيما      يشــجع  - ٢٨   ــات والمعلوم ــوح إلى البيان ــى إتاحــة الوصــول المفت عل
سسـات الدولـة عـن اسـتخدام     تقارير مراجعة الحسابات، على نحو يتـيح للمـواطنين مسـاءلة مؤ   

  الموارد المعهود ا إليها وعن أدائها فيما يتعلق بتنفيذ أهداف التنمية المستدامة؛

إلى مــا لشــفافية العمليــة الانتخابيــة علــى الصــعيدين الــوطني والمحلــي مــن   ينــوه  - ٢٩  
  أهمية حاسمة في إحلال قيادة متفانية وأخلاقية وملتزمة؛

يم السياســات والــبرامج والإجــراءات المطبقــة بغيــة علــى ضــرورة تصــم يؤكــد  - ٣٠  
ــا الحــرص        ــوخى فيه ــة تشــاركية وشــفافة يت ــة المســتدامة ورصــدها بطريق ــذ أهــداف التنمي تنفي

  المساءلة؛  على
  

  الموظفون الحكوميون وأهداف التنمية المستدامة     

أن التنفيذ النـاجح لأهـداف التنميـة المسـتدامة يتوقـف علـى تحلـي سـلك          يرى  - ٣١  
لخدمة المدنية بالجدارة، فهو الذي يساعد على تعزيز الأخلاقيـات العامـة ويكفـل إدارة المـوارد     ا

  البشرية على نحو فعال ومنصف؛

ــب  - ٣٢   ــوظفين       يهيـ ــن مـ ــة مـ ــات العامـ ــوين المؤسسـ ــل تكـ ــات أن تكفـ بالحكومـ
حكـــوميين ينتمـــون إلى جميـــع شـــرائح الســـكان، وأن يتلقـــى هـــؤلاء الموظفـــون تـــدريبا فعـــالا  

  تتخذ قرارات توظيفهم على نحو عادل وعلى أساس الجدارة؛    وأن
  

  المتابعة     

ــدعو  - ٣٣   ــة       ي ــم المتحــدة وســائر المنظمــات الدولي ــة الأم ــدول الأعضــاء ومنظوم ال
والإقليمية والمؤسسات التعليميـة والبحثيـة، وكليـات الإدارة العامـة وغيرهـا مـن المنظمـات إلى        

سـتدامة، ويمكـن أن يشـمل ذلـك تنظـيم أنشـطة مختلفـة، مـن         التعاون للتوعية بأهداف التنمية الم
  بينها الاجتماعات والندوات؛



E/2016/44 

E/C.16/2016/8 

 

13/34 16-07451 

 

إلى اللجنــــة أن تتــــدارس، في دورــــا السادســــة عشــــرة، موضــــوع  يطلــــب  - ٣٤  
وأن تقـــدم   ٢٠١٧نيســـان/أبريل  ٢٨إلى  ٢٤الـــس الاقتصـــادي الـــتي ســـتعقد مـــن      دورة

  توصيات بشأنه؛

في الاستعراض المواضيعي للمنتدى السياسـي الرفيـع   اللجنة إلى المساهمة  يدعو  - ٣٥  
المستوى، مع إيلاء اهتمام خاص للطابع الشامل الذي تتسم به جميع أهداف التنميـة المسـتدامة   

  ؛١٧ و ١٦والغايات المحددة في إطار الهدفين 

اللجنـة إلى أن تواصـل تقـديم المشـورة بشـأن النـهج والممارسـات         يدعو أيضـا   - ٣٦  
المتعلقة بالمؤسسات والسياسـات والترتيبـات الجـاري اسـتحداثها لتعزيـز تنفيـذ أهـداف التنميـة         

  المستدامة، آخذة في الاعتبار الاختلافات الكبيرة في ظروف وحالة البلدان؛  

ار في الاعتبـار الكامـل فيمـا يتعلـق     إلى الأمين العـام أن يأخـذ هـذا القـر     يطلب  - ٣٧  
ــتجابة      ــد الاسـ ــيلات وعنـ ــرات في البحـــوث والتحلـ ــد الثغـ ــا في ذلـــك سـ ــة، بمـ ــال المنظمـ بأعمـ
ــة وشــفافة         ــاء مؤسســات فعال ــة بن ــدرات بغي ــة الق ــدول الأعضــاء في مجــال تنمي لاحتياجــات ال
وخاضـــعة للمســـاءلة، علـــى جميـــع المســـتويات، وذلـــك في إطـــار ســـعيها إلى تحقيـــق أهـــداف    

  المستدامة؛  لتنميةا

إلى الأمــين العــام أن يواصــل تشــجيع ودعــم الابتكــار والامتيــاز  يطلــب أيضــا  - ٣٨  
ــة المســتدامة، وذلــك مــن خــلال جــوائز الأمــم المتحــدة       في ســلك الخدمــة العامــة تحقيقــا للتنمي

  للخدمة العامة؛

إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عن تنفيذ هـذا القـرار ومتابعتـه     يطلب كذلك  - ٣٩  
  مستخدما الأساليب المكرسة لعمل اللجنة.

  
  مشروع مقرر يوصى بأن يعتمده الس الاقتصادي والاجتماعي    -باء   

ــة بــالإدارة العامــة، إذ تضــع في اعتبارهــا موضــوع دورة الــس       - ٢ ــة الخــبراء المعني إن لجن
والمنتـــدى السياســـي الرفيـــع المســـتوى المعـــني بالتنميـــة  ٢٠١٧والاجتمـــاعي لعـــام  الاقتصـــادي

  ، توصى الس باستعراض مشروع المقرر التالي واعتماده:٢٠١٧المستدامة لعام 
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  جدول الأعمال المؤقت للدورة السادسة عشرة للجنة الخبراء المعنية بالإدارة العامة     

  ي،إن الس الاقتصادي والاجتماع  

كفالـة التنفيـذ الفعـال    ’’يقرر أن يكون الموضوع العام للدورة السادسـة عشـرة للجنـة      
  ؛‘‘دامة: القيادة والعمل والوسائللأهداف التنمية المست

  يعتمد جدول الأعمال المؤقت للدورة السادسة عشرة للجنة بصيغته الواردة أدناه:  

  .انتخاب أعضاء المكتب  - ١  

  .الأعمال ومسائل تنظيمية أخرىإقرار جدول   - ٢  

كفالـــة التنفيـــذ الفعــــال لأهـــداف التنميـــة المســــتدامة مـــن خـــلال القيــــادة         - ٣  
    :والوسائل  والعمل

فهم احتياجات السلطات المحلية واتمعات المحلية ودعمهـا وتمكينـها     (أ)    
  فيما يتعلق بتنفيذ أهداف التنمية المستدامة؛

  التنمية المستدامة؛ القيادة المؤسسية وأهداف  (ب)    

  الترتيبات المؤسسية من أجل تحقيق أهداف التنمية المستدامة؛  (ج)    

  وضع مبادئ الحوكمة الفعالة؛  (د)    

ــار       (هـ)     ــى الفقــر: الآث ــق القضــاء عل اســتراتيجيات العمــل المتكامــل لتحقي
  بالنسبة المؤسسات العامة.

  .ةجدول الأعمال المؤقت للدورة السابعة عشرة للجن  - ٤  

  .اعتماد تقرير اللجنة عن أعمال دورا السادسة عشرة  - ٥  
  

ــني        -جيم    ــتوى المعـ ــع المسـ ــي الرفيـ ــدى السياسـ ــة إلى المنتـ ــن اللجنـ ــة مـ ــاهمة المقدمـ المسـ
المستدامة بشأن التحديات التي تواجهها المؤسسات لضـمان عـدم تخلـف     بالتنمية

  أي كان عن الركب  

٣ -    لـس الاقتصـادي والاجتمـاعي إلى المسـاهمة الـتي قدمتـها       تود اللجنة أن توجـه انتبـاه ا
بشــأن موضــوع  ٢٠١٦إلى المنتــدى السياســي الرفيــع المســتوى المعــني بالتنميــة المســتدامة لعــام   

التحديات التي تواجههـا المؤسسـات لضـمان عـدم تخلـف أي كـان عـن الركـب. وقـد أكـدت           
المنتـدى السياسـي الرفيـع المسـتوى      اللجنة في مساهمتها المحالـة إلى رئـيس الـس بوصـفه رئـيس     
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سـوف يتـأثر علـى     ٢٠٣٠، على جملة أمور، منها أن نجـاح خطـة عـام    ٢٠١٦أيار/مايو  ٢ في
ــة     نحـــو كـــبير بالمؤسســـات العامـــة الـــتي تســـهر علـــى تنفيـــذها. وســـيكون للمؤسســـات العامـ

ذي وللحكومات دور هام للغاية في ضمان ألا يتخلف أحد عن الركب. ويقـدم هـذا المبـدأ ال ـ   
أدلـة جديـدة علـى أهميـة التغلـب علـى بعـض         ٢٠٣٠يشكل أحد المبادئ الأساسية لخطـة عـام   

التحديات التي تواجهها الإدارة العامة منذ وقت طويـل وعلـى الحاجـة الملحـة إلى إعمـال مبـدأ       
العدالة الاجتماعية في مجال الإدارة العامة. وسـيتعين إيجـاد سـبل مبتكـرة تكفـل تعمـيم الحـرص        

ترك أحد متخلفا عـن المسـيرة في جميـع السياسـات العامـة والمؤسسـات العامـة. وقـد         على عدم 
  تضمنت مساهمة اللجنة عناصر محتملة تتيح تحقيق هذا الغرض.

وشددت اللجنة على ضرورة أن يطال مبـدأ عـدم تخلـف أي كـان عـن الركـب جميـع          - ٤
مســتويات الحكومـة ــذا   الـوزارات والوكـالات. وتحقيقــا لهـذا الغـرض، يــتعين أن تلتـزم أعلـى      

  المبدأ وأن تقود عملية التنفيذ.  

ــام      - ٥ ــة إلى تنفيـــذ خطـــة عـ  ٢٠٣٠ولا بـــد مـــن إدراج المبـــدأ في صـــلب الجهـــود الراميـ
البداية. وينبغي للبلدان أن تحدد الفئات التي قـد تتخلـف عـن الركـب مـن خـلال التشـاور         منذ

سـيما   المحلـي، ومـع اتمـع المـدني، ولا    مع جميع مستويات الحكومة، الوطني منـها والإقليمـي و  
أكثــر الفئــات فقــرا وضــعفا. وعليهــا أن تتحــاور مــع تلــك اموعــات بغيــة تحديــد احتياجاــا   

  وإيجاد السبل لتلبيتها.

وينبغــي للمؤسســات أن تبــادر بصــورة اســتباقية إلى التواصــل مــع أكثــر الفئــات فقــرا      - ٦
ــتي   وضــعفا مــن أجــل إشــراكها في صــياغة السياســات و   ــبرامج ال ــيم ال في تصــميم ورصــد وتقي

تستجيب لاحتياجاا. ومن الضروري أن تكون مختلف شرائح السكان ممثلة علـى نحـو كامـل    
في المؤسسات العامـة المحليـة والوطنيـة. ولا بـد مـن تشـجيع التنميـة الـتي تركـز علـى اتمعـات            

  المحلية وإعطائها طابعا مؤسسيا حيثما كان ذلك مناسبا وضروريا.

وينبغـــي تشـــجيع الـــدول الأعضـــاء علــــى التحقـــق مـــن أن اســـتراتيجياا الوطنيــــة          - ٧
واستراتيجيات التنمية المستدامة، حسب الاقتضاء، تدعم تحقيق الأهداف الوطنية الـتي حـددا   
بالاستناد إلى الأهداف العالميـة وإلى مبـدأ عـدم تخلـف أي كـان عـن الركـب. وينبغـي للخدمـة          

  المنال وأن تتوافر للجميع بنفس مستوى الجودة.   العامة أن تكون سهلة

ومن الضروري أن تعالج الاستراتيجيات والخطط الوطنية والسياسـات القطاعيـة حالـة      - ٨
أكثــر الفئــات فقــرا وضــعفا بصــورة اســتباقية. ويعــد تعزيــز النمــو الاقتصــادي المطــرد والشــامل  

ســيما عمالــة الشــباب، وتــوفير فــرص العمــل  والمســتدام؛ وكفالــة العمالــة الكاملــة والمنتجــة، لا
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الكريم للجميع؛ وجعل المدن والمستوطنات البشرية شاملة للجميع وآمنة وقادرة على الصـمود  
ومستدامة؛ والحد من انعدام المساواة داخل البلدان وفيما بينها؛ ومكافحة تغير المنـاخ، عناصـر   

  حاسمة تكفل عد تخلف أي كان عن الركب.  

لسلطات المحلية دورا خاصا في ضمان ألا يتخلف أحـد عـن الركـب. بيـد أن     وتؤدي ا  - ٩
  من الضروري أن تتصاحب المسؤوليات بما يكفي من الموارد والقدرات ومستوى السلطة.

وينبغي للحكومات والبرلمانات والهيئات القضائية أن تعزز الجهود الـتي تكفـل مسـاءلة      - ١٠
الإدارات العامة عـن تبعـات مـا تقـوم بـه مـن أعمـال، بمـا في ذلـك التبعـات علـى أفقـر الفئـات              
وأضعفها. ويجب أن تكون آليات المسـاءلة شـاملة للجميـع وأن تكفـل مشـاركة جميـع شـرائح        

  شمولية.  السكان لإرساء ثقافة 

ويشار على وجه الخصوص إلى الحاجة الملحة لزيادة توافر بيانـات عاليـة الجـودة تقـدم       - ١١
في الوقت المناسب وتكون موثوقـة ومفصـلة. وقـد بـرزت تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات        

  كعنصر تمكيني قيم في هذا الميدان.

ت عـاملا حاسمـا لتحقيـق جميـع     ويعد بناء قدرات المؤسسات العامة على جميع المستويا  - ١٢
ــها          ــن بين ــدة، م ــدم بأشــكال عدي ــدولي المق ــدعم ال ــإن ال ــالي ف ــة المســتدامة. وبالت أهــداف التنمي
المساهمات المتواصلة في مجال المساعدة الإنمائيـة الرسميـة، يشـكل عـاملا هامـا لتنفيـذ الأهـداف.        

ــا يت    ــاون الـــدولي فيمـ ــا علـــى إيـــلاء اهتمـــام خـــاص للتعـ ــائل وتشـــجع اللجنـــة أيضـ علـــق بالمسـ
  للحدود.  العابرة

ــتي        - ١٣ ــد، كمــا يــتعين إيــلاء اهتمــام خــاص للتحــديات الهائلــة ال ولا ينبغــي إغفــال أي بل
تواجهها المؤسسات العامة في البلدان التي تمر بأوضاع خاصة، ومنها أقل البلـدان نمـوا والـدول    

  الجزرية الصغيرة النامية والبلدان الخارجة من التراع.  

ل التدفق الكبير للمهاجرين واللاجئين تحديات غير مسبوقة ويلقي بأعباء هائلـة  ويشك  - ١٤
علـــى كاهـــل المؤسســـات العامـــة. وينبغـــي بالتـــالي تعزيـــز تقاســـم المســـؤوليات والـــدعم علـــى 

    .الصعيدين العالمي والإقليمي

وينبغي للإجراءات المتخذة لكفالة عدم تخلف أي كـان عـن الركـب أن تشـكل جـزءا        - ١٥
تجزأ من الاستعراضات الوطنية والمواضيعية لتنفيذ أهـداف التنميـة المسـتدامة الـتي سـتجرى      لا ي

  في إطار المنتدى السياسي الرفيع المستوى.
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  الفصل الثاني  

  تنظيم الدورة      
  

  افتتاح الدورة ومدا    -ألف   

تصـادي والاجتمـاعي   تتألف لجنة الخبراء المعنية بالإدارة العامة، التي أنشأها الـس الاق   - ١٦
خبيراً يعينهم الس بصفتهم الشخصية بناءً علـى ترشـيح    ٢٤، من ٢٠٠١/٤٥بموجب قراره 

من الأمين العام. وقد عقـدت اللجنـة دورـا الخامسـة عشـرة في مقـر الأمـم المتحـدة في الفتـرة          
. وعند انعقاد الدورة، كـان هنـاك منصـب شـاغر واحـد      ٢٠١٦نيسان/أبريل  ٢٢إلى  ١٨ من

  يتعين شغله في اللجنة.

وافتتحــت الــدورة الســيدة مــاريون بــارتيليمي، المــديرة بالوكالــة لشــعبة الإدارة العامــة     - ١٧
ــادي       ــس الاقتصـ ــيس الـ ــب رئـ ــن نائـ ــل مـ ــاركين. وأدلى كـ ــت بالمشـ ــة، ورحبـ وإدارة التنميـ
ــة،     والاجتمــاعي، ســفين يورغينســون، ووكيــل الأمــين العــام للشــؤون الاقتصــادية والاجتماعي

هونغبو، بملاحظات افتتاحيـة. ونظـرت اللجنـة في جميـع البنـود المدرجـة في جـدول أعمـال          وو
  الدورة الخامسة عشرة واختتمت أعمالها باعتماد مشروع التقرير.  

  
  الحضور    -باء   

التاليـة أسمـاؤهم: جوسـيبي ماريـا أرمينيـا (إيطاليـا)        ٢١حضر الدورة أعضاء اللجنة الــ    - ١٨
ــا  ــتيلازو   توركســـل كايـ ــيه كاسـ ــا ج. بيثيـــل (حـــزر البـــهاما)، خوسـ ــا)، روينـ بنســـغير (تركيـ

ــو      ــا غريغوري ــر فوســت (سويســرا)، أنجليت ــديث إدواردز (أســتراليا)، والت  - (المكســيك)، ميري
ــنغلاديش)،       ــان (بـ ــتاق خـ ــي)، مشـ ــاد الروسـ ــكي (الاتحـ ــور خاليفينسـ ــبين)، إيغـ ــديل (الفلـ ميـ

ــالوكي     ــارتيتر (إســبانيا)، ب ــارو غارســيا      فرانسيســكو لونغــو م ــو)، ألكســندر ناف ماســينا (توغ
ــتين)، إكــو براســوجو        ــارتي (الأرجن ــا أويهان ــول أوكويســت (نيكــاراغوا)، مارت ــل)، ب (البرازي
ــدة       ــات المتحـ ــاوم (الولايـ ــا)، ألان روزنبـ ــوب أفريقيـ ــنغ (جنـ ــت ر. رامسـ ــيا)، أوديـ (إندونيسـ

ــى وأي      ــا العظمـ ــدة لبريطانيـ ــة المتحـ ــانر (المملكـ ــت سـ ــة)، مارغريـ ــمالية)،  الأمريكيـ ــدا الشـ رلنـ
ــيكاتلي (ليســــوتو)،    دونــــا ســــكولا (جمهوريــــة مولــــدوفا)، بونتســــو ســــوزان مــــاتوميلو ســ

  (المغرب).  زروق  نجاة

ــب           - ١٩ ــدورة: مكت ــة في ال ــم المتحــدة ممثل ــة الأم ــة لمنظوم ــة التابع ــات التالي ــت الكيان وكان
الأمـم المتحـدة   المستشار الخاص لشـؤون أفريقيـا، مكتـب اللجـان الإقليميـة بنيويـورك، برنـامج        

الإنمائي، برنامج الأمم المتحدة للبيئة، مكتب الأمم المتحدة المعني بالمخدرات والجريمـة، برنـامج   
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الأمــم المتحــدة للمســتوطنات البشــرية، مكتــب العمــل الــدولي، معهــد الأمــم المتحــدة للتــدريب 
  والبحوث، معهد الأمم المتحدة الأقاليمي لبحوث الجريمة والعدالة.

ــة     وحضــ  - ٢٠ ــة والمنظمــات غــير الحكومي ــون عــن المنظمــات الحكومي ــدورة أيضــا مراقب ر ال
والمنظمـــات ذات الصـــلة. ودعـــي المراقبـــون إلى تقـــديم بيانـــات خطيـــة قبـــل انعقـــاد الـــدورة.   

بيانــا استرشــدت ــا اللجنــة في أعمالهــا. ويمكــن الاطــلاع علــى قائمــة     ١٤مجموعــه  مــا وورد
مســــة عشــــرة في الموقــــع الشــــبكي للجنــــة وعنوانــــه: المــــراقبين الــــذين حضــــروا الــــدورة الخا

https://publicadministration.un.org/en/cepa.  
  

  جدول الأعمال    -جيم   

  كان جدول أعمال الدورة الخامسة عشرة للجنة كما يلي:  - ٢١

  انتخاب أعضاء المكتب.  - ١  

  إقرار جدول الأعمال ومسائل تنظيمية أخرى.  - ٢  

لالتزامات إلى تحقيق النتائج: تحويـل المؤسسـات العامـة مـن     الانتقال من قطع ا  - ٣  
أجل تيسير صياغة سياسات شاملة للجميع وتحقيق التكامـل بينـها في معـرض    

  :تنفيذ أهداف التنمية المستدامة ورصدها

ــم بالإنصــــاف        (أ)     ــرارات تتســ ــاذ قــ ــات واتخــ ــد الأولويــ ــة تحديــ كفالــ
المشـاركة وتخضـع   بالاحتياجـات وتشـمل الجميـع وتقـوم علـى       وتفي

  ؛للمساءلة على جميع المستويات

تحسين التعاون والاتصال بين الحكومات وأصحاب المصـلحة، بسـبل     (ب)    
منها إتاحة المعلومـات واعتمـاد أسـلوب الحكومـة المفتوحـة والحلـول       

  ؛الإلكترونية والمتنقلة

كفالة التنفيـذ الفعـال والابتكـاري للسياسـات المحـددة لـدعم أهـداف          (ج)    
  ؛التنمية المستدامة ورصدها وتقييم آثارها

ـــزاهتها،       )د(     ــة وجــدواها ون ــة الإدارة العام ــواطنين في فعالي ــة الم ــز ثق تعزي
خــلال جهــود محســنة ومحــددة الأهــداف لاســتخدام الحوكمــة     مــن

  ؛الرشيدة في منع الفساد والكشف عنه والتصدي له



E/2016/44 

E/C.16/2016/8 

 

19/34 16-07451 

 

تحســين الكفــاءات ذات تنميــة القيــادة الهادفــة إلى إحــداث التحــول و   (هـ)    
  .الصلة للموظفين الحكوميين

  جدول الأعمال المؤقت للدورة السادسة عشرة للجنة.  - ٤  

  .اعتماد تقرير اللجنة عن أعمال دورا الخامسة عشرة  - ٥  
  

  انتخاب أعضاء المكتب    -دال   

اضـــطلع أعضـــاء اللجنـــة التاليـــة أسمـــاؤهم بمهـــام أعضـــاء المكتـــب خـــلال الـــدورة           - ٢٢
  عشرة:    الخامسة

  
  الرئيس:
  خوسيه كاستيلازو (المكسيك)    

  
  نواب الرئيس:

  ألان روزنباوم (الولايات المتحدة الأمريكية)  

  مارغريت سانر (المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية)    

  نجاة زروق (المغرب)  
  

  المقرر:
  دونا سكولا (جمهورية مولدوفا)  
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  الفصل الثالث

علـى   ٢٠٣٠ضمان اتخاذ إجراءات فعالة ومتكاملة في تنفيـذ خطـة عـام        
  الصعيدين الوطني والمحلي

  
لاحظت اللجنة ضخامة حجم التحـدي الـذي تواجهـه جميـع البلـدان في تحقيـق خطـة          - ٢٣
. وبالنظر إلى الدور المحوري للحكومات عنـدما يتعلـق الأمـر بتنفيـذ جميـع أهـداف       ٢٠٣٠عام 

، يعد وجود مؤسسات فعالة وخاضعة للمسـاءلة وشـاملة للجميـع علـى جميـع      التنمية المستدامة
المستويات شرطا لازما لإحراز تقدم. كما يتطلب تنفيـذ الأهـداف قيـادة فعالـة، وتعـد القيـادة       

  على مستوى سياسي عال عاملا حاسما.

وإلى جانــب الحكومــات، تعــد مشــاركة البرلمانــات والأجهــزة التشــريعية الأخــرى،          - ٢٤
لسلطات الوطنية والمحلية، واتمع المدني، والقطاع الخـاص، وجميـع النـاس، مشـاركة نشـطة      وا

أمـــرا بـــالغ الأهميـــة. ومـــع ذلـــك، فلـــيس مـــن البـــديهي أن تكـــون جميـــع الحكومـــات الوطنيـــة 
والمؤسسات العامة متأهبة ومستعدة لتنفيذ أهداف التنمية المسـتدامة. وقـد يلـزم تحديـد مرحلـة      

كيــف المؤسســات في بعــض البلــدان وتأخــذ بتغــييرات تدريجيــة. وينبغــي إيــلاء   انتقاليــة لكــي تت
اهتمام خاص للبلدان التي تواجه أوضاعا خاصة، مثل حالات ما بعد انتهاء التراعات وما بعـد  

  الكوارث، وأقل البلدان نموا والدول الجزرية الصغيرة النامية.

ت اتمعية التي تتطلبها أهـداف التنميـة   ويندرج التعليم والتعلم في صلب تحقيق التغيرا  - ٢٥
المستدامة. وينبغي أن تدمج التوعية بالأهداف في المناهج التعليميـة باعتبارهـا اسـتثمارا في قـادة     
المسـتقبل. كمــا يعـد الاتصــال والتوعيـة عنصــرين بـالغي الأهميــة ومـن شــأما أن يعـززا جــودة       

  التفاعل بين المواطنين والمؤسسات.

أن يفضـــي الرصـــد والتقيـــيم إلى التعجيـــل بتنفيـــذ أهـــداف التنميـــة المســـتدامة ويمكـــن   - ٢٦
والإســـهام في زيـــادة الشـــعور بالملكيـــة. وثمـــة حاجـــة إلى ضـــمان الاســـتمرارية والتحســـين         

للسياســات مــن خــلال إشــراك قــادة التحويــل وعناصــر التغــيير، والمؤسســات الفعالــة،   المســتمر
  والشراكات المؤسسية.

  
  المتكاملة لأهداف التنمية المستدامة السياسات  -ألف   

، بـالنظر إلى  ٢٠٣٠أكدت اللجنة أن تكامل السياسـات أمـر هـام لتحقيـق خطـة عـام         - ٢٧
كثرة أوجه الترابط فيمـا بـين أهـداف التنميـة المسـتدامة. وينبغـي أن تكـون السياسـات متسـقة          

ع ذلـك، فيجـب أن   أفقيا عبر مختلف القطاعات وكذلك رأسـيا عـبر المسـتويات الحكوميـة. وم ـ    
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ــود المؤسســية، كالهياكــل اــزأة أو المفرطــة       ــأثير مختلــف القي يراعــي، في تكامــل السياســات، ت
  الهرمية، والعمليات الحكومية التي لا تؤدي بالضرورة إلى دعم التفاعل والتعاون.

وتكامل السياسات يتجـاوز نطـاق التنسـيق. فتكامـل السياسـات يتطلـب تجـاوز اتخـاذ           - ٢٨
قطاعيــة منفصــلة، ويقتضــي اتخــاذ إجــراءات تســتند إلى روابــط أفقيــة ورأســية. وثمــة    سياســات

ــات، وتركــز علــى       ــة، وتنطلــق مــن البيان حاجــة إلى عمليــات رســم سياســات تســتند إلى الأدل
النتائج، وتتسم بالتعاون، وتكفـل فعاليـة الإجـراءات المتخـذة واتسـاقها. ومـن المهـم اتخـاذ ـج          

كل وصنع القرار وتخصيص المـوارد، بحيـث تكـون لـه انعكاسـات      تشاركي شامل في حل المشا
  على طريقة عمل الإدارات العامة وموظفي الحكومة.  

ــة، أو عدمــه، يمكــن أن يكــون لــه أثــر      - ٢٩ ولاحظــت اللجنــة أن اتســاق السياســات العالمي
عميق على التنمية. فعلى سبيل المثال، قد تكون هنـاك أولويـات في مجـالات التجـارة والتمويـل      
والإنتــاج والاســتهلاك تتنــافس أو تتعــارض مــع الجهــود الراميــة إلى تعزيــز جهــود القضــاء علــى 

، والحـد مـن تغــير المنـاخ. والاتســاق بـين الإجـراءات المتعلقــة بـتغير المنــاخ       الفقـر، وحمايـة البيئــة  
والإجــراءات المتعلقــة بســائر أهــداف التنميــة المســتدامة أمــر بــالغ الأهميــة. أمــا مــا يمكــن فعلــه،   
وينبغي عمله، لتحويل المؤسسات وتعزيز اتساق السياسات من أجل تنفيذ الأهـداف، فـلا بـد    

  .همن النظر إليه في سياق

ولا يوجــد ــج وحيــد لتكامــل السياســات. وتحتــاج الحكومــات إلى اتبــاع ــج محــدد    - ٣٠
  الأهداف يأخذ في الاعتبار السياق المؤسسي والإنمائي ويشيع الثقة.

كمــا تــؤدي القيــادة دورا هامــا في ضــمان تكامــل السياســات. وتتمثــل إحــدى طــرق     - ٣١
ــة أو اســتخدام    ــادة في وضــع خطــة وطني ــي   ممارســة القي ــورة الاتســاق الرأســي والأفق ها وفي بل

ــج أصــحاب         في  ــز ــي تعزي ــة المســتدامة. وينبغ ــة المتصــلة بأهــداف التنمي الإجــراءات الحكومي
  .٢٠٣٠المصلحة المتعددين، نظرا إلى أن ذلك أمر قد تم تأكيده في خطة عام 

وشــددت اللجنــة علــى وجــوب إشــراك المســتوى المحلــي، لكــي لا يتخلــف أحــد عــن      - ٣٢
كب، مما يبين ضرورة تحقيق اللامركزية. ولا توجد قاعدة ذهبية لمقدار اللامركزيـة، ولـيس   الر

ــة محــددة بحســب الســياق،        ــق اللامركزي ــت لهــا. فيجــب أن تكــون جهــود تحقي ثمــة نمــوذج ثاب
تكييــف النمــاذج المختلفــة بحســب الاقتضــاء، مــن أجــل تمكــين الســلطات المحليــة مــن أداء     مــع

ــة. وينبغــي  ــة،     مهامهــا بفعالي ــة بطريقــة تعاوني أن يتــرك أمــر تحديــد الأولويــات للســلطات المحلي
  بالتشاور مع جميع أصحاب المصلحة واتمع ككل.



E/2016/44

E/C.16/2016/8

 

16-07451 22/34 

 

وتؤدي السلطات المحلية دورا بالغ الأهمية في تنفيذ أهداف التنمية المستدامة، نظـرا إلى    - ٣٣
ــى أرض         ــاس عل ــتيعاب احتياجــات الن ــى اس ــدرا عل ــواطنين وق ــن الم ــا م ــثيرا  قر ــع. وك الواق

تكون السلطات المحلية أكثر قدرة على اتخاذ ج شامل إزاء المسائل الإنمائية، وذلك بسـبب   ما
ــذ        ــة في تنفي ــه الســلطات المحلي ــذي تؤدي ــوي ال ــدور الحي ــالنظر إلى ال ــة. وب ــر مرون ــها الأكث هيكل

ا بين المسـتويات  أهداف التنمية المستدامة، فينبغي للبلدان أن تعزز تكامل السياسات رأسيا فيم
  الحكومية وأن تضع أطرا وطنية أقوى لتحسين علاقات العمل على جميع المستويات.

ولدى تحويل المؤسسات دف تنفيذ أهـداف التنميـة المسـتدامة، قـد يكـون مـن المهـم          - ٣٤
وضع خرائط طريق لتنفيذ واستعراض أساليب العمل والإجـراءات والقـوانين. وهـذا ضـروري     

ــدة لتقــديم الخــدمات، ولتزويــد الإدارات علــى الصــعيدين    لفــتح مســارات  للتغــيير وســبل جدي
الوطني ودون الوطني بقدرات كافية لإنجاز الولايـات المسـندة إليهـا مـن خـلال اسـتخدام نهـج        

  تصاعدية وتنازلية على حد سواء.

سـتماع  وثمة تحد كبير يتمثـل في إدارة الآليـات اللازمـة للعمـل مـع اتمـع المـدني، والا         - ٣٥
بانتبــاه إلى النــاس وإتاحــة الفــرص لهــم للإســهام في وضــع السياســات وعمليــات صــنع القــرار،   
بأســاليب منــها وســائط التواصــل الاجتمــاعي والمنتــديات الأخــرى. ويلــزم المزيــد مــن الــتفكير   
بشأن مختلف الترتيبات المؤسسية اللازمة لتنفيذ أهداف التنمية المستدامة وبشـأن نـوع التحـول    

سسي المطلوب، بما يتجاوز إعادة الهيكلة. ومن المهـم أيضـا توثيـق مـا هـو نـاجع ويمكـن أن        المؤ
  يفيد كمثال ينظر فيه الآخرون.

المحليـة ينبغـي    -وخطوات تعزيز تكامل السياسات الرأسية وإصلاح العلاقات الوطنية   - ٣٦
لـــدان؛ أن تنطـــوي علـــى مـــا يلـــي: (أ) اســـتعراض حالـــة العلاقـــات والإصـــلاحات داخـــل الب  

ــة         (ب) ــا لأهــداف التنمي ــدة دعم ــام جدي ــة في الاضــطلاع بمه ــة والمحلي ــم الســلطات الوطني دع
ــى       المســتدامة؛ (ج) ــة المســتدامة عل ــد أوجــه القصــور فيمــا يتصــل بأهــداف التنمي ــيم وتحدي تقي

ــذ      ــة لتنفيـ ــة اللازمـ ــراءات المحليـ ــدرات والإجـ ــوير القـ ــتخدامها لتطـ ــوطني واسـ ــعيد دون الـ الصـ
ين آليات المساءلة وحوافز التمويـل علـى الصـعيدين الـوطني ودون الـوطني؛      الأهداف؛ (د) تحس

) إبــداء التــزام وقيــادة واضــحين علــى الصــعيدين الــوطني والمحلــي مــن أجــل توجيــه تكامــل   ـ(هــ
السياسات صوب تحقيق الأهداف. وأخيرا، يعد دور الشركاء الدوليين والإقليمـيين هـام أيضـا    

  تقديم العون الإنمائي.في تنفيذ أنشطة بناء القدرات و

ويجب أن يكون هنـاك اسـتعداد لتعزيـز بنـاء القـدرات حقـا علـى الصـعيد المحلـي ولأن            - ٣٧
ــبعض        ــك إلى فقــدان ال ــؤدي ذل ــد ي ــوازن للقــوى. وق ــى ت ــة عل ــة والمحلي تتفــق الســلطات الوطني
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ل للسلطة، وربما فقدان السيطرة على موارد معينة، مـن أجـل كفالـة أن تتـوافر للآخـرين وسـائ      
  للوفاء بمسؤوليام، وهو ما قد يتطلب أيضا تعزيز القدرة على تعبئة الموارد.

وأكدت اللجنة من جديد أنه لا يوجد ج وحيـد لتكامـل السياسـات، لأن كـل بلـد        - ٣٨
مختلف. وفي ضوء هذا الواقـع، فقـد تعتمـد الترتيبـات المؤسسـية إلى حـد كـبير علـى السـياقات          

اك حاجة إلى إمعان التفكير بشـأن مختلـف العوامـل المـؤثرة ومكانـة      الوطنية ودون الوطنية. وهن
ــلحة في المضـــي بخطـــة         ــف أصـــحاب المصـ ــب توضـــيح أدوار مختلـ ــادل المعـــارف، إلى جانـ تبـ

  قدما. ٢٠٣٠  عام
  

  المشاركة في اتخاذ القرارات وتقديم خدمات شاملة  -باء   

ــق أهــداف التن     - ٣٩ ــه، في إطــار الســعي إلى تحقي ــة أن ــاج  لاحظــت اللجن ــة المســتدامة، يحت مي
العديــد مــن البلــدان إلى تحــول نمطــي في الحكومــة صــوب تعزيــز اتخــاذ ــج متــوازن، وتحســين     
مشاركة الناس والتواصل معهم، وتحسـين اسـتجابة المؤسسـات. والفضـاء العـام، الـذي يتـألف        

مـة لتنفيـذ   من المصلحة العامـة والقيمـة العامـة والحيـز العـام، هـو النـواة لجميـع الإجـراءات اللاز         
. وبلــورة شــعور بالمســؤولية المشــتركة في الفضــاء العــام أمــر هــام. فالتنميــة    ٢٠٣٠خطــة عــام 

  المستدامة تتطلب تحولا عميقا داخل الفضاء العام يشارك فيه جميع أصحاب المصلحة.

وفي الكثير مـن الحـالات، قـد يلـزم التحـول إلى ترتيـب تشـترك فيـه الحكومـة واتمـع             - ٤٠
يقيمان في إطاره شبكات، في علاقة فعالة وملزمة، مـع تقاسـم المسـؤوليات. وتـدعو      المدني، أو

ــة مــن التواصــل والمشــاركة فيمــا بــين أصــحاب       ــة المســتدامة إلى مســتويات عالي أهــداف التنمي
المصـــلحة. وثمـــة حاجـــة إلى فهـــم شـــامل للاحتياجـــات والأولويـــات والقـــدرات لـــدى تقيـــيم  

  رامية إلى كفالة ألا يتخلف أحد عن الركب.يستتبع ذلك ولتعزيز الجهود ال  ما

وأكــدت اللجنــة أنــه، في حــين أن الحكومــة المفتوحــة آخــذة في الترســخ، فالحركــة           - ٤١
زالت في مراحلها الأولية وهناك حاجة إلى أدلة أوضح لصـلتها بتحقيـق الأهـداف الإنمائيـة.      ما

وكمة والانتقال مـن نمـوذج   وينبغي أن يكون الهدف الرئيسي للحكومة المفتوحة هو تحسين الح
للحوكمــة محــوره الدولــة إلى نمــوذج يركــز علــى المــواطنين وينشــئ علاقــة جديــدة بــين الإدارة   
العامة واتمع، وذلك بوسائل منها تعزيز الشفافية والمشاركة في عمليات صنع القـرار وتعزيـز   

  الاقتصادات القائمة على المعرفة.

اركة المدنية عاملين رئيسيين في نجـاح الحكومـة المفتوحـة.    وتعد الإرادة السياسية والمش  - ٤٢
ــه علــى مــر الــزمن. وتعــد       فمــن دومــا يتعــذر تنفيــذ نمــوذج الحكومــة المفتوحــة والمحافظــة علي
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الشـراكات المتينــة والطويلــة الأمــد بــين الحكومــة واتمــع المــدني أمــرا حيويــا لنجــاح مبــادرات  
  الحكومة المفتوحة.  

ــا المعلومــات والاتصــالات يمكــن أن تكــون عــاملا    وأشــارت اللجنــة  - ٤٣ إلى أن تكنولوجي
سيما في دعـم اتبـاع ـج حكـومي شـامل في القطـاع        يسهم في وضع السياسات وتكاملها، لا

العام. وهي تيسر وصول الناس، بمن فـيهم الفقـراء والفئـات الضـعيفة الأخـرى، إلى المعلومـات       
والخدمات العامـة. كمـا يمكـن أن تسـاعد في بنـاء الثقـة في الحكومـة مـن خـلال تعزيـز شـفافية            

سـائط التواصـل الاجتمـاعي والاسـتعانة     الإدارة العامة ومساءلتها باستخدام أدوات مـن قبيـل و  
. ويمكــن لهــذه التكنولوجيــا أن تتــيح أيضــا وســيلة للقطــاع والحكومــة المتنقلــةبمصــادر خارجيــة 

ــة المشــاركة في تكــوين القيمــة العامــة وإنتــاج       ــا جــزءا مــن عملي الخــاص واتمــع المــدني ليكون
ت ملحوظــة في بعــض الخــدمات ســعيا لتحقيــق أهــداف التنميــة المســتدامة. وقــد حــدثت تحــولا

، تشــمل، علــى ســبيل المثــال، اســتخدام  “المــدن الذكيــة” و “الحكومــة الرقميــة”البلــدان نحــو 
، فضــلا عــن تعزيــز الجهــود  يــائتنبالبيانــات المفتوحــة والبيانــات الضــخمة في تحليــل السياســات  

  للربط بين القطاعات المختلفة.

راتيجي وطـني لاسـتخدام الحكومـة    ولاحظت اللجنة أن هناك حاجـة إلى اتخـاذ ـج اسـت      - ٤٤
ــة المســتدامة والغايــات ذات الصــلة. كمــا ينبغــي للحكومــة      ــذ أهــداف التنمي ــة في تنفي الإلكتروني

دراسـة الأمـم   الإلكترونية أن تضطلع بـدور في تعزيـز اقتصـاد المعرفـة والاقتصـاد الرقمـي. وتعتـبر        
يـع البلـدان، مثـالا لأداة يمكـن     ، الـتي تشـمل جم  المتحدة الاستقصـائية بشـأن الحكومـة الإلكترونيـة    

اســتخدامها لتعزيــز اســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات لهــذه الأغــراض. ومــع ذلــك،    
تزال القيود والتحديات المتصلة بالتأهب والخصوصية وأمن الفضاء الإلكتروني مـن الشـواغل    فلا

نـــت، والقـــدرة علـــى المســـتمرة. والوصـــول إلى تكنولوجيـــات المعلومـــات والاتصـــالات والإنتر 
  محدودين في بعض البلدان وفي أوساط الفئات الضعيفة.  نزالاي الاستفادة الكاملة منها، لا

ومن المهم زيـادة تـوافر بيانـات عاليـة الجـودة ومناسـبة التوقيـت وموثوقـة لـدعم تنفيـذ             - ٤٥
ابلـة  . بيد أن البيانات ينبغي أن تكون مفتوحـة ومتاحـة بأشـكال مفهومـة وق    ٢٠٣٠خطة عام 

للاستعمال. وتمكين الناس من خلال الوصول الحـر إلى المعلومـات القانونيـة ورقمنـة النصـوص      
  القانونية يمكن أن يسفرا عن آثار إنمائية إيجابية في العديد من البلدان.

  
  المساواة وعدم التمييز  -جيم   

ــة علــى أن التنــوع وعــدم التمييــز والإدمــاج شــواغل عالميــة ومحوريــة في       - ٤٦ اتفقــت اللجن
عملية التنمية المسـتدامة التشـاركية والشـاملة للجميـع. وهـي مسـائل معقـدة ومتعـددة الأوجـه          
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ــرتبط ارتباطــا مباشــرا بمرامــي خطــة عــام     ــع أشــكال   ٢٠٣٠ت ــوع ومكافحــة جمي . ويمكــن للتن
مــا وإدماجهمــا، أن يســهما إســهاما كــبيرا في إكســاب القطــاع التمييــز، إذا مــا أحســنت إدار

العــام دوره كمحــرك فعلــي للتغــيير والتنميــة والأداء. وتعزيــز التنــوع وعــدم التمييــز والشــمول   
والاحترام كقيم عالمية، بأساليب منها بناء القدرات والاستثمار في التعليم العـام، مـن شـأنه أن    

  عي على المدى الطويل صوب تحقيق أهداف التنمية المستدامة.يدفع التغيير الديمقراطي واتم

ويكتسي التنوع وعدم التمييز سمات التنمية العالمية ويتـأثران ـا بقـدر هائـل. وبـالنظر        - ٤٧
إلى تعقد المسائل المحيطة بالتنوع وعـدم التمييـز، بمـا في ذلـك المسـائل الثقافيـة، فمـن الضـروري         

يـز كميـزتين ولـيس ديـدين، وكمصـدرين لتجديـد السياسـات        كفالة فهم التنـوع وعـدم التمي  
العامـة لخدمــة التنميــة والتماســك الاجتمــاعي والســلام. ومــن شــأن الأطــر الدوليــة والإقليميــة،  
والتشــريعات المحليـــة، أن تـــؤثر علـــى الطريقـــة الــتي تعـــالج ـــا الإدارة العامـــة مســـألتي التنـــوع   

  التمييز.  وعدم

الإدارة العامة تحتاج، في اتمعات التي ما فتئت تـزداد تعـددا   وشددت اللجنة على أن   - ٤٨
وتنوعــا في الثقافــات، إلى زيــادة الجهــود المبذولــة لإدارة التنــوع وعــدم التمييــز علــى نحــو فعــال  
وتعزيز الثقافة الشـاملة للجميـع في أمـاكن العمـل. وتنشـأ التحـديات مـن مجموعـة متنوعـة مـن           

لسياسية والاجتماعية الاقتصادية والديمغرافية والثقافيـة والإداريـة   العوامل، بما في ذلك العوامل ا
والمالية والتكنولوجيـة والتاريخيـة والبيئيـة. وتتطلـب إدارة التنـوع وعـدم التمييـز وتعزيـز الثقافـة          
ــادة ملتزمــة، مصــحوبة بإنشــاء أطــر وآليــات      الشــاملة للجميــع داخــل الإدارة العامــة وجــود قي

  تشريعية للتنوع.وموارد وأدوات مؤسسية و

وتتمثــل إحــدى طــرق فهــم المواقــف الحاليــة والقــيم المحتملــة في إجــراء مراجعــة ثقافيــة     - ٤٩
ــات         ــن الاختلاف ــان في كــل م ــي النظــر بإمع ــز، ينبغ ــدم التميي ــوع وع مؤسســية. وبتشــجيع التن

الـتي   الواضحة بين الناس والاختلافات الخفية. وهذا أمر هام، لأن المعتقدات الثقافيـة أو الخفيـة  
تـؤثر علـى سـلوك الأفـراد وتصـورام كـثيرا مـا تسـفر عـن تحيـز غـير واع يمكـن أن يــؤدي إلى             

سيما في مجالي التوظيف والثقافـة السـائدة في مكـان العمـل. ومـن المهـم،        التمييز دون وعي، لا
لدى وضع بـرامج لإدارة التنـوع، النظـر بعنايـة في كيفيـة تنفيـذ مختلـف النمـاذج والمبـادئ مـن           

تفــادي أي نتــائج ســلبية غــير مقصــودة. ويعــد الــتعلم مــن دروس الماضــي أمــرا هامــا في     أجــل
  الصدد.  هذا

ــرام      - ٥٠ واتفقـــت اللجنـــة علـــى أن التنـــوع وعـــدم التمييـــز والإدمـــاج، إلى جانـــب الاحتـ
والتسامح، يجـب أن تكـون في صـميم الإصـلاحات المؤسسـية. ويجـب التعامـل مـع المسـائل في          
مجملها، مع اتباع ـج متـوازن وشـامل، ولـيس مـن خـلال اتخـاذ تـدابير جزئيـة. وتعـد الجهـود            
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الضعيفة والإنصاف في قرارات التوظيف في الخدمة العامـة مـن    الرامية إلى كفالة إدماج الفئات
الأمور الأساسية لضمان تمثيل الموظفين العمـوميين للسـكان الـذين يخـدموم. كمـا تـوفر هـذه        
الجهــود مجموعــة أكــبر مــن المرشــحين للخدمــة العامــة وهــي هامــة في تعزيــز القــدرة والإنتاجيــة  

مة، من ثم، أن تتصرف كعامل تغيير من خلال تـبني ثـراء   والأداء التنظيمي. ويمكن للإدارة العا
  التنوع وتعزيز الكفاءة المؤسسية المتعددة الثقافات.

ــذ        - ٥١ ــة بالغــة في تنفي ــة تعــد أيضــا مســألة ذات أهمي ــة اتمعي ــة أن التنمي ولاحظــت اللجن
ومسـتدامة   واستعراض أهداف التنمية المستدامة وغاياا. وثمة حاجة إلى عملية كلية ومتكاملـة 

لدعم التنمية اتمعية والإنصاف الاجتمـاعي. وتـبنى التنميـة اتمعيـة يسـتدعي التنفيـذ الفعـال        
  لسبل الوصول إلى الإعلام، ضمن تدابير أخرى.  

وفي إطار تعزيز مسائل التنوع وعدم التمييز والإدمـاج الاجتمـاعي والتنميـة اتمعيـة،       - ٥٢
الضعيفة. وقد تكون هناك حاجـة إلى إيـلاء اهتمـام خـاص     فمن الضروري عدم نسيان الفئات 

لأوضــاع المهــاجرين واللاجــئين والمشــردين داخليــا. وإشــراك الشــباب في عمليــات السياســات  
العامة أمر مهم أيضا. والجهود التي تبذلها المؤسسات لإدمـاج المهـاجرين والشـباب في اتمـع،     

رص العمالـة، تعـد، ضـمن إجـراءات أخـرى،      بما في ذلك من خلال تـوفير الخـدمات العامـة وف ـ   
  أمرا بالغ الأهمية لضمان الشمول وعدم إغفال أي أحد.

  
  الرصد والمساءلة في تنفيذ أهداف التنمية المستدامة  -دال   

، ينبغي أن تكون آليات المساءلة مسـتقلة وأن  ٢٠٣٠في إطار تحقيق خطة التنمية لعام   - ٥٣
، بمــا في ذلــك اتمــع المــدني. وأكــدت اللجنــة أن  تضــم جميــع أصــحاب المصــلحة ذوي الصــلة 

البرلمــان هــو المؤسســة الرئيســية للرقابــة في الــديمقراطيات الحديثــة، حيــث تســري ســلطته علــى    
السياسات العامة وعلـى الإدارة الحكوميـة. وتقـع علـى عاتقـه المسـؤولية الأساسـية عـن مراقبـة          

ــة أن تنجــز الإدارا   ــات  الميزانيــة وتخصــيص الأمــوال وكفال ت والأجهــزة الحكوميــة وســائر الهيئ
العامـة ولاياــا. ولــن تــؤدي أوجــه تعقّـد الحوكمــة في ســياق أهــداف التنميــة المســتدامة إلا إلى   
  زيادة الحاجة إلى تعزيز قدرات البرلمانات على أداء أدوارها المتصلة برسم السياسات والرقابة.

ــة. ويم     - ٥٤ ــة حاسمــة أخــرى للرقاب ــاز القضــائي أن يضــفي   والنظــام القضــائي آلي كــن للجه
ــك السياســات       ــة وأن يبطــل تل ــى السياســات والتشــريعات والإجــراءات الحكومي الشــرعية عل
والإجراءات إذا ما تبين أا لا تتسـق مـع الدسـتور والقـوانين الأخـرى. وتعتمـد فعاليـة الجهـاز         

قـة بــين أجهــزة  القضـائي وكفاءتــه المهنيـة علــى الحوكمــة الفعالـة بصــفة عامـة، فضــلا عــن العلا    
  الحكومة التنفيذية والتشريعية والقضائية.
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ــا يتعلــق بالإشــراف علــى تنفيــذ أهــداف التنميــة المســتدامة، يعــد أخــذ الزمــام            - ٥٥ وفيم
السياســي للرؤيــة الوطنيــة والاســتراتيجية الإنمائيــة الوطنيــة أمــرا بــالغ الأهميــة. وثمــة حاجــة إلى     

يتخــذا شــكل آليــة مؤسســية لتنســيق الجهــود  القيــادة والــدعم علــى أعلــى مســتوى، ويمكــن أن
قاعدة عريضة وأن يشـارك فيـه جميـع     ذاالوطنية. وينبغي أن يكون هذا المنتدى الرفيع المستوى 

  أصحاب المصلحة ذوي الصلة، بما في ذلك السلطات المسؤولة عن التنفيذ.

 الـدول  وينبغي للحكومات أن تضطلع بدور رائد في إشراك الجهـات الفاعلـة مـن غـير      - ٥٦
مـن خــلال ـج يشــمل أصــحاب مصـلحة متعــددين. ومـا فتــئ تــأثير القطـاع الخــاص واتمــع      
المدني ووسائط الإعلام يتزايد بشكل ملحوظ نتيجة للدور المتغير للدولـة والتطـورات اتمعيـة    
والتطـور التكنولـوجي. وثمـة دور هـام للمجتمـع المـدني يتمثـل في أن يعمـل رقيبـا علـى حقـوق            

بما في ذلك حقوق الفئات الضعيفة، وممارسـة الضـغط علـى الحكومـة مـن أجـل تحسـين        الناس، 
الخدمات العامة. ويتطلب ذلك عملية مستمرة وصـارمة لبنـاء قـدرات مختلـف فئـات أصـحاب       

ــة المتنوعــة،    وتوعيتــهاالمصــلحة  . وللمجتمــع المــدني أيضــا دور في الوصــول إلى اتمعــات المحلي
  يفية وأشد الناس فقرا.  في ذلك اتمعات الر  بما

واتفقت اللجنة على أهمية التفكير فيما بعد الابتكار باعتبـاره هـدفا معياريـا والنظـر في       - ٥٧
كيفية تشـجيع الابتكـار الاجتمـاعي وتيسـير إتاحـة فضـاء للتجريـب والمخـاطرة مـع الاحتفـاظ           

وثمة حاجة إلى اتخاذ ـج   بآلية قوية للمساءلة. فالابتكار وإدارة المخاطر مرتبطان ترابطا وثيقا.
اسـتراتيجي وعملــي لتعزيــز الابتكــار في القطــاع العــام. ومـن المهــم أيضــا إتاحــة المرونــة، وبنــاء   

  القدرات التعاونية في الإدارات العامة، والنظر في سبل دعم الممارسات المبتكرة.

بــات، وفي مجتمــع متشــابك، ينبغــي النظــر في استكشــاف وســائل مبتكــرة لجمــع التعقي    - ٥٨
وذلك، على سبيل المثال، من خلال استخدام البيانات الضخمة والـنظم القائمـة علـى التحـاور     
الآلي، مــن أجــل التوصــل إلى فهــم أفضــل لشــواغل النــاس واســتعادة الثقــة في عمليــات وضــع     
السياسات العامة. ويمكن للحكومة المفتوحة أن تعزز وصول النـاس إلى المعلومـات والخـدمات    

ز قيامهم بالرقابة. بيـد أنـه لكـي تكـون الحكومـة المفتوحـة فعالـة، فلابـد لكـل مـن           ومن ثم تعزي
  الإدارة العامة وعامة الجمهور من الأخذ بتغييرات سلوكية، إضافة إلى القدرات التكنولوجية.  

ــة عليهــا مــن ضــمن ســبل تعزيــز المســاءلة عــن        - ٥٩ ــيم السياســات العامــة والرقاب ويعــد تقي
وسـيلتان لتحسـين النتـائج وتـأثير الجهـود       مـا أا الحكومـة، فضـلا عـن    الإجراءات الـتي تتخـذه  

المبذولة لتعزيز تنفيذ أهداف التنمية المستدامة مـن خـلال التقيـيم الموضـوعي للسياسـات العامـة       
  بناء على الأولويات والمؤشرات والأطر الزمنية المتفق عليها.
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يجب أن تكون مسـتقلة، أن تسـاعد    ويمكن للمؤسسات العليا لمراجعة الحسابات، التي  - ٦٠
في استعراض التنفيـذ. ويعـد وجـود نظـم للمحاسـبة العامـة تقـدم عرضـا دقيقـا للمـوارد العامـة            
والإنفــاق العــام بنــاء علــى أهــداف محــددة مســبقا، بمــا في ذلــك الســيولة والأصــول والخصــوم،   

قترحتـهما المنظمـة   شرطا مسبقا للاستعراض. وينبغي إيلاء مزيد من النظر لمؤشرين ذوي صلة ا
مــن أهــداف  ٦-١٦الدوليــة للمؤسســات العليــا لمراجعــة الحســابات فيمــا يتعلــق بتنفيــذ الغايــة  

التنمية المستدامة، وهما: النسـبة المئويـة للمؤسسـات العليـا لمراجعـة الحسـابات الـتي تفـي بمعـايير          
العليــا لمراجعــة الاســتقلالية، علــى النحــو المــبين في إعــلان مكســيكو بشــأن اســتقلالية الأجهــزة  

  ، والنسبة المئوية للحكومات الوطنية التي تطبق نظما محسنة للمحاسبة العامة.)٤(الحسابات

واتفقت اللجنة على أن الإرادة السياسية أمر بالغ الأهمية في جهـود مكافحـة الفسـاد،      - ٦١
ــة الحكوميــة ومراقبــة اتمــع المــدني وأجهــزة مكافحــة ا    لفســاد. وكــذلك تعزيــز قــدرات المراقب

ويمكــن أيضــا تعزيــز منــع الفســاد بقــدر كــبير بالمشــاركة النشــطة مــن جانــب اتمــع المــدني،      
ووســائط الإعــلام، والجهــاز القضــائي، والســلطات المحليــة. ويتطلــب اتخــاذ إجــراءات لمكافحــة  
ــل أجهــزة مكافحــة الفســاد، وكشــف        ــة، مــن قبي ــة مســتقلة وفعال ــات رقاب الفســاد وجــود آلي

  والمعاقبة عليها، وإتاحة نتائج مراجعة الحسابات للناس. الممارسات الفاسدة

وتتعزز فعالية آليات مكافحـة الفسـاد التابعـة للدولـة عنـدما تقتـرن بزيـادة تـوفير سـبل            - ٦٢
الوصول إلى المعلومات العامـة، بمـا في ذلـك المعلومـات الماليـة والمتعلقـة بالميزانيـة، والانفتـاح في         

إلى البيانات الحكومية المفتوحة، وتحسين جمـع البيانـات. وعلـى    الخطاب العام، وسبل الوصول 
سبيل الإيضاح، يمكن لمنصة إلكترونية للاشتراء العمـومي أن تيسـر إجـراء المناقصـات المفتوحـة      
واستعراض الجمهور للعقـود ورصـدها. كمـا ينبغـي أن يكـون الكشـف عـن الأصـول الخاصـة          

ســتعراض مســتقل وأن يكــون مفتوحــا أمــام     بالمســؤولين ونــوام وأفــراد أســرهم خاضــعا لا    
  التمحيص العام.

واتفقت اللجنة على أن وجود خدمة عامة تستند إلى قواعد وتتسـم بالمهنيـة والكفـاءة      - ٦٣
والشفافية والمساءلة والاستجابة وتتضمن إشراكا فعالا لأصحاب المصلحة يعـد أمـرا حاسمـا في    

لتعزيـز الشـفافية وتعزيـز التعـاون بـين البرلمـانيين،       مكافحة الفساد. وثمة حاجـة إلى اتخـاذ تـدابير    
ومسؤولي الإدارة العامة، واتمع المدني من أجل بناء ثقة الناس وكفالة تنفيـذ المعـايير. ويمكـن    
مكافحة الفساد بتوفير مستوى مناسـب مـن الأجـر للمـوظفين العمـوميين، إضـافة إلى التثقيـف        

ــة التوع  ــة العامــة وتطــوير القــدرات، ولا والتــدريب. وأُشــير أيضــا إلى أهمي ســيما في صــفوف  ي
__________ 

ــع    )٤(   ــاح في الموقـ -www.intosai.org/issai-executive-summaries/view/article/issai-10-the-mexico-declarationمتـ

on-sai-independence-eger.html. 
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مــوظفي الخدمــة العامــة والشــباب. وفي بعــض البلــدان، يمكــن الحــد مــن فــرص ممارســة الفســاد  
بــإجراء تحســينات طفيفــة في الحوكمــة والمســاءلة، وذلــك علــى ســبيل المثــال في مؤشــرات أداء   

  منتقاة بعناية.

المعلومـات فيمـا بـين الـدول الأعضـاء. ومـن       وتتطلب مكافحة الفساد التعاون وتبـادل    - ٦٤
ــة في         ــة الانتفاعي ــة للملكي ــى إنشــاء ســجلات وطني ــل أن تنطــوي عل ــذا القبي ــن ه ــة م شــأن آلي
الشركات والأصول النقدية والمادية التي تحوزها كيانات مؤسسية، مـع تبـادل المعلومـات فيمـا     

الأمم المتحدة لمكافحـة الفسـاد   بين أجهزة منع الفساد. كما يقوم فريق استعراض تنفيذ اتفاقية 
بدور آلية عالمية فعالة لتعزيز تدابير مكافحة الفساد وبدور عامل حفاز لحشد المسـاعدة التقنيـة   
والتعاون فيما بين البلدان، بما في ذلك من خلال التعاون فيما بـين بلـدان الجنـوب وبـين بلـدان      

  الشمال والجنوب والتعاون الثلاثي.

علـــى أن معالجـــة الفســـاد تتطلــب جـــا واســـع النطـــاق يرمـــي إلى  وشــددت اللجنـــة    - ٦٥
اكتشاف الممارسات الفاسـدة والمعاقبـة عليهـا، إلى جانـب اتخـاذ نهـج محـددة الهـدف للتصـدي          
لأنواع محددة من الفساد تعرقل تحقيق أهداف بعينها مـن أهـداف التنميـة المسـتدامة. ويتطلـب      

ل ـا مـن أوجـه ضـعف أمـام الفسـاد، وإشـراك        ذلك تحديد القطاعات ذات الأولوية ومـا يتص ـ 
الجهات الفاعلة من غير الدول في تدابير منع الفساد، مـع مراعـاة السـياق المؤسسـي والاقتصـاد      

  السياسي الذي تحدث فيه الممارسات الفاسدة.
  

  موظفو الحكومة وأهداف التنمية المستدامة  -هاء   

لـتي تتضـمن التزامـا بتنفيـذ أهـداف التنميـة       اتفقت اللجنة علـى أن القيـادة التحويليـة، ا     - ٦٦
تحفيــز النــاس علــى اعتمــاد معــايير أعلــى مــن خــلال احتــرام المســاهمات الفرديــة،     والمســتدامة، 

 عـد توالتحفيز الفكري، والـدوافع الملهمـة، وتكـوين رؤيـة مشـتركة، وإحـداث تـأثير أخلاقـي،         
دة المثالية تقاسم رؤيـة ملهمـة   . وتشمل ممارسات القيا٢٠٣٠غنى عنه لتنفيذ خطة عام  أمرا لا

ووضع خريطة طريق وتحدى الوضـع الـراهن وتشـجيع النـاس علـى التصـرف. ويئـة جـو مـن          
  الثقة والاحتفاء بالإنجازات التي تحققت يشعر الناس بالتقدير لما يبذلونه من جهود.

حقيـق  والقيادات التحويلية تستشرف التحديات المستقبلية ويمكن أن تتـوخى سـبيلا لت    - ٦٧
أهــداف التقبــل السياســي بالشــراكة مــع ســائر الجهــات الفاعلــة. وينطبــق ذلــك علــى أهــداف    
التنمية المستدامة، التي تدعو إلى بذل جهود متواصلة ومستدامة على المدى الطويـل. وفي إطـار   
تحقيـق الأهــداف، يقــود موظفــو الحكومــة الاستشـراف الاســتراتيجي الطويــل الأجــل. وعنــدما   

سـيما عنـدما    السياسة والحوكمة المعقدة مع الأهداف، تزداد أهمية دورها، ولاتتداخل مسائل 
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تكون هناك إعادة توزيع للمهام والموارد بين الحكومات الوطنية والسلطات المحلية وغيرهـا مـن   
  الجهات الفاعلة غير الحكومية.

وكمـة  وأكدت اللجنة من جديد أن وضع سياسات تسـتند إلى الأدلـة يعتمـد علـى الح      - ٦٨
الرشيدة. ومن المرجح أن تحظى السياسات العامة بتأييد واسـع النطـاق إذا كانـت منطلقـة مـن      
الظروف الواقعيـة في اتمـع، ومسـتمدة مـن البيانـات والأدلـة، وتعكـس تطلعـات المتضـررين،          
وترتكز على المشاركة والمعرفة. وهناك عدد مـن الكفـاءات التقنيـة المحـددة الـتي ينبغـي لمـوظفي        

كومة إتقاا، وتشمل الاستشراف الاستراتيجي، ومهارتي التحليل وحل المشـاكل، والإلمـام   الح
  بالجوانب الاجتماعية الثقافية، وتقييم النتائج.

وأحد الشروط الرئيسية لنجـاح خطـة التنميـة المسـتدامة التحويليـة هـي الخدمـة العامـة           - ٦٩
تمرة لبنـاء القـدرات والتعلـيم مكيفـة مـع      القائمة على أساس الجدارة، والتي تدعمها برامج مس ـ

  البيئة المتغيرة.

ويمكن للتعاون بين الحكومات علـى الصـعيدين الإقليمـي والعـالمي أن يسـهم في تبـادل         - ٧٠
  المعارف وتقاسم الممارسات الجيدة وأن يفضي إلى سياسات تنمية مستدامة أكثر نجاحا.
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  الفصل الرابع

  أعمال اللجنة في المستقبل    
  

ستواصل لجنة الخـبراء المعنيـة بـالإدارة العامـة مواءمـة برنـامج عملـها مـع الاحتياجـات            - ٧١
والأولويات التي يقررها الـس الاقتصـادي والاجتمـاعي، بغيـة المسـاهمة بفعاليـة في مـداولات        

  الس ومساعدته على أداء وظائفه.

الـذي اعتمـده الـس لدورتـه     وستتناول اللجنة، في دورا السادسة عشرة، الموضـوع    - ٧٢
، وإعــداد توصــيات بشــأن السياســات المتعلقــة بالحوكمــة والجوانــب المؤسســية  ٢٠١٧في عــام 

لهذه المسألة. واختارت اللجنة أن تسـتند مسـاهمتها إلى كفالـة التنفيـذ الفعـال لأهـداف التنميـة        
  المستدامة من خلال القيادة والإجراءات والوسائل ذات الصلة.

ــت اللجنــة علــى ضــرورة إمعــان النظــر في جوانــب معينــة مــن هــذا التحــدي            - ٧٣ ووافق
المؤسسي العام. وقررت التركيز على دعم السـلطات المحليـة واتمعـات المحليـة في تنفيـذ خطـة       

ــام   ــة المســتدامة لع ــات    ٢٠٣٠التنمي ــة المســتدامة، والترتيب ــادة المؤسســية وأهــداف التنمي ، والقي
ار المترتبــة علــى المؤسســات العامــة للاســتراتيجيات مــن أجــل العمــل المؤسســية للأهــداف والآثــ

ــدى          ــتعراض المواضــيعي للمنت ــة أيضــا في الاس ــر. وستســهم اللجن ــى الفق ــل للقضــاء عل المتكام
  السياسي الرفيع المستوى المعني بالتنمية المستدامة.

الحوكمـة  كما قررت اللجنة أن تصوغ، بمساعدة الأمانـة العامـة، مجموعـة مـن مبـادئ        - ٧٤
الفعالــة والمســؤولة للاسترشــاد ــا في دراســة مســائل أكثــر تحديــدا تتســق مــع أهــداف التنميــة    
ــاري        ــة خــط أســاس معي ــس الاقتصــادي والاجتمــاعي ولتكــون بمثاب ــات ال المســتدامة وأولوي
للسياسات والممارسات في المستقبل، وربما الاسترشاد ا في برنامج بحثي عالمي لـلإدارة العامـة   

لتنمية. ومن المتوقع أن تكون المبادئ قليلة العدد، ويعبر عنها بلغة غير تقنيـة، ويسـهل نسـبيا    وا
لغير المتخصصين تذكرها. وشددت اللجنة على أن هذه المبادئ يجـب أن تتسـق إلى حـد كـبير     
مع مبادئ ميثاق الأمـم المتحـدة والقـانون الـدولي ونتـائج المـؤتمرات ومـؤتمرات القمـة الرئيسـية          

ــس        ل ــة وال ــة العام ــرارات ذات الصــلة الصــادرة عــن الجمعي ــع الق ــم المتحــدة، وكــذلك م لأم
  الاقتصادي والاجتماعي.

ورحبت اللجنة باستعراض جوائز الأمـم المتحـدة للخدمـة العامـة الـذي أجرتـه الأمانـة          - ٧٥
مـن أجـل    العامة دف تعزيز الجهـود الراميـة إلى تشـجيع الابتكـار والامتيـاز في الخدمـة العامـة       

التنميــة المســتدامة ومواءمــة عمليــات مــنح الجــائزة المقبلــة مــع تنفيــذ أهــداف التنميــة المســتدامة. 
وأعربت اللجنة عـن تأييـدها القـوي للجـوائز ورأت أنـه ينبغـي الاسـتمرار في إطـلاع الأعضـاء          
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ار علــى التقــدم المحــرز في الاســتعراض وينبغــي إشــراكهم في المســتقبل في تقيــيم الطلبــات واختي ــ
الفــائزين بالجــائزة. كمــا شــجعت اللجنــة الأمانــة العامــة علــى تنقــيح الإجــراءات والمبــادئ           
التوجيهية لضمان أن تكون الجائزة معروفـة في كـل بلـد وضـمان التسـاوي في الفـرص المتاحـة        
لمقــدمي الطلبــات بأســاليب منــها مراعــاة المســتويات المختلفــة للتنميــة الاقتصــادية والاجتماعيــة  

  فئات الجائزة. لدى تنقيح
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  المرفق

  قائمة الوثائق    
  

  العنوان أو الوصف  بند جدول الأعمال
  )  E/C.16/2016/1جدول الأعمال المؤقت المشروح (  ٢    

مذكرة من الأمانة العامة تحيل ا الورقة المتخصصة المتعلقة بصياغة سياسات   ٣
شــاملة للجميــع وتحقيــق التكامــل بــين السياســات في معــرض تنفيــذ أهــداف    

  )E/C.16/2016/2التنمية المستدامة ورصدها (

ورقة غرفة اجتماعات بشأن مبادئ وآليات تقاسم المسؤوليات والمـوارد بـين     (أ) ٣
  المحلية الحكومات الوطنية ودوائر الحكم

ــا المؤسســات في        ٣ ــتي تواجهه ــات أساســية بشــأن التحــديات ال ــذكرة معلوم م
كفالــة ألا يتخلــف أحــد عــن الركــب: مشــروع مســاهمة لجنــة الخــبراء المعنيــة  
بالإدارة العامة في الاستعراض المواضيعي للمنتـدى السياسـي الرفيـع المسـتوى     

  ٢٠١٦المعني بالتنمية المستدامة في عام 

ومـات أساسـية بشـأن إمكانيـة وضـع لجنـة الخـبراء المعنيـة بـالإدارة          مذكرة معل  ٣
  العامة موعة من المبادئ المعترف ا دوليا للحوكمة

مذكرة من الأمانة العامة تحيـل ـا الورقـة المتخصصـة المتعلقـة بـالتنوع وعـدم          (أ) ٣
المســتدامة التمييــز في الإدارة العامــة: ركيزتــان اســتراتيجيتان لتحقيــق التنميــة   

)E/C.16/2016/3(  

ورقة غرفة اجتماعات بشأن تعزيز التنوع في العمالـة وثقافـة بيئـة العمـل الـتي        (أ) ٣
  يفسح فيها اال للجميع

مـــذكرة مـــن الأمانـــة العامـــة تحيـــل ـــا الورقـــة المتخصصـــة المتعلقـــة بقـــدرة      (ب) ٣
ات على إدارة الفضاء العام في سـياق التنميـة المسـتدامة: التفاعـل بـين      المؤسس

  )E/C.16/2016/4الحكومة واتمع (

ورقـــة غرفـــة اجتماعـــات بشـــأن تحســـين التعـــاون والاتصـــال بـــين الحكومـــة    (ب) ٣
  المتنقلةوأصحاب المصلحة من خلال الحلول الحاسوبية و

  ورقة غرفة اجتماعات بشأن تقييم أداء ونتائج الحكومة المفتوحة  (ب) ٣

ــة العامــة تحيــل ــا الورقــة المتخصصــة المتعلقــة بمؤسســات       (ج) ٣ مــذكرة مــن الأمان
  )E/C.16/2016/5وآليات ومعايير الرقابة في الإدارة العامة (
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  العنوان أو الوصف  بند جدول الأعمال
ــذ      (ج) ٣     ــار والـــتعلم في ســـياق تنفيـ ورقـــة غرفـــة اجتماعـــات بشـــأن تعزيـــز الابتكـ

  السياسات العامة

مذكرة من الأمانة العامة تحيل ا الورقة المتخصصة المتعلقـة بتحسـين الجهـود      (د) ٣
ــه     ــاد والكشـــف عنـ ــع الفسـ ــيدة في منـ ــة الرشـ ــتخدام الحوكمـ ــة إلى اسـ الراميـ

  )E/C.16/2016/6والتصدي له: تدبيران أساسيان (

ورقة غرفة اجتماعات بشأن الرقابة العامـة والبرلمانيـة علـى هيئـات الدولـة في        (د) ٣
  سياق مكافحة الفساد

  ورقة غرفة اجتماعات بشأن التصدي لتطبيع الفساد في المؤسسات العامة  (د) ٣

العامـة تحيـل ـا الورقـة المتخصصـة المتعلقـة بتنميـة القيـادة          مذكرة من الأمانـة   (هـ) ٣
ــوظفين     ــلة للمـ ــاءات ذات الصـ ــين الكفـ ــول وتحسـ ــداث التحـ ــة إلى إحـ الهادفـ

  )E/C.16/2016/7الحكوميين (
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