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  ٢٠١٣الدورة الموضوعية لعام 
  ٢٠١٣يوليه / تموز٢٦-١جنيف، 

  * من جدول الأعمال المؤقت١٥البند 
        معاهد الأمم المتحدة للبحث والتدريب

    معهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث    
  تقرير الأمين العام    

    

  موجز  
. ٢٠١١/١١ي والاجتمــــاعي أعــــد هــــذا التقريــــر عمــــلا بقــــرار المجلــــس الاقتــــصاد   

وخـلال فتـرة الخطـة، ازداد    . ٢٠١٢-٢٠١٠يتزامن مع نهايـة الخطـة الاسـتراتيجية للفتـرة       وهو
بـشكل كـبير،    ) اليونيتـار (التواصل مع المستفيدين من معهـد الأمـم المتحـدة للتـدريب والبحـث               

دمـه   شـخص مـن كافـة أعـضاء الأمـم المتحـدة تقريبـا ممـا تق                 ٧٨ ٠٠٠حيث اسـتفاد أزيـد مـن        
وازداد أيضا عدد المناسبات، حيـث يـنظم        . اليونيتار من تدريب ومن خدمات تتصل بالتدريب      

 مناسبة سنويا، كما ازداد التركيز على توفير التدريب على نحو أكثـر             ٤٠٠حاليا ما يقرب من     
فعالية وكفاءة من خلال زيادة فرص التعلم الإلكتروني والبرمجة المصممة لتعزيز قـدرات مراكـز               

  .٢٠١١/١١ تعلم في البلدان النامية، على النحو الذي دعا إليه المجلس في قرارهال

 
  

  *   E/2013/100. 
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ــدى        ــى م ــد عل ــاريخ المعه ــسبق في ت ــة     ٥٠ولم ي ــذه الدرج ــة ه ــت البرمج ــا أن بلغ  عام
التنــوع، حيــث تلــبي الــدورات الدراســية الجديــدة وســائر الــدورات التدريبيــة والمناســبات    مــن

يدين فيمـا يتـصل بالـسلام والأمـن والدبلوماسـية؛ والبيئـة؛             المتصلة بالتدريب احتياجـات المـستف     
وتتــسم ردة فعــل المــستفيدين إزاء . والحــراك البــشري والتنميــة المحليــة والماليــة العامــة والتجــارة 

المناســـبات الـــتي ينظمهـــا اليونيتـــار فيمـــا يتـــصل بـــالتعلم بأنهـــا إيجابيـــة للغايـــة، حيـــث يوافـــق   
. ون بشدة على أن تلك المناسبات كانت مفيدة علـى العمـوم           المائة من المجيبين أو يوافق     في ٩٥

وبالموازاة مع التركيز على التعلم، لا تزال أنشطة تنمية القدرات المؤسـسية المـضطلع بهـا دعمـا                  
  .لتحقيق الأهداف الاجتماعية والاقتصادية الأوسع نطاقا تحظى بكثير من الاهتمام

 نوعيـة خدماتـه، وأنـشأ إطـارا داخليـا           واتخذ المعهد خطوات ملموسـة لمواصـلة تحـسين          
لضمان الجودة فيما يخص المناسبات المتـصلة بـالتعلم، بالإضـافة إلى جهـوده الراميـة إلى مواءمـة          

وقد أكمـل المعهـد حاليـا    . دورات التعلم الإلكتروني مع نظم منح الشهادات المعترف بها دوليا    
لعنــصر الأخــير في إنجــاز إطــار جديــد  تنفيــذ إطــار لــلإدارة القائمــة علــى النتــائج، حيــث تمثــل ا  

  .لسياسات الرصد والتقييم
 بلغـت   ٢٠١٢ و   ٢٠١١فـالإيرادات لعـامي     : ويتسم الأداء المـالي للمعهـد بالاسـتقرار         

ــون دولار ونيــف ســنويا، وكــان نحــو   ٢١ ــة ٩,٥ ملي ــة   في المائ ــأتى مــن مــصادر ذاتي ــها يت . من
صادي مــضطرب، تظــل مــستويات  الاســتقرار في ظــل منــاخ مــالي واقتــاالــرغم مــن هــذ وعلــى

التبرعات غير المخصصة منخفضة على نحو ينذر بالخطر، وهـو مـا لا يـزال يهـدد قـدرة المعهـد                     
ــق            علــى تلبيــة الاحتياجــات التــشغيلية الأساســية وقدرتــه علــى مواصــلة التقــدم صــوب تحقي

  .الأهداف الاستراتيجية
مـل للمعهـد، بمـا في ذلـك         ويوصي الأمين العام بأن تقـدم الـدول الأعـضاء الـدعم الكا              

  .الأموال غير المخصصة اللازمة التي ستتيح للمعهد تلبية احتياجاته الأساسية
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  مقدمة  -أولا   
ــصادي والاجتمــاعي       - ١ ــرار المجلــس الاقت ــالا لق ــر امتث ــؤرخ ٢٠١١/١١أعــد هــذا التقري  الم
قريـرا عـن تنفيـذ ذلـك        ، الذي طلب فيه المجلس من الأمين العام أن يقدم ت          ٢٠١١يوليه  /تموز ٢٢

وهـذا هـو التقريـر الثالـث الـذي أُعـد وقُـدِّم إلى المجلـس                 . ٢٠١٣القرار في دورته الموضوعية لعام      
، الذي وضـعت  ٢٠٠٧ديسمبر / كانون الأول ١٩ المؤرخ   ٦٢/٢١٠امتثالا لقرار الجمعية العامة     

  .والبحث حدة للتدريببه الجمعية تبسيطاً للترتيبات المتعلقة بتقديم تقارير معهد الأمم المت
وتتمثل مهمة المعهـد في تعزيـز فعاليـة الأمـم المتحـدة مـن خـلال تقـديم تـدريب مبتكـر                         - ٢

وجهــود . وإجــراء بحــوث في نظــم المعرفــة بغيــة تعزيــز القــدرات الفرديــة والتنظيميــة والمؤســسية 
ويـولى  . الاتصال التي يبذلها المعهد واسعة النطاق، وهي تـستهدف شـرائح متعـددة مـن المجتمـع                

المنــدوبين وغيرهــم مــن الفــاعلين الــذين  : الاهتمــام أساســا لمجمــوعتين خاصــتين مــن المــستفيدين 
يشاركون في العمليات الحكومية الدوليـة لوضـع المعـايير والـسياسات والإجـراءات في مجـالات                 
 السلام والأمن والتنمية الاقتصادية والاجتماعية؛ وأصحاب المصلحة الرئيسيين على الـصعيدين          

  .ددة الأطراف إلى إجراءات ملموسةالوطني والمحلي الذين يعملون على ترجمة الاتفاقات المتع
. ٢٠١١-٢٠١٠ مـستفيد خـلال فتـرة الـسنتين       ٥٠ ٠٠٠وقد اتصل المعهد بأزيد من        - ٣

واســـتمرت هـــذه النتـــائج الإيجابيـــة في فتـــرة الـــسنتين الحاليـــة، حيـــث تجـــاوز العـــدد الإجمـــالي    
 في المائـة مقارنـة   ١٥، وهو ما يمثـل زيـادة بنـسبة حـوالي            ٢٠١٢في عام    ٢٧ ٠٠٠للمستفيدين  

 مناســبة ٣٨٩ونظــم المعهــد .  مــستفيدا٢٣ ٦٨٨ الــذي بلــغ ٢٠١٠بعــدد المــستفيدين في عــام 
، ووُضعت لأكثر من ثلثي هذه المناسبات مجموعة محددة من الأهداف التعليميـة             ٢٠١٢عام   في

دولـة عـضو     ١٨٥ وعلى مدار السنة، استفاد أفراد من     . اءبينما نظِّم نصفها بالتعاون مع الشرك     
التـدريب ومـن المناسـبات        في المائـة مـن المـستفيدين مـن         ٧٠ة  من خدمات المعهد؛ وتنحدر نـسب     

ذات الــصلة بالتــدريب مــن بلــدان أفريقيــة وآســيوية وبلــدان في أمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر  
صـفوف   الجنـسين في   ظـا في تحقيـق التـوازن بـين        وقد أحـرز المعهـد أيـضا تقـدما ملحو         . الكاريبي

  .٤٩:٥١فنسبة الإناث إلى الذكور تبلغ الآن إجمالا : المستفيدين منه
وقــد حقــق هــذه النتــائج فريــق نــشط مــن المهنــيين المتفــانين والمتحمــسين الــذين يمثلــون    - ٤

. م المتحـدة  واحدة من أكثر المنظمـات اتـساما بـالتوازن بـين الجنـسين والتنـوع في منظومـة الأم ـ                  
 بينما تبلغ فيه نـسبة البلـدان المتقدمـة          ٤٩:٥١وتبلغ نسبة الإناث إلى الذكور حاليا في اليونيتار         

، ويراقب المعهد عن كثب تكوين موظفيه وهو ملتزم بضمان تمثيـل            ٤٦:٥٤إلى البلدان النامية    
قـوم بإشـراك   وعلاوة على ذلـك، لا يـزال المعهـد ي   . جغرافي واسع، بغية تشجيع تنوع الموظفين    
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طائفة واسـعة مـن المتـدربين الـداخليين والمتـدربين وغيرهـم مـن المتعـاونين في برامجـه وعملياتـه،                      
  .في وتلبية الاحتياجات التنظيميةبهدف دعم تطورهم الوظي

ــة       - ٥ ــالم هام ــة مع ــع ثلاث ــر م ــذا التقري ــزامن ه ــام ا: ويت ــد   اختت ــتراتيجية للمعه ــة الاس لخط
لــسنوية الخمــسين المقبلــة لإنــشاء المعهــد مــن قبــل الجمعيــة ؛ والــذكرى ا٢٠١٢-٢٠١٠ للفتــرة

، الــتي ســيحتفل بهــا المعهــد في وقــت لاحــق مــن هــذا  ١٩٦٣ديــسمبر /كــانون الأول العامــة في
العام؛ واقتراحي الداعي إلى دمج معاهد البحـوث والتـدريب كجـزء مـن عمليـة تنفيـذ التغـيير،              

عاهـد مـن أجـل تقـديم الخـدمات علـى نحـو        وذلك بهدف الاستفادة مـن نقـاط القـوة الحاليـة للم        
  .وكفاءة أكثر فعالية

ــام    - ٦ ــري لع ــذ مجموعــة   )E/2009/57 (٢٠٠٩وكمــا ورد في تقري ، شــرع المعهــد في تنفي
 للمــضي قــدما نحــو تحقيــق هدفــه الطويــل ٢٠١٠الأهــداف الاســتراتيجية الجديــدة في عــام  مــن

 عالميـا لتـوفير التـدريب العـالي     الأجل الـذي يريـد مـن خلالـه أن يـصبح مركـزا للتميـز مـشهورا            
ويورد الفرع ثانيا مـن هـذا التقريـر الإنجـازات الرئيـسية             . الجودة والبحوث المتعلقة بنظم المعرفة    

  .٢٠١٢-٢٠١١التي تحققت خلال دورة التخطيط، مع التركيز على الفترة 
 ترسـي   ويعرض الفرع ثالثا معلومات مستكملة عن عدد مـن المبـادرات البرنامجيـة الـتي                - ٧

الأســاس لتــوفير التــدريب بقــدر أكــبر مــن الكفــاءة للــدول الأعــضاء، مــع التركيــز علــى تعزيــز   
قدرات مراكز التعلم في البلدان النامية، على نحو ما دعـا إليـه المجلـس الاقتـصادي والاجتمـاعي                 

ويضم هذا الفرع أيـضا معلومـات مـستكملة عـن دور المعهـد في تعزيـز              . ٢٠١١/١١في قراره   
 على نطاق المنظومة فيما يتعلق بمبادرات الأمم المتحدة الهامة، مثل منـبر الأمـم المتحـدة                 التنسيق

الموحد للخدمات التدريبية في مجال تغير المناخ، وعـن دوره في تعزيـز التـآزر مـع كليـة مـوظفي        
  .منظومة الأمم المتحدة فيما يتصل بالدورة الافتتاحية للأكاديمية الصيفية للأمم المتحدة

ويتنــاول الفــرع رابعــا الوضــع المــالي للمعهــد، الــذي يتــسم بــاطراد مــستوى الإيــرادات   - ٨
الرغم من عدم الوفاء بالتزامات تمويلية هامة، وإغلاق مكتـب المعهـد في برازيليـا، وطـول                  على

  .أمد الضعف الذي يعتري الصندوق العام، وعدم القدرة على التنبؤ بالتبرعات الواردة إليه
رع خامسا المناقشات الـتي جـرت مـؤخرا بـشأن مقتـرح الـدمج بـين عـدة                   ويلخص الف   - ٩

كيانات صغيرة من بين كيانات الأمم المتحدة المكرسة للبحث والتـدريب والخـدمات المعرفيـة،       
. والحاجة إلى تعزيز هذه الكيانات بغرض تحـسين مـا تقدمـه مـن خـدمات إلى الـدول الأعـضاء                    

  . الأعضاء دعما كاملا إلى المعهدلدولويتضمن الفرع سادسا توصية بأن تقدم ا
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  ٢٠١٢-٢٠١٠إنجازات الخطة الاستراتيجية للفترة   -ثانيا   
  تحديد احتياجات المستفيدين وتلبيتها على نحو أكثر فعالية  -ألف   

  الاستجابات للأولويات المواضيعية  -  ١  
 التنــوع الــتي عامــا أن بلغــت البرمجــة درجــة ٥٠لم يــسبق في تــاريخ المعهــد علــى مــدى   - ١٠

ويجري حاليا بانتظام تطـوير تـدريب جديـد وأنـشطة جديـدة تتـصل بالتـدريب                 . نشهدها اليوم 
فيمــا يتعلــق بالأولويــات المواضــيعية الناشــئة والاســتراتيجية، وذلــك مــن خــلال توســيع نطــاق     

وعلى نحو ما ذكر آنفا، يواصل المعهد تقـديم سلـسلة مـن الـدورات الدراسـية بـشأن                . الشركاء
 الأمــم المتحــدة، تغطــي مواضــيع تتعلــق بــالتكيف المؤســسي وإصــلاح الإدارة وتحقيــق    إصــلاح

. لات الـــتراع ومـــا بعـــد الـــتراع الاتـــساق علـــى نطـــاق المنظومـــة ووضـــع نُهُـــج متكاملـــة لحـــا  
، زاد الـوعي بمبـادرات إصـلاح الأمـم المتحـدة            ٢٠١٠اسـتحدثت هـذه السلـسلة في عـام           ومنذ
ــدوائر الدبلوماس ــ  إلى  مــن الدبلوماســيين المقــيمين  ٤٠٠حيــث شــارك نحــو  : يةحــد كــبير في ال
  .يورك في تسع حلقات عمل حتى الآننيو في
وللمــساعدة علــى تعزيــز فعاليــة المفاوضــات الحكوميــة الدوليــة، كثــف المعهــد جهــوده    - ١١
ــددة        في ــؤتمرات المتع ــة في الم ــشاركة الفعال ــات الم ــارات وتقني ــى مه ــدوبين عل ــدريب المن مجــال ت

 مثــل(إلى توافــق في الآراء بــشأنها  عــن القــضايا الرئيــسية الــتي ينبغــي التوصــل الأطــراف، فــضلا
). تجــارة الأســلحة، والمــواد الكيميائيــة وإدارة النفايــات، وحقــوق الإنــسان، والتنميــة المــستدامة

وبالشراكة مع أمانة اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ، يواصل المعهد أيضا تـوفير               
  .خصص لرؤساء مؤتمر الأطراف في الاتفاقية قبل انعقاد دورته السنويةدعم مت
وقــام المعهــد أيــضا بتكثيــف جهــوده المتــصلة بتعميــق فهــم النتــائج الرئيــسية للمــؤتمرات   - ١٢

ــستدامة          ــة المـ ــة والتنميـ ــلحة والبيئـ ــارة الأسـ ــى تجـ ــاص علـ ــه خـ ــز بوجـ ــع التركيـ ــة، مـ . الدوليـ
ســيتين جديــدتين علــى شــبكة الإنترنــت تتــصلان   ، أطلــق المعهــد دورتــين درا ٢٠١٢ عــام وفي

وعمل المعهـد علـى تكييـف المـواد التدريبيـة الـتي اشـترك في وضـعها مـع منظمـة العمـل                        . بالبيئة
، فقـدم دورة دراسـية للـتعلم الإلكتـروني بـشأن      “Orange House Partnership”الدوليـة وهيئـة   

. لميـا لتـصنيف المـواد الكيميائيـة ووسمهـا         تصنيف المواد الكيميائية ووسمها وفقا للنظام المنـسق عا        
وقُدِّمت دورة ثانيـة للـتعلم الإلكتـروني بـشأن الاقتـصاد الأخـضر مـرتين، بالتعـاون مـع برنـامج                      

  . بلدا٥٠ من أصحاب المصلحة في أكثر من ١٣٦الأمم المتحدة للبيئة، واستفاد منها 
  



E/2013/63
 

6 13-32603 
 

ــدة      - ١٣ ــة الأمــم المتحــدة الرائ ــة وكال ــوعي   وقــد أضــحى المعهــد بمثاب ــز ال  فيمــا يتعلــق بتعزي
ومناقشة المسائل المتصلة بمجال التكنولوجيا النانوية والمواد النانويـة المـصنعة، وهـو المجـال الـذي             

وفيمـا يتـصل بأعمـال المعهـد المتعلقـة بالنـهج الاسـتراتيجي          . يعد جديدا ويـشهد توسـعا سـريعا       
ات العمـل الإقليميـة الـتي عقـدت        ائية، وعلى إثر سلسلة مـن حلق ـ      يللإدارة الدولية للمواد الكيم   

ــة        في ــشرقية، وأمريكــا اللاتيني ــا ال ــا الوســطى وأوروب ــادئ، وأوروب ــا، وآســيا والمحــيط اله أفريقي
ومنطقــة البحــر الكــاريبي، يقــوم اليونيتــار بمــساعدة مجموعــة مــن البلــدان الرائــدة لتقيــيم ووضــع 

شـر عقـد دورة للـتعلم الإلكتـروني      كمـا يبا  . الاستراتيجيات المتعلقة بإدارة التكنولوجيـا النانويـة      
  .استجابة للاهتمام العالمي بهذا الميدان الجديد من ميادين الابتكار الذي يشهد توسعا سريعا

وبالموازاة مع ما يـضطلع بـه مـن أعمـال في مجـال تعزيـز القـدرة علـى الـصعيد الـوطني،                 - ١٤
ارة المحليــة، بمــا في ذلــك  يواصــل المعهــد تركيــزه علــى التــدريب وتنميــة القــدرات في مجــال الإد  

التحديات التي تطرحها اتجاهـات التوسـع الحـضري المتناميـة بالنـسبة للاسـتدامة البيئيـة والتنميـة                 
ــصادية ــز إدارة الخــدمات        . الاقت ــدريب في مجــال تعزي ــى الت ــدا عل ــا متزاي ــد طلب ــد لمــس المعه وق

ه والــصرف الــصحي الأساســية مــن قبــل الــسلطات المحليــة، علــى ســبيل المثــال في مجــالات الميــا   
ــة مــن     ــا لتــدريب  ١١وإدارة النفايــات والنقــل، وذلــك مــن خــلال شــبكته المكون  مركــزا دولي

 بإنـشاء مراكـز     ٢٠١٢وواصلت الشبكة توسعها في عام      . العناصر الفاعلة المحلية في أنحاء العالم     
رات مـن أجـل     في ميريدا، بالمكسيك، وفي الجزائر العاصمة تلبيةً للحاجة المتزايـدة إلى بنـاء القـد              

التنمية المحلية في شكل التدريب على مستوى البلـديات مـن أجـل تقـديم الخـدمات الاجتماعيـة                   
 ، عملــت الــشبكة علــى تــدريب مــا يزيــد علــى      ٢٠١١-٢٠١٠وخــلال الفتــرة  . الأساســية

  .مستفيد من غالبية الدول الأعضاء ١٤ ٠٠٠
 في مجال تنمية القـدرات علـى  وكجزء من استراتيجيته الرامية إلى توسيع نطاق أنشطته     - ١٥

وقد وقَّع على اتفاق مدتـه ثـلاث        . الصعيد المحلي، يركز المعهد على البلدان الخارجة من التراع        
 مــسؤولا رفيعــي المــستوى ممــن ٢٠ســنوات مــع وزارة الماليــة الأفغانيــة لتــوفير التعلــيم العــالي لـــ 

لمبادرة بالتعاون الوثيـق مـع معهـد    وتنفَّذ هذه ا  . يشرفون مباشرة على عملية الأخذ باللامركزية     
ركين النــاجحين درجــة الماجــستير الدراســات العليــا الدوليــة والإنمائيــة، وتُمــنح بموجبــها للمــشا

ــر دورة دراســية مــدتها     في ــة، علــى إث ــيم  شــهرا تمــ١٢الــسياسات والممارســات الإنمائي زج التعل
كتــروني في مجــال الإدارة ســطنبول وجنيــف وكابــل بــدورات الــتعلم الإل االمباشــر في أبــو ظــبي و

 يُطلــب علــى إثــره مــن المــشاركين  وتتميــز كــل دورة بعنــصر دراســات ميدانيــة، . الماليــة العامــة
يكتبوا أطروحة بشأن موضـوع يهـدف إلى تحـسين القـدرات المؤسـسية لحكومـة أفغانـستان                   أن

الحاجـة  ويعمـل هـذا النـهج علـى بنـاء القـدرات القياديـة الـتي تمـس                   . على المستوى دون الوطني   
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إليها دون أن تُبعد المسؤولين الرئيسيين عن أعمالهم لفترات طويلة، وهـو يحظـى باهتمـام كـبير                  
  .لدى البلدان الأخرى الخارجة من التراع

ولا يزال تعميم مراعاة المنظور الجنـساني، كمـا لا تـزال الـبرامج المتـصلة بنـوع الجـنس                      - ١٦
طاعــات، تحتــل مكانــة بــارزة في المنــاهج علــى نطــاق أوســع، بوصــفها موضــوعا شــاملا لعــدة ق 

ــاء علــى المجموعــة  . ســيما في مجــالات الــسلام والأمــن والدبلوماســية   الدراســية للمعهــد، لا وبن
ــتعلم الإ    ــا في ذلــك مواضــيع ال ــة، بم ــشطة التدريبي ــة للأن ــسلام   الحالي ــروني في مجــال حفــظ ال لكت

هــد بتوســيع نطــاق أعمالــه ، قــام المع)الحمايــة ضــد التحــرش الجنــسي والعنــف والاعتــداء  مثــل(
لتشمل التدريب المتخصص في نيويورك لبناء قدرة المرأة على التفاوض بـشأن اتفاقـات الـسلام                
ــك         ــسلك الدبلوماســي، وذل ــرأة في ال ــشأن دور الم ــت ب ــشة عــبر الإنترن ــدى للمناق ــداد منت وإع

وفي عـام   . خرينبالتعاون مع هيئة الأمم المتحدة للمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة وشركاء آ           
ــه في     ٢٠١٣ ــن خــلال مكتب ــادرة م ــضا بمب ــد أي ــضطلع المعه ــاون   ، ي ــان، بالتع هيروشــيما، بالياب

من أجل تحسين عملية تعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني في برنـامج               ) كندا(جامعة كلغاري    مع
  .الزمالات من أجل أفغانستان

  
  زيادة التواصل من أجل تبادل المعارف  -  ٢  

اصل من أجـل تبـادل المعـارف أحـد الأبعـاد الهامـة لرؤيـة المعهـد الاسـتراتيجية            يمثل التو   - ١٧
، حـضر مـا يقـرب مـن ربـع المـستفيدين مـن خـدمات                 ٢٠١٢وفي عام   . والمنفتحة على الخارج  

  .المعهد مناسبات نظمتها منظمات أخرى تلقت مساهمات من المعهد في مجال تبادل المعارف
ــم المتحــدة      وواصــل المعهــد تعاملــه علــى مــس      - ١٨ توى رفيــع مــع كبــار المــوظفين في الأم

المــسؤولين عــن منــع نــشوب التراعــات وحلــها علــى نحــو مــستدام، وذلــك مــن خــلال تخطــيط   
وهـذه الحلقـة    . وتيسير الحلقة الدراسية للممثلين والمبعوثين الخاصين والشخـصيين للأمـين العـام           

 بالاشــتراك ٢٠٠٨ذ عــام نــ ودُئِــب علــى تنظيمهــا م  ٢٠٠١نــشئت في عــام  الدراســية الــتي أُ 
كلية مـوظفي منظومـة الأمـم المتحـدة، تجمـع بـين كبـار المـوظفين في المقـر ورؤسـاء بعثـات                         مع

ومــن بــين . الــسلام والمبعــوثين لتبــادل المعــارف والخــبرات بهــدف تعزيــز ممارســة الأمــم المتحــدة 
مـم المتحـدة   المشاركين في هذه الحلقة رؤساء وكالات الأمـم المتحـدة والمفوضـون الـسامون للأ            

، دأب اليونيتـار علـى تيـسير عقـد مـؤتمرات            ٢٠٠٧ومنذ عام   . وكبار موظفي الاتحاد الأفريقي   
لرؤســاء البعثــات في إدارة الــشؤون الــسياسية وإدارة عمليــات حفــظ الــسلام وإدارة الــدعم         

. لعـام الميداني، بالاقتران مع الحلقة الدراسية للممثلين والمبعوثين الخاصين والشخـصيين للأمـين ا            
تـولي  ”وأتيح أيضا للمـشاركين مـن المـسؤولين قـرصٌ مـدمجٌ يحتـوي علـى منـشور المعهـد عـن                       

  .، الذي استُند فيه إلى مقابلات أجريت مع هؤلاء الممثلين“مهمة الممثل الخاص للأمين العام
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وللإسهام في تبادل المعارف والخبرات بـين كبـار صـناع الـسلام في أفريقيـا، وفي إطـار             - ١٩
 المعهد مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي والمكتـب الإقليمـي لأفريقيـا دعمـا لتنفيـذ خطـة                   تعاون

الاتحاد الأفريقـي للـسلام والأمـن، نظـم المعهـد سلـسلة مـن المناسـبات الرفيعـة المـستوى لتبـادل                       
وجهات النظـر شـاركت فيهـا الجهـات الفاعلـة الرئيـسية في منظومـة الـسلم والأمـن الأفريقيـة،                  

دية الإقليميـــة والـــدول الأعـــضاء  مـــوظفي الاتحـــاد الأفريقـــي والجماعـــات الاقتـــصافـــضلا عـــن
وعُقـدت حلقتـان دراسـيتان رفيعتـا المـستوى          . مجلس السلم والأمـن التـابع للاتحـاد الأفريقـي          في

بـشأن تفعيــل الــنُهُج الوقائيــة ومنظومـة الــسلم والأمــن الأفريقيــة، وعُقـدت حلقــة دراســية ثالثــة    
أعــضاء لجنــة حكمــاء الــسوق المــشتركة لــشرق أفريقيــا والجنــوب الأفريقــي شــارك فيهــا أغلبيــة 

ــادل المعــارف والخــبرات في هــذا المجــال    وهــذه الحلقــات الدراســية الرفيعــة   . لتيــسير مواصــلة تب
ــامج التـــدريب الإقليمـــي    ــافة إلى برنـ ــه المعهـــد  المـــستوى عُقـــدت بالإضـ الـــسنوي الـــذي نظمـ

مـم المتحـدة الإنمـائي، لـصالح المـوظفين مـن ذوي الرتـب               أبابا، بالتعاون مع برنامج الأ     أديس في
  .المتوسطة والعليا بغرض تعزيز جهود منع نشوب التراعات وصنع السلام في أفريقيا

وظلت الجهود الـتي يبـذلها المعهـد في مجـال التواصـل تـستهدف عامـة الجمهـور، حيـث               - ٢٠
ستوى الـــتي شـــارك لمـــ فـــردا حـــضروا سلـــسلة محاضـــرات جنيـــف الرفيعـــة ا٧١٣تَواصَـــل مـــع 

تنظيمهــا مكتــب الأمــم المتحــدة في جنيــف، وغيرهــا مــن المناســبات الخاصــة، بمــا في ذلــك       في
اجتماع للفريق الرفيع المستوى المعني بالتعـاون فيمـا بـين بلـدان الجنـوب عُقـد في ختـام الـدورة           

ارة البحــث الحاديــة والخمــسين لمجلــس أمنــاء اليونيتــار، المعقــودة في برازافيــل بالــشراكة مــع وز   
لقائمــة بــين تغــير المنــاخ والحــد العلمــي في الكونغــو، ونــدوة بيرغــن الــتي تتــولى بحــث الــصلات ا

  .أخطار الكوارث والتنمية وحقوق الإنسان من
وعرض المعهد أيضا مختلف جوانب برمجته في مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المـستدامة،                   - ٢١

، حيث نظم المعهـد مباشـرة       ٢٠١٢يونيه  / حزيران الذي عقد في ريو دي جانيرو، البرازيل، في       
ــات أخــرى     ــع كيان ــشراكة م ــة في    ١٣أو بال ــساهمات فني ــة وأدلى بم ــبة مختلف ــبة ١١ مناس  مناس

ــرى ــدم    . أخـ ــتي قـ ــشتركة الـ ــل المـ ــدمات التواصـ ــارك في خـ ــر   وشـ ــؤتمر أكثـ ــار في المـ ها اليونيتـ
وا معرضـا تحـت      مـن أعـضاء الوفـود الـذين زار         ١٠ ٠٠٠ فرد، بما في ذلـك نحـو         ١١ ٠٠٠ من

ــوان  ــتج عــن مختلــف المناســبات إ  . “أحلامــي الخــضراء ”عن ــشراكات،   ون قامــة مجموعــة مــن ال
ذلك تنظيم منتـدى دولي بـشأن التـدريب وتنميـة المهـارات للوظـائف الخـضراء والقـادرة                   في بما

على التكيف مع المناخ عن طريق التعـاون مـع منظمـة العمـل الدوليـة، ومنظمـة الأمـم المتحـدة                      
  .٢٠١٣ية والعلم والثقافة، وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة وهيئات أخرى في عام للترب

  



E/2013/63  
 

13-32603 9 
 

  زيادة استخدام التعلم المعزز تكنولوجياً  -  ٣  
وقـد تـضاعفت    . لا يزال التعلم المعزز تكنولوجيـاً يـؤدي دورا بـارزا في أنـشطة المعهـد                 - ٢٢

لوبا مـن أسـاليب تقـديم التـدريب          أس ـ نسبة برامج المعهد الـتي تقـدم الـتعلم الإلكتـروني باعتبـاره            
ــة إلى ٣٣ مــن ــرة    ٦٦ في المائ ــة علــى مــدى الخطــة الاســتراتيجية للفت . ٢٠١٢-٢٠١٠ في المائ

وتُقدَّم حاليـا دورات في مجـالات متنوعـة مـن قبيـل المـواد الكيميائيـة والنفايـات، وتغـير المنـاخ،                       
ــة المحليــة، والد      ــدولي، والتنمي ــصاد الأخــضر، والقــانون ال ــددة الأطــراف،   والاقت ــية المتع بلوماس

وحفـــظ الـــسلام، والماليـــة العامـــة والتجـــارة، والنقـــل الحـــضري المـــستدام، ووســـائل التواصـــل 
 في المائــة ٢٥م الإلكتــروني مــن ونتيجــة لهــذا التنويــع، ازدادت نــسبة دورات الــتعل. الاجتمــاعي

فهـي تمثـل الآن     ( ٢٠١٢ في المائـة في عـام        ٣٥ إلى أزيد من     ٢٠١٠ جميع المناسبات في عام    من
ــسبة  ــتعلم    ٥٠ن ــائج ال ــة بنت ــن المناســبات المرتبط ــة م ــدد    ).  في المائ ــادة في ع ــة الزي ــل أهمي ولا تق

 الـــسابقة، زاد عـــدد المـــشاركين وخـــلال فتـــرة الـــسنتين. المـــستفيدين مـــن الـــتعلم الإلكتـــروني
   إلى٢٠١٠ في عــــام ٢ ٠٨٠دورات الــــتعلم الإلكتــــروني بــــأكثر مــــن الــــضعف، مــــن       في

وفي حين سجل المعهد انخفاضا طفيفا في عدد الـدورات الإلكترونيـة            . ٢٠١١عام    في ٤ ٣١٥
  يدين مـــن الـــتعلم المعـــزز تكنولوجيـــا   ، ينـــاهز حاليـــا عـــدد المـــستف   ٢٠١٢المقدمـــة في عـــام  

  . بلدا١٧٥ مستفيد، حيث وردت التسجيلات من مشاركين في ٥ ٠٠٠
لــتعلم الإلكتــروني علــى زيــادة  وعلــى الــرغم مــن الأهميــة البالغــة الــتي تكتــسيها قــدرة ا    - ٢٣

إمكانية الوصول إلى المستفيدين، تشير بعض الدراسات إلى أن الجمع بين تقديم دورات الـتعلم               
ولـذلك، وبالإضـافة إلى مواصـلة    . إلكترونيا وتقديمها مباشرة أكثر فعالية من حيث الأثر الدائم     

ادة عـدد فـرص الـتعلم المخـتلط         زيادة عدد الدورات الإلكترونية المقدمة، يعمل المعهد علـى زي ـ         
ــاً، مثــل برنــامج درجــة الماجــستير في      ــتعلم المعــزز تكنولوجي الــتي تجمــع بــين التعلــيم المباشــر وال

 ١٥انظـر الفقـرة   (السياسات والممارسـات الإنمائيـة المقـدم للمـسؤولين الأفغـان والمـذكور آنفـا            
  .ومنبر التعلم المعني بالحراك البشري) أعلاه
ح العالم أكثر اعتمادا على التكنولوجيات الجديدة لنقل المعارف، من المهـم          وبينما يصب   - ٢٤

ويـتعين القيـام بالمزيـد      . أو الـتعلم المخـتلط    /أن تزيد الأمم المتحدة من فرص التعلم الإلكتروني و        
من خلال الأمم المتحـدة لاسـتكمال المنـهجيات التعليميـة وإدمـاج عمليـة وضـع تـصور لتنميـة                     

  . مستويات الإدارة وتنفيذهاالقدرات على جميع
وقد ساهم في هذا النمو الهائل في الـتعلم الإلكتـروني، وبـشكل أعـم، في الـتعلم المعـزز                      - ٢٥

ــن     ــر مـ ــع أكثـ ــة مـ ــشراكات القائمـ ــاً، الـ ــعة     ك٣٠تكنولوجيـ ــة واسـ ــك طائفـ ــا في ذلـ ــا، بمـ يانـ
 الدوليـة،  مثل منظمة الأغذيـة والزراعـة، ومنظمـة العمـل     (مؤسسات منظومة الأمم المتحدة      من
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ومكتب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية، ومفوضـية الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنـسان، ومـؤتمر الأمـم                  
المتحــدة للتجــارة والتنميــة، وبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي، وبرنــامج الأمــم المتحــدة للبيئــة،    

، )دئاواللجنـــة الاقتـــصادية لأفريقيـــا، واللجنـــة الاقتـــصادية والاجتماعيـــة لآســـيا والمحـــيط اله ـــ 
مثل المعهد الدولي للتجارة والتنميـة، والمبـادرة الإنمائيـة للمنظمـة            (المنظمات غير الحكومية     ومن

، )الدوليــة للمؤســسات العليــا لمراجعــة الحــسابات، وشــراكة أورنــج هــاوس، ومركــز الجنــوب   
هـد  ، والمع )سويـسرا (مثـل المدرسـة الاتحاديـة للفنـون التطبيقيـة في لـوزان              (والأوساط الأكاديمية   

، وجامعــة جنيــف )المملكــة المتحــدة(النــيجيري للدراســات القانونيــة العليــا، والجامعــة المفتوحــة 
ــسرا( ــوتنبرغ  )سويـ ــة غـ ــسويد(، وجامعـ ــة  )الـ ــارة العالميـ ــد التجـ ــاص  )، ومعهـ ــاع الخـ ، والقطـ
  ).شركة فيوليا للبيئة مثل(
  

  تحسين نوعية المنتجات والخدمات ودرجة تنوعها  -باء   
   ضمان النوعية  -  ١  

وفي أعقـاب  . اتخذ المعهد خطوات جريئة لمواصلة تعزيز نوعية مـا يقدمـه مـن خـدمات              - ٢٦
ــام     ــة في ع ــضمان النوعي ــة ل ــشاء لجن ــة المناســبات     ٢٠١٠إن ــضمان نوعي ــارا ل ــد إط ــشأ المعه ، أن

الـصلة بـالتعلم، بهـدف التحقـق مـن نوعيـة منتجـات التـدريب وخدماتـه، وتعزيـز النوعيـة             ذات
ويتـألف هـذا الإطـار      . الخبرات والدروس المستفادة بشأن اسـتعراض النوعيـة       وتوفير منبر لتبادل    

 معيــارا مــن معــايير النوعيــة؛ وعمليــة تقيــيمٍ ذاتي ١٦مــن ثلاثــة عناصــر، تتمثــل في مجموعــة مــن 
يجريها مديرو تطوير التعلم وسائر الموظفين؛ وعملية مـستقلة لاسـتعراض الأقـران تقودهـا لجنـة                 

بيق هذا الإطار، وُضعت مجموعة مـن المبـادئ التوجيهيـة الـتي تـصف       ولدعم تط . ضمان النوعية 
ــة       ــائق مرجعي ــة ووث ــة عملي المعــايير وتقــدم أســئلة توجيهيــة لتيــسير فهــم المعــايير باســتخدام أمثل

 التــابع لليونيتــار “Click4it”ومــوارد إلكترونيــة مــن قبيــل المــوارد المتاحــة علــى موقــع الــويكي  
  .بشأن التعلم والتدريب

بالإضــافة إلى تــوفير مقيــاس مرجعــي لــضمان النوعيــة، فالإطــار هــو أيــضا بمثابــة أداة   و  - ٢٧
لتسهيل إصدار الـشهادات في ظـل خطـط خارجيـة لتحـسين النوعيـة، مـن قبيـل عمليـة إصـدار                
ــتعلم الإلكتـــروني في مجـــال بنـــاء القـــدرات علـــى الـــصعيد     الـــشهادات لـــبرامج ومؤســـسات الـ

 وفي عـام  .  الأوروبية من أجل جـودة الـتعلم الإلكتـروني         التابعة للمؤسسة ) ECBCheck( الدولي
، مُنحــت للمعهــد شــهادات مــن أجــل دورتــين تــدريبيتين إلكتــرونيتين في مجــال حفــظ    ٢٠١٢

. ٢٠١١ و ٢٠١٠السلام، إضافة للدورتين اللـتين سُـلِّمت عنـهما شـهادات بالفعـل في عـامي               
  .٢٠١٣لول نهاية عام ومن المتوقع أن تحصل دورات دراسية إضافية على شهادات بح
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  تدريب المدربين  -  ٢  
إضافة إلى الجهـود الراميـة إلى تنويـع وسـائل تـوفير التـدريب، يتمثـل اتجـاه آخـر جـدير                  - ٢٨

بالــذكر في زيــادة التركيــز علــى الآثــار المــضاعِفة بوســائل مــن قبيــل تــدريب المــدربين وتــدريب  
والـتعمير بعـد انتـهاء      ) نيجيريـا (اعات  الموجهين، كدأب السنوات الماضية في مجالات تسوية التر       

واسـتنادا إلى نتـائج ملموسـة، قـام المعهــد     ). جنـوب أفريقيــا (والدبلوماسـية  ) أفغانـستان (الـتراع  
 تــدريب المــدربين الدبلوماســيين بتوســيع نطــاق الــنُهُج المــضاعِفة في المجــالات القائمــة، بمــا فيهــا 

ــة وســان ت ــ   في ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــر وجمهوري ــنُهُج   الجزائ ــسيبي، وتوســيع نطــاق ال ومي وبرين
المــضاعِفة لتطــال مجــالات إدارة المــواد الكيميائيــة وتغــير المنــاخ وحفــظ الــسلام والتــدريب علــى 

، يعتـزم   ٢٠١٣وفي عـام    ).  أدنـاه  ٥٦ و   ٥٥انظر المناقشة الواردة في الفقرتين      (الصور الساتلية   
  .مجال الحراك البشريالمعهد مواصلة توسيع نطاق هذا الأثر المضاعِف ليشمل 

ــد     - ٢٩ ــدربين إلى حـ ــدريب المـ ــة لتـ ــداف مماثلـ ــاذ أهـ ــثير   وباتخـ ــد في كـ ــيِّن المعهـ ــبير، يعـ  كـ
الأحيان مشاركين مختارين ليكونوا بمثابة الأشخاص ذوي الخبرة في أنشطة المعهـد اللاحقـة               من

سلام ومنـع  فعلى سبيل المثال، وفيما يتصل بأعمـال المعهـد في مجـال صـنع ال ـ     . في مجال التدريب  
، أضــحى اثنــان مــن الخــريجين منــذ ذلــك الحــين ١٩٩٣نــشوب التراعــات الــتي أطلقــت في عــام 

ممثلــيْن خاصَّــيْن للأمــين العــام، في حــين أصــبح خريجــان آخــران نــائبين لممــثلين خاصــين للأمــين  
في إطـار برنـامج المعهــد   ) اثـنين مـن الإنـاث واثـنين مـن الـذكور      (وهنـاك أربعـة خـريجين    . العـام 
ريبي لتعزيز قدرات ممثلي الشعوب الأصـلية في مجـال منـع نـشوب التراعـات وصـنع الـسلام                    التد
انتخابهم أو تعيينهم خـبراء أعـضاء في منتـدى الأمـم المتحـدة الـدائم المعـني بقـضايا الـشعوب                        تم

وتم تعـيين   . الأصلية من أفريقيا وأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، وآسيا والمحيط الهـادئ           
في آليـة الخـبراء     ) خـريج مـن أفريقيـا وخريجـة مـن آسـيا           (ريجَيْن آخرَيْن من الـشعوب الأصـلية        خ

وخـلال الفتـرة المـشمولة بـالتقرير الحـالي، قـام أحـد الأفارقـة                . المعنية بحقـوق الـشعوب الأصـلية      
المــستفيدين مــن برنــامج زمــالات المعهــد يعمــل ممــثلا خاصــا للأمــين العــام بالتــدريس في إطــار    

مج التدريبي للمنطقة الأفريقية في مجال حفظ السلام ومنع نشوب التراعات، وعمل ثلاثـة              البرنا
كخـبراء في الـدورة التدريبيـة بـشأن منـع           ) أنثيـان وذكـر واحـد     (خريجين من الشعوب الأصـلية      

نشوب التراعـات لفائـدة ممثلـي الـشعوب الأصـلية، فتبـادلوا معـارفهم وخـبراتهم المتعلقـة بتعزيـز                 
  .ن وحمايتها، والتفاوض وتمكين المرأة من أجل عمليات السلام والتنميةحقوق الإنسا
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  هداف تنمية القدرات الأوسع نطاقاأ  -  ٣  
في الوقــت الــذي تَنــتج فيــه العديــد مــن مخرجــات المعهــد عــن البرمجــة المتــصلة بــالتعلم،     - ٣٠

الجانبيـة، فـإن    وبدرجة أقل عـن الاتـصال بـالجمهور وتنظـيم المـؤتمرات والمحاضـرات واللقـاءات                 
ــدرات       ــة الق ــشاريع تنمي ــن م ــضا في عــدد م ــشارك أي ــد ي ــا   المعه الأطــول أجــلا والأوســع نطاق

 شـراكة مـع وكالـة حمايـة البيئـة      فعلـى سـبيل المثـال، يقـيم المعهـد     . أهداف إنمائيـة أوسـع    ظل في
ير  ملايين دولار من شأنه أن يقلل إلى حد كـب          ٦غانا لبناء قدرتها على تنفيذ مشروع بقيمة         في

من المركبـات الثنائيـة الفينيـل المتعـدد الكلـور كجـزء مـن التزاماتهـا بموجـب اتفاقيـة سـتوكهولم                     
ــة    ــضوية الثابت ــة الع ــالمواد الكيميائي ــة ب ــة . المتعلق ــوم الوكال ــدعم   وتق ــشروع ب ــذ الم ــد بتنفي  والمعه

واكتمـل  . برنامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، ويمـوَّل المـشروع عـن طريـق مرفـق البيئـة العالميـة                     من
إطــار المــشروع حــتى الآن جــرد للمُركبــات الثنائيــة الفينيــل المتعــدد الكلــور، وحملــة وطنيــة     في

للتوعية، ومشروع قـانون للـسيطرة علـى المركبـات الثنائيـة الفينيـل المتعـدد الكلـور، ومـشروع                    
، ســـتكون غانـــا ٢٠١٤شروع في عـــام وعنـــد الانتـــهاء مـــن المـــ. خطـــة إدارة تلـــك المرُكبـــات

 من أطنان المركبات الثنائية الفينيل المتعدد الكلور وزادت مـن قـدرتها علـى تحـسين                 تخلصت قد
  .الإدارة الآمنة للكميات المتبقية

ــة ال     - ٣١ ــه الوكالـ ــى أنـ ــد علـ ــصرف المعهـ ــل، يتـ ــر   وبالمثـ ــذ أكثـ ــن تنفيـ ــسؤولة عـ ــة المـ دوليـ
وعـادة  . ميائيـة مشروعا وطنيا في سياق النهج الاستراتيجي للإدارة الدولية للمواد الكي          ٨٠ من
ينطوي ذلك على مشاريع متعددة العناصر ومتعددة الـسنوات لمـساعدة البلـدان علـى تعزيـز               ما

الجوانب المؤسسية الرئيسية للإدارة السليمة للمواد الكيميائية، بوسائل منـها علـى سـبيل المثـال                
 إجـــراء تقييمـــات وطنيـــة وتحديـــد الأولويـــات، ووضـــع آليـــات مـــستدامة للتنـــسيق الحكـــومي 

ــة          ــصدر قائم ــتي تت ــل ال ــذ خطــط العم ــصلحة، ووضــع وتنفي ــراك أصــحاب الم وسياســات لإش
  .الأولويات المحددة مثل وسم المواد الكيميائية أو رصد انبعاثات الملوثات

  
 الية والمساءلة في تحقيق النتائجتعزيز الكفاءة والفع  -جيم   

ين كفــاءة المــوارد وأهميــة يواصــل المعهــد العمــل علــى تعزيــز إطــار المــساءلة لديــه وتحــس  - ٣٢
البرامج وفعاليتـها، وذلـك مـن خـلال تنفيـذ عمليـات التخطـيط والميزنـة والرصـد القائمـة علـى                       

ل تخطـيط وإدارة  النتائج، ومـن خـلال الاسـتخدام الفعـال لـنظم تكنولوجيـا المعلومـات مـن أج ـ                
  .مناسبات التدريب
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  قاعدة بيانات مركزية لإدارة المناسبات  -  ١  
تحـدة  ، قام معهـد الأمـم الم     ٢٠١١على النحو المبين في تقريري السابق الصادر في عام            - ٣٣

 بوضع نظام لإدارة المناسبات لتوفير معلومات آنيـة بـشأن الأبعـاد          )اليونيتار(للتدريب والبحث   
ويعتبر النظام بمثابة حلقة وصل بين العمـلاء والإدارة تهـدف       . الرئيسية للأنشطة التي يضطلع بها    

ــن مطالعــة المعلومــات المتعلقــة بالمناســبات والبحــث عنــها          إلى  تمكــين المــستفيدين المحــتملين م
 حيثمــا كــان ذلــك -أو التــسجيل ودفــع التكــاليف عــبر الإنترنــت /وكــذلك تقــديم الطلبــات و

ويمكِّـــن النظـــام أيـــضا مـــوظفي اليونيتـــار مـــن إدارة المعلومـــات المتعلقـــة بالمناســـبات    . منطبقـــاً
كما يبسط المعاملات وتدفقات العمـل ويزيـد تعزيـز فعاليـة            . يم التقارير عنها  والمستفيدين وتقد 

  .ير التي يقدمها وكفاءتها ودقتهاالتقار
  

  تعزيز القدرات في مجال الإدارة القائمة على النتائج  -  ٢  
ــة             - ٣٤ ــين الخط ــربط ب ــائج، ي ــى النت ــة عل ــلإدارة القائم ــار ل ــذ إط ــا تنفي ــد حالي ــل المعه أكم

الميزانية البرنامجية القائمة على النتائج لفترة السنتين من جهة، والبرنامج الـسنوي            الاستراتيجية و 
وخطط العمل الفردية مـن جهـة أخـرى، فـضلا عـن التقيـيم الـسنوي لأداء المـوظفين، وخطـط                      

، تم تحــسين ٢٠١٠ومنــذ اســتحداث خطــط العمــل الــسنوية المنــسقة في عــام . تطــوير المــوظفين
بـسيط رصـد الإنجـازات والنـواتج المتوقعـة، والإبـلاغ عـن الإنجـازات                شكل الميزنة والتخطيط لت   

كما تَعزَّزَ تقييم أداء الموظفين، حيث سيجرى تقييم سـنوي لمـدى تحقيـق         . والتخطيط للأنشطة 
ويجــري أيــضا الإبــلاغ عــن أداء الــبرامج ســنويا وفقــا لمجموعــة . النتــائج ولمجموعــة مــن المهــارات

  . الميزانية القائمة على النتائجمحددة مسبقا من مؤشرات وتدابير
  

  تعزيز الرصد والتقييم  -  ٣  
 بزيـادة تعزيـز ممارسـاته المتـصلة بـالإدارة مـن أجـل تحقيـق              ٢٠١٢قام اليونيتـار في عـام         - ٣٥

ويمثل الإطار خطوة هامـة في جهـود   . النتائج، من خلال إطار جديد لسياسات الرصد والتقييم  
.  يــضطلع بــه مــن بــرامج وعمليــاتلة والكفــاءة والفعاليــة فيمــاالمعهــد الراميــة إلى تعزيــز المــساء

يتضمن عددا من المبادئ التوجيهية والقواعد والمقاييس المعترف بهـا دوليـا، ويحـدد معـايير                 وهو
 ة المعهــد الــتي ظلــت قائمــة منــذ عــام ويحــل هــذا الإطــار محــل سياســ. وشــروطاً جديــدة للتقيــيم

ــشاط     ٢٠٠٨ ــستوى الن ــن م ــه م ــدل ا، ويحــول اهتمام ــائجإلى مع ــة،   . لنت ــتثناءات قليل ــع اس وم
الضروري أن تتولى المشاريع والمؤسسات المرتبطة بنتـائج الـتعلم، علـى سـبيل المثـال، القيـام                  من

ويلـزم  أو الـوعي المكتـسب،   /ت المكتـسبة و   على نحـو منـهجي بقيـاس وتقيـيم المعـارف والمهـارا            
ق المعـارف والمهـارات مـن أجـل        تقوم بعض المؤسسات بإجراء تقييمـات لقيـاس مـدى تطبي ـ           أن
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وفي حين أن معظـم التقييمـات مـا زالـت تـتم علـى أسـاس التقيـيم الـذاتي،                     . تحسين أداء المنظمة  
 تـشمل الـسياسة العامـة الجديـدة طرائـق للتقيـيم             يعة البرمجة في المعهـد وخصائـصها،       لطب وبالنظر

  .رته قسم الرصد والتقييم بالمعهدالمستقل الذي سيتولى إدا
يقدم المعهد أيضا تقارير منتظمة عن مجموعـة مـن مؤشـرات الأداء الرئيـسية الـتي تقـدم                   و  - ٣٦

ومـن بـين المؤشـرات الراهنـة التواصـل مـع المـستفيدين              . لمحة عامة عن مدى جودة الأداء بالمنظمـة       
وفقا لعوامل من بينها التوزيع الجغرافي ونوع الجنس؛ وعدد المناسـبات وتوصـيفاتها، بمـا في ذلـك                  

في ذلـك   ب الإنجاز وطرائق إقامة الشراكات؛ ورد فعل العملاء إزاء خدمات التـدريب، بمـا     أسالي
  .تقييم درجة الأهمية وجدة المعلومات ونية الاستفادة من التدريب ومجمل الجدوى؛ والأداء المالي

ــى قي ــ      - ٣٧ ــهجي عل ــشكل من ــل ب ــد العم ــى   ويواصــل المعه ــستفيدين عل ــال الم اس ردود أفع
سبات ذات صلة بالتعلم، ويقوم حاليا بالإبلاغ عن الردود وتتبعها باسـتخدام            ينظمه من منا   ما

 في المائـة مـن مناسـبات        ٨٧مثلت  ( مناسبة   ٢٢٥وبناء على عيِّنة قوامُها     . نظام إدارة المناسبات  
 في المائـة مـن المـستفيدين المجيـبين علـى الاسـتبيان              ٨١، ذكر ما متوسطه     )٢٠١٢التعلم في عام    

قون أو يوافقون بشدة على أن محتوى مناسـبة التـدريب المعنيـة جديـد علـيهم وأنـه                   أنهم إما يواف  
يبـون  م المجوقـيّ . مناسب لوظائفهم وأن من المرجح أن يستخدموا المعلومات التي حـصلوا عليهـا       

 في المائــة أو وافقــوا بــشدة علــى أن المناســبة  ٩٥يــث وافــق ، حأيــضا مجمــل جــدوى المناســبات 
  . كانت مفيدة في مجملها٢٠١٢ عام كوا فيها فيالمناسبات التي شار أو
وقد تعززت معرفة الموظفين ووعـيهم بـأدوات التقيـيم وأسـاليبه ونُهُجـه في ظـل تـوافر                     - ٣٨

ومع ذلك، ما زال تطبيـق المهـارات        . فرص التعلم الداخلية الرسمية وغير الرسمية على حد سواء        
م الـذاتي المحكـم للـتعلم والنتـائج الأخـرى       والمعارف في شكل القيـام بالمزيـد مـن عمليـات التقيـي            

المرجوة يشكل تحديا بالنظر إلى القيود المتعلقة بالتمويل والقيود الزمنية، فضلا عـن الاعتبـارات               
  .ت الصلة بالمواردالأخرى ذا

  
  زيادة الاستقلال الذاتي  - دال  

 لـنظم تكنولوجيـا   لزيادة الأمن المـالي لليونيتـار، عملـت الإدارة علـى تحـسين اسـتخدامها               - ٣٩
المعلومات، بوسائل من بينها وضع نظام للدفع والتسجيل يُدمَج في نظام إدارة المناسـبات ويمكـن       

التـسجيل وتقـديم    ت عن المناسبات المقبلة، فضلا عنمن خلاله أن يستعرض المستفيدون الإعلانا   
ــات، وإتمــام ســداد رســوم المناســبات علــى شــبكة الإنت    ات الائتمــان رنــت باســتخدام بطاق ــالطلب

وشــكل تطــوير الهياكــل الأساســية لتكنولوجيــا المعلومــات لهــذا المرفــق   . التحــويلات المــصرفية أو
ويعـــد نجاحهـــا . سام بالمعهـــدمهمـــة كـــبيرة تتطلـــب التنـــسيق الوثيـــق فيمـــا بـــين الـــشُعَب والأق ـــ

 حـسب  إنجازا رئيسيا حيث تمثل الآلية الأولى من هذا النوع في منظومة الأمـم المتحـدة،           شك بلا
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وقـد تمكـن المعهـد مـن تنويـع التمويـل وتعبئـة إيـرادات متولـدة ذاتيـاًّ، وهـو مـا مثـل                          . علم المعهـد  
، ويرجـع الفـضل في ذلـك        ٢٠١٢- ٢٠١٠عنصرا هاما في التوجـه الاسـتراتيجي للمعهـد للفتـرة            
ذه الفتـــرة، عبَّـــأ المعهـــد نحـــو وخـــلال هـــ. في المقـــام الأول إلى إنـــشاء مرفـــق الـــدفع الإلكتـــروني

لايين دولار على شكل إيرادات متولـدة ذاتيـاًّ، اسـتندت في معظمهـا إلى دورات تدريبيـة                  م ٥,٤
  .الإنترنت يدفع المشتركون فيها رسوماً ونُظِّم أغلبها باستخدام عن طريق شبكة

وأسفر النجاح في إنشاء مرفق للدفع الإلكتـروني يتـسم بالكفـاءة وفي تعبئـة الإيـرادات                   - ٤٠
 التحــويلات الماليــة الــصغيرة، ديات فيمــا يتعلــق بتجهيــز عــدد متزايــد مــن المولــدة ذاتيــا عــن تحــ

ويعمـل مكتـب    . ما يؤدي إلى تكبد رسوم خدمات تقلـل مـن الإيـرادات العائـدة للمعهـد                وهو
الأمــم المتحــدة في جنيــف واليونيتــار بــشكل وثيــق معــا للحــد مــن مــستوى رســوم الخــدمات      

  .دفويض سلطة مالية متزايدة للمعهالمتكبدة وت
ولم يثبــت نجــاح صــندوق الزمــالات الــذي أنــشئ كــأداة لــتمكين اليونيتــار مــن تغطيــة    - ٤١

تكاليفه وتخفيض أو إلغاء رسوم الدورات الدراسية للمشاركين المؤهلين من البلدان الأقـل نمـوا        
، لم تتجـــاوز المـــساهمات مـــن الـــدول الأعـــضاء  ٢٠١١وفي عـــام . والبلـــدان الناميـــة الأخـــرى

وأعرب مجلس أمنـاء المعهـد عـن القلـق     .  مبلغ مستهدف مقداره مليون دولار دولار مقابل  ٨٠
ــة والخمـــسين، وهـــو يعمـــل مـــع الإدارة علـــى وضـــع     إزاء تلـــك التطـــورات في دورتـــه الحاديـ

، بمـا في ذلـك، علـى    ٢٠١٣استراتيجيات أمتن لجمع الأموال، وذلك على سبيل الأولوية لعـام         
لالهـا الـدول الأعـضاء والمنظمـات الدوليـة والإقليميـة       سبيل المثال، الطرق التي قد تـسهم مـن خ       

والشركاء الآخرون في تمويل دورات محددة تقوم على أسـاس دفـع الرسـوم بهـدف زيـادة عـدد                
  .لممنوحة في المستقبلالزمالات ا

  
  ءة أكثر في منظومة الأمم المتحدةنحو توفير التدريب والبحث بكفا  -ثالثا   

ــص    - ٤٢ ــدرك المجلــس الاقت  المكاســب الناتجــة  ٢٠١١/١١راره ادي والاجتمــاعي في ق ــ إذ ي
زيادة الكفاءة التي حققها المعهد من خـلال زيـادة مـا يتـاح مـن دورات الـتعلم الإلكتـروني          عن

والتركيز على الآثار المضاعِفة، فقد دعـا المعهـدَ إلى مواصـلة جهـوده الراميـة إلى تعزيـز قـدرات            
لال اتباع منهجيات مبتكرة والمساهمة في تحـسين التنـسيق          مراكز التعلم في البلدان النامية من خ      

  .والتدريب التابعة للأمم المتحدةبين معاهد البحوث 
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المكاســـب الناتجـــة عـــن زيـــادة الكفـــاءة مـــن خـــلال زيـــادة الـــتعلم الإلكتـــروني     -ألف   
  المدربين وتدريب

ها المعهــد نظــرا لأن أكثــر مــن نــصف المــستفيدين مــن مناســبات التــدريب الــتي يقــدم      - ٤٣
ــق شــبكة الإنترنــت   يتعلمــ ــا عــن طري ــة    ، أثبــت المعون حالي ــق مكاســب هام ــه بتحقي هــد التزام

الكفاءة في استخدام الموارد، من خلال زيادة المرونة واتـساع نطـاق الاتـصالات، وتخفـيض                 في
انبعاثات الكربـون النـاتج عـن عملياتـه، وإمكانيـة إعـادة اسـتعمال تـصميم الـدورات ومحتواهـا                     

ــات  ــستفيدين لفئ ــددة مــن الم ــاءة باس ــ  . متع ــق مكاســب في الكف ــار كمــا يجــري تحقي تخدام الآث
  . لتطوير القدرات، بطرق من قبيل تدريب المدربينالمضاعِفة المتعددة

  
  المالية العامة والتجارة  -  ١    

  البـالغ  ٢٠١٢قـدمها المعهـد في عـام        من بين المشاركين في الـدورات الإلكترونيـة الـتي             - ٤٤
من الدورات المتـصلة بالماليـة العامـة، والتجـارة           في المائة    ٥٠شاركا، استفاد    م ٤ ٨٩٧عددهم  

والملكية الفكرية، وهـي الـدورات الـتي قـدمت إلى حـد كـبير بالـشراكة مـع المنظمـات الدوليـة                       
وغالبـا مـا تـستهدف البرمجـة الإلكترونيـة في مجـال        . والإقليمية، وكـذلك المؤسـسات الأكاديميـة      

 بالمعهد المندوبين والمسؤولين الحكوميين من أقل البلدان نموا وسائر البلدان الناميـة،             المالية العامة 
لــذلك،  ونتيجــة. وهــي تطبــق منــهجيات معــززة تكنولوجيــاً ويــستعان فيهــا بالجماعــات المهنيــة

ــ ــادة المرونــة في الوقــت ذاتــه في تحديــد المواعيــد،      ض اليونيتــار تكــاليف المــشاركة مــع    خف زي
وفـر  تفادة من الخبراء الدوليين وغيرهم من الممارسين على الصعيد العالمي، ممـا             والتواصل والاس 

  .بديلا قيما للتدريب المباشر
  

  البيئة  -  ٢  
في المجال الواسع لأنشطة التدريب وبناء القدرات التي يضطلع بها اليونيتار فيمـا يتـصل                 - ٤٥

د الأشخاص الـذين تـدربوا علـى نظـام          بالبيئة، استفاد المعهد من الأثر المضاعِف فيما يتعلق بعد        
ــة في   وفي أعقــاب دورة .  جنــوب شــرق آســيا الأمــم المتحــدة لتــصنيف ووســم المــواد الكيميائي

 شـخص إضـافيين     ٢ ٨٠٠، تم تـدريب     ٢٠١١اليونيتار في عـام      تدريب أولي للمدربين أجراها   
 إلى توسـيع نطـاق      ، ممـا أدى   ٢٠١٢في إندونيسيا، وتايلند، والصين، والفلبين، وماليزيا في عام         

ودخل المعهـد في شـراكة أيـضا مـع برنـامج الأمـم المتحـدة            . الاتصال نتيجة أثر التدريب الأولي    
الإنمائي، وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة، وكلية موظفي منظومة الأمم المتحـدة وكيانـات أخـرى               

بـشأن الاسـتدامة   لتنظيم سلـسلة مـن حلقـات العمـل الإقليميـة لمجموعـة الأمـم المتحـدة الإنمائيـة             
ــة المــستدامة     ــاخ ومــؤتمر الأمــم المتحــدة للتنمي ــة وتغــير المن وقــد أجريــت حلقــات العمــل   . البيئي
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أفريقيــا وآســيا وأمريكــا اللاتينيــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي، وتــضمنت أثــرا مــضاعِفا داخليــا   في
  .للأمم المتحدة المعنية التابعة المشاركون المعارف والمهارات مع أفرقتهم القطرية حيث تبادل

، عكف المعهد مع برنامج الأمـم المتحـدة للبيئـة علـى وضـع دورة                ٢٠١٣وخلال عام     - ٤٦
ــوائم جــرد         ــى إصــدار ق ــدول الأعــضاء عل ــدرات ال ــز ق ــدربين بهــدف تعزي ــدريب الم دراســية لت

ع توقي ـبالمخزونات الوطنية من الزئبق فيما يتعلق باتفاقية ميانماتا بشأن الزئبق التي سيفتح باب ال             
  .عليها في نهاية هذا العام

  
  الدبلوماسية  -  ٣  

بالــشراكة مــع الأكاديميــات الدبلوماســية التابعــة لعــدد مــن وزارات الخارجيــة، قــام           - ٤٧
اليونيتــار بأنــشطة متعلقــة بتــدريب المــدربين، كــان الهــدف منــها تعزيــز قــدرات كبــار مــوظفي   

وتعمـل هـذه الأنـشطة    . لصعيد الوطنيالخدمة المدنية على توفير التدريب وتبادل المعارف على ا     
على بناء قدرة المتدربين علـى فهـم أسـاليب الـتعلم وطـرق الاتـصال، وكـذلك تنميـة معـارفهم                 

وتم تنفيـذ   . الفنية في مختلف المجالات المواضيعية، من قبيـل الدبلوماسـية والتفـاوض وتغـير المنـاخ               
 بوزارة الشؤون الخارجيـة بـالجزائر       الأنشطة بالشراكة مع معهد الدبلوماسية والعلاقات الدولية      

وتم أيـضا عقـد حلقـات عمـل لتـدريب           . وإدارة العلاقات الدوليـة والتعـاون في جنـوب أفريقيـا          
المدربين بالشراكة مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي لتعزيز وبناء مجمع الأمم المتحـدة مـن ذوي                

  .تسم بالفعالية والكفاءةالخبرة القادرين على توفير التدريب عند الطلب على نحو ي
  

  حفظ السلام  -  ٤  
علـى    الطويلـة الأجـل في مجـال التـدريب علـى حفـظ الـسلام         تنطوي استراتيجية المعهد    - ٤٨

تعزيز قدرات التدريب المحلية من خلال مؤسـسات التـدريب علـى حفـظ الـسلام علـى الـصعد                    
 بالمـستفيدين وتعزيـز الأخـذ    الإقليمية ودون الإقليمية والوطنية، بهـدف زيـادة إمكانيـة الاتـصال       

ويجمـع هـذا النـهج بـين عـدد مـن دورات        . بزمام تـصميم بـرامج التـدريب وتنفيـذها ومتابعتـها          
التدريب التجريبي التي تنفذ واحدة تلو الأخرى حيث يجري تـدريب المـدربين، ويتـيح الفرصـة                 

ب بإشـراف مباشـر     للمدربين المحليين الذين تم تدريبهم حديثا لتطبيق مهارات وأسـاليب التـدري           
 علـى مراكـز الـتعلم بـشأن         ٢٠١١وركـز اليونيتـار منـذ عـام         . من خبراء دولـيين وبـدعم منـهم       

المركـز الإقليمـي للتـدريب علـى        (وزمبـابوي   ) أكاديمية رواندا للـسلام   (حفظ السلام في رواندا     
) لـدولي مركز أنجي بروكس ا   (وليبريا  ) حفظ السلام التابع للجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي      

ونتيجــة لهــذه المــشاركة، زاد المعهــد عــدد ). مركــز الجــيش النــيجيري لحفــظ الــسلام(ونيجيريــا 
. ٢٠١٢-٢٠١١ شهرا خـلال الفتـرة       ١٨المشاركين إلى أكثر من الضعف في غضون أقل من          
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 دليلا لتدريب المدربين بهـدف تـوفير مقيـاس مرجعـي لتنميـة      ٢٠١٣وسينشر المعهد خلال عام     
  . المجالالقدرات في هذا

  
  تعمير أفغانستان بعد انتهاء النـزاع  -  ٥  

أسهم المعهد في تعمير أفغانستان بعد انتهاء النـزاع عن طريق تطوير المهـارات القياديـة                 - ٤٩
والإدارية والمهنية لموظفي الخدمة المدنية الأفغـان وللجهـات المعنيـة الأخـرى، وعـن طريـق تهيئـة                   

ــى مجموع ــ   ــاظ عل ــة للحف ــزملاء    الظــروف اللازم ــدربين وال ــوجهين والم ــدد مــن الم ــدة الع ة متزاي
، أنجـز اليونيتـار تـسع      ٢٠٠٣ومنذ بـدء البرنـامج في عـام         . أجل تلبية الاحتياجات التنظيمية    من

 مـن الأفغـان مـن مـوظفي الخدمـة المدنيـة       ٤٠٠دورات للزمالات، حيث شـارك مـا يربـو علـى        
صية في مجـال الـتعلم والتطـوير، وتـدرّب     ومن الأكاديميين والممارسين في تحقيق الأهداف الشخ ـ     

ــدرِّبين و  ٧٥ ــصبحوا م ــيلا لي ــان   ٢٠  زم ــصبحوا خــبراء أفغ ــدربا لي ــادرة،   .  م ــذه المب ونتيجــة له
 مـشروع علـى الـصعيد الـوطني، يجـري تنفيـذ ثلاثـة أرباعهـا                 ١٠٠الاضطلاع بما يقرب مـن       تم
  .كل منظمة من منظمات الزملاء في
  

  ات المتحققة عن طريق التعاون فيما بين الوكالاتالإنجاز: “توحيد الأداء”  - باء  
  تغير المناخ  -  ١  

مبـادرة  (منذ إنشاء منبر الأمم المتحدة الموحد للخدمات التدريبية في مجـال تغـير المنـاخ                  - ٥٠
، وهـو ينمـو بـاطراد في نطاقـه وفي مـدى الأنـشطة       ٢٠٠٩في عـام  ) التعلم في مجـال تغيّـر المنـاخ     
الـتعلم  ”وتـسهم مبـادرة   .  مـن حكومـة سويـسرا في الآونـة الأخـيرة     التي يمارسها، وذلك بـدعم    

 مـن اتفاقيـة الأمـم المتحـدة الإطاريـة بـشأن تغـير المنـاخ،          ٦ في تنفيذ المـادة      “مجال تغير المناخ   في
ــة العامــة   ــالتثقيف والتــدريب والتوعي ــادرة في الوقــت الحــالي   . المتعلقــة ب  شــريكا ٣٣وتــضم المب

ــادل المعلومــات    منظمــات متعــددة الأطــراف   مــن ــز تب تعمــل علــى المــستوى العــالمي علــى تعزي
والمعرفــة بــشأن الــتعلم في مجــال تغــير المنــاخ، وكــذلك علــى الــصعيد الــوطني مــن خــلال وضــع   

الـتعلم في مجـال     ”فعلى الصعيد العالمي، تسهم مبـادرة       . استراتيجيات للتعلم في مجال تغير المناخ     
ات مــؤتمر الأطــراف في الاتفاقيــة، ومــؤتمر الأمــم    في مناســبات رئيــسية مثــل دور “تغــير المنــاخ

يحــوي مكتبــة ) www.uncclearn.org(دير منــبراً لتبــادل المعــارف تــالمتحــدة للتنميــة المــستدامة، و
متاحة للبحث تضم موارد تثقيفية بشأن تغير المناخ، وهـي تقـوم بوضـع مـوارد تعلميـة تعريفيـة                 

ويـشمل العمـل علـى الـصعيد الـوطني      . يومتقدمة، يمكن الوصـول إليهـا مـن خـلال منـبر شـبك          
وحــدة العمــل ”الحكومــات مــن خــلال أفرقــة الأمــم المتحــدة القطريــة، بمــا يكفــل اتبــاع نهــج     

وبناء على السياسات القائمة المتعلقة بتغير المناخ والمؤسسات المعنيـة          .  للتعلم “الأمم المتحدة  في



E/2013/63  
 

13-32603 19 
 

واجهة مستقبل يتزايـد فيـه الغمـوض    به، تكتسب السلطات الوطنية والأفراد المهارات اللازمة لم      
فيما يتصل بالمناخ، مـع الاسـتفادة، في الوقـت نفـسه، مـن الفـرص الناشـئة في مجـال الانبعاثـات                   

وتنشط مبادرة التعلم في مجال تغير المناخ في إندونيـسيا وأوغنـدا            . المنخفضة والاقتصاد الأخضر  
.  بلـدا آخـر    ٢٠مـن أكثـر مـن       وبنن والجمهورية الدومينيكيـة ومـلاوي، ولكـن يوجـد طلبـات             

وتمثــل هــذه المبــادرة جــزءا مــن اللجنــة المــشتركة بــين الوكــالات لعقــد الأمــم المتحــدة للتعلــيم     
ــن ــال         م ــة بالأطف ــشتركة المتعلق ــة الم ــم المتحــدة الإطاري ــادرة الأم ــستدامة، ومب ــة الم أجــل التنمي

 التوجيـه لأنـشطة     وتُوفر مجموعة توجيهيـة مؤلفـة مـن منظمـات شـريكة           . والشباب وتغير المناخ  
  .ويقوم المعهد بمهام أمانة المبادرة. مبادرة التعلم في مجال تغير المناخ

  
  النفاياتإدارة المواد الكيميائية و  -  ٢  

ــدريب        - ٥١ ــشارك معهــد الأمــم المتحــدة للت ــات، ي ــة والنفاي ــواد الكيميائي في مجــال إدارة الم
نـشئ  لـسليمة للمـواد الكيميائيـة، الـذي أُ        والبحث في البرنامج المشترك بـين المنظمـات لـلإدارة ا          

ويضم البرنـامج   .  بغية تعزيز التعاون وزيادة التنسيق في مجال السلامة الكيميائية         ١٩٩٥عام   في
ــة      ــسلامة الكيميائي ــشاط في مجــال ال ــشارك بن ــة ت ــة دولي وهــي منظمــة  (تــسع منظمــات حكومي

تحـدة الإنمـائي، وبرنـامج الأمـم        الأغذية والزراعـة، ومنظمـة العمـل الدوليـة، وبرنـامج الأمـم الم             
، ومنظمـة الأمـم المتحــدة   )اليونيتــار(المتحـدة للبيئـة، ومعهـد الأمــم المتحـدة للتـدريب والبحـث       

، ومنظمة الصحة العالمية، والبنك الدولي، ومنظمة التعاون والتنميـة          )اليونيدو(للتنمية الصناعية   
علـى الـصعيد القُطـري لتحـسين إدارة         ، وتنفذ عددا كـبيرا مـن الأنـشطة          )في الميدان الاقتصادي  

وفي جميع الأنشطة المتصلة بإدارة المـواد الكيميائيـة والنفايـات تقريبـا، يتعـاون               . المواد الكيميائية 
المعهد بنشاط مع ما لا يقل عن منظمـة أخـرى مـن المنظمـات المـشاركة في البرنـامج، فيتعـاون                      

ة وسـم المـواد الكيميائيـة علـى الـصعيد           على سبيل المثال مع منظمة العمـل الدوليـة بـشأن مـسأل            
العالمي، ومع برنامج الأمـم المتحـدة للبيئـة بـشأن مـشاريع متـصلة بـالزئبق، ومـع برنـامج الأمـم                       
ــة           ــصلة باتفاقي ــشأن مــشاريع مت ــة الــصناعية ب ــم المتحــدة للتنمي ــائي ومنظمــة الأم المتحــدة الإنم

  .ستوكهولم المتعلقة بالملوثات العضوية الثابتة
  

  جرةاله  -  ٣  
لأمـــم المتحـــدة للتـــدريب والبحـــث  في المجـــالات المواضـــيعية الأخـــرى، ركـــز معهـــد ا   - ٥٢
المجالات التي يمكنه فيها إضافة قيمة بإدراج عملية تعلم أكثر فعاليـة في اسـتراتيجيته العامـة          على

، يتجــــسد هــــذا النــــهج )الهجــــرة(وفي مجــــال الحــــراك البــــشري . المتعلقــــة بتنميــــة القــــدرات
أولا، وكمــا هــو الحــال في سلــسلة الحلقــات الدراســية المتعلقــة بــالهجرة    . طــرقال مــن عــدد في

والتنمية، فقد واصل المعهد تأييد تقديم الـدعم إلى أعـضاء وفـود البلـدان الناميـة، وخاصـة فيمـا            
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مــل المعهــد، في الوقــت الــراهن،  ويع. يتعلــق بوصــولهم إلى المعلومــات والمعــارف في هــذا المجــال 
ــة، تقــديم  اق المنتــدى العــالمي الحكــومي الــدولي الم ســي أن يكفــل، في علــى ــالهجرة والتنمي عــني ب
. أفـضل لـشبكة منـسقي المنتـدى مـن المنـاطق الناميـة فيمـا يتعلـق بتنفيـذ توصـيات المنتـدى                   دعم

ويعمـل المعهــد أيــضا علــى إنــشاء شــبكة للــتعلم معنيــة بــالهجرة والتنميــة في ســياق مــا بعــد عــام  
وطنيــة والإقليميــة في المنــاطق الناميــة، وذلــك بهــدف إســباغ   لــصالح مراكــز التــدريب ال٢٠١٥

  .الطابع المؤسسي على برامج التعلم وتعزيز نظام منسقي المنتدى
ثانيا، يقوم المعهد حاليا، في إطار إبقاء تركيـزه منـصبا علـى اتبـاع نهـج أكثـر تكـاملا،                       - ٥٣

ــة القــدرات والتاب     ــة بتنمي ــة العمــل المعني ــادة فرق ــة   بالمــشاركة في قي ــة المعني ــة للمجموعــة العالمي ع
وبنــاءً علــى العمــل التقييمــي الــوارد أولاً . ٢٠١٣بــالهجرة، وهــي الفرقــة الــتي أنــشئت في عــام  

تركيــز جميــع الأنــشطة ذات ) أ: (التقريــر الــسابق لفرقــة العمــل، فــإن الفرقــة ســتقوم بمــا يلــي في
يـة الـتي تـضطلع بهـا المجموعـة          الصلة بتنميـة القـدرات، وجمـع المعلومـات المتعلقـة بالأنـشطة الحال             

ــى الجمهــور         ــة وعل ــشرها ضــمن المجموع ــة القــدرات ون ــصلة بتنمي ــالهجرة والمت ــة ب ــة المعني العالمي
تشجيع الممارسات السليمة في مجال الإدارة الفعالة للتعلم والمعرفة، بما في ذلـك             ) ب(العريض؛  

القــدرات المــضطلع بهــا إجــراء تقييمــات وتقــديرات للاحتياجــات، وتطبيقهــا علــى أنــشطة بنــاء 
سياق خطة العمل المتعـددة الـسنوات الـتي وضـعتها المجموعـة، وعنـد الاقتـضاء، فيمـا يخـص                       في

تحقيـق النـواتج المـشتركة لأنـشطة     ) ج(تنفيذ توصيات المنتدى العـالمي المعـني بـالهجرة والتنميـة؛           
اً بعمل المجموعة الأوسـع وبنـاءً   بناء القدرات التي تقوم بها المجموعة العالمية المعنية بالهجرة، مقترن     

إقامـة ودعـم    ) د(على الأولويات المحددة في إطار عملية المنتدى العالمي المعني بالهجرة والتنميـة؛             
شبكة من المؤسسات الشريكة، بما في ذلك مراكز التدريب الوطنية والإقليمية في مجـال الهجـرة        

  .٢٠١٥والتنمية في سياق ما بعد عام 
ع المعهــد، بالاســتفادة مــن خبرتــه في مجــال التنميــة المحليــة، في تقــديم تــدريب ثالثــا، شــر  - ٥٤

. متصل بالهجرة من خلال شبكته الراسخة من مراكز التدريب الدولية للجهات الفاعلـة المحليـة    
ــضا، في عــام   ــق أي ــالمي      ٢٠١٢وأطل ــبر ع ــشري، وهــو أول من ــالحراك الب ــتعلم المعــني ب ــبر ال ، من

ومن خلال منـهج دراسـي مخـتلط مرمـوق          . الإقليمية في هذا المجال   مخصص للحكومات المحلية و   
للتعلم المباشر وللتعلم عن طريق الإنترنت وضِـع بمـشاركة خـبراء بـارزين في هـذا المجـال، يقـوم                   

ــتعلم، في عــام   ، بمعالجــة مواضــيع التــصورات العامــة للمهــاجرين ودور وســائط   ٢٠١٣منــبر ال
ــة الأعمــال الحــرة ضــمن مجتمعــات المهــاجرين  الإعــلام، واســتغلال عمــل المهــاجرين، وم  . زاول

، سيضطلع منبر التعلم بتنميـة القـدرات لمئـات المـسؤولين الحكـوميين علـى                ٢٠١٥وخلال عام   
الــصعيدين المحلــي والإقليمــي، وإنــشاء جماعــة علــى شــبكة الإنترنــت تعــنى بالممارســة والــدعم،   

يّ وإلكتـروني، وتبـادل رؤى    صـف : وإنشاء مجموعـة معـارف متاحـة للجمهـور العـام في شـكلين             
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ــديات          ــال لا الحــصر، المنت ــى ســبيل المث ــك، عل ــا في ذل ــستويات الإدارة، بم ــف م ــع مختل ــة م قيّم
وعـلاوة علـى ذلـك، سيـستفيد        . الحكومية الدولية مثل المنتـدى العـالمي المعـني بـالهجرة والتنميـة            

ــبكة م ـــ     ــا في ذلـــك شـ ــصلة، بمـ ــة ذات الـ ــة والدوليـ ــشبكات الإقليميـ ــن الـ ــبر مـ ــرة المنـ دن الهجـ
)MigrationCities of ( وشبكة المدن الأوروبية)Eurocities (  ومبادرة الهجرة والتنمية المـشتركة

ويقـع مقـر منـبر الـتعلم        . بين المفوضية الأوروبية والأمم المتحدة، ومشروع متروبـوليس الـدولي         
  .في أنتويرب، بلجيكا

  
  الصور الساتلية وتحليلاتها  -  ٤  

يع برنامجه التشغيلي للتطبيقـات الـساتلية، مـن حيـث مهامـه ونواتجـه               واصل المعهد توس    - ٥٥
علــى الــسواء، ممــا يؤكــد نهجــه القــائم علــى كثافــة العنــصر التكنولــوجي في البحــوث التطبيقيــة  

أجل اجتراح حلول عمليـة تـتلاءم مـع احتياجـات منظومـة الأمـم المتحـدة والمجتمـع الـدولي                   من
ففــي إطــار الخــدمات، . إلى الخــدمات وتنميــة القــدراتوتنقــسم نــواتج البرنــامج . بــصفة عامــة

تُقدَّم مجموعة كاملة من عمليات إعداد الخرائط والتحليلات الساتلية إلى جميـع كيانـات الأمـم                
المتحدة والدول الأعضاء فيها في مجالات الاسـتجابة لحـالات الطـوارئ، والمـساعدة الإنـسانية،                

ــشري، والرصــد، وتخطــيط الأراضــي،   ــي والأمــن الب ــتغير البيئ ــة  .  وكــشف ال ــا في مجــال تنمي أم
ــا          ــف وقطري ــة المتخصــصة في جني ــبرامج التدريبي ــن ال ــة م ــدم مجموع ــد يق ــإن المعه ــدرات، ف الق

ــسريعة،      في مجــالات التخطــيط الاســتراتيجي للأراضــي، وإدارة الكــوارث، وإعــداد الخــرائط ال
ميــة متعــددة الــسنوات  وشــرع المعهــد في بــرامج جديــدة دون إقلي . والتحليــل الــساتلي المتقــدم 

شرق أفريقيا، وذلك بالتعاون مع الهيئة الحكومية الدولية المعنية بالتنميـة، وفي جنـوب شـرق         في
آســيا، بالــشراكة مــع اللجنــة الاقتــصادية والاجتماعيــة لآســيا والمحــيط الهــادئ، وذلــك بالتعــاون 

  .المركز الآسيوي للتأهب للكوارث مع
 أزمة إنسانية من خلال خدمـة إعـداد الخـرائط           ٦٣مجموعه  ودعم المعهد الاستجابة لما       - ٥٦

، وذلـك بـدعم مـن طائفـة متنوعـة مـن البلـدان              ٢٠٠٣الإنسانية السريعة، التي تعمـل منـذ عـام          
، ازداد طلـب    ٢٠١٢وفي عـام    . المانحة، بما فيها السويد وسويسرا والنرويج والولايات المتحـدة        

ــسا     ــى الم ــدان عل ــم المتحــدة في المي ــامج    وكــالات الأم ــدمها البرن ــتي يق ــة ال ــة المكاني عدة الجغرافي
 في المائة، مما يدل على أهمية التحليـل الـساتلي في دورة             ٢٥التشغيلي للتطبيقات الساتلية بنسبة     

الاستجابة للأزمـات وعلـى الـدور المحـوري لهـذا البرنـامج بوصـفه مركـز امتيـاز للأمـم المتحـدة                       
 المعلومات الهامة الآخرين، من قبيـل إدارة الـدعم          للتحليل الساتلي، وذلك بالتعاون مع مقدمي     

ــة     ــات والمراقب ــم المتحــدة للعملي ــداني، ومركــز الأم ــات في مجــال    . المي ــة الطلب ــد وردت أغلبي وق
المــساعدة الإنــسانية مــن مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية، ومفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون  
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ــة   برنــامج المــساعدة بانتظــام إلى مفوضــية  ويقــدم ال. اللاجــئين، ومنظمــة الأمــم المتحــدة للطفول
حقــوق الإنــسان في مجــال لجــان التحقيــق المــستقلة، حيــث قــدم خــبراء البرنــامج التــابع للمعهــد  

  .المساعدة لأربع لجان تحقيق مستقلة تابعة للمفوضية في ليبيا وسوريا
  

  أكاديمية الأمم المتحدة الصيفية  -  ٥  
ــوظ     - ٥٧ ــة م ــاون مــع كلي ــدولي    شــارك المعهــد، بالتع ــة الأمــم المتحــدة والمركــز ال في منظوم

للتــدريب التــابع لمنظمــة العمــل الدوليــة، في تنظــيم الــدورة الافتتاحيــة لأكاديميــة الأمــم المتحــدة    
ــصيفية في آب ــدا شــارك      . ٢٠١٢أغــسطس /ال ــا فري ــذيا تعليمي ــا تنفي ــة برنامج ــت الأكاديمي ومثل

هــم مــن العــاملين والأكــاديميين  موظفــا مــن مــوظفي الأمــم المتحــدة وغير٤٠خلالــه حــوالي  مــن
مجال التنمية، في عملية التعلم وفي تبادل المعلومات والمناقشة بشأن عـدد مـن المواضـيع الهامـة                   في

المدرجـة في جــدول عمــل الخمــس الــسنوات الــذي أصـدره الأمــين العــام ونتــائج المنتــدى الرابــع   
ــة   ــة المعون ــع المــستوى المعــني بفعالي ــامج الأ . الرفي ــضَّمن برن ــشة وحــوارا مكــثفَين   وت ــة مناق كاديمي

ومعمقين بشأن مواضيع من قبيـل التنميـة المـستدامة، وتغـير المنـاخ، والحوكمـة العالميـة، والفقـر،           
والمسائل الاجتماعية والجنسانية، والهجرة، والشراكات من أجل التنمية ودور القطـاع الخـاص،             

  .نولوجيات الجديدة من أجل التنميةوعدم المساواة داخل الأمم وفيما بينها، والابتكار والتك
  

  الحالة المالية للمعهد  - رابعا  
 إلى مبلـغ    ٢٠١٢ديـسمبر   / كانون الأول  ٣١وصل مجموع الإيرادات للسنة المنتهية في         - ٥٨

ــغ   ٢١,٣ ــة بمبلـ ــون دولار، مقارنـ ــام  ٢٠,٩ مليـ ــى الـــرغم  . ٢٠١٠ مليـــون دولار في عـ وعلـ
مر مـشجع في بيئـة اقتـصادية صـعبة للغايـة، فـإن ذلـك                 في المائة هو أ    ٢معدلاً للنمو يبلغ     أن من

فقـد نمـت الأمـوال المخصـصة للمـشاريع نمـوا كـبيرا        . يخفي بعض الاتجاهات الشديدة الوضـوح  
بعض المجالات البرنامجيـة، في حـين أن بـرامج أخـرى قـد واجهـت صـعوبة كـبيرة في جـذب                        في

لم يـنجح في اجتـذاب التمويـل،    وإضافة إلى ذلك، فإن الصندوق العام غير المخـصص        . التمويل
. ٢٠١٠ دولار ســنويا منــذ عــام ٣٥٠ ٠٠٠فلــم يبلــغ متوســط التبرعــات الــتي يتلقاهــا ســوى  

ويطــرح هــذا الــنمط مــن التمويــل تحــديات ماليــة وإداريــة رئيــسية للمعهــد، وهــذا يــدل علــى     
  .مجال لاستكشاف فرص مخصصة لبناء القدرات من أجل دعم الدول الأعضاء لا أن
فق مجلس أمناء المعهد، في دورته الثالثة والخمسين، على التنقـيح المقتـرَح لميزانيـة فتـرة                 ووا  - ٥٩

ــسنتين  ــة ٢٠١٣-٢٠١٢الــ ــة     ٤٢,٦ البالغــ ــلية البالغــ ــة الأصــ ــة بالميزانيــ ــون دولار، مقارنــ  مليــ
ــدار       ٤٤,٨ ــا بمقـ ــا طفيفـ ــل انخفاضـ ــا يمثـ ــو مـ ــون دولار، وهـ ــسبة  ٢,٢مليـ ــون دولار، أو بنـ  مليـ
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ــز لإيــرادات المعهــد ابتــداء   . كــس الإيــرادات الفعليــة المائــة، يع في ٤,٩ ويُعــزى تبــاطؤ النمــو المتميّ
  . إلى استمرار تدنّي النشاط الاقتصادي الناجم عن الأزمة المالية العالمية٢٠١٠-٢٠٠٨ الفترة من
، تلقّـى المعهـد رأيـا غـير مـشفوع           )٢٠١١-٢٠١٠(ولفترة السنتين الثالثة على التوالي        - ٦٠

وقـد نُفـذت جميـع      .  بياناته المالية من مجلس مراجعـي حـسابات الأمـم المتحـدة            بتحفظات بشأن 
  .التوصيات السابقة

  
ــام  - خامسا  ــة: التطلــــع إلى الأمــ  لتحــــسين تقــــديم الخــــدمات إلى  الفــــرص المتاحــ

  ءالأعضا الدول
ــاء المعهــد     ٢٠١٢خــلال عــام    - ٦١ ــة بــين الأمــين العــام ومجلــس أمن ، عُقــدت مناقــشات أولي

ــة علــى الــدمج المقتــرح للعديــد مــن كيانــات الأمــم المتحــدة الــصغيرة     لاستكــشاف الآ ــار المترتب ث
المخصصة للخدمات البحثية والتدريبية والمعرفية، بما في ذلك المعهد، وتحويلـها بمـرور الوقـت إلى                

ومـن خـلال مواءمـة العمـل الـذي تقـوم بـه هـذه           . أداة رئيسية من أدوات الأمـم المتحـدة المعرفيـة         
 إطار قيادة معززة ومترابطة أكثر من الناحية الاستراتيجية، وتبادل خـدمات الـدعم،     الكيانات في 

يفتــرض أن تــتمكن الأمــم المتحــدة مــن القيــام علــى نحــو أفــضل بــدعم الــدول الأعــضاء في توليــد  
  .أفكار جديدة وفي تبادل المعارف وبناء القدرات لمواجهة تحديات القرن الحادي والعشرين

ــذه الم   - ٦٢ ــلال هـ ــد      وخـ ــة للمعهـ ــات الهامـ ــراف أن الولايـ ــع الأطـ ــح جميـ ــشات، أوضـ ناقـ
وأعـرب  . لا ينبغـي أن يحـافَظ عليهـا فحـسب، بـل ينبغـي أن تعـزَّز أيـضا              ) والكيانات الأخرى (

مجلس أمناء المعهد عن اهتمامه بالفكرة المقدمة في الـدورة الثانيـة والخمـسين للمجلـس، وذكـر                  
وتتواصــل المــشاورات . قتــراح في أقــرب وقــت ممكــن أنــه يتطلــع إلى معرفــة المزيــد عــن هــذا الا 

  .مجالس إدارة الكيانات، وسيُقدَّم اقتراح إلى الدول الأعضاء لمناقشته مع
  

  التوصية  - سادسا 
ــدريب           - ٦٣ ــم المتحــدة للت ــد الأم ــل لمعه ــدعم الكام ــضاء ال ــدول الأع ــدِّم ال ــأن تق يوصــى ب

صص الـلازم للـصندوق العـام الـذي         لمخ ـ، بمـا في ذلـك تـوفير التمويـل غـير ا            )اليونيتار(والبحث  
  .يتيح للمعهد تلبية احتياجاته الأساسية شأنه أن من
  
  


