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  ٢٠١١ لعام الموضوعية الدورة
  ٢٠١١ هيولي/تموز ٢٩-٤ نيف،ج

  *المؤقت الأعمال جدول من )أ( ٣ البند
 المتحـدة  الأمـم  بهـا  تضطلع التي التنفيذية الأنشطة

 توصيات متابعة :الدولي الإنمائي التعاون أجل من
      السياسات مجال في لسلمجوا العامة الجمعية

  هوفوائد هتكاليف ذلك في بما المقيمين، المنسقين نظام أعمال سير    
  

  العام الأمين تقرير    
  

  موجز  
ــ   ــذا برزيُ ــر ه ــدم التقري ــسقين نظــام تحــسين في المحــرز التق ــيمين المن ــو. المق ــبين وه  أن ي
عـن طريـق     المقـيمين  المنـسقين  دور تعزيـز  أجـل  مـن  جهـدت  المتحـدة  الأمـم  منظومة مؤسسات

 ؛القطـري  المتحـدة  الأمـم  فريـق  داخـل  للتعـاون  أطـر  إنـشاء  )ب( دي؛القيا مدوره سسةؤم )أ(
 القيـام  يـتعين  زال مـا  أنـه  بيـد . ساءلةالم ـ لنطـاق  واضح تحديد )د( و ؛للتعاون حوافز إيجاد )ج(
 خـاص،  بـشكل  المـساءلة و دارةالإ نظـام  وضع على جار العمل يزال لا إذ المجال هذا في المزيدب

 كـل  يجـرى  الـذي  للـسياسات  الـشامل  الاستعراض عن الناشئة تلولايال الاستجابة لىإ الهادف
 أهميـة  ورغـم . المقـيم  المنـسق  قـدرات  مـن  زيدت التي دواتالأ لتحسين مجال وثمة. سنوات ثلاث

  لمنظومـة  ينبغـي  المـانحين،  المتعـددة  الاسـتئمانية  كالـصناديق  الابتكاريـة  التمويـل  آليـات  استعمال
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 وفعاليــة جــدوى لتعزيــز أخــرى ابتكاريــة وآليــات دواتأ تطبيــق في تــسرع أن المتحــدة الأمــم
 علــى الاتــساق لــدعم ضــافيالإ تمويــلال فتــدفق. البرنــامج مــن المــستفيدة البلــدان في مــساهمتها

 قـد  التمويـل  هـذا  مـصدر  أن بيـد  القطـري،  الـصعيد  علـى  للتعـاون  حـافزا  يخلـق  المنظومـة  نطاق
 والاجتمـاعي  الاقتـصادي  المجلس إلى اتالتوصي من عددا التقرير هذا دميقو. المستقبل في يجف

 للمـساعدة  المتحـدة  الأمـم  عمـل  إطـار  وتحـسين  الإصلاح تطبيق في التسريع تشمل ،فيها نظريل
  .المقيمين المنسقين نظام لدعم الأدوات من وغيره الإنمائية
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  مقدمة  - ولاأ  
 مـا  لتنـسيق  الإنمـائي  المتحـدة  الأمـم  هازلج الرئيسية الآلية المقيمين المنسقين نظام يشكل  - ١

 البلـدان  في الانتقاليـة  المراحـل  خـلال و لانتعـاش ول الـوطني  الـصعيد  علـى  للتنميـة  دعم من تقدمه
 المبذولـة  التنميـة  هـود لج اًدعم ـ المتحدة الأمم منظومة قدرات يجمع وهو .البرنامج من المستفيدة

 بمـا  ،دوليـا  عليهـا  المتفـق  الإنمائيـة  الأهـداف  قيـق تح في البلدانَ ساعدي كما .الوطني الصعيد على
  .للألفية الإنمائية الأهداف هافي
 في والاتـساق  التنـسيق  قيقتح لبص في هو المقيمين المنسقين نظام عمل سير تحسين إن - ٢

 مـن  العامـة  الجمعيـة  بـه  تقـوم  مـا  وفـر  وقـد  .القطـري  الـصعيد  علـى  المنظومـة  نطـاق  على العمل
 التنميـة  أجـل  مـن  التنفيذيـة  لأنـشطة ل سـنوات  ثـلاث  كـل  رىتج للسياسات ةشامل اتاستعراض

ــراراتو المتحــدة الأمــم منظومــة بهــا تــضطلع الــتي  قتــصاديالا المجلــس يتخــذها الــتي المتابعــة ق
 والخـيط  .المقـيمين  المنـسقين  نظـام  عمـل  سيرو لإدارة رئيسية ةاتيسياس هاتيتوج ،والاجتماعي

 الــدور جانــب إلى ،تينالــوطني والقيــادة الملكيــة مبــدأ هــو القــرارات هــذه يــربط الــذي المــشترك
 الأمـم  منظومـة  امـتلاك  ضـمان  وأهميـة  القطري صعيدال على تنسيقال في المقيم للمنسق المركزي

  .ميعالج لمساءلة خاضعو جامع وبشكل بكامله، المقيمين المنسقين نظامل لمتحدةا
 تهـدف  تغـييرات  عـدة  الماضـية  القليلـة  الـسنوات  رم ـ على المقيمين المنسقين نظام شهدو  - ٣
 الأمـم  مجموعـة  اعتمـاد  أعطـى  وقـد  .قطريـة ال تنميـة لل والمنـسق  الفعال الدعم من مزيد توفير إلى

 في بمـا  الإنمـائي  المتحـدة  الأمـم  هـاز لج والمـساءلة  الإدارة نظـام  ٢٠٠٨ عام في )١(الإنمائية المتحدة
 والعمـل  .الإصـلاح  لهـذا  كـبيرة  دفـع  قـوة  المقـيمين  المنـسقين  ظـام لن الوظيفية الحماية جدار ذلك
   .موعةالمج رعاية تحت والمساءلة الإدارة نظام مراجعة على حاليا جار
 ينطـوي  التي والفرص ظوميةالمن التحديات على لضوءا تسليط إلى التقرير هذا يهدفو  - ٤

 المــشمولة لبلــدانا إلى المقــيمين المنــسقين نظــام خــلال مــن الــدعم مــن قــدر أقــصى تــوفير عليهــا
 الاسـتعراض  في عليهـا  نـصوص الم المعـايير  وفـق  المقـيمين  المنسقين نظام أداء يقيم كما .برنامجبال

 الـصادرة  تابعـة الم قـرارات  فيو ،٢٠٠٧ لعام سنوات ثلاث كل يجرى الذي للسياسات الشامل
ــن ــاعي الاقتـــصادي المجلـــس عـ ــرارات( والاجتمـ  .)٢٠١٠/٢٢ و ٢٠٠٩/١ و ٢٠٠٨/٢ القـ
 الــذي للــسياسات الــشامل ســتعراضالا خــلال تــهامعالج الممكــن مــن الــتي القــضايا أيــضا برزويُــ

 الأمـم  نظومـة م بهـا  تـضطلع  الـتي  التنميـة  أجـل  مـن  التنفيذيـة  لأنـشطة ل سـنوات  أربـع  كـل  يجرى

__________ 
رات والمكاتـب التابعـة      من الـصناديق والـبرامج والوكـالات والإدا        ٣٢ من الإنمائية المتحدة الأمم مجموعة تتكون  )١(  

 .للأمم المتحدة التي تضطلع بدور في التنمية
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 الاقتـصادي  المجلـس  يـساعد  أن يمكنه كما ،٢٠١٢ عام العامة الجمعية تجريه أن المزمع ،المتحدة
  .للاستعراض التحضيرية الأعمال توجيه في والاجتماعي

 مـن  عـدد  مـع  التـشاور  جـرى  كمـا  المقيمين المنسقين من عشرة مع مقابلات وأجريت  - ٥
 التقريـر  في إليهـا  أشـير  وقـد  .التقريـر  إعـداد  في ةساعدلم ـل هاواسـتطلاع  المتحدة الأمم وكالات

 مـن  عـدد  تحليـل  أيـضا  وجـرى  .بأسـرها  المنظومـة  لاهتمـام  مـثيرة  هامة قضايا عن تكشف لأنها
   .المقيمين لمنسقينل السنوية التقارير

 المقـيمين  المنـسقين  نظـام  عـن  العام الأمين تقارير مع بالاقتران التقرير هذا قراءة وينبغي  - ٦
 الجـزء  خـلال  المجلـس  إلى دمتقُ ـ أخـرى  تقـارير  ومـع  الماضـية،  الـثلاث  السنوات في تعدأُ تيال

  .الدورة هذه من التنفيذية الأنشطةب المتعلق
  

  ظوميةالمن والتحديات المؤسسي السياق  - انياث  
 وحكوميـة  حكوميـة  آليات على ينطوي المستويات متعدد نظام المقيمين المنسقين نظام  - ٧

 مـن  أكثـر  في متبـع  وهـو  .والقطـري  الإقليمـي  الـصعيدين  علـى و المقر في والتنسيق ابةللرق دولية
 ٣٢ مـن  ةم ـونظم ويخـدم  ،القطريـة  المتحدة الأمم ةفرقأو المقيمين المنسقين خلال من بلدا ١٣٠

 .هوإجراءات ـ إدارتـه  يـة وهيكل ولايتـه  وفـق  منها كل ،وودز بريتون ومؤسسات ،وكيانا مؤسسة
ــؤدي ــسقين نظــام وي ــيمين المن ــددة وظــائف المق ــبيو متع ــة احتياجــات يل ــة ضــمن متنوع  هيكلي
  .بفعالية عمله سيرل كبيرا تحديا شكلي ما ،تشابكةم مؤسسية

  
  المقيم المنسق    

 الأمـم  فريـق و العـام  الأمـين  بـين  وصـل  كـصلة  يعمـل و العـام  الأمـينَ  المقـيم  المنـسق  يمثل  - ٨
 ويقـود  .الحكومـة و مقـيم،  ممثـل  لـديها  يسل ـ التي الوكالات ذلك في بما ككل، القطري المتحدة
ــسق ــيم المن ــار وضــع المق ــل إط ــم عم ــساعدة المتحــدة الأم ــة للم ــو الإنمائي ــتّ وه ــزه في يب  تركي

 ورصـده  الإطار تنفيذ ينسقو .طارلإل الموارد تعبئة في أيضا المقيم المنسق ويسهم .الاستراتيجي
  .نتائجه عن ،لحكومةا إلى سيما لاو ،تقارير ويقدم وتقييمه

 الحـالات  في العـام  لأمـين ل نالمعـيَّ  الممثـل  اعتبـاره ب ،متعـددة  بمهام المقيم المنسق ويضطلع  - ٩
 المقـيم  المنـسق  ويعـيَّن  .للأمـن  نالمعـيَّ  المـسؤول  بوصفه ،البلدان من المائة في ٨٠ ونح فيو العادية
 بلــدا ٢٩ دهاعــد يبلــغ( إنــسانية أزمــة في تمــر الــتي بلــدانال في الإنــسانية لــشؤونل منــسقا عــادةً
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 فيو .)٢(المتحـدة  للأمـم  المتكامـل  الوجـود  أنـواع  في العـام  للأمـين  الخاص لممثلل ونائبا ،)حاليا
 المنـسق  يكـون  كما .للإعلام المتحدة لأمما مركز مدير هو المقيم نسقالم يكون ،ماكنالأ بعض
  .الإنمائي المتحدة الأمم لبرنامج المقيم الممثل المقيم
 فهـو  .ماليـة  واردبم الالتزام صلاحيات المقيم بالمنسق تُنَط لم ،ةالعديد مالمها هذه رغمو  - ١٠
ــة البــشرية المــوارد علــى مباشــر لكبــش يــسيطر لا  في الموجــودة تلــك باســتثناء والماليــة، والتقني
 المتحـدة  الأمـم  فريـق  أفـراد  مـن  كـلٍ  بـين  مباشـرة  إشـراف  تراتبيـة لا ذلك، على وعلاوة .تبهمك

 عـدة،  جهـات  أمـام  للمـساءلة  المقـيم  المنـسق  يخـضع  القيود، هذه ورغم .مالمقي نسقوالم القطري
   .)المقيم كالممثل( الإنمائي المتحدة الأمم وبرنامج القطري المتحدة الأمم وفريق الحكومة بينها

  
  القطري المتحدة الأمم فريق    

 إطـار  ضـمن  اعليه ـ المتفق النتائج تحقيق عن القطري المتحدة الأمم فريق أعضاء يُساءَل  - ١١
 فرقــةالأ وتختلــف .للفريــق ةالمــشترك العمــل وخطــط الإنمائيــة للمــساعدة المتحــدة الأمــم عمــل
 وحـالات  اتسياسال ـ منـها  عوامل ملةلج تبعاً والتكوين الحجم حيث من كبيرا اختلافا القطرية
 يتــراوح وقــد .فيــه وأنــشطتها توكــالالل يــدانيالم وجــودال عــن فــضلا المــضيف البلــد في التنميــة
 و ١٢ بـين  مـا  يـضم  تـها غلبيأ أن بيد ،امقيم عضوا ٢٣ و ١٨ بين القطرية ةفرقالأ بعض عديد
 الوكـالات  معظـم  ويستخدم .عضوا ١٢ إلى تقريبا ةفرقالأ ثلث عدد يصل حين في عضوا ٢٠
ــديها لــيس الــتي ــامجو المقــيم المنــسق مكتــب مقــيم ممثــل ل ــلل الإنمــائي المتحــدة الأمــم برن  لتمثي

  .المحلي الصعيد على عمالد على والحصول
 إلى يــسعونو القطــري المتحـدة  الأمــم فريـق  أعمــال جــدول المقيمـون  المنــسقون ويحـدد   - ١٢

 ولكـل  .الإنمائيـة  للمـساعدة  المتحـدة  الأمم عمل إطار سياق في توافقية عملية خلال من تنفيذه
 المــساءلةو الإدارة إطــار القطــري فريــقال داخــل الممثلــة والــصناديق والوكــالات المنظمــات مــن

 وفرةالمت ـ والتقنيـة  والماليـة  البـشرية  المـوارد  تتفـاوت  كمـا  .التخـصص  عاليـة  تولايـا و بها الخاص
ــ )٣(الأعمــال تــسيير ذجونمــ وفــق منــها كــل عمــلل نظــرا منــها، لكــل  .ولايتــهاو ناســبيت يذال
 لوتمـوَّ  .لهـا  التـابعين  نظمـات الم أمـام  ةمباشـر  مـسؤولون  وكـالات ال ومـدير /نوالقطري نوالممثلو

 والمـوارد  العاديـة  الميزانيـة ( اصـة الخ هـا موارد من للوكالات نامجيةالبر نشطةالأو القطرية المكاتب
 الاختلافـات  ولهـذه  .المـضيفة  الحكومـات  مـن  المقدمـة  ساهماتالم ـ مـن  أو/و )الميزانية خارج من

__________ 
يشير إلى أي سياق يكون فيه للأمم المتحدة عملية متعددة الأبعاد لحفظ الـسلام، أو بعثـة سياسـية بالإضـافة إلى            )٢(  

 . فريق قطري للأمم المتحدة

يل والمــساءلة، بمــا في ذلــك مــستويات الــسلطة أســاليب العمــل المتــصلة بتعبئــة المــوارد، وأدوات وصــكوك التــشغ  )٣(  
 .المفوضة
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 مــملأل القطريــة فرقــةالأ فيهــا تــساعد الــتي الحــالات في ســيما لا القطــري صعيدالــ علــى تأثيرهــا
 الغـذائي  والأمـن  المنـاخ  تغـير  مثـل  النطـاق،  واسـعة  أو شـاملة  قـضايا  معالجـة  على ابلدان المتحدة
  .العالمية الاقتصادية والأزمة

  
  الإقليمي التنسيق وآليات الإنمائية المتحدة الأمم موعةلمج الإقليمية ةفرقالأ    

ــشمل لا  - ١٣ ــة تـ ــة الأفرقـ ــةلمج الإقليميـ ــم موعـ ــدة الأمـ ــ المتحـ ــالات ةالإنمائيـ ــة” وكـ  اللجنـ
 العامــة لأمانــةل تابعــة وإدارات متخصــصة وكــالات أيــضا بــل فحــسب، ةالــسابق )٤(“التنفيذيــة
ــم ــساءلة الإدارة نظــام ظــل وفي .المتحــدة للأم ــشكل والم ــ تحــوَّل خــاص، ب ــوفير إلى اتركيزه  ت
 طـر أ إعـداد ب يتعلـق  ما في القطرية المتحدة الأمم وأفرقة المقيمين للمنسقين الاستراتيجي التوجيه
 إلى الــتقني الــدعم تقــديم الأساســية هــامهام وتــشمل .الإنمائيــة للمــساعدة المتحــدة الأمــم عمــل

 للمـساعدة  المتحـدة  الأمـم  عمل راإط برامج جودة ضمانو القطرية؛ فرقةالأو المقيمين لمنسقينا
 ؛القطـري  فريـق لا/المقـيم  المنـسق  أداء تقييم نظام خلال من الأداء وإدارة ؛المتحدة الأمم/الإنمائية
   .المستعصية القطرية الحالات في المصاعب وتذليل
 أعمــال تنــسيق علــى الإقليميــة اللجــان ترأســها الــتي الإقليمــي التنــسيق آليــات وتعمــل  - ١٤

ــب ــة المكاتـ ــة الإقليميـ ــسات التابعـ ــة لمؤسـ ــم منظومـ ــدة الأمـ ــا في المتحـ ــق مـ ــسياسات يتعلـ  بالـ
   .ينالإقليمي والاهتمام ولويةالأ ذات البرنامجية والقضايا الاستراتيجية

 الإنمائيـة  المتحـدة  الأمـم  موعـة لمج الإقليميـة  ةفرقوالأ الإقليمي التنسيق آليات من يُنتظرو  - ١٥
ــ أن  آليــات تركــز حــين وفي .الجانبــان يبديــه فاعــلت خــلال مــن الآخــر عمــل منــها كــل دعمي

 الإقليمـي  الـصعيدين  علـى  التحليلـي  والعمل المعياري والدعم السياسات على الإقليمي التنسيق
 تــوفير في المتمثلــة التنفيذيــة المــسائل علــى أكــبر بقــدر الإقليميــة ةفرقــالأ تركــز الإقليمــي، ودون

  .القطرية المتحدة الأمم ةفرقلأ المناسب الوقت فيو تسقالم دعمال
 القطريــة ةفرق ـبالأ الاســتعانة القطريـة  المتحـدة  الأمــم وأفرقـة  المقــيمين لمنـسقين ل ويمكـن   - ١٦
ــدعم علــى للحــصول الإقليمــي التنــسيق آليــاتو ــد .ال  مــثلينوالم المــديرين ومــساءلة دور أن بي

 حـين  ففـي  :كـبير  حد إلى انتفاوتي المتحدة لأممل التابعة المختلفة منظماتلل التابعين ينالإقليمي
 لأداء أو برةالخ ـ لتوفير مراكز الآخر هابعض يشكل القطرية، العمليات على رقابة هابعض يمارس
 والخـبرة  الـسلطة  مـن  الـلازم  ستوىالم ـ الآن حـتى  عـام  بـشكل  يملكـون  لا وهـم  .ةلوجـستي  مهام
 مجموعـة  أن ومـع  .والمـساءلة  الإدارة نظـام  بهـم  ينيطهـا  الـتي  الجديـدة  المهـام  تـولي  لهم يتيح الذي

__________ 
وصـندوق الأمـم المتحـدة للـسكان        ) اليونيـسيف (برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ومنظمة الأمـم المتحـدة للطفولـة              )٤(  

 .وبرنامج الأغذية العالمي



E/2011/86
 

8 11-31019 
 

 يمكــن الــذي الــدعم مــستوى فــإن المــسألة، هــذه معالجــة علــى عاكفــة الإنمائيــة المتحــدة الأمــم
   .امتفاوت زالي لا الإقليمية ةفرقالأ من عليه الحصول المقيمين يننسقملل

  
  المقيمين المنسقين لنظام العالمية الإدارة    

ــضع  - ١٧ ــدول ت ــ اتستعراضــالا خــلال مــن الأعــضاء، ال ــسياسات ةشاملال ــتي لل ــا ال  تجريه
 المجلـس  اقـب وير .المقـيمين  المنـسقين  نظـام  أعمـال  وتـسيير  دارةلإ العامـة  المبادئَ ،العامة الجمعية

ــصادي ــذ والاجتمــاعي الاقت ــادئ تلــك تنفي ــدمو المب ــدم حــين في ،التوجيهــات يق ــسق يق  نوالمن
 الأمـم  عمـل  أطـر  ضمن تحققت التي النتائج عن المضيفة البلدان حكومات إلى التقارير نوالمقيم

  .الإنمائية للمساعدة المتحدة
 بـذلك  يقـوم  الذي الإنمائي لمتحدةا الأمم برنامج لإدارة المقيمين المنسقين نظام ويخضع  - ١٨
 عرضـة  هـو  النظـام  هـذا  أن كمـا  المنظمـات،  جميـع  من بتوجيهٍ المتحدة، الأمم منظومة عن نيابة

 ،موعـة المج أمانـة  وتـوفر  .الإنمائيـة  المتحـدة  الأمـم  مجموعـة  خـلال  مـن  لجميـع ا قبـل  مـن  للمساءلة
 يكلـة اله لإعـادة  نتيجـة و .يمينالمق ـ للمنسقين والتدريب التمويل ،التنمية عمليات تنسيق مكتب
 اتيالـسياس  الـدعم  تـوفير  مهـام  علـى  المكتـب  سـيركز  والمـساءلة  الإدارة نظام اعتماد أطلقها التي

  .الإقليمية ةفرقالأ على أحيلت التي التنفيذية المهام جانب إلى ،)٥(والاستراتيجي
 مــن المــستفيدة دانالبلــ دعــم في المقــيمين المنــسقينب المنوطــة ةتعــددالم مهــاملل ونظــرا  - ١٩

 الإنمائيــة المتحــدة الأمــم مجموعــة في الأخــرى والكيانــات المنظمــات مــن طائفــة فــإن البرنــامج،
 إلى وإرشـادات  اتتوجيه ـ صدرت ـ )الـسياسية  الـشؤون  وإدارة والأمـن  الـسلامة  شؤون كإدارة(

 قـيمين الم المنـسقين  كاهـل  علـى  الـبرامج  هـذه  مختلـف  بين التوفيق عبء ويقع .المقيمين المنسقين
  .بالكامل

 .ونالمقيم ـ ونالمنـسق  يحققـه  أن يمكـن  ممـا  التوقعات تزداد ،تشابكالم النظام هذا ضمنو  - ٢٠
 الـسياساتي  لـدعم ا تنـسيقَ  المقـيمين  المنـسقين  إلى برنـامج ال من المستفيدة البلدان تطلب ما فكثيرا

 أكـدت  وقـد  .مقـيم  ممثـل  لـديها  لـيس  التي الوكالات بذلك وتقوم ؛المعيارية المشورة تلتمس أو
 دعـم  ٢٠١١-٢٠١٠ الـسنتين  لفتـرة  الإنمائيـة  المتحـدة  الأمـم  موعـة لمج الاسـتراتيجية  الأولويات
  .القدرات وتنمية تقنيةال المشورة وتقديم ي،امجنوبر سياسات وارح بدء في القطرية الأفرقة

__________ 
ولويـات الاسـتراتيجية لمجموعـة    تشمل هذه المهام المسؤولية عن دعـم أفرقـة الأمـم المتحـدة القطريـة في تفعيـل الأ                    )٥(  

 . ونظام الإدارة والمساءلة٢٠١١-٢٠١٠الأمم المتحدة الإنمائية للفترة 
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 في تيننيالـوط  والقيـادة  لملكيةا إلى المقيمين المنسقين نظام من المقدم دعمال  - الثاث  
  الخارجية المساعدات جميع تنسيق

 للـسياسات  الـشامل  الاسـتعراض  بإجرائها ،٦٢/٢٠٨ القرار في العامة الجمعية أكدت  - ٢١
 الرئيـسية  المـسؤولية  تتحمـل  الوطنية الحكومات أن ٢٠٠٧ لعام سنوات ثلاث كل يجرى الذي
 اســتراتيجياتها أســاس علــى الخارجيــة المــساعدات أنــواع جميــع تنــسيق وعــن بلــدانها تنميــة عــن

   .الوطنية وأولوياتها
 بحكــم مــشاركتها، تعزيــز إلى المتحــدة الأمــم نفــسه القــرار في العامــة الجمعيــة تعــود  - ٢٢
 قبـل  مـن  ذلـك  طلـب  لـدى  ،والجديـدة  الحاليـة  التنسيق وآليات المعونة تقديم طرائق في ،وقعهام

 وتنظـيم  ستشاريالا فريقال طريق عن خاص بشكل المعونة وتنسَّق .امجنالبر من المستفيد البلد
 قطاعيــة،ال عاملــةال فرقــةالأ أو المانحــة، والجهــات الحكومــات بــين ستديرةالمــ ائــدةالم اجتماعــات

  .ةالمانح الجهات بين جتماعاتالا أو
 في القطريـة  المتحـدة  الأمـم  ةفرق ـأ دعـم  علـى  الحـصول  إلى الحكومـات  تسعى ما وغالبا  - ٢٣
 ةفرق ـالأ برحـت  مـا  ،لحكوماتا ههذ طلب على بناءو .الخارجية ردالموا تدفقات وتنسيق إدارة

 المـشتركة،  المـساعدة  تقـديم  واسـتراتيجيات  الوطنيـة  التنميـة  خطـط  عـداد لإ الدعم تقدم القطرية
 إطـار  في معهـم  مقابلـة  أجريـت  الـذين  المقـيمين  المنسقين إلى واستنادا .الشاملة القطاعية هجوالنُ

 شكلبــ ،القطريــة الأفرقــة باســم ،عــادة ونشاركيــ المقــيمين نــسقينالم فــإن التقريــر، هــذا إعــداد
  .المعونة لتنسيق الوطنية الآليات في بآخر، أو
 وينـصب  .المعونـة  لتنـسيق  المتحـدة  الأمـم  من المقدم دعمال محور القدرات بناء ويشكل  - ٢٤
 قيـادة  علـى  والمحليـة  المركزيـة  الحكومـات  قـدرات  تعزيـز  علـى  الـصدد  هـذا  في الرئيـسي  لتركيزا
 المتحـدة  الأمـم  أفرقـة  مـن  ٨٠ قدم ،٢٠١٠ عام فيو .الوطنية التنمية أولويات في تقدم إحرازو

 في لمــشاركةا علــى اقــدراته تنميــةل الحكوميــة غــير الفاعلــة والجهــات الــدول إلى الــدعم القطريــة
 فرقـة الأ سـاعدت  بلـدا،  ٦٢ فيو .والتقيـيم  ،عونـة الم تقـديم  وتنسيق وإدارة المعونة، تقديم طرائق
 بالمعونـة  المتعلقـة  المعلومـات  إدارة نظم عمالواست وضع على الوطنية القدرات تعزيز في القطرية
 ،المعونـة  مجـال  في والمـساءلة  الـشفافية  وزيـادة  الوطني، الصعيد على المعونة تنسيق وطيدلت وذلك
   .الإنمائية عونةالم في ساهمةالم من قدر أقصى قيقوتح
 والمـالي  الـتقني  دعمهـا  تنـسيق  علـى  ةمتزايد بصورة القطرية المتحدة الأمم أفرقة وتعمل  - ٢٥
 .اتالقطاع ـ مـستوى  علـى  سـيما  لا الـبرامج،  علـى  ةقائم ـ جه ـُنُ خـلال  مـن  آخـرين  شـركاء  مع

 الأهــداف صــوب المحــرز التقــدم تــسريع بهــدف الوطنيــة القيــادة تعزيــز علــى التركيــز وينــصب
 مــــشاركتها عــــن القطريــــة فرقــــةالأ مــــن ٥٥ تأفــــاد ،٢٠١٠ عــــام فيو .للألفيــــة الإنمائيــــة
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ــ ١٥٤ في ــ انهج ــى اقائم ــبرامج، عل ــام في تركــزت ال ــات في الأول المق ــصحة قطاع ــيم ال  والتعل
 أفقـر  اسـتفادة  ضمان إلى الوطنيين لشركاءل دعم من الأفرقة تقدمه ما أيضا ويهدف .الزراعةو

   .قطاعيةال برامجال من تهميشا همأكثرو السكان
 المعونـة  تنـسيق  دعـم  في القطريـة  المتحـدة  الأمـم  وأفرقة المقيمين نسقينالم دور ويتفاوت  - ٢٦

   .ينلمانحا جماعة خصائصو فيها يعملون التي لبلدانل الإنمائي الوضع بتفاوت
 نظـام  يـضطلع  نمـوا،  البلـدان  أقـل ك المعونـة،  علـى  عاليـة  بدرجة تعتمد التي البلدان فيف  - ٢٧

 علـى  القـدرات  بنـاء  في طلبـها،  علـى  بنـاء  الحكومـات،  مـساعدة  في هام دورب المقيمين المنسقين
 المعونــة تــدفقات في الــشفافية ضــمان في وكــذلك ،هاورصــد تقــديمها وتنــسيق عونــةالم إدارة
 باســم المعونــة تنــسيقل هيئــات في الأحيــان مــن كــثير في نوالمقيمــ نوالمنــسق ويــشارك .تهــاوإدار
 تُعــنى الــتي الهيئــات في ممثلــون لقطــريا فريــقال لأعــضاء ويكــون .القطــري المتحــدة الأمــم فريــق

  .المتحدة لأممل الفعلية ساهمةالم حجم عن النظر بصرف القطاعية، القضاياب
 فتـساعد  ،حجمـا  أصـغر  ةالمانح ـ الجهـات  أوسـاط  حيث الدخل المتوسطة البلدان في أما  - ٢٨
 علـى  رجيينالخـا  الـشركاء  لأنـشطة  الفعـال  تنـسيق ال في اتالحكوم ـ القطرية المتحدة الأمم أفرقة

 علــى مــثلا، كــالوزارات ،الــصلة ذات المحليــة المؤســسات قــدرات بنــاء فيو القطــاعي، المــستوى
 المـوارد  جميـع  علـى  الحـصول  في البلـدان  هذه أيضا نوالمقيم نوالمنسق ويساعد .والتقييم الرصد
   .مقيم ممثل لديها ليس التي الوكالات موارد هافي بما المتحدة، الأمم نظومةلم التقنية
 نـزاع،  أو أزمـة  مـن  خارجة تكون أو نزاع أو إنسانية أزمة في تتخبط التي البلدان فيو  - ٢٩
 الفاعلـة  الجهـات  مـن  المتخـذة  الإجراءات ليشمل أيضا المقيمين منسقينلل يالتنسيق دورال يتسع
 وعمليـات  لاسـتجابة ل خطـة  وضـع ب مـثلا  القيـام  خـلال  مـن  المتحـدة  الأمـم  منظومـة  خـارج  من

 أكثــر مقاربــات اتبــاع مــن المتحــدة الأمــم نكِّــيم المتكامــل الوجودفــ .الإنــسانية نالــشؤو تنـسيق 
 الخـاص  الممثـل  لنائـب  بمكـان  الأهميـة  مـن ف ذلـك،  ومـع  .قائمـة ال لتحـديات ا مواجهة في تكاملا
 مـستلزمات  بمختلـف  لاعتـراف ا المقـيم  المنـسق  أو/و الإنـسانية  الشؤون منسق أو/و العام للأمين
 المعونـة  تنـسيق  آليـات  ميتنظ ـ يمكـن  بحيـث  الإنمائيـة،  والمـساعدة  الإنسانية ةوالإغاث السلام حفظ
  .لذلك تبعاً
 مـن  المـستفيد  البلـد  مـساعدة  في مااه دورا المقيمين المنسقين نظام يؤدي عام، وبشكل  - ٣٠
 المــساعدات مواءمــة أن إلى بــالنظر كــثيرة التحــدياتف .الخارجيــة عونــةالم تنــسيق علــى امجنــالبر

 الـصعيد  علـى  إليـه  التوصلي  يجر الذي توافقال لىع يتوقف الوطنية التنمية أولويات عم الدولية
  .الدولي

  



E/2011/86  
 

11-31019 11 
 

 الأمـم  منظومـة  مـساهمة  بين تنسيقال كفالة في المقيمين المنسقين نظام دور  - ابعار  
  الوطنية لأولوياتوا المتحدة

 سـنوات  ثـلاث  كـل  يجـرى  الـذي  للسياسات الشامل الاستعراض خلال التسليم جرى  - ٣١
 ،المتحـدة  لأمـم ل التنفيذيـة  نـشطة الأ تنـسيق  في المقيمين للمنسقين المركزي الدورب ،٢٠٠٧ عامل

 ديشدالت ـ وجـرى  .البرنـامج  مـن  المـستفيدة  لبلـدان ل الـدعم  تحـسين  في النـهائي  هدفها يتمثل التي
 رةضـرو  علىو المقيمين، المنسقين لنظام ككل المتحدة الأمم نظام ملكية على ذلك على علاوة
 الأهـداف،  ذهله ـ اتحقيق ـو .والمـساءلة  الجمـاعي  والعمل المشاركة على قائم بشكل هلاعمأ تسيير

 الـدور  هـي  مجـالات  أربعـة  في الفجوات لسد الماضية القليلة السنوات مدى على تدابير تخذاتُ
  .والمساءلة ،لتعاونا على والحوافز لتعاون،ا أطرو ،المقيم لمنسقل القيادي

  
  المقيم لمنسقل لقياديا الدور ةسسأم    

 الأمـم  ةفرق ـأ في المـشاركة  الوكـالات  رؤسـاء و ينالمقـيم  ينالمنـسق  بـين  علاقـات ال تنم لا  - ٣٢
 المقـيمين  المنـسقين  مـع  أجريـت  التي المقابلات أظهرت فقد .مباشر إشراف عن القطرية المتحدة

 المقـيمين  المنـسقين  نم لكل القيادية المهارات على كبير حد إلى عتمدت تنسيقال جهود فعالية أن
 الـدور  تعزيـز  سبيل في جهود بُذلت وقد .لقطريةا ةفرقالأ أعضاء مع الشخصية معلاقاته علىو

 القطـري  فريـق لل مـشتركة  رؤيـة  بلـورة  في تساعد أدوات خلال من المقيمين للمنسقين القيادي
 نوالمنـسق  سـها يمار الـتي  ةقيـاد ال أن تحققـت  الـتي  نجاحال قصص تبينو .الفعال التنسيق مكافأةو

 دورا مـنحهم  خـلال  من فيها القطري فريقال أعضاء شراكإ لدى تهافعالي أفضل تحقق نوالمقيم
  .المواضيعية الأفرقة في قياديا
ــاد وشـــكَّل  - ٣٣ ــام اعتمـ ــ والمـــساءلة الإدارة نظـ ــادال لـــدوربا اتالمؤســـس مـــن ااعترافـ  يقيـ
ــسقينل ــى المقــيمين لمن ــاتل متابعــةً وأت ــن مــستمدة ولاي ــن اثــنين م  ةالــشامل اتالاستعراضــ م

ــ للــسياسات  الإدارة نظــام قــروأ .)٦(٢٠٠٧ و ٢٠٠٤ يعــامل ســنوات ثــلاث كــل رىتجــ تيال
 لي ـتمث علـى  قـادرا  اممتـاز  فريـق  قائـد  المقـيم  المنـسق  يكـون  أن وجـوب  ترى التي الرؤية والمساءلة
 هامـة  ولياتمـسؤ  المقـيمين  المنـسقين ب ينـيط  وهو .فعال نحو على بأسرها المتحدة الأمم منظومة

 الممـثلين  جميـع  مـن  توقـع يُو .المـشتركة  برامجال ـو المـانحين  تعـددة الم الاستئمانية الصناديق إدارة في
ــلاغ توكــالالل القطــريين ــسق إب ــيم المن ــسائل المق ــصلة بالم ــق بعمــل المت ــذبو القطــري الفري  تنفي

  .للوكالات ينالقطري ةوالاستراتيجي امجنالبر
__________ 

 علـى  ٢٠٠٧ عـام  استعراض وشدد .المقيمين المنسقين لمساءلة شامل إطار وضع إلى ٢٠٠٤ عام استعراض دعا  )٦(  
 .لمشاركة والعمل الجماعي والمساءلة ا نظام المنسقين المقيمين أن يكون قائما علىلاعم ألتسيير ينبغي أنه
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 نظـام  تطبيـق  بـشأن  الإنمائيـة  المتحـدة  الأمـم  مجموعـة لل يـة التوجيه المبـادئ  أرست وقد  - ٣٤
 القطـري  المتحـدة  الأمـم  فريـق  قيادة )أ( :يلي ما في سيما لا المقيم المنسق دور والمساءلة الإدارة

 ،توافــق إلى التوصــل تعــذر حــال وفي الإنمائيــة، للمــساعدة المتحــدة الأمــم عمــل راإطــ وضــع في
 في القطـري  فريـق ال قيـادة  )ب( ؛الموارد وزيعوت الاستراتيجي زالتركي بشأن نهائيال قرارال اتخاذ
ــ ســنوية عمــل خطــة إعــداد ــائج إلى ةستندم ــة للمــساعدة المتحــدة الأمــم عمــل راإطــ نت  الإنمائي
 المتحـدة  الأمم عمل راإط رصد مهام الفريق قيادة )ج( ؛الأخرى المشتركة والمبادرات والخطط

 الفريـق  عـن  الرئيـسي  المحـاور  بوصـفه  العمل )د( و عنها؛ والإبلاغ هاوتقييم الإنمائية للمساعدة
 ممثليهـا  وظـائف  توصـيف  عـديل ت صـدد  في هـي  كـالات والو .)٧(الحكومـة  أو الدولـة  رئـيس  مع

  .الأدوار هذه تعكس بحيث المقيمين
 ضـمن  الفريـق  وعمـل  نوالمقيم ـ نوالمنـسق  يمارسـها  الـتي  ةي ـقيادال الأدوار تأثير أن وأفيد  - ٣٥
 ومـن  .التنميـة  إلى الإغاثـة  مـن  الانتقـال  حـالات  في أقـوى  يكـون  القطـري  تحـدة الم الأمـم  فريق

 ذلـك  في بمـا  الحـالات،  هـذه  مثل في الموارد من أكبر قدر رصد هو ذلك تفسر قد التي العوامل
 .المـشتركة  صناديقال ـ مثل التمويل أدوات على أكبر سلطة أيضا المقيم لمنسقا ويمارس .لتنسيقل

 أو عـاش نالإ أو الإنـسانية  المـساعدة  علـى  المـانحين  متعـدد  ااسـتئماني  وقاصند ٣٩ من ١٧ ويركز
 تحـسين  وفي مـشتركة  رؤيـة  بلورة يسيرت في المقيم المنسق سلطة من ذلك عزز وقد .السلام بناء

 عمـل  راإط ـ أجراهـا  التي ستعراضالا عملياتو التقييمات بعض أن بيد .التنفيذي العمل تنسيق
  .الترسيخ من مزيد إلى يحتاج التنسيق أن يظهر لإنمائيةا للمساعدة المتحدة الأمم
 أن ،الدراسـات  بعـض  علـى  علاوة المقيمين المنسقين مع أجريت التي شاوراتالم وتفيد  - ٣٦
 صلةالمت ـ مهـامهم  خـلال  من أيضا تتعزز التنمية قضايا في نوالمقيم نوالمنسق يمارسها التي قيادةال
  .الموظفين أمنوب ةالإنسانيو السياسية قضايابال
 ريــقُف يعتــرف الــسلام، لحفــظ عمليــة أو خاصــة سياســية بعثــة في المثــال، ســبيل لــىوع  - ٣٧
 لممثـل ل نائبـا  بوصـفه  أيـضا  يعمـل  الـذي  القيم بالمنسق واسع نطاق على القطري المتحدة الأمم
 اصالخ ـ الممثـل  مـع  الاتـصال  فيو السياسية القضايا معالجة في لفريقل قائدا ،العام للأمين الخاص
 نطـاق  علـى  مـشتركة  اسـتراتيجيات  قيادة في رئيسي دورب المقيم المنسق ويضطلع .العام للأمين

 بـين  الـشراكة  إطار تنفيذ عن فضلا أولوية، ذات طخط وضع وفي السلام بناءل القطري فريقال
 وفي .الأزمـات  بعـد  ماو الأزمات حالات في الأوروبية والمفوضية المتحدة والأمم الدولي البنك
 تـصاعد  حالات في هاوتحليل المتحدة لأمما تعاطي المقيم المنسق يقود فيها، بعثة لا التي الاتالح

__________ 
لا يؤثر هذا الترتيـب علـى مـسؤولية المـدير أو الممثـل القطـري لكـل وكالـة عـن الحفـاظ علـى خطـوط التراتبيـة                                )٧(  

 .والاتصالات المباشرة مع كبار المسؤولين الرسميين في إطار الأنشطة المنوطة بالوكالة المعنية بموجب ولايتها
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 الإنـسانية  الـشؤون  منـسق /المقـيم  المنـسق  أيـضا  ويؤدي .السياسي الوضع تعقيد ازدياد أو التوتر
 أوســع نطــاق علــى الكــوارث مخــاطر مــن الحــد فيو لطــوارئا لحــالات تأهــبال في رئيــسيا دورا
 مـن  الحـد  جادم ـكإ الطويـل  المـدى  علـى  الـبرامج  إعـداد  في أو الوكـالات  بـين  التأهـب  في سواء
 للمــساعدة المتحــدة الأمــم عمــل وأطــر المــشترك القطــري التقيــيم عمليــات في الكــوارث مخــاطر
 ديـدة الج منيـة الأ لـسياسات ل وفقاو ،للأمن نالمعيَّ المسؤول بوصفه الإقليمي، وللمنسق .الإنمائية

 في أكــبر وســلطة القــرار صــنع في أوســع تحــرك هــامش الأمــن، لإدارة المتحــدة الأمــم نظــام في
   .يةالأمن قضاياالب المتصلة الخياراتب يتعلق مافي العصيبة ظروفال

 تنطـوي  أنهـا  إلا ،المقـيم  المنـسق  دور علـى  أهميـة  تـضفي  تنوعةالم الوظائف هذه أن ومع  - ٣٨
 أهـداف  بـين  متكـررة  مفاضـلة و فـاءات الك من واسعة مجموعة تتطلبو كبيرة مسؤوليات ىعل

 للبلـد  المتحـدة  الأمم دعم من الأقصى الحد توفير في النهائي لهدفل تحقيقا متعددة، وإجراءات
  .المعني

  
ــة اللازمــة طــرالأ ســتحداثا     ــة المتحــدة الأمــم لأفرق ــاً لعمــلل القطري ــز مع  بتركي

   للنتائج وتحقيقا ومتسق جامع نحو وعلى استراتيجي
 بلـورة  علـى  ةقـدر ال منـها  أمـور  جملـة  في المقـيمين  المنـسقين  لنظـام  المضافة يمةالق تكمن  -٣٩
 القطـري  المتحـدة  الأمـم  فريـق  لأعـضاء  والمـشتركة  الفرديـة  الإجـراءات  توجـه  اسـتراتيجية  رؤية
 تعزيـز  إلى ادفـة اله الجهـود  ركـزت  الماضـي،  العقـد  وطـوال  .الوطنية للأولويات الاستجابة لدى
 التخطـيط  علـى  القطـري  فريقال أعضاء قدرات من تزيد أطر وضع على ينالمقيم المنسقين نظام

  .الوطنية التنمية أولويات في المساهمة إطار في مشترك بشكل والعمل الاستراتيجي
  

  الإنمائية للمساعدة المتحدة الأمم عمل راإط    
 سـتجابة لال الاسـتراتيجي  طـار الإ هـو  الإنمائيـة  للمـساعدة  المتحـدة  الأمـم  عمل راإط إن  - ٤٠

 إلى يـسعى  الـتي  نتـائج ال دديح ـ وهـو  .الوطنيـة  التنميـة  لأولويـات  المتحـدة  الأمم لمنظومة الجماعية
 كمــا .الوطنيـة  الأولويـات و ينـسجم  بمـا  القطـري  المتحـدة  الأمـم  فريـق  مـشترك  بـشكل  تحقيقهـا 
 ئجالنتـا  تحقيق في القطري فريقال أعضاء من كلٌ سيسهم كيف يبين الموارد لتعبئة إطارا يشكل

  .توكالاال من كل من طلوبةالم تقديريةال المالية الموارد مجمل توفيرو
ــة للمــساعدة المتحــدة الأمــم عمــل راإطــ يــشكل ولا  - ٤١ ــة وثيقــة الإنمائي  وتواصــل .تنفيذي
 ،القطريـة  البرامجب ـ متعلقـة  وثـائق  من أعدته ما خلال من طارالإ في مساهمتها تفعيل وكالاتال

 مدرجـة  غـير  الوكـالات  مـن  لكـل  محـددة  بـرامج  أيضا وهناك .عمل وخطط مشاريعلل ووثائق
  .طارالإ في
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 ،الإنمائيـة  للمـساعدة  المتحـدة  لأمـم ل جديـدة  عمل طرأ بلدا ٤٤ أعد ،٢٠١٠ عام وفي  - ٤٢
 الـتي  البلـدان  مـن  بلـدا  ١٦ اختـار  الآن، وحـتى  .٢٠١١ لعـام  اجديد اراطإ ٢٨ إعداد ويُتوخى

ــدأ ــسياسات دواتالأ اســتخدامَ الإطــار، تطبيــق فيهــا ب  النــهج إلى اســتنادا ضــعتوُ الــتي )٨(وال
  .“الأداء توحيد” بـ المعروف التجريبي

 تــضم جامعــة عمليــة الإنمائيــة للمــساعدة المتحــدة لأمــما عمــل راطــإ ياغةصــ وتــشكل  - ٤٣
 وضـع  هـدفها  القطـري  المتحـدة  الأمـم  فريـق  أعـضاء  وجميع الوطنية اعلةالف الجهات من مجموعة
 ذهلهــ الكاملــة الوطنيــة الملكيــة ضــمان علــى المقــيم المنــسق ويعمــل .مــشتركة اســتراتيجية رؤيــة

ــةا ــ لعملي ــا اومنتجاته ــل، كم ــا يكف ــب إلى جنب ــع جن ــسلطات م ــة ال ــقالو الوطني  القطــري، فري
  .المعنية الجهات جميع مشاركة

 عمـل  راط ـإ قيمـةَ  هـم مع مقـابلات  أجريـت  الـذين  المقـيمين  المنـسقين  مـن  أغلبية وتثمِّن  - ٤٤
 الأمــم فريــق يجمــع الــذي الوحيــد الإلزامــي الإطــار اعتبــارهب الإنمائيــة للمــساعدة المتحــدة لأمــما

 .مـضنية  عمليـة  هإعـداد  عملية فريقال أعضاء من العديد اعتبر فقد ذلك، ومع .القطري المتحدة
 عمـل  راط ـلإ ٢٠١٠ عـام  في الإنمائيـة  المتحـدة  الأمـم  مجموعـة  قدمتـها  تيال ـ الإرشـادات  وتهدف

 القطــري لفريــقل أكــبر مرونــة تــوفيرو العمليــة تبــسيط إلى ،الإنمائيــة للمــساعدة حــدةالمت لأمــما
  .طارالإ إعداد في الحكومة تحليل من الاستفادة من مثلا يمكِّنه بما
  

  الإنمائية للمساعدة المتحدة الأمم عمل راإط عمل خطة    
 الأمـم  ةفرق ـأ أعـضاء  يعمـل  الإنمائيـة،  للمـساعدة  المتحدة الأمم عمل راإط إلى بالإضافة  - ٤٥

 .نظمــاتهمبم المــساءلة أطــر ضــمن التخطــيطو ســتراتيجيةالا وثــائق إعــداد علــى القطريــة المتحــدة
 برامجالــ عمــل خطــط خــلال مــن ذتنفَّــ الــتي ةالقطريــ الــبرامج وثــائق برامجالــو صناديقالــ وتعــد

 )٩(بـرامج  أو عيرامـش  وثـائق  أخـرى  منظمـات  تـستخدم  وقـد  .الـسنوية  العمـل  خططو قطريةال

 إيجـاد  ضمنت ـ رسمية آلية من ما أنه بيد .للشركات الاستراتيجية الأطرب متزايد نحو على ةتبطمر
 .توكـالا ال مـن  بكـل  الخاصـة  والوثـائق  الإنمائيـة  للمساعدة المتحدة الأمم عمل أطر بين روابط
   .بالوكالات الخاصة وثائقال وضع في المقيم لمنسقل دور ولا

__________ 
مجـة  البر قاوث ـو للميزانيـة  مـشترك  إطـار  ذلـك  في بمـا  ،الإنمائيـة  للمـساعدة  المتحـدة  الأمـم  مـل ع راإط ـ ملخطة ع   )٨(  

 .ة المشتركةالقطري

لا تضع جميع الوكـالات خطـط عمـل؛ فوثـائق المـشاريع تتـضمن مـستوى تفـصيليا ممـاثلا، كالتحديـد الـسنوي                           )٩(  
 .للإجراءات والأهداف والموارد
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 خيـار  ٢٠١٠ عـام  في الإنمائيـة  للمـساعدة  المتحدة الأمم عمل راإط إرشادات قدمتو  - ٤٦
 تنفيذيـة ال ثـائق الو لجميـع  محتملا وبديلا ةواحد نفيذيةت وثيقة باعتبارها طارالإ عمل خطة وضع
 علـى  هـا زيركبت الإطـار  تفعِّـل  عمـل ال فخطـة  .المتحـدة  الأمـم  منظومة وكالات من بكل الخاصة

 .المـشترك  الميزانيـة  إطـار  خلال من المواردب الإرشادية الالتزامات علىو الموارد من الاحتياجات
ــ ــ يوه ــضا بينت ــنظم أن كــالاتللو ينبغــي كيــف أي ــسَ ت ــةو اهنف ــ كيفي ــ مــع هاعمل  اتالحكوم

 رقابـة ال ارسيم ـ أن قـيم الم المنـسق  مـن  ويُتوقـع  .النتائج تلك لتحقيق الآخرين ينوطنيال والشركاء
 المتحـدة  الأمـم  عمـل  راإط ـ بـين  واضـحة  صـلة  تنـشئ  تيال ـ طـار الإ عمل خطة وضع على عامةال

 أن بـاكرا  التجربـة  أظهـرت  وقـد  .المتحـدة  الأمـم  منظومـة  تكـالا و بـرامج و الإنمائية للمساعدة
  .مضنية عملية يشكل أن يمكن العمل خطة وضع

  
  ةالمشترك ةالقطري البرامج وثيقة    

 المجـالس  إلى )المتحـدة  تترانيـا  جمهوريـة ( الأولى ةالمـشترك  ةالقطري ـ الـبرامج  وثيقة تدمقُ  - ٤٧
 ضـمن  والـبرامج  للـصناديق  القطريـة  الـبرامج  وثـائق  الوثيقـة  هـذه  وتوحد .٢٠١١ عام التنفيذية
 الإشـارية  والمـوارد  الـشركاء  اتومـساهم  نتـائج ال تحدد أنها كما .واحد شكل فيو واحدة وثيقة

 الإنمائيـة  اعدةللمـس  المتحـدة  الأمـم  عمـل  راوإط ـ ينسجم بما الصلة ذات المتحدة الأمم لمنظمات
 عــن المعلومـات  ةالمـشترك  ةالقطري ـ الـبرامج  وثيقــة وتـستقي  .لهـا  المكافِئـة  سـتراتيجية الا وثيقـة  أو

 الــتي الإنمائيــة للمــساعدة المتحــدة الأمــم اســتراتيجية مــن والــبرامج للــصناديق التنفيذيــة الأنــشطة
  .صةالمتخص والوكالات والبرامج الصناديق جميع عن برنامجية معلومات تتضمن
 مـا  على ةالمشترك ةالقطري البرامج وثيقة على الدولية الحكومية الموافقة عملية تزال ولا  - ٤٨

 المـشتركة  وثيقـة ال تقدَّم كما الوكالات، من بكل الخاصة القطرية البرامج وثائق في عليه كانت
  .عليها للموافقة الوكالات تلك من لكل التنفيذي لسالمج إلى
 للمــساعدة المتحــدة الأمــم عمــل راإطــ في رسميــا محــدد غــير المقــيم قنــسالم دور أن ومــع  - ٤٩

 يـضطلع  أن يمكـن  الذي المحتمل الدور آفاق توسع ةالمشترك ةالقطري البرامج وثيقة فإن الإنمائية،
 تقيـيم  على جار والعمل .الازدواجية يتلافىو التعاون يعزز مما الإطار، تنفيذ في المقيم المنسق به

 منـها  كـثير ال يعمـل  الـتي  ،ةالمـشترك  وثيقـة ال وضع في المتخصصة الوكالات إشراك ملاءمة مدى
  .المشاريع طريق عن
  

  المشتركة البرامج    
 منظمـات  مـن  أكثـر  أو منظمتان بها تضطلع أنشطة مجموعة هو مشترك برنامج أي إن  - ٥٠
 ركةمـشت  عمـل  خطـة  المـشترك  وللبرنـامج  الـوطنيين؛  ودون نوالوطني ـ الـشركاء و المتحـدة  الأمم
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 الاسـتئمانية  قيللـصناد  التوجيهيـة  اللجنـة  تـرؤس  في المقـيم  المنـسق  ويشارك .صلة ذات وميزانية
 ترتيـب  باسـتخدام  )١٠(المشتركة برامجلا لتمويل هاما مصدرا تشكل باتت التي المانحين، المتعددة
   .المباشر غير التمويل

 للعمـل  المتحـدة  الأمـم  مـات منظ مـن  أكثـر  أو تيننظم ـلم طارالإ شتركةالم برامجال وتوفر  - ٥١
 قـضايا  المنظمـات  تعـالج  ماعنـد  خـاص  بـشكل  مفيـدة  وهي .مشتركة نتائج تحقيق أجل من معاً

 عمـل ت عنـدما  أو/و ،ونمـشترك  ونوطني ـ شـركاء  الديه يكون وعندما القطاعات، بين مشتركة
 أن دهمفــا المــشتركة الــبرامج حــول أساســي افتــراض ثمــة أنــه بيــد .نفــسها الجغرافيــة المنطقــة في
 لبـدء  اللازمـة  والمالية البشرية الموارد توفر الإنمائية المتحدة الأمم مجموعة في المشاركة وكالاتال

 الوكـــالات إلى بالنـــسبة الحـــال هـــو هـــذا ولـــيس مـــشترك، برنـــامج لأي التحـــضيرية الأنـــشطة
  .المتحدة لأممل التابعة الأخرى كياناتال بعضو المتخصصة

  
   ةالقطري المتحدة ممالأ قةفرلأ وافزالح إيجاد    

 المـشترك  للعمـل  الحوافز زيادة أجل من تعمل الإنمائية المتحدة الأمم مجموعة برحت ما  - ٥٢
 وتنميــة المقــيمين المنــسقين توظيــف عــن فــضلا الأداء تقيــيم أدوات خــلال مــن الوكــالات بــين

   .قدراتهم
 القطـري  المتحـدة  الأمم فريق لأعضاء المتاحة الموارد على المقيمين لمنسقينل سلطة ولا  - ٥٣
   .المعنية المنظمة أو ةوكاللل الموارد تعبئةل المحدد طارالإ ضمن توزَّع أنها إلى أساسا ذلك عزىوي
 .المنظومـة  نطـاق  علـى  الاتـساق  في تقـدم  إحـراز  في كـبير  تأثير ضافيالإ تمويللل وكان  - ٥٤
 تـساق الا جهُلـنُ  دعمـا  ويلالتم أدوات من دعد استُحدث الماضية، القليلة السنوات مدى علىو
 وصـندوق  إسـبانيا،  مـن  بـدعمٍ  أنشئ الذي ،للألفية الإنمائية الأهداف تحقيق صندوق سيما لاو

ــ علــى ةالموســع التمويــل نافــذةو الأداء توحيــد  ترتيبــات جميــع وضــعت وقــد .القطــري صعيدال
ــد احــافز أوجــدتو القــرار صــنع مركــز في المقــيمين المنــسقين التمويــل ــقلا عــضاءلأ اجدي  فري
ــا للعمـــل القطـــري ــاتا بلغـــت ،٢٠١١ أبريـــل/نيـــسان وفي .معـ ــة لالتزامـ  لـــصناديقل الإجماليـ
 مليـارات  ٥ نحـو  الإنمـائي  المتحـدة  الأمـم  برنـامج  يديرها التي المانحين المتعددة ٣٩ الـ الاستئمانية

 تعتمـد  الـتي  البلـدان  في أنـشئ  الـذي  للميزانيـة  الواحد الإطار حفَّز ذلك، إلى وبالإضافة .دولار
  .للموارد المشتركين تبعوالت التعبئة “الأداء توحيد” نهج
ــد  - ٥٥ ــشئ فق ــوحت صــندوق أن ــذةو الأداء دي ــل ناف ــ ةالموســع التموي ــهج اًدعم ــد” لن  توحي
 يـستفيدون  بلـدا  ١٧ كان ،٢٠١٠ عام فيو .المشتركة البرمجة مبدأ وفق نعملاي هماو ،“الأداء

__________ 
 .Multi-donor Trust Fund Office Gateway (http://mdtf.undp.org) برنامجا؛ انظر ٢٢ يبلغ عدد هذه البرامج حاليا  )١٠(  
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 فيهـا  يجـرَّب  كـان  الـتي  ثمانيـة ال البلـدان  بينها لأداء،ا ديوحت صندوق من المقدم المالي الدعم من
 التمويـل  لنافـذة  الأربـع  المانحـة  الجهـات  مـن  المقدمـة  الالتزامات مجموع وبلغ .الأداء وحيدت نهج

 )وهولنـدا  الـشمالية،  وأيرلنـدا  العظمـى  لبريطانيـا  المتحـدة  والمملكـة  ،سبانياإو ،النرويج( ةالموسع
 نافـــــذة مـــــن دولـــــة ١٧ اســـــتفادت المجمـــــوع، وفي .٢٠١٠ عـــــام في دولار مليـــــون ٢٥٣

  .ةالموسع التمويل
 في تعـزَّز  المقـيم  للمنـسق  الاسـتراتيجي  الـدور  بـأن  البلـدان  أجرتها التي التقييمات وتفيد  - ٥٦

 اسـتخدام  توجيـه  في سـواء  ،المتحـدة  الأمـم  في العمـل  ةوحـد ل صـندوق  فيهـا  ئأنـش  الـتي  البلدان
  .للموارد المشتركة التعبئة قيادة في وأ يه،عل المتفق للبرنامج وفقا الموارد
ــشأت  - ٥٧ ــبانيا وأن ــق صــندوق إس ــداف تحقي ــة الأه ــة الإنمائي ــام في للألفي ــ ٢٠٠٧ ع  اًدعم
 حافظتـه  وحـوت  .الـصلة  ذات الرئيـسية  الإنمائيـة  والأهـداف  للألفيـة  الإنمائيـة  الأهداف تحقيقل

 يـع جم كانـت  ،٢٠١٠ عـام  لبحلـو و .بلـدا  ٤٩ في اامج ـنبر ١٢٨ لـ رُصدت دولار مليون ٦١٨
  .رفتصُ قد بها الملتزم الأموال

 المقـيم  المنـسق  آليـة  هاسـتخدام  هو للألفية الإنمائية الأهداف تحقيق صندوق في يدوالجد  - ٥٨
ــسيق في ــه تن ــه، أعمال ــق وإدارت ــبرامج وطرائ ــشتركة ال ــذه الم ــا .لتنفي ــز كم ــق صــندوق حف  تحقي

 الأمـم  مجموعـة  وكـالات  معظـم  مـشاركة  خـلال  نم ـ الجـامع  الطـابع  للألفيـة  الإنمائيـة  الأهداف
 بــين الــصحيح التــوازن إيجــاد أن بيــد المــشتركة، الــبرامجو المــشتركة البرمجــة في ةالإنمائيــ المتحــدة
  .الحالات بعض في تحديا يشكل ظل الاستراتيجي والتركيز الجامع الطابع
 صـندوق  مـوارد  أن اكم نهايته على للألفية الإنمائية الأهداف تحقيق صندوق ويشارف  - ٥٩

 أي ،هـذه  التمويـل  طرائـق  عـن  الناجمـة  ثارالآ أحد أن يعني مما البتة، مضمونة غير الأداء توحيد
 القـضايا  معالجـة  علـى  البلـدان  لمـساعدة  القطـري  المتحـدة  الأمـم  فريق ضمن أوثق تعاون إطلاق

  .فشيئا شيئا تختفي بدأت ،المقيم المنسق قيادة تحت القطاعات بين المشتركة
  

  المعالم واضحة مساءلة ممارسة    
  الإبلاغ تحسين عبر الحكومات أمام ساءلةالم ضمان    

 ثــلاث كــل يجــرى الــذي للــسياسات الــشامل الاســتعراض عــن الناجمــة القــرارات مــن  - ٦٠
 أن القطـري،  المتحـدة  الأمـم  فريـق  من بدعمٍ المقيم، للمنسق ينبغي هأن هو ٢٠٠٧ لعام سنوات
 مجموعـة  في عليهـا  المتفـق  النتـائج  بلـوغ  في المحـرز  التقـدم  عـن  الوطنية تالسلطا إلى تقريرا يقدم
 تقـارير  خـلال  من الوطنية لسلطاتا إلى تقاريرها تقدم القطرية فالأفرقة .ةالإنمائي المتحدة الأمم
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 المتحـــدة الأمــم  عمـــل راإط ــ عــن  المرحلـــي التقريــر و لــذلك  المخصـــصة الــسنوي  ســتعراض الا
  .الإنمائية للمساعدة

 المتحـدة  الأمـم  عمـل  راإط ـ اعتمـاد ب الوطنيـة  السلطات إبلاغ تحسين على جار العملو  - ٦١
ــة للمــساعدة ــام في الإنمائي ــادئ ٢٠١٠ ع ــة المب ــدة التوجيهي ــم عمــل راطــلإ الجدي  المتحــدة الأم
 أن التوجيهيـة  المبـادئ  وترتـأي  .هنتائج ـ عـن  للإبلاغ موحد نفيذيت نموذجو الإنمائية للمساعدة

  .لإطارل اسنوي استعراضا القطري المتحدة الأمم قوفري مةالحكو تجري
ــ عــدادبالإو راطــالإ عــن المرحلــي لتقريــرل الــسنوي الاســتعراضب ويُعهــد  - ٦٢  ملكيــة إلى هل

 بــشأن الوطنيــة الـسلطات  مــع القطريــة المتحـدة  الأمــم أفرقــة وتتـشاور  .تينقــوي تينوطنيــ وقيـادة 
 الأمـم  بـين  المـشتركة  المـسؤولية  تعزيـز  ةوكيفي ـ المرحلـي  التقريـر  اسـتخدام  كيفيـة  حـول  اتوقعاته
 داخــل كــانوا ســواء المــصلحة أصــحاب مــن لمجموعــة التقريــر هــذا ويتــاح .والحكومــة المتحــدة
 الم ـ الوحيـدة  رجعيـة الم نقطـة ال سيـصبح  إنـه  إذ ا،نطاق ـ أوسـع  سـلطات  مـن  وأ الوطنيـة  السلطات

  .الشفافية من بالتالي يحسن مما المتحدة، الأمم ومساهمة طارالإ نتائج بشأن تحقق
  

  منظومة الأمم المتحدة داخل المساءلةضمان     
 المقــيمين المنــسقين نظــام دارةلإ واضــح إطــار تــوفير إلى والمــساءلة الإدارة نظــام يهــدف  - ٦٣
 اسـتحداث  إلىو المتحـدة،  الأمم منظومة عن نيابة الإنمائي المتحدة الأمم برنامج بها يضطلع التي
 نظـام  يرسـم  كما .القطري المتحدة الأمم فريق وأعضاء المقيم المنسق بين المتبادلة للمساءلة آلية

 رؤيـة ال تحقيـق  في المعنيـة  الجهـات  جميـع  ومـسؤوليات  لأدوار العريضة الخطوط والمساءلة الإدارة
  .المقيمين المنسقين نظام بلورها التي
  

  التقدم الإجمالي    
ــر  - ٦٤ ــسقين شمــل مــسح أظه ــيمين المن ــامج هاأجــر المق ــمالأ برن ــائي المتحــدة م ــام في الإنم  ع

 فــادتوأ .القطريــة المتحــدة الأمــم أفرقــة معظــم في مطبــق والمــساءلة الإدارة نظــام أن .٢٠١٠
 عـام  خـلال  النظـام  هـذا  عـن  كافيـة  معلومات تلقوا أنهم )المائة في ٦٣( المقيمين المنسقين أغلبية

 بـشكل  يعمـل  نظـام ال هـذا  أن لليونيـسيف  القطرية المكاتب من المائة في ٦٣ أفاد كما .٢٠٠٩
  .جدا جيد بشكل أو معقول
 مبه ـ امعترف ـ بـات  بأنـه و تهمسـلط  بتنـامي  المقـيمين  المنسقين من ئةاالم في ٨٥ نحو شعرو  - ٦٥
 أعـضاء  داءلأ اتقييم ـ تقريبـا  همنـصف  قـدم و .والمـساءلة  الإدارة نظام طبيقت فضلب جزئيا أو كليا
 إطـار  في بـذلك  قـاموا  فقـط  المائة في ٣٢ أن بيد النظام؛ في المتوخى النحو على القطري فريقال

  .المعنية الوكالات قبل من مأسستها جرت رسمية عملية
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 مـن  المائـة  في ١٠ فنـسبة  الإنجـاز،  قيـد  عملا والمساءلة الإدارة نظام يزال لا ذلك، ومع  - ٦٦
 في ٧٠ لنحـو  ويمكـن  .الآن حـتى  هنفـذ ت لم لمـسح ا في شاركت التي القطرية المتحدة الأمم ةفرقأ

 يعتـبر  حـين  في ،لوكـالات ل التقنيـة  المـوارد  علـى  مـا  حد إلى الحصول المقيمين المنسقين من المائة
 .الأفرقـة  بهـذه  المتـصل  عملبال الآن حتى تبلغهم لا ةالقطري الأفرقة أعضاء أن هممن المائة في ٢٦

 النظـام  هـذا  أن أفـادت  الـتي  لليونيـسيف  القطريـة  المكاتـب  مـن  المائـة  في ٣٧ ال ــ أغلبية واعتبرت
  .لذلك الرئيسي العامل هو الوظيفية الحماية جدار أن جيد، بشكل يعمل لا

 لإدارة المتحــدة الأمـم  نظــام مـساءلة  إطــار فـإن  والمــساءلة، الإدارة نظـام  إلى بالإضـافة و  - ٦٧
 أمـن  بقـضايا  علـق يت فيمـا  القطـري  المتحدة الأمم فريق داخل متبادلة لمساءلة أيضا يؤسس الأمن
 لإدارة المتحـدة  الأمـم  نظـام  هـدف  بلـوغ  ضـمان  عن المسؤول هو المكلف فالمسؤول .فينالموظ
ــدال في الأمــن ــذين ةنطقــالم أو بل  البلــد في وكــالاتال ؤســاءر يكــون حــين في .فيهمــا يعمــل الل
 سلامةال ـ بتـوفير  تعلقـة الم بولايتـه  الاضـطلاع  في المكلف المسؤول إلى دعمال تقديم عن ينمسؤول

   .اأصولهو ومقارها وأفرادها المتحدة الأمم وظفيم لجميع منالأو
  

  المساءلة المتبادلة من خلال تقييم الأداء المتبادل    
 الأمـم  فريـق  أعـضاء و المقـيم  المنـسق  بـين  المتبادلـة  المـساءلة  لتعزيـز  إجراءات حاليا تُتخذ  - ٦٨

 نوالمنـسق  افـق يو أن الممارسـة  هـذه  تطلـب وت .المتبـادل  الأداء تقيـيم  خـلال  مـن  القطري المتحدة
 المتحـدة  الأمـم  عمـل  راإط ـ ضـمن  كفريق تحقيقها زمعالم النتائج على القطرية فرقةالأو نوالمقيم

  .النتائج تحقيقلو مدائهلأ متبادل تقييم وإجراء معين، زمني إطار خلال الإنمائية للمساعدة
 أداء بتقيـيم  الإنمائيـة  المتحدة الأمم موعةلمج التابعة الإقليمية ةفرقالأ قيام ،ولالأ الإجراء  - ٦٩

ــسق ــسق/المقــيم المن ــشؤون من ــسانية ال ــسيق مكتــب ويقــدم .المكلــف المــسؤول/الإن ــشؤون تن  ال
 المتحـدة  الأمـم  منظومـة  في التنفيـذيين  الرؤسـاء  مجلسو والأمن السلامة شؤون وإدارة الإنسانية
   .اللازمة لاحظاتالم بالتنسيق المعني
 وأعـضاء  المكلـف  المـسؤول /الإنـسانية  الـشؤون  منسق/قيمالم المنسق قيام ثاني،ال الإجراء  - ٧٠
 ككـل  القطـري  فريـق ال يخـضع  ذلـك،  إلى وبالإضـافة  .ةمتبادل ـ تقييمـات  بإجراء القطري فريقال

 .الأداء العاليـة  فرقـة للأ )١١(يةرئيس عناوين ةخمس تحت الفريق وأعضاء المقيم المنسق يجريه لتقييم
  .والتحسين التقدم تحقيق ضمني بما تدريبال وفيرت يريج التقييم، هذا أعقاب وفي

__________ 
ــة،الاعتــراف بــالآخرين، الأهــداف المــشتركة الواضــحة، الثقافــة الإيجاب    )١١(    شــفافة، بــصورة الفريــق عمــل طريقــة ي

 .والطموح
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 علـى  ،والمـساءلة  الإدارة نظـام  بتطبيقهـا  أيـضا،  الإنمائية المتحدة الأمم مجموعة ووافقت  - ٧١
 :الفريـق  عليهـا  وافـق  الـتي  النتـائج  عـن  القطـري  فريـق ال أعضاء مساءلة لتعزيز تدابير أربعة اتخاذ

 ين،المقــيم القطــري فريــقال مــن المقــيمين لأعــضاءل الــوظيفي فيوصــتال وكــالاتال تــنقح أن )أ(
 في ةاسـتراتيجي  مكانـة  تحتـل  المتحـدة  مـم الأ جعـل  في المقـيم  المنسق يؤديه الذي دورَال يعكس بما
 جميـع  أداء عنو الموارد تعبئة نع المقيم المنسق إلى معلومات وكالاتال تقدم أن )ب( ؛بلد كل

 الــبرامج تنفيــذ في الأداء توحيــد برنــامج/ةالإنمائيــ للمــساعدة المتحــدة الأمــم عمــل راإطــ عناصــر
 ككـل  القطري فريقال أعضاء لأداء تقييما المقيم المنسق يجري أن )ج( ؛وكالةال قيادةل الخاضعة
 تـضمِّن  أن )د( و ؛الوكالـة  أداء علـى  الموافقـة  عملية في ارسمي مسهِما عاملا التقييم هذا باعتبار

 يقــم ولم .الفريــق حققهــا الــتي نتــائجال لتقيــيم اتإجــراء بهــا الخاصــة التقيــيم ةأنظمــ الوكــالات
 العــدة أخــرى وكــالات تعــدُّ حــين في وكــالاتال مــن قلــة ســوى بالكامــل الخطــوات بهــذه
  .ةكامل هالتنفيذ
 المقــيمين والمنــسقين الإقليميــة الأفرقــة مــن تقيــيمال نهــج بــه يحظــى الــذي الــدعم وازداد  - ٧٢
ــةالأو ــة فرق ــة أن إلا .القطري ــةالإقليم الأفرق ــة تحــسين طلبــت ي  مــستهلكة اعتبرتهــا بعــدما العملي

 الثغـرات  معالجـة  أجـل  مـن  لتقييما لعمليات منهجيةً أكثر متابعة إجراء الضروري ومن .للوقت
  .أيضا أهمية يكتسي الإنسانية الشؤون منسق تقييم أن كما .الأداء في
  

  وظيفيةالماية الحالملكية على نطاق المنظومة من خلال جدار ضمان     
 بـدور  الأخـرى،  مسؤولياتهبم ـ اضـطلاعهم  جانب إلى القيام، نوالمقيم نوالمنسق يواصل  - ٧٣

 مؤســساتو الأعــضاء الــدول تشــدد قــدو .الإنمــائي المتحــدة الأمــم لبرنــامج المقــيمين الممــثلين
 المــسؤوليات مــن المجمــوعتين هــاتين تحديــد ضــرورة علــى دائــم بــشكل المتحــدة الأمــم منظومــة
 الـذي  الـشامل  الاسـتعراض ب المتعلـق  ٦٢/٢٠٨ القـرار  في العامة الجمعية أشارت قدو .بوضوح
 ضـمن  ،يعـين  أن في .الإنمـائي  برنـامج ال ولايـة  إلى التنفيذيـة  للأنـشطة   سـنوات  ثـلاث  كل يجرى

ــبال ــائم ترتي ــداد الق ــبرامج لإع ــديرين ،ال ــشطته لإدارة قطــريين م ــا الأساســية، أن ــافي بم  جمــع ه
 الإدارة نظـام  وأدخل .مهامهم لأداء كاملالب المقيمين نسقينالم تفرغ يضمن نحو على ،موالالأ

   .المقيم والممثل المقيم نسقالم مهام وضحأو وظيفيةال مايةالح جدار مفهوم والمساءلة
 تـابع  قطـري  مـدير  وظيفـة  اسـتحداث  طريـق  عـن  الدعم الوظيفية الحماية جدار لقىوي  - ٧٤
 برنـامج لل المقيم الممثل نائب قدرات بزيادة ،خرىأ حالات فيو ،الإنمائي المتحدة الأمم برنامجل

 .قطــري مــدير وظيفــة ٥١ أنــشئت قــد كانــت ،٢٠١١ ينــاير/الثــاني كــانون وبحلــول .الإنمــائي
 الأنــشطة إدارة المــولج المــسؤول هــو الإنمــائي برنــامجلل التــابع القطــري المــدير يكــون أن ويُنتظــر

 في بخاصــةو الأمــوال، جمــع ذلــك في بمــا ،الإنمــائي للبرنــامج التــابع القطــري للمكتــب الأساســية
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 ذلـك  يـسمح و .معقـدة  طـوارئ  حـالات  تعـيش  الـتي  أو ضـخمة  قطرية ةفرقأ تحوي التي البلدان
 ٢٠١٠ عـام  الإنمـائي  البرنـامجُ  أجراه مسح وأفاد .التنسيقية مهامه على التركيزب المقيم لمنسقل
 نائـب  أو القطـري  بالمدير القطرية رقةالأف اجتماعات من المائة في ٩٣ في اليوم ممثل البرنامج أن

   .الخاص الممثل
 نظـام  داخـل  المـستويات  مختلف من اليونيسيف جمعتها التي الأولية الملاحظات وأفادت  - ٧٥
 أيـضا  وتفيد .تقريبا البلدان ثلثي في فعلا قائم المهام في الفصل أن ،المقيم لمنسقل المتحدة الأمم

 أوضـح  بـصورة  تحـدَّد  قطـري،  مدير تعيين لدى أنه المقيمين المنسقين مع أجريت التي المقابلات
 ينخـرط  لا الظـرف،  هـذا  ظـل  وفي .الإنمـائي  برنـامج لل المقـيم  والممثـل  المقـيم  نسقالم مسؤوليات

 جهــة باعتبــارهم مإلـيه  نظــريُ بـل  الإنمــائي لبرنــامجل المـوارد  تعبئــة في عمومـا  نوالمقيمــ نوالمنـسق 
 تـستدعي  الحكومـة  زالـت  مـا  ذلـك،  ومـع  .المـوارد  وزيـع ت أنبـش  القـرار  اتخـاذ  عمليـة  في محايدة
ــها لــدى المقــيم المنــسق ــامج الخاصــة الأعمــال معالجت ــاره الإنمــائي بالبرن ــ باعتب ــا سلطةال  في العلي
   .برنامجال عن الصادرة وثائقال توقيع يواصل كما .البلد في الإنمائي للبرنامج القطري المكتب
 ينمقـيم  كممـثلين  دورهـم  أن المقـيمين  المنـسقين  بعـض  بريعت ـ ،عينها لمقابلاتل ووفقا  - ٧٦

 ضــوء في ينمقــيم ينمنــسقك بمهــامهم الاضــطلاع في دعمهميــ الإنمــائي المتحــدة الأمــم لبرنــامج
 أن مـن  قلـق  وثمـة  .التنميـة ب المعنيـة  الـوزارات  مـن  واسـعة  مجموعـة  مع التعاطي في البارز دورهم
   .الدور هذا دون من تأثيرا وأقل جاذبية أقل تكون قد المقيم المنسق مهمة
 علـى  المقـيم  والممثـل  المقـيم  نـسق الم دوري بـين  الفاصـل  الوظيفيـة  الحمايـة  جـدار  يعتمد  - ٧٧

  :يلي ما ضمان
 المتحــدة الأمــم فريــق أعــضاء جميــع لمــساءلة خاضــعا المقــيم المنــسق يكــون أن  )أ(  
ــامج إدارة أمــام مــساءلته اســتمرار بمــوازاة القطــري،  ممــثلا بوصــفه الإنمــائي المتحــدة الأمــم برن
  مقيما؛

 القطريـة  الحـالات  في المقـيم  الممثـل /المقـيم  لمنـسق ل المـزدوج  الـدور  بين فصلال  )ب(  
 هــذا فيهــا يــدا الــتي الحــالات وفي صــغيرة مكاتـب  لــديها الــتي البلــدان في ذلــك في بمــا ،ةختلف ـالم

  مستعصيا؛ أمرا الفصل
 لــشركاءل واضــحا المقــيم لالممثــ/المقــيم لمنــسقل المــزدوج الــدور يكــون أن  )ج(  
  ؛الخارجيين



E/2011/86
 

22 11-31019 
 

 عمـل  بطريقـة  ملمـين  المتحـدة  للأمـم  التابعين المقيمين المنسقين جميع يكون أن  )د(  
 المـوارد  وزيـع ت فيو البرمجـة  في كـاملا  مدورهب الاضطلاع هميمكن بحيث المتحدة، الأمم منظومة
  .)١٢(بأسرها المتحدة الأمم نظومةلم وتعبئتها

 لا وظيفيـة ال مايـة الح جـدار  لإقامـة  المبذولـة  الجهودب واسع نطاق على الاعتراف رغمو  - ٧٨
 الـبعض  ويـرى  .تحيـزه  وعدم المقيم المنسق حياد ضمان في فعاليتها حول تحوم القلق أوجه تزال
 يبقيــان تحــسنا، أدخــلا كانــا وإن المقــيم، المثــل نائــب قــدرات زيــادة أو قطــري مــدير تعــيين أن

 أمـور  جملـة  عـن  النـاجم  الأذهـان  في الراسـخ  المـصالح  ضاربلت ـ بالكامـل  التـصدي  عن عاجزين
 .والوكـالات  الإنمـائي  المتحـدة  الأمـم  برنـامج  بـين  الولايـات  في المُعتقـد  أو الفعلي التداخل منها
  .المقيم المنسق بمهام القيام في وكالاتال بين كالمداورة أخرى آليات في للنظر مقترحات وثمة
  

  )١٣(الإنمائية للمساعدة المتحدة الأمم عمل إطار لالخ من التنسيق فعالية  - خامسا 
 المقــدم الــدعم تحــسين في الإنمائيــة للمــساعدة المتحــدة الأمــم عمــل إطــار دور يكتــسي  - ٧٩

 علـى  الحكـم  ويمكن .المقيمين المنسقين نظام فوائد تقييم في أهمية برنامجال من المستفيدة للبلدان
 والاتـساق  الاسـتراتيجي  والتركيـز  الوطنية الملكية منها أمور جملة على تأثيرها من طارالإ فوائد

 كـان  المـدة  منتـصف  واستعراضـات  تقييمـات  ١٠ لـ استعراض أظهرو .والنتائج الجامع الطابعو
  .هامة نتائج التقرير لهذا الإطار هااأجر قد
  

  الوطنية لملكيةا    
 الملكيـة  علـى  اإيجابي اتأثير ةالإنمائي للمساعدة المتحدة الأمم عمل طارلإ أن عموما اعتُبر  - ٨٠

ــ نزعــة ثمــة أن بيــد .المتحــدة الأمــم مــن المقدمــة لمــساعدةل الوطنيــة  بممارســة لحكومــاتا دىل
 تمارسـه  ممـا  أكـبر  بـشكل  برمّتها لوكالةل القطرية البرامج على حتى أو القطاعية لبرامجل ملكيتها

ــارالإ إزاء ــا .ط ــوحظ كم ــات أن ل ــة الأولوي ــاني الحكومي ــا تع ــ أحيان ــل في صانق ــة التموي  مقارن
  .)الإيدز/البشرية المناعة نقص كفيروس( أهمية الأكثر بالقضايا

  

__________ 
 .لوكالات المختلفةالعمل جار على تنفيذ ذلك من خلال عملية توجيهية تتضمن إيجازا عن ا  )١٢(  

يــستند هــذا الجــزء إلى النتــائج الأوليــة الــتي خلــصت إليهــا دراســة بــشأن تكــاليف وفوائــد التنــسيق أجرتهــا إدارة    )١٣(  
 علـى  الإنمائيـة  المتحـدة  الأمـم  مجموعـة  حاليـا  وتعكـف . ٢٠١١ مـارس /آذار في يةالشؤون الاقتصادية والاجتماع  

 . شمولا أكثر تحليلا توفر أن شأنها من ة،الإنمائي للمساعدة المتحدة الأمم عمل إطار مراجعة
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  الاتساق    
 جانـب  إلى سـاهم،  ةالإنمائي ـ للمـساعدة  المتحـدة  الأمم عمل إطار أن عام بشكل برعتُا   - ٨١

 لاتالمجـا  أكثـر  ومـن  .الازدواجيـة  مـن  الحـد  في المـشتركة،  والبرمجة المشتركة القطرية التقييمات
 الأهـداف  بلـوغ  رصدو الإيدز،/البشرية المناعة نقص فيروس مكافحة هو قتسالم للعمل تعطشا
ــة ــة الإنمائي ــادرات ،للألفي ــى المتخــذة والمب ــ عل ــد .اللامركــزي صعيدال ــر أن بي  الازدواجيــة ذِك

 أن الواضـح  ومـن  .لآخـر  وقـت  مـن  يتـردد  كان المتحدة الأمم نشطةبأ الاضطلاع في شتتوالت
   .الميدان هذا في بكثير أكبر بجهد لقيامل مجالا هناك
 في تــساقالا لــدعم هامــة أداة تــشكل المواضــيعية المجموعــات أو واضــيعالم أن وتبــيَّن  - ٨٢

  .التنفيذو التخطيط مرحلتي
 المتحــدة الأمــم عمــل إطــار بــين الاتــساق عــدم أوجــه ملاحظــة الــشائع مــن كــان كمــا  - ٨٣

 التوجيهيـة  المبادئ هدفت وقد .ةالقطري البرامج تحققها تيال النتائج وتسلسل ةالإنمائي للمساعدة
 في الإنمائيـة  المتحـدة  الأمـم  مجموعـة  طرحتـها  الـتي  ةالإنمائي ـ للمساعدة المتحدة الأمم عمل طارلإ
  .المسألة هذه معالجة إلى الصلة ذات ةختياريالا عملال وخطة ٢٠١٠ عام
  

  الاستراتيجي لتركيزا    
 للمـساعدة  المتحـدة  الأمـم  عمـل  طـار لإ المـدة  منتصف اضاتاستعر بعض بدقة أشارت  - ٨٤

 إجـراء  في التعـاون ك الأطـر،  هـذه  وجـود  عـدم  ظـل  في لتتحقـق  كانـت  مـا  إنجازات إلى ةالإنمائي
ــداد ــالتين في( تعـ ــسعي وفي )حـ ــوغ إلى الـ ــداف بلـ ــة الأهـ ــة، الإنمائيـ ــداد فيو للألفيـ ــة إعـ  ورقـ

 ذلـك،  ومـع  .الإيـدز /البـشرية  المناعـة  نقـص  فـيروس  مكافحـة  وفي ،الفقـر  مـن  لحدل استراتيجية
ــرون رأى ــار أن آخـ ــل إطـ ــم عمـ ــدة الأمـ ــساعدة المتحـ ــ للمـ ــدث لم ةالإنمائيـ ــأثير أي يحـ  وأن تـ
   .منفصلة بصورة هاومشاريع هابرامجل ططتخ المتحدة الأمم ؤسساتم

 الـبرامج  لتنـسيق  مجموعـات  إنـشاء  إلى أحدها ويدعو .مختلفة حلولا التقييمات وتقترح  - ٨٥
 ومزيـد  )أقـل  نـواتج  يعـني  ما( أكبر تركيز إلى أخرى حلول تدعو حين في .كافية واردبم مزودة
  .النتائج على ةقائم صرامة أكثر رصد آليات اتباع إلى العديد ودعا المشتركة، البرمجة من
  

  الجامع الطابع    
 عمليـة ب اله ـ امقيم ممثل لا التي الوكالات ربط إلى يسعون مأنهب نوالمقيم نوالمنسق يفيد  - ٨٦

 مثـل  أيـضا  يطلـق  الوكـالات  هـذه  عضفـب  .ةالإنمائي ـ للمـساعدة  المتحـدة  الأمم عمل إطار إعداد
 لهـا  امقيم ـ ممثـل  لا الـتي  الوكـالات و الـصغيرة  الوكـالات  بعـض  تـشعر  ذلك، معو .التعاون هذا
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 صــياغة في مــشاركتها يعــوق مــاو .المطالــب لهــذه الاســتجابة في طاقتــها مــن أكثــر تحمَّــل بأنهــا
  .العملية هذه عليها نطويت التي عادةً قصيرةال الزمنية المهل هو طارالإ
ــشكلو  - ٨٧ ــام، ب ــتعين ع ــام ي ــدبم القي ــن زي ــسيق العمــل م ــات لتن ــذ ترتيب ــتي التنفي ــا ال  تتبعه

 للمـساعدة  المتحدة الأمم عمل لأطر المدة منتصف استعراضات بعض أظهرت فقد .تالوكالا
 تكـون و المـشتركة  النتـائج  تتـضمن  حيدةو تنفيذية وثيقة صوغ في واضح اهتمام وجودَ ةالإنمائي
  .المتحدة الأمم وكالات بين للعمل واضح تقسيم إلى مستندة

  
  المقيمين المنسقين لنظام والبشرية المالية الموارد تعزيز  - ادساس 

  المقيمين المنسقين نظام تمويل    
 للمــساعدة المتحــدة الأمــم عمــل إطــار طبيــقت بــدءِ مــوازاة في ٢٠١٠ لعــام التمويــل زيــادةُ    

  الإنمائية المتحدة الأمم موعةلمج الإقليمية ةفرقالأ وتعزيزِ ةالإنمائي
 نظــام إدارة لتمويــل الرئيــسي المــصدر يــشكل الإنمــائي المتحــدة الأمــم برنــامج يــزال لا  - ٨٨

 التنـسيق  أنـشطة  لـدعم  ستخدمي ـُو الأساسـية  ميزانيتـه  مـن  هعظم ـم يـرد  الـذي  المقيمين، المنسقين
 تـب اومك المقـيم  الممثـل /المقـيم  المنـسق  ناصـب لم جماليـة الإ التكلفة وبلغت .القطري صعيدال على

ــسق ــيم ينالمن ــون ٧٣ ينالمق ــادة( ٢٠١٠ عــام في دولار ملي ــدرها بزي ــة في ٤,٧ ق  مُولــت ،)المائ
 الإنمـائي  برنـامج ال قـدم  ذلـك،  إلى وبالإضـافة  .نمـائي الإ لبرنـامج ل الأساسـية  المـوارد  مـن  بالكامل

ــة للبلــدان اًدعمــ دولار ٧٦٦ ٠٠٠ قــدره مــادع  توحيــد التجــريبي بالمــشروع المــشمولة الثماني
 الـتي  للوكـالات  التابعة الاتصال جهات لدعم دولار مليون ٠,٥ مبلغ رُصد حين في )١٤(الأداء
 الـسنتين  فتـرة  في نُفـذ  تجـريبي  مـشروع  خـلال  مـن  ،)١٥(بلـدان ال مـن  العديد في لها امقيم ممثل لا

 دولار مليـون  ١٧ التنميـة  عمليات تنسيق مكتب أيضا قدم ،٢٠١٠ عام فيو ٢٠١٠-٢٠٠٨
  .المقيمين المنسقين كاتبلم دعماً
 برنــامجال مــن قــدمالم الأساســي لتمويــلل مــةاه تكملــة الأساســي غــير التمويــل ويــشكل  - ٨٩

 مـن  دولار مليـون  ٣٣ القطـري  للتنـسيق  المتحدة الأمم صندوق أنفق ،٢٠١٠ عام فيف .الإنمائي
ــات ولاراتد ــسبة خُصــصت المتحــدة، الولاي ــة في ٤٦ ن ــها المائ ــد من ــأ عمل ــم ةفرق  المتحــدة الأم

  .القطرية

__________ 
 .لم يقدَّم تمويل إضافي إلى البلدان التي كانت قد اعتمدت طوعا نهج توحيد الأداء  )١٤(  

 . مليون دولار١,٧، قدم البرنامج الإنمائي ما مجموعه ٢٠١٠-٢٠٠٨خلال فترة السنتين   )١٥(  
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 في دولار مليـون  ١,٢ ليبلـغ  كـبيرة  زيـادة  الإقليمية الأفرقة إلى المقدم المالي الدعم وشهد  - ٩٠
 .ااتهمـسؤولي  تعزيـز  مـع  قترانبـالا  ،٢٠٠٩ عـام ب مقارنـة  المائـة  في ٢٨ بنـسبة  زيادةب ،٢٠١٠ عام
 الـذي  ،٢٠١٠ عـام  في التنميـة  عمليات تنسيق مكتب تشغيل تمويل من النقيض على ذلك ويأتي
  .٢٠٠٩ بعام مقارنة المائة في ١٤ نسبته بانخفاضٍ دولار مليون ١,٧ إلى تقلص
 ملموسـة  نتـائج  التنـسيق  حقـق  معتـدل،  استثمار بتوظيف أنه واسع نطاق على ويُعتقد  - ٩١
 فعاليـة  تعزيـز  في والمـساهمة  ،آزرالت وزيادة الازدواجية من الحد حيث من القطري الصعيد على

 حاليـا  المخصـصة  المـوارد  إن القـول  يمكـن  المعـنى،  بهذاو .المزيد تحقيق على قدرة هناكو .التنمية
  .كافية تكون لا قد المتحدة الأمم أعمال لتنسيق

  
 عمليـات  تنـسيق  ومكتـب  الإنمائي حدةالمت الأمم برنامج من المقدم المقيمين المنسقين نظام تمويل    

  ٢٠٠٩-٢٠٠٥ لفترةل ،هماغيرو الإنمائية، المتحدة الأمم لمجموعة التابع التنمية
  )الحالية بالأسعار المتحدة، الولايات دولارات بآلاف(
  
  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  ٢٠٠٨  ٢٠٠٧  ٢٠٠٦  ٢٠٠٥  المواردرصد تمويل وال

            )موال من الموارد العاديةأ(الإنمائي الأمم المتحدة برنامج   -ألف 
        :الدعم التشغيلي  - ١

الممثل المقـيم،   /التكلفة الأساسية لمهمة المنسق المقيم      )أ(  
٧٣ ٣٣٨  ٧٠ ٠٣٠  ٦٦ ٧٦٦  ٦١ ٤٣١  ٥٣ ٥٧٩  ٥٢ ١٣٢  )أ(ومكتب المنسق المقيم

 ٥٧٤ ٥٧٨ ٥٥٦ - - -  )ب(ا لهامقيملا ممثل الدعم المقدم للوكالات التي   )ب(  

لمجموعـــة التابعـــة الـــدعم المقـــدم للأفرقـــة الإقليميـــة   )ج(  
 ١ ١٧٦ ٩١٢ ٦٨٧ - - -  )ب(الأمم المتحدة الإنمائية

تجـريبي  البلدان المـشمولة بالمـشروع      الدعم المقدم لل    )د(  
 ٧٦٦ ١ ٠٣٣ ٣١٤ - - -  )ب(“وحدة الأداء”في إطار 

الــــــدعم المقــــــدم لمكتــــــب تنــــــسيق عمليــــــات       )هـ(  
 ١ ٧٢٣ ١ ٩٩٤ ١ ٧٦٥ ١ ٧١٧ ١ ٦٠٤ ١ ٣٧٢  )ج(المقر/التنمية

المخصّـصة والمراقبـة   ( المنـسقين المقـيمين   صناديقدعـم     - ٢
١٦ ٩٧٠ ١٦ ٧٩٦ ١٥ ٦٣٥ ١٢ ٦٨٧ ١٣ ١٩٣ ١٤ ٢٦٤  )د()عن طريق مكتب تنسيق عمليات التنمية

٩٤ ٥٤٧ ٩١  ٨٥  ٧٥  ٦٨ ٦٧  موع ألفالمج  
  ٣,٤٢ ٦,١٢ ١١,٥٣ ٩,٨٤ ٠,٨٩    )نسبة المئويةالب(لزيادة مقارنة بالعام السابق ا  
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  ٢٠١٠  ٢٠٠٩  ٢٠٠٨  ٢٠٠٧  ٢٠٠٦  ٢٠٠٥  المواردرصد تمويل وال

مكتـــب تنـــسيق عمليـــات التنميـــة/البرنـــامج الإنمـــائي -باء 
الأمــوال المجموعــة مــن المــانحين مــن خــلال صــندوق الأمــم(

    )المتحدة للتنسيق القطري
المقـر،  /الدعم المقدم لمكتب تنسيق عمليـات التنميـة      - ١

١٤ ٩١٢ ١١ ٢٦٤ ١٠ ١٨١ ٩ ٤٤٥ ٧ ١٩١ ٦ ٩٦١  )هـ(وكلية موظفي منظومة الأمم المتحدة
 لمجموعـــة التابعـــة الإقليميـــة للأفرقـــة المقـــدم الـــدعم  - ٢

 ١ ٠٦٦ ٢٥٥ ٥١٧ ٢٠٠ - -  الإنمائية المتحدة الأمم

 ٩ ١٠٥ ١٠ ٦٣٠ ٩ ٢١٧ ٣ ٤٩٨ ٢ ٠٦٣ -  )و( لأفرقة الأمم المتحدة القطريةمالدعم المقد  - ٣

مم المتحدة القطرية   الدعم الإضافي المقدم لأفرقة الأ      - ٤
 ٥ ٩٣٧  ٤ ٨٩٤  ٤ ٤٤٠  ٣ ٣٢٥  ٣ ٥٣١  ٢ ١١٩  بعد الأزمات 

تجـريبي  البلدان المـشمولة بالمـشروع      الدعم المقدم لل    - ٥
 اعتمــدت الــتي لبلــدانلو “الأداء وحــدة”إطــار في 
 ٢ ٠٠٠  ١ ٢٠٠  ١ ٢٥٠  -  -  -  )و(طوعا نهجال ذاك

٣٣ ٠٢٠ ٢٨ ٢٤٣ ٢٥ ٦٠٥ ١٦ ٤٦٨ ١٢ ٧٨٥ ٩ ٠٨٠  موع باءالمج  
 ١٦,٩١ ٩,٣٤ ٣٥,٦٨ ٢٢,٣٦ ٢٨,٩٨   )النسبة المئويةب(لزيادة مقارنة بالعام السابق ا  
لمنسقين المقـيمين مـن     نظام ا  الدعم المقدم ل   مجموع  

   عبرهالبرنامج الإنمائي أو 
١٢٧ ١١٩٥٦٧ ١١١٥٥٦ ٣٢٨ ٩٢ ٣٠٣ ٨١ ١٦١ ٧٦ ٨٤٨ 

لبنـدا(النسبة المئوية للتمويل المقدم من الجهـات المانحـة      
 ٢٥,٨٨ ٢٣,٦٢ ٢٣,٠٠ ١٧,٨٤ ١٥,٧٥ ١١,٨٢  لمنسقين المقيميننظام اإلى إجمالي الدعم المقدم ل) باء

  
  .التنمية عمليات تنسيق مكتب/الإنمائية المتحدة الأمم مجموعة الإنمائي، المتحدة الأمم برنامج  :المصدر  

 الجـزء  فيهـا  بمـا ( ةالقطري ـ تـب االمك صـعيد  علـى  التنـسيق  همـة لم الإنمـائي  البرنـامج  لـدعم  المجمعـة  التكلفة المبلغ هذا يشمل  )أ(  
 تكلفـة  مـن  المائـة  في ٢٧ نـسبة  يمثـل  هـو و )والإداري التنفيذي الدعم وتكاليف المقيم الممثل/المقيم المنسق رتببم الخاص
  .العمل عبء بشأن أجري مسح إلى استنادا الإنمائي، للبرنامج القطري المكتب

 في تجريبيـة ال والمـشاريع  الإقليميين المديرين وأفرقة لها امقيم ممثل لا التي منظماتلل المقدم لدعما كان ،٢٠٠٨ عام قبل  )ب(  
 المنسق ومكتب المقيم الممثل/المقيم المنسق لمهام الأساسية التكلفة في ومدرجا موحدا )الاقتضاء عند( الأداء ديوحت مجال
 تنــسيقال شــؤون خــصائيلأ وظــائف ٦ و وطني،الــ تنــسيقال شــؤون لــللمح وظيفــة ١٤ تمويــل البنــد هــذا يــشملو .المقــيم
  .الإنمائية المتحدة الأمم لمجموعة الإقليمية الأفرقة إطار في العاملين قليميالإ

  .)العامة التشغيل فقاتن زائدا الوظائف تكاليف أي( الإدارية المخصصات مجموع  )ج(  
 البرنـامج  خـصص  ،٩٥/٢٣ الـسكان  المتحـدة  الأمـم  صندوق/الإنمائي المتحدة الأمم لبرنامج التنفيذي المجلس لقرار وفقا  )د(  

 ويـوفر  .البرنامجيـة  ترتيباتـه  مـن  )المقـيمين  المنـسقين  صناديقل المقدم دعمال( المقيمين للمنسقين ابرنامجي دعما أيضا الإنمائي
 علـى  التعاون لفرص السريعة بةالاستجا المقيمين للمنسقين ويتيح القطري الصعيد على التنسيق لتعزيز المالية النواة ذلك
   .الانتقالية والمراحل بالإنعاش يتعلق ما ذلك في بما الوطنية، للأولويات استجابة المنظومة نطاق

 المتحـدة  الأمـم  لأفرقـة  المقـدم  والدعم ،)٢- اءــــــب البند( الإقليميين المديرين لأفرقة المقدم الدعم كان ،٢٠٠٨ عام قبل  )هـ(  
 الاقتـضاء،  عنـد  ،)٥-بـاء  البنـد ( “الأداء وحــدة ” مجـال  في تجريبيـة ال للمـشاريع  المقـدم  والدعم ،)٣-باء البند( القطرية
  .)١-باء البند( المقر/التنمية عمليات تنسيق لمكتب المقدم الدعم في ومدرجا موحدا

  .المقيمين المنسقين لمكاتب رُصدت  )و(  
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  محدودا يزال لا الأعباء تقاسم    
 ،٢٠٠٧ لعـام  سـنوات  ثـلاث  كـل  يجـرى  الذي للسياسات الشامل اضالاستعرب عملا  - ٩٢
 والتنظيمـي  والـتقني  المالي الدعم من المزيد تقديم إلى المتحدة الأمم منظومة العامة الجمعية دعت
 مدورهــ لأداء مــوارد مــن يلــزم بمــا المقــيمين المنــسقين تزويــد وضــمان المقــيمين المنــسقين لنظــام
 المتحـدة  الأمـم  مجموعـة  نظمـات لم يمكـن  الذي دعمال ويعتمد .)٦٢/٢٠٨ القرار( فعال بشكل
 الــتي التمويــل ونمــاذج سياســاتها علــى المقــيمين المنــسقين نظــام عمــل يريسلتــ تقدمــه أن الإنمائيــة
 ينمكرس ـ وظفينم ـ تـوفير  عـبر  الـدعم  القطـري  المتحدة الأمم فريق أعضاء معظم ويقدم .تتبعها
  .المواضيعية المجموعات وقيادة لدعم
 الأمـم  ةفرقأ إلى المقيمين المنسقين من المقدمة الطلبات في زيادة عن وكالاتال وأفادت  - ٩٣

 يـشير  قـد  ممـا  ،المقـيمين  المنسقين مكاتب قدرات تعزيزو أنشطة تمويل أجل من القطرية المتحدة
  .المهمة لهذه المرصودة الموارد كفاية عدم إلى
 يكرسـه  الـذي  الوقت خلال من ونسهمي القطري المتحدة الأمم فريق أعضاء أن ومع  - ٩٤
 المنـسقين  مـع  أجريـت  الـتي  قـابلات الم أظهـرت  فقـد  المقـيمين،  المنـسقين  مكتـب  لعمل نولموظفا

 تقاسـم  ويجـرى  .المقـيم  المنـسق  لمكتـب  الإداريـة  التكـاليف  في عمومـا  ونيـساهم  لا أنهم المقيمين
ــ لأنــشطةبا يتعلــق مــا في التكــاليف  وتنظــيم التقيــيم كعمليــات( البرمجــة نحــو الموجهــة شتركةالم
 ،المــشتركة الـدعوة  وإطـلاق  ة،الإنمائي ـ للمـساعدة  المتحــدة الأمـم  عمـل  طـار لإ تحـضيرا  الخلـوات 
 لـدعم  الوكـالات  بـين  المـشترك  العمـل  في الوكـالات  تـساهم  أوسـع،  نطـاق  علىو .)والاتصال

 عـدد  يظـل  أن بغـي ين هأن ـ علـى  توافـق  ثمة التكاليف، تقاسم أهمية ورغم .المقيمين المنسقين نظام
  .الوكالات قدرات على المكتب عتمدي وأن ضئيلا المقيم المنسق مكتب موظفي

 والإنـسانية  الـسياسية  القـضايا ب تعـاطيهم  لـدى  أفـضل  بـدعم  نوالمقيم المنسقون ويحظى  - ٩٥
ــة ــدعم ونتلقــي الحــالات، هــذه فيو .والأمني  وإدارة الإنــسانية، الــشؤون تنــسيق مكتــب مــن ال
 في ،الحــالات بعــض وفي ،بعثــات شــكل في الــسياسية الــشؤون وإدارة الأمــنو الــسلامة شــؤون
 المخصـصين  كـالموظفين  المقـيم،  المنـسق  مكتـب  لـصالح  للعمـل  يُنتـدبون  ينإضافي موظفين شكل
  .المقرب والأمن السلامة شؤون إدارة في المستشارين وكبار الميدان في والأمن السلامة لشؤون

  
  المقيمين المنسقين نظام لفةتك قياس يشكله الذي التحدي    

 في التكــاليف بعــض ويــرد .عــدة عناصــر مــن المقــيمين المنــسقين نظــام تكــاليف تتكــون  - ٩٦
ــامج ميزانيــات ــة عمليــات تنــسيق ومكتــب الإنمــائي المتحــدة الأمــم برن  تكــون حــين في ،التنمي
 المـستوى  علـى  القطريـة  المتحـدة  الأمـم  ةفرق ـأ أعـضاء  ويتكبـدها  ةمباشـر  غير الأخرى التكاليف
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ــدعم إلى بالإضــافة القطــري، ــدم ال ــن المق ــب م ــة المكات ــب أو/و الإقليمي ــرالم مكات ــن لكــل ق  م
 منتظمـا  مـسحا  الإنمـائي  المتحـدة  الأمم برنامج ويجري .الإنمائية المتحدة الأمم مجموعة وكالات

 قطريـة ال المكاتـب  تكـاليف  من المائة في ٢٧ نحو أن بنتيجته تبيَّن لتنسيقا فيلالتك )سنتين كل(
 يُنفـق  ،الإنمـائي  برنـامج لل السنتين لفترة الدعم لميزانية العادية الموارد من الممولة الإنمائي للبرنامج

 أجريـت  أوليـة  دراسـة  تفيـد  كمـا  .المتحـدة  الأمـم  بهـا  تضطلع التي الإنمائية الأنشطة تنسيق على
 دولار مليــون ٢٣٧,٥ تبلــغ التنــسيق تكــاليف أن هومنافعــ )١٦(التنــسيق تكــاليف بــشأن مــؤخرا
 عـــام في المتحـــدة لأمـــمل البرنامجيـــة المـــوارد مـــن تقريبـــا المائـــة في ٢ نـــسبة يـــشكل مـــا ،ســـنويا
١٧(٢٠٠٩(.  

 الـتي و المقـيمين،  المنـسقين  نظـام  مـن  تجـنى  الـتي  الفوائـد ب التكـاليف  هذه مقابلة سيتعينو  - ٩٧
ــ أو التكــاليف تحديــد يمكــن لا أنــه بيــد .أعــلاه منــها العديــد إلى أشــير  بــسبب بــسهولة دالفوائ

 وإعـداد  محاسـبة لل منـسقة  معـايير  غيـاب  ظل فيو أحجامهما وقياس تقييمل لازمةالم الصعوبات
  .المتحدة الأمم منظومة نطاق على والإبلاغ الميزانيات

  
  الوظيفي هموتطوير المقيمين المنسقين توظيف    

ــسنوات شــهدت  - ٩٨ ــادة الأخــيرة ال ــة زي ــدد في تدريجي ــسقين ع ــيمين المن ــنينا المق ــن لمعيَّ  م
 هممن ـ المائـة  في ٣٦ نسبة كانت ،٢٠١٠ عام فيو .الإنمائي المتحدة الأمم برنامج غير وكالات

 نتحـسَّ  للـبعض،  بالنـسبة و .)١٨(٢٠٠٥ عام في المائة في ٢٧ بنحو مقارنة أخرى وكالات من
 سقينالمن ـ عـودة  أن بيـد  .منـهم  كـل  منظمـات  في المقـيمين  للمنسقين المهنية الآفاق التجربة هذه

 معظـم  في مـضمونة  تكـون  لا المقـيم  المنـسق  لرتبـة  ةمكافئ ـ برتبة منظماتهم إلى ينالسابق المقيمين
 غـير  وكـالات  مـن  المعيَّـنين  المقـيمين  المنـسقين  عـدد  في لزيادةل فإن نفسه، الوقت وفي .الحالات
 لأن ائي،الإنمــ برنــامجال لمــوظفي الــوظيفي التطــور علــى آثارهــا الإنمــائي المتحــدة الأمــم برنــامج
  .الإنمائي برنامجلل مقيمين ممثلين بوصفهم أيضا يعملون المقيمين المنسقين

__________ 
 .٢٠١١مارس /الاجتماعية في آذاردراسة أجرتها إدارة الشؤون الاقتصادية و  )١٦(  

  في ما يتـصل بنظـام      التنمية عمليات تنسيق مكتبو الإنمائي المتحدة الأمم برنامج تكلفة )أ(: الموارد هذه تشمل  )١٧(  
؛ بالتنــسيق المعــني المتحــدة الأمــم منظومــة في التنفيــذيين الرؤســاء مجلــس أمانــة تكــاليف )ب(؛ المقــيمين المنــسقين

 وعلـى  والإقليمـي  القطـري  الـصعيدين  علـى  الإنمـائي  البرنـامج  غـير  أخـرى  لوكـالات  قديريةالت التكاليف )ج( و
 الأمـم  مجموعـة  أنـشطة  علـى  الموظفـون  يقـضيه  الـذي  الوقت لتكاليف التقريبي التقدير ذلك في بما المقر، مستوى
 .ستوىالم الرفيعة الإدارية واللجنة المستوى الرفيعة البرنامجية واللجنة الإنمائية المتحدة

 .م المتحدةالأم منظومة خارج من المعينين النسبة هذه تشمل لا  )١٨(  
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 زال مـا  كـان  وإن المقـيمين،  المنسقين بين الجغرافيو انيالجنس التوازن في تحسن وسُجل  - ٩٩
 مـن  المائـة  في ٣٥ نـسبة  المـرأة  شـكلت  ،٢٠١٠ عـام  نهايـة فب .المجـال  هـذا  في زيدالم تحقيق يتعين

ــة المقــيمين المنــسقين ــة في ٢٣ بنــسبة مقارن ــرة فيو .٢٠٠٠ عــام المائ  عــدد ارتفــع ،هانفــس الفت
  .المائة في ٥٢ إلى المائة في ٣٧ من النامية البلدان من المقيمين المنسقين
 انخفـاض  سُـجل  ،٢٠٠٩ عـام  الإنمائيـة  المتحـدة  الأمـم  مجموعـة  أجرتـه  لتقيـيم  واستنادا - ١٠٠

 أقـل  عـددا  بالتـالي  انعكس ما ،)١٩(مقيم منسق منصب للشغ الطلبات مقدمي عدد في ملحوظ
 الـسبب  .عـدة  أسباب إلى الانخفاض هذا ويعزى .المقيمين المنسقين شواغر لملء الترشيحات في
 غــير المقــيمين للمنــسقين الممنوحــة الــسلطة مــستوى أن المحــتملين المرشــحين بعــض يــرى ول،الأ

 الـتي  المـساءلة  ولمـستويات  عـاتقهم  علـى  لملقـاة ا والجسام المتشابكة سؤولياتالم إلى بالنظر كاف
ــات هــو ا،همــوثاني .لهــا يخــضعون ــستلزمها الــتي الكــبيرة المتطلب  دوارالأ ذلــك في بمــا( العمــل ي

  .كاف دعمب المقرونة غير )المقيم لمنسقل تعددةالم
 المرشـحين  جـذب  في للمـساعدة  عمـل  خطـة  الإنمائيـة  المتحدة الأمم مجموعة وضعتو - ١٠١
 قــصيرةال الأهــداف مــن مجموعــة تــشمل ســتبقائهم،وا قــدراتهم وتطــوير ينالمقــيم يننــسقالم لفئــة
 صـرامة  أكثـر  المرشحين تقييم جعل بها القيام المزمع الخطوات ومن .الأجل طويلةالو توسطةالمو

  .المقيمين المنسقين تقييم مركز عبر
 المـشاركة  المتحدة ممالأ منظومة كامل قبل من المقيمين المنسقين نظام ملكية وتتطلب - ١٠٢

 بـرامج  وتنفيـذ  وضـع  في المتحـدة،  للأمم العامة الأمانة فيها بما الأعضاء، المنظمات لجميع تامةال
 منـذ  ،المقـيمين  منـسقين لل وجيهيالت ـ التـدريب  ويتضمن .ينالمقيم ينلمنسقل والإحاطة التدريب

 .منــها مــالي موبــدع لهــا، ركــزام أوروبــا مــن تتخــذ وكــالات رامقــ في إحاطــات ،٢٠٠٧ عــام
 عي،يض ـامو نهـج  إلى الوكـالات  إلى مرتكـز  نهـج  مـن  وجيهيالت البرنامج تغيير على جار والعمل
 هـذا  يحققهـا  الـتي  فوائـد ال تقيـيم  وينبغـي  .عملـها  نطاق في تدخل واضيعبم وكالاتال فيه تسهم
  .بأسرها المتحدة الأمم منظومة إلى ينالمقيم ينالمنسق تعريف في النهج

__________ 
 .تشمل هذه المجموعة المرشحين الذين اجتازوا التقييم ليصبحوا منسقين مقيمين ولكن لم يُعينوا بعد  )١٩(  
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ــ  - ابعاس   ــها زمــعالم ضاياالق ــشامل لاســتعراضل عــدادالإ إطــار في معالجت  الــذي ال
 بهـا  تـضطلع  الـتي  التنفيذيـة  لأنـشطة ا لـسياسات  سـنوات  أربـع  كـل  يجرى
  ٢٠١٢ عام إجراؤه المزمع التنمية، أجل من المتحدة الأمم

  الإنجازات    
 البلـدان  فصادت ـ الـتي  لتحـديات ا بـه  تتـسم  الذي الشامل ابعوالط المتزايد التشابك إن - ١٠٣
 أكثـر  يـستلزمان  المـستدامة،  التنميـة  إلى وصـولا  العالميـة  الاقتصادية الأزمة تأثير من بدءا النامية،

  .المتحدة الأمم منظومة من المقدم الدعم في الاتساق تحقيق مضى وقت أي من
 المقـيمين  المنسقين نظامل والصكوك الأدوات من مجموعة إتاحة ٢٠١٠ عام شهد وقد - ١٠٤
 تحــسينب المتعلقــة والاجتمــاعي الاقتــصادي والمجلــس العامــة الجمعيــة قــرراتم نفيــذت لأجــ مــن

  .المتحدة للأمم التنفيذية الأنشطة وفعالية اتساق
 المتــزامن التــدريجي والتنفيــذ والمــساءلة، الإدارة نظــام تنفيــذ هــو هــمالأ الإنجــاز وكــان - ١٠٥
 وقــد .المقــيمين المنــسقين لنظــام المنظومــة نطــاق علــى الملكيــة وتعزيــز ،ينالمقــيم ينلمنــسقا لنظــام
 المتحـدة  الأمـم  عمـل  إطـار  وضـع  في المقيم لمنسقا به يضطلع الذي القيادي الدور تأكيد جرى

ــ للمــساعدة  تنظــيم إعــادة وقــدمت .القطــري المتحــدة الأمــم فريــق وضــمن ،طبيقــهوت ةالإنمائي
 علــى بأســرها المتحــدة الأمــم منظومــة تركيــز عــن فــضلا المقــيمين، المنــسقين نظــام هيكليــة

ــات ــتراتيجية الأولوي ــة الاس ــم لمجموع ــة المتحــدة الأم ــرة الإنمائي ــام إلى ،٢٠١٠/٢٠١١ للفت  نظ
 الـذي  للـسياسات  الشامل لاستعراضا من مستوحاة واضحة استراتيجية رؤية المقيمين المنسقين
 لرقابـة وا الإدارة مجمـل  تبـسيط  والمـساءلة  الإدارة نظـام  واصـل  كمـا  .سـنوات  ثـلاث  كل يجرى

  .المقيمين المنسقين نظامل
 ٢٠١٢-٢٠١١ الفتـرة  خـلال  الاسـتعراض  قيد التدابير هذه معظم يرأثت إبقاء وينبغي - ١٠٦
   .ةالإنمائي للمساعدة المتحدة الأمم عملل الجديدة طرالأ من كبير عدد وضع على العمل لدى

  
  والتحديات المخاطر    

 المقـيم  المنـسق  تكبـل  منظوميـة  قيـود  تـزال  لا ،تأُحـرز  الـتي  الكـثيرة  دمالتق أوجه رغم - ١٠٧
 ،يــةبرنامجال واردالمــ مــن معــزز مــستوى علــى ســلطة ممارســة دون فمــن .بــدوره اضــطلاعه لــدى

 عمـل  إطـار  ضمونم ـ علـى  التـأثير  في تـه وقدر .المقيم المنسق يؤديه الذي القيادي دورال يضعف
 أعـضاء  ولايـات  أطـر  ضـمن  حكـم مُ بـشكلٍ  محـصورا  بقـى وي ةالإنمائي ـ للمـساعدة  المتحدة الأمم

 علـى  دارةالإ قـضايا  في النظـر  خـلال  من إلا القضايا هذه بعض حل يمكن لاو .القطري فريقال
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 الأمـم  مجموعـة  في الأعـضاء  المنظمـات  نطـاق  خـارج  تقع هيو ،المتحدة الأمم منظومة مستوى
  .الإنمائية المتحدة
ــنو - ١٠٨ ــل م ــة الأخــرى العوام ــة البالغ ــادة في الأهمي ــ زي ــسقين دراتق ــيمين المن  البرمجــة المق

 والـصناديق  للألفيـة  الإنمائية الأهداف تحقيق صندوق من ةدعومالم ،المشتركة والبرامج المشتركة
 في العمـل  ةوحـد ل القطريـة  والـصناديق  ،ةالموسـع  التمويـل  نافذة مثل المانحين المتعددة الاستئمانية

 ممثـل  لا الـتي  الوكـالات  إشـراك  إلى بالنـسبة  ةاصوبخ بالأهمية الموارد هذه وتتسم .المتحدة الأمم
 حـول  يحـوم  الـشك  أن إلا .ةالإنمائي ـ للمـساعدة  المتحـدة  الأمـم  عمـل  إطـار  عمليـة  في لهـا  مقيمـا 
 اسـتمرار  كحـال  ة،الموسـع  التمويـل  ونافـذة  للألفيـة  الإنمائيـة  الأهـداف  تحقيـق  صـندوق  مستقبل
 لىإ المقـيمين  المنـسقين  وصـول  في كمـن ي فالخطر .المتحدة الأمم في العمل ةوحد صندوق تمويل
  .الإنسانية لمساعدةل دعمال لتوفير الموحدة النداءات إطار في إلا رصودةم غير موارد
 الشخـصية  كفـاءاتهم  علـى  يعتمـد  المقـيمين  المنـسقين  نجـاح  زال ما الراهن، الوضع وفي - ١٠٩
  .وجماعية محايدة ورةبص القطري المتحدة الأمم فريق قيادة في مصداقية من به يتحلون وما

ــن - ١١٠ ــضروري وم ــادة ال ــصلة في النظــر إع ــين ال ــا،وتعزيز محــددة أدوات ب ــل ه ــائق مث  وث
 المتحـدة  الأمـم  عمـل ل الجديد طاروالإ جهة، من القطرية، البرامج عمل وخطط القطرية البرامج

ــ للمــساعدة  التسلــسل ضــمانو وُجــدا، أنى أخــرى، جهــة مــن الإطــار، عمــل خطــةو ةالإنمائي
 الأدوات أثــر وســيقيَّم .والتــداخل لازدواجيــةل لافيــاًوت تــساقلال تعزيــزاً المناســب جرائــيالإ

 وإطـار  واحـد،  وصـندوق  واحـد،  برنـامج  أي( الأداء توحيد نهج إطار في المستحدثة الابتكارية
 )القطريـة  للـبرامج  مـشتركة  ووثيقـة  ،الإنمائيـة  للمـساعدة  المتحدة لأممل وخطة للميزانية، واحد
   .النهج لذاك المستقل التقييم إطار في

 معالجـة  علـى  العمل يجري ،والمساءلة الإدارة نظام في الوظيفية الحماية جدار وباعتماد - ١١١
 والممثـل  المتحدة للأمم المقيم المنسق وظائف بين المصالح تضاربك بروزها يُحتمل التي القضايا
 الأمـم  فريـق  حجـم  علـى  “دارالج ـ” هـذا  فعاليـة  وتعتمـد  .الإنمـائي  المتحدة الأمم لبرنامج المقيم

 الأمـم  تنفـذها  الـتي  نـشطة الأ ونطـاق  المتبادلـة  المـساءلة  مفهـوم  اسـتيعابه  علـى و القطـري  المتحدة
 القـضايا  في المقـيم  المنـسق  انخـراط  مدى على أيضا يتوقف الأمر أن كما .)٢٠(ما بلد في المتحدة
 إشـراك  في الشخـصية  مزاياهو ،توكالاال من بكل الخاصة القضاياب مقارنةً المنظومة نطاق على

 قائـدا  بوصـفه  المقيم بالمنسق الوثوق مدى وه حيوية أهميةب يتسم وما .قدراتهم زيادةو الآخرين

__________ 
 .ة جداقد لا يكون فعالا من حيث التكلفة تعيين مدير قطري في إطار فريق قطري مكلَّف بعمليات صغير  )٢٠(  
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ــ ــد اجماعي ــساءلة اوخاضــع اومحاي ــق،ا لم ــا لفري ــا كــان إذا وم ــا ملم ــا إلمام ــشؤون تام ــة ب  منظوم
  .المتحدة الأمم
ــل - ١١٢ ــةالم وتحم ــد لكي ــام ةالمتزاي ــس لنظ ــيمين قينالمن ــمللأ المق ــا المتحــدة م ــدا معه ــن مزي  م

 التحـول  ذابه ـ التـسليم  جـرى  وقـد  .هومكتب ـ المقـيم  لمنـسق ل متزايدا عمل عبء اوتالي توقعاتال
ــذي ــسؤوليات الأدوار طــال ال ــصكوك دواتالأ في ،والم ــتي وال ــؤخرا اســتحدثتها ال ــة م  مجموع
ــم ــة، المتحــدة الأم ــتي الإنمائي ــوخى ال ــز تت ــسق دور تعزي ــيمالم المن ــق داخــل ق ــم فري  المتحــدة الأم

 تــتغير لم الــتي المقــيمين للمنــسقين المتاحــة المــوارد في عكسيــن لا التحــول هــذا أن بيــد .القطــري
   .التجريبي الأداء توحيد بمشروع المشمولة البلدان حالة خلا ما في أساسي بشكل
 التنميـة  أجـل  من ةالمتحد لأممل التنفيذية للأنشطة منسق من المقيم المنسق دور تطورو - ١١٣
 سـلطة  تحـت  تكاملـة الم اتبعث ـال في ةي ـقياد مـسؤوليات  ينـها ب الأخرى المجالات من طائفة ليشمل
 في المقــيم المنــسق قيــادة والإنــسانية الــسياسية المهــام هــذه وتعــزز .العــام للأمــين الخــاص الممثــل
  .التنمية نحو الموجهة الأنشطة تنسيق

  
  توصياتال    

  :يلي بما القيام في والاجتماعي لاقتصاديا المجلس يرغب دق - ١١٤
ــ  )أ(    لــدى الإنمائيــة، المتحــدة الأمــم مجموعــة مــع بالتــشاور العــام، الأمــين عيشجت
 الـتي  التنفيذيـة  لأنـشطة ا لـسياسات  سـنوات  أربـع  كـل  يجـرى  الـذي  الـشامل  لاسـتعراض ا إعداد
 تحقيـق  خلالهـا  مـن  يمكـن  الـتي  سبلال ـ تحديـد  علـى  نميـة، الت أجـل  مـن  المتحـدة  الأمـم  بها تضطلع
 اتـساق  في المقـيمين  المنـسقين  لنظـام  الأخـيرة  التنظـيم  إعـادة  عمليـات  على تأثيرال من حد أقصى
  ؛المستقل التقييم على بناء ،الأعضاء الدول إلى المتحدة الأمم منظومة من المقدم الدعم وفعالية

 لإصـلاحية ا التـدابير  تنفيـذ  علـى  الإنمائيـة  المتحـدة  الأمـم  مجموعـة  أعـضاء  حث  )ب(  
 بــين الــصلة ذات المتبادلــة والمــساءلة المقــيمين المنــسقين نظــام ملكيــة ضــمان أجــل مــن الأخــيرة
  والمساءلة؛ الإدارة نظام في توخاةالم ،القطرية المتحدة الأمم وأفرقة المقيمين المنسقين
 سـنوات،  أربـع  كل يجرى الذي لاستعراضا إعداد لدى ،العام الأمين تشجيع  )ج(  

 مـع  مواءمتـها  تقيـيم  بغيـة  ةالإنمائي ـ للمـساعدة  المتحـدة  الأمـم  عمـل  لأطـر  اسـتعراض  إجراء على
 طـار، الإ عمليـة  فعالية وتقييم للألفية الإنمائية الأهداف نتائج على هاوتركيز الوطنية الأولويات

  الإنمائية؛ المتحدة الأمم مجموعة أعمال على بناء
 المقـيمين  يننـسق الم مـع  عمـل لا علـى  المتحـدة  الأمـم  منظومـة  مؤسسات تشجيع  )د(  
 بكـل  الخاصـة  برامجال إعدادو ةالإنمائي للمساعدة المتحدة الأمم عمل أطر بين صلاتال لتحسين
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 تــسيير في المتبعــة هــاونماذج المتخصــصة ولاياتهــا مراعــاة مــع ع،يراالمــش وثــائقو توكــالاال مــن
  الأعمال؛
 دواتالأو الـصكوك  عزيـز ت مواصـلة  إلى الإنمائيـة  المتحـدة  الأمـم  مجموعة دعوة  )هـ(  
 البلـدان  إلى المتحـدة  الأمـم  قبل من بالكفاءة ومتسم وجامع فعال دعم تقديم تسهيل إلى الهادفة

  المشتركة؛ البرمجةك ،البرنامج من المستفيدة
ــوة  )و(   ــة دعـ ــم مجموعـ ــدة الأمـ ــة المتحـ ــمان إلى الإنمائيـ  التنـــسيق أدوات تحلـــي ضـ
ــ اعدةللمــس المتحــدة الأمــم عمــل أطركــ ،والبرمجــة ــة رونــةبم ة،الإنمائي  لاســتجابةبا تــسمح كافي
 والبلـدان  صافيةال ـ المـساهمة  البلـدان و الـدخل  المتوسـطة  البلدان سيما ولا البلدان مختلف لحالات
  .تينالوطني والقيادة الملكية دأيمب أساس على الصغيرة،
 سـنوات،  أربـع  كـل  يجـرى  الـذي  لاسـتعراض ا إعداد لدى العام، الأمين دعوة  )ز(  

 في المـانحين،  المتعـددة  الاسـتئمانية  الـصناديق  ذلـك  في بمـا  ،اليـة الح التمويـل  طرائق دور تحليل إلى
 دعـم  علـى و الـشاملة،  نمائيـة الإ قـضايا لل التـصدي  علـى  البرنـامج  مـن  المـستفيدة  البلدان مساعدة
 واصـلة لم اتتوصـي  تقـديم  وإلى القطـري  المـستوى  علـى  التنسيق في المقيم للمنسق المحوري الدور
  الطرائق؛ هذه تحسين

 التمويــل طرائــقل اســتعراض إجــراء إلى الإنمائيــة المتحــدة الأمــم مجموعــة دعــوة  )ح(  
 الـسياسية،  الـشؤون  إدارة هاستخدمت ـ تيال ـ تلـك  هـا في بما المقيمين، المنسقين نظامل ادعم القائمة
 ةعملي ـ بمقترحـات  والخـروج  ،الإنـسانية  الشؤون تنسيق ومكتب والأمن السلامة شؤون وإدارة
 المجلـس  إلى ذلـك  عـن  اتقريـر  العـام  الأمـين  يقدم أن على المقيم، نسقملل الأموال توافر لتحسين

   والاجتماعي؛ الاقتصادي
 علـى  الإنمائيـة  المتحـدة  الأمم ومجموعة المستوى الرفيعة الإدارية اللجنة تشجيع  )ط(  
 إلحـاق  عـدم  يكفـل  بمـا  وكـالات ال بـين  الموظفين تنقلو البشرية بالموارد المتعلقة الأنظمة مراجعة

 دعــم علــىو المقــيمين، المنــسقين مــع العــاملين المتحــدة الأمــم منظومــة مــوظفي بمهــن غــبن أي
 .ينالمقيم ينالمنسق قدرات تقييم وضلخ طلبات يقدمون الذين الموظفين
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	سير أعمال نظام المنسقين المقيمين، بما في ذلك تكاليفه وفوائده
	تقرير الأمين العام
	موجز
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	أولا - مقدمة
	1 - يشكل نظام المنسقين المقيمين الآلية الرئيسية لجهاز الأمم المتحدة الإنمائي لتنسيق ما تقدمه من دعم للتنمية على الصعيد الوطني وللانتعاش وخلال المراحل الانتقالية في البلدان المستفيدة من البرنامج. وهو يجمع قدرات منظومة الأمم المتحدة دعماً لجهود التنمية المبذولة على الصعيد الوطني. كما يساعد البلدانَ في تحقيق الأهداف الإنمائية المتفق عليها دوليا، بما فيها الأهداف الإنمائية للألفية.
	2 - إن تحسين سير عمل نظام المنسقين المقيمين هو في صلب تحقيق التنسيق والاتساق في العمل على نطاق المنظومة على الصعيد القطري. وقد وفر ما تقوم به الجمعية العامة من استعراضات شاملة للسياسات تجرى كل ثلاث سنوات للأنشطة التنفيذية من أجل التنمية التي تضطلع بها منظومة الأمم المتحدة وقرارات المتابعة التي يتخذها المجلس الاقتصادي والاجتماعي، توجيهات سياساتية رئيسية لإدارة وسير عمل نظام المنسقين المقيمين. والخيط المشترك الذي يربط هذه القرارات هو مبدأ الملكية والقيادة الوطنيتين، إلى جانب الدور المركزي للمنسق المقيم في التنسيق على الصعيد القطري وأهمية ضمان امتلاك منظومة الأمم المتحدة لنظام المنسقين المقيمين بكامله، وبشكل جامع وخاضع لمساءلة الجميع.
	3 - وشهد نظام المنسقين المقيمين على مر السنوات القليلة الماضية عدة تغييرات تهدف إلى توفير مزيد من الدعم الفعال والمنسق للتنمية القطرية. وقد أعطى اعتماد مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية() في عام 2008 نظام الإدارة والمساءلة لجهاز الأمم المتحدة الإنمائي بما في ذلك جدار الحماية الوظيفية لنظام المنسقين المقيمين قوة دفع كبيرة لهذا الإصلاح. والعمل جار حاليا على مراجعة نظام الإدارة والمساءلة تحت رعاية المجموعة. 
	4 - ويهدف هذا التقرير إلى تسليط الضوء على التحديات المنظومية والفرص التي ينطوي عليها توفير أقصى قدر من الدعم من خلال نظام المنسقين المقيمين إلى البلدان المشمولة بالبرنامج. كما يقيم أداء نظام المنسقين المقيمين وفق المعايير المنصوص عليها في الاستعراض الشامل للسياسات الذي يجرى كل ثلاث سنوات لعام 2007، وفي قرارات المتابعة الصادرة عن المجلس الاقتصادي والاجتماعي (القرارات 2008/2 و 2009/1 و 2010/22). ويُبرز أيضا القضايا التي من الممكن معالجتها خلال الاستعراض الشامل للسياسات الذي يجرى كل أربع سنوات للأنشطة التنفيذية من أجل التنمية التي تضطلع بها منظومة الأمم المتحدة، المزمع أن تجريه الجمعية العامة عام 2012، كما يمكنه أن يساعد المجلس الاقتصادي والاجتماعي في توجيه الأعمال التحضيرية للاستعراض.
	5 - وأجريت مقابلات مع عشرة من المنسقين المقيمين كما جرى التشاور مع عدد من وكالات الأمم المتحدة واستطلاعها للمساعدة في إعداد التقرير. وقد أشير إليها في التقرير لأنها كشفت عن قضايا هامة مثيرة لاهتمام المنظومة بأسرها. وجرى أيضا تحليل عدد من التقارير السنوية للمنسقين المقيمين. 
	6 - وينبغي قراءة هذا التقرير بالاقتران مع تقارير الأمين العام عن نظام المنسقين المقيمين التي أُعدت في السنوات الثلاث الماضية، ومع تقارير أخرى قُدمت إلى المجلس خلال الجزء المتعلق بالأنشطة التنفيذية من هذه الدورة.
	ثانيا - السياق المؤسسي والتحديات المنظومية
	7 - نظام المنسقين المقيمين نظام متعدد المستويات ينطوي على آليات حكومية وحكومية دولية للرقابة والتنسيق في المقر وعلى الصعيدين الإقليمي والقطري. وهو متبع في أكثر من 130 بلدا من خلال المنسقين المقيمين وأفرقة الأمم المتحدة القطرية، ويخدم منظومة من 32 مؤسسة وكيانا، ومؤسسات بريتون وودز، كل منها وفق ولايته وهيكلية إدارته وإجراءاته. ويؤدي نظام المنسقين المقيمين وظائف متعددة ويلبي احتياجات متنوعة ضمن هيكلية مؤسسية متشابكة، ما يشكل تحديا كبيرا لسير عمله بفعالية.
	المنسق المقيم
	8 - يمثل المنسق المقيم الأمينَ العام ويعمل كصلة وصل بين الأمين العام وفريق الأمم المتحدة القطري ككل، بما في ذلك الوكالات التي ليس لديها ممثل مقيم، والحكومة. ويقود المنسق المقيم وضع إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية وهو يبتّ في تركيزه الاستراتيجي. ويسهم المنسق المقيم أيضا في تعبئة الموارد للإطار. وينسق تنفيذ الإطار ورصده وتقييمه ويقدم تقارير، ولا سيما إلى الحكومة، عن نتائجه.
	9 - ويضطلع المنسق المقيم بمهام متعددة، باعتباره الممثل المعيَّن للأمين العام في الحالات العادية وفي نحو 80 في المائة من البلدان، بوصفه المسؤول المعيَّن للأمن. ويعيَّن المنسق المقيم عادةً منسقا للشؤون الإنسانية في البلدان التي تمر في أزمة إنسانية (يبلغ عددها 29 بلدا حاليا)، ونائبا للممثل الخاص للأمين العام في أنواع الوجود المتكامل للأمم المتحدة(). وفي بعض الأماكن، يكون المنسق المقيم هو مدير مركز الأمم المتحدة للإعلام. كما يكون المنسق المقيم الممثل المقيم لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي.
	10 - ورغم هذه المهام العديدة، لم تُنَط بالمنسق المقيم صلاحيات الالتزام بموارد مالية. فهو لا يسيطر بشكل مباشر على الموارد البشرية والتقنية والمالية، باستثناء تلك الموجودة في مكتبه. وعلاوة على ذلك، لاتراتبية إشراف مباشرة بين كلٍ من أفراد فريق الأمم المتحدة القطري والمنسق المقيم. ورغم هذه القيود، يخضع المنسق المقيم للمساءلة أمام جهات عدة، بينها الحكومة وفريق الأمم المتحدة القطري وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي (كالممثل المقيم). 
	فريق الأمم المتحدة القطري
	11 - يُساءَل أعضاء فريق الأمم المتحدة القطري عن تحقيق النتائج المتفق عليها ضمن إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية وخطط العمل المشتركة للفريق. وتختلف الأفرقة القطرية اختلافا كبيرا من حيث الحجم والتكوين تبعاً لجملة عوامل منها السياسات وحالات التنمية في البلد المضيف فضلا عن الوجود الميداني للوكالات وأنشطتها فيه. وقد يتراوح عديد بعض الأفرقة القطرية بين 18 و 23 عضوا مقيما، بيد أن أغلبيتها يضم ما بين 12 و 20 عضوا في حين يصل عدد ثلث الأفرقة تقريبا إلى 12 عضوا. ويستخدم معظم الوكالات التي ليس لديها ممثل مقيم مكتب المنسق المقيم وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي للتمثيل والحصول على الدعم على الصعيد المحلي.
	12 - ويحدد المنسقون المقيمون جدول أعمال فريق الأمم المتحدة القطري ويسعون إلى تنفيذه من خلال عملية توافقية في سياق إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية. ولكل من المنظمات والوكالات والصناديق الممثلة داخل الفريق القطري إطار الإدارة والمساءلة الخاص بها وولايات عالية التخصص. كما تتفاوت الموارد البشرية والمالية والتقنية المتوفرة لكل منها، نظرا لعمل كل منها وفق نموذج تسيير الأعمال() الذي يتناسب وولايتها. والممثلون القطريون/مديرو الوكالات مسؤولون مباشرة أمام المنظمات التابعين لها. وتموَّل المكاتب القطرية والأنشطة البرنامجية للوكالات من مواردها الخاصة (الميزانية العادية والموارد من خارج الميزانية) و/أو من المساهمات المقدمة من الحكومات المضيفة. ولهذه الاختلافات تأثيرها على الصعيد القطري لا سيما في الحالات التي تساعد فيها الأفرقة القطرية للأمم المتحدة بلدانا على معالجة قضايا شاملة أو واسعة النطاق، مثل تغير المناخ والأمن الغذائي والأزمة الاقتصادية العالمية.
	الأفرقة الإقليمية لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية وآليات التنسيق الإقليمي
	13 - لا تشمل الأفرقة الإقليمية لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية وكالات ”اللجنة التنفيذية“() السابقة فحسب، بل أيضا وكالات متخصصة وإدارات تابعة للأمانة العامة للأمم المتحدة. وفي ظل نظام الإدارة والمساءلة بشكل خاص، تحوَّل تركيزها إلى توفير التوجيه الاستراتيجي للمنسقين المقيمين وأفرقة الأمم المتحدة القطرية في ما يتعلق بإعداد أطر عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية. وتشمل مهامها الأساسية تقديم الدعم التقني إلى المنسقين المقيمين والأفرقة القطرية؛ وضمان جودة برامج إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية/الأمم المتحدة؛ وإدارة الأداء من خلال نظام تقييم أداء المنسق المقيم/الفريق القطري؛ وتذليل المصاعب في الحالات القطرية المستعصية. 
	14 - وتعمل آليات التنسيق الإقليمي التي ترأسها اللجان الإقليمية على تنسيق أعمال المكاتب الإقليمية التابعة لمؤسسات منظومة الأمم المتحدة في ما يتعلق بالسياسات الاستراتيجية والقضايا البرنامجية ذات الأولوية والاهتمام الإقليميين. 
	15 - ويُنتظر من آليات التنسيق الإقليمي والأفرقة الإقليمية لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية أن يدعم كل منها عمل الآخر من خلال تفاعل يبديه الجانبان. وفي حين تركز آليات التنسيق الإقليمي على السياسات والدعم المعياري والعمل التحليلي على الصعيدين الإقليمي ودون الإقليمي، تركز الأفرقة الإقليمية بقدر أكبر على المسائل التنفيذية المتمثلة في توفير الدعم المتسق وفي الوقت المناسب لأفرقة الأمم المتحدة القطرية.
	16 - ويمكن للمنسقين المقيمين وأفرقة الأمم المتحدة القطرية الاستعانة بالأفرقة القطرية وآليات التنسيق الإقليمي للحصول على الدعم. بيد أن دور ومساءلة المديرين والممثلين الإقليميين التابعين للمنظمات المختلفة التابعة للأمم المتحدة يتفاوتان إلى حد كبير: ففي حين يمارس بعضها رقابة على العمليات القطرية، يشكل بعضها الآخر مراكز لتوفير الخبرة أو لأداء مهام لوجستية. وهم لا يملكون بشكل عام حتى الآن المستوى اللازم من السلطة والخبرة الذي يتيح لهم تولي المهام الجديدة التي ينيطها بهم نظام الإدارة والمساءلة. ومع أن مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية عاكفة على معالجة هذه المسألة، فإن مستوى الدعم الذي يمكن للمنسقين المقيمين الحصول عليه من الأفرقة الإقليمية لا يزال متفاوتا. 
	الإدارة العالمية لنظام المنسقين المقيمين
	17 - تضع الدول الأعضاء، من خلال الاستعراضات الشاملة للسياسات التي تجريها الجمعية العامة، المبادئَ العامة لإدارة وتسيير أعمال نظام المنسقين المقيمين. ويراقب المجلس الاقتصادي والاجتماعي تنفيذ تلك المبادئ ويقدم التوجيهات، في حين يقدم المنسقون المقيمون التقارير إلى حكومات البلدان المضيفة عن النتائج التي تحققت ضمن أطر عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية.
	18 - ويخضع نظام المنسقين المقيمين لإدارة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي الذي يقوم بذلك نيابة عن منظومة الأمم المتحدة، بتوجيهٍ من جميع المنظمات، كما أن هذا النظام هو عرضة للمساءلة من قبل الجميع من خلال مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية. وتوفر أمانة المجموعة، مكتب تنسيق عمليات التنمية، التمويل والتدريب للمنسقين المقيمين. ونتيجة لإعادة الهيكلة التي أطلقها اعتماد نظام الإدارة والمساءلة سيركز المكتب على مهام توفير الدعم السياساتي والاستراتيجي()، إلى جانب المهام التنفيذية التي أحيلت على الأفرقة الإقليمية.
	19 - ونظرا للمهام المتعددة المنوطة بالمنسقين المقيمين في دعم البلدان المستفيدة من البرنامج، فإن طائفة من المنظمات والكيانات الأخرى في مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية (كإدارة شؤون السلامة والأمن وإدارة الشؤون السياسية) تصدر توجيهات وإرشادات إلى المنسقين المقيمين. ويقع عبء التوفيق بين مختلف هذه البرامج على كاهل المنسقين المقيمين بالكامل.
	20 - وضمن هذا النظام المتشابك، تزداد التوقعات مما يمكن أن يحققه المنسقون المقيمون. فكثيرا ما تطلب البلدان المستفيدة من البرنامج إلى المنسقين المقيمين تنسيقَ الدعم السياساتي أو تلتمس المشورة المعيارية؛ وتقوم بذلك الوكالات التي ليس لديها ممثل مقيم. وقد أكدت الأولويات الاستراتيجية لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية لفترة السنتين 2010-2011 دعم الأفرقة القطرية في بدء حوار سياسات وبرنامجي، وتقديم المشورة التقنية وتنمية القدرات.
	ثالثا - الدعم المقدم من نظام المنسقين المقيمين إلى الملكية والقيادة الوطنيتين في تنسيق جميع المساعدات الخارجية
	21 - أكدت الجمعية العامة في القرار 62/208، بإجرائها الاستعراض الشامل للسياسات الذي يجرى كل ثلاث سنوات لعام 2007 أن الحكومات الوطنية تتحمل المسؤولية الرئيسية عن تنمية بلدانها وعن تنسيق جميع أنواع المساعدات الخارجية على أساس استراتيجياتها وأولوياتها الوطنية. 
	22 - ودعت الجمعية العامة في القرار نفسه الأمم المتحدة إلى تعزيز مشاركتها، بحكم موقعها، في طرائق تقديم المعونة وآليات التنسيق الحالية والجديدة، لدى طلب ذلك من قبل البلد المستفيد من البرنامج. وتنسَّق المعونة بشكل خاص عن طريق الفريق الاستشاري وتنظيم اجتماعات المائدة المستديرة بين الحكومات والجهات المانحة، أو الأفرقة العاملة القطاعية، أو الاجتماعات بين الجهات المانحة.
	23 - وغالبا ما تسعى الحكومات إلى الحصول على دعم أفرقة الأمم المتحدة القطرية في إدارة وتنسيق تدفقات الموارد الخارجية. وبناء على طلب هذه الحكومات، ما برحت الأفرقة القطرية تقدم الدعم لإعداد خطط التنمية الوطنية واستراتيجيات تقديم المساعدة المشتركة، والنُهج القطاعية الشاملة. واستنادا إلى المنسقين المقيمين الذين أجريت مقابلة معهم في إطار إعداد هذا التقرير، فإن المنسقين المقيمين يشاركون عادة، باسم الأفرقة القطرية، بشكل أو بآخر، في الآليات الوطنية لتنسيق المعونة.
	24 - ويشكل بناء القدرات محور الدعم المقدم من الأمم المتحدة لتنسيق المعونة. وينصب التركيز الرئيسي في هذا الصدد على تعزيز قدرات الحكومات المركزية والمحلية على قيادة وإحراز تقدم في أولويات التنمية الوطنية. وفي عام 2010، قدم 80 من أفرقة الأمم المتحدة القطرية الدعم إلى الدول والجهات الفاعلة غير الحكومية لتنمية قدراتها على المشاركة في طرائق تقديم المعونة، وإدارة وتنسيق تقديم المعونة، والتقييم. وفي 62 بلدا، ساعدت الأفرقة القطرية في تعزيز القدرات الوطنية على وضع واستعمال نظم إدارة المعلومات المتعلقة بالمعونة وذلك لتوطيد تنسيق المعونة على الصعيد الوطني، وزيادة الشفافية والمساءلة في مجال المعونة، وتحقيق أقصى قدر من المساهمة في المعونة الإنمائية. 
	25 - وتعمل أفرقة الأمم المتحدة القطرية بصورة متزايدة على تنسيق دعمها التقني والمالي مع شركاء آخرين من خلال نُهُج قائمة على البرامج، لا سيما على مستوى القطاعات. وينصب التركيز على تعزيز القيادة الوطنية بهدف تسريع التقدم المحرز صوب الأهداف الإنمائية للألفية. وفي عام 2010، أفادت 55 من الأفرقة القطرية عن مشاركتها في 154 نهجا قائما على البرامج، تركزت في المقام الأول في قطاعات الصحة والتعليم والزراعة. ويهدف أيضا ما تقدمه الأفرقة من دعم للشركاء الوطنيين إلى ضمان استفادة أفقر السكان وأكثرهم تهميشا من البرامج القطاعية. 
	26 - ويتفاوت دور المنسقين المقيمين وأفرقة الأمم المتحدة القطرية في دعم تنسيق المعونة بتفاوت الوضع الإنمائي للبلدان التي يعملون فيها وخصائص جماعة المانحين. 
	27 - ففي البلدان التي تعتمد بدرجة عالية على المعونة، كأقل البلدان نموا، يضطلع نظام المنسقين المقيمين بدور هام في مساعدة الحكومات، بناء على طلبها، في بناء القدرات على إدارة المعونة وتنسيق تقديمها ورصدها، وكذلك في ضمان الشفافية في تدفقات المعونة وإدارتها. ويشارك المنسقون المقيمون في كثير من الأحيان في هيئات لتنسيق المعونة باسم فريق الأمم المتحدة القطري. ويكون لأعضاء الفريق القطري ممثلون في الهيئات التي تُعنى بالقضايا القطاعية، بصرف النظر عن حجم المساهمة الفعلية للأمم المتحدة.
	28 - أما في البلدان المتوسطة الدخل حيث أوساط الجهات المانحة أصغر حجما، فتساعد أفرقة الأمم المتحدة القطرية الحكومات في التنسيق الفعال لأنشطة الشركاء الخارجيين على المستوى القطاعي، وفي بناء قدرات المؤسسات المحلية ذات الصلة، كالوزارات مثلا، على الرصد والتقييم. ويساعد المنسقون المقيمون أيضا هذه البلدان في الحصول على جميع الموارد التقنية لمنظومة الأمم المتحدة، بما فيها موارد الوكالات التي ليس لديها ممثل مقيم. 
	29 - وفي البلدان التي تتخبط في أزمة إنسانية أو نزاع أو تكون خارجة من أزمة أو نزاع، يتسع الدور التنسيقي للمنسقين المقيمين أيضا ليشمل الإجراءات المتخذة من الجهات الفاعلة من خارج منظومة الأمم المتحدة من خلال القيام مثلا بوضع خطة للاستجابة وعمليات تنسيق الشؤون الإنسانية. فالوجود المتكامل يمكِّن الأمم المتحدة من اتباع مقاربات أكثر تكاملا في مواجهة التحديات القائمة. ومع ذلك، فمن الأهمية بمكان لنائب الممثل الخاص للأمين العام و/أو منسق الشؤون الإنسانية و/أو المنسق المقيم الاعتراف بمختلف مستلزمات حفظ السلام والإغاثة الإنسانية والمساعدة الإنمائية، بحيث يمكن تنظيم آليات تنسيق المعونة تبعاً لذلك.
	30 - وبشكل عام، يؤدي نظام المنسقين المقيمين دورا هاما في مساعدة البلد المستفيد من البرنامج على تنسيق المعونة الخارجية. فالتحديات كثيرة بالنظر إلى أن مواءمة المساعدات الدولية مع أولويات التنمية الوطنية يتوقف على التوافق الذي يجري التوصل إليه على الصعيد الدولي.
	رابعا - دور نظام المنسقين المقيمين في كفالة التنسيق بين مساهمة منظومة الأمم المتحدة والأولويات الوطنية
	31 - جرى التسليم خلال الاستعراض الشامل للسياسات الذي يجرى كل ثلاث سنوات لعام 2007، بالدور المركزي للمنسقين المقيمين في تنسيق الأنشطة التنفيذية للأمم المتحدة، التي يتمثل هدفها النهائي في تحسين الدعم للبلدان المستفيدة من البرنامج. وجرى التشديد علاوة على ذلك على ملكية نظام الأمم المتحدة ككل لنظام المنسقين المقيمين، وعلى ضرورة تسيير أعماله بشكل قائم على المشاركة والعمل الجماعي والمساءلة. وتحقيقا لهذه الأهداف، اتُخذت تدابير على مدى السنوات القليلة الماضية لسد الفجوات في أربعة مجالات هي الدور القيادي للمنسق المقيم، وأطر التعاون، والحوافز على التعاون، والمساءلة.
	مأسسة الدور القيادي للمنسق المقيم

	32 - لا تنم العلاقات بين المنسقين المقيمين ورؤساء الوكالات المشاركة في أفرقة الأمم المتحدة القطرية عن إشراف مباشر. فقد أظهرت المقابلات التي أجريت مع المنسقين المقيمين أن فعالية جهود التنسيق تعتمد إلى حد كبير على المهارات القيادية لكل من المنسقين المقيمين وعلى علاقاتهم الشخصية مع أعضاء الأفرقة القطرية. وقد بُذلت جهود في سبيل تعزيز الدور القيادي للمنسقين المقيمين من خلال أدوات تساعد في بلورة رؤية مشتركة للفريق القطري ومكافأة التنسيق الفعال. وتبين قصص النجاح التي تحققت أن القيادة التي يمارسها المنسقون المقيمون تحقق أفضل فعاليتها لدى إشراك أعضاء الفريق القطري فيها من خلال منحهم دورا قياديا في الأفرقة المواضيعية.
	33 - وشكَّل اعتماد نظام الإدارة والمساءلة اعترافا من المؤسسات بالدور القيادي للمنسقين المقيمين وأتى متابعةً لولايات مستمدة من اثنين من الاستعراضات الشاملة للسياسات التي تجرى كل ثلاث سنوات لعامي 2004 و 2007(). وأقر نظام الإدارة والمساءلة الرؤية التي ترى وجوب أن يكون المنسق المقيم قائد فريق ممتازا قادرا على تمثيل منظومة الأمم المتحدة بأسرها على نحو فعال. وهو ينيط بالمنسقين المقيمين مسؤوليات هامة في إدارة الصناديق الاستئمانية المتعددة المانحين والبرامج المشتركة. ويُتوقع من جميع الممثلين القطريين للوكالات إبلاغ المنسق المقيم بالمسائل المتصلة بعمل الفريق القطري وبتنفيذ البرنامج والاستراتيجية القطريين للوكالات.
	34 - وقد أرست المبادئ التوجيهية للمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية بشأن تطبيق نظام الإدارة والمساءلة دور المنسق المقيم لا سيما في ما يلي: (أ) قيادة فريق الأمم المتحدة القطري في وضع إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، وفي حال تعذر التوصل إلى توافق، اتخاذ القرار النهائي بشأن التركيز الاستراتيجي وتوزيع الموارد؛ (ب) قيادة الفريق القطري في إعداد خطة عمل سنوية مستندة إلى نتائج إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية والخطط والمبادرات المشتركة الأخرى؛ (ج) قيادة الفريق مهام رصد إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية وتقييمها والإبلاغ عنها؛ و (د) العمل بوصفه المحاور الرئيسي عن الفريق مع رئيس الدولة أو الحكومة(). والوكالات هي في صدد تعديل توصيف وظائف ممثليها المقيمين بحيث تعكس هذه الأدوار.
	35 - وأفيد أن تأثير الأدوار القيادية التي يمارسها المنسقون المقيمون وعمل الفريق ضمن فريق الأمم المتحدة القطري يكون أقوى في حالات الانتقال من الإغاثة إلى التنمية. ومن العوامل التي قد تفسر ذلك هو رصد قدر أكبر من الموارد في مثل هذه الحالات، بما في ذلك للتنسيق. ويمارس المنسق المقيم أيضا سلطة أكبر على أدوات التمويل مثل الصناديق المشتركة. ويركز 17 من 39 صندوقا استئمانيا متعدد المانحين على المساعدة الإنسانية أو الإنعاش أو بناء السلام. وقد عزز ذلك من سلطة المنسق المقيم في تيسير بلورة رؤية مشتركة وفي تحسين تنسيق العمل التنفيذي. بيد أن بعض التقييمات وعمليات الاستعراض التي أجراها إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية يظهر أن التنسيق يحتاج إلى مزيد من الترسيخ.
	36 - وتفيد المشاورات التي أجريت مع المنسقين المقيمين علاوة على بعض الدراسات، أن القيادة التي يمارسها المنسقون المقيمون في قضايا التنمية تتعزز أيضا من خلال مهامهم المتصلة بالقضايا السياسية والإنسانية وبأمن الموظفين.
	37 - وعلى سبيل المثال، في بعثة سياسية خاصة أو عملية لحفظ السلام، يعترف فريقُ الأمم المتحدة القطري على نطاق واسع بالمنسق القيم الذي يعمل أيضا بوصفه نائبا للممثل الخاص للأمين العام، قائدا للفريق في معالجة القضايا السياسية وفي الاتصال مع الممثل الخاص للأمين العام. ويضطلع المنسق المقيم بدور رئيسي في قيادة استراتيجيات مشتركة على نطاق الفريق القطري لبناء السلام وفي وضع خطط ذات أولوية، فضلا عن تنفيذ إطار الشراكة بين البنك الدولي والأمم المتحدة والمفوضية الأوروبية في حالات الأزمات وما بعد الأزمات. وفي الحالات التي لا بعثة فيها، يقود المنسق المقيم تعاطي الأمم المتحدة وتحليلها في حالات تصاعد التوتر أو ازدياد تعقيد الوضع السياسي. ويؤدي أيضا المنسق المقيم/منسق الشؤون الإنسانية دورا رئيسيا في التأهب لحالات الطوارئ وفي الحد من مخاطر الكوارث على نطاق أوسع سواء في التأهب بين الوكالات أو في إعداد البرامج على المدى الطويل كإدماج الحد من مخاطر الكوارث في عمليات التقييم القطري المشترك وأطر عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية. وللمنسق الإقليمي، بوصفه المسؤول المعيَّن للأمن، ووفقا للسياسات الأمنية الجديدة في نظام الأمم المتحدة لإدارة الأمن، هامش تحرك أوسع في صنع القرار وسلطة أكبر في الظروف العصيبة فيما يتعلق بالخيارات المتصلة بالقضايا الأمنية. 
	38 - ومع أن هذه الوظائف المتنوعة تضفي أهمية على دور المنسق المقيم، إلا أنها تنطوي على مسؤوليات كبيرة وتتطلب مجموعة واسعة من الكفاءات ومفاضلة متكررة بين أهداف وإجراءات متعددة، تحقيقا للهدف النهائي في توفير الحد الأقصى من دعم الأمم المتحدة للبلد المعني.
	استحداث الأطر اللازمة لأفرقة الأمم المتحدة القطرية للعمل معاً بتركيز استراتيجي وعلى نحو جامع ومتسق وتحقيقا للنتائج 
	39- تكمن القيمة المضافة لنظام المنسقين المقيمين في جملة أمور منها القدرة على بلورة رؤية استراتيجية توجه الإجراءات الفردية والمشتركة لأعضاء فريق الأمم المتحدة القطري لدى الاستجابة للأولويات الوطنية. وطوال العقد الماضي، ركزت الجهود الهادفة إلى تعزيز نظام المنسقين المقيمين على وضع أطر تزيد من قدرات أعضاء الفريق القطري على التخطيط الاستراتيجي والعمل بشكل مشترك في إطار المساهمة في أولويات التنمية الوطنية.
	إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية

	40 - إن إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية هو الإطار الاستراتيجي للاستجابة الجماعية لمنظومة الأمم المتحدة لأولويات التنمية الوطنية. وهو يحدد النتائج التي يسعى إلى تحقيقها بشكل مشترك فريق الأمم المتحدة القطري بما ينسجم والأولويات الوطنية. كما يشكل إطارا لتعبئة الموارد يبين كيف سيسهم كلٌ من أعضاء الفريق القطري في تحقيق النتائج وتوفير مجمل الموارد المالية التقديرية المطلوبة من كل من الوكالات.
	41 - ولا يشكل إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية وثيقة تنفيذية. وتواصل الوكالات تفعيل مساهمتها في الإطار من خلال ما أعدته من وثائق متعلقة بالبرامج القطرية، ووثائق للمشاريع وخطط عمل. وهناك أيضا برامج محددة لكل من الوكالات غير مدرجة في الإطار.
	42 - وفي عام 2010، أعد 44 بلدا أطر عمل جديدة للأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، ويُتوخى إعداد 28 إطارا جديدا لعام 2011. وحتى الآن، اختار 16 بلدا من البلدان التي بدأ فيها تطبيق الإطار، استخدامَ الأدوات والسياسات() التي وُضعت استنادا إلى النهج التجريبي المعروف بـ ”توحيد الأداء“.
	43 - وتشكل صياغة إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية عملية جامعة تضم مجموعة من الجهات الفاعلة الوطنية وجميع أعضاء فريق الأمم المتحدة القطري هدفها وضع رؤية استراتيجية مشتركة. ويعمل المنسق المقيم على ضمان الملكية الوطنية الكاملة لهذه العملية ومنتجاتها كما يكفل، جنبا إلى جنب مع السلطات الوطنية والفريق القطري، مشاركة جميع الجهات المعنية.
	44 - وتثمِّن أغلبية من المنسقين المقيمين الذين أجريت مقابلات معهم قيمةَ إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية باعتباره الإطار الإلزامي الوحيد الذي يجمع فريق الأمم المتحدة القطري. ومع ذلك، فقد اعتبر العديد من أعضاء الفريق عملية إعداده عملية مضنية. وتهدف الإرشادات التي قدمتها مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية في عام 2010 لإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، إلى تبسيط العملية وتوفير مرونة أكبر للفريق القطري بما يمكِّنه مثلا من الاستفادة من تحليل الحكومة في إعداد الإطار.
	خطة عمل إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية

	45 - بالإضافة إلى إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، يعمل أعضاء أفرقة الأمم المتحدة القطرية على إعداد وثائق الاستراتيجية والتخطيط ضمن أطر المساءلة بمنظماتهم. وتعد الصناديق والبرامج وثائق البرامج القطرية التي تنفَّذ من خلال خطط عمل البرامج القطرية وخطط العمل السنوية. وقد تستخدم منظمات أخرى وثائق مشاريع أو برامج() مرتبطة على نحو متزايد بالأطر الاستراتيجية للشركات. بيد أنه ما من آلية رسمية تضمن إيجاد روابط بين أطر عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية والوثائق الخاصة بكل من الوكالات. ولا دور للمنسق المقيم في وضع الوثائق الخاصة بالوكالات. 
	46 - وقدمت إرشادات إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية في عام 2010 خيار وضع خطة عمل الإطار باعتبارها وثيقة تنفيذية واحدة وبديلا محتملا لجميع الوثائق التنفيذية الخاصة بكل من وكالات منظومة الأمم المتحدة. فخطة العمل تفعِّل الإطار بتركيزها على الاحتياجات من الموارد وعلى الالتزامات الإرشادية بالموارد من خلال إطار الميزانية المشترك. وهي تبين أيضا كيف ينبغي للوكالات أن تنظم نفسَها وكيفية عملها مع الحكومات والشركاء الوطنيين الآخرين لتحقيق تلك النتائج. ويُتوقع من المنسق المقيم أن يمارس الرقابة العامة على وضع خطة عمل الإطار التي تنشئ صلة واضحة بين إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية وبرامج وكالات منظومة الأمم المتحدة. وقد أظهرت التجربة باكرا أن وضع خطة العمل يمكن أن يشكل عملية مضنية.
	وثيقة البرامج القطرية المشتركة

	47 - قُدمت وثيقة البرامج القطرية المشتركة الأولى (جمهورية تنزانيا المتحدة) إلى المجالس التنفيذية عام 2011. وتوحد هذه الوثيقة وثائق البرامج القطرية للصناديق والبرامج ضمن وثيقة واحدة وفي شكل واحد. كما أنها تحدد النتائج ومساهمات الشركاء والموارد الإشارية لمنظمات الأمم المتحدة ذات الصلة بما ينسجم وإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية أو وثيقة الاستراتيجية المكافِئة لها. وتستقي وثيقة البرامج القطرية المشتركة المعلومات عن الأنشطة التنفيذية للصناديق والبرامج من استراتيجية الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية التي تتضمن معلومات برنامجية عن جميع الصناديق والبرامج والوكالات المتخصصة.
	48 - ولا تزال عملية الموافقة الحكومية الدولية على وثيقة البرامج القطرية المشتركة على ما كانت عليه في وثائق البرامج القطرية الخاصة بكل من الوكالات، كما تقدَّم الوثيقة المشتركة إلى المجلس التنفيذي لكل من تلك الوكالات للموافقة عليها.
	49 - ومع أن دور المنسق المقيم غير محدد رسميا في إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، فإن وثيقة البرامج القطرية المشتركة توسع آفاق الدور المحتمل الذي يمكن أن يضطلع به المنسق المقيم في تنفيذ الإطار، مما يعزز التعاون ويتلافى الازدواجية. والعمل جار على تقييم مدى ملاءمة إشراك الوكالات المتخصصة في وضع الوثيقة المشتركة، التي يعمل الكثير منها عن طريق المشاريع.
	البرامج المشتركة

	50 - إن أي برنامج مشترك هو مجموعة أنشطة تضطلع بها منظمتان أو أكثر من منظمات الأمم المتحدة والشركاء الوطنيون ودون الوطنيين؛ وللبرنامج المشترك خطة عمل مشتركة وميزانية ذات صلة. ويشارك المنسق المقيم في ترؤس اللجنة التوجيهية للصناديق الاستئمانية المتعددة المانحين، التي باتت تشكل مصدرا هاما لتمويل البرامج المشتركة() باستخدام ترتيب التمويل غير المباشر. 
	51 - وتوفر البرامج المشتركة الإطار لمنظمتين أو أكثر من منظمات الأمم المتحدة للعمل معاً من أجل تحقيق نتائج مشتركة. وهي مفيدة بشكل خاص عندما تعالج المنظمات قضايا مشتركة بين القطاعات، وعندما يكون لديها شركاء وطنيون مشتركون، و/أو عندما تعمل في المنطقة الجغرافية نفسها. بيد أنه ثمة افتراض أساسي حول البرامج المشتركة مفاده أن الوكالات المشاركة في مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية توفر الموارد البشرية والمالية اللازمة لبدء الأنشطة التحضيرية لأي برنامج مشترك، وليس هذا هو الحال بالنسبة إلى الوكالات المتخصصة وبعض الكيانات الأخرى التابعة للأمم المتحدة.
	إيجاد الحوافز لأفرقة الأمم المتحدة القطرية 
	52 - ما برحت مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية تعمل من أجل زيادة الحوافز للعمل المشترك بين الوكالات من خلال أدوات تقييم الأداء فضلا عن توظيف المنسقين المقيمين وتنمية قدراتهم. 
	53 - ولا سلطة للمنسقين المقيمين على الموارد المتاحة لأعضاء فريق الأمم المتحدة القطري ويعزى ذلك أساسا إلى أنها توزَّع ضمن الإطار المحدد لتعبئة الموارد للوكالة أو المنظمة المعنية. 
	54 - وكان للتمويل الإضافي تأثير كبير في إحراز تقدم في الاتساق على نطاق المنظومة. وعلى مدى السنوات القليلة الماضية، استُحدث عدد من أدوات التمويل دعما لنُهُج الاتساق ولا سيما صندوق تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية، الذي أنشئ بدعمٍ من إسبانيا، وصندوق توحيد الأداء ونافذة التمويل الموسعة على الصعيد القطري. وقد وضعت جميع ترتيبات التمويل المنسقين المقيمين في مركز صنع القرار وأوجدت حافزا جديدا لأعضاء الفريق القطري للعمل معا. وفي نيسان/أبريل 2011، بلغت الالتزامات الإجمالية للصناديق الاستئمانية الـ 39 المتعددة المانحين التي يديرها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي نحو 5 مليارات دولار. وبالإضافة إلى ذلك، حفَّز الإطار الواحد للميزانية الذي أنشئ في البلدان التي تعتمد نهج ”توحيد الأداء“ التعبئة والتتبع المشتركين للموارد.
	55 - فقد أنشئ صندوق توحيد الأداء ونافذة التمويل الموسعة دعماً لنهج ”توحيد الأداء“، وهما يعملان وفق مبدأ البرمجة المشتركة. وفي عام 2010، كان 17 بلدا يستفيدون من الدعم المالي المقدم من صندوق توحيد الأداء، بينها البلدان الثمانية التي كان يجرَّب فيها نهج توحيد الأداء. وبلغ مجموع الالتزامات المقدمة من الجهات المانحة الأربع لنافذة التمويل الموسعة (النرويج، وإسبانيا، والمملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية، وهولندا) 253 مليون دولار في عام 2010. وفي المجموع، استفادت 17 دولة من نافذة التمويل الموسعة.
	56 - وتفيد التقييمات التي أجرتها البلدان بأن الدور الاستراتيجي للمنسق المقيم تعزَّز في البلدان التي أنشئ فيها صندوق لوحدة العمل في الأمم المتحدة، سواء في توجيه استخدام الموارد وفقا للبرنامج المتفق عليه، أو في قيادة التعبئة المشتركة للموارد.
	57 - وأنشأت إسبانيا صندوق تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية في عام 2007 دعماً لتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية والأهداف الإنمائية الرئيسية ذات الصلة. وحوت حافظته 618 مليون دولار رُصدت لـ 128 برنامجا في 49 بلدا. وبحلول عام 2010، كانت جميع الأموال الملتزم بها قد صُرفت.
	58 - والجديد في صندوق تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية هو استخدامه آلية المنسق المقيم في تنسيق أعماله وإدارته، وطرائق البرامج المشتركة لتنفيذه. كما حفز صندوق تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية الطابع الجامع من خلال مشاركة معظم وكالات مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية في البرمجة المشتركة والبرامج المشتركة، بيد أن إيجاد التوازن الصحيح بين الطابع الجامع والتركيز الاستراتيجي ظل يشكل تحديا في بعض الحالات.
	59 - ويشارف صندوق تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية على نهايته كما أن موارد صندوق توحيد الأداء غير مضمونة البتة، مما يعني أن أحد الآثار الناجمة عن طرائق التمويل هذه، أي إطلاق تعاون أوثق ضمن فريق الأمم المتحدة القطري لمساعدة البلدان على معالجة القضايا المشتركة بين القطاعات تحت قيادة المنسق المقيم، بدأت تختفي شيئا فشيئا.
	ممارسة مساءلة واضحة المعالم
	ضمان المساءلة أمام الحكومات عبر تحسين الإبلاغ

	60 - من القرارات الناجمة عن الاستعراض الشامل للسياسات الذي يجرى كل ثلاث سنوات لعام 2007 هو أنه ينبغي للمنسق المقيم، بدعمٍ من فريق الأمم المتحدة القطري، أن يقدم تقريرا إلى السلطات الوطنية عن التقدم المحرز في بلوغ النتائج المتفق عليها في مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية. فالأفرقة القطرية تقدم تقاريرها إلى السلطات الوطنية من خلال تقارير الاستعراض السنوي المخصصة لذلك والتقرير المرحلي عن إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية.
	61 - والعمل جار على تحسين إبلاغ السلطات الوطنية باعتماد إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية في عام 2010 المبادئ التوجيهية الجديدة لإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية ونموذج تنفيذي موحد للإبلاغ عن نتائجه. وترتأي المبادئ التوجيهية أن تجري الحكومة وفريق الأمم المتحدة القطري استعراضا سنويا للإطار.
	62 - ويُعهد بالاستعراض السنوي للتقرير المرحلي عن الإطار وبالإعداد له إلى ملكية وقيادة وطنيتين قويتين. وتتشاور أفرقة الأمم المتحدة القطرية مع السلطات الوطنية بشأن توقعاتها حول كيفية استخدام التقرير المرحلي وكيفية تعزيز المسؤولية المشتركة بين الأمم المتحدة والحكومة. ويتاح هذا التقرير لمجموعة من أصحاب المصلحة سواء كانوا داخل السلطات الوطنية أو من سلطات أوسع نطاقا، إذ إنه سيصبح النقطة المرجعية الوحيدة لما تحقق بشأن نتائج الإطار ومساهمة الأمم المتحدة، مما يحسن بالتالي من الشفافية.
	ضمان المساءلة داخل منظومة الأمم المتحدة

	63 - يهدف نظام الإدارة والمساءلة إلى توفير إطار واضح لإدارة نظام المنسقين المقيمين التي يضطلع بها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي نيابة عن منظومة الأمم المتحدة، وإلى استحداث آلية للمساءلة المتبادلة بين المنسق المقيم وأعضاء فريق الأمم المتحدة القطري. كما يرسم نظام الإدارة والمساءلة الخطوط العريضة لأدوار ومسؤوليات جميع الجهات المعنية في تحقيق الرؤية التي بلورها نظام المنسقين المقيمين.
	التقدم الإجمالي

	64 - أظهر مسح شمل المنسقين المقيمين أجراه برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في عام 2010. أن نظام الإدارة والمساءلة مطبق في معظم أفرقة الأمم المتحدة القطرية. وأفادت أغلبية المنسقين المقيمين (63 في المائة) أنهم تلقوا معلومات كافية عن هذا النظام خلال عام 2009. كما أفاد 63 في المائة من المكاتب القطرية لليونيسيف أن هذا النظام يعمل بشكل معقول أو بشكل جيد جدا.
	65 - وشعر نحو 85 في المائة من المنسقين المقيمين بتنامي سلطتهم وبأنه بات معترفا بهم كليا أو جزئيا بفضل تطبيق نظام الإدارة والمساءلة. وقدم نصفهم تقريبا تقييما لأداء أعضاء الفريق القطري على النحو المتوخى في النظام؛ بيد أن 32 في المائة فقط قاموا بذلك في إطار عملية رسمية جرت مأسستها من قبل الوكالات المعنية.
	66 - ومع ذلك، لا يزال نظام الإدارة والمساءلة عملا قيد الإنجاز، فنسبة 10 في المائة من أفرقة الأمم المتحدة القطرية التي شاركت في المسح لم تنفذه حتى الآن. ويمكن لنحو 70 في المائة من المنسقين المقيمين الحصول إلى حد ما على الموارد التقنية للوكالات، في حين يعتبر 26 في المائة منهم أن أعضاء الأفرقة القطرية لا تبلغهم حتى الآن بالعمل المتصل بهذه الأفرقة. واعتبرت أغلبية الـ 37 في المائة من المكاتب القطرية لليونيسيف التي أفادت أن هذا النظام لا يعمل بشكل جيد، أن جدار الحماية الوظيفية هو العامل الرئيسي لذلك.
	67 - وبالإضافة إلى نظام الإدارة والمساءلة، فإن إطار مساءلة نظام الأمم المتحدة لإدارة الأمن يؤسس أيضا لمساءلة متبادلة داخل فريق الأمم المتحدة القطري فيما يتعلق بقضايا أمن الموظفين. فالمسؤول المكلف هو المسؤول عن ضمان بلوغ هدف نظام الأمم المتحدة لإدارة الأمن في البلد أو المنطقة اللذين يعمل فيهما. في حين يكون رؤساء الوكالات في البلد مسؤولين عن تقديم الدعم إلى المسؤول المكلف في الاضطلاع بولايته المتعلقة بتوفير السلامة والأمن لجميع موظفي الأمم المتحدة وأفرادها ومقارها وأصولها. 
	المساءلة المتبادلة من خلال تقييم الأداء المتبادل

	68 - تُتخذ حاليا إجراءات لتعزيز المساءلة المتبادلة بين المنسق المقيم وأعضاء فريق الأمم المتحدة القطري من خلال تقييم الأداء المتبادل. وتتطلب هذه الممارسة أن يوافق المنسقون المقيمون والأفرقة القطرية على النتائج المزمع تحقيقها كفريق ضمن إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية خلال إطار زمني معين، وإجراء تقييم متبادل لأدائهم ولتحقيق النتائج.
	69 - الإجراء الأول، قيام الأفرقة الإقليمية التابعة لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية بتقييم أداء المنسق المقيم/منسق الشؤون الإنسانية/المسؤول المكلف. ويقدم مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية وإدارة شؤون السلامة والأمن ومجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق الملاحظات اللازمة. 
	70 - الإجراء الثاني، قيام المنسق المقيم/منسق الشؤون الإنسانية/المسؤول المكلف وأعضاء الفريق القطري بإجراء تقييمات متبادلة. وبالإضافة إلى ذلك، يخضع الفريق القطري ككل لتقييم يجريه المنسق المقيم وأعضاء الفريق تحت خمسة عناوين رئيسية() للأفرقة العالية الأداء. وفي أعقاب هذا التقييم، يجري توفير التدريب بما يضمن تحقيق التقدم والتحسين.
	71 - ووافقت مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية أيضا، بتطبيقها نظام الإدارة والمساءلة، على اتخاذ أربعة تدابير لتعزيز مساءلة أعضاء الفريق القطري عن النتائج التي وافق عليها الفريق: (أ) أن تنقح الوكالات التوصيف الوظيفي للأعضاء المقيمين من الفريق القطري المقيمين، بما يعكس الدورَ الذي يؤديه المنسق المقيم في جعل الأمم المتحدة تحتل مكانة استراتيجية في كل بلد؛ (ب) أن تقدم الوكالات معلومات إلى المنسق المقيم عن تعبئة الموارد وعن أداء جميع عناصر إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية/برنامج توحيد الأداء في تنفيذ البرامج الخاضعة لقيادة الوكالة؛ (ج) أن يجري المنسق المقيم تقييما لأداء أعضاء الفريق القطري ككل باعتبار هذا التقييم عاملا مسهِما رسميا في عملية الموافقة على أداء الوكالة؛ و (د) أن تضمِّن الوكالات أنظمة التقييم الخاصة بها إجراءات لتقييم النتائج التي حققها الفريق. ولم يقم بهذه الخطوات بالكامل سوى قلة من الوكالات في حين تعدُّ وكالات أخرى العدة لتنفيذها كاملة.
	72 - وازداد الدعم الذي يحظى به نهج التقييم من الأفرقة الإقليمية والمنسقين المقيمين والأفرقة القطرية. إلا أن الأفرقة الإقليمية طلبت تحسين العملية بعدما اعتبرتها مستهلكة للوقت. ومن الضروري إجراء متابعة أكثر منهجيةً لعمليات التقييم من أجل معالجة الثغرات في الأداء. كما أن تقييم منسق الشؤون الإنسانية يكتسي أهمية أيضا.
	ضمان الملكية على نطاق المنظومة من خلال جدار الحماية الوظيفية

	73 - يواصل المنسقون المقيمون القيام، إلى جانب اضطلاعهم بمسؤولياتهم الأخرى، بدور الممثلين المقيمين لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي. وقد شددت الدول الأعضاء ومؤسسات منظومة الأمم المتحدة بشكل دائم على ضرورة تحديد هاتين المجموعتين من المسؤوليات بوضوح. وقد أشارت الجمعية العامة في القرار 62/208 المتعلق بالاستعراض الشامل الذي يجرى كل ثلاث سنوات للأنشطة التنفيذية إلى ولاية البرنامج الإنمائي. في أن يعين، ضمن الترتيب القائم لإعداد البرامج، مديرين قطريين لإدارة أنشطته الأساسية، بما فيها جمع الأموال، على نحو يضمن تفرغ المنسقين المقيمين بالكامل لأداء مهامهم. وأدخل نظام الإدارة والمساءلة مفهوم جدار الحماية الوظيفية وأوضح مهام المنسق المقيم والممثل المقيم. 
	74 - ويلقى جدار الحماية الوظيفية الدعم عن طريق استحداث وظيفة مدير قطري تابع لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وفي حالات أخرى، بزيادة قدرات نائب الممثل المقيم للبرنامج الإنمائي. وبحلول كانون الثاني/يناير 2011، كانت قد أنشئت 51 وظيفة مدير قطري. ويُنتظر أن يكون المدير القطري التابع للبرنامج الإنمائي هو المسؤول المولج إدارة الأنشطة الأساسية للمكتب القطري التابع للبرنامج الإنمائي، بما في ذلك جمع الأموال، وبخاصة في البلدان التي تحوي أفرقة قطرية ضخمة أو التي تعيش حالات طوارئ معقدة. ويسمح ذلك للمنسق المقيم بالتركيز على مهامه التنسيقية. وأفاد مسح أجراه البرنامجُ الإنمائي عام 2010 أن البرنامج ممثل اليوم في 93 في المائة من اجتماعات الأفرقة القطرية بالمدير القطري أو نائب الممثل الخاص. 
	75 - وأفادت الملاحظات الأولية التي جمعتها اليونيسيف من مختلف المستويات داخل نظام الأمم المتحدة للمنسق المقيم، أن الفصل في المهام قائم فعلا في ثلثي البلدان تقريبا. وتفيد أيضا المقابلات التي أجريت مع المنسقين المقيمين أنه لدى تعيين مدير قطري، تحدَّد بصورة أوضح مسؤوليات المنسق المقيم والممثل المقيم للبرنامج الإنمائي. وفي ظل هذا الظرف، لا ينخرط المنسقون المقيمون عموما في تعبئة الموارد للبرنامج الإنمائي بل يُنظر إليهم باعتبارهم جهة محايدة في عملية اتخاذ القرار بشأن توزيع الموارد. ومع ذلك، ما زالت الحكومة تستدعي المنسق المقيم لدى معالجتها الأعمال الخاصة بالبرنامج الإنمائي باعتباره السلطة العليا في المكتب القطري للبرنامج الإنمائي في البلد. كما يواصل توقيع الوثائق الصادرة عن البرنامج. 
	76 - ووفقا للمقابلات عينها، يعتبر بعض المنسقين المقيمين أن دورهم كممثلين مقيمين لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي يدعمهم في الاضطلاع بمهامهم كمنسقين مقيمين في ضوء دورهم البارز في التعاطي مع مجموعة واسعة من الوزارات المعنية بالتنمية. وثمة قلق من أن مهمة المنسق المقيم قد تكون أقل جاذبية وأقل تأثيرا من دون هذا الدور. 
	77 - يعتمد جدار الحماية الوظيفية الفاصل بين دوري المنسق المقيم والممثل المقيم على ضمان ما يلي:
	(أ) أن يكون المنسق المقيم خاضعا لمساءلة جميع أعضاء فريق الأمم المتحدة القطري، بموازاة استمرار مساءلته أمام إدارة برنامج الأمم المتحدة الإنمائي بوصفه ممثلا مقيما؛
	(ب) الفصل بين الدور المزدوج للمنسق المقيم/الممثل المقيم في الحالات القطرية المختلفة، بما في ذلك في البلدان التي لديها مكاتب صغيرة وفي الحالات التي يدا فيها هذا الفصل أمرا مستعصيا؛
	(ج) أن يكون الدور المزدوج للمنسق المقيم/الممثل المقيم واضحا للشركاء الخارجيين؛
	(د) أن يكون جميع المنسقين المقيمين التابعين للأمم المتحدة ملمين بطريقة عمل منظومة الأمم المتحدة، بحيث يمكنهم الاضطلاع بدورهم كاملا في البرمجة وفي توزيع الموارد وتعبئتها لمنظومة الأمم المتحدة بأسرها().
	78 - ورغم الاعتراف على نطاق واسع بالجهود المبذولة لإقامة جدار الحماية الوظيفية لا تزال أوجه القلق تحوم حول فعاليتها في ضمان حياد المنسق المقيم وعدم تحيزه. ويرى البعض أن تعيين مدير قطري أو زيادة قدرات نائب المثل المقيم، وإن كانا أدخلا تحسنا، يبقيان عاجزين عن التصدي بالكامل لتضارب المصالح الراسخ في الأذهان الناجم عن جملة أمور منها التداخل الفعلي أو المُعتقد في الولايات بين برنامج الأمم المتحدة الإنمائي والوكالات. وثمة مقترحات للنظر في آليات أخرى كالمداورة بين الوكالات في القيام بمهام المنسق المقيم.
	خامسا - فعالية التنسيق من خلال إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية()
	79 - يكتسي دور إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية في تحسين الدعم المقدم للبلدان المستفيدة من البرنامج أهمية في تقييم فوائد نظام المنسقين المقيمين. ويمكن الحكم على فوائد الإطار من تأثيرها على جملة أمور منها الملكية الوطنية والتركيز الاستراتيجي والاتساق والطابع الجامع والنتائج. وأظهر استعراض لـ 10 تقييمات واستعراضات منتصف المدة كان قد أجراها الإطار لهذا التقرير نتائج هامة.
	الملكية الوطنية
	80 - اعتُبر عموما أن لإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية تأثيرا إيجابيا على الملكية الوطنية للمساعدة المقدمة من الأمم المتحدة. بيد أن ثمة نزعة لدى الحكومات بممارسة ملكيتها للبرامج القطاعية أو حتى على البرامج القطرية للوكالة برمّتها بشكل أكبر مما تمارسه إزاء الإطار. كما لوحظ أن الأولويات الحكومية تعاني أحيانا نقصا في التمويل مقارنة بالقضايا الأكثر أهمية (كفيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز).
	الاتساق
	81 -  اعتُبر بشكل عام أن إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية ساهم، إلى جانب التقييمات القطرية المشتركة والبرمجة المشتركة، في الحد من الازدواجية. ومن أكثر المجالات تعطشا للعمل المتسق هو مكافحة فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز، ورصد بلوغ الأهداف الإنمائية للألفية، والمبادرات المتخذة على الصعيد اللامركزي. بيد أن ذِكر الازدواجية والتشتت في الاضطلاع بأنشطة الأمم المتحدة كان يتردد من وقت لآخر. ومن الواضح أن هناك مجالا للقيام بجهد أكبر بكثير في هذا الميدان. 
	82 - وتبيَّن أن المواضيع أو المجموعات المواضيعية تشكل أداة هامة لدعم الاتساق في مرحلتي التخطيط والتنفيذ.
	83 - كما كان من الشائع ملاحظة أوجه عدم الاتساق بين إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية وتسلسل النتائج التي تحققها البرامج القطرية. وقد هدفت المبادئ التوجيهية لإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية التي طرحتها مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية في عام 2010 وخطة العمل الاختيارية ذات الصلة إلى معالجة هذه المسألة.
	التركيز الاستراتيجي
	84 - أشارت بدقة بعض استعراضات منتصف المدة لإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية إلى إنجازات ما كانت لتتحقق في ظل عدم وجود هذه الأطر، كالتعاون في إجراء تعداد (في حالتين) وفي السعي إلى بلوغ الأهداف الإنمائية للألفية، وفي إعداد ورقة استراتيجية للحد من الفقر، وفي مكافحة فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز. ومع ذلك، رأى آخرون أن إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية لم يحدث أي تأثير وأن مؤسسات الأمم المتحدة تخطط لبرامجها ومشاريعها بصورة منفصلة. 
	85 - وتقترح التقييمات حلولا مختلفة. ويدعو أحدها إلى إنشاء مجموعات لتنسيق البرامج مزودة بموارد كافية. في حين تدعو حلول أخرى إلى تركيز أكبر (ما يعني نواتج أقل) ومزيد من البرمجة المشتركة، ودعا العديد إلى اتباع آليات رصد أكثر صرامة قائمة على النتائج.
	الطابع الجامع
	86 - يفيد المنسقون المقيمون بأنهم يسعون إلى ربط الوكالات التي لا ممثل مقيما لها بعملية إعداد إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية. فبعض هذه الوكالات يطلق أيضا مثل هذا التعاون. ومع ذلك، تشعر بعض الوكالات الصغيرة والوكالات التي لا ممثل مقيما لها بأنها تحمَّل أكثر من طاقتها في الاستجابة لهذه المطالب. وما يعوق مشاركتها في صياغة الإطار هو المهل الزمنية القصيرة عادةً التي تنطوي عليها هذه العملية.
	87 - وبشكل عام، يتعين القيام بمزيد من العمل لتنسيق ترتيبات التنفيذ التي تتبعها الوكالات. فقد أظهرت بعض استعراضات منتصف المدة لأطر عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية وجودَ اهتمام واضح في صوغ وثيقة تنفيذية وحيدة تتضمن النتائج المشتركة وتكون مستندة إلى تقسيم واضح للعمل بين وكالات الأمم المتحدة.
	سادسا - تعزيز الموارد المالية والبشرية لنظام المنسقين المقيمين
	تمويل نظام المنسقين المقيمين
	زيادةُ التمويل لعام 2010 في موازاة بدءِ تطبيق إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية وتعزيزِ الأفرقة الإقليمية لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية

	88 - لا يزال برنامج الأمم المتحدة الإنمائي يشكل المصدر الرئيسي لتمويل إدارة نظام المنسقين المقيمين، الذي يرد معظمه من ميزانيته الأساسية ويُستخدم لدعم أنشطة التنسيق على الصعيد القطري. وبلغت التكلفة الإجمالية لمناصب المنسق المقيم/الممثل المقيم ومكاتب المنسقين المقيمين 73 مليون دولار في عام 2010 (بزيادة قدرها 4.7 في المائة)، مُولت بالكامل من الموارد الأساسية للبرنامج الإنمائي. وبالإضافة إلى ذلك، قدم البرنامج الإنمائي دعما قدره 000 766 دولار دعماً للبلدان الثمانية المشمولة بالمشروع التجريبي توحيد الأداء() في حين رُصد مبلغ 0.5 مليون دولار لدعم جهات الاتصال التابعة للوكالات التي لا ممثل مقيما لها في العديد من البلدان()، من خلال مشروع تجريبي نُفذ في فترة السنتين 2008-2010 وفي عام 2010، قدم أيضا مكتب تنسيق عمليات التنمية 17 مليون دولار دعماً لمكاتب المنسقين المقيمين.
	89 - ويشكل التمويل غير الأساسي تكملة هامة للتمويل الأساسي المقدم من البرنامج الإنمائي. ففي عام 2010، أنفق صندوق الأمم المتحدة للتنسيق القطري 33 مليون دولار من دولارات الولايات المتحدة، خُصصت نسبة 46 في المائة منها لدعم أفرقة الأمم المتحدة القطرية.
	90 - وشهد الدعم المالي المقدم إلى الأفرقة الإقليمية زيادة كبيرة ليبلغ 1.2 مليون دولار في عام 2010، بزيادة بنسبة 28 في المائة مقارنة بعام 2009، بالاقتران مع تعزيز مسؤولياتها. ويأتي ذلك على النقيض من تمويل تشغيل مكتب تنسيق عمليات التنمية في عام 2010، الذي تقلص إلى 1.7 مليون دولار بانخفاضٍ نسبته 14 في المائة مقارنة بعام 2009.
	91 - ويُعتقد على نطاق واسع أنه بتوظيف استثمار معتدل، حقق التنسيق نتائج ملموسة على الصعيد القطري من حيث الحد من الازدواجية وزيادة التآزر، والمساهمة في تعزيز فعالية التنمية. وهناك قدرة على تحقيق المزيد. وبهذا المعنى، يمكن القول إن الموارد المخصصة حاليا لتنسيق أعمال الأمم المتحدة قد لا تكون كافية.
	تمويل نظام المنسقين المقيمين المقدم من برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ومكتب تنسيق عمليات التنمية التابع لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية، وغيرهما، للفترة 2005-2009
	(بآلاف دولارات الولايات المتحدة، بالأسعار الحالية)
	التمويل ورصد الموارد
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	ألف - برنامج الأمم المتحدة الإنمائي (أموال من الموارد العادية)
	1 - الدعم التشغيلي:
	(أ) التكلفة الأساسية لمهمة المنسق المقيم/الممثل المقيم، ومكتب المنسق المقيم(أ)
	132 52
	579 53
	431 61
	766 66
	030 70
	338 73
	(ب) الدعم المقدم للوكالات التي لا ممثل مقيما لها(ب)
	-
	-
	-
	556
	578
	574
	(ج) الدعم المقدم للأفرقة الإقليمية التابعة لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية(ب)
	-
	-
	-
	687
	912
	176 1
	(د) الدعم المقدم للبلدان المشمولة بالمشروع التجريبي في إطار ”وحدة الأداء“(ب)
	-
	-
	-
	314
	033 1
	766
	(هـ) الدعم المقدم لمكتب تنسيق عمليات التنمية/المقر(ج)
	372 1
	604 1
	717 1
	765 1
	994 1
	723 1
	2 - دعم صناديق المنسقين المقيمين (المخصّصة والمراقبة عن طريق مكتب تنسيق عمليات التنمية)(د)
	264 14
	193 13
	687 12
	635 15
	796 16
	970 16
	المجموع ألف
	768 67
	376 68
	835 75
	723 85
	313 91
	547 94
	الزيادة مقارنة بالعام السابق (بالنسبة المئوية)
	0.89
	9.84
	11.53
	6.12
	3.42
	باء - البرنامج الإنمائي/مكتب تنسيق عمليات التنمية (الأموال المجموعة من المانحين من خلال صندوق الأمم المتحدة للتنسيق القطري)
	1 - الدعم المقدم لمكتب تنسيق عمليات التنمية/المقر، وكلية موظفي منظومة الأمم المتحدة(هـ)
	961 6
	191 7
	445 9
	181 10
	264 11
	912 14
	2 - الدعم المقدم للأفرقة الإقليمية التابعة لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية
	-
	-
	200
	517
	255
	066 1
	3 - الدعم المقدم لأفرقة الأمم المتحدة القطرية(و)
	-
	063 2
	498 3
	217 9
	630 10
	105 9
	4 - الدعم الإضافي المقدم لأفرقة الأمم المتحدة القطرية بعد الأزمات 
	119 2
	531 3
	325 3
	440 4
	894 4
	937 5
	5 - الدعم المقدم للبلدان المشمولة بالمشروع التجريبي في إطار ”وحدة الأداء“ وللبلدان التي اعتمدت ذاك النهج طوعا(و)
	-
	-
	-
	250 1
	200 1
	000 2
	المجموع باء
	080 9
	785 12
	468 16
	605 25
	243 28
	020 33
	الزيادة مقارنة بالعام السابق (بالنسبة المئوية)
	28.98
	22.36
	35.68
	9.34
	16.91
	مجموع الدعم المقدم لنظام المنسقين المقيمين من البرنامج الإنمائي أو عبره 
	848 76
	161 81
	303 92
	328 111
	556 119
	567 127
	النسبة المئوية للتمويل المقدم من الجهات المانحة (البند باء) إلى إجمالي الدعم المقدم لنظام المنسقين المقيمين
	11.82
	15.75
	17.84
	23.00
	23.62
	25.88
	المصدر: برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية/مكتب تنسيق عمليات التنمية.
	(أ) يشمل هذا المبلغ التكلفة المجمعة لدعم البرنامج الإنمائي لمهمة التنسيق على صعيد المكاتب القطرية (بما فيها الجزء الخاص بمرتب المنسق المقيم/الممثل المقيم وتكاليف الدعم التنفيذي والإداري) وهو يمثل نسبة 27 في المائة من تكلفة المكتب القطري للبرنامج الإنمائي، استنادا إلى مسح أجري بشأن عبء العمل.
	(ب) قبل عام 2008، كان الدعم المقدم للمنظمات التي لا ممثل مقيما لها وأفرقة المديرين الإقليميين والمشاريع التجريبية في مجال توحيد الأداء (عند الاقتضاء) موحدا ومدرجا في التكلفة الأساسية لمهام المنسق المقيم/الممثل المقيم ومكتب المنسق المقيم. ويشمل هذا البند تمويل 14 وظيفة لمحلل شؤون التنسيق الوطني، و 6 وظائف لأخصائي شؤون التنسيق الإقليمي العاملين في إطار الأفرقة الإقليمية لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية.
	(ج) مجموع المخصصات الإدارية (أي تكاليف الوظائف زائدا نفقات التشغيل العامة).
	(د) وفقا لقرار المجلس التنفيذي لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي/صندوق الأمم المتحدة السكان 95/23، خصص البرنامج الإنمائي أيضا دعما برنامجيا للمنسقين المقيمين (الدعم المقدم لصناديق المنسقين المقيمين) من ترتيباته البرنامجية. ويوفر ذلك النواة المالية لتعزيز التنسيق على الصعيد القطري ويتيح للمنسقين المقيمين الاستجابة السريعة لفرص التعاون على نطاق المنظومة استجابة للأولويات الوطنية، بما في ذلك ما يتعلق بالإنعاش والمراحل الانتقالية. 
	(هـ) قبل عام 2008، كان الدعم المقدم لأفرقة المديرين الإقليميين (البند بــــــاء -2)، والدعم المقدم لأفرقة الأمم المتحدة القطرية (البند باء-3)، والدعم المقدم للمشاريع التجريبية في مجال ”وحـدة الأداء“ (البند باء-5)، عند الاقتضاء، موحدا ومدرجا في الدعم المقدم لمكتب تنسيق عمليات التنمية/المقر (البند باء-1).
	(و) رُصدت لمكاتب المنسقين المقيمين.
	تقاسم الأعباء لا يزال محدودا

	92 - عملا بالاستعراض الشامل للسياسات الذي يجرى كل ثلاث سنوات لعام 2007، دعت الجمعية العامة منظومة الأمم المتحدة إلى تقديم المزيد من الدعم المالي والتقني والتنظيمي لنظام المنسقين المقيمين وضمان تزويد المنسقين المقيمين بما يلزم من موارد لأداء دورهم بشكل فعال (القرار 62/208). ويعتمد الدعم الذي يمكن لمنظمات مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية أن تقدمه لتسيير عمل نظام المنسقين المقيمين على سياساتها ونماذج التمويل التي تتبعها. ويقدم معظم أعضاء فريق الأمم المتحدة القطري الدعم عبر توفير موظفين مكرسين لدعم وقيادة المجموعات المواضيعية.
	93 - وأفادت الوكالات عن زيادة في الطلبات المقدمة من المنسقين المقيمين إلى أفرقة الأمم المتحدة القطرية من أجل تمويل أنشطة وتعزيز قدرات مكاتب المنسقين المقيمين، مما قد يشير إلى عدم كفاية الموارد المرصودة لهذه المهمة.
	94 - ومع أن أعضاء فريق الأمم المتحدة القطري يسهمون من خلال الوقت الذي يكرسه الموظفون لعمل مكتب المنسقين المقيمين، فقد أظهرت المقابلات التي أجريت مع المنسقين المقيمين أنهم لا يساهمون عموما في التكاليف الإدارية لمكتب المنسق المقيم. ويجرى تقاسم التكاليف في ما يتعلق بالأنشطة المشتركة الموجهة نحو البرمجة (كعمليات التقييم وتنظيم الخلوات تحضيرا لإطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، وإطلاق الدعوة المشتركة، والاتصال). وعلى نطاق أوسع، تساهم الوكالات في العمل المشترك بين الوكالات لدعم نظام المنسقين المقيمين. ورغم أهمية تقاسم التكاليف، ثمة توافق على أنه ينبغي أن يظل عدد موظفي مكتب المنسق المقيم ضئيلا وأن يعتمد المكتب على قدرات الوكالات.
	95 - ويحظى المنسقون المقيمون بدعم أفضل لدى تعاطيهم بالقضايا السياسية والإنسانية والأمنية. وفي هذه الحالات، يتلقون الدعم من مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، وإدارة شؤون السلامة والأمن وإدارة الشؤون السياسية في شكل بعثات، وفي بعض الحالات، في شكل موظفين إضافيين يُنتدبون للعمل لصالح مكتب المنسق المقيم، كالموظفين المخصصين لشؤون السلامة والأمن في الميدان وكبار المستشارين في إدارة شؤون السلامة والأمن بالمقر.
	التحدي الذي يشكله قياس تكلفة نظام المنسقين المقيمين

	96 - تتكون تكاليف نظام المنسقين المقيمين من عناصر عدة. ويرد بعض التكاليف في ميزانيات برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ومكتب تنسيق عمليات التنمية، في حين تكون التكاليف الأخرى غير مباشرة ويتكبدها أعضاء أفرقة الأمم المتحدة القطرية على المستوى القطري، بالإضافة إلى الدعم المقدم من المكاتب الإقليمية و/أو مكاتب المقر لكل من وكالات مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية. ويجري برنامج الأمم المتحدة الإنمائي مسحا منتظما (كل سنتين) لتكاليف التنسيق تبيَّن بنتيجته أن نحو 27 في المائة من تكاليف المكاتب القطرية للبرنامج الإنمائي الممولة من الموارد العادية لميزانية الدعم لفترة السنتين للبرنامج الإنمائي، يُنفق على تنسيق الأنشطة الإنمائية التي تضطلع بها الأمم المتحدة. كما تفيد دراسة أولية أجريت مؤخرا بشأن تكاليف التنسيق() ومنافعه أن تكاليف التنسيق تبلغ 237.5 مليون دولار سنويا، ما يشكل نسبة 2 في المائة تقريبا من الموارد البرنامجية للأمم المتحدة في عام 2009().
	97 - وسيتعين مقابلة هذه التكاليف بالفوائد التي تجنى من نظام المنسقين المقيمين، والتي أشير إلى العديد منها أعلاه. بيد أنه لا يمكن تحديد التكاليف أو الفوائد بسهولة بسبب الصعوبات الملازمة لتقييم وقياس أحجامهما وفي ظل غياب معايير منسقة للمحاسبة وإعداد الميزانيات والإبلاغ على نطاق منظومة الأمم المتحدة.
	توظيف المنسقين المقيمين وتطويرهم الوظيفي
	98 - شهدت السنوات الأخيرة زيادة تدريجية في عدد المنسقين المقيمين المعيَّنين من وكالات غير برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. وفي عام 2010، كانت نسبة 36 في المائة منهم من وكالات أخرى مقارنة بنحو 27 في المائة في عام 2005(). وبالنسبة للبعض، حسَّنت هذه التجربة الآفاق المهنية للمنسقين المقيمين في منظمات كل منهم. بيد أن عودة المنسقين المقيمين السابقين إلى منظماتهم برتبة مكافئة لرتبة المنسق المقيم لا تكون مضمونة في معظم الحالات. وفي الوقت نفسه، فإن للزيادة في عدد المنسقين المقيمين المعيَّنين من وكالات غير برنامج الأمم المتحدة الإنمائي آثارها على التطور الوظيفي لموظفي البرنامج الإنمائي، لأن المنسقين المقيمين يعملون أيضا بوصفهم ممثلين مقيمين للبرنامج الإنمائي.
	99 - وسُجل تحسن في التوازن الجنساني والجغرافي بين المنسقين المقيمين، وإن كان ما زال يتعين تحقيق المزيد في هذا المجال. فبنهاية عام 2010، شكلت المرأة نسبة 35 في المائة من المنسقين المقيمين مقارنة بنسبة 23 في المائة عام 2000. وفي الفترة نفسها، ارتفع عدد المنسقين المقيمين من البلدان النامية من 37 في المائة إلى 52 في المائة.
	100 - واستنادا لتقييم أجرته مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية عام 2009، سُجل انخفاض ملحوظ في عدد مقدمي الطلبات لشغل منصب منسق مقيم()، ما انعكس بالتالي عددا أقل في الترشيحات لملء شواغر المنسقين المقيمين. ويعزى هذا الانخفاض إلى أسباب عدة. السبب الأول، يرى بعض المرشحين المحتملين أن مستوى السلطة الممنوحة للمنسقين المقيمين غير كاف بالنظر إلى المسؤوليات المتشابكة والجسام الملقاة على عاتقهم ولمستويات المساءلة التي يخضعون لها. وثانيهما، هو المتطلبات الكبيرة التي يستلزمها العمل (بما في ذلك الأدوار المتعددة للمنسق المقيم) غير المقرونة بدعم كاف.
	101 - ووضعت مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية خطة عمل للمساعدة في جذب المرشحين لفئة المنسقين المقيمين وتطوير قدراتهم واستبقائهم، تشمل مجموعة من الأهداف القصيرة والمتوسطة والطويلة الأجل. ومن الخطوات المزمع القيام بها جعل تقييم المرشحين أكثر صرامة عبر مركز تقييم المنسقين المقيمين.
	102 - وتتطلب ملكية نظام المنسقين المقيمين من قبل كامل منظومة الأمم المتحدة المشاركة التامة لجميع المنظمات الأعضاء، بما فيها الأمانة العامة للأمم المتحدة، في وضع وتنفيذ برامج التدريب والإحاطة للمنسقين المقيمين. ويتضمن التدريب التوجيهي للمنسقين المقيمين، منذ عام 2007، إحاطات في مقار وكالات تتخذ من أوروبا مركزا لها، وبدعم مالي منها. والعمل جار على تغيير البرنامج التوجيهي من نهج مرتكز إلى الوكالات إلى نهج مواضيعي، تسهم فيه الوكالات بمواضيع تدخل في نطاق عملها. وينبغي تقييم الفوائد التي يحققها هذا النهج في تعريف المنسقين المقيمين إلى منظومة الأمم المتحدة بأسرها.
	سابعا - القضايا المزمع معالجتها في إطار الإعداد للاستعراض الشامل الذي يجرى كل أربع سنوات لسياسات الأنشطة التنفيذية التي تضطلع بها الأمم المتحدة من أجل التنمية، المزمع إجراؤه عام 2012
	الإنجازات
	103 - إن التشابك المتزايد والطابع الشامل الذي تتسم به التحديات التي تصادف البلدان النامية، بدءا من تأثير الأزمة الاقتصادية العالمية وصولا إلى التنمية المستدامة، يستلزمان أكثر من أي وقت مضى تحقيق الاتساق في الدعم المقدم من منظومة الأمم المتحدة.
	104 - وقد شهد عام 2010 إتاحة مجموعة من الأدوات والصكوك لنظام المنسقين المقيمين من أجل تنفيذ مقررات الجمعية العامة والمجلس الاقتصادي والاجتماعي المتعلقة بتحسين اتساق وفعالية الأنشطة التنفيذية للأمم المتحدة.
	105 - وكان الإنجاز الأهم هو تنفيذ نظام الإدارة والمساءلة، والتنفيذ التدريجي المتزامن لنظام المنسقين المقيمين، وتعزيز الملكية على نطاق المنظومة لنظام المنسقين المقيمين. وقد جرى تأكيد الدور القيادي الذي يضطلع به المنسق المقيم في وضع إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية وتطبيقه، وضمن فريق الأمم المتحدة القطري. وقدمت إعادة تنظيم هيكلية نظام المنسقين المقيمين، فضلا عن تركيز منظومة الأمم المتحدة بأسرها على الأولويات الاستراتيجية لمجموعة الأمم المتحدة الإنمائية للفترة 2010/2011، إلى نظام المنسقين المقيمين رؤية استراتيجية واضحة مستوحاة من الاستعراض الشامل للسياسات الذي يجرى كل ثلاث سنوات. كما واصل نظام الإدارة والمساءلة تبسيط مجمل الإدارة والرقابة لنظام المنسقين المقيمين.
	106 - وينبغي إبقاء تأثير معظم هذه التدابير قيد الاستعراض خلال الفترة 2011-2012 لدى العمل على وضع عدد كبير من الأطر الجديدة لعمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية. 
	المخاطر والتحديات
	107 - رغم أوجه التقدم الكثيرة التي أُحرزت، لا تزال قيود منظومية تكبل المنسق المقيم لدى اضطلاعه بدوره. فمن دون ممارسة سلطة على مستوى معزز من الموارد البرنامجية، يضعف الدور القيادي الذي يؤديه المنسق المقيم. وقدرته في التأثير على مضمون إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية ويبقى محصورا بشكلٍ مُحكم ضمن أطر ولايات أعضاء الفريق القطري. ولا يمكن حل بعض هذه القضايا إلا من خلال النظر في قضايا الإدارة على مستوى منظومة الأمم المتحدة، وهي تقع خارج نطاق المنظمات الأعضاء في مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية.
	108 - ومن العوامل الأخرى البالغة الأهمية في زيادة قدرات المنسقين المقيمين البرمجة المشتركة والبرامج المشتركة، المدعومة من صندوق تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية والصناديق الاستئمانية المتعددة المانحين مثل نافذة التمويل الموسعة، والصناديق القطرية لوحدة العمل في الأمم المتحدة. وتتسم هذه الموارد بالأهمية وبخاصة بالنسبة إلى إشراك الوكالات التي لا ممثل مقيما لها في عملية إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية. إلا أن الشك يحوم حول مستقبل صندوق تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية ونافذة التمويل الموسعة، كحال استمرار تمويل صندوق وحدة العمل في الأمم المتحدة. فالخطر يكمن في وصول المنسقين المقيمين إلى موارد غير مرصودة إلا في إطار النداءات الموحدة لتوفير الدعم للمساعدة الإنسانية.
	109 - وفي الوضع الراهن، ما زال نجاح المنسقين المقيمين يعتمد على كفاءاتهم الشخصية وما يتحلون به من مصداقية في قيادة فريق الأمم المتحدة القطري بصورة محايدة وجماعية.
	110 - ومن الضروري إعادة النظر في الصلة بين أدوات محددة وتعزيزها، مثل وثائق البرامج القطرية وخطط عمل البرامج القطرية، من جهة، والإطار الجديد لعمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية وخطة عمل الإطار، من جهة أخرى، أنى وُجدا، وضمان التسلسل الإجرائي المناسب تعزيزاً للاتساق وتلافياً للازدواجية والتداخل. وسيقيَّم أثر الأدوات الابتكارية المستحدثة في إطار نهج توحيد الأداء (أي برنامج واحد، وصندوق واحد، وإطار واحد للميزانية، وخطة للأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية، ووثيقة مشتركة للبرامج القطرية) في إطار التقييم المستقل لذاك النهج. 
	111 - وباعتماد جدار الحماية الوظيفية في نظام الإدارة والمساءلة، يجري العمل على معالجة القضايا التي يُحتمل بروزها كتضارب المصالح بين وظائف المنسق المقيم للأمم المتحدة والممثل المقيم لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي. وتعتمد فعالية هذا ”الجدار“ على حجم فريق الأمم المتحدة القطري وعلى استيعابه مفهوم المساءلة المتبادلة ونطاق الأنشطة التي تنفذها الأمم المتحدة في بلد ما(). كما أن الأمر يتوقف أيضا على مدى انخراط المنسق المقيم في القضايا على نطاق المنظومة مقارنةً بالقضايا الخاصة بكل من الوكالات، ومزاياه الشخصية في إشراك الآخرين وزيادة قدراتهم. وما يتسم بأهمية حيوية هو مدى الوثوق بالمنسق المقيم بوصفه قائدا جماعيا ومحايدا وخاضعا لمساءلة الفريق، وما إذا كان ملما إلماما تاما بشؤون منظومة الأمم المتحدة.
	112 - وتحمل الملكية المتزايدة لنظام المنسقين المقيمين للأمم المتحدة معها مزيدا من التوقعات وتاليا عبء عمل متزايدا للمنسق المقيم ومكتبه. وقد جرى التسليم بهذا التحول الذي طال الأدوار والمسؤوليات، في الأدوات والصكوك التي استحدثتها مؤخرا مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية، التي تتوخى تعزيز دور المنسق المقيم داخل فريق الأمم المتحدة القطري. بيد أن هذا التحول لا ينعكس في الموارد المتاحة للمنسقين المقيمين التي لم تتغير بشكل أساسي في ما خلا حالة البلدان المشمولة بمشروع توحيد الأداء التجريبي. 
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