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   الاقتصادي والاجتماعيالمجلس     العامةالجمعية
  ٢٠١١الدورة الموضوعية لعام     الدورة السادسة والستون

  ٢٠١١يوليه / تموز٢٩-٤جنيف،     *من القائمة الأولية) أ (٧١البند 
تعزيز تنـسيق المـساعدة الإنـسانية والمـساعدة الغوثيـة الـتي

 في ذلـكتقدمها الأمم المتحـدة في حـالات الكـوارث، بمـا
  المساعدة الاقتصادية الخاصة

  ** من جدول الأعمال المؤقت٥البند   
المساعدة الاقتصادية الخاصة والمساعدة الإنسانية والمـساعدة

        الغوثية في حالات الكوارث
تعزيـــز تنــــسيق المــــساعدة الإنــــسانية الـــتي تقــــدمها الأمــــم المتحــــدة في       

  الطوارئ حالات
  

  تقرير الأمين العام
  

  موجز  
 الذي طلبت فيه الجمعية مـن  ٤٦/١٨٢أعد هذا التقرير استجابة لقرار الجمعية العامة          

الأمــين العــام تقــديم تقريــر ســنوي إلى الجمعيــة والمجلــس الاقتــصادي والاجتمــاعي عــن تنــسيق   
 اســتجابة لقــرار الجمعيــة ويقــدَّم هــذا التقريــر أيــضا. المــساعدة الإنــسانية في حــالات الطــوارئ

  .٢٠١٠/١ وقرار المجلس الاقتصادي والاجتماعي ٦٥/١٣٣العامة 

 
  

*A/66/50   .  
   **E/2011/100.  
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يصف هذا التقريـر الاتجاهـات والتحـديات الإنـسانية الرئيـسية خـلال الـسنة الماضـية                  و  
ة والقـدر القـدرة علـى الـصمود والتأهـب        تعزيـز   ويحلل مسألتين مواضيعيتين مثيرتين للقلـق همـا         

ويقـدم التقريـر عرضـا عامـا للعمليـات      . وتمويـل الأنـشطة الإنـسانية   ؛ نـسانية لاسـتجابة الإ على ا 
الرئيسية الراهنة الهادفة إلى تحـسين التنـسيق في المجـال الإنـساني ويختـتم بتوصـيات لزيـادة تعزيـز                     

  .تنسيق المساعدة الإنسانية التي تقدمها الأمم المتحدة في حالات الطوارئ
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  مقدمة  - أولا  
 يــستجيب للطلبــاتهــو  و٤٦/١٨٢التقريــر عمــلا بقــرار الجمعيــة العامــة  أعــد هــذا   - ١

 يغطـي و. ٢٠١٠/١ المجلس الاقتـصادي والاجتمـاعي    قرار   و ٦٥/١٣٣الواردة في قرار الجمعية     
  .٢٠١١مايو /إلى أيار ٢٠١٠ه يوني/ الفترة الممتدة من حزيرانالتقرير

  
  لاتجاهات والتحديات الإنسانية لعامعرض   - ثانيا  

طــارا لتنــسيق إ ٤٦/١٨٢قــرار الجمعيــة العامــة ســنة علــى وضــع عــشرين عــد انقــضاء ب  - ٢
 فيآخـذة  الاحتياجات الإنسانية لا تزال لأمم المتحدة، التي تقدمها االإنسانية الطارئة  المساعدة
 الكــوارثوحــدّة ، وزيــادة تــواتر ار قــديمهاســتمراجديــدة و نتيجــة لنــشوء نزاعــات الارتفــاع

علـى دعـم   ها مل ـ، مـن خـلال ع  استجابت الأمـم المتحـدة  وقد . ديات العالميةالتح  وأثر،الطبيعية
طــوارئ ة  حالــ٣٠كثــر مــن لأوثيــق مــع الــشركاء في المجــال الإنــساني، التعــاون الالحكومــات وب

  .بالتقرير خلال الفترة المشمولة
شـخاص  لأن ا عشرات الملايـين م ـ    تلقي بثقلها على     حالات الطوارئ المعقدة  وما زالت     - ٣

ــةوب. هــاوعبر بلــدانهم تروح داخــل حــدودحملــهم علــى ال ــممــا   ٢٧,٥ كــان ،٢٠١٠  عــامنهاي
ــاملايــين شــخص لا يزالــون مــشردين   الــصعيد ة المنتــشرة علــى سلح جــراء التراعــات الم ــداخلي

 يـصل   ، يشكل الأطفال ما   ٢٠٠٩ مقارنة بعام  شخص   ٤٠ ٠٠٠ يمثل زيادة قدرها  ما  العالمي،  
 أفريقيــاوتحــوي . دنالمــشردين في المــهــؤلاء العديــد مــن يش هم، ويعــ في المائــة منــ٥٠  نــسبةإلى

ورغـم  . شـخص ليون  م١١,١  حيث يبلغ عددهم ما يقدَّر ب ـ   كبر من المشردين داخليا   العدد الأ 
 مليـون شـخص     ٢,١ مـا لا يقـل عـن       فقـد تمكَّـن      لمـشردين،  الإجمالي ل  العددالازدياد المطرد في    

الأمـم  الخاضـعين لولايـة مفوضـية       اللاجـئين   د  وكان عد . ٢٠١٠  عام  العودة إلى ديارهم في    من
 هايـة نب ملايـين   ١٠,٥ شـخص ليبلـغ      ١٤٠ ٠٠٠ قد ارتفـع بمـا يقـدَّر         المتحدة لشؤون اللاجئين  

أنحــاء الجديــدة أو المتجــددة في وتــسببت بهــذه الزيــادة بــشكل خــاص التراعــاتُ   . ٢٠١٠ عــام
لكونغو الديمقراطية وكـوت    سيما في الصومال وجمهورية ا     أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى، لا    

 يخـضعون لحمايـة     داخليـا  ملايـين مـن المـشردين        ١٤,٧ نحـو    كان،  ٢٠١٠  عام نهايةبو. ديفوار
  .اتهامساعدأو يستفيدون من /المفوضية و

ــ  - ٤ ــة   وسُ ــادة في عــدد الكــوارث الطبيعي ــادفقــد . ٢٠١٠ عــامجلت زي مركــز أبحــاث   أف
ت عـام   جل س ـُ ٣٢٨ مقارنـة ب ــ   (طبيعيـة ة  كارث ـ ٣٧٣ عن حـصول     الأوبئة الناجمة عن الكوارث   

تــسببت آخــرين و ملايــين ٢٠٨ شــخص وتــضرر منــها نحــو ٢٩٧ ٠٠٠أودت بحيــاة ) ٢٠٠٩
 ةكـبير زيـادة   عـدد الأشـخاص المتـضررين       سجل  و.  دولار ات مليار ١١٠ت بنحو   درقُبأضرار  
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تغـير  إلى  جـزء منـه      الذي يعـزى في      حجم الكوارث نامي   بسبب ت  ٢٠٠٩ عام   ا مليون ١١٣من  
 الأرض درجــات حـرارة ســطح  عــن تـسجيل  لمنظمــة العالميـة للأرصــاد الجويـة  وأفـادت ا . اخالمن ـ

ــصعيد ال  ــالمعلــى ال ــا قياســية  ع ، )٢٠٠٥ و ١٩٩٨كحالهــا في عــامي   (٢٠١٠في عــام ي أرقام
  .الأرض ذروته على الصعيد العالميتساقط الأمطار على بلغ  كما
، تغير المنـاخ  ك ـ- العالميـة  تجاهـات التحـديات والا النـاجم عـن   المـشترك   التـأثير ويـستمر    - ٥

واتجاهــات الاقتــصاد الكلــي، والهجــرة غــير النظاميــة، والنمــو  ، والطاقــة الغــذاءوتقلــب أســعار 
الـضعف وزيـادة الاحتياجـات       تفـاقم  في   -والتـدهور البيئـي     وسع المدني،   السكاني السريع، والت  

أكثـر مـن    ،  ندفي الم ـ  -عالم  سكان ال أغلبية   -نسمة   مليارات   ٣,٣ من أكثرويعيش  . الإنسانية
ــا      ــة، م ــاء فقــيرة ومــستوطنات غــير رسمي ــهم في أحي ــار من ــهم مملي ــشكل خــاص  عرضــيجعل ين ب

المنتجــة الرئيــسية الجفــاف والفيــضانات في البلــدان  ومــا برحــت حــالات  . للأزمــات الإنــسانية
 عــام ف منتــصذســعار المــواد الغذائيــة الدوليــة منــطــرد لأالــسريع والمء تــسهم في الارتفــاع لغــذال

 الـذي زادت    ارتفاع أسـعار المـواد الغذائيـة،      أدى  ،  ٢٠١٠النصف الثاني من عام      فيو. ٢٠١٠
الفقــر عــدد الــذين يعيــشون في  في  زيــادةٍإلىفي أســعار الوقــود، قويــة الارتفاعــات المــن حدتــه 

ــدقع  ــغ صــافيها نحــو   الم ــنخفض والمتوســط    ٤٤بل ــدخل الم ــدان ذات ال ــون شــخص في البل .  ملي
ــاأدت  كمــا ــة إلى   دةالزي ــواد الغذائي ــاد وطــأة  في أســعار الم ــسبة  ازدي ــر بالن ــد مــن  الفق إلى العدي
في  دولار ١,٢٥علـى  تحـت خـط الفقـر المـدقع     أصلا نسمة الذين كانوا يعيشون  مليار ١,٢ الـ

الـتي  ضـطرابات   الاالأخـرى في    الأساسـية   أسـعار المـواد الغذائيـة والـسلع         رتفـاع   اويسهم  . اليوم
عـن غـيره    هـذا العامـل   م فـصل  اع ـبشكل  من الصعب   بيد أنه   ن البلدان،   عدد متزايد م  يشهدها  

  .من العوامل
  

  حالات الطوارئ المعقدة  -ألف   
وضـع  إلى  يـؤدي   الحالة الأمنيـة متقلبـة للغايـة، مـا          لا تزال   ،  ةليبيالجماهيرية العربية ال  في    - ٦

 مـا لا يقـل عـن      كـان   و،  مـاي / أيـار  ٧ فحـتى    نظمة الدولية للهجرة،  واستنادا إلى الم  . إنساني خطير 
. وا البلـد غـادر ، قـد    مـن العمـال المهـاجرين الأجانـب        ٢٦٣ ٢٩٠، بينـهم    شخص ٧١٠ ٤٠٨

ــستمر   ــق م ــسود قل ــة ال داخــلوي ــة العربي ــ الجماهيري ــال   ة إزاء ليبي ــاطق القت ــدنيين في من ــة الم حماي
  .يعيش معظمهم مع أسر مضيفة شخص، ٢٠٠ ٠٠٠عن تشريد قارير تفيد تالعنيف، و

ــدر   - ٧ ــسياسي  ويقــ ــطراب الــ ــهده  أن الاضــ ــذي شــ ــيمن الــ ــؤخرا أدى الــ ــاةإلىمــ   وفــ
.  طفـل  ٨٠٠ بينـهم    ،شخـصا  ٢ ٦٥٦ ما لا يقل عـن    جرح   طفلا، و  ٢٦بينهم  شخصا،   ١٣٥

ا نطاقـــتتــسع  الاحتياجــات الإنــسانية في الــيمن     كانـــت حــتى قبــل الاحتجاجــات الأخــيرة،    و
بـشكل دائـم    الوصـول   علـى   القـدرة   التحديات انعدام الأمن في الشمال، وعـدم        من  و. وحجما
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ــا  ــشردين داخليــ ــشار  و،إلى آلاف المــ ــذائي انتــ ــن الغــ ــدام الأمــ ــة  انعــ ــوء التغذيــ ــى وســ  علــ
 إلى تـشريد    في الـشمال  القديم العهـد    التراع  كما أدى   . للقلق على نطاق واسع    مثيرة مستويات

  .شخص ٣٠٠ ٠٠٠
علـى  ن الـسكا بقيت قـدرة  على قطاع غزة،    ضوفرها الم سرائيل حصار إرغم تخفيف   و  - ٨
 القيــود المــستمرة علــى إلى ة كــبير، ويعــزى ذلــك بدرجــةمحــدودةهــم مــصادر رزق وصــول إلىال

إلى الأراضــي سكان وصــول الــوكــذلك علــى وتــصدير البــضائع،  اســتيراد مــواد البنــاء الأوليــة 
عـاني  تغلبيـة الـسكان     مـا زالـت أ    ونتيجة لذلك،   . بحرهافي  غزة و داخل  الزراعية ومناطق الصيد    

في الـضفة الغربيـة   يم المنطقـة ج ـ  فيو. من الغذائي وتعتمد على المساعدات الغذائيةمن انعدام الأ
ــشرقية ــسلطات الإســرائيلية  ، لا تخطــط والقــدس ال ــة بــشكل كــاف ال الــسكن حتياجــات التلبي

تــوفير مــستوى مــزرٍ مــن نــتج عــن ذلــك وقــد . للــسكان الفلــسطينيين والبنيــة التحتيــة الأساســية
تعــرض آلاف الأســر الــتي تعــيش في  فــضلا عــن اســتمرار ، ة صــعبدمات وأوضــاع معيــشيةالخــ

  .تشريدللو منازلها هدم منازل من دون تصاريح إسرائيلية لخطر
ــراق، و  - ٩ ــم المتحــدة وشــركا  تواصــل في الع ــةها ؤالأم ــضعيفة   تلبي ــات ال  احتياجــات الفئ

ــا في العــراق بنحــو   وتقــدر الأمــم المتحــدة  . بــشكل خــاص  ــون ١,٣عــدد المــشردين داخلي  ملي
ولم تبلـغ بعـد   . يعيـشون في البلـدان المجـاورة   ما زالوا مئات الآلاف من اللاجئين  خص، وبأن   ش

  .واسع نطاق على طوعية ومستدامةيسمح بعودة التحسينات التدريجية داخل العراق مستوى 
ــستان، و  - ١٠ والكــوارث الناجمــة عــن التراعــات   الاحتياجــات الإنــسانية  لا تــزال في أفغان

 الوصـول  لمنظمات غـير الحكوميـة في بعـض الحـالات علـى      ورغم تحسن قدرة ا.الطبيعية مرتفعة
 بسبب تزايد الحـوادث الأمنيـة، لا سـيما في          تدهورت   إمكانية إيصال المساعدات الإنسانية   فإن  

ة كـبيرة   عاق ـ إ لاسـتجابة الإنـسانية    واجهـت ا   وقد.  الشرقي من البلاد    والشمالي لشماليالجزأين ا 
سـيما الهجـوم     العـاملين في المجـال الإنـساني، ولا   عتداء علـى الا في ذلكبسبب انعدام الأمن، بما 

تـل فيـه سـبعة    ي قُذ، ال ـ٢٠١١أبريـل  /نيـسان  ١ شـريف في  يالأمم المتحدة في مـزار   مجمععلى
 في المائـة  ١٩وارتفـع عـدد الحـوادث الأمنيـة بنـسبة      . الأمـن موظفي موظفي الأمم المتحدة و من
عـام  بـدءا مـن     في الارتفـاع    اع آخـذا    الـتر عـن   شريد النـاجم    ومـا بـرح الت ـ    . ٢٠٠٩قارنة بعـام    م

 ٣٦٠ ٠٠٠فقــد أدى الــتراع إلى تــشريد مــا يقــدَّر بنحــو  ، ٢٠١١ حــتى مطلــع عــام و٢٠١٠
بنـسبة  (عـدد كـبير    هنـاك ومـا زال  . ٢٠٠٩د منـذ عـام   ي ـجد نـازح  ١٠٢ ٠٠٠بينهم  شخص
في  وباكــستان الإســلامية يــرانجمهوريــة إفغــان مــن مــن العائــدين الأ)  ربمــا في المائــة٤٠تــوازي 

هـم  )  ربمـا المائـة في  ٢٨بنسبة توازي  ( منهمالعديدكما أن ، همعادة إدماجلإدعم الحاجة إلى 
  .في حاجة ماسة إلى المساعدة الإنسانية
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 استحوذت على حصة الأسـد مـن       ٢٠١٠  لعام الاستجابة للفيضانات الموسمية  ومع أن     - ١١
المنظمـات  مـا برحـت   تان خلال الفترة المشمولة بـالتقرير،  في باكسالتي بُذلت الإنسانية  الجهود

 لسكان المتـضررين  إلى ا لإنعاش المبكر   المساعدة ل تقدم المساعدة في حالات الطوارئ و      الإنسانية
 عـدد  ورغـم عـودة  . لـلإدارة الاتحاديـة   الخاضعة والمناطق القبلية باكتونكوا خيبرجراء التراع في 

ــارهم     ــازحين إلى دي ــن الن ــبير م ــاك  لاك ــزال هن ــبيرة،    ت ــسانية ك ــا زال نح ــاحتياجــات إن  وإذ م
 ، بـاكتونكوا خيـبر ولـلإدارة الاتحاديـة    الخاضـعة  شخص مشردين في المناطق القبليـة  ٨٢٠ ٠٠٠
عــاش نلإ لالمنــاطق القبليــة بحاجــة إلى دعــمهــذه لا يقــل عــن مليــون شــخص داخــل زال مــا ومــا 
  .متهمواصلة تعزيز عمليات عودمن أجل بكر الم

ارتفـع عـدد    قـد ف. جمهورية أفريقيا الوسطى تواجه تحديات إنسانية خطيرةوما برحت   - ١٢
نتيجـة  و بـسبب تجـدد العنـف في أجـزاء مـن الـشمال       شـخص  ١٩٢ ٠٠٠ إلىشردين داخليـا  الم
ــشرق   ل ــة في الـ ــرب للمقاومـ ــيش الـ ــشنها جـ ــتي يـ ــهجمات الـ ــاورة، و. لـ ــشاد المجـ ــا زال في تـ  مـ

الـداخلي  كما لا يزال التـشريد  . ساعدات الإنسانيةحاجة إلى المفي لاجئ سوداني    ٢٦٢ ٠٠٠
فقــد كانــت . خيمــاتالمفي  مــشرد داخليــا ١٣٠ ٠٠٠ تــستوجب حــلا بوجــود قــضيةيــشكل 

 يـصل إلى مـا  الـتي جعلـت   الـساحل  في البلـدان تـضررا مـن أزمـة الغـذاء      أكثر تشاد واحدة من 

  .انعدام الأمن الغذائييعانون من شخص ملايين  ١,٦
الجولة الثانية مـن الانتخابـات   في أعقاب إجراء ديفوار في أزمة سياسية كوت  غرقتو  - ١٣

دت إلى  اضـطرابات واسـعة النطـاق أ      تسبب ب ، مما   ٢٠١٠نوفمبر  / تشرين الثاني  ٢٨ الرئاسية في 
ــاتمــــصرع  ــابةإشــــخاص والأ مئــ ــروح   صــ ــثير بجــ ــن ذلــــك بكــ ــبر مــ ــدد أكــ ــولو.  عــ  بحلــ
ــصف ــسان منت ــل، أ/ني ــون شــخص     بري ــصل إلى نحــو ملي ــا ي ــات م ــا  ب ــشردين داخلي في وقــت م

 أكثــر مــنالــتي لجــأ إليهــا ليبريــا إلى ســيما  إلى البلــدان المجــاورة، لا الإيفــواريين العديــد مــن فــر
كانـا مـن     المـدنيين     الآمن إلى السكان المتضررين وحمايةَ     الوصولَومع أن   . شخص ١٣٠ ٠٠٠
شتت التحتيـة وت ـ  ضـعف البنيـة     فقـد شـكل     كـوت ديفـوار،     بالنـسبة إلى    نـسانية   القـضايا الإ  أبرز  

عملانيـة  تحـديات  إليهـا  صعب الوصـول  ضمن جماعات منتـشرة في منـاطق حدوديـة ي ـ       اللاجئين  
  .هامة في ليبريا

بوجـود مـا مجموعـه      الإنساني في جمهورية الكونغو الديمقراطية خطـيرا        ولا يزال الوضع      - ١٤
ارســه الــذي تمالعنــف المــستمر تــسبب شمــال وجنــوب كيفــو  فيو. مــشرد داخليــامليــون  ١,٧

عـدد المـشردين داخليـا      ر  احتياجات إنسانية على نطاق واسـع، ويقـدَّ       ببروز  الجماعات المسلحة   
إلى المـساعدات الإنـسانية     ولا يـزال إيـصال      .  مليـون شـخص    ١,٣بــ    اكيفو وحـدهم  إقليمي  في  
شـخص مـن    ١٢٠ ٠٠٠ ـيقـدر ب ـ  مـا كما لا يـزال يـتعين عـودة    . مستعصيالسكان المتضررين ا
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لـصراع العرقـي   لفروا إلى الكونغو وجمهورية أفريقيا الوسطى نتيجـة         ر كانوا قد    إكواتومقاطعة  
واصـل جـيش الـرب للمقاومـة ترويـع        و. ٢٠١٠ وفي عـام     ٢٠٠٩ الذي دار أواخـر عـام        المحلي

لا ي قت ـ٢٥١أدى إلى سـقوط    مـا  مهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة     بجالناس في مناطق واسعة ونائيـة       
في المنـاطق المتـضررة     مشردين  شخص   ٣٨٠ ٠٠٠ ما يقدَّر بـ     لا يزال و.  وحده ٢٠١٠  عام في

الوســطى والــسودان وجمهوريــة في أنحــاء جمهوريــة أفريقيــا  ،جــيش الــرب للمقاومــةوجــود مــن 
  .الكونغو الديمقراطية

نتيجـة   شخص قد شُـردوا  ٧٠ ٠٠٠ أكثر منيقدَّر أن دارفور في السودان،   إقليم   فيو  - ١٥
وقـد  .  مليون شـخص   ١,٩ الحاليين البالغ عددهم     المشردين داخليا بالإضافة إلى   ،  لتجدد العنف 

 موجــة جديــدة مــن عمليــات طــرد مــوظفي المنظمــات الإنــسانية   حــصول الأمــن و انعــدامزاد 
سـتفتاء  وأجـري الا  .  الإنـسانية  اتالمـساعد من تقييد القـدرة علـى إيـصال         والعوائق البيروقراطية   

  وعــاد٢٠١١ينــاير /كــانون الثــانيي في ســلمبــشكل جنــوب الــسودان علــى تقريــر المــصير في 
بيـد أن الـتراع الطـائفي،       . هوبعـد إجـراء الاسـتفتاء     الجنوبيين مـن الـشمال قبـل         من   ٣٠٠ ٠٠٠

ــر   الا و،للمقاومــة الهجمــات الــتي يــشنها جــيش الــرب  و شــتباكات بــين الجــيش الــشعبي لتحري
ــشيا ــشمــا بــرح  الــتي  ،تالــسودان والميلي ــاد  طان ــذ ها آخــذا بالازدي ، أدت لاســتفتاءاإجــراء من

  . آخرين١ ٤٠٠ وقتل ما لا يقل عن شخص ١٥٤ ٠٠٠أفيد إلى تشريد ما مجموعه  حسبما
 ســبل علــىانعــدام الأمــن الغــذائي وآثــار الجفــاف   والجــاري بــشكل حــاد الــتراع ثــروأ  - ١٦

واصـلت أعـداد كـبيرة مـن        فقـد   .  الناس في الصومال وعلـى طـرق مواجهتـهم لهـا           عيشكسب  
مليـون صـومالي،    ٢,٤و حاليـا نح ـ ويحتـاج  . المجـاورة لادهـا قاصـدة الـدول     صوماليين مغـادرة ب   ال
. همسبل كـسب عيـش    ل ـدعـم   إلى   في المائة من السكان، إلى مساعدة إنـسانية و         ٣٢ما نسبته    أو

 الوكـالات  ةغاثـة تعرقـل قـدر     سلحة علـى عمليـات الإ     الم ـماعـات   التي تفرضـها الج   القيود  إلا أن   
في صــفوف  الــتراع بــسقوط عــدد كــبير مــن الإصــابات  ويتــسبب هــذا. الإنــسانية علــى العمــل

  .التزاماتها بموجب القانون الدوليبجميع الأطراف وفاء عدم بسبب المدنيين 
شـخص   مليون ١,٧ أكثر من كان  عاش في زمبابوي،    نرغم التحول التدريجي نحو الإ    و  - ١٧

 ،)مـارس /ذارآو   يرينـا /بين كانون الثـاني    (غذائية خلال ذروة موسم الجوع    يحتاجون إلى معونة    
ولا يــزال . ددةمحــ إنــسانيةات حاجــة إلى مــساعدة في ختلفــ المالفئــات الــضعيفةســتظل في حــين 
 إلى  مـشكلة بالنـسبة  نمرافـق الـصرف الـصحي يمـثلا    الوصـول إلى  والـشرب  على مياه  الحصول

  ما زال يـسجل واحـدا  الإيدز/فيروس نقص المناعة البشريةكما أن تفشي ،  من السكان لملايينا
  .من أعلى المعدلات في العالم
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ــا، و  - ١٨ ــبـــسبب ا ٢٠١٠  عـــامشخـــصا في ١١١ ٦٨٤شُـــرد في كولومبيـ المـــسلح تراع لـ
 مصادر رسميـة  وتفيد  . والأنشطة التي تقوم بها الجماعات التي ظهرت في أعقاب عملية التسريح          

  . نسمةمليون ٣,٦غ يبلهو من الأعلى في العالم إذ عدد المشردين داخليا في كولومبيا أن 
  

  الكوارث المرتبطة بالأخطار الطبيعية  - باء  
فـي  ف. خلال الفترة المشمولة بـالتقرير بالدمار الكوارث الجيوفيزيائية  تسبب العديد من      - ١٩
ــارس / آذار١١ ــزال  ٢٠١١م ــوب، ضــرب زل ــشرقية مــن    درجــات ٩,٠ة ق ــشمالية ال ــة ال المنطق

 الحكومـة كانـت   مـايو،   /أيـار  ١وحـتى   . رامتأ ١٠ بلغ ارتفاعها    تسوناميأعقبته أمواج   اليابان،  
 ١٠ ٩٦٩ واعتــبرت حور آخــرين بجــ٥ ٢٧٨ أشــخاص وإصــابة ١٤ ٧٠٤ وفــاة أكــدتقــد 

لتوليـد  فوكوشيما  التي واجهتها محطة    لاحقة  الصعوبات  ال توتسبب. في عداد المفقودين  شخصا  
 أبريـل /نيـسان  ٢٨وحـتى   . شعاع في المنـاطق المحيطـة بهـا       في مستويات الإ  بارتفاعٍ  ية  وونالطاقة ال 

ضـرب زلـزال    نيوزيلنـدا،  فيو. مـن المنـاطق المتـضررة    مـن الـسكان   ١٦٨ ٩٠١كان قد أجلـيَ    
شخــصا وإلحــاق دمــار  ١٦٦وفــاة بتــسبب  ٢٠١١فبرايــر / شــباط٢٢ ات فيدرجــ ٦,٣ة بقــو

ــسيا، إفي و. مــترل ١٠٠ ٠٠٠ أكثر مــنوخــراب ب ــ ــار ندوني ــرتين في   ث ــل مــيرابي م بركــان جب
 ٤١٠ ٣٨٨شخـصا وشـرد    ٣٨٦وأودى بحيـاة  نـوفمبر،  /شرين الثـاني ت ـوأكتوبر  /تشرين الأول 

ــشرين الأول٢٥وفي . آخــرين  جــزر درجــات ٧,٢ة قــوب، ضــرب زلــزال  ٢٠١٠أكتــوبر / ت
 آخــرين ١٥ ٣٥٣ت  شخــصا وشــرد ٤٦٠تــسونامي أودت بحيــاة  مينتــاواي أعقبتــه أمــواج   

  .ودمرت آلاف المنازل
ضـرب الـبلاد   للتعافي من الزلزال المدمر الذي المبذولة الجهود زاد من إعاقة هايتي،  فيو  - ٢٠

أكتـوبر  /في تـشرين الأول   انتـشاره   تفشي وباء الكوليرا الذي بـدأ        ٢٠١٠ يناير/في كانون الثاني  
ــولو. ٢٠١٠ ــتقر٢٠١١مــايو /أيــار بحل ــاء في العديــد مــن الم  ت نــسبة تفــشي ، اس نــاطق  الوب
؛ وكان هـذا الوبـاء قـد تـسبب          على المستوى الوطني  في المائة    ١,٧ وفيات إلى المعدل   وانخفض

عـصار  لإوتـسبب ا  .  إصـابة  ٢٨٠ ٠٠٠بتـسجيل مـا يفـوق مجموعـه         وفـاة و   ٤ ٨٠٠ بأكثر من 
 لـدى    والذي أصبح عاصفة استوائية    ٢٠١٠أكتوبر  /في أواخر تشرين الأول    الذي ظهر    ماستو
لا يـزال  و. لجهود الإنـسانية لل يتعط من الأضرار ومن المتوقعا مما كانبأقل هايتي، ه إلى لووص

  .لزلزالنتيجة لشخص يعيشون في مخيمات  ٦٠٠ ٠٠٠أكثر من 
إذ طالـت  أسوأ فيضانات في تـاريخ باكـستان،   ب ٢٠١٠  لعامالأمطار الموسمية تسببتو  - ٢١

يــين ملا ١,٨  أكثــر مــنتودمــر)  في المائــة مــن الــسكان١٠ (نــسمةملايــين  ٢٠,٥ن أكثــر مــ
مـن هـؤلاء   وقد عاد العديـد  . ار من المحاصيلهكتيين ملا ٢,٤ أكثر منألحقت أضرارا ب  مترل و 

 دعم في قطاعــاتفي تــوفير الــوجــود ثغــرات اســتمرار إلى منــاطقهم الأصــلية، رغــم  شردين المــ
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ــ عــام مطلــع مــستويات غــير مــسبوقة مــن الأمطــار   تــسبب هطــول  ســري لانكــا،   فيو. ةمختلف
ن الـبلاد طالـت    م ـوتشريد في الأجـزاء الـشرقية والوسـطى     زلاقات للتربة   ان و فيضاناتب ٢٠١١
في أسـتراليا،   و. أكثـر مـن مليـون شـخص في ذروة الفيـضانات           ؛ كما شُرد    مليون شخص  ١,٢

عـصار  لإاآثـار   ت مـن وقعهـا      ضاعفسنة، والتي    ٥٠تشهدها البلاد منذ    تسببت أسوأ فيضانات    
هطـول الأمطـار الغزيـرة      كمـا تـسبب     .  آخرين لايينشخصا وإلحاق أضرار بم    ٢٠، بوفاة   ياسي

ــضانات فيب ــد وفيفيـ ــ تايلنـ ــشرين الأول  تيـ ــام في تـ ــوبر، /نـ  ـــأكتـ ــرارا ب ــنألحقـــت أضـ  أكثر مـ
أعلـى مـستوى   هطـول  وفي كولومبيـا، تـسبب   . ، على التـوالي  مترل٢١٠ ٠٠٠ و   ٤٧٧ ٠٠٠

 شـخص  مليـوني  أكثـر مـن   انزلاقات للتربة طالت    فيضانات قاتلة و  يرة ب غزالالأمطار  مسجل من   
الإقليميـة الأخـرى    عديـد مـن البلـدان والمنـاطق         الكما لحقـت أضـرار ب     . ٢٠١٠بحلول نهاية عام    

طــول الأمطــار والعواصــف  المتــصلة بهالحجــم  عــدد مــن الكــوارث الــصغيرة والمتوســطة  جــراء 
  .قاسيةالالمناخية الاستوائية والجفاف والظواهر 

 تـشرين   ١٨ فيالـذي ضـرب الفلـبين       عـصار ميغـي     لإ ا مليوني شـخص مـن    وتضرر نحو     - ٢٢
في تـشرين   و. ىخـر  أ ١١٥ ٥٨٤بــ   ا  ضـرار ه أ لحاق ـإمنـازل و   ٣٠ ٢٠٦ هتـدمير  ب أكتوبر،/الأول
خلـــف شـــخص و ٢٦٠ ٠٠٠الـــذي طـــال ميانمـــار  جـــيري عـــصارلإاأكتـــوبر، ضـــرب /الأول
  .مأوىمن دون شخص  ١٠٠ ٠٠٠
تـبين بنتيجـة   الغـذائي و  الأمـن  وضـع  جمهورية كوريـا الـشعبية الديمقراطيـة، تـدهور     فيو  - ٢٣

حاجـة    فيونمليون شخص سـيكون  ٦,١  أن٢٠١١مارس /ذارآفي الأمم المتحدة أجرته تقييم 
ــار  إ ــة بــين أي ــول /لى مــساعدات غذائي ــايو وأيل ــد  مــنو. ٢٠١١ســبتمبر /م لــتي ة االعوامــل العدي
الأمطار الغزيـرة والفيـضانات   ومنها الطبيعية  الأخطار، الأمن الغذائيوضع سهمت في تدهور أ

. ٢٠١٠/٢٠١١ شتاء الفتـرة      في سيقاوالطقس ال ،  ٢٠١٠في منتصف عام    التي شهدتها البلاد    
  .الصحة والمياه والصرف الصحيمجالات احتياجات كبيرة في بروز أفيد أيضا عن و

 طول أمطـار غزيـرة     به فريقيالأنوب  الجفي  الإقليمية  الفيضانات والأعاصير    موسم   وبدأ  - ٢٤
يـــا فريقيـــا وزامبأعقـــود في أنغـــولا وجنـــوب منـــسوب للأنهـــار منـــذ أعلـــى تـــسجيل  إلى تأد

وبفضل تعزيز النظم الوطنية للإنذار المبكر وتحسين التعاون بـين          . وزمبابوي وموزامبيق وناميبيا  
 التأهب لحالات الطوارئ والاستجابة لها من خـلال الجماعـة الإنمائيـة للجنـوب    في الحكومات 

مليـون شـخص    ١,٦ كثـر مـن  أتـضرر  فقـد  . ةتوقع ـالمالـشدة  بتأثير الفيـضانات   لم يكن   أفريقيا،  
رزح  الـتي ت ـ   ،النيجـر وزادت معانـاة    . مطار الغزيرة والفيـضانات في غـرب أفريقيـا        هطول الأ  من

الـسيول  مـن  الأغذيـة،   مـن نقـص حـاد في   صحبه مـا ي ـ  مـع  الأمدويل جفاف طأصلا تحت وقع 
ســوأ  ســجلت فيهــا أأمطــار غزيــرةهطلــت علــى بــنن ، في حــين ٢٠١٠ه يوليــ/تمــوزفي المفاجئــة 
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 ظـروف   وطالـت . مئـات الآلاف   وشـردت    شخص ٦٨٠ ٠٠٠سنة طالت    ٥٠منذ  فيضانات  
 في المائـة مـن الـسكان        ٨٠ و نح ـ وانعدام الأمن الغذائي  الناجمة عن ظاهرة إلنينيا المناخية      الجفاف  

في حاجـة    شـخص    يني ـملا ١,٦كـان   في كينيـا،    و. ثيوبياإشخص في   يين  ملا ٢,٨ في إريتريا و  
ــسانية  إلى  ــتراعلجفــاف المتكــرر نتيجــة لمــساعدات إن ــضانات  وال ــةوالفي كمــا ظهــرت  .  المحلي

 في العــالم في الاتحــاد الروســي حيــث   الأرضارتفــاع درجــات حــرارة ســطح بوضــوح تبعــات 
حرائـق  الغابـات و  في  رائق هائلـة     الأشخاص وتسببت بح   ملايينطالت  حر مدمرة    موجةسادت  
  . ٢٠١٠ عام في صيفالخث 

  
  التحديات الراهنة  - ثالثا  

 معظـم  (٢٠٢٥  عـام   في  نـسمة  مليـارات  ٨لى  سيصل إ لسكان  عدد ا  بأن   توقعاتإن ال   - ٢٥
نتـاج  لإ في المائـة في ا ٥٠ بنـسبة  زيادة، وأنه سيكون مطلوبا تحقيق )في العالم النامي هذه الزيادة   

بحلـول  ستـسجل   في المائة في استهلاك الطاقة       ٥٠ بنسبة   زيادةوأن  ،  ٢٠٣٠ بحلول عام    ئيالغذا
الميـاه   لـى الحـصول ع العالم  سكان  في المائة من٥٠نحو ، وأنه قد يكون متعذرا على ٢٠٣٠عام 

حــالات في  زيــادات كــبيرةإمكانيــة تــسجيل ، تــشير إلى ٢٠٢٥الــصالحة للــشرب بحلــول عــام  
ــة الــضعف والاحتياجــات الإنــسانية في المنــاطق  الأمــم وســيتعين علــى . الأكثــر تــضررا الإقليمي

ــز    تغير، لاالتكيــف مــع هــذا العــالم الم ــ أن تواصــل ها ئالمتحــدة وشــركا  ســيما مــن خــلال تعزي
، متزايـد  ذلـك بـشكل      يعنيوس ـ. اصـة الحكومـات   بخالشراكات مع جميـع أصـحاب المـصلحة، و        

ا، واسـتباق تأهبـا  إلى نظـام أكثـر   ، الطـوارئ  ستجيب لحالاتالمنظام رد الفعل اتباع من  تحولال
. الفاعلـة ئيـة  الإنما الجهـات  وكـذلك مـع  والهياكـل المحليـة    أقـوى مـع الحكومـات   معزَّزا بـصلات  

كـاف  تمويـل   ة بحيـث تكفـل تـوفير        نـساني الإالأنشطة  تمويل   آلياتومن الضروري أيضا تكييف     
 دعـم ثغـرات في مجـالات مـن قبيـل     السـد  لتلبية الاحتياجات الإنسانية المتزايـدة و يمكن التنبؤ به 

  . جل الأنعاش الطويلإلى الإالإغاثة من انتقال فعال المساعدة في تحقيق أنشطة التأهب و
  

  لاستجابة الإنسانية على اوالقدراتالقدرة على الصمود، والتأهب تعزيز   - لفأ  
 لأنـه   الاتتلـك الح ـ  حـدوث   لـدى   الطوارئ ينقذ الأرواح    حالات  التأهب لمواجهة   إن    - ٢٦

كــل مــن علــى ة نــسقالموئيــة بدالمفعالــة و الالإنــسانيةيتــيح التــسريع في رفــع مــستوى الاســتجابة 
للاسـتجابة لحـالات   التأهـب  متطلبـات  ومـن المـرجح أن تـزداد    . طني والـدولي والو عد المحليالصُ

 حـالات وتُظهـر  .  الـضعف تمعـن في زيـادة مـواطن   المخـاطر والاتجاهـات العالميـة    لأن الطـوارئ  

الـتي اجتاحـت   والفيـضانات    هـايتي ضـرب الزلزال الـذي  ك ـنطـاق  ال ةواسـع الالطوارئ الإنسانية 
مـن التأهـب في    مـستوى كـاف  تحقيـق  ضمان لذي يتسم به  االملح الطابع ٢٠١٠ عامباكستان 



A/66/81 
E/2011/117  
 

11-33934 11 
 

ومــع . يــةئوقاقــدرة التــأثير التأهــب والإلا أنــه مــن الــصعب قيــاس . البلــدان المعرضــة للكــوارث
فعاليــة بــصورة واضــحة مــدى  ٢٠١١ اليابــان وشــيلي في مطلــع عــام لاازلــزذلــك، فقــد أظهــر 

ــا أن تكـــون أســـوأ بكـــثير  ة ؛ إذ كـــان يمكـــن للآثـــار المترتب ـــالتأهـــب في إنقـــاذ الأرواح عليهمـ
الكــوارث غيرهــا مــن الفيــضانات وورغــم عــدم إمكــان تجنــب ، وعلــى غــرار ذلــك. حــصل ممــا

علـى  قـدرات   الطـط و  الختـدابير و   لمـستوى ال   نـهجي المرتبطة بـالطقس والميـاه، فقـد أدى الرفـع الم          
 البحـر  منطقـة بلـدان  بعـض  ومبيـق  اوموز بـنغلاديش ، بما في ذلـك في  التأهبفي مجال الاستجابة 
  .العيشكسب الأرواح وسبل  سائر في، إلى الحد بشكل كبير من الخالكاريبي

تــدابير ستلزم اتخــاذ الطــوارئ يــحــالات عمومــا أن التأهــب لمواجهــة سلم بــه المــ ومــن  - ٢٧
ليــات الآقــدرات والإنــشاء بهــدف حــالات الطــوارئ  ســابق لحــدوث أنــشطة في وقــتالقيــام بو

ــة  لتــوفير  هــي الــسلطات ة المــستجيبفــأول الجهــات . الات الطــوارئلحــاســتجابة ســريعة وفعال
للمجتمــع الــدولي أن  ينبغــي ،٤٦/١٨٢في قــرار الجمعيــة العامــة  وكمــا يــرد . الوطنيــة والمحليــة

، فعالـة ة تكـون جهـود التأهـب الدولي ـ    كيو.  الاستجابةا علىيساعد البلدان على تعزيز قدراته   
جابة، ودعـم المؤسـسات والمجتمعـات الوطنيـة         الاسـت ة علـى    والمحلي ـة  قدرات الوطني ـ التعزيز  يجب  

 تحـسين قـدراتها الخاصـة    مواصـلة الوقت نفسه، ينبغي للمنظمات الإنـسانية   وفي. والمحلية القائمة
ومــن . مــن الفعاليــةممكــن  بــأكبر قــدر ابمهامهــبمــا يتــيح لهــا الاضــطلاع  الاســتجابة  علــىبهــا 

  .هات العاملة في مجال التأهبأدوار ومسؤوليات مختلف الجتوضيح أيضا زيادة الضروري 
سـيما   ، لا٢٠٠٥إطار عمل هيوغـو، الـذي اعتمدتـه الـدول الأعـضاء في عـام             ويدعو    - ٢٨

برز ي ـُ، كمـا     تعزيـز التأهـب للاسـتجابة علـى جميـع المـستويات             منه، إلى  ٥ رقم   الأولويةبموجب  
ــذي يمكــن أن     ــدور الأساســي ال ــه ال ــاذ الأرواح يؤدي ــيكــسب وســبل  التأهــب في إنق ش، الع

للحــد مــن مخــاطر  شــاملةلــدى إدراجهــا بــشكل واضــح ضــمن اســتراتيجية وطنيــة  وخــصوصا 
تكثيــف الجهــود الراميــة إلى بنــاء القــدرات المحليــة للمجتمعــات المعرضــة   يجــبلــذا . الكــوارث
م ا نظ ـضـمن القدرات الوطنية والمحلية القائمـة  ، وإدماج المتضررة من الكوارثتلك و للكوارث

ا لمواجهـة  زي ـه حجمـا هـو أفـضل تج   كـبر  الأالإنسانيالعمل نظام لأن انية، الشؤون الإنس تنسيقل
  .ات وحالات عدم اليقينطلبتوالم المخاطرما يخبئه المستقبل من 

  
عد الإقليمـــي الـــصُكـــل مـــن لتأهـــب علـــى مـــن أجـــل اتطـــوير القـــدرة علـــى الاســـتجابة  

  والمحلي والوطني
لحكومـــات إلى االـــدعم تقـــديم منظومـــة الأمـــم المتحـــدة العمـــل علـــى زيـــادة  تواصـــل   - ٢٩

ومن الأمثلة على ذلـك     . والمنظمات الإقليمية للتأهب، وخصوصا في المناطق المعرضة للكوارث       
ــدابير التأهــب  اتخــاذ ــوطني والإقليمــي  ب ت منطقــة الجنــوب   فيو. الحــد الأدنى علــى الــصعيدين ال
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 الإنمائيـة للجنــوب   الجماعـة أمانـة يعملـون مــع   الـشركاء في المجــال الإنـساني  مـا بـرح   الأفريقـي،  
ــى الأفريقــي  ــديم ال ــتعل ــدول الأعــضاء، و  الدورات ق ــة لل ــدوات اســتحداث الأتدريبي  شتركةالم
علــى  الاتفــاق علــى نطــاق المنطقــة، و   لتأهــباســتراتيجيات لتطبيــق  الاسياسات وووضــع ال ــ

وتعكـف  . علـى الـصعيدين الـوطني والإقليمـي     لتخطـيط  لتسهيلاللمخاطر المحتملة سيناريوهات 
القدرات العملانيـة   تدريبات محاكاة في أفريقيا تهدف إلى تعزيز        حاليا على إجراء    المتحدة  لأمم  ا
  .الإقليميةلوجستية لشبكات الل

علـى  حاليـا،  مكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية     يعمل منطقة آسيا والمحيط الهادئ،  فيو  - ٣٠
. الطـوارئ الات ح ـلتأهـب لمواجهـة   مـن تـدابير ا  حزمـة متكاملـة   بـة  تجر، علـى   القطـري صعيدال ـ
الـدعم  قديم كتب إلى تيهدف المتحديد الاحتياجات المحددة للتأهب في البلدان المستهدفة،  بعدو

ــ ــسانيفي العمــل شركاء إلى ال ــسية   والحكومــات في الإن ــشاء هياكــل  كإمجــالات رئي ــسيق ان لتن
 ويهــدف هــذا.  لتقــديم البيانــات ولتقيــيم الاحتياجــاتلطــوارئ والتأهــبالات اوالتخطــيط لحــ

تأهــب خلــق صــلة واضــحة بــين إجــراءات ال  أجــل  مــنلتأهــب لعــم شــامل دتقــديم إلى النــهج 
الأمـم المتحـدة    وعلى غرار ذلك، ما برحـت       . لاستجابة الإنسانية التي تحققها ا  والنتائج الإيجابية   

 علــى الاســتجابة الإنــسانية وأدوات التنــسيق للمنظمــات في  يــةتدريبؤها تقــدم دورات وشــركا
ــة ومنطقــة البحــر الكــاريبي،   فيو. منطقــة الخلــيج  ــيلا الموضــع  أمريكــا اللاتيني  ا مــوجزكتــب دل
ــة والخــدمات  يحــللحكومــات  الكــوارث، تفي حــالاا المتاحــة لهــ دد آليــات الاســتجابة الدولي

مـن مختلـف بلـدان    ات كوم ـالح يوممثل ـالأفرقة القطرية الإنسانية عضاء  أدعم لتدريب قدمت ال و
ــة ــةالمنطق ــاد  ممــا ، الإقليمي ــاتحــول ل المعلومــات والتفــاهم  ســهل تب الاســتجابة  أدوات وعملي

  .لحالات الطوارئ
ــا، و  - ٣١ ــؤخرا  انـــضوت في غـــرب أفريقيـ ــسانية مـ ــالات الإنـ ــة الوكـ ــشراكة تحـــت مظلـ الـ

 مـع أصـحاب     ٢٠١٠ عـام    فيتجـريبي   الشروع  هذا الم ـ فذ  وقد نُ ؛  لتأهبمن أجل ا  الاستراتيجية  
البلـدان، بـدعم مـن الـشركاء        داخـل   ة القـدرات    أنشطة تنمي ـ كما يضطلَع ب  . المصلحة الإقليميين 

المــشمول بهــذا المــشروع التجــريبي، أفــضى تقيــيم  البلــد الأول  غانــا، فيو. الإقليمــيين والعــالميين
ــالقــدرة علــى التأهــب لحــالات الطــوارئ و  أكتــوبر /في تــشرين الأول ي أجــريذالاســتجابة ال

ــات  ٢٠١٠ ــيح مكونـ ــساعد   ، إلى تنقـ ــدة للمـ ــم المتحـ ــل الأمـ ــار عمـ ــة في إطـ ــانون ة الإنمائيـ كـ
ــاني ــاير /الث ــث أصــبح  ، ٢٠١١ين ــل ل بحي ــة عم ــرة خط ــستند إلى  ٢٠١٢-٢٠١١لفت  خمــست

  .٢٠١١مايو /في أيار الوطنيأجري على الصعيد محاكاة تمرين توصيات رئيسية وإلى 
الدائمــــة المــــشتركة بــــين الوكــــالات في  وافــــق الموظفــــون الأساســــيون في اللجنــــة  و  - ٣٢

التأهــب والحــد مــن مخــاطر    بقــدر أكــبر علــى   اللجنــة  تــشدد أن علــى ٢٠١١ فبرايــر/شــباط



A/66/81 
E/2011/117  
 

11-33934 13 
 

 المعـني بالتأهـب    التابع للجنـة  أعضاء الفريق العامل الفرعي     ، سيقدم   ٢٠١١ عام   فيو. الكوارث
ــة لحــالعمليــات التخطــيط للــدعم ا ــار الملطــوارئ في عــدد مــن البلــدان الات اوطني وحــتى . ةخت

كبلـدان تجريبيـة    غانا ونيبال وهـايتي     وندا  أوغكانت قد اختيرت كل من      ،  ٢٠١١أبريل  /نيسان
لبنـك الـدولي   التـابع ل عـاش  نأيـضا المرفـق العـالمي للحـد مـن الكـوارث والإ       وتعهـد . أوليبشكل 
البلـدان   الدعم التقني والمالي من أجل التأهـب للكـوارث والحـد مـن المخـاطر في عـدد مـن        توفير
 آخـر علـى     مثـالا  الحـد مـن الكـوارث     علـى   قـدرات   اللتعزيـز    بـادرة وتـشكل الم  .  الخطورة العالية

ــشترك بـــين  ــد المـ ــدمات الم ـــ  الجهـ ــديم خـ ــالات لتقـ ــه والشورة، الوكـ ــدريب  توجيـ ــتقني والتـ الـ
  .رفاالمع وتبادل
تحليـل معلومـات الإنـذار المبكـر علـى الـصعيدين            القـدرات علـى     تعزيـز   ساسـي   الأ ومن  - ٣٣

ــدولي  ــوطني وال ــشراكات بــين كيان ــ    ال ــدول وال ــاون بــين ال ات الأمــم المتحــدة  مــن خــلال التع
إنـذار  ”التقريـر المعنـون   الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات     تصدر اللجنة و. ثابحالأ ومؤسسات

ة تــصدر عــن النــشرة ثــمحدَّكمــا أُطلقــت طبعــة الــسنة  ثــلاث مــرات في “تحــرك مبكــر -مبكــر
ــة  الإنــذار المبكــر عــن علومــات ، مرفقــة بمHumanitarian Early Warning Serviceالإلكتروني

  .الأخطار الطبيعيةمتعلقة ب
  
  استجابة أكثر فعاليةمن أجل  الدولية تلياالآعزيز الشبكات وت

، القائمـة حاليـا كـالفريق    المـشتركة بـين الوكـالات   طـر  العالميـة والأ  الـشبكات واصـلت    - ٣٤
وفريق الأمم المتحدة المعني بـالتقييم والتنـسيق في حـالات           ،  نقاذلإالاستشاري الدولي للبحث وا   

 دعم، تقـديمَ ال ـ    العسكري للشؤون الإنسانية لـدى الأمـم المتحـدة         -والتنسيق المدني   ،  ارثالكو
أغلبيــة الجهــات المــستجيبة الآن اعتمــدت حــتى وقــد . لحكومــات في اســتجابتها للكــوارثإلى ا

 الـتي وضـعها الفريـق    والمنـهجيات  المبـادئ التوجيهيـة  والإنقـاذ في المـدن   البحـث  الدولية لحالات 
فريـق الأمـم المتحـدة المعـني بـالتقييم والتنـسيق في حـالات               نظـم   ،  ٢٠١٠عام  وفي  . الاستشاري

ويبلـغ عـدد    . الطـوارئ لحـالات   بعثـات    ١٠، وأوفـد    تأهب لمواجهـة الكـوارث     الكوارث بعثتي 
ــالتقييم والتنــسيق في   مــديري شــؤون الكــوارث المتــاحين لبعثــات   فريــق الأمــم المتحــدة المعــني ب

 العـسكري للـشؤون الإنـسانية       -التنـسيق المـدني     وفي إطار   . امدير ٢٥٠نحو   حالات الكوارث 
 مـزيج مـن     دمالإنسانية والعسكرية، قُ  الأوساط   التنسيق بين     الذي يدعو إلى   لدى الأمم المتحدة  

مـن الجهـات الإنـسانية     إعداد مجموعة متنوعةوجيهية على نحو يهدف إلى  والتيةالتدريبنماذج ال
وعلى غرار ذلك، يشمل الاتفاق الـذي جـرى التوصـل       . ئالطوارحالات  والعسكرية لمواجهة   

في حـالات   المساعدة العسكرية لعمليـات الإغاثـة  حول مؤتمر آسيا والمحيط الهادئ إليه في سياق 
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ــا  ــتراتيجي الكــوارث توجيه ــي   ااس ــار مرجع ــن إط ــضلا ع ــراء    ،، ف ــسانية والنظ ــات الإن للمنظم
  .للاستجابة الإنسانيةلدعم ة في تقديم اعسكريمشاركة الجهات الالحكوميين بشأن 

 الأمم المتحدة تعاونها مع الاتحاد الـدولي لجمعيـات الـصليب الأحمـر والهـلال      واصلتو  - ٣٥

لمبـادئ التوجيهيـة لتـسهيل العمليـات        االأحمر في تشجيع ودعم الحكومات علـى الاسـتفادة مـن            
 خلالو. يد الوطنيالدولية للإغاثة والانتعاش الأولي في حالات الكوارث وتنظيمها على الصع

الاتحـاد الـدولي    ه مـع الفترة المـشمولة بـالتقرير، واصـل مكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية تعاون ـ       
حـالات  لتعزيـز التأهـب لمواجهـة    ية نموذج تشريعات محليةمن أجل سن والاتحاد البرلماني الدولي 

  .لكوارثفي حالات االدولية  لمساعداتلالطوارئ وتسهيل وتنظيم أكثر كفاءة 
  

  فالضعتزايد مواطن التأهب في سياق 
تقلـب  و تغير المنـاخ  ك ـأن التحـديات العالميـة  بعلى نطاق واسع يوم م به الالمسلَّ منبات   - ٣٦

النظاميــة، والنمــو  الاقتــصاد الكلــي، والهجــرة غــير تجاهــات  والطاقــة، وائيــةالغذا المــواد أســعار
 اتاج ـتيحزيـادة التعـرض والا     هم في تـس ،  والتـدهور البيئـي   وسع العمراني   السكاني السريع، والت  

  .لمنظمات الإنسانية لنطاق عمل اسريعفي التغيير الالإنسانية، و
، مـن حـدتها   تخفيـف   الو ناجمة عن التحديات العالمية   السلبية  الثار  وبغية منع حصول الآ     - ٣٧

 هـذه الـتغيرات وتأثيرهـا       ورصـد  متزايـد إلى تحليـل    علـى نحـو     الفاعلـة الإنـسانية      الجهـات تعكف  
يمكــن و. تفاقمهــاالمــشاكل الإنــسانية أو مكــان وزمــان بــروز توقــع  ضــعف القــدرة علــى علــى

، بمـا في ذلـك التخطـيط        لاتخاذ الإجراءات الملائمة في الوقت المناسـب      هذه المعلومات   استخدام  
. التأهـب غـير ذلـك مـن أنـشطة     الوطنية في مجال الاسـتجابة و  لطوارئ، وبناء القدراتالات الح
إقامـة  العـاملين في المجـال الإنـساني         سـيتعين بـشكل متزايـد علـى          هذه الاتجاهات شابك  لت نظراو

 ،والمتخصـصة  يـة ائنموكـالات الإ  الالجهـات المعنيـة، و    غيرهـا مـن     شراكات مع السلطات المحلية و    
علـى تحليـل    م  تحـسين فـرص حـصوله     ، مـن أجـل      والمؤسسات المالية الدوليـة والمنظمـات البحثيـة       

ليـات القائمـة    علـى الـصمود وفهمهـم لآ      المجتمعـات المحليـة     ات  قـدر  وقـوفهم علـى   و ودة الج عالي
  .لمواجهة هذه التغيرات

ها  وتحليلـــهاتحـــسين رصـــد الفتـــرة المـــشمولة بـــالتقرير خـــلال وكـــالاتالواصـــلت و  - ٣٨
فقــد أقــرت مــثلا اللجنــة  . الإنــسانيةوالأوضــاع الاحتياجــات ؤثرة علــى العالميــة المــ لتحــدياتل

الأولى لمواجهـــة التحـــديات ها لوكـــالات اســـتراتيجيتها وخطـــة عملـــالدائمـــة المـــشتركة بـــين ا
التنمية مـن خـلال     في  شركاء  الالوكالات الإنسانية العاملة مع     كما عكفت   . دنالإنسانية في الم  

إجراء تحليل مشترك لآثـار     ، على    العالمي ئيالغذاالأمن  أزمة  المعنية ب المستوى  الرفيعة  فرقة العمل   
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ــاع ــى  الأ ارتف ــضعيفة مــن   الفســعار عل ــات ال ــاس وإئ ــة لإ الن  جــراءات التخفيــف عطــاء الأولوي
  .حدتها من
  

  تمويل الأنشطة الإنسانية  -باء   
مـساهمات الـدول الأعـضاء والقطـاع الخـاص           استمر ازديـاد     رغم آثار الركود العالمي،     - ٣٩
 بلـدا، فـضلا عـن       ١٤٠ما لا يقل عـن       ساهمفقد  . ٢٠١٠ عام    خلال لمساعدات الإنسانية في ا 
سـواء   )١(مليـار دولار   ١٥,٦ نحـو ، في تقـديم تمويـل إجماليـه         مات القطـاع الخـاص والأفـراد      منظ

زيـادة  وقد شكل هـذا المبلـغ   . الموحدة خارج إطار عملية النداءات من وأداخل كان ذلك من 
شــكلت و ٢٠٠٩فيــد عنــها عــام  ستويات التمويــل الــتي أمقارنــة بمــ مليــارات دولار ٤قــدرها 

 الـسبب الرئيـسي لهـذه    الإنـسانية في هـايتي وباكـستان    الطوارئتي دعم حاللالمرتفعة ستويات الم
بلـدان  ينـها   موارد للعمـل الإنـساني، ب     التي تقدم   عدد الدول الأعضاء    تسجل زيادة في    و. الزيادة

اســا يق(تياجــات حبالامقارَنــاً التمويــل العــام إلا أن مــستوى .  مــن المعونــة هــي نفــسهاستفيدتــ
إلى  ٢٠٠٦عـام   في المائـة  ٧٣انخفض من ) الموحدة عملية النداءاتإطار المقدمة في المساهمات ب

  . ٢٠١٠عام  في المائة ٦٣
مواصـلة   علـى ة المانح ـتُشجَّع الجهات هو مبين في مبادئ المنح الإنسانية السليمة،  كماو  - ٤٠

الاحتياجات وعلـى أسـاس    العمل معا من أجل تخصيص التمويل بشكل جماعي بما يتناسب مع
رض تقــديم الأوكــالات علــى تتــيح لللتمويــل في امرونــة فــضلا عــن تــوفير  الاحتياجــات، تقيــيم

الـصندوق   الـتي يفتحهـا      نافـذة ومع أن لل  . الحاجة إليها  في الأماكن التي أمس ما تكون        المساعدة
بالنــسبة إلى مــة اه تــأثيرات لتمويــل في انقــصاالــتي تعــاني لأزمــات  لالمركــزي لمواجهــة الطــوارئ

مزيـد مـن الجهـود لـضمان تـوفير مـوارد كافيـة                ينبغي بـذل    فإنه نات في القطاعات،  تسوية التباي 
  .مساهماتالتي لم ترصَد لها لجميع القطاعات 

  
  ةالإنسانيالأنشطة نظام تمويل في تحسينات ال

  عمليـة النـداءات  ٤٦/١٨٢الجمعيـة العامـة    سنة، أي منـذ أن أنـشأ قـرار    ٢٠منذ نحو   - ٤١

لمواجهــة  الــصندوق المركــزي وهــو ســلف  (دد المركــزي للطــوارئ  الموحــدة والــصندوق المتج ــ
إحـراز تقـدم نحـو       هاؤالدول الأعـضاء والأمـم المتحـدة وشـركا        تواصل  ،  ) القائم حاليا  الطوارئ

وتنطـوي إمكانيـة التنبـؤ      . ةالإنـساني الأنـشطة   تمويل  أكبر ب التنبؤ وكفاءة   تحقيق قدرة أكبر على     
 مـرن  مرصـودة تتـيح توزيـعَ المـوارد علـى نحـو              غـير كافيـة   توافر أمـوال    على  الأنشطة الإنسانية   ب

ــى   ــائم عل ــسريعالاحتياجــات والوصــولَ وق ــضرورة     ال ــد ال ــوال إضــافية عن ــت . إلى أم وأُدخل
__________ 

  .٢٠١١أبريل / نيسان١١ في Financial Tracking Service (http://fts.unocha.org/)وفقا لما سجلته نشرة   )١(  
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الأعـضاء وكـذلك في    ي تقدمـه الـدول  ذنطاق التمويل ال ـ وأتحسينات سواء من حيث مستوى 
  .ها وتخصيصهاالأدوات والآليات المتاحة لتعبئة الموارد وتنسيقما يتعلق ب

، الـصناديق المـشتركة، بمـا فيهـا         آليات التمويل التي أنـشئت في الـسنوات الأخـيرة         ومن    - ٤٢
ــصندوق المركــزي  ــة الطــوارئ   ال ــصنولمواجه ــشتركة قيداال ــصعيد القطــري   الم ــى ال ــي عل ، وه

، وغـير ذلـك مـن    الاستجابة لحـالات الطـوارئ    وصناديق   للأنشطة الإنسانية ة  المشتركيق  داالصن
الاتحاد الـدولي لجمعيـات الـصليب الأحمـر         ، و مثل صندوق الإغاثة في حالات الطوارئ      اتليالآ

تـيح  تالمسبق الـتي    نظم التمويل   كة إضافية،   يرابتك ا آلياتوتقلص إلى حد كبير     . والهلال الأحمر 
، بعــض وكــالات الأمــم المتحــدة وصــناديقها وبرامجهــاها ستخدم الــتي تــالــداخلمــن لاقتــراض ا

  . الطوارئتفي حالاالوكالات لاستجابة  المهلَ الزمنية
ة مـن خلالهـا     المانح ـتقدم الجهـات    آليات   المتعددة الأطراف  المشتركة   الصناديقوتشكل    - ٤٣

اسـتراتيجية   المخصصات وفقـا لأولويـات    توزَّع منه   لى مصدر مشترك     غير مرصودة إ   مساهمات
 يتـسم بدرجـة متزايـدة مـن     تمويـل للأنـشطة الإنـسانية   تـوفير  هم في ا، ممـا يـس    بـشكل عـام   محددة  

، تلقــت ٢٠١٠ و ٢٠٠٦عــامي بــين الممتــدة الفتــرة وفي . تيــوقتالالكفايــة والمرونــة وحــسن  
لمواجهـة الطـوارئ     الصندوق المركزي كانت  سواء   (ةالإنسانيللأنشطة  آليات التمويل المشترك    

مــن  ئــة في الما٧، شــكلت نــسبة تنــاهز  دولاراتمليــار ٣,٨ أكثــر مــن) الــصناديق القطريــةأو 
  .لفترة نفسهال المساهمات الإنسانية إجمالي 
أن يـوفر   توقـع   ويُ. هـذه  مساءلة وفعالية آليات التمويل   ، تواصلَ تعزيز    ٢٠١٠في عام   و  - ٤٤
لمحـة عامـة    لمواجهـة الطـوارئ   الـصندوق المركـزي  في ما يتعلق ب الأداء والمساءلة   تطبيق إطار   بدء  

إجـراء  ، فإن العمـل جـارٍ علـى         علاوة على ذلك  و. صندوق على الصعيد القطري   هذا ال عن أثر   
كمـا جـرى تعزيـز      . علـى تـشغيله   سنوات الخمـس الأولى     انقـضاء ال ـ  تقييم شامل للصندوق بعد     

ــة   ــشتركة رصــد قطري ــصناديق الم ــز . ال ــيموأُنج ــصن تقي ــشتركيق داال ــسانية ة الم ــشطة الإن  في للأن
مـن  الإبـلاغ الموحـدة   طـرق  والتقارير السنوية والاتفاقات    وسيزيد إصدار   . ٢٠١١مارس  /آذار

  . الصناديقتلكتعزيز شفافية 
يـولى  إذ . الـسنوات الماضـية  علـى امتـداد    اكبيرا تطور الموحدة عملية النداءاتعرفت و  - ٤٥

والاسـتراتيجيات   مع هـذه العمليـة       حتياجاتالمواءمة الوثيقة لتقييمات الا   اهتمام خاص لضمان    
ــة و ــداءاتلأدوات التخطــيط مواءمــة وســتجرى مــثلا . دورة الــبرامجمجمــل القطري ــة الن  عملي

 كأسـاس   الـشروط استخدام  ذلك  يسهل  وس. لاحتياجات ل قةنسَّالم اتتقييمالالموحدة مع نتائج    
ويـساهم  . تـداخلات  وأثغـرات   أن تـشوبها    الاحتياجـات دون    لبيـة   البرامج والمـشاريع وت   وضع  ل

 في تحسينوالصناديق المشتركة  الموحدة عملية النداءات من خلال الآليات القائمة مثل التمويل
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رسـخ  وي ،القدرة علـى التنبـؤ، ويعـزز تحديـد الأولويـات وتخـصيص المـوارد علـى أسـاس الحاجـة          
هـو مـن    أسـاس الاحتياجـات     وزيع المـوارد علـى      تعزيز ت ولا يزال   . النتائج الجماعية عن  المساءلة  

  .المنح الإنسانية السليمة ذات الأولوية لفريقيع ضاالمو
، ةالإنـساني الأنـشطة  نظـام تمويـل   الـتي اُدخلـت علـى    هـذه التحـسينات الرئيـسية     ورغـم   - ٤٦
بفعاليـة للاتجاهـات الحاليـة       القدرة الهيكلية على الاسـتجابة       في ضمان  تكمن   تحدياتالتزال   لا
مـصدر   تمويـل التأهـب لحـالات الطـوارئ       ويظـل   . التي تؤثر علـى المـساعدات الإنـسانية        ةقبلوالم

تراع ومـن  الخارجة من ال ـالبلدان على ذلك، في حالات  وعلاوة. شركائهاقلق للأمم المتحدة و
الوقــت المناســب،  في لــضمان تــوافر تمويــل التنميــةطــردة م الهــشة، يلــزم بــذل جهــودالأوضــاع 

يلـزم بـذل مزيـد    كما . بكرالمنعاش  والإيةالانتقالا للمرحلة المناسبة دعم آليات التمويلوجود و
  .ة من الموارد والقدرات الموجودة داخل المجتمع المدنيمن الجهود لتحسين الاستفاد

  
  لتمويل من أجل التأهبا

المحليـة   كومـات والمجتمعـات  ات الحتعزيـز قـدر  بـضرورة  الاعتراف الواسـع النطـاق    رغم  - ٤٧
لتأهـب  المخـصص ل  تمويـل   تأهب لهـا، غالبـا مـا يقـدَّم ال         وال لأزمات الإنسانية حصول ا منع  على  

 آليـات تمويـل مناسـبة     لـذا يـتعين اسـتحداث       . سقةمت ـبـصورة غـير     وة  تبعا لكـل حالـة علـى حـد        
مـوارد يمكـن    قـديم   تمـدعوة إلى    الجهات المانحـة    و. تمويل أنشطة التأهب   من أجل    لمواردوكافية ا 

 الحكومــات والجهــات المحليــة الفاعلــة في البلــدان المعرضــةكمــا أن . التنبــؤ بهــا لتــدابير التأهــب

لأطـراف  في حـين ينبغـي ل  ،  الخاصـة بهـا  لتعزيز تـدابير التأهـب  الوقت نفسه  فيمدعوة للكوارث 
ومـع أنـه    . الوصول إلى آليـات التمويـل المناسـبة        تلك البلدان في     دعم تواصل   الدولية الفاعلة أن  

الحـد   والتأهـب مـن أجـل   الإنمائيـة   تمويـل المـساعدة  دام الأول على اسـتخ في المقام ز يتركينبغي ال
 كـي ترصـد     جهـود  بـذل    الشركاء في المجال الإنساني   من  يضا  يتطلب أ إن ذلك س  من المخاطر، ف  

  . النداءاتعن طريقة رداوالبعض الموارد للتأهب 
ــابع ل   و  - ٤٨ ــق عمــل ت ــا فري ــق يعكــف حالي ــشطة  فري ــل الأن ــسانية تموي ــة الإن ــة باللجن الدائم

 ئمـة لأمم المتحدة القا  از تمويل التأهب من خلال آليات       يفتحوعلى تتبع   المشتركة بين الوكالات    
داخل البلدان هـدفها إثبـات   حالة  دراساتكما يجرى حاليا القيام ب. ةالإنسانيالأنشطة لتمويل 

زيد من الحلول العملية لتحـسين  الموتسليط الضوء على  فعالية تكلفة الاستثمار في مجال التأهب
المعـني  عي  الفروالفريق العامل   هتمة  وثيق مع الدول الأعضاء الم    التعاون  ب، وذلك بال  التأه تمويل

  .الدائمة المشتركة بين الوكالات التابع للجنة بالتأهب
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  يةالانتقال المرحلة تمويل
فحـسب بـل هـو    الأرواح لا ينقـذ  والهشاشة تراع حالات الواجهة الكافي لم التمويلإن   - ٤٩
رغـم  و. ستدام والسلام والقدرات الوطنيـة    المش  نعالإاأسس  ة في إرساء    ساعدعلى الم  أيضا   قادر
كميــة فــإن ، تراعــاتالمتــضررة مــن ال مــساعدة الــدولفي لــدول الأعــضاء لكــبيرة الاهمات سالمــ

تــوفير تــأخر  يافكــثيرا مــ. ةكــن كافيــتلم في المرحلــة الانتقاليــة دعم تقــديم الــالمــوارد المخصــصة ل
ــاش   ــشطة الإنعـ ــلازم لأنـ ــون وأالتمويـــل الـ ــدود يكـ ــؤدي ، امحـ ــا يـ ــد مـ ــدوره إلى تمديـ ــل بـ مهـ

  .الإنسانية البرامج
لحوار الدولي بشأن بناء الـسلام وبنـاء        اها، بما في ذلك     ؤالأمم المتحدة وشركا  وتعكف    - ٥٠

تحـسينات في هـذا المجـال     وضـع توجيهـات علـى نطـاق المنظومـة مـن أجـل إدخـال        على الدول، 
في منظمــة التعــاون والتنميــة أعــضاء الأمــم المتحــدة مــع تعمــل إلى ذلــك،  وبالإضــافة. مــستقبلا
علــى وضــع لــشبكة الدوليــة المعنيــة بحــالات الــتراع والهــشاشة اخــلال  مــن، يالاقتــصادالميــدان 

  الحكومـات لكـل مـن  لى تعزيـز الأولويـات الوطنيـة     تستند إنتقاليةتوجيهات لتمويل المرحلة الا

هـذا العمـل   ويحظـى  . وشـركائها  تعدد الأطـراف المنظام الالمعنية في شراكة مع الجهات المانحة، و   
مجموعـة  التابع للفريق العامل المـشترك بـين        المعونة   و تمويلالعني بفعالية   فريق العمل الم  بدعم من   

 فريـق تمويـل الأنـشطة    بالتنـسيق مـع  ، اللجنة التنفيذية للشؤون الإنـسانية    و الأمم المتحدة الإنمائية  
الرئيــسي مــن التوجيهــات  والهــدف. الدائمــة المــشتركة بــين الوكــالاتالإنــسانية التــابع للجنــة 

 مـصادر الجمـع بـين   عـن طريـق   الماليـة   للمـساعدات كفـاءة  ان اسـتخدام أكثـر   ضـم هـو  الجديدة 
  . فعاليةقالطربأكثر ختلفة المعونة الموأدوات التمويل 

ة علـى مواجهـة   الإنـساني الأنـشطة   تحسين نظام تمويل فيهذه المبادرات تساعد ومع أن    - ٥١
ــة،  ا ــة والمقبلـ ــديات الحاليـ ــو  لتحـ ــد مـــن الجهـ ــذل المزيـ ــتعين بـ ــا زال يـ ــتال طلـــوبوالم. دمـ ة وعيـ
بـين الـدول   ة المانح ـالجهـات  لمقـدم مـن    ادعمال ـتعبئـة  مـن أجـل المـضي في       الاحتياجات المتزايدة   ب

لـدعم الـدول    ءها مـدعوة    الأمـم المتحـدة وشـركا     لذا، فـإن كيانـات      . الأعضاء والقطاع الخاص  
 أيـــضا وينبغـــي. لأنـــشطة الإنـــسانية لتمويـــل المتعـــدد الأطـــرافتـــوفير التـــسهيل في الأعـــضاء 

المؤسـسات الماليـة   كديدة من خلال الكيانات الإقليميـة والعالميـة،     الج لتمويل ا فرصاستكشاف  
ــة ــالنظر إلى الــصعوبة الــتي يخلقهــا   . الدولي ــة   وب تمويــل الأنــشطة  الوضــع الاقتــصادي العــالمي لبيئ

  مـن أجـل  تعزيـز الـشراكات  ئها الدول الأعضاء والأمم المتحدة وشـركا    سيتعين على    الإنسانية،
 خـلال زيـادة التمويـل    مـن تـاجين  أكبر قـدر مـن التـأثير علـى المح    تحقق تحقيق نتائج قابلة للقياس 

  .ا ونوعاكمَّ
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  التقدم المحرز في تنسيق المساعدة الإنسانية  - رابعا  
  تعزيز تنسيق المساعدة الإنسانية  - ألف  

  القدرات والتنسيق في الميدان
الإنــساني في المجــال ها ؤالأمــم المتحــدة وشــركا واجهــتفي الــسنوات القليلــة الماضــية،   - ٥٢

فقـد حمـل حجــم   . نطـاق ة الواســعالعــدد مـن حـالات الطـوارئ    تحـديات تمثلـت في الاسـتجابة ل   
ــصى     الكــوارث في هــايتي وباكــستان   ــى العمــل بأق ــسانية عل ــة للمــساعدة الإن الأوســاط المقدم

التنفيـذ الفعـال   تـصلة ب ركة المعـدد مـن المواضـيع المـشت    ، بـرز  تقييم هذه الـردود  بنتيجة  و. طاقاتها
  .بالتنسيقبينها قضايا متعلقة الإنسانية،  للمساعدة

 شاملةال ـنـسانية   الإنتائج التقييم أهميـة ضـمان تـوافر المـوارد اللازمـة للاسـتجابة               وتُظهر    - ٥٣
 - بـــشرية وماليـــة لـــذا مـــن الـــضروري رصـــد مـــوارد     . النـــداءات العاجلـــة الـــتي تتوخاهـــا  

ات المجموع ـالتنسيق داخـل    في   حيوية   أدوار تتيح الاضطلاع ب   -ت المانحة   تعهدات الجها  فيها بما
ــها،  ــا بينــ ــة  وفي مــ ــإجراء وتــــسهل العمليــــات الحيويــ ــاتاتقييمــــات كــ  المــــشتركة لاحتياجــ

  .ستراتيجياتالا ووضع
ــضروري    - ٥٤ ــسيق     إشــراك ومــن ال ــضررين في تن ــسكان المت ــة وال ــة الفاعل الجهــات الوطني

ــتجابة ــسانية  الاسـ ــديمالإنـ ــل   وتقـ ــن قبـ ــة مـ ــتجابة الكافيـ ــساني  ها الاسـ ــال الإنـ ــاملين في المجـ العـ
بالإجمـاع  خلـصت   التقييمـات الأخـيرة     بيـد أن    . للاحتياجات الحقيقية وحماية كرامة المتضررين    

سألة كانــت محــدودة وأن هــذه الم ــ  أو المتــضررين  الوطنيــةلــة عاالفالجهــات لى أن مــشاركة إ
المعـني بالنـهج العنقـودي    العمـل   فريـق ويعكف . لتحسينيستوجب اهاما  شكل مجالازالت ت ما

علـى نحـو أكثـر     العملن قبيل قضايا م على معالجة الدائمة المشتركة بين الوكالاتالتابع للجنة 
 المنظمـات الدوليـة والوطنيـة     جانـب   وطنيين، وضـمان مـشاركة أكـبر مـن          ال ـشركاء  الفعالية مع   

  .اليةنتقلاحل اامرللالحكومية، وإنشاء آليات تنسيق  غير
نـهج  لل ه كـان  إلى أن ـ٢٠١٠المستخلصة من التقييمات التي أجريت عـام   النتائجوتشير   - ٥٥
بــين المجتمــع  ة الاســتجابة الإنــسانية، وتــسهيل جهــود التنــسيقجــودأثــر إيجــابي علــى عنقــودي ال

علــى التنبــؤ  القيــادات قــدرة العنقــودي عــزز  لنــهج كمــا أن اعتمــاد ا . الــدولي والحكومــات 
الاتحــاد الــدولي لجمعيــات الــصليب الأحمــر والهــلال ، والمتحــدة  وكــالات الأمــموالــشراكة بــين

دخـال  إبيـد أنـه بالإمكـان       .  غير الحكومية  والمنظمات الدولية ،  المنظمة الدولية للهجرة  ، و الأحمر
مـن   غـير المـسبوق      تزايـد  الم عـدد وبالإضافة إلى ذلك، فـإن ال     . التنسيقعلى  مزيد من التحسينات    

بـات  نطـاق مثـل هـايتي،       ة ال واسـع الفي حالات الطـوارئ     كما ظهر   ال الإنساني،   العاملين في المج  
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آليــات التنــسيق، وزيــادة الالتــزام  تعزيــز القيــادة، وتبــسيطواصــلة جهــود لمبــذل طلــب أيــضا يت
متخـــصص داخـــل قـــوي وتنـــسيق وتـــوفير المجموعـــة، أعـــضاء قبـــل والمـــساءلة والـــشفافية مـــن 

  .المجموعات وفي ما بينها
  
  الإنسانيةالشؤون دة عزيز قيات

جـراء  الإنـساني   النظـام صـادفها   الـتي  خلال الفترة المشمولة بالتقرير، عززت التحدياتُ  - ٥٦
الـتي طـال     وحـالات الطـوارئ المـستمرة         الـتي حـصلت،    نطـاق ة ال واسـع السلسلة مـن الكـوارث      
. تجابة فعالـة اس ـتحقيـق  ضـرورية ل القادرة والبعيـدة النظـر   قوية و القيادة  أمدها، رأيا مفاده أن ال    

وخـبرات المنـسقين    تعزيز معارف ومهاراتفيها، تقدم يتعين إحراز المجالات الرئيسية التي ومن 
 الموضــوعة ليــاتدعيم الآوتعزيــز الــدعم المقــدم لهــم وتــ، الإنــسانية المقــيمين ومنــسقي الــشؤون

  .متصرفه تحت
كـان المناسـب يتـسم    في المالمـدربين تـدريبا جيـدا     الإنـسانية  منـسقي الـشؤون  إن وجود   - ٥٧
 منـسقي الـشؤون  مجموعة تعزيز في جهود  ويةالتدريب بادرات؛ ويجب المضي في المأهمية قصوىب

وهـذا الأمـر يجعـل مـن      . شخـصا  ٣٩لتـشمل    التي زاد عدد المرشـحين المـدرجين فيهـا           الإنسانية
هـام  ضطلعون بم ي ـ الـذين والمنسقين المقيمين الإنسانية منسقي الشؤون تعزيز الإدارة الفعالة لأداء
توفير دعم كاف وأكثـر     وينبغي  .  عليه زيادة التركيز  يستوجب   مجالا،  تنسيق الشؤون الإنسانية  

تمكينـهم   بغيـة    العاملين في البلـدان المعرضـة للكـوارث        لعدد من المنسقين المقيمين   به  قابلية للتنبؤ   
المـشتركة بـين   الدائمـة  وقـد نـشرت اللجنـة    . جهود التأهـب والاسـتجابة   كل  من قيادة وتنسيق    

ــا  الوكــالات الإجــراءات  يحــدد الإنــسانية منــسقي الــشؤونولمنــسقين المقــيمين لمــؤخرا كتيب
  . لهاوالاستجابة الطوارئ لحالاتفي إطار التأهب اتخاذها لهم الرئيسية التي ينبغي 

المقـيمين ومنـسقي الـشؤون الإنـسانية علـى قـدرة الأفرقـة               المنسقين   عاليةوتعتمد أيضا ف    - ٥٨
ة الإدارة القطريـة التابعـة لهـا، عنـد الـضرورة،      فرق ـأتعزيز ئها عضا التي ينبغي لأالإنسانية ريةالقط

يمكـن فيـه   لإنـشاء نظـام   حاليـا  جاريـة   المناقشاتو. أزمات واسعة النطاقعند حصول لا سيما 
يمكـن   للعمـل الإنـساني   إطـار أداء  ووضـع  جراء استعراضات الأقران،لأفرقة القطرية الإنسانية إل
ويجـب علـى تحقيـق النتـائج     .  والإبلاغ عنه،الجماعية التدريجي للنتائجتحقيق ن خلاله رصد الم

  .مع الجهود الرامية إلى تحسين المساءلة تجاه السكان المتضررينيا تماشيكون مالجماعية أن 
  



A/66/81 
E/2011/117  
 

11-33934 21 
 

  المتضررينتجاه السكان ة المساءل
 تهامـساءل درجـة   زيـادة   ليـا علـى     حاها في المجال الإنـساني      ؤالأمم المتحدة وشركا  تعمل    - ٥٩

ــضررين   ــسكان المت ــاه ال ــم  . تج ــسكان ه ــؤلاء ال ــلب  في صــفه ــساني، وهمعمل ــإن   الإن ــالي ف بالت
وأبـرزت  . ضرورية لتقديم المساعدة بطرق تلبي احتياجاتهم على أفضل وجـه        م الفعالة   مشاركته

التـشاور  أولويـات  بتحديـد  سـتجابة  قيـام منظمـات الا  ضـرورة   بشكل إضافي   الكوارث الأخيرة   
ــوارث      الأمــم المتحــدة   كيانــاتكمــا تعكــف  . والتواصــل مــع المجتمعــات المتــضررة مــن الك

ك الـسكان  اشـر  بمـا يـضمن إ  لمساءلة الداخليـة لوضع آليات على في المجال الإنساني   ؤها  وشركا
  . معهمالمتضررين والمنظمات المحلية والتشاور

 النظر حاليـا في     ييجر حيث التكلفة،    فعالة من  ال نتشار الواسع للتكنولوجيا  وفي ظل الا    - ٦٠
 الحـرة  مجيـات اوالبر مراكـز الاتـصال،  واسـتخدام الهواتـف المحمولـة،    كالجديـدة،   عدد مـن النـهج  

إلى  وبالإضـافة . والمتطـوعين  وأوسـاط التقنـيين   الاجتماعيالتواصل فتوحة المصدر، وشبكات الم
، الـصادر عـن   )٢(٢٠١١لعـام   المـنقح  Sphere Handbook عدة مبادرات هامة، مثلتوفر ذلك، 

 ،الاتحـاد الـدولي لجمعيـات الـصليب الأحمـر والهـلال الأحمـر             وغـير حكوميـة،     شـريكة   منظمات  
مبــادئ توجيهيــة والإنــسانية، أدوات  المــساءلةفي بــادرة الــشراكة  ومالأمــم المتحــدة،كيانــات و

  .يرأعلى المعايتقيُّد تنفيذ البرامج بضمن تصدار شهادات وخططا طوعية صارمة لإ
والتـرويج لهـا،   شاركة الم ـالقائمة على دور المجموعات في استخدام النهج  تعزيزوحظي   - ٦١
الدائمـة المـشتركة بـين     فرقة العمل المعنية بالنهج العنقودي التابعة للجنة عمل الأولوية في خطةب

 المـــسؤولون لـــزمأقيـــادة منـــسق الإغاثـــة في حـــالات الطـــوارئ، وب. ٢٠١١، لعـــام الوكـــالات
بجعــل إشــراك   هم الدائمــة المــشتركة بــين الوكــالات منظمــاتِ    في اللجنــة  عــضاءُ يــسيون الأالرئ

تيـسير  بو جزءا مـن ممارسـاتهم الداخليـة،         ،هاتخطيط البرامج واستعراض  في  الأشخاص المتضررين   
ــل   ــصال ردود الفعـ ــتي  إيـ ــدمات الـ ــى الخـ ــات   علـ ــدمها منظمـ ــة تقـ ــشتركة  اللجنـ ــة المـ الدائمـ

  . الوكالات بين
  

  قييم الاحتياجاتنسجام في تتحقيق الا
ــسجام في    - ٦٢ ــق الان ــسيق  إن تحقي ــيم الاحتياجــات وتن ــات تقي لتحــسين ان  ضــروريهاعملي

تحليـل  ن وضع   سهلافهما ي . لمستفيدين ولمساءلة أصحاب المصلحة   إلى ا فعالية تقديم المساعدات    
 تقليــلضــمان في  انساعديــو متــسقة تطبيــق منــهجيات ومؤشــراتبمــشترك للوضــع الإنــساني 

 تحقيقـا و. الـسكان المتـضررين   إجـراء تقييمـات مـع   إلى الحـد الأدنى لـدى   الثغرات والازدواجية 

__________ 
  )٢(  Humanitarian Charter and Minimum Standards in Humanitarian Response, The Sphere Project, 2011.  
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ــة، و  ــة الأمــم المتحــدة وشــركاؤها، مــن خــلال  ضــعت لهــذه الغاي الدائمــة المــشتركة بــين   اللجن
المنـسقة في حـالات الطـوارئ،        لتقيـيم الصيغة النهائية للتوجيهات التنفيذية لعمليات ا     الوكالات  

  .معلومات التقييموحيد وتالتقييم احتياجات نسيق فر إطارا وأدوات لتوت تيال
لـسلطات الوطنيـة،    التي تضطلع بها ا   ؤكد المسؤوليات العامة    ومع أن هذه التوجيهات ت      - ٦٣

ــسانية     ــة الإن ــة القطري ــستهدف الأفرق ــامفهــي ت ــة ، والأول في المق ــة الوكــالات العنقودي  القيادي
جهـود  مـع   صلات  عـزز ال ـ  يدعم صـياغة النـداءات و     أن ي ـ  اتنفيذهلوينبغي  . والمنظمات الإنسانية 

ويمكــن أيــضا تطبيــق هــذه التوجيهــات في  . مرحلــة مــا بعــد الــصراع وجهــود تقيــيم الكــوارث 
ويتــضمن الإطــار أيــضا  . ســياق التأهــب، وكــذلك في نــداءغــير المــشمولة بحــالات الطــوارئ 

القيـادة  لوحـة  ” ، أشيرَ إليها بـياناتتوحيد البوأداة لالمؤشرات والأدوات الموحدة، مجموعة من  
في غــضون إلى التوصــل، تــسعى ة العناقيــد للتقيــيم الــسريع متعــددمنهجيــة أوليــة و ،“الإنــسانية

 جـم مـن حيـث الح  الإنـساني،  وضـع  فهـم مـشترك لل    إلى  الأيام القليلة الأولى من حالة الطوارئ،       
  .أو حدة تعرضه، وللمنحى الذي يحتمل أن يسلكه

 ييجـر لاحتياجات،  اخبراء لتقييمآخذة بالتوسع مكونة من  قدرة احتياطية من بدعمو  - ٦٤
 في مـا لا يقـل       ٢٠١١خلال عـام    العمل على تجربة تطبيق هذه التوجيهات والأدوات التنفيذية         

والأدوات وستعدَّل هذه التوجيهـات     . هبأتسياقات   وأربعة   طوارئ إنسانية  عن أربع حالات  
  . الميدان والدروس المستفادةمنالأصداء الواردة على أساس 

  
لاســـتجابة في الأمانـــة العامـــة المتبعـــة باالطـــوارئ المتعلقـــة بحـــالات جـــراءات الإقواعـــد وال

  الإنسانية السريعة
وفي عـام   . جزء لا يتجزأ من العمـل الإنـساني الفعـال          في الوقت المناسب  إن الاستجابة     - ٦٥

ــسانية،   لحــالات الطــوارئأظهــرت اســتجابة مكتــب تنــسيق الــشؤون الإنــسانية  ، ٢٠١٠ الإن
الجهـود الـتي    باكـستان، قيمـة  الـتي اجتاحـت   الزلـزال الـذي ضـرب هـايتي والفيـضانات      فيهـا   بما

فقــد أتــاح . وظفينونــشر المــتعــيين العمــل بــسرعة ومرونــة لتــه علــى ابــذلت مــؤخرا لتعزيــز قدر
ــامج  ــبرن ــة و  ٨٥ المرشــحين مــلء  ائموإدارة ق ــات الميداني ــة مــن التعيين معــدلات  خفــض في المائ

الوقـت الـلازم لمـلء شـاغر        لـيص متوسـط     كمـا تواصـل تق    .  في المائـة   ١٢ ية بنسبة الشغور الميدان 
إلى الـدعم  الزيـادة الحـادة المفاجئـة في    مـن   ن الانتقـال  يومـا، وتحـسَّ  ٥١يوما إلى  ٧٥ميداني من 
ــوظفين  التخطــيط  ــسيق    للاحتياجــات مــن الم ــز التن ــل مــن خــلال تعزي ــدى الطوي ــى الم ــى عل  عل

آليــة وأتاحــت .  شــخص علــى القائمــة٦٠٠أكثــر مــن وأُدرج . الــداخلي والخــارجيلمــستويين ا
 لتــوفير الــدعم الكــبير المفــاجئ، هــي مجموعــة المتحفــزين لتقــديم الــدعم المفــاجئ، مــنح   جديــدة

غـضون مهلـة    في   إيفـادهم    يجرلاستـشاريين والمتعاقـدين المـستقلين الـذين سـي         الموافقة المـسبقة ل   
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ــصير ــر ةق ــة ثغ ــف المؤقت ــ ات لتغطي ــة المرشــحين ل ، اســتكمالا لةالتوظي لاســتجابة لحــالات  قائم
مجتمعـة  هـذه الآليـات    وقـد أتاحـت كـل       . الحـاليين  ،الاحتياطيـة ، وبرنـامج الـشراكات      الطوارئ

ــشر  ــا مجموعــه  ن ــها      ١٢١م ــتي أمنت ــة في التوظيــف ال ــادة الحــادة والمفاجئ ــردا، إلى جانــب الزي ف
  .المكاتب الإقليمية

مكتـب   كفايـة، أطلـق      أكثربشكل أسرع و  الموظفين الميدانيين   مكن من تجهيز    وبغية الت   - ٦٦
ــب     ــع مكت ــراكة م ــسانية، في ش ــشؤون الإن ــسيق ال ــف،    تن ــم المتحــدة في جني ــيط ”الأم التخط

ــازة ــارة عــن  “للحي ــات قاعــدة وهــي عب ــة لل بيان ــة آني ــيح مــشتريات  إلكتروني ــسلع  تت شــراء ال
الانتــشار خــزون خــل النظــام المركــزي لمود. أكثــروبطريقــة موحــدة أســرع بــشكل والخــدمات 

عمـلاني، قيـد الخدمـة بـشكل        اسـتراتيجي داخلـي لمعـدات ومـواد الـدعم ال          السريع، وهو مخزون    
البالغ الأهميـة   دعم  ة لل لتعبئة الفوري ا في ا  حيويأدى هذا المخزون دورا     ،  ٢٠١٠في عام   و. كامل

  .لمعدات أثناء حالات الطوارئبا
  

  العسكريعتاد واستخدام ال لشؤون الإنسانيةفي اعسكري  ال-تحسين التنسيق المدني 
فريـدة الــتي  القـدرات  الالتجربـة الأخــيرة في حـالات الطـوارئ الواسـعة النطــاق      ثبتـت أ  - ٦٧
 لمساعدة في دعم العمـل على اجيد قادرة بشكل التي غالبا ما تكون  وفرها الجهات العسكريةت

أن قـادرة علـى      بـأن الجيـوش      اتـذكير  تانهـايتي وفيـضانات باكـس      زلـزال وقـد شـكل     . الإنساني
الاسـتجابة  عملية من  في الوقت المناسب للمساعدة في المراحل الأولى وفريد بعتاد ملائم تسهم

  .لحالات الطوارئ الإنسانية
في الحفـاظ علـى الطـابع المـدني للمـساعدة      لا تـزال قائمـة   ذلـك، فـإن التحـديات     ومـع   - ٦٨

. ثنائيــة تــوفير مــساعدة عــسكرية أجنبيــةمــا كــبيرا لــدى وهــي غالبــا مــا تأخــذ حجالإنــسانية، 
ا ويمكــن التنبــؤ بهــلائمــة العــسكري لــدعم العمــل الإنــساني بطريقــة م عتــاد ن تــوفير البــد مــ ولا
  .المبادئ الإنسانيةبما ينسجم وونى برزت الاحتياجات الإنسانية أتلبية ضمن بما ية يلاكمواست
لـشؤون الإنـسانية     المبـدئي في ا    العـسكري  -  المدني تنسيقرد الركائز الأساسية لهذا ال    وت  - ٦٩
وينبغـي للـدول الأعـضاء مواصـلة الاعتـراف      ، الـدولي  علـى الـصعيد  محـددة  مبـادئ توجيهيـة   في 

مـا فتئـت تنـادي بـأن تكـون كـل       في المجال الإنـساني  ومع أن الجهات الفاعلة . بمبادئها والالتزام
 الأجـنبي في الـدفاع المـدني   عتـاد  العـسكري و  العتاداستخدام بشأن التوجيهية  مبادئ أوسلومن 

عتــاد العــسكري والعتــاد المبــادئ التوجيهيــة المتعلقــة باســتخدام  وحــالات الطــوارئ فيالإغاثــة 
جـزءا مـن   ، حـالات الطـوارئ المعقـدة    الدفاع المدني لـدعم الجهـود الإنـسانية للأمـم المتحـدة في     

والجهـات العـسكرية أن تركـز      الأعضاء لدولينبغي ل ،  تينالوطني السياسات والعقيدة العسكرية  
، ةالإنـساني  للأوسـاط المقدمـة للمـساعدات        محـددة  لاحتياجات تلبية   العسكريعتاد  على نشر ال  
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 للعمـل   ودعمـاً ةالوطني ـتوجيهـات  الدوليـة وال  احتـرام المبـادئ التوجيهيـة   في إطـار  كملاذ أخير، 
عـدم القيـام حـتى تاريخـه     رغـم  ، يـث ، حالحالـة الليبيـة  في سلَّمات بقـت هـذه الم ـ  طُ وقد. الإنساني
بـصورة  لعـسكري    ا -التنـسيق المـدني     جرى  دعم العسكري،   الللحصول على    أي طلب بتقديم  

الجهـات   عـن طريـق تبـادل المعلومـات مـع      إزالـة التـضارب   فعالة، على سـبيل المثـال مـن خـلال    
  .لمخاطر محتملة موظفي المساعدة الإنسانيةتعرض المسلحة لتجنب 

ــالتقرير، واصــل ال طــوالو  - ٧٠ ــرة المــشمولة ب لــشؤون في ا العــسكري -التنــسيق المــدني  فت
ي بين الجهات الإنسانية والعسكرية من خـلال  ئالمبد توفير التنسيق الإنسانية لدى الأمم المتحدة

 وزادت. أهـداف مـشتركة  وراء  عيسال ـوتجنـب المنافـسة، وعنـد الاقتـضاء،      تبـادل المعلومـات،  

الأعــضاء بــشكل كــبير  يق مــع الجهــات العــسكرية اهتمــام الــدول التجــارب الأخــيرة في التنــس
الفعـال في    العـسكري    -بـادرات جديـدة لـدعم التنـسيق المـدني           بممقترحات  قُدمت في أعقابها    و
الـتي   الثغـرات سـد  طوات لتحسين هذا التنسيق من خـلال  وسيتعين القيام بخ. لشؤون الإنسانيةا

بين، وزيـادة التـدريب   المـدرَّ  مجموعـة الخـبراء  دد زيـادة ع ـ تحديدها، بما في ذلك من خـلال  جرى 
أكثـر فعاليـة   التعـاطي علـى نحـو    المـسلحة، و /والعـسكرية  وتعزيـز الحـوار بـين الجهـات الإنـسانية     

الات في عمليــات الاســتجابة لح ــ عــسكريةالو دنيــةبــين الجهــات المسرعة بــويمكــن التنبــؤ بــه و
ــل ملطــوارئ، وا ــادئ أوســلو  تفعي ــةالب ــادئ ال وتوجيهي ــة باســتخدام   المب ــة المتعلق ــاد توجيهي العت

حـالات الطـوارئ    الـدفاع المـدني لـدعم الجهـود الإنـسانية للأمـم المتحـدة في       عتـاد  العـسكري و 
  .وضع توجيهات محددة بحسب البلد والسياقعن طريق  المعقدة

  
  تعزيز الامتثال للمبادئ الإنسانية والوصول إلى السكان  -باء   

مـع المبـادئ الإنـسانية    نـد الـضرورة وبمـا يتماشـى     عإلا الإنساني  العمللا ينبغي القيام ب  - ٧١
 الجهـات الفاعلـة     اتقدرولكن  . يةوالاستقلالوعدم التحيز   الإنسانية والحياد    المتمثلة ب  الأساسية
ت، إلى الـسكان المحتـاجين مـا زال ـ    مـن الآوصـول  حضورها وعلـى ال الحفاظ على  على الإنسانية

 الـتي تعانيهـا   القيـود ومـن  . الإنسانية الأزماتالعديد من في الشديد  للخطر ةرضلسوء الحظ، ع
علــى العــاملين في المجــال عتــداءات والا ،قتاليــةالقيــود البيروقراطيــة، والأعمــال الهــذه الجهــات 

  .أصولهاالإنساني وسرقة 
الفعليــة في حــالات الــتراع المــسلح تحــديات للوصــول  قتاليــة الوتــشكل أيــضا الأعمــال   - ٧٢

 العـاملين في المجـال      إشـراك علـى أهميـة     ذلـك   يؤكـد   و. لمحتـاجين إلى ا المناسـب   قـت   في الو الآمن و 
 وصـول أثنـاء الأعمـال   الذ تـدابير تـسهل   اتخـا  وضـع و تراع، فيالأطراف في ال الإنساني مع جميع

للأعمــال ؤقــت الوقــف المممــرات إنــسانية، و الــتراعفي طــراف ، ومنــها تحديــد الأالفعليــةقتاليــة ال
  .جلاء المدنيينلإلسكان المتضررين أو إلى اعاجلة اللمساعدات ية لإيصال االقتال
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ــرافق     و  - ٧٣ ــساني وم ــاملين في المجــال الإن ــف الموجــه ضــد الع ــع  العن ــو ذو داف سياســي هم ه
مـدى   علـى و. لعمليـات الإنـسانية  ، وهو يشل إلى حد كبير من قدرتهم على القيام باواقتصادي

 الـتي تـؤدي إلى   -الإنسانية  موظفي الإغاثة على كبرىارتفع عدد الاعتداءات الالعقد الماضي، 
الـسنة كـل    اعتـداء في  ١٠٠ة أضـعاف، فاقـت   ثلاث ـبنـسبة   - إصابة خطيرة  وأخطف   وأموت  

ين لحــادث يفــوق مثيلــه لــدى  الــدوليين المــوظفمعــدل تعــرض  أن ومــع. ٢٠٠٦ عــام منــذ عــام
المائـة    في٩٠لون أكثـر مـن   الذين يـشك فإن هذه الفئة الأخيرة من الموظفين ، ينالوطنيين الموظف
  .من المخاطر الأمنيةيتحملون القسم الأكبر الميدان، عاملين في من ال
الممارســة  )٣(الــشؤون الإنــسانيةتنــسيق كتــب ت دراســة لم، استعرضــ٢٠١٠عــام  فيو  - ٧٤
 علـى مـن المحافظـة     في بيئـات أمنيـة معقـدة        العاملـة   الوكـالات الإنـسانية     سليمة في كيفية تمكُّن     ال

ــلأ   مــن الوصــول  وها حــضور ــضررين لتقــديم الخــدمات المنقــذة ل ــسكان المت ــوفيررواح إلى ال  وت
 ة لإدارةيـــرابتكارض اســـتراتيجيات الأوضـــعت الجهـــات الفاعلـــة الإنـــسانية علـــى و. الحمايـــة

ــى أســاس    -المخــاطر  ــة عل ــول قائم ــا القب ــوبه ــة  ة بلستكمَم ــدابير أمني ــدائل  -ت ــك ب ــا في ذل   بم
 إن. المتـضررة  مـن المجتمعـات  علـى مقربـة   لحفـاظ علـى وجودهـا    مـن ا ا الـتي مكنتـه   “التمترس”

من خلال بناء علاقات جيدة مـع المجتمعـات المحليـة يـشكل             بالمخاطر  لقبول  لستباقي  الترويج الا 
ــاطر   ــسليمة للمخـ ــلإدارة الـ ــة لـ ــر الزاويـ ــهُج . حجـ ــفالنـ ــى ة القائمـ ــول العلـ ــاطر قبـ ــي بالمخـ هـ

 مــع جميــع أصــحابمــستمر حــوار جــراء تاليــا إتتطلــب  معــزول، وحــدثمتواصــلة لا  عمليــة

الــدول مــن الــضروري أن يحظــى بــدعم  -الــتراع في طــراف الأ بمــا في ذلــك جميــع -المــصلحة 
ية هــي المــسلمات   والاســتقلال عــدم التحيــز  مبــادئ الإنــسانية والحيــاد و  ولا تــزال  . الأعــضاء
  .رضالأ على ييومالللعمل الإنساني الأساسية 

الهـرب مـن   تحول في الموقف من   ج المؤاتي للتنفيذ العملاني هو      إن الارتكاز إلى هذا النه      - ٧٥
يتجلـى  هـو  علـى جميـع مـستويات صـنع القـرار و     التحلـي بـه    يجب ،لمخاطرلإدارة  المخاطر إلى

 نهـج  لىإ “مـتى ترحـل  ”  نهـج مـن ارتقى ي ذالأمن الشؤون الأمم المتحدة لإدارة  إطار  في  حاليا  
أمـن  عدم وجـود   ”  و “برنامج من دون أمن   د  عدم وجو ”مبدأ  مع  وانسجاما  . “كيف تبقى ”
ــتعين علــى  ، “دون مــوارد مــن ــبرامج  هــي أ و-الأمــن شــؤون إدارة ي الأقــل حــد مكونــات ال
أن تـصبح  الوطنيين والشركاء المحلـيين،   لموظفينرعاية اواجب القيام بفضلا عن تدابير  - تمويلا

  .النداء الإنسانيوبرمجة جزءا لا يتجزأ من عمليات 

__________ 
  )٣(  To Stay and Deliver, Office for the Coordination of Humanitarian Affairs, 2010.  
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ــ  - جيم   ــسين  المــ ــين الجنــ ــف  ساواة بــ ــع العنــ ــسومنــ ــصدي لــ ــاني الجنــ ــال ه فيوالتــ  مجــ
  الإنساني العمل
لنساء والفتيات والفتيـان والرجـال   وصول االإنسانية الفعالة يتطلب  المساعدةإن تقديم   - ٧٦
ــ الخــدمات إلى  للمخــاطر، بمــا في ذلــك هم عرضــها علــى قــدم المــساواة، وعــدم ت والاســتفادة من
بنـاء القـدرات للـشركاء مـن     وفير المـساعدة في    المنظمات الإنـسانية ت ـ   صل  وتوا. انيلعنف الجنس ل

ونُــشر مستــشارون مــن قــوائم القــدرات الجنــسانية  . أجــل تعزيــز بــرامج المــساواة بــين الجنــسين 
في تطبيــق بــرامج المــساواة بــين  الأفرقــة القطريــة الإنــسانية لــدعم  إنــسانيةة حالــ٢٨الدائمــة في 

حـــصة التعلـــيم آلاف العـــاملين في المجـــال الإنـــساني وأتم . سانيالجنـــسين في مجـــال العمـــل الإنـــ
، بـدأ  ٢٠١٠عـام   فيو. الدائمة المشتركة بين الوكالاتالجنساني الإلكترونية التي أعدتها اللجنة 

أداة لتحــسين الاســتجابة الإنــسانية مــن خــلال  وهــو عبــارة عــن - “المؤشــر الجنــساني”تطبيــق 
الأمـوال   جمـع يـة النـداءات الموحـدة، وكفالـة مراعـاة            تصميم المشاريع ضمن سـياق عمل      ضمان

زيـادة    مـا أدى إلى  - لنـساء والفتيـان والفتيـات والرجـال     ااحتياجـات لمختلـف  امـل  بـشكل ك 
  . في المائة٣٠٠ بنسبة راعاة المنظور الجنسانيا لمتعميمالتي تضمنت شاريع الم

 ل التنـسيق المنـتظم  مـن خـلا  ه والتـصدي ل ـ نـساني  لعنـف الج  منـع ا تعزيـز كمـا يتواصـل     - ٧٧

كتيــب لتنــسيق فقــد صــدر . الحمايــةالمجموعــة العالميــة المعنيــة بلقــدرات ضــمن الهادفــة لتنميــة الو
الدائمـة المـشتركة    تحظى بتأييد اللجنـة     مواد تدريبية   رزمة   و انيالعنف الجنس الإجراءات المتعلقة ب  

وأُطلـق  . خمـسة بلـدان   دعـم ميـداني مباشـر في الوقـت المناسـب في      دمبين الوكالات، في حين قُ
لتعزيــز مهــارات  الإنــسانيةوضــاع  الأاني فيالعنــف الجنــسفي مجــال مكافحــة القــدرات مــشروع 

ويُـستخدم حاليـا    . العنـف في تـسعة بلـدان      للتصدي لهـذا النـوع مـن        العاملين في المجال الإنساني     
نـات موحـدة    جمـع وتحليـل بيا    اني، الذي يهدف إلى     العنف الجنس الخاص ب نظام إدارة المعلومات    

  .، في خمسة بلدانالعنف المبلغ عنهاهذا حالات عن 
لطـوارئ بـين    الات ا لح ـوالتأهـب   في التخطـيط    الـشؤون الجنـسانية     دمج  ومن الأساسي     - ٧٨

  برنامج القدرات الجنـسانية الدائمـة  ني من خلالتقتقديم الدعم ال والعمل جار على    . الوكالات
حـــسنت أيـــضا و. لقـــدرات الوطنيـــة ليقـــي دعمـــاالمحـــيط الهـــادئ والجنـــوب الأفرمـــنطقتي إلى 
 أن بالأزمـات وكيـف  ون تـأثر ية لمعرفة من هم الم تحليلمن القدرات ال  ة  يرابتكالاستراتيجيات  الا

  .والاستجابة لها لطوارئالات اسن التخطيط لحيحإشراك جميع شرائح المجتمع 
لحيـاة اليوميـة    اانـب   وتقريبـا كـل ج    حيويـة تطـال     قـضية   يشكل  زال  ما   بخوقود الط إن    - ٧٩

 ،عــن جمــع الحطــب وطهــي الطعــامفي المقــام الأول هــي المــسؤولة  فهــذه الأســر. لملايــين الأســر
التــهابات الجهــاز ، بينــها خــاص لمجموعــة مــن المخــاطر  عرضــة بــشكلهــم والنــساء والأطفــال 
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ت فرقـة  كفل ـ وقـد . ةالبيئ ـتدمير فرص التعلم وتفويت والاعتداء الجنسي و التنفسي والاغتصاب
ل المعنيــة بالوصــول الآمــن لحطــب الوقــود والطاقــة البديلــة في الأوضــاع الإنــسانية التابعــة   العمــ

ة نظيف ـالعـالمي جديـد لمواقـد الطهـي      التحـالف    تركيـز ال   الدائمـة المـشتركة بـين الوكـالات       للجنة  
في حـالات   وقـود الطـبخ  مـن  حتياجـات  الاعلى اتباع نهج متعدد القطاعات لتلبيـة  بشكل قوي 
الآمــن إلى وقــود  هــود لــضمان الوصــولهــو يــشجع حاليــا علــى بــذل جسانية، والطــوارئ الإنــ

  .في جميع أنحاء العالم اتالأزمضررة من الطبخ في البيئات المت
  

  الاستنتاجات والتوصيات  - خامسا 
  :ما تقدم، أقترح ما يليبناء على   - ٨٠

 سانيةالـدول الأعـضاء والجهـات الفاعلـة غـير الحكوميـة والمنظمـات الإن ـ            حث  )أ(  
ية، والاسـتقلال عـدم التحيـز   و الحيـاد والإنـسانية   المتمثلـة في  المبـادئ الإنـسانية   تعزيز احتـرام على 
  ؛تقيد بهاوال

في الوقــت المناســب ودون عوائــق إلى الــسكان الــضعفاء   والآمــنإن الوصــول   )ب(  
هيل سمـدعوة بقـوة إلى ت ـ  لدول الأعضاء وا. الفعال للمساعدة الإنسانية للإيصال  شرط أساسي   

مــــدادات الإنــــسانية إلى لإلوعــــاملين في المجــــال الإنــــساني للإعاقــــة المــــرور الــــسريع وبــــدون 
  ؛ضررةالمت المجتمعات
تعزيـز   واصلأن تفي المجال الإنساني ئها نظومة الأمم المتحدة وشركالممن المهم   )ج(  
الهيئــات  علــى وجــود القائمــة علــى القبــول الــتي تــدعم القــدرة علــى الحفــاظ المبدئيــة والتــدابير 
ــساني ــساني ةالإن ــات الإن ــات ة والعملي ــة في بيئ ــة أن   لإينبغــي.  الخطــورةعالي دارة المخــاطر الأمني
لعمـل الإنـساني، لا سـيما مـن خـلال      باذات الصلة  لقبول جميع الجهات الفاعلةالترويج تشمل 

سياق ل ـالمـستمر   تحليـل   الاطلاع مـستمر مـن خـلال        إبقائه على   التواصل مع المجتمعات المحلية، و    
  العمل الإنساني؛

المبـدئي،   لعمـل الإنـساني   باتعزيـز التزامهـا     علـى مواصـلة     الدول الأعضاء   حث    )د(  
في إطــار شامل لإدارة المخــاطر الأمنيـة  ال ـلنــهج لضــمان المـوارد الكافيـة   عــن طريـق  في ذلـك   بمـا 

شــؤون  الاســتثمار في تعزيــز الأمــن في نظــام إدارة علــى الــبرامج الإنــسانية، وإعــداد ميزانيــات 
  الأمم المتحدة؛الأمن في 
الإنـسانية   قيـادة تـوفير ال نظومة الأمم المتحدة أن تعـزز القـدرة علـى    لممن المهم   )هـ(  

آليـات   فضلا عـن      الإنسانية، منسق الشؤون /في حالات الطوارئ، ولا سيما نظام المنسق المقيم       
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دعـم الـسلطات الوطنيـة    شمل ي ـ، بمـا  يـة لانتقالللمرحلـة ا الإنساني، بما في ذلك  التنسيق في المجال
  والمحلية، حسب الاقتضاء؛

زيـادة الـدعم    علـى   الدول الأعضاء ومنظومة الأمم المتحدة والشركاء        عيتشج  )و(  
ــة،       المقــدم ــز الــشراكات مــع المنظمــات الإنمائي لأنــشطة التأهــب، بمــا في ذلــك مــن خــلال تعزي

لحــالات الطــوارئ   للاســتجابةومواصــلة تعزيــز القــدرات الإقليميــة والوطنيــة والمحليــة والتأهــب
إضافية لتقيـيم التقـدم المحـرز في تعزيـز          سبل  ينبغي للدول الأعضاء أن تنظر أيضا في        و. الإنسانية

  مستويات استعدادها للاستجابة لحالات الطوارئ؛
الدول الأعضاء ومنظومة الأمم المتحدة والـشركاء في المجـال الإنـساني             عيتشج  )ز(  

ليـات  الآتطـوير  مواصـلة   تعزيز التأهب والحد مـن المخـاطر عـن طريـق            التنمية على مواصلة  وفي  
لاحتياجات الإنسانية الناجمة عن التحـديات العالميـة وغيرهـا          التصدي بفعالية ل  فعالة لكشف و  ال

  من أوجه الضعف الهيكلي أو المزمنة؛
 الدول الأعضاء الحفاظ على تنوع قنوات التمويـل الإنـساني، وتقـديم   مناشدة   )ح(  

يـشمل  و. والمتزايـدة  لاحتياجـات الإنـسانية القائمـة   ل عم المستمر والمنتظم لهذه القنـوات تلبيـةً  الد
ضلا  المـشتركة ف ـ الإنـسانية للـصناديق  متعـددة   تعهدات مبكرة وممتـدة علـى سـنوات         تقديم  ذلك  

من مـصادر التمويـل      ذلك   الوكالات الإنسانية وغير  الطوارئ لكل من    عن الدعم لاحتياطيات    
  لإنسانية؛للبرامج ا
الدول الأعضاء ومنظومة الأمم المتحدة والـشركاء في المجـال الإنـساني            تشجيع    )ط(  

ــى مواصــلة   ــل لم  الح إيجــادعل ــات التموي ــول لتحــسين آلي ــة  ل ــات المرحل ــة؛ الانتقالواجهــة متطلب ي
رن المــإلى تعزيــز الجهــود الراميــة إلى تــوفير التمويــل المناســب و بقــوة والــدول الأعــضاء مــدعوة 

   التأهب؛لأنشطة
لحفــاظ إلى االحاجــة الأساســية بالــدول الأعــضاء والمنظمــات الإنــسانية  يرذكتــ  )ي(  

ــسانية    ــها طلــب ال، ووارئالطــفي حــالات علــى الطــابع المــدني لتقــديم المــساعدة الإن ضــمان من
حيـث قدرتـه    مـن    فريـد  و الوقت المناسـب  بشكل ملائم وفي    العسكري الأجنبي   عتاد  استخدام ال 

طلـب أو موافقـة الدولـة المتـضررة، وفقـا للقـانون الـدولي والمبـادئ                 على   ،فقطبناء،  ، و هوتوافر
المبــادئ  ومبــادئ أوســلو التوجيهيــة   كمبــادئ التوجيهيــة المعمــول بهــا دوليــا،     وللالإنــسانية، 

الــدفاع المــدني لــدعم الجهــود الإنــسانية عتــاد العــسكري والعتــاد التوجيهيــة المتعلقــة باســتخدام 
ــم المتحــدة في  ــدة  حــالا للأم ــوارئ المعق ــد  والتوجيهــات الط ــددة بحــسب البل الــسياق، /ت المح

  ؛وُجدت إن
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 ةالإنـساني أوسـاط تقـديم المـساعدة       ع الدول الأعضاء علـى التـشاور مـع          يتشج  )ك(  
عتـاد  نـشر   ما تـرى أن     ومنسق الإغاثة في حـالات الطـوارئ، مـن خـلال الهياكـل القائمـة، عنـد                

أن لــضمان تــوفير المــوارد المناســبة و وري،  ضــرلمــساعدات الإنــسانيةاً لعــسكري أجــنبي دعمــ
  حتياجات إنسانية محددة؛لاتلبية هو نشرها 

حث الدول الأعضاء على تعزيز الجهود الرامية إلى التـصدي لأشـكال العنـف                )ل(  
 حـصوله    والتحقيـق في   همنع ـعن طريـق    ، بما في ذلك     انيالعنف الجنس أشكال   وغيره من    يالجنس

  طوارئ الإنسانية، وتأمين الخدمات للضحايا؛في حالات المرتكبيه وملاحقة 
بيانـــات الالأمـــم المتحـــدة والـــشركاء في المجـــال الإنـــساني اســـتخدام أن تعـــزز   )م(  

في آليــات تمويــل اني الجنــسالمؤشــر أدوات طبيــق تأن تواصــل الجــنس والــسن والمــصنفة بحــسب 
انية الجنـس د الـبرامج    التمويـل المرصـودة لإعـدا      تمويل مخصصات    عتتب من أجل    ةالإنسانيالأنشطة  
  .نسانيالعنف الجوالمتعلقة ب
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	1 - أعد هذا التقرير عملا بقرار الجمعية العامة 46/182 وهو يستجيب للطلبات الواردة في قرار الجمعية 65/133 وقرار المجلس الاقتصادي والاجتماعي 2010/1. ويغطي التقرير الفترة الممتدة من حزيران/يونيه 2010 إلى أيار/مايو 2011.
	ثانيا - عرض عام للاتجاهات والتحديات الإنسانية
	2 - بعد انقضاء عشرين سنة على وضع قرار الجمعية العامة 46/182 إطارا لتنسيق المساعدة الإنسانية الطارئة التي تقدمها الأمم المتحدة، لا تزال الاحتياجات الإنسانية آخذة في الارتفاع نتيجة لنشوء نزاعات جديدة واستمرار قديمها، وزيادة تواتر وحدّة الكوارث الطبيعية، وأثر التحديات العالمية. وقد استجابت الأمم المتحدة، من خلال عملها على دعم الحكومات وبالتعاون الوثيق مع الشركاء في المجال الإنساني، لأكثر من 30 حالة طوارئ خلال الفترة المشمولة بالتقرير.
	3 - وما زالت حالات الطوارئ المعقدة تلقي بثقلها على عشرات الملايين من الأشخاص مما حملهم على النزوح داخل حدود بلدانهم وعبرها. وبنهاية عام 2010، كان 27.5 ملايين شخص لا يزالون مشردين داخليا جراء النزاعات المسلحة المنتشرة على الصعيد العالمي، ما يمثل زيادة قدرها 000 40 شخص مقارنة بعام 2009، يشكل الأطفال ما يصل إلى نسبة 50 في المائة منهم، ويعيش العديد من هؤلاء المشردين في المدن. وتحوي أفريقيا العدد الأكبر من المشردين داخليا حيث يبلغ عددهم ما يقدَّر بـ 11.1 مليون شخص. ورغم الازدياد المطرد في العدد الإجمالي للمشردين، فقد تمكَّن ما لا يقل عن 2.1 مليون شخص من العودة إلى ديارهم في عام 2010. وكان عدد اللاجئين الخاضعين لولاية مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين قد ارتفع بما يقدَّر 000 140 شخص ليبلغ 10.5 ملايين بنهاية عام 2010. وتسببت بهذه الزيادة بشكل خاص النزاعاتُ الجديدة أو المتجددة في أنحاء أفريقيا جنوب الصحراء الكبرى، لا سيما في الصومال وجمهورية الكونغو الديمقراطية وكوت ديفوار. وبنهاية عام 2010، كان نحو 14.7 ملايين من المشردين داخليا يخضعون لحماية المفوضية و/أو يستفيدون من مساعداتها.
	4 - وسُجلت زيادة في عدد الكوارث الطبيعية عام 2010. فقد أفاد مركز أبحاث الأوبئة الناجمة عن الكوارث عن حصول 373 كارثة طبيعية (مقارنة بـ 328 سُجلت عام 2009) أودت بحياة 000 297 شخص وتضرر منها نحو 208 ملايين آخرين وتسببت بأضرار قُدرت بنحو 110 مليارات دولار. وسجل عدد الأشخاص المتضررين زيادة كبيرة من 113 مليونا عام 2009 بسبب تنامي حجم الكوارث الذي يعزى في جزء منه إلى تغير المناخ. وأفادت المنظمة العالمية للأرصاد الجوية عن تسجيل درجات حرارة سطح الأرض على الصعيد العالمي أرقاما قياسية في عام 2010 (كحالها في عامي 1998 و 2005)، كما بلغ تساقط الأمطار على الأرض ذروته على الصعيد العالمي.
	5 - ويستمر التأثير المشترك الناجم عن التحديات والاتجاهات العالمية - كتغير المناخ، وتقلب أسعار الغذاء والطاقة، واتجاهات الاقتصاد الكلي، والهجرة غير النظامية، والنمو السكاني السريع، والتوسع المدني، والتدهور البيئي - في تفاقم الضعف وزيادة الاحتياجات الإنسانية. ويعيش أكثر من 3.3 مليارات نسمة - أغلبية سكان العالم - في المدن، أكثر من مليار منهم في أحياء فقيرة ومستوطنات غير رسمية، ما يجعلهم معرضين بشكل خاص للأزمات الإنسانية. وما برحت حالات الجفاف والفيضانات في البلدان الرئيسية المنتجة للغذاء تسهم في الارتفاع السريع والمطرد لأسعار المواد الغذائية الدولية منذ منتصف عام 2010. وفي النصف الثاني من عام 2010، أدى ارتفاع أسعار المواد الغذائية، الذي زادت من حدته الارتفاعات القوية في أسعار الوقود، إلى زيادةٍ في عدد الذين يعيشون في الفقر المدقع بلغ صافيها نحو 44 مليون شخص في البلدان ذات الدخل المنخفض والمتوسط. كما أدت الزيادة في أسعار المواد الغذائية إلى ازدياد وطأة الفقر بالنسبة إلى العديد من الـ 1.2 مليار نسمة الذين كانوا يعيشون أصلا تحت خط الفقر المدقع على 1.25 دولار في اليوم. ويسهم ارتفاع أسعار المواد الغذائية والسلع الأساسية الأخرى في الاضطرابات التي يشهدها عدد متزايد من البلدان، بيد أنه من الصعب بشكل عام فصل هذا العامل عن غيره من العوامل.
	ألف - حالات الطوارئ المعقدة
	6 - في الجماهيرية العربية الليبية، لا تزال الحالة الأمنية متقلبة للغاية، ما يؤدي إلى وضع إنساني خطير. واستنادا إلى المنظمة الدولية للهجرة، فحتى 7 أيار/مايو، كان ما لا يقل عن 408 710 شخص، بينهم 290 263 من العمال المهاجرين الأجانب، قد غادروا البلد. ويسود قلق مستمر داخل الجماهيرية العربية الليبية إزاء حماية المدنيين في مناطق القتال العنيف، وتفيد تقارير عن تشريد 000 200 شخص، يعيش معظمهم مع أسر مضيفة.
	7 - ويقدر أن الاضطراب السياسي الذي شهده اليمن مؤخرا أدى إلى وفاة 135 شخصا، بينهم 26 طفلا، وجرح ما لا يقل عن 656 2 شخصا، بينهم 800 طفل. وحتى قبل الاحتجاجات الأخيرة، كانت الاحتياجات الإنسانية في اليمن تتسع نطاقا وحجما. ومن التحديات انعدام الأمن في الشمال، وعدم القدرة على الوصول بشكل دائم إلى آلاف المشردين داخليا، وانتشار انعدام الأمن الغذائي وسوء التغذية على مستويات مثيرة للقلق على نطاق واسع. كما أدى النزاع القديم العهد في الشمال إلى تشريد 000 300 شخص.
	8 - ورغم تخفيف إسرائيل حصارها المفروض على قطاع غزة، بقيت قدرة السكان على الوصول إلى مصادر رزقهم محدودة، ويعزى ذلك بدرجة كبيرة إلى القيود المستمرة على استيراد مواد البناء الأولية وتصدير البضائع، وكذلك على وصول السكان إلى الأراضي الزراعية ومناطق الصيد داخل غزة وفي بحرها. ونتيجة لذلك، ما زالت أغلبية السكان تعاني من انعدام الأمن الغذائي وتعتمد على المساعدات الغذائية. وفي المنطقة جيم في الضفة الغربية والقدس الشرقية، لا تخطط السلطات الإسرائيلية بشكل كاف لتلبية احتياجات السكن الأساسية والبنية التحتية للسكان الفلسطينيين. وقد نتج عن ذلك توفير مستوى مزرٍ من الخدمات وأوضاع معيشية صعبة، فضلا عن استمرار تعرض آلاف الأسر التي تعيش في منازل من دون تصاريح إسرائيلية لخطر هدم منازلها وللتشريد.
	9 - وفي العراق، تواصل الأمم المتحدة وشركاؤها تلبية احتياجات الفئات الضعيفة بشكل خاص. وتقدر الأمم المتحدة عدد المشردين داخليا في العراق بنحو 1.3 مليون شخص، وبأن مئات الآلاف من اللاجئين ما زالوا يعيشون في البلدان المجاورة. ولم تبلغ بعد التحسينات التدريجية داخل العراق مستوى يسمح بعودة طوعية ومستدامة على نطاق واسع.
	10 - وفي أفغانستان، لا تزال الاحتياجات الإنسانية الناجمة عن النزاعات والكوارث الطبيعية مرتفعة. ورغم تحسن قدرة المنظمات غير الحكومية في بعض الحالات على الوصول فإن إمكانية إيصال المساعدات الإنسانية تدهورت بسبب تزايد الحوادث الأمنية، لا سيما في الجزأين الشمالي والشمالي الشرقي من البلاد. وقد واجهت الاستجابة الإنسانية إعاقة كبيرة بسبب انعدام الأمن، بما في ذلك الاعتداء على العاملين في المجال الإنساني، ولا سيما الهجوم على مجمع الأمم المتحدة في مزاري شريف في 1 نيسان/أبريل 2011، الذي قُتل فيه سبعة من موظفي الأمم المتحدة وموظفي الأمن. وارتفع عدد الحوادث الأمنية بنسبة 19 في المائة مقارنة بعام 2009. وما برح التشريد الناجم عن النزاع آخذا في الارتفاع بدءا من عام 2010 وحتى مطلع عام 2011، فقد أدى النزاع إلى تشريد ما يقدَّر بنحو 000 360 شخص بينهم 000 102 نازح جديد منذ عام 2009. وما زال هناك عدد كبير (بنسبة توازي 40 في المائة ربما) من العائدين الأفغان من جمهورية إيران الإسلامية وباكستان في حاجة إلى الدعم لإعادة إدماجهم، كما أن العديد منهم (بنسبة توازي 28 في المائة ربما) هم في حاجة ماسة إلى المساعدة الإنسانية.
	11 - ومع أن الاستجابة للفيضانات الموسمية لعام 2010 استحوذت على حصة الأسد من الجهود الإنسانية التي بُذلت في باكستان خلال الفترة المشمولة بالتقرير، ما برحت المنظمات الإنسانية تقدم المساعدة في حالات الطوارئ والمساعدة للإنعاش المبكر إلى السكان المتضررين جراء النزاع في خيبر باكتونكوا والمناطق القبلية الخاضعة للإدارة الاتحادية. ورغم عودة عدد كبير من النازحين إلى ديارهم لا تزال هناك احتياجات إنسانية كبيرة، إذ ما زال نحو 000 820 شخص مشردين في المناطق القبلية الخاضعة للإدارة الاتحادية وخيبر باكتونكوا، وما زال ما لا يقل عن مليون شخص داخل هذه المناطق القبلية بحاجة إلى دعم للإنعاش المبكر من أجل مواصلة تعزيز عمليات عودتهم.
	12 - وما برحت جمهورية أفريقيا الوسطى تواجه تحديات إنسانية خطيرة. فقد ارتفع عدد المشردين داخليا إلى 000 192 شخص بسبب تجدد العنف في أجزاء من الشمال ونتيجة للهجمات التي يشنها جيش الرب للمقاومة في الشرق. وفي تشاد المجاورة، ما زال 000 262 لاجئ سوداني في حاجة إلى المساعدات الإنسانية. كما لا يزال التشريد الداخلي يشكل قضية تستوجب حلا بوجود 000 130 مشرد داخليا في المخيمات. فقد كانت تشاد واحدة من أكثر البلدان تضررا من أزمة الغذاء في الساحل التي جعلت ما يصل إلى 1.6 ملايين شخص يعانون من انعدام الأمن الغذائي.
	13 - وغرقت كوت ديفوار في أزمة سياسية في أعقاب إجراء الجولة الثانية من الانتخابات الرئاسية في 28 تشرين الثاني/نوفمبر 2010، مما تسبب باضطرابات واسعة النطاق أدت إلى مصرع مئات الأشخاص وإصابة عدد أكبر من ذلك بكثير بجروح. وبحلول منتصف نيسان/أبريل، بات ما يصل إلى نحو مليون شخص مشردين داخليا في وقت فر العديد من الإيفواريين إلى البلدان المجاورة، لا سيما إلى ليبريا التي لجأ إليها أكثر من 000 130 شخص. ومع أن الوصولَ الآمن إلى السكان المتضررين وحمايةَ المدنيين كانا من أبرز القضايا الإنسانية بالنسبة إلى كوت ديفوار، فقد شكل ضعف البنية التحتية وتشتت اللاجئين ضمن جماعات منتشرة في مناطق حدودية يصعب الوصول إليها تحديات عملانية هامة في ليبريا.
	14 - ولا يزال الوضع الإنساني في جمهورية الكونغو الديمقراطية خطيرا بوجود ما مجموعه 1.7 مليون مشرد داخليا. وفي شمال وجنوب كيفو تسبب العنف المستمر الذي تمارسه الجماعات المسلحة ببروز احتياجات إنسانية على نطاق واسع، ويقدَّر عدد المشردين داخليا في إقليمي كيفو وحدهما بـ 1.3 مليون شخص. ولا يزال إيصال المساعدات الإنسانية إلى السكان المتضررين مستعصيا. كما لا يزال يتعين عودة ما يقدر بـ 000 120 شخص من مقاطعة إكواتور كانوا قد فروا إلى الكونغو وجمهورية أفريقيا الوسطى نتيجة للصراع العرقي المحلي الذي دار أواخر عام 2009 وفي عام 2010. وواصل جيش الرب للمقاومة ترويع الناس في مناطق واسعة ونائية بجمهورية الكونغو الديمقراطية ما أدى إلى سقوط 251 قتيلا في عام 2010 وحده. ولا يزال ما يقدَّر بـ 000 380 شخص مشردين في المناطق المتضررة من وجود جيش الرب للمقاومة، في أنحاء جمهورية أفريقيا الوسطى والسودان وجمهورية الكونغو الديمقراطية.
	15 - وفي إقليم دارفور في السودان، يقدَّر أن أكثر من 000 70 شخص قد شُردوا نتيجة لتجدد العنف، بالإضافة إلى المشردين داخليا الحاليين البالغ عددهم 1.9 مليون شخص. وقد زاد انعدام الأمن وحصول موجة جديدة من عمليات طرد موظفي المنظمات الإنسانية والعوائق البيروقراطية من تقييد القدرة على إيصال المساعدات الإنسانية. وأجري الاستفتاء على تقرير المصير في جنوب السودان بشكل سلمي في كانون الثاني/يناير 2011 وعاد 000 300 من الجنوبيين من الشمال قبل إجراء الاستفتاء وبعده. بيد أن النزاع الطائفي، والهجمات التي يشنها جيش الرب للمقاومة، والاشتباكات بين الجيش الشعبي لتحرير السودان والميليشيات، التي ما برح نشاطها آخذا بالازدياد منذ إجراء الاستفتاء، أدت حسبما أفيد إلى تشريد ما مجموعه 000 154 شخص وقتل ما لا يقل عن 400 1 آخرين.
	16 - وأثر بشكل حاد النزاع الجاري وانعدام الأمن الغذائي وآثار الجفاف على سبل كسب عيش الناس في الصومال وعلى طرق مواجهتهم لها. فقد واصلت أعداد كبيرة من الصوماليين مغادرة بلادها قاصدة الدول المجاورة. ويحتاج حاليا نحو 2.4 مليون صومالي، أو ما نسبته 32 في المائة من السكان، إلى مساعدة إنسانية وإلى دعم لسبل كسب عيشهم. إلا أن القيود التي تفرضها الجماعات المسلحة على عمليات الإغاثة تعرقل قدرة الوكالات الإنسانية على العمل. ويتسبب هذا النزاع بسقوط عدد كبير من الإصابات في صفوف المدنيين بسبب عدم وفاء جميع الأطراف بالتزاماتها بموجب القانون الدولي.
	17 - ورغم التحول التدريجي نحو الإنعاش في زمبابوي، كان أكثر من 1.7 مليون شخص يحتاجون إلى معونة غذائية خلال ذروة موسم الجوع (بين كانون الثاني/يناير و آذار/مارس)، في حين ستظل الفئات الضعيفة المختلفة في حاجة إلى مساعدات إنسانية محددة. ولا يزال الحصول على مياه الشرب والوصول إلى مرافق الصرف الصحي يمثلان مشكلة بالنسبة إلى الملايين من السكان، كما أن تفشي فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز ما زال يسجل واحدا من أعلى المعدلات في العالم.
	18 - وفي كولومبيا، شُرد 684 111 شخصا في عام 2010 بسبب النزاع المسلح والأنشطة التي تقوم بها الجماعات التي ظهرت في أعقاب عملية التسريح. وتفيد مصادر رسمية أن عدد المشردين داخليا في كولومبيا هو من الأعلى في العالم إذ يبلغ 3.6 مليون نسمة.
	باء - الكوارث المرتبطة بالأخطار الطبيعية
	19 - تسبب العديد من الكوارث الجيوفيزيائية بالدمار خلال الفترة المشمولة بالتقرير. ففي 11 آذار/مارس 2011، ضرب زلزال بقوة 9.0 درجات المنطقة الشمالية الشرقية من اليابان، أعقبته أمواج تسونامي بلغ ارتفاعها 10 أمتار. وحتى 1 أيار/مايو، كانت الحكومة قد أكدت وفاة 704 14 أشخاص وإصابة 278 5 آخرين بجروح واعتبرت 969 10 شخصا في عداد المفقودين. وتسببت الصعوبات اللاحقة التي واجهتها محطة فوكوشيما لتوليد الطاقة النووية بارتفاعٍ في مستويات الإشعاع في المناطق المحيطة بها. وحتى 28 نيسان/أبريل كان قد أجليَ 901 168 من السكان من المناطق المتضررة. وفي نيوزيلندا، ضرب زلزال بقوة 6.3 درجات في 22 شباط/فبراير 2011 تسبب بوفاة 166 شخصا وإلحاق دمار وخراب بأكثر من 000 100 منزل. وفي إندونيسيا، ثار بركان جبل ميرابي مرتين في تشرين الأول/أكتوبر وتشرين الثاني/نوفمبر، وأودى بحياة 386 شخصا وشرد 388 410 آخرين. وفي 25 تشرين الأول/أكتوبر 2010، ضرب زلزال بقوة 7.2 درجات جزر مينتاواي أعقبته أمواج تسونامي أودت بحياة 460 شخصا وشردت 353 15 آخرين ودمرت آلاف المنازل.
	20 - وفي هايتي، زاد من إعاقة الجهود المبذولة للتعافي من الزلزال المدمر الذي ضرب البلاد في كانون الثاني/يناير 2010 تفشي وباء الكوليرا الذي بدأ انتشاره في تشرين الأول/أكتوبر 2010. وبحلول أيار/مايو 2011، استقرت نسبة تفشي الوباء في العديد من المناطق وانخفض معدل الوفيات إلى 1.7 في المائة على المستوى الوطني؛ وكان هذا الوباء قد تسبب بأكثر من 800 4 وفاة وبتسجيل ما يفوق مجموعه 000 280 إصابة. وتسبب الإعصار توماس الذي ظهر في أواخر تشرين الأول/أكتوبر 2010 والذي أصبح عاصفة استوائية لدى وصوله إلى هايتي، بأقل مما كان متوقعا من الأضرار ومن التعطيل للجهود الإنسانية. ولا يزال أكثر من 000 600 شخص يعيشون في مخيمات نتيجة للزلزال.
	21 - وتسببت الأمطار الموسمية لعام 2010 بأسوأ فيضانات في تاريخ باكستان، إذ طالت أكثر من 20.5 ملايين نسمة (10 في المائة من السكان) ودمرت أكثر من 1.8 ملايين منزل وألحقت أضرارا بأكثر من 2.4 ملايين هكتار من المحاصيل. وقد عاد العديد من هؤلاء المشردين إلى مناطقهم الأصلية، رغم استمرار وجود ثغرات في توفير الدعم في قطاعات مختلفة. وفي سري لانكا، تسبب هطول مستويات غير مسبوقة من الأمطار مطلع عام 2011 بفيضانات وانزلاقات للتربة وتشريد في الأجزاء الشرقية والوسطى من البلاد طالت 1.2 مليون شخص؛ كما شُرد أكثر من مليون شخص في ذروة الفيضانات. وفي أستراليا، تسببت أسوأ فيضانات تشهدها البلاد منذ 50 سنة، والتي ضاعفت من وقعها آثار الإعصار ياسي، بوفاة 20 شخصا وإلحاق أضرار بملايين آخرين. كما تسبب هطول الأمطار الغزيرة بفيضانات في تايلند وفييت نام في تشرين الأول/أكتوبر، ألحقت أضرارا بأكثر من 000 477 و 000 210 منزل، على التوالي. وفي كولومبيا، تسبب هطول أعلى مستوى مسجل من الأمطار الغزيرة بفيضانات قاتلة وانزلاقات للتربة طالت أكثر من مليوني شخص بحلول نهاية عام 2010. كما لحقت أضرار بالعديد من البلدان والمناطق الإقليمية الأخرى جراء عدد من الكوارث الصغيرة والمتوسطة الحجم المتصلة بهطول الأمطار والعواصف الاستوائية والجفاف والظواهر المناخية القاسية.
	22 - وتضرر نحو مليوني شخص من الإعصار ميغي الذي ضرب الفلبين في 18 تشرين الأول/أكتوبر، بتدميره 206 30 منازل وإلحاقه أضرارا بـ 584 115 أخرى. وفي تشرين الأول/أكتوبر، ضرب الإعصار جيري ميانمار الذي طال 000 260 شخص وخلف 000 100 شخص من دون مأوى.
	23 - وفي جمهورية كوريا الشعبية الديمقراطية، تدهور وضع الأمن الغذائي وتبين بنتيجة تقييم أجرته الأمم المتحدة في آذار/مارس 2011 أن 6.1 مليون شخص سيكونون في حاجة إلى مساعدات غذائية بين أيار/مايو وأيلول/سبتمبر 2011. ومن العوامل العديدة التي أسهمت في تدهور وضع الأمن الغذائي، الأخطار الطبيعية ومنها الأمطار الغزيرة والفيضانات التي شهدتها البلاد في منتصف عام 2010، والطقس القاسي في شتاء الفترة 2010/2011. وأفيد أيضا عن بروز احتياجات كبيرة في مجالات الصحة والمياه والصرف الصحي.
	24 - وبدأ موسم الفيضانات والأعاصير الإقليمية في الجنوب الأفريقي بهطول أمطار غزيرة أدت إلى تسجيل أعلى منسوب للأنهار منذ عقود في أنغولا وجنوب أفريقيا وزامبيا وزمبابوي وموزامبيق وناميبيا. وبفضل تعزيز النظم الوطنية للإنذار المبكر وتحسين التعاون بين الحكومات في التأهب لحالات الطوارئ والاستجابة لها من خلال الجماعة الإنمائية للجنوب أفريقيا، لم يكن تأثير الفيضانات بالشدة المتوقعة. فقد تضرر أكثر من 1.6 مليون شخص من هطول الأمطار الغزيرة والفيضانات في غرب أفريقيا. وزادت معاناة النيجر، التي ترزح أصلا تحت وقع جفاف طويل الأمد مع ما يصحبه من نقص حاد في الأغذية، من السيول المفاجئة في تموز/يوليه 2010، في حين هطلت على بنن أمطار غزيرة سجلت فيها أسوأ فيضانات منذ 50 سنة طالت 000 680 شخص وشردت مئات الآلاف. وطالت ظروف الجفاف الناجمة عن ظاهرة إلنينيا المناخية وانعدام الأمن الغذائي نحو 80 في المائة من السكان في إريتريا و 2.8 ملايين شخص في إثيوبيا. وفي كينيا، كان 1.6 ملايين شخص في حاجة إلى مساعدات إنسانية نتيجة للجفاف المتكرر والنزاع والفيضانات المحلية. كما ظهرت بوضوح تبعات ارتفاع درجات حرارة سطح الأرض في العالم في الاتحاد الروسي حيث سادت موجة حر مدمرة طالت ملايين الأشخاص وتسببت بحرائق هائلة في الغابات وحرائق الخث في صيف عام 2010. 
	ثالثا - التحديات الراهنة
	25 - إن التوقعات بأن عدد السكان سيصل إلى 8 مليارات نسمة في عام 2025 (معظم هذه الزيادة في العالم النامي)، وأنه سيكون مطلوبا تحقيق زيادة بنسبة 50 في المائة في الإنتاج الغذائي بحلول عام 2030، وأن زيادة بنسبة 50 في المائة في استهلاك الطاقة ستسجل بحلول عام 2030، وأنه قد يكون متعذرا على نحو 50 في المائة من سكان العالم الحصول على المياه الصالحة للشرب بحلول عام 2025، تشير إلى إمكانية تسجيل زيادات كبيرة في حالات الضعف والاحتياجات الإنسانية في المناطق الإقليمية الأكثر تضررا. وسيتعين على الأمم المتحدة وشركائها أن تواصل التكيف مع هذا العالم المتغير، لا سيما من خلال تعزيز الشراكات مع جميع أصحاب المصلحة، وبخاصة الحكومات. وسيعني ذلك بشكل متزايد، التحول من اتباع نظام رد الفعل المستجيب لحالات الطوارئ، إلى نظام أكثر تأهبا واستباقا، معزَّزا بصلات أقوى مع الحكومات والهياكل المحلية وكذلك مع الجهات الإنمائية الفاعلة. ومن الضروري أيضا تكييف آليات تمويل الأنشطة الإنسانية بحيث تكفل توفير تمويل كاف يمكن التنبؤ به لتلبية الاحتياجات الإنسانية المتزايدة وسد الثغرات في مجالات من قبيل دعم أنشطة التأهب والمساعدة في تحقيق انتقال فعال من الإغاثة إلى الإنعاش الطويل الأجل. 
	ألف - تعزيز القدرة على الصمود، والتأهب والقدرات على الاستجابة الإنسانية
	26 - إن التأهب لمواجهة حالات الطوارئ ينقذ الأرواح لدى حدوث تلك الحالات لأنه يتيح التسريع في رفع مستوى الاستجابة الإنسانية الفعالة والمبدئية والمنسقة على كل من الصُعد المحلي والوطني والدولي. ومن المرجح أن تزداد متطلبات التأهب للاستجابة لحالات الطوارئ لأن المخاطر والاتجاهات العالمية تمعن في زيادة مواطن الضعف. وتُظهر حالات الطوارئ الإنسانية الواسعة النطاق كالزلزال الذي ضرب هايتي والفيضانات التي اجتاحت باكستان عام 2010 الطابع الملح الذي يتسم به ضمان تحقيق مستوى كاف من التأهب في البلدان المعرضة للكوارث. إلا أنه من الصعب قياس تأثير التأهب والقدرة الوقائية. ومع ذلك، فقد أظهر زلزالا اليابان وشيلي في مطلع عام 2011 بصورة واضحة مدى فعالية التأهب في إنقاذ الأرواح؛ إذ كان يمكن للآثار المترتبة عليهما أن تكون أسوأ بكثير مما حصل. وعلى غرار ذلك، ورغم عدم إمكان تجنب الفيضانات وغيرها من الكوارث المرتبطة بالطقس والمياه، فقد أدى الرفع المنهجي لمستوى التدابير والخطط والقدرات على الاستجابة في مجال التأهب، بما في ذلك في بنغلاديش وموزامبيق وبعض بلدان منطقة البحر الكاريبي، إلى الحد بشكل كبير من الخسائر في الأرواح وسبل كسب العيش.
	27 - ومن المسلم به عموما أن التأهب لمواجهة حالات الطوارئ يستلزم اتخاذ تدابير والقيام بأنشطة في وقت سابق لحدوث حالات الطوارئ بهدف إنشاء القدرات والآليات لتوفير استجابة سريعة وفعالة لحالات الطوارئ. فأول الجهات المستجيبة هي السلطات الوطنية والمحلية. وكما يرد في قرار الجمعية العامة 46/182، ينبغي للمجتمع الدولي أن يساعد البلدان على تعزيز قدراتها على الاستجابة. وكي تكون جهود التأهب الدولية فعالة، يجب تعزيز القدرات الوطنية والمحلية على الاستجابة، ودعم المؤسسات والمجتمعات الوطنية والمحلية القائمة. وفي الوقت نفسه، ينبغي للمنظمات الإنسانية مواصلة تحسين قدراتها الخاصة بها على الاستجابة بما يتيح لها الاضطلاع بمهامها بأكبر قدر ممكن من الفعالية. ومن الضروري أيضا زيادة توضيح أدوار ومسؤوليات مختلف الجهات العاملة في مجال التأهب.
	28 - ويدعو إطار عمل هيوغو، الذي اعتمدته الدول الأعضاء في عام 2005، لا سيما بموجب الأولوية رقم 5 منه، إلى تعزيز التأهب للاستجابة على جميع المستويات، كما يُبرز الدور الأساسي الذي يمكن أن يؤديه التأهب في إنقاذ الأرواح وسبل كسب العيش، وخصوصا لدى إدراجها بشكل واضح ضمن استراتيجية وطنية شاملة للحد من مخاطر الكوارث. لذا يجب تكثيف الجهود الرامية إلى بناء القدرات المحلية للمجتمعات المعرضة للكوارث وتلك المتضررة من الكوارث، وإدماج القدرات الوطنية والمحلية القائمة ضمن نظام لتنسيق الشؤون الإنسانية، لأن نظام العمل الإنساني الأكبر حجما هو أفضل تجهيزا لمواجهة ما يخبئه المستقبل من المخاطر والمتطلبات وحالات عدم اليقين.
	تطوير القدرة على الاستجابة من أجل التأهب على كل من الصُعد الإقليمي والوطني والمحلي
	29 - تواصل منظومة الأمم المتحدة العمل على زيادة تقديم الدعم إلى الحكومات والمنظمات الإقليمية للتأهب، وخصوصا في المناطق المعرضة للكوارث. ومن الأمثلة على ذلك اتخاذ تدابير التأهب بالحد الأدنى على الصعيدين الوطني والإقليمي. وفي منطقة الجنوب الأفريقي، ما برح الشركاء في المجال الإنساني يعملون مع أمانة الجماعة الإنمائية للجنوب الأفريقي على تقديم الدورات التدريبية للدول الأعضاء، واستحداث الأدوات المشتركة ووضع السياسات والاستراتيجيات لتطبيق التأهب على نطاق المنطقة، والاتفاق على سيناريوهات للمخاطر المحتملة تسهيلا للتخطيط على الصعيدين الوطني والإقليمي. وتعكف الأمم المتحدة حاليا على إجراء تدريبات محاكاة في أفريقيا تهدف إلى تعزيز القدرات العملانية للشبكات اللوجستية الإقليمية.
	30 - وفي منطقة آسيا والمحيط الهادئ، يعمل مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية حاليا، على الصعيد القطري، على تجربة حزمة متكاملة من تدابير التأهب لمواجهة حالات الطوارئ. وبعد تحديد الاحتياجات المحددة للتأهب في البلدان المستهدفة، يهدف المكتب إلى تقديم الدعم إلى الشركاء في العمل الإنساني والحكومات في مجالات رئيسية كإنشاء هياكل التنسيق والتخطيط لحالات الطوارئ والتأهب لتقديم البيانات ولتقييم الاحتياجات. ويهدف هذا النهج إلى تقديم دعم شامل للتأهب من أجل خلق صلة واضحة بين إجراءات التأهب والنتائج الإيجابية التي تحققها الاستجابة الإنسانية. وعلى غرار ذلك، ما برحت الأمم المتحدة وشركاؤها تقدم دورات تدريبية على الاستجابة الإنسانية وأدوات التنسيق للمنظمات في منطقة الخليج. وفي أمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، وضع المكتب دليلا موجزا للحكومات يحدد آليات الاستجابة الدولية والخدمات المتاحة لها في حالات الكوارث، وقدمت الدعم لتدريب أعضاء الأفرقة القطرية الإنسانية وممثلي الحكومات من مختلف بلدان المنطقة الإقليمية، مما سهل تبادل المعلومات والتفاهم حول أدوات وعمليات الاستجابة لحالات الطوارئ.
	31 - وفي غرب أفريقيا، انضوت الوكالات الإنسانية مؤخرا تحت مظلة الشراكة الاستراتيجية من أجل التأهب؛ وقد نُفذ هذا المشروع التجريبي في عام 2010 مع أصحاب المصلحة الإقليميين. كما يضطلَع بأنشطة تنمية القدرات داخل البلدان، بدعم من الشركاء الإقليميين والعالميين. وفي غانا، البلد الأول المشمول بهذا المشروع التجريبي، أفضى تقييم التأهب لحالات الطوارئ والقدرة على الاستجابة الذي أجري في تشرين الأول/أكتوبر 2010، إلى تنقيح مكونات إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية في كانون الثاني/يناير 2011، بحيث أصبح خطة عمل للفترة 2011-2012 تستند إلى خمس توصيات رئيسية وإلى تمرين محاكاة أجري على الصعيد الوطني في أيار/مايو 2011.
	32 - ووافق الموظفون الأساسيون في اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات في شباط/فبراير 2011 على أن تشدد اللجنة بقدر أكبر على التأهب والحد من مخاطر الكوارث. وفي عام 2011، سيقدم أعضاء الفريق العامل الفرعي التابع للجنة المعني بالتأهب الدعم لعمليات التخطيط الوطنية لحالات الطوارئ في عدد من البلدان المختارة. وحتى نيسان/أبريل 2011، كانت قد اختيرت كل من أوغندا وغانا ونيبال وهايتي كبلدان تجريبية بشكل أولي. وتعهد أيضا المرفق العالمي للحد من الكوارث والإنعاش التابع للبنك الدولي توفير الدعم التقني والمالي من أجل التأهب للكوارث والحد من المخاطر في عدد من البلدان العالية الخطورة. وتشكل المبادرة لتعزيز القدرات على الحد من الكوارث مثالا آخر على الجهد المشترك بين الوكالات لتقديم خدمات المشورة، والتوجيه التقني والتدريب وتبادل المعارف.
	33 - ومن الأساسي تعزيز القدرات على تحليل معلومات الإنذار المبكر على الصعيدين الوطني والدولي من خلال التعاون بين الدول والشراكات بين كيانات الأمم المتحدة ومؤسسات الأبحاث. وتصدر اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات التقرير المعنون ”إنذار مبكر- تحرك مبكر“ ثلاث مرات في السنة كما أُطلقت طبعة محدَّثة تصدر عن النشرة الإلكترونية Humanitarian Early Warning Service، مرفقة بمعلومات عن الإنذار المبكر متعلقة بالأخطار الطبيعية.
	تعزيز الشبكات والآليات الدولية من أجل استجابة أكثر فعالية
	34 - واصلت الشبكات العالمية والأطر المشتركة بين الوكالات، القائمة حاليا كالفريق الاستشاري الدولي للبحث والإنقاذ، وفريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم والتنسيق في حالات الكوارث، والتنسيق المدني - العسكري للشؤون الإنسانية لدى الأمم المتحدة، تقديمَ الدعم إلى الحكومات في استجابتها للكوارث. وقد اعتمدت حتى الآن أغلبية الجهات المستجيبة الدولية لحالات البحث والإنقاذ في المدن المبادئ التوجيهية والمنهجيات التي وضعها الفريق الاستشاري. وفي عام 2010، نظم فريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم والتنسيق في حالات الكوارث بعثتي تأهب لمواجهة الكوارث، وأوفد 10 بعثات لحالات الطوارئ. ويبلغ عدد مديري شؤون الكوارث المتاحين لبعثات فريق الأمم المتحدة المعني بالتقييم والتنسيق في حالات الكوارث نحو 250 مديرا. وفي إطار التنسيق المدني - العسكري للشؤون الإنسانية لدى الأمم المتحدة الذي يدعو إلى التنسيق بين الأوساط الإنسانية والعسكرية، قُدم مزيج من النماذج التدريبية والتوجيهية على نحو يهدف إلى إعداد مجموعة متنوعة من الجهات الإنسانية والعسكرية لمواجهة حالات الطوارئ. وعلى غرار ذلك، يشمل الاتفاق الذي جرى التوصل إليه في سياق مؤتمر آسيا والمحيط الهادئ حول المساعدة العسكرية لعمليات الإغاثة في حالات الكوارث توجيها استراتيجيا، فضلا عن إطار مرجعي، للمنظمات الإنسانية والنظراء الحكوميين بشأن مشاركة الجهات العسكرية في تقديم الدعم للاستجابة الإنسانية.
	35 - وواصلت الأمم المتحدة تعاونها مع الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر في تشجيع ودعم الحكومات على الاستفادة من المبادئ التوجيهية لتسهيل العمليات الدولية للإغاثة والانتعاش الأولي في حالات الكوارث وتنظيمها على الصعيد الوطني. وخلال الفترة المشمولة بالتقرير، واصل مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية تعاونه مع الاتحاد الدولي والاتحاد البرلماني الدولي من أجل سن تشريعات محلية نموذجية لتعزيز التأهب لمواجهة حالات الطوارئ وتسهيل وتنظيم أكثر كفاءة للمساعدات الدولية في حالات الكوارث.
	التأهب في سياق تزايد مواطن الضعف
	36 - بات من المسلَّم به اليوم على نطاق واسع بأن التحديات العالمية كتغير المناخ وتقلب أسعار المواد الغذائية والطاقة، واتجاهات الاقتصاد الكلي، والهجرة غير النظامية، والنمو السكاني السريع، والتوسع العمراني والتدهور البيئي، تسهم في زيادة التعرض والاحتياجات الإنسانية، وفي التغيير السريع لنطاق عمل المنظمات الإنسانية.
	37 - وبغية منع حصول الآثار السلبية الناجمة عن التحديات العالمية والتخفيف من حدتها، تعكف الجهات الفاعلة الإنسانية على نحو متزايد إلى تحليل ورصد هذه التغيرات وتأثيرها على ضعف القدرة على توقع مكان وزمان بروز المشاكل الإنسانية أو تفاقمها. ويمكن استخدام هذه المعلومات لاتخاذ الإجراءات الملائمة في الوقت المناسب، بما في ذلك التخطيط لحالات الطوارئ، وبناء القدرات الوطنية في مجال الاستجابة وغير ذلك من أنشطة التأهب. ونظرا لتشابك هذه الاتجاهات سيتعين بشكل متزايد على العاملين في المجال الإنساني إقامة شراكات مع السلطات المحلية وغيرها من الجهات المعنية، والوكالات الإنمائية والمتخصصة، والمؤسسات المالية الدولية والمنظمات البحثية، من أجل تحسين فرص حصولهم على تحليل عالي الجودة ووقوفهم على قدرات المجتمعات المحلية على الصمود وفهمهم لآليات القائمة لمواجهة هذه التغيرات.
	38 - وواصلت الوكالات خلال الفترة المشمولة بالتقرير تحسين رصدها وتحليلها للتحديات العالمية المؤثرة على الاحتياجات والأوضاع الإنسانية. فقد أقرت مثلا اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات استراتيجيتها وخطة عملها الأولى لمواجهة التحديات الإنسانية في المدن. كما عكفت الوكالات الإنسانية العاملة مع الشركاء في التنمية من خلال فرقة العمل الرفيعة المستوى المعنية بأزمة الأمن الغذائي العالمي، على إجراء تحليل مشترك لآثار ارتفاع الأسعار على الفئات الضعيفة من الناس وإعطاء الأولوية لإجراءات التخفيف من حدتها.
	باء - تمويل الأنشطة الإنسانية
	39 - رغم آثار الركود العالمي، استمر ازدياد مساهمات الدول الأعضاء والقطاع الخاص في المساعدات الإنسانية خلال عام 2010. فقد ساهم ما لا يقل عن 140 بلدا، فضلا عن منظمات القطاع الخاص والأفراد، في تقديم تمويل إجماليه نحو 15.6 مليار دولار() سواء كان ذلك من داخل أو من خارج إطار عملية النداءات الموحدة. وقد شكل هذا المبلغ زيادة قدرها 4 مليارات دولار مقارنة بمستويات التمويل التي أفيد عنها عام 2009 وشكلت المستويات المرتفعة لدعم حالتي الطوارئ الإنسانية في هايتي وباكستان السبب الرئيسي لهذه الزيادة. وتسجل زيادة في عدد الدول الأعضاء التي تقدم موارد للعمل الإنساني، بينها بلدان تستفيد هي نفسها من المعونة. إلا أن مستوى التمويل العام مقارَناً بالاحتياجات (قياسا بالمساهمات المقدمة في إطار عملية النداءات الموحدة) انخفض من 73 في المائة عام 2006 إلى 63 في المائة عام 2010. 
	40 - وكما هو مبين في مبادئ المنح الإنسانية السليمة، تُشجَّع الجهات المانحة على مواصلة العمل معا من أجل تخصيص التمويل بشكل جماعي بما يتناسب مع الاحتياجات وعلى أساس تقييم الاحتياجات، فضلا عن توفير مرونة في التمويل تتيح للوكالات على الأرض تقديم المساعدة في الأماكن التي أمس ما تكون الحاجة إليها. ومع أن للنافذة التي يفتحها الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ للأزمات التي تعاني نقصا في التمويل تأثيرات هامة بالنسبة إلى تسوية التباينات في القطاعات، فإنه ينبغي بذل مزيد من الجهود لضمان توفير موارد كافية لجميع القطاعات التي لم ترصَد لها مساهمات.
	التحسينات في نظام تمويل الأنشطة الإنسانية
	41 - منذ نحو 20 سنة، أي منذ أن أنشأ قرار الجمعية العامة 46/182 عملية النداءات الموحدة والصندوق المتجدد المركزي للطوارئ (وهو سلف الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ القائم حاليا)، تواصل الدول الأعضاء والأمم المتحدة وشركاؤها إحراز تقدم نحو تحقيق قدرة أكبر على التنبؤ وكفاءة أكبر بتمويل الأنشطة الإنسانية. وتنطوي إمكانية التنبؤ بالأنشطة الإنسانية على توافر أموال كافية غير مرصودة تتيح توزيعَ الموارد على نحو مرن وقائم على الاحتياجات والوصولَ السريع إلى أموال إضافية عند الضرورة. وأُدخلت تحسينات سواء من حيث مستوى أو نطاق التمويل الذي تقدمه الدول الأعضاء وكذلك في ما يتعلق بالأدوات والآليات المتاحة لتعبئة الموارد وتنسيقها وتخصيصها.
	42 - ومن آليات التمويل التي أنشئت في السنوات الأخيرة، الصناديق المشتركة، بما فيها الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ والصناديق المشتركة على الصعيد القطري، وهي الصناديق المشتركة للأنشطة الإنسانية وصناديق الاستجابة لحالات الطوارئ، وغير ذلك من الآليات مثل صندوق الإغاثة في حالات الطوارئ، والاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر. وتقلص إلى حد كبير آليات ابتكارية إضافية، كنظم التمويل المسبق التي تتيح الاقتراض من الداخل التي تستخدمها بعض وكالات الأمم المتحدة وصناديقها وبرامجها، المهلَ الزمنية لاستجابة الوكالات في حالات الطوارئ.
	43 - وتشكل الصناديق المشتركة المتعددة الأطراف آليات تقدم الجهات المانحة من خلالها مساهمات غير مرصودة إلى مصدر مشترك توزَّع منه المخصصات وفقا لأولويات استراتيجية محددة بشكل عام، مما يساهم في توفير تمويل للأنشطة الإنسانية يتسم بدرجة متزايدة من الكفاية والمرونة وحسن التوقيت. وفي الفترة الممتدة بين عامي 2006 و 2010، تلقت آليات التمويل المشترك للأنشطة الإنسانية (سواء كانت الصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ أو الصناديق القطرية) أكثر من 3.8 مليارات دولار، شكلت نسبة تناهز 7 في المائة من إجمالي  المساهمات الإنسانية للفترة نفسها.
	44 - وفي عام 2010، تواصلَ تعزيز مساءلة وفعالية آليات التمويل هذه. ويُتوقع أن يوفر بدء تطبيق إطار الأداء والمساءلة في ما يتعلق بالصندوق المركزي لمواجهة الطوارئ لمحة عامة عن أثر هذا الصندوق على الصعيد القطري. وعلاوة على ذلك، فإن العمل جارٍ على إجراء تقييم شامل للصندوق بعد انقضاء السنوات الخمس الأولى على تشغيله. كما جرى تعزيز رصد قطرية الصناديق المشتركة. وأُنجز تقييم الصناديق المشتركة للأنشطة الإنسانية في آذار/مارس 2011. وسيزيد إصدار التقارير السنوية والاتفاقات وطرق الإبلاغ الموحدة من تعزيز شفافية تلك الصناديق.
	45 - وعرفت عملية النداءات الموحدة تطورا كبيرا على امتداد السنوات الماضية. إذ يولى اهتمام خاص لضمان المواءمة الوثيقة لتقييمات الاحتياجات مع هذه العملية والاستراتيجيات القطرية ومجمل دورة البرامج. وستجرى مثلا مواءمة أدوات التخطيط لعملية النداءات الموحدة مع نتائج التقييمات المنسَّقة للاحتياجات. وسيسهل ذلك استخدام الشروط كأساس لوضع البرامج والمشاريع وتلبية الاحتياجات دون أن تشوبها ثغرات أو تداخلات. ويساهم التمويل من خلال الآليات القائمة مثل عملية النداءات الموحدة والصناديق المشتركة في تحسين القدرة على التنبؤ، ويعزز تحديد الأولويات وتخصيص الموارد على أساس الحاجة، ويرسخ المساءلة عن النتائج الجماعية. ولا يزال تعزيز توزيع الموارد على أساس الاحتياجات هو من المواضيع ذات الأولوية لفريق المنح الإنسانية السليمة.
	46 - ورغم هذه التحسينات الرئيسية التي اُدخلت على نظام تمويل الأنشطة الإنسانية، لا تزال التحديات تكمن في ضمان القدرة الهيكلية على الاستجابة بفعالية للاتجاهات الحالية والمقبلة التي تؤثر على المساعدات الإنسانية. ويظل تمويل التأهب لحالات الطوارئ مصدر قلق للأمم المتحدة وشركائها. وعلاوة على ذلك، في حالات البلدان الخارجة من النزاع ومن الأوضاع الهشة، يلزم بذل جهود مطردة لضمان توافر تمويل التنمية في الوقت المناسب، ووجود آليات التمويل المناسبة دعما للمرحلة الانتقالية والإنعاش المبكر. كما يلزم بذل مزيد من الجهود لتحسين الاستفادة من الموارد والقدرات الموجودة داخل المجتمع المدني.
	التمويل من أجل التأهب
	47 - رغم الاعتراف الواسع النطاق بضرورة تعزيز قدرات الحكومات والمجتمعات المحلية على منع حصول الأزمات الإنسانية والتأهب لها، غالبا ما يقدَّم التمويل المخصص للتأهب تبعا لكل حالة على حدة وبصورة غير متسقة. لذا يتعين استحداث آليات تمويل مناسبة وكافية الموارد من أجل تمويل أنشطة التأهب. والجهات المانحة مدعوة إلى تقديم موارد يمكن التنبؤ بها لتدابير التأهب. كما أن الحكومات والجهات المحلية الفاعلة في البلدان المعرضة للكوارث مدعوة في الوقت نفسه لتعزيز تدابير التأهب الخاصة بها، في حين ينبغي للأطراف الدولية الفاعلة أن تواصل دعم تلك البلدان في الوصول إلى آليات التمويل المناسبة. ومع أنه ينبغي التركيز في المقام الأول على استخدام تمويل المساعدة الإنمائية من أجل التأهب والحد من المخاطر، فإن ذلك سيتطلب أيضا من الشركاء في المجال الإنساني بذل جهود كي ترصد للتأهب بعض الموارد الواردة عن طريق النداءات.
	48 - ويعكف حاليا فريق عمل تابع لفريق تمويل الأنشطة الإنسانية باللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات على تتبع وتحفيز تمويل التأهب من خلال آليات الأمم المتحدة القائمة لتمويل الأنشطة الإنسانية. كما يجرى حاليا القيام بدراسات حالة داخل البلدان هدفها إثبات فعالية تكلفة الاستثمار في مجال التأهب وتسليط الضوء على المزيد من الحلول العملية لتحسين تمويل التأهب، وذلك بالتعاون الوثيق مع الدول الأعضاء المهتمة والفريق العامل الفرعي المعني بالتأهب التابع للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات.
	تمويل المرحلة الانتقالية
	49 - إن التمويل الكافي لمواجهة حالات النزاع والهشاشة لا ينقذ الأرواح فحسب بل هو قادر أيضا على المساعدة في إرساء أسس الإنعاش المستدام والسلام والقدرات الوطنية. ورغم المساهمات الكبيرة للدول الأعضاء في مساعدة الدول المتضررة من النزاعات، فإن كمية الموارد المخصصة لتقديم الدعم في المرحلة الانتقالية لم تكن كافية. فكثيرا ما يتأخر توفير التمويل اللازم لأنشطة الإنعاش أو يكون محدودا، ما يؤدي بدوره إلى تمديد مهل البرامج الإنسانية.
	50 - وتعكف الأمم المتحدة وشركاؤها، بما في ذلك الحوار الدولي بشأن بناء السلام وبناء الدول، على وضع توجيهات على نطاق المنظومة من أجل إدخال تحسينات في هذا المجال مستقبلا. وبالإضافة إلى ذلك، تعمل الأمم المتحدة مع أعضاء منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، من خلال الشبكة الدولية المعنية بحالات النزاع والهشاشة على وضع توجيهات لتمويل المرحلة الانتقالية تستند إلى تعزيز الأولويات الوطنية لكل من الحكومات المعنية في شراكة مع الجهات المانحة، والنظام المتعدد الأطراف وشركائها. ويحظى هذا العمل بدعم من فريق العمل المعني بفعالية التمويل والمعونة التابع للفريق العامل المشترك بين مجموعة الأمم المتحدة الإنمائية واللجنة التنفيذية للشؤون الإنسانية، بالتنسيق مع فريق تمويل الأنشطة الإنسانية التابع للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات. والهدف الرئيسي من التوجيهات الجديدة هو ضمان استخدام أكثر كفاءة للمساعدات المالية عن طريق الجمع بين مصادر التمويل وأدوات المعونة المختلفة بأكثر الطرق فعالية.
	51 - ومع أن هذه المبادرات تساعد في تحسين نظام تمويل الأنشطة الإنسانية على مواجهة التحديات الحالية والمقبلة، ما زال يتعين بذل المزيد من الجهود. والمطلوب التوعية بالاحتياجات المتزايدة من أجل المضي في تعبئة الدعم المقدم من الجهات المانحة بين الدول الأعضاء والقطاع الخاص. لذا، فإن كيانات الأمم المتحدة وشركاءها مدعوة لدعم الدول الأعضاء في تسهيل توفير التمويل المتعدد الأطراف للأنشطة الإنسانية. وينبغي أيضا استكشاف فرص التمويل الجديدة من خلال الكيانات الإقليمية والعالمية، كالمؤسسات المالية الدولية. وبالنظر إلى الصعوبة التي يخلقها الوضع الاقتصادي العالمي لبيئة تمويل الأنشطة الإنسانية، سيتعين على الدول الأعضاء والأمم المتحدة وشركائها تعزيز الشراكات من أجل تحقيق نتائج قابلة للقياس تحقق أكبر قدر من التأثير على المحتاجين من خلال زيادة التمويل كمَّا ونوعا.
	رابعا - التقدم المحرز في تنسيق المساعدة الإنسانية
	ألف - تعزيز تنسيق المساعدة الإنسانية
	القدرات والتنسيق في الميدان
	52 - في السنوات القليلة الماضية، واجهت الأمم المتحدة وشركاؤها في المجال الإنساني تحديات تمثلت في الاستجابة لعدد من حالات الطوارئ الواسعة النطاق. فقد حمل حجم الكوارث في هايتي وباكستان الأوساط المقدمة للمساعدة الإنسانية على العمل بأقصى طاقاتها. وبنتيجة تقييم هذه الردود، برز عدد من المواضيع المشتركة المتصلة بالتنفيذ الفعال للمساعدة الإنسانية، بينها قضايا متعلقة بالتنسيق.
	53 - وتُظهر نتائج التقييم أهمية ضمان توافر الموارد اللازمة للاستجابة الإنسانية الشاملة التي تتوخاها النداءات العاجلة. لذا من الضروري رصد موارد بشرية ومالية - بما فيها تعهدات الجهات المانحة - تتيح الاضطلاع بأدوار حيوية في التنسيق داخل المجموعات وفي ما بينها، وتسهل العمليات الحيوية كإجراء تقييمات الاحتياجات المشتركة ووضع الاستراتيجيات.
	54 -  ومن الضروري إشراك الجهات الوطنية الفاعلة والسكان المتضررين في تنسيق الاستجابة الإنسانية وتقديمها الاستجابة الكافية من قبل العاملين في المجال الإنساني للاحتياجات الحقيقية وحماية كرامة المتضررين. بيد أن التقييمات الأخيرة خلصت بالإجماع إلى أن مشاركة الجهات الفاعلة الوطنية أو المتضررين كانت محدودة وأن هذه المسألة ما زالت تشكل مجالا هاما يستوجب التحسين. ويعكف فريق العمل المعني بالنهج العنقودي التابع للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات على معالجة قضايا من قبيل العمل على نحو أكثر فعالية مع الشركاء الوطنيين، وضمان مشاركة أكبر من جانب المنظمات الدولية والوطنية غير الحكومية، وإنشاء آليات تنسيق للمراحل الانتقالية.
	55 - وتشير النتائج المستخلصة من التقييمات التي أجريت عام 2010 إلى أنه كان للنهج العنقودي أثر إيجابي على جودة الاستجابة الإنسانية، وتسهيل جهود التنسيق بين المجتمع الدولي والحكومات. كما أن اعتماد النهج العنقودي عزز قدرة القيادات على التنبؤ والشراكة بين وكالات الأمم المتحدة، والاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر، والمنظمة الدولية للهجرة، والمنظمات الدولية غير الحكومية. بيد أنه بالإمكان إدخال مزيد من التحسينات على التنسيق. وبالإضافة إلى ذلك، فإن العدد المتزايد غير المسبوق من العاملين في المجال الإنساني، كما ظهر في حالات الطوارئ الواسعة النطاق مثل هايتي، بات يتطلب أيضا بذل جهود لمواصلة تعزيز القيادة، وتبسيط آليات التنسيق، وزيادة الالتزام والمساءلة والشفافية من قبل أعضاء المجموعة، وتوفير تنسيق قوي ومتخصص داخل المجموعات وفي ما بينها.
	تعزيز قيادة الشؤون الإنسانية
	56 - خلال الفترة المشمولة بالتقرير، عززت التحدياتُ التي صادفها النظام الإنساني جراء سلسلة من الكوارث الواسعة النطاق التي حصلت، وحالات الطوارئ المستمرة التي طال أمدها، رأيا مفاده أن القيادة القوية والقادرة والبعيدة النظر ضرورية لتحقيق استجابة فعالة. ومن المجالات الرئيسية التي يتعين إحراز تقدم فيها، تعزيز معارف ومهارات وخبرات المنسقين المقيمين ومنسقي الشؤون الإنسانية، وتعزيز الدعم المقدم لهم وتدعيم الآليات الموضوعة تحت تصرفهم.
	57 - إن وجود منسقي الشؤون الإنسانية المدربين تدريبا جيدا في المكان المناسب يتسم بأهمية قصوى؛ ويجب المضي في المبادرات التدريبية وفي جهود تعزيز مجموعة منسقي الشؤون الإنسانية التي زاد عدد المرشحين المدرجين فيها لتشمل 39 شخصا. وهذا الأمر يجعل من تعزيز الإدارة الفعالة لأداء منسقي الشؤون الإنسانية والمنسقين المقيمين الذين يضطلعون بمهام تنسيق الشؤون الإنسانية، مجالا يستوجب زيادة التركيز عليه. وينبغي توفير دعم كاف وأكثر قابلية للتنبؤ به لعدد من المنسقين المقيمين العاملين في البلدان المعرضة للكوارث بغية تمكينهم من قيادة وتنسيق كل جهود التأهب والاستجابة. وقد نشرت اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات مؤخرا كتيبا للمنسقين المقيمين ومنسقي الشؤون الإنسانية يحدد الإجراءات الرئيسية التي ينبغي لهم اتخاذها في إطار التأهب لحالات الطوارئ والاستجابة لها.
	58 - وتعتمد أيضا فعالية المنسقين المقيمين ومنسقي الشؤون الإنسانية على قدرة الأفرقة القطرية الإنسانية التي ينبغي لأعضائها تعزيز أفرقة الإدارة القطرية التابعة لها، عند الضرورة، لا سيما عند حصول أزمات واسعة النطاق. والمناقشات جارية حاليا لإنشاء نظام يمكن فيه للأفرقة القطرية الإنسانية إجراء استعراضات الأقران، ووضع إطار أداء للعمل الإنساني يمكن من خلاله رصد التحقيق التدريجي للنتائج الجماعية، والإبلاغ عنه. ويجب على تحقيق النتائج الجماعية أن يكون متماشيا مع الجهود الرامية إلى تحسين المساءلة تجاه السكان المتضررين.
	المساءلة تجاه السكان المتضررين
	59 - تعمل الأمم المتحدة وشركاؤها في المجال الإنساني حاليا على زيادة درجة مساءلتها تجاه السكان المتضررين. فهؤلاء السكان هم في صلب عملهم الإنساني، وبالتالي فإن مشاركتهم الفعالة ضرورية لتقديم المساعدة بطرق تلبي احتياجاتهم على أفضل وجه. وأبرزت الكوارث الأخيرة بشكل إضافي ضرورة قيام منظمات الاستجابة بتحديد أولويات التشاور والتواصل مع المجتمعات المتضررة من الكوارث. كما تعكف كيانات الأمم المتحدة وشركاؤها في المجال الإنساني على وضع آليات للمساءلة الداخلية بما يضمن إشراك السكان المتضررين والمنظمات المحلية والتشاور معهم.
	60 - وفي ظل الانتشار الواسع للتكنولوجيا الفعالة من حيث التكلفة، يجري النظر حاليا في عدد من النهج الجديدة، كاستخدام الهواتف المحمولة، ومراكز الاتصال، والبرامجيات الحرة المفتوحة المصدر، وشبكات التواصل الاجتماعي وأوساط التقنيين والمتطوعين. وبالإضافة إلى ذلك، توفر عدة مبادرات هامة، مثل Sphere Handbook المنقح لعام 2011()، الصادر عن منظمات شريكة غير حكومية، والاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر، وكيانات الأمم المتحدة، ومبادرة الشراكة في المساءلة الإنسانية، أدوات ومبادئ توجيهية وخططا طوعية صارمة لإصدار شهادات تضمن تقيُّد تنفيذ البرامج بأعلى المعايير.
	61 - وحظي تعزيز دور المجموعات في استخدام النهج القائمة على المشاركة والترويج لها، بالأولوية في خطة عمل فرقة العمل المعنية بالنهج العنقودي التابعة للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، لعام 2011. وبقيادة منسق الإغاثة في حالات الطوارئ، ألزم المسؤولون الرئيسيون الأعضاءُ في اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات منظماتِهم بجعل إشراك الأشخاص المتضررين في تخطيط البرامج واستعراضها، جزءا من ممارساتهم الداخلية، وبتيسير إيصال ردود الفعل على الخدمات التي تقدمها منظمات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات. 
	تحقيق الانسجام في تقييم الاحتياجات
	62 - إن تحقيق الانسجام في عمليات تقييم الاحتياجات وتنسيقها ضروريان لتحسين فعالية تقديم المساعدات إلى المستفيدين ولمساءلة أصحاب المصلحة. فهما يسهلان وضع تحليل مشترك للوضع الإنساني بتطبيق منهجيات ومؤشرات متسقة ويساعدان في ضمان تقليل الثغرات والازدواجية إلى الحد الأدنى لدى إجراء تقييمات مع السكان المتضررين. وتحقيقا لهذه الغاية، وضعت الأمم المتحدة وشركاؤها، من خلال اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات الصيغة النهائية للتوجيهات التنفيذية لعمليات التقييم المنسقة في حالات الطوارئ، التي توفر إطارا وأدوات لتنسيق احتياجات التقييم وتوحيد معلومات التقييم.
	63 - ومع أن هذه التوجيهات تؤكد المسؤوليات العامة التي تضطلع بها السلطات الوطنية، فهي تستهدف الأفرقة القطرية الإنسانية في المقام الأول، والوكالات العنقودية القيادية والمنظمات الإنسانية. وينبغي لتنفيذها أن يدعم صياغة النداءات ويعزز الصلات مع جهود مرحلة ما بعد الصراع وجهود تقييم الكوارث. ويمكن أيضا تطبيق هذه التوجيهات في حالات الطوارئ غير المشمولة بنداء، وكذلك في سياق التأهب. ويتضمن الإطار أيضا مجموعة من المؤشرات والأدوات الموحدة، وأداة لتوحيد البيانات، أشيرَ إليها بـ ”لوحة القيادة الإنسانية“، ومنهجية أولية متعددة العناقيد للتقييم السريع تسعى إلى التوصل، في غضون الأيام القليلة الأولى من حالة الطوارئ، إلى فهم مشترك للوضع الإنساني، من حيث الحجم أو حدة تعرضه، وللمنحى الذي يحتمل أن يسلكه.
	64 - وبدعم من قدرة احتياطية آخذة بالتوسع مكونة من خبراء لتقييم الاحتياجات، يجري العمل على تجربة تطبيق هذه التوجيهات والأدوات التنفيذية خلال عام 2011 في ما لا يقل عن أربع حالات طوارئ إنسانية وأربعة سياقات تأهب. وستعدَّل هذه التوجيهات والأدوات على أساس الأصداء الواردة من الميدان والدروس المستفادة.
	القواعد والإجراءات المتعلقة بحالات الطوارئ المتبعة بالأمانة العامة في الاستجابة الإنسانية السريعة
	65 - إن الاستجابة في الوقت المناسب جزء لا يتجزأ من العمل الإنساني الفعال. وفي عام 2010، أظهرت استجابة مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية لحالات الطوارئ الإنسانية، بما فيها الزلزال الذي ضرب هايتي والفيضانات التي اجتاحت باكستان، قيمة الجهود التي بذلت مؤخرا لتعزيز قدراته على العمل بسرعة ومرونة لتعيين ونشر الموظفين. فقد أتاح برنامج إدارة قوائم المرشحين ملء 85 في المائة من التعيينات الميدانية وخفض معدلات الشغور الميدانية بنسبة 12 في المائة. كما تواصل تقليص متوسط الوقت اللازم لملء شاغر ميداني من 75 يوما إلى 51 يوما، وتحسَّن الانتقال من الزيادة الحادة المفاجئة في الدعم إلى التخطيط للاحتياجات من الموظفين على المدى الطويل من خلال تعزيز التنسيق على المستويين الداخلي والخارجي. وأُدرج أكثر من 600 شخص على القائمة. وأتاحت آلية جديدة لتوفير الدعم الكبير المفاجئ، هي مجموعة المتحفزين لتقديم الدعم المفاجئ، منح الموافقة المسبقة للاستشاريين والمتعاقدين المستقلين الذين سيجري إيفادهم في غضون مهلة قصيرة لتغطية ثغرات التوظيف المؤقتة، استكمالا لقائمة المرشحين للاستجابة لحالات الطوارئ، وبرنامج الشراكات الاحتياطية، الحاليين. وقد أتاحت كل هذه الآليات مجتمعة نشر ما مجموعه 121 فردا، إلى جانب الزيادة الحادة والمفاجئة في التوظيف التي أمنتها المكاتب الإقليمية.
	66 - وبغية التمكن من تجهيز الموظفين الميدانيين بشكل أسرع وأكثر كفاية، أطلق مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، في شراكة مع مكتب الأمم المتحدة في جنيف، ”التخطيط للحيازة“ وهي عبارة عن قاعدة بيانات إلكترونية آنية للمشتريات تتيح شراء السلع والخدمات بشكل أسرع وبطريقة موحدة أكثر. ودخل النظام المركزي لمخزون الانتشار السريع، وهو مخزون استراتيجي داخلي لمعدات ومواد الدعم العملاني، قيد الخدمة بشكل كامل. وفي عام 2010، أدى هذا المخزون دورا حيويا في التعبئة الفورية للدعم البالغ الأهمية بالمعدات أثناء حالات الطوارئ.
	تحسين التنسيق المدني - العسكري في الشؤون الإنسانية واستخدام العتاد العسكري
	67 - أثبتت التجربة الأخيرة في حالات الطوارئ الواسعة النطاق القدرات الفريدة التي توفرها الجهات العسكرية التي غالبا ما تكون قادرة بشكل جيد على المساعدة في دعم العمل الإنساني. وقد شكل زلزال هايتي وفيضانات باكستان تذكيرا بأن الجيوش قادرة على أن تسهم بعتاد ملائم وفريد في الوقت المناسب للمساعدة في المراحل الأولى من عملية الاستجابة لحالات الطوارئ الإنسانية.
	68 - ومع ذلك، فإن التحديات لا تزال قائمة في الحفاظ على الطابع المدني للمساعدة الإنسانية، وهي غالبا ما تأخذ حجما كبيرا لدى توفير مساعدة عسكرية أجنبية ثنائية. ولا بد من توفير العتاد العسكري لدعم العمل الإنساني بطريقة ملائمة ويمكن التنبؤ بها واستكمالية بما يضمن تلبية الاحتياجات الإنسانية أنى برزت وبما ينسجم والمبادئ الإنسانية.
	69 - وترد الركائز الأساسية لهذا التنسيق المدني - العسكري المبدئي في الشؤون الإنسانية في مبادئ توجيهية محددة على الصعيد الدولي، وينبغي للدول الأعضاء مواصلة الاعتراف والالتزام بمبادئها. ومع أن الجهات الفاعلة في المجال الإنساني ما فتئت تنادي بأن تكون كل من مبادئ أوسلو التوجيهية بشأن استخدام العتاد العسكري وعتاد الدفاع المدني الأجنبي في الإغاثة في حالات الطوارئ والمبادئ التوجيهية المتعلقة باستخدام العتاد العسكري وعتاد الدفاع المدني لدعم الجهود الإنسانية للأمم المتحدة في حالات الطوارئ المعقدة، جزءا من السياسات والعقيدة العسكرية الوطنيتين، ينبغي للدول الأعضاء والجهات العسكرية أن تركز على نشر العتاد العسكري تلبية لاحتياجات محددة للأوساط المقدمة للمساعدات الإنسانية، كملاذ أخير، في إطار احترام المبادئ التوجيهية الدولية والتوجيهات الوطنية ودعماً للعمل الإنساني. وقد طُبقت هذه المسلَّمات في الحالة الليبية، حيث، رغم عدم القيام حتى تاريخه بتقديم أي طلب للحصول على الدعم العسكري، جرى التنسيق المدني - العسكري بصورة فعالة، على سبيل المثال من خلال إزالة التضارب عن طريق تبادل المعلومات مع الجهات المسلحة لتجنب تعرض موظفي المساعدة الإنسانية لمخاطر محتملة.
	70 - وطوال الفترة المشمولة بالتقرير، واصل التنسيق المدني - العسكري في الشؤون الإنسانية لدى الأمم المتحدة توفير التنسيق المبدئي بين الجهات الإنسانية والعسكرية من خلال تبادل المعلومات، وتجنب المنافسة، وعند الاقتضاء، السعي وراء أهداف مشتركة. وزادت التجارب الأخيرة في التنسيق مع الجهات العسكرية اهتمام الدول الأعضاء بشكل كبير وقُدمت في أعقابها مقترحات بمبادرات جديدة لدعم التنسيق المدني - العسكري الفعال في الشؤون الإنسانية. وسيتعين القيام بخطوات لتحسين هذا التنسيق من خلال سد الثغرات التي جرى تحديدها، بما في ذلك من خلال زيادة عدد مجموعة الخبراء المدرَّبين، وزيادة التدريب وتعزيز الحوار بين الجهات الإنسانية والعسكرية/المسلحة، والتعاطي على نحو أكثر فعالية ويمكن التنبؤ به وبسرعة بين الجهات المدنية والعسكرية في عمليات الاستجابة لحالات الطوارئ، وتفعيل مبادئ أوسلو التوجيهية والمبادئ التوجيهية المتعلقة باستخدام العتاد العسكري وعتاد الدفاع المدني لدعم الجهود الإنسانية للأمم المتحدة في حالات الطوارئ المعقدة عن طريق وضع توجيهات محددة بحسب البلد والسياق.
	باء - تعزيز الامتثال للمبادئ الإنسانية والوصول إلى السكان
	71 - لا ينبغي القيام بالعمل الإنساني إلا عند الضرورة وبما يتماشى مع المبادئ الإنسانية الأساسية المتمثلة بالإنسانية والحياد وعدم التحيز والاستقلالية. ولكن قدرات الجهات الفاعلة الإنسانية على الحفاظ على حضورها وعلى الوصول الآمن إلى السكان المحتاجين ما زالت، لسوء الحظ، عرضة للخطر الشديد في العديد من الأزمات الإنسانية. ومن القيود التي تعانيها هذه الجهات القيود البيروقراطية، والأعمال القتالية، والاعتداءات على العاملين في المجال الإنساني وسرقة أصولها.
	72 - وتشكل أيضا الأعمال القتالية الفعلية في حالات النزاع المسلح تحديات للوصول الآمن وفي الوقت المناسب إلى المحتاجين. ويؤكد ذلك على أهمية إشراك العاملين في المجال الإنساني مع جميع الأطراف في النزاع، في وضع واتخاذ تدابير تسهل الوصول أثناء الأعمال القتالية الفعلية، ومنها تحديد الأطراف في النزاع ممرات إنسانية، والوقف المؤقت للأعمال القتالية لإيصال المساعدات العاجلة إلى السكان المتضررين أو لإجلاء المدنيين.
	73 - والعنف الموجه ضد العاملين في المجال الإنساني ومرافقهم هو ذو دافع سياسي واقتصادي، وهو يشل إلى حد كبير من قدرتهم على القيام بالعمليات الإنسانية. وعلى مدى العقد الماضي، ارتفع عدد الاعتداءات الكبرى على موظفي الإغاثة الإنسانية - التي تؤدي إلى موت أو خطف أو إصابة خطيرة - بنسبة ثلاثة أضعاف، فاقت 100 اعتداء في السنة كل عام منذ عام 2006. ومع أن معدل تعرض الموظفين الدوليين لحادث يفوق مثيله لدى الموظفين الوطنيين، فإن هذه الفئة الأخيرة من الموظفين الذين يشكلون أكثر من 90 في المائة من العاملين في الميدان، يتحملون القسم الأكبر من المخاطر الأمنية.
	74 - وفي عام 2010، استعرضت دراسة لمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية() الممارسة السليمة في كيفية تمكُّن الوكالات الإنسانية العاملة في بيئات أمنية معقدة من المحافظة على حضورها ومن الوصول إلى السكان المتضررين لتقديم الخدمات المنقذة للأرواح وتوفير الحماية. ووضعت الجهات الفاعلة الإنسانية على الأرض استراتيجيات ابتكارية لإدارة المخاطر - قائمة على أساس القبول بها ومستكمَلة بتدابير أمنية - بما في ذلك بدائل ”التمترس“ التي مكنتها من الحفاظ على وجودها على مقربة من المجتمعات المتضررة. إن الترويج الاستباقي للقبول بالمخاطر من خلال بناء علاقات جيدة مع المجتمعات المحلية يشكل حجر الزاوية للإدارة السليمة للمخاطر. فالنهُج القائمة على القبول بالمخاطر هي عملية متواصلة لا حدث معزول، وتتطلب تاليا إجراء حوار مستمر مع جميع أصحاب المصلحة - بما في ذلك جميع الأطراف في النزاع - من الضروري أن يحظى بدعم الدول الأعضاء. ولا تزال مبادئ الإنسانية والحياد وعدم التحيز والاستقلالية هي المسلمات الأساسية للعمل الإنساني اليومي على الأرض.
	75 - إن الارتكاز إلى هذا النهج المؤاتي للتنفيذ العملاني هو تحول في الموقف من الهرب من المخاطر إلى إدارة للمخاطر، يجب التحلي به على جميع مستويات صنع القرار وهو يتجلى حاليا في إطار الأمم المتحدة لإدارة شؤون الأمن الذي ارتقى من نهج ”متى ترحل“ إلى نهج ”كيف تبقى“. وانسجاما مع مبدأ ”عدم وجود برنامج من دون أمن“ و ”عدم وجود أمن من دون موارد“، يتعين على إدارة شؤون الأمن - وهي أحد مكونات البرامج الأقل تمويلا - فضلا عن تدابير القيام بواجب رعاية الموظفين الوطنيين والشركاء المحليين، أن تصبح جزءا لا يتجزأ من عمليات وبرمجة النداء الإنساني.
	جيم - المساواة بين الجنسين ومنع العنف الجنساني والتصدي له في مجال العمل الإنساني
	76 - إن تقديم المساعدة الإنسانية الفعالة يتطلب وصول النساء والفتيات والفتيان والرجال إلى الخدمات والاستفادة منها على قدم المساواة، وعدم تعرضهم للمخاطر، بما في ذلك للعنف الجنساني. وتواصل المنظمات الإنسانية توفير المساعدة في بناء القدرات للشركاء من أجل تعزيز برامج المساواة بين الجنسين. ونُشر مستشارون من قوائم القدرات الجنسانية الدائمة في 28 حالة إنسانية لدعم الأفرقة القطرية الإنسانية في تطبيق برامج المساواة بين الجنسين في مجال العمل الإنساني. وأتم آلاف العاملين في المجال الإنساني حصة التعليم الجنساني الإلكترونية التي أعدتها اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات. وفي عام 2010، بدأ تطبيق ”المؤشر الجنساني“ - وهو عبارة عن أداة لتحسين الاستجابة الإنسانية من خلال ضمان تصميم المشاريع ضمن سياق عملية النداءات الموحدة، وكفالة مراعاة جمع الأموال بشكل كامل لمختلف احتياجات النساء والفتيان والفتيات والرجال - ما أدى إلى  زيادة المشاريع التي تضمنت تعميما لمراعاة المنظور الجنساني بنسبة 300 في المائة.
	77 - كما يتواصل تعزيز منع العنف الجنساني والتصدي له من خلال التنسيق المنتظم والتنمية الهادفة للقدرات ضمن المجموعة العالمية المعنية بالحماية. فقد صدر كتيب لتنسيق الإجراءات المتعلقة بالعنف الجنساني ورزمة مواد تدريبية تحظى بتأييد اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، في حين قُدم دعم ميداني مباشر في الوقت المناسب في خمسة بلدان. وأُطلق مشروع القدرات في مجال مكافحة العنف الجنساني في الأوضاع الإنسانية لتعزيز مهارات العاملين في المجال الإنساني للتصدي لهذا النوع من العنف في تسعة بلدان. ويُستخدم حاليا نظام إدارة المعلومات الخاص بالعنف الجنساني، الذي يهدف إلى جمع وتحليل بيانات موحدة عن حالات هذا العنف المبلغ عنها، في خمسة بلدان.
	78 - ومن الأساسي دمج الشؤون الجنسانية في التخطيط والتأهب لحالات الطوارئ بين الوكالات. والعمل جار على تقديم الدعم التقني من خلال برنامج القدرات الجنسانية الدائمة إلى منطقتي المحيط الهادئ والجنوب الأفريقي دعما للقدرات الوطنية. وحسنت أيضا الاستراتيجيات الابتكارية من القدرات التحليلية لمعرفة من هم المتأثرون بالأزمات وكيف أن إشراك جميع شرائح المجتمع يحسن التخطيط لحالات الطوارئ والاستجابة لها.
	79 - إن وقود الطبخ ما زال يشكل قضية حيوية تطال تقريبا كل جوانب الحياة اليومية لملايين الأسر. فهذه الأسر هي المسؤولة في المقام الأول عن جمع الحطب وطهي الطعام، والنساء والأطفال هم عرضة بشكل خاص لمجموعة من المخاطر، بينها التهابات الجهاز التنفسي والاغتصاب والاعتداء الجنسي وتفويت فرص التعلم وتدمير البيئة. وقد كفلت فرقة العمل المعنية بالوصول الآمن لحطب الوقود والطاقة البديلة في الأوضاع الإنسانية التابعة للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات تركيز التحالف العالمي جديد لمواقد الطهي النظيفة بشكل قوي على اتباع نهج متعدد القطاعات لتلبية الاحتياجات من وقود الطبخ في حالات الطوارئ الإنسانية، وهو يشجع حاليا على بذل جهود لضمان الوصول الآمن إلى وقود الطبخ في البيئات المتضررة من الأزمات في جميع أنحاء العالم.
	خامسا - الاستنتاجات والتوصيات
	80 - بناء على ما تقدم، أقترح ما يلي:
	(أ) حث الدول الأعضاء والجهات الفاعلة غير الحكومية والمنظمات الإنسانية على تعزيز احترام المبادئ الإنسانية المتمثلة في الإنسانية والحياد وعدم التحيز والاستقلالية، والتقيد بها؛
	(ب) إن الوصول الآمن وفي الوقت المناسب ودون عوائق إلى السكان الضعفاء شرط أساسي للإيصال الفعال للمساعدة الإنسانية. والدول الأعضاء مدعوة بقوة إلى تسهيل المرور السريع وبدون إعاقة للعاملين في المجال الإنساني وللإمدادات الإنسانية إلى المجتمعات المتضررة؛
	(ج) من المهم لمنظومة الأمم المتحدة وشركائها في المجال الإنساني أن تواصل تعزيز التدابير المبدئية والقائمة على القبول التي تدعم القدرة على الحفاظ على وجود الهيئات الإنسانية والعمليات الإنسانية في بيئات عالية الخطورة. ينبغي لإدارة المخاطر الأمنية أن تشمل الترويج لقبول جميع الجهات الفاعلة ذات الصلة بالعمل الإنساني، لا سيما من خلال التواصل مع المجتمعات المحلية، وإبقائه على اطلاع مستمر من خلال التحليل المستمر لسياق العمل الإنساني؛
	(د) حث الدول الأعضاء على مواصلة تعزيز التزامها بالعمل الإنساني المبدئي، بما في ذلك عن طريق ضمان الموارد الكافية للنهج الشامل لإدارة المخاطر الأمنية في إطار ميزانيات إعداد البرامج الإنسانية، وعلى الاستثمار في تعزيز الأمن في نظام إدارة شؤون الأمن في الأمم المتحدة؛
	(هـ) من المهم لمنظومة الأمم المتحدة أن تعزز القدرة على توفير القيادة الإنسانية في حالات الطوارئ، ولا سيما نظام المنسق المقيم/منسق الشؤون الإنسانية، فضلا عن آليات التنسيق في المجال الإنساني، بما في ذلك للمرحلة الانتقالية، بما يشمل دعم السلطات الوطنية والمحلية، حسب الاقتضاء؛
	(و) تشجيع الدول الأعضاء ومنظومة الأمم المتحدة والشركاء على زيادة الدعم المقدم لأنشطة التأهب، بما في ذلك من خلال تعزيز الشراكات مع المنظمات الإنمائية، ومواصلة تعزيز القدرات الإقليمية والوطنية والمحلية والتأهب للاستجابة لحالات الطوارئ الإنسانية. وينبغي للدول الأعضاء أن تنظر أيضا في سبل إضافية لتقييم التقدم المحرز في تعزيز مستويات استعدادها للاستجابة لحالات الطوارئ؛
	(ز) تشجيع الدول الأعضاء ومنظومة الأمم المتحدة والشركاء في المجال الإنساني وفي التنمية على مواصلة تعزيز التأهب والحد من المخاطر عن طريق مواصلة تطوير الآليات الفعالة لكشف والتصدي بفعالية للاحتياجات الإنسانية الناجمة عن التحديات العالمية وغيرها من أوجه الضعف الهيكلي أو المزمنة؛
	(ح) مناشدة الدول الأعضاء الحفاظ على تنوع قنوات التمويل الإنساني، وتقديم الدعم المستمر والمنتظم لهذه القنوات تلبيةً للاحتياجات الإنسانية القائمة والمتزايدة. ويشمل ذلك تقديم تعهدات مبكرة وممتدة على سنوات متعددة للصناديق الإنسانية المشتركة فضلا عن الدعم لاحتياطيات الطوارئ لكل من الوكالات الإنسانية وغير ذلك من مصادر التمويل للبرامج الإنسانية؛
	(ط) تشجيع الدول الأعضاء ومنظومة الأمم المتحدة والشركاء في المجال الإنساني على مواصلة إيجاد الحلول لتحسين آليات التمويل لمواجهة متطلبات المرحلة الانتقالية؛ والدول الأعضاء مدعوة بقوة إلى تعزيز الجهود الرامية إلى توفير التمويل المناسب والمرن لأنشطة التأهب؛
	(ي) تذكير الدول الأعضاء والمنظمات الإنسانية بالحاجة الأساسية إلى الحفاظ على الطابع المدني لتقديم المساعدة الإنسانية في حالات الطوارئ، والطلب منها ضمان استخدام العتاد العسكري الأجنبي بشكل ملائم وفي الوقت المناسب وفريد من حيث قدرته وتوافره، وبناء، فقط، على طلب أو موافقة الدولة المتضررة، وفقا للقانون الدولي والمبادئ الإنسانية، وللمبادئ التوجيهية المعمول بها دوليا، كمبادئ أوسلو التوجيهية والمبادئ التوجيهية المتعلقة باستخدام العتاد العسكري وعتاد الدفاع المدني لدعم الجهود الإنسانية للأمم المتحدة في حالات الطوارئ المعقدة والتوجيهات المحددة بحسب البلد/السياق، إن وُجدت؛
	(ك) تشجيع الدول الأعضاء على التشاور مع أوساط تقديم المساعدة الإنسانية ومنسق الإغاثة في حالات الطوارئ، من خلال الهياكل القائمة، عندما ترى أن نشر عتاد عسكري أجنبي دعماً للمساعدات الإنسانية ضروري، لضمان توفير الموارد المناسبة وأن نشرها هو تلبية لاحتياجات إنسانية محددة؛
	(ل) حث الدول الأعضاء على تعزيز الجهود الرامية إلى التصدي لأشكال العنف الجنسي وغيره من أشكال العنف الجنساني، بما في ذلك عن طريق منعه والتحقيق في حصوله وملاحقة مرتكبيه في حالات الطوارئ الإنسانية، وتأمين الخدمات للضحايا؛
	(م) أن تعزز الأمم المتحدة والشركاء في المجال الإنساني استخدام البيانات المصنفة بحسب الجنس والسن وأن تواصل تطبيق أدوات المؤشر الجنساني في آليات تمويل الأنشطة الإنسانية من أجل تتبع تمويل مخصصات التمويل المرصودة لإعداد البرامج الجنسانية والمتعلقة بالعنف الجنساني.

