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  ٢٠٠٩الدورة الموضوعية لعام 
  ٢٠٠٩يوليه / تموز٣١-٦جنيف، 

  * من جدول الأعمال المؤقت)ب (١٣البند 
تـسخير العلـم    : المسائل الاقتـصادية والبيئـة    

  لأغراض التنمية والتكنولوجيا 
      

  تعزيز التعاون في قضايا السياسات العامة المتعلقة بالإنترنت    
  

   العامتقرير الأمين    
  

  زــموج  
، أن يقــدم إلى المجلــس ٦٣/٢٠٢ طلبــت الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام، في قرارهــا   

، بنــاء علــى مــشاوراته مــع جميــع  ٢٠٠٩الاقتــصادي والاجتمــاعي في دورتــه الموضــوعية لعــام  
المنظمــات المعنيــة، بمــا فيهــا المنظمــات الدوليــة، تقريــراً يمكــن أن يتــضمن توصــيات عــن كيفيــة  

  .قيام بالعملية الرامية إلى تعزيز التعاون في قضايا السياسات العامة المتعلقة بالإنترنتال
تعزيــز لة خــذتويــسعى إلى تقيــيم الخطــوات الم الطلــب لــذلكالتقريــر هــذا ويــستجيب   
  .التوصيات التي اقترحتها جميع المنظمات المعنية للمضي قدماً بهذه العمليةإيجاز التعاون و

  
      

 
  

  *  E/2009/100.  
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  معلومات أساسية   - أولا  
 ٢٠٠٥ في جنيف، وفي عـام       ٢٠٠٣عُقد مؤتمر القمة العالمي لمجتمع المعلومات في عام           - ١

ــونس ــي    . في ت ــة، ه ــائق ختامي ــع وث ــد أرب ــف  :واعتم ــادئ جني ــلان مب ــر  ( إع ، A/C.2/59/3انظ
، وبرنـامج عمـل     )A/60/687انظـر    (، والتزام تونس  )المرجع نفسه  (، وخطة عمل جنيف   )المرفق

عتـرف بـأن إدارة الإنترنـت، مـتى     يُوفي هـذه الوثـائق    . )المرجـع نفـسه    (لمجتمـع المعلومـات   تونس  
ــاً لمجتمــع معلومــات مركَّــز علــى       نُفِــذت تبعــاً لإعــلان مبــادئ جنيــف، تــشكل عنــصراً جوهري

 وص سـلم مـؤتمر القمـة،   صالخ وجه  علىو. السكان، وشامل، وموجَّه نحو التنمية، وغير تمييزي      
ــة معــززة لــتمكين   ” ،رنــامج عمــل تــونس  مــن ب٦٩في الفقــرة  بالحاجــة في المــستقبل إلى تعاوني

الحكومات من أن تنفذ أدوارها وتـضطلع بمـسؤولياتها علـى قـدم المـساواة، في مـسائل الـسياسة           
العامة الدولية المتعلقة بالإنترنت، ولكن ليس في الشؤون اليومية التقنية والتشغيلية الـتي لا تـؤثر                

لــب إلى اطمــن برنــامج عمــل تــونس يُ ٧١ الفقــرة فيو. “العامــة الدوليــةلــى مــسائل الــسياسة ع
الأمين العام للأمم المتحدة إطلاق عملية مـستمرة لتعزيـز التعـاون مـن خـلال إشـراك أصـحاب                    

ات، والقطــاع الخــاص، والمجتمــع المــدني،    ـــــك الحكومـــــي ذلــــــن، بمــا فــــــة المعنييــــالمــصلح
  .والأوساط الأكاديمية

ــة العامــة، في قرارهــا    - ٢ ــز ومواصــلة التعــاون بــين   ،٦٣/٢٠٢ وقــد شــجعت الجمعي  تعزي
، وشـجعت   لعـالمي أصحاب المصلحة وفيمـا بينـهم لـضمان التنفيـذ الفعـال لنتـائج مـؤتمر القمـة ا                  

، ســهام في تنفيــذ نتــائج مــؤتمر القمــة كيانــات الأمــم المتحــدة، كــل في نطــاق ولايتــه، علــى الإ  
وإقـراراً بالحاجـة الماسـة إلى تـسخير         .  الصدد ذلكفي  وارد اللازمة   مشددة على ضرورة توفير الم    

إمكانات المعارف والتكنولوجيا، شجعت الجمعية جهاز الأمـم المتحـدة الإنمـائي علـى مواصـلة                
جهــوده لتعزيــز اســتخدام تكنولوجيــات المعلومــات والاتــصالات بوصــفها عــاملاً حاسمــاً في        

 الأهداف الإنمائية المتفق عليها دولياً، بمـا فيهـا الأهـداف    التمكين من التنمية وحافزاً على تحقيق  
 السياق، طلبـت الجمعيـة أيـضاً إلى الأمـين العـام أن يقـدم إلى المجلـس            لكوفي ذ . الإنمائية للألفية 

، بنــاء علــى مــشاوراته مــع جميــع  ٢٠٠٩الاقتــصادي والاجتمــاعي في دورتــه الموضــوعية لعــام  
مات الدولية، تقريراً يمكن أن يتضمن توصيات عن كيفيـة القيـام   المنظمات المعنية، بما فيها المنظ    

   .بالعملية الرامية إلى تعزيز التعاون
  

  استعراض الخطوات المتخذة نحو تعزيز التعاون  -ثانيا   
   من برنامج عمل تونس بشأن مجتمع المعلومات ٧١لتقدم المحرز لتنفيذ الفقرة ا  -ألف   

مج عمل تونس، نفَّذ المستشار الخاص للأمين العـام المعـني            من برنا  ٧١استجابةً للفقرة     - ٣
ــإدارة الإنترنــت  ــة في عــام    ب ــسلة مــن المناقــشات الثنائي ــع مجموعــات   ٢٠٠٦سل ــي جمي  مــع ممثل
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، والقطـــاع الخـــاص، والمجتمـــع المـــدني، والأوســـاط التقنيـــة  ات الحكومـــ-أصـــحاب المـــصلحة 
دارة الأمـم المتحـدة للـشؤون الاقتـصادية         ، عهد الأمين العـام إلى إ      ٢٠٠٧وفي عام    .والأكاديمية

والاجتماعية بمهمة مواصلة عملية المشاورة وتسهيل عملية تقديم التقارير بـشأن تعزيـز التعـاون               
ــة المتعلقــة بالإنترنــت     ــضايا الــسياسات العام ــارس / آذار١٢وفي  .في ق ، دعــا وكيــل  ٢٠٠٨م
 تقريــر أداء ســنوي عــن قــديمت منظمــات لعــشرالأمــين العــام للــشؤون الاقتــصادية والاجتماعيــة 

  . )١(الخطوات التي اتخذتها بهدف تعزيز التعاون في قضايا السياسات العامة المتعلقة بالإنترنت
 تنفيــذ ومتابعــة  التقــدم المحــرز فيوقــد أدرِج مــوجز للــردود في تقريــر الأمــين العــام عــن  - ٤

ــستويين الإ      ــى الم ــات عل ــالمي لمجتمــع المعلوم ــة الع ــؤتمر القم ــائج م ــدولي نت -A/64/64 (قليمــي وال

E/2009/10( .  
وأفادت جميع المنظمات في تقاريرها بأنها بـذلت جهـوداً للاتـصال بأصـحاب مـصلحة                  - ٥

ونفَّــذت المنظمــات بقيــادة الحكومــات أنــشطة لتوســيع التعــاون مــع أوســاط الأعمــال  . آخــرين
ع الإنترنــت عــن وفي الوقــت ذاتــه، أفــادت منظمــات مجتم ــ. والمجتمــع المــدني ومجتمــع الإنترنــت 

وأشـارت جميـع المنظمـات       .الحكومـات وأوسـاط الأعمـال والمجتمـع المـدني         ب للاتـصال  تهاأنشط
بمـا في ذلــك  (ن معظمهـا  ط في منتـدى إدارة الإنترنـت، كمـا كـا    تقريبـاً إلى أنهـا شـاركت بنـشا    

ــة الإنترنــت، والاتحــاد الــدولي          ــاء والأرقــام المخصــصة، وجمعي ــركة الإنترنــت المعنيــة بالأسم ش
منظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة     للاتصالات، ومنظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان الاقتـصادي، و           

  في الفريـق الاستـشاري لأصـحاب المـصلحة المتعـددين التـابع             ممـثلا ) اليونـسكو (والعلم والثقافة   
 والاتحـاد الـدولي     ، وجمعيـة الإنترنـت    ، مجلس أوروبا  منها(نظمات  عدد من الم  وشارك  . لمنتدىل

ــدان الاقتــصادي  ،تــصالاتللا ــة في المي  واتحــاد الــشبكة ، واليونــسكو، ومنظمــة التعــاون والتنمي
  . نتدىفي إطار المفي إقامة تحالفات دينامية ) العالمية

بنـاء القـدرات، كـالبرامج التعليميـة        الأحـداث المتعلقـة ب    وألقت المنظمـات الـضوء علـى          - ٦
إلى التركيــز علــى تــسهيل الحــوار بــين  وأشــارت منظمــات عــدة . والمــؤتمرات وحلقــات العمــل

 إجـــراءات وضـــعوأشـــار الـــبعض إلى المـــشاركة في منتـــديات . أصـــحاب المـــصلحة المتعـــددين
وسياسات إدارة الإنترنت، وعرض مجلس أوروبـا دوره في تـسهيل التفـاوض بـشأن المعاهـدات          

هامها الكـبير في    وركزت المنظمة العالمية للملكية الفكرية على إس ـ      . المتعلقة بسياسات الإنترنت  

__________ 
اتحـاد  والاتحاد الدولي للاتـصالات،    وشركة الإنترنت المعنية بالأسماء والأرقام المخصصة،       : هذه المنظمات هي    )١(  

منظمـة  ومنظمة التعاون والتنميـة في الميـدان الاقتـصادي،    وجمعية الإنترنت، وروبا، مجلس أووالشبكة العالمية،   
، منظمة الموارد الرقميـة   والمنظمة العالمية للملكية الفكرية،     و،  )اليونسكو(الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة      

  .إرادتهاوقدمت منظمة إضافية، هي فرقة العمل المعنية بهندسة الإنترنت، مساهمة بمحض 
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جهود الوساطة في منازعات الملكية الفكرية المتعلقة بتـسمية النطاقـات، وأشـار الاتحـاد الـدولي                 
للاتصالات إلى أعمالـه بـشأن توحيـد المبـادرات القائمـة لأمـن الفـضاء الحاسـوبي، سـعياً لتـوفير             

 الراميـة  تـدابير  ال مجموعـة منـسَّقة مـن   بـشأن إطار شامل لتوافق آراء أصحاب المصلحة المتعددين    
  . ء الحاسوبي على الصعيد العالميإلى تعزيز أمن الفضا

ــداء     - ٧ ــوارد في  وتــوحي تقــارير الأداء بــأن المُجيــبين تجــاوبوا بجــدّ مــع ن  تعزيــز التعــاون ال
  . برنامج عمل تونس

وترى معظم المنظمـات أن تعزيـز     . عدة عناصر مشتركة  من التجربة حتى الآن     وبرزت    - ٨
 عملية لتسهيل الحوار بين أصـحاب المـصلحة المتعـددين، والإسـهام فيـه، سـواء مـن                   التعاون هو 

 تبــادل الــتي بــرزت في التعــاون أشــكالوتتبــدى . خــلال ترتيبــات تعاونيــة رسميــة أو غــير رسميــة
 نـاء توافق آراء، وجمع الأموال، ونقل المعرفـة التقنيـة وب         تكوين  للمعلومات وتقاسم للخبرات، و   

قائمـاً بالفعـل بـين      الوطنيـة   والإقليميـة   والعالميـة    هذه الترتيبـات التعاونيـة       وبات بعض . القدرات
  . شرالمنظمات الع

 ٧١تنفيـذ الفقـرة     نحـو    الرصـد الفعـال للتقـدم المحـرز          التي تواجـه   أحد التحديات    ثلمتي  - ٩
   .من برنامج عمل تونس في غياب التوجيه العملي لما يشكل مستوى معززاً من التعاون

  
   وصيات لتعزيز التعاونت  - باء  

بعث وكيـل الأمـين العـام للـشؤون الاقتـصادية         ،  ٢٠٠٨ديسمبر  / كانون الأول  ٢٣في    - ١٠
 المــذكورة، تتــضمن طلبــاً جديــداً شروالاجتماعيــة، برســالة أخــرى إلى مجموعــة المؤســسات العــ

نظمــات ومــن أصــل الم. ز التعــاون توصــياتها عــن كيفيــة القيــام بالعمليــة الراميــة إلى تعزي ــتقــديمب
 الــتي طُلــب إليهــا تقــديم توصــياتها، وردت ردود مــن شــركة الإنترنــت المعنيــة بالأسمــاء     شرعــال

والأرقــام المخصــصة، والاتحــاد الــدولي للاتــصالات، واتحــاد الــشبكة العالميــة، ومجلــس أوروبــا،    
 وأوجِـزت هـذه الـردود في      . وجمعية الإنترنت، ومنظمة التعاون والتنميـة في الميـدان الاقتـصادي          

 عــبر الــشبكة علــى ســتتاح، وفي المرفــقهــذه الــردود وأدرجــت مقتطفــات مــن . الجــدول أدنــاه
  .http://www.unpan.org:الموقع التالي

  
  المنظمات  التوصيات

    
يهمّ جميع أصحاب المصلحة، ولا سيما الحكومـات والمجتمـع  •

لــف المنتــديات المعنيــة بــإدارة في مختالحــضورالمــدني، مواصــلة 
  . الإنترنت، والمشاركة بنشاط في عمليات كل منهم

وتــرى شــركة الإنترنــت المعنيــة بالأسمــاء والأرقــام المخصــصة  •
أن التقــدم المحــرز منــذ مــؤتمر القمــة العــالمي لمجتمــع المعلومــات

شركة الإنترنـت المعنيـة بالأسمـاء       
  والأرقام المخصصة

http://www.unpan.org/�
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  المنظمات  التوصيات
،يثبت جيداً مزايا عدم محاولة فرض قيود آلية رقابـة موحّـدة           

عوضاً عن ذلـك، مواصـلةأصحاب المصلحة؛   وينبغي لجميع   
  .تشجيع تطور المنظمات القائمة

قيـــاميمكـــن تعزيـــز الإطـــار الحـــالي لإدارة الإنترنـــت لكفالـــة   •
 أكــبر وأكثــر فعاليــة في صــياغة الــسياساتالحكومـات بــدور 

ومـن. والاتـصالات العامة الدولية لتكنولوجيـات المعلومـات       
شـــأن مثـــل هـــذه التـــدابير أن تكفـــل تحـــسين التعـــاون بـــين
الحكومــات وأصــحاب المــصلحة الآخــرين في عمليــة صــياغة

  . السياسات
مظلـة الأمـم تحـت  بالفعـل وثمة هيئات حكومية دوليـة قائمـة         •

، تتـــسم بمـــشاركة قويـــة مـــن جانـــب الحكومـــات،المتحـــدة
 شـأن تحـسين إطـارومـن .  والولايـة الـضرورية    ةالخـبر لديها  و

ــدة،   الإدارة ــر جديـ ــشاء أطـ ــن الـــسعي إلى إنـ ــا عـ أن، عوضـ
  . القائمة بهدف تعزيز المشاركة الحكوميةكيانات ينهض بال

ــول       • ــدى الق ــوخي الحــذر ل ــن ت ــد م ــولا ب ــدى إدارةب إن منت
تكـونالإنترنت يمكن أن يـؤدي دوراً في صـنع القـرار أو أن              

عامــة المرتبطــةفي مــسائل الــسياسات ال  لــه وظيفــة إشــرافية    
 وفقـاً،نتدىالم ولاية   ضمنفهذه الأنشطة لا تقع      .بالإنترنت

الــتي مـن برنــامج عمـل تـونس لمجتمــع المعلومـات     ٧٧للفقـرة  
يحـل  وألاإشـرافية  وظيفـة نص على ألا يكـون للمنتـدى أي         ت

محــــل الترتيبــــات أو الآليــــات أو المؤســــسات أو المنظمــــات
سـتفادة مـن خبراتهـا؛   ى إشـراكها والا القائمة، وإنما يعمل عل ـ   

؛وأن يــشكل عمليــة محايــدة، وغــير ازدواجيــة، وغــير ملزمــة  
  .في العمليات اليومية أو التقنية للإنترنتألا يتدخل و

 إطار محسَّن للإدارة يكون لجميع البلـدان فيـهتشكيلويمكن    •
 متكافئ في مسائل السياسات العامة المرتبطة بالإنترنـترأي
  . نت الحساسةفي إدارة موارد الإنترو

ولـــدى منظمـــة حكوميـــة دوليـــة كالاتحـــاد الـــدولي للاتـــصالات
الولاية اللازمة لذلك، وعليه، يمكنـها أن تـضطلع بـدور رائـد في

  .إنشاء هذه البنية الإدارية
يجب أن تضطلع هيئة حكومية دولية معنيـة بالـدور والمهـامو  •

ي بالسياسات التي تحكـم التنـسيق المتـوائم والعـالم          ذات الصلة 
ــى أن يكــون ــدان، عل ــوز البل ــا لرم ــات العلي لخــدمات النطاق

 في مجال تـوفير هـذهخبرةة من الحكومات و   لولديها ولاية مخ  

  الاتحاد الدولي للاتصالات
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  المنظمات  التوصيات
 مراعــاة شــواغل ومــصالح الــدول ذات حــتى يمكــنالخــدمات
  . السيادة

ــةوفي  • ــتي حال ــإدارة الإنترنــت ال ــة ب ــسياسات العامــة المتعلق  ال
الدوليــة، يمكــن أنتختلــف عــن القــانون الــدولي والمعاهــدات  

 إحدى المنظمات الحكوميـة الدوليـة منتـدى للمناقـشاتثلتم
وســيكفل هــذا المنتــدى،. والاتفاقــات بــين الأطــراف المعنيــة 

داخل المنظمة الملائمة، مراعـاة القـوانين والمعاهـدات الدوليـة
لدى صياغة وتنفيذ السياسات العامة المتعلقة بالإنترنـت الـتي

لــى المعاهــدات والقــوانين الدوليــة الــتييمكــن أن تتــرك أثــراً ع
  . تحكم المنظمات الدولية

، كمـا عبَّـر عنـها وحـددها كـل لكل بلد  صالح المشروعة المو  •
بلد بأساليب متنوعـة، فيمـا يخـص القـرارات الـتي تـؤثر علـى
النطاقـــات العليـــا لرمـــوز البلـــدان، يجـــب أن تـــصان وتـــدعَم

  . نةطر وآليات مَرِنة ومحسَّأوتعالَج من خلال 
ويمكن للهيئة المنتدِبة أن تحـتفظ بـدور استـشاري، إذا دعـت  

الحاجــة، بنــاءً علــى طلــب البلــد المعــني، كمــا يمكــن حــل أي
ــة ــانين مــــن خــــلال منظمــ ــشأ بــــين الكيــ ــد ينــ خــــلاف قــ

  .حكومية دولية تتمتع بالولاية اللازمة لذلك/دولية
صيين التقنـيين، وكـلعلى كل وسط مهني، وعلـى الاختـصا        •

حكومة ومجتمـع مـدني وقطـاع صـناعي، ممارسـة مـا يتقنونـه
علــى النحــو الأفــضل، والتعــاون مــع الأوســاط الأخــرى الــتي

وعلـى الأوسـاط الهندسـية أن تواصـل. تمتلك خبرات مختلفـة   
ويــتعين علــى الحكومــات. تحديــد التكنولوجيــات وتطويرهــا

يــع أصــحابعلــى جمتحديــد القــوانين وإنفاذهــا، كمــا يجــب 
غـي بنوي. لـدى نـشأتها   التكنولوجيـات الجديـدة     المصلحة فهم   

أن يحيط المهندسـون علـى نحـو أفـضل بالجوانـب الاجتماعيـة
كمـا يجـب .والأخلاقية للتكنولوجيات الجديدة قيد التطـوير     

ألا تغيب المهمة العامـة عـن ذهـن جميـع الأوسـاط، ألا وهـي
ى المعلومــاتتعزيــز حقــوق الإنــسان المرتبطــة بالحــصول عل ــ 

  . والتمتع بحرية التعبير والاتصال
 أن تـــــضطلع الحكومـــــات بـــــدور هـــــام كراعيـــــةنبغـــــييو  •

ة لتكنولوجيات الإنترنت وإنمـا لـيس كمهندسـةـــومستخدِم
تهيئــةي ـــــــع المدنـــ ــات والمجتمــــــى الحكومـــــوعل .للـشبكات 

  .بيئات مواتية

  اتحاد الشبكة العالمية
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  المنظمات  التوصيات
 الجهـود ركـز تر، وح المجال أمـام المرونـة والابتكـا     افسإيجب  و  •

ــيس      ــة، ول ــى الاحتياجــات الوظيفي ــه عل ــت ذات ــىفي الوق عل
القواعد الخاصة بالتكنولوجيا، مما يعني أن ثمة حاجـة لتنـسيق

  . عالٍ بين مختلف المستويات
وينبغــي أن ينــاقش منتــدى إدارة الإنترنــت موضــوع المعــايير  •

 تــــشجيعوينبغــــي .للإنترنــــت والــــشبكة العالميــــةالمفتوحــــة 
أي صـاحب مـصلحة في وضـعمن جانب   ركة المباشرة   المشا

ــاد ــتقني والإجرائـــي للمنظمـــات، كاتحـ ــال الـ جـــدول الأعمـ
دولوينبغي أن تشجع الأمم المتحدة ال ـ      .الشبكة العالمية مثلاً  

الهــا، علــى تخــصيص مزيـد مــن المــوارد لكــل مج ــالأعـضاء في 
ــم  ب ــستوى الملائـ ــق المج ـــ(المـ ــواء تعلـ ــ بالمالسـ ــسّرييراعـ  أو تيـ
  ).صية، إلخالخصولى المعلومات أو إ صولوال

ــشأن  • ــات بـ ــاون بـــين الحكومـ ــز التعـ ــالحوار وتعزيـ يوصـــى بـ
ــة با   ــة المتعلق ــسياسات العام ــتلإال ــذا. نترن ــز ه ــتعين تعزي وي

ــبير والوصــول إلى ــة التع ــساس بحري ــدم الم ــة ع ــاون لكفال التع
دارة مـواردالمعلومات عبر الإنترنت بداعي الملكية الخاصة وإ      

وضـع وتكتسي نفس الأهمية الحاجة إلى      . الإنترنت الحساسة 
ــوات  ــشأن الخطـ ــات بـ ــشركة/سياسـ ــة لـ ــتراتيجية المقبلـ الاسـ

الإنترنت المعنيـة بالأسمـاء والأرقـام المخصـصة عقـب إعفائهـا
من اتفاق المشروع المـشترك الـذي كُلفـت بموجبـه بالامتثـال

رية لإعفائها مـن التي تعتبَر ضرو   “المسؤوليات”لسلسلة من   
  .  الأمريكيةالرقابة الرسمية لحكومة الولايات المتحدة

ويجب دعم وتعزيز أسلوب المبـادرات الإقليميـة المنطلقـة مـن  •
القاعدة، كالحوار الأوروبي بـشأن إدارة الإنترنـت، بوصـفها
محفــزاً للــسياسات العامــة؛ وفي هــذا الــسياق، يجــب تــشجيع

ــة   ــة والمنظمــات غــيرالحكومــات والمنظمــات الحكومي الدولي
الحكومية الدولية المعنية والممثلين عن المجتمع المدني والقطـاع

  .الخاص على التعاون

  مجلس أوروبا

ــي أن ي  • ــةنبغـ ــن فرصـ ــصلحة مـ ــحاب المـ ــع أصـ ــستفيد جميـ يـ
الـتيالمشاركة على نحو أكـبر في منظمـات مجتمـع الإنترنـت،        

ــايير   ـــتــــضع المعــ ــاقَش المــــسائل المـ ــة وتنــ  بــــينكةشترالتقنيــ
  .التكنولوجيا والسياسات

  جمعية الإنترنت

من الجوهري أن يواجـه جميـع أصـحاب المـصلحة التحـديو  •
ة في هـــذه المنتـــديات الجديـــدة الـــتيـــن خـــلال المـــشاركــــــم
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  المنظمات  التوصيات
ة بالنسبة إلى تطور الإنترنت بـروحـــــة حاسم ــــي أهمي ـــتكتس

  .من المسؤولية
 عـن طريـق المنظمـات،واتلأمم المتحدة اتخـاذ خط ـ    ينبغي ل و  •

الفرص المتاحـة للمـشاركةبالوعي  إيجاد   من أجل    ،التابعة لها 
 نهــج كلــي لمبــادئ الــسياسات العامــةوضــعمــع الآخــرين في 
لأمـم المتحـدة أن تـذهب أبعـدبل ينبغي ل  . المتعلقة بالإنترنت 

مـــن ذلـــك، دعـــم بـــرامج بنـــاء القـــدرات لمـــساعدة الـــدول
لــى للمــشاركة في المنظمــاتالأعــضاء علــى فهــم الطريقــة المث

ــها الإســهام في المناقــشات، ذات الــصلة، وكيــف ومــتى يمكن
وكيف يمكنها تنمية الخبرات اللازمة للقيام بـذلك علـى نحـو

ومــن شــأن الــدعم والتــشجيع اللــذين تقــدمهما. ذي مغــزى
الأمم المتحدة أن يجعـلا المنتـديات المحليـة والإقليميـة والعالميـة

وسياســات الإنترنــت، ومجــالات الالتقــاءالمعنيــة بتكنولوجيــا 
  .بينها، أكثر دينامية وشمولية

تهاأنـشط حكومـات والمؤسـسات الدوليـة أن تجعـل       نبغي لل وي  •
ــسياساتالمتعلقــة ــصنع القــرار   ب ــشطتها ل  ذات الإنترنــت وأن

 أكثــر انفتاحــاً وشموليــة بالنــسبة إلى جميــعصــلة بالإنترنــت 
  . أصحاب المصلحة

دة النظر في مثال منظمة التعـاون والتنميـةويجدر بالأمم المتح    •
إدراج مجتمـــع الإنترنـــتالمتمثـــل في في الميـــدان الاقتـــصادي 

التقني والمجتمع المـدني في عملـها المتعلـق بـسياسات الإنترنـت
كدراسة حالـة إفراديـة لزيـادة الانفتـاح في المنظمـات التابعـة
ىلها، وللتوصـية بآليـات يمكـن للـدول الأعـضاء تنفيـذها عل ـ             

  .  المحلي والإقليميينيالمستو
 أسـاس  أن تقوم الجهود الرامية إلى تعزيز التعاون علـى  يجبو  •

ــاح،  ــزام بالانفتـ ــشمول، والاوالتـ ــصالالـ ــتمكنتـ ، بحيـــث تـ
الكيانـات الــتي قـد تتــأثر بــالقرارات مـن المــشاركة في تطــوير

  .وتنفيذ تلك القرارات
ــلويجــب   • ــا    جع ــرار م ــسابقة لاتخــاذ ق ــشات ال فتوحــةم المناق

 . بكثير أمام جميع إسهامات أصحاب المصلحةبدرجة أكبر
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  المرفق  
  محددة قدمتها المنظمات المُجيبةنصية موجز توصيات     

  
  شركة الإنترنت المعنية بالأسماء والأرقام المخصصة    

  
  التوصيات    

ــز الت       ــة إلى تعزي ــة الرامي ــام بالعملي ــة القي ــرى  فيمــا يخــص كيفي ــستقبل، ن ــاون في الم أن ع
التعـاون  التـآزر و  ويـؤدي اسـتمرار     . بـالغ الأهميـة   المستمر للآليات القائمة حالياً هو أمـر         التطور

التــشاور بــشأن القــضايا الواقعــة ضــمن ولاياتهــا إلى تــشجيع  المعنيــة بــين الكيانــات والمنظمــات 
لأداء  المنـشأة ، وتطوير منهجيات جديدة، مع تفادي المنافسة غير المجدية بين الوكالات            المفتوح

  .مهام أخرى
  : تشمل بعض المجالات التي رأينا فيها تطورات مشجعة أخيراً ما يلي  
ــدى إدارة الإنترنــت، وهــو أحــد      ــة مــؤتمر القمــة العــالمي  منت ــواتج عملي ، إذ اســتطاع ن
ــة أعــوام تــوفير  بالفعــل  للنقــاش بــشأن مجموعــة واســعة مــن القــضايا المتعلقــة    محفــل خــلال ثلاث

وموفراً المجال أمام أوجـه جديـدة للتعـاون      بين المنظمات   لك التعاون القائم    بالإنترنت، معززاً بذ  
المهــتمين تــاح لجميــع أصــحاب المــصلحة شاركة المفتوحــة في هــذا المنتــدى، توفي ظــل المــ. بينــها

  .  فرصة القيام بذلكبالحضور والمشاركة
لمـدني،  جميـع أصـحاب المـصلحة، ولا سـيما الحكومـات والمجتمـع ا           من المهم أن يواصل       

المــشاركة في مختلــف المنتــديات المعنيــة بــإدارة الإنترنــت، والمــشاركة بنــشاط في العمليــات الــتي   
  .يقوم بها كل منهم

يشكل تطور أسمـاء النطاقـات المخصـصة مثـالاً آخـر علـى عمليـة التعـاون الجاريـة بـين                        
  . منظور مشتركمن أجل التوصل إلى المعنيين أصحاب المصلحة 

ــا وممارســاتها،    منظمــات أخ ــتتخــذ    ــتعراض عملياته ــضاً خطــوات لاس أخــذت ورى أي
  . نتيجة لذلكعلاقات جديدة بالنمو

وترى شركة الإنترنت المعنية بالأسماء والأرقـام المخصـصة أن التقـدم المحـرز منـذ مـؤتمر           
ويـتعين علينـا جميعـاً،      . القمة العالمي يثبت جيداً مزايا عدم محاولة فرض قيود آلية رقابـة واحـدة             

ومــن شــأن . للمنظمــات القائمــةالجــاري بالفعــل ضــاً عــن ذلــك، مواصــلة تــشجيع التطــور  عو
الارتكاز على التطورات القائمة تسهيل تعزيز التعاون على نحو لم يسبق له مثيـل، علـى اعتبـار                  
أن الأطــراف تــشجَّع علــى اســتحداث أســاليب للعمــل معــاً بهــدف تحقيــق أهــداف مــشتركة،     



E/2009/92
 

10 09-36602 
 

لكن ما زالت هناك حواجز قائمـة بـين بعـض المنظمـات أمـام               . يرةوكثيراً ما تكون جديدة ومث    
التقـدم المحـرز    للتعريـف ب   ما تبذلونه من جهود   وأعتقد أن   . تنفيذ هذه العملية السليمة والنشيطة    

علــى المــشاركة المفتوحــة جميــع أصــحاب المــصلحة مــع تــشجيعكم في الوقــت ذاتــه حــتى الآن، 
  .  حققناه سعياً إلى تعزيز التعاونما سبق أننحو البناء على أنهما إسهام هام سيتبين 

  
  الاتحاد الدولي للاتصالات

  التوصيات
  دور الحكومات في إدارة الإنترنت

مــن يمكــن تعزيــز الإطــار الحــالي لإدارة الإنترنــت لكفالــة مــشاركة أكــبر وأكثــر فعاليــة   
. يات المعلومـات والاتـصالات    ولوجلحكومات في صياغة السياسات العامة الدولية لتكن      جانب ا 

خـرين  أن تكفل تعاوناً أفضل بين الحكومات وأصحاب المـصلحة الآ         المتخذة  ومن شأن التدابير    
تـونس لمجتمـع المعلومـات      برنـامج عمـل      مـن    ٦٨عمـلا بـالفقرة     و. في عملية صـياغة الـسياسات     

اواة في علــى قــدم المــس أن يكــون لجميــع الحكومــات دور ومــسؤولية  نبغــي يالــتي تعتــرف بأنــه  
  .ها الإنترنت وأمنها واستمراراستقرارلضمان ، والإدارة الدولية للإنترنت

مظلــة الأمــم تحــت بالفعــل وتجــدر الإشــارة إلى أن ثمــة هيئــات حكوميــة دوليــة قائمــة     
ومـن  . ولـديها الخـبرة والولايـة الـضرورية       تتسم بمشاركة قوية من جانب الحكومات،       المتحدة،  

بهــدف تعزيــز المــشاركة الحكوميــة،  هــذه ن ينــهض بــالبنى القائمــة  شــأن تحــسين إطــار الإدارة أ
ن بــأولا بــد مــن تــوخي الحــذر أيــضاً لــدى القــول . عوضــاً عــن الــسعي إلى إنــشاء بــنى جديــدة

في تكـون لـه وظيفـة إشـرافية         منتدى إدارة الإنترنت يمكن أن يؤدي دوراً في صنع القرار أو أن             
 تبعـاً   ،نتـدى المولايـة   ضـمن   فهذه الأنشطة لا تقـع      . نتسات العامة المرتبطة بالإنتر   مسائل السيا 

وظيفـة  على ألا يكون للمنتـدى  التي تنص  من برنامج عمل تونس لمجتمع المعلومات ٧٧للفقرة  
وألا يحـل محـل الترتيبـات أو الآليـات أو المؤسـسات أو المنظمـات القائمـة، وإنمـا يعمـل                      إشرافية  

ــة، وغــير   وأن . إشــراكها والاســتفادة مــن خبراتهــا علــى  يــشكل عمليــة محايــدة، وغــير ازدواجي
  .يات اليومية أو التقنية للإنترنتفي العملوألا يتدخل  ،ملزمة

  
  تجنب الاستيلاء على آلية إدارة الإنترنت

متكـافئ في مـسائل     رأي  يمكن تشكيل إطار محـسَّن لـلإدارة يكـون لجميـع البلـدان فيـه                  
  . رد الإنترنت الحساسةة مواإدارفي السياسات العامة المرتبطة بالإنترنت و

ولــدى منظمــة حكوميــة دوليــة كالاتحــاد الــدولي للاتــصالات الولايــة اللازمــة لــذلك،     
 ١٠٢ويطلــب القــرار  .وبالتــالي، يمكنــها أن تــضطلع بــدور رائــد في إنــشاء هــذه البنيــة الإداريــة
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م للاتحـاد اتخـاذ      إلى الأمـين العـا     ٢٠٠٦لمؤتمر المفوضين التـابع للاتحـاد الـدولي للاتـصالات لعـام             
في تنـسيق قـضايا الـسياسات    تيـسيري  الخطوات اللازمة لتمكين الاتحاد من مواصـلة تأديـة دور        

من برنامج عمل تـونس، وذلـك       ) د( ٣٥العامة الدولية المتعلقة بالإنترنت، كما ورد في الفقرة         
  .لاتخرى في هذه المجاالأدولية الكومية الحنظمات المبالتفاعل كلما دعت الحاجة مع 

  
 ســلطة التوقيــع فيمــا يتعلــق بتوســيع أمــن نظــام أسمــاء   -إدارة مــوارد الإنترنــت الحــساسة 

  النطاقات
ــسبة إلى أمــن شــبكة الإنترنــت واســتقرارها         ــة حاسمــة بالن ــع أهمي تكتــسي ســلطة التوقي

بالسياسات التي تحكـم التنـسيق المتـوائم        المرتبطين  ضطلع بالدور والمهام    يويجب أن   . وموثوقيتها
، هيئة حكوميـة دوليـة مختـصة        النطاقات العليا لرموز البلدان   فيما يتعلق ب  ذه الخدمات   لهعالمي  وال

حـتى يمكـن    في مجـال تـوفير هـذه الخـدمات          والخـبرة اللازمـة     لديها ولاية ممنوحة من الحكومـات       
  .مراعاة شواغل ومصالح الدول ذات السيادة

 أصـحاب المـصلحة المعنـيين مـن         هذا نتيجة للتنـسيق بـين جميـع       التفويض  وقد يأتي قرار      
  .تماعات المجالس الحكومية الدوليةخلال النقاشات والمناقشات في المنتديات ذات الصلة كاج

  
   إدارة النطاقات العامة من المرتبة العليا-إدارة موارد الإنترنت الحساسة 

لــدولي الــسياسات العامــة المتعلقــة بــإدارة الإنترنــت الــتي تختلــف عــن القــانون احالــة في   
إحــدى المنظمــات الحكوميــة الدوليــة منتــدى للمناقــشات  تمثــل والمعاهــدات الدوليــة، يمكــن أن 
وسـيكفل هـذا المنتـدى، داخـل المنظمـة ذات الـصلة، مراعـاة        . والاتفاقات بين الأطـراف المعنيـة   

كـن  القوانين والمعاهدات الدولية لدى صياغة وتنفيذ السياسات العامة المتعلقة بالإنترنت الـتي يم        
  . ولية التي تحكم المنظمات الدوليةأن تترك أثراً على المعاهدات والقوانين الد

  
   إدارة نطاقات عناوين البلدان المدوَّلة- إدارة موارد الإنترنت الحساسة     

من شأن بلد ما أن يحتفظ لوحده بالرقابة على إدارة نطـاق عنـوان البلـد المخـصص لـه          
البلـدان  علـى ألا تـشارك      تـنص   الـتي   تـونس لمجتمـع المعلومـات        من برنامج عمل     ٦٣تبعاً للفقرة   

عنــها كمــا يعــبر  كمــا أن مــصالحها المــشروعة، ؛في القــرارات المتعلقــة بنطــاق عنــوان بلــد آخــر
الخاصـة  ددها كل بلد بأساليب متنوعة، فيما يخص القرارات التي تؤثر على النطاقات العليا              يحو
  .وآليات مَرِنة ومحسَّنةأطر لال ، يجب أن تصان وتدعَم وتعالَج من خبها

ويمكن للهيئة المنتدِبة أن تحتفظ بـدور استـشاري، إذا دعـت الحاجـة، بنـاءً علـى طلـب                      
حكوميـة  /ويمكن حل أي خلاف قـد ينـشأ بـين الكيـانين مـن خـلال منظمـة دوليـة             .البلد المعني 

  .ة لذلكدولية تتمتع بالولاية اللازم
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  اتحاد الشبكة العالمية 
  التوصيات

الاختـصاصيين التقنـيين، وكـل حكومـة، ومجتمـع         علـى   يجب على كـل وسـط مهـني، و          
مدني، وقطاع صناعي، ممارسة ما يتقنونه على النحو الأفضل، والتعاون مع الأوساط الأخـرى              

لأوســاط الهندســية أن تواصــل تحديــد التكنولوجيــات     ل وينبغــي .الــتي تمتلــك خــبرات مختلفــة   
علـى جميـع أصـحاب      ديد القوانين وإنفاذهـا، كمـا يجـب         ويتعين على الحكومات تح   . وتطويرها

 أن يحيط المهندسون على نحو أفـضل        وينبغي. لدى نشأتها التكنولوجيات الجديدة   المصلحة فهم   
يجـب ألا تغيـب    كمـا . لوجيـات الجديـدة قيـد التطـوير       بالجوانب الاجتماعيـة والأخلاقيـة للتكنو     

 المرتبطة بالحصول علـى  عزيز حقوق الإنسانتالمهمة العامة عن ذهن جميع الأوساط، ألا وهي       
  . بحرية التعبير والاتصالالمعلومات والتمتع 

 كراعية ومـستخدِمة لتكنولوجيـات الإنترنـت    بدور هامأن تضطلع الحكومات   وينبغي    
ومهمـا  . بيئـات مواتيـة  تهيئـة  على الحكومـات والمجتمـع المـدني        ف. وإنما ليس كمهندسة للشبكات   

ة في النهاي ـ وتتوقـف   ، فإن فوائدها تبقى موزَّعة علـى نحـو غـير متكـافئ،              ياالتكنولوجكان بريق   
لمعلومـات عـبر جميـع    ة المـساواة في الحـصول علـى ا       ــ ــكفالق ب ـــ ــحكـيم فيمـا يتعل     راءــــى إج ـــعل

  .أنحاء العالم
واجه مقدمي خدمات التكنولوجيـا الأساسـية   يالذي ليس له نظير قط الذي       والتحدي    

ــركة الإ ( نترنــت المعنيــة بالأسمــاء والأرقــام المخصــصة، وفرقــة العمــل المعنيــة بهندســة         مثــل ش
كمن في تطـوير هيكـل أساسـي مـشترك          ي  إنما )جمعية الإنترنت، واتحاد الشبكة العالمية    /الإنترنت

ولكنـها تتطلـب أيـضا في       القضايا ذات الأثر الاجتماعي الهام،      من أجل تناول    للموارد والمعايير   
. غيلي لكـي تـتم معالجتـها بفعاليـة     تقنية وتوافقاً في الآراء على الـصعيد التـش  خبراتالوقت ذاته  

علـــى أن تركـــز الجهـــود في الوقـــت ذاتـــه ينبغـــي لمرونـــة والابتكـــار، ولالمجـــال وينبغـــي إتاحـــة 
أو القواعــد الأعمــال،  وأ القواعــد الخاصــة بالتكنولوجيــا،  علــىولــيس الاحتياجــات الوظيفيــة،

وهـذا هـو     .بـين مختلـف المـستويات      عالٍ   لتنسيق مما يعني أن ثمة حاجة       الاجتماعية، وأالسياسية  
المجــال الــذي يــستغرق أغلــب الوقــت المحــدود المخــصص للــسياسات لكيــان صــغير مثــل اتحــاد     

  .الشبكة العالمية
 مـن خـلال   المعـايير المفتوحـة   برنـامج مواصـلة دفـع    يحاول اتحـاد الـشبكة العالميـة أيـضا          و  

 نتـدى إدارة الإنترنـت  التـابع لم لمعايير المفتوحـة  لدينامي التحالف  الفي  المشاركة على نحو أنشط     
  .)وثائق المنتدى(

أحـد اللبنـات الأساسـية       يـشكل    توحيـد المعـايير   أن  جنيـف علـى     إعـلان مبـادئ     وينص    
أن تـشارك في هـذه     يحظى بالأولوية بالنسبة لاتحاد الشبكة العالمية هو        والذي  . لمجتمع المعلومات 

  .الإنترنت واقعاً قائماً ولا تزالمات الإنترنت التي جعلت المناقشة منظ
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التدويل وإمكانيـة الحـصول علـى المعلومـات         ويعتبر عمل اتحاد الشبكة العالمية في مجالي          
وتجميعهـا  المعنيـة   والوصـول إلى الـدوائر      شمل جميع المـستخدِمين والثقافـات،       في  مثالا على رغبة    

  . المستقبلمن أجل تطوير هذا المحفل الثوري في
عــام الإشــارة في مجــال تعزيــز التعــاون إلى أن اتحــاد الــشبكة العالميــة نجــح أخــيراً  تجــدر و  
 لـيس فقـط في تـوفير    همفي أن تـس العالمية، التي يأمـل     إنشاء مؤسسة شبكة الإنترنت       في ٢٠٠٨

، بمـــا في ذلـــك إدارة الإنترنـــت ومـــسائل الـــربط بـــين  الـــشبكةعـــايير وعلـــوم لممـــوارد إضـــافية 
الفجــوة الرقميــة في برنــامج عمــل تــونس مــن خــلال قــضايا ياسات، وإنمــا أيــضاً في معالجــة الــس

الـذين  لا سـيما  ولـتمكين النـاس،   التي تركز علـى الـشبكة      ،  “للمجتمعالشبكة  ”البدء بمشاريع   
وصــول وتكمــن مهمــة هــذه المؤســسة في كفالــة إمكانيــة  . يحظــون بخــدمات أساســية كافيــة لا

فــات مختلفــة في أنحــاء العــالم والــذين يتفــاوتون في مــستوياتهم اللغويــة        النــاس المنــتمين إلى ثقا 
 إلى الشبكة والانتفـاع بهـا علـى    ات الإعاقوومهاراتهم في إجادة القراءة بمن فيهم الأشخاص ذو  

  . الأمد الطويل
وينبغــي . وينبغــي لمنتــدى إدارة الإنترنــت أن ينــاقش الموضــوع الهــام للمعــايير المفتوحــة   

كة المباشـرة مـن جانـب أي صـاحب مـصلحة في وضـع جـدول الأعمـال الـتقني             تشجيع المـشار  
وينبغـي أن تـشجع الأمـم المتحـدة الـدول           . والإجرائي للمنظمات، كاتحاد الشبكة العالميـة مـثلا       

سـواء تعلـق المجـال    (الأعضاء فيها، على تخصيص مزيد من الموارد لكـل مجـال بالمـستوى الملائـم            
  ). المعلومات أو الخصوصية، إلختيسر الوصول إلى وأبالمعايير 

  
  مجلس أوروبا 
  التوصيات

  الحوار وتعزيز التعاون بين الحكومات
ــة            ــة المتعلق ــسياسات العام ــشأن ال ــات ب ــين الحكوم ــاون ب ــز التع ــالحوار وتعزي يوصــى ب

أطــــر وضــــع فعلــــى الــــصعيد الأوروبي العــــام، ســــيعمل مجلــــس أوروبــــا علــــى   . نترنــــتلإبا
 دولـه الأعـضاء الـسبع والأربعـين بمناسـبة المـؤتمر الـوزاري الأول                لـسياسات العامـة مـع     ا تدابيرو

ريكيافيـك،  (لام وخـدمات الاتـصالات الجديـدة    ــ ــالإعط ــ ــؤول عن وسائ ـــالمسا  ــلمجلس أوروب 
ومــن المتوقــع أن يحــدد هــذا المــؤتمر الــوزاري مجــالات لتطــوير   ). ٢٠٠٩مــايو / أيــار٢٩  و٢٨

  . أوروبالس لمجاتفاقيات شكل القانون الدولي في 
ــبير        و   ــة التع ــساس بحري ــدم الم ــة ع ــاون لكفال ــذا التع ــز ه ــسياق، يوصــى بتعزي ــذا ال في ه

.  الملكية الخاصة وإدارة موارد الإنترنت الحـساسة       داعيوالوصول إلى المعلومات عبر الإنترنت ب     
الاسـتراتيجية المقبلـة لـشركة      /سياسات بشأن الخطوات  وضع   الأهمية الحاجة إلى      ذات وتكتسي
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المـشروع المـشترك الـذي      اتفـاق   لإنترنت المعنية بالأسماء والأرقام المخصصة عقب إعفائهـا مـن           ا
 مـن الرقابـة    ا الـتي تعتبَـر ضـرورية لإعفائه ـ       “المـسؤوليات ”سلسلة من   لكُلفت بموجبه بالامتثال    

  . الأمريكيةالرسمية لحكومة الولايات المتحدة
  

ومن غير الدول للعمـل معـا علـى المـستوى           تعزيز التعاون بين الأطراف الفاعلة من الدول        
  العالمي من خلال منتدى إدارة الإنترنت

ساعد تعزيز التعاون مع منتدى إدارة الإنترنت ومـن خلالـه بـشأن مـسائل الـسياسات                   
العامــة المتعلقــة بالإنترنــت مجلــس أوروبــا علــى صــياغة معــايير وأدوات جديــدة لحمايــة وتعزيــز   

وتحقـق ذلـك مـن خـلال توسـيع      . سيادة القـانون علـى الإنترنـت   حقوق الإنسان والديمقراطية و 
  .حوار أصحاب المصلحة المتعددين مع الأطراف الفاعلة من الدول ومن غير الدول

وقد كان لمنتدى إدارة الإنترنت، على مدى العامين الماضيين، أثر على تحديد المفـاهيم                
س أوروبا في مجـال وسـائط الإعـلام         لأكثر من سبع توصيات صادرة عن لجان وزارية تابعة لمجل         

ومجتمع المعلومات، ومجموعتين من المبادئ التوجيهية في مجال حقـوق الإنـسان لجهـات رئيـسية               
من غير الـدول في مجـال الإنترنـت، ولا سـيما منتجـي الألعـاب الالكترونيـة ومنتجـي خـدمات                      

إدارة الإنترنــت، كمــا بــرزت مــسائل هامــة مثــل مــشاركة الجمهــور في  . الإنترنــت الأوروبــيين
والمساواة بين الجنسين، ومـشاركة الـشباب والعنايـة بالأشـخاص ذوي الإعاقـة عـبر الإنترنـت،                  

  .وهي تحفز السياسات العامة في منتدى إدارة الإنترنت وعبره
ويعــزز منتــدى إدارة الإنترنــت علــى نحــو فعــال التعــاون بــشأن الــسياسات العامــة،           

ويوصـي بالتـالي بتعزيـز المنتـدى        . تواصل والتعـاون العـالميين    ويكتسي قيمة هامة بوصفه محفلا لل     
  .وتطويره

  
تعزيز التعاون بين الأطراف الفاعلة من الدول ومن غير الدول للعمـل معـا علـى المـستوى                  

  الأوروبي العام من خلال عملية الحوار الأوروبي بشأن إدارة الإنترنت
 فاعلـة مـن الـدول ومـن غـير           على صعيد عموم أوروبا، اجتمع مجلس أوروبا وأطـراف          

 (www.eurodig.org)الـــدول أيـــضا في إطـــار الحـــوار الأوروبي الـــشامل بـــشأن إدارة الإنترنـــت 
ويوفر الحوار الأوروبي الـشامل بـشأن إدارة الإنترنـت محفـلا لمناقـشة وصـوغ منـاظير أصـحاب                    

ع إلى أي إمكانيـــة وصـــول الجميـ ــ (المـــصلحة الأوروبـــيين المتعـــددين بـــشأن إدارة الإنترنـــت     
وهـذا  ). المعلومات، والأمن والخصوصية، والانفتاح عبر الإنترنت، وموارد الإنترنـت الحـساسة       

النوع من التعاون المنطلق من القاعدة يقف وراء تعبئة وحفز مجموعة من الجهات الفاعلة علـى                
ن وهـو يعـزز شـبكات الممارسـين الـتي لم تك ـ           . المستوى المحلي، والإقليمـي، والـوطني في أوروبـا        



E/2009/92  
 

09-36602 15 
 

للـسياسات العامـة الـتي تعـدها        “ أسـفل  إلىالمعالجـة مـن أعلـى       ”لتنشأ لـولا ذلـك، ويـتمم نهـج          
ــات ــة مــن القاعــدة،      . الحكوم ــة المنطلق ــادرات الإقليمي ــز أســلوب المب ــدعم وتعزي ويوصــي إذا ب

كالحوار الأوروبي بشأن إدارة الإنترنت، بوصفها محفـزا للـسياسات العامـة؛ وفي هـذا الـسياق،                 
ع الحكومات والمنظمات الحكومية الدولية والمنظمات غير الحكومية الدولية المعنيـة           ينبغي تشجي 

  .والممثلين عن المجتمع المدني والقطاع الخاص على التعاون
  

  جمعية الإنترنت
  التوصيات

ينبغــي أن يــستفيد جميــع أصــحاب المــصلحة مــن فرصــة المــشاركة علــى نحــو أكــبر في       
ع المعايير التقنية وتناقش المـسائل المـشتركة بـين التكنولوجيـا            منظمات مجتمع الإنترنت، التي تض    

وفي هذا الصدد، دعا مجتمع الإنترنت التقني في مذكرته بشأن مـستقبل الإنترنـت              . والسياسات
ــصادي في       ــدان الاقتـ ــة في الميـ ــاون والتنميـ ــة التعـ ــة إلى وزراء منظمـ ــة الموجهـ ــصاد العولمـ في اقتـ

، الحكومات رسميا إلى الانـضمام إليـه في مجتمـع         ٢٠٠٨يه  يون/اجتماعهم الذي عقد في حزيران    
مفتوح وتعـاوني، إلى جانـب أوسـاط الأعمـال والمجتمـع المـدني، سـعيا إلى توسـيع نطـاق فوائـد                       

  .الإبداع والتقارب لتشمل جميع المجتمعات، في جميع أنحاء العالم
ع المـدني الـتي     وحاليا، هناك قلة مـن الحكومـات والمنظمـات الدوليـة ومجموعـات المجتم ـ               

وتجمـع شـبكة الإنترنـت بـين التكنولوجيـا والـسياسات معـا              . تستفيد من الفرص المتاحة أمامها    
فلقـد ظهـرت نهـوج جديـدة، وأمكنـة جديـدة، ومنتـديات جديـدة            . بأساليب لم يسبق لها مثيل    

 أن يواجــه جميــع ،ومــن الجــوهري، بالتــالي . للاســتجابة إلى الفــرص الــتي نــشأت نتيجــة لــذلك  
 المصلحة هذا التحدي مـن خـلال المـشاركة في هـذه المنتـديات الجديـدة الـتي تكتـسي                     أصحاب

  .أهمية حاسمة بالنسبة إلى تطور الإنترنت بروح من المسؤولية
وينبغي للأمم المتحدة اتخاذ خطوات، عن طريق المنظمات التابعـة لهـا، مـن أجـل إيجـاد                  

نهـج كلـي لمبـادئ الـسياسات العامـة          الوعي بالفرص المتاحة للمـشاركة مـع الآخـرين في وضـع             
ــبــل ينبغــي للأمــم المتحــدة أن تــذهب أبعــد مــن ذلــك     . المتعلقــة بالإنترنــت  ــاء  ب ــرامج بن دعم ب

القــدرات لمــساعدة الــدول الأعــضاء علــى فهــم الطريقــة المثلــى للمــشاركة في المنظمــات ذات     
ات اللازمــة وكيــف ومــتى يمكنــها الإســهام في المناقــشات، وكيــف يمكنــها تنميــة الخــبر  . الــصلة

ومن شأن الدعم والتشجيع اللـذين تقـدمهما الأمـم المتحـدة            . للقيام بذلك على نحو ذي مغزى     
أن يجعلا المنتديات المحلية والإقليمية والعالمية المعنية بتكنولوجيا وسياسـات الإنترنـت، ومجـالات        

  .الالتقاء بينها، أكثر دينامية وشمولية
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ــسات الدول    ــات والمؤسـ ــي للحكومـ ــسياسات   وينبغـ ــة بـ ــشطتها المتعلقـ ــل أنـ ــة أن تجعـ يـ
الإنترنت وأنشطتها لصنع القرار ذات الصلة بالإنترنت أكثر انفتاحا وشمولية بالنـسبة إلى جميـع               

  .أصحاب المصلحة
وتشير جمعيـة الإنترنـت إلى الخطـوات الـتي اتخـذتها منظمـة التعـاون والتنميـة في الميـدان                       

التقني والمجتمع المـدني في أعمالهـا في مجـال الـسياسات            الاقتصادي بهدف إدراج مجتمع الإنترنت      
وترحب جمعية الإنترنت بهـذه الفـرص، وتقتـرح أن تنظـر الأمـم المتحـدة في                 . المتعلقة بالإنترنت 

مثال منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي كحالة إفرادية لزيادة الانفتاح في المنظمـات              
  .يمكن للدول الأعضاء تنفيذها على المستويين المحلي والإقليميالتابعة لها، وللتوصية بآليات 

ويجب أن تقوم الجهود الراميـة إلى تعزيـز التعـاون في المنظمـات الحكوميـة، والحكوميـة                    
الدوليـــة، وغـــير الحكوميـــة، والمنظمـــات الدوليـــة علـــى أســـاس التـــزام بالانفتـــاح، والـــشمول،  

أثر بـالقرارات مـن المـشاركة في تطـوير وتنفيـذ            والاتصال، بحيـث تـتمكن الكيانـات الـتي قـد تت ـ           
ومن الواضح أن هذا النهج أساسي لتطوير شبكة إنترنت ستكون هـي نفـسها              . تلك القرارات 

ومع ذلك، فقـد لاحظـت جمعيـة الإنترنـت          . منفتحة وشاملة ومفيدة للناس في جميع أنحاء العالم       
ب المــصلحة بالمــشاركة في تكــرارا أن بعــض المنظمــات لم تنفيــذ آليــات تــسمح لجميــع أصــحا   

النقاشات والمناقشات، حتى عندما تتعلق تحديدا، في حالات كثيرة، بأنشطة إدارة أنشطة نـشر              
أصحاب المصلحة غير الحكوميين، وتتعلق بالشؤون التقنية والتشغيلية التي لا تؤثر على مـسائل              

 المـشاركة تكـون   ووجدت جمعية الإنترنت، بوجه خـاص، أن فـرص  . السياسات العامة الدولية 
محدودة جـدا عنـدما يجـري اتخـاذ قـرارات ملزمـة فعليـة وفي الجمعيـات العالميـة ومـؤتمرات إبـرام               

وترى جمعية الإنترنت كـذلك أن المناقـشات الـسابقة لاتخـاذ قـرار              . المعاهدات على سبيل المثال   
  .ما يجب أن تكون مفتوحة بدرجة أكبر بكثير أمام جميع إسهامات أصحاب المصلحة

  
  منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي

  إشارة إلى إعلان سول من أجل مستقبل اقتصاد الإنترنت
تود منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتـصادي إلقـاء الـضوء علـى نتـائج الاجتمـاع                

ــوزاري لمنظمــة التع  ـــال ـــاون والتنميــ ـــة فــ ـــي الميـــ ــصـــ ــشـــدان الاقت ــصاد أن مــستـــادي ب قبل اقت
ي سـول، جمهوريـة كوريـا، يـومي      ــ ــ، الذي عقد ف   )www.oecd.org/futureinternet(ت  ـــالإنترن
وكانت النتيجة الرئيسية للاجتماع الوزاري اعتمـاد إعـلان         . ٢٠٠٨يونيه  / حزيران ١٨ و   ١٧

ــدا عــضوا في منظمــة التعــاون   ٣٠رنــت مــن جانــب  ســول مــن أجــل مــستقبل اقتــصاد الإنت    بل
  .والتنمية في الميدان الاقتصادي، علاوة على تسعة بلدان غير أعضاء والجماعة الأوروبية

  

http://www.oecd.org/futureinternet�

