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I. INTRODUCCION

1.  Ensuresolucion 2006/46, de 28 de julio de 2006, el Consejo Econdmico y Social pidio al
Secretario General de las Naciones Unidas que informara a la Comision de Ciencia y Tecnologia
para el Desarrollo sobre la aplicacion de las decisiones de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad
de la Informacién como parte de sus informes anuales a la Comision.

2. Ensuresolucion 2007/8, de 25 de julio de 2007, titulada "Corrientes de informacién para
el seguimiento de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion", el Consejo reiterd la
peticion mencionada y, ademas, pidi6 a las organizaciones de las Naciones Unidas que actuaban
como facilitadoras de las lineas de accion, las comisiones regionales, los facilitadores de los
temas principales, la Alianza Mundial para las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
y el Desarrollo y otras entidades que, cuando procediera, presentaran a la Secretaria de la
Comision de manera puntual sus informes respectivos con sus propios resimenes ejecutivos
como aportaciones al proceso de elaboracion del informe anual del Secretario General a la
Comision. El Consejo pidid a la Secretaria de la Comision que, en la medida de lo posible,
utilizara los mencionados resimenes ejecutivos al redactar el informe anual del Secretario
General sobre el seguimiento de los resultados de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacion.

3. Eneste informe, presentado en respuesta a tales peticiones, se examinan los progresos
realizados con miras a la aplicacion de las decisiones de la Cumbre a nivel regional e
internacional. Se incluyen los analisis de las respuestas facilitadas por 14 organizaciones
internacionales y regionales' a una carta del Secretario General de la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), en la que les invitaba a que
realizaran aportaciones sobre las tendencias, los logros y los obstaculos observados en relacion
con la aplicacion de las decisiones de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion.
En el informe no se pretende dar cuenta exhaustivamente de todas las actividades relacionadas
con la aplicacion de las decisiones de la Cumbre, sino que se destacan las principales iniciativas
emprendidas desde febrero de 2007, sobre las que han informado las organizaciones
internacionales y regionales.

! Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales (DAES), Comision Econémica para Africa
(CEPA), Comision Economica para Europa (CEPA), Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe (CEPAL), Comision Econdémica y Social para Asia y el Pacifico (CESPAP),
Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO), Union
Internacional de Telecomunicaciones (UIT), Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo (UNCTAD), Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), Organizacion Mundial de la Salud (OMS), Union Postal
Universal (UPU), Organizacion Meteoroldgica Mundial (OMM), Foro para la Gobernanza de
Internet y Fondo de Solidaridad Digital.
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II. EXPOSICION DE LOS AVANCES Y ESFUERZOS REALIZADOS EN
EL DESARROLLO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES

A. Acceso a las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
oye oz r 2
y utilizacion de tales tecnologias

4.  Labrecha digital es ain considerable, pero se esta reduciendo en el caso de algunas
tecnologias. La telefonia mévil es la tecnologia més prometedora por lo que respecta a la
eliminacion de la brecha digital. Con arreglo a las tasas de crecimiento actuales, es de esperar
que a finales de 2008 la mitad de la poblacién mundial tenga acceso a un teléfono movil.

La telefonia movil es especialmente importante en los paises menos adelantados, en los que los
teléfonos moviles superaban en niumero a los fijos en una proporcion de casi ocho a uno a finales
de 2007, proporcion que era de diez a cero en el caso del Africa subsahariana. No obstante, la
brecha digital esta cobrando nuevas dimensiones, dado que se estd ampliando la brecha por lo
que respecta al acceso al Internet de banda ancha. Aunque la banda ancha puede utilizarse
actualmente en mas de 170 paises, es diez veces mas cara en los paises de bajos ingresos que en
los de altos ingresos y frecuentemente no se puede acceder a ella fuera de las ciudades.

5.  Latelefonia mévil sigue registrando un importante crecimiento en el mundo en desarrollo,
en el que el numero de titulares de teléfonos maviles se triplicd entre 2002 y 2006 y llego a
representar el 58% de los titulares de teléfonos moviles del mundo. La tasa mas elevada de
crecimiento de los titulares y de la penetracion de los teléfonos moviles corresponde a Africa,
seguida de los paises en desarrollo de Asia. Sobre la base de las estimaciones de la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), el objetivo de la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacion de "asegurar que el acceso a las TIC esté al alcance
de mas de la mitad de los habitantes del planeta" para 2015 es probable que se logre en 2008 por
lo que respecta a la penetracion de los teléfonos moéviles, que, seglin lo previsto, seran accesibles
para casi el 50% de la poblacion de los paises en desarrollo.

6. Labrecha de Internet también estd disminuyendo. En tanto que en 2002 la penetracion de
Internet en las economias desarrolladas era diez veces mayor que en las economias en desarrollo,
en 2006 era unicamente seis veces mayor. Entre 2002 y 2006 las economias en transicion
registraron las tasas de aumento anuales mas elevadas por lo que respecta a la penetracion de
Internet. De todos modos, aunque el nimero de usuarios de Internet en Africa sigue aumentando
a buen ritmo, la penetracion contintia siendo sumamente baja y desigual. En 2006 tnicamente

el 4,7% de la poblacion de Africa tenia acceso a Internet. La penetracién de la banda ancha esta
por debajo del 1, y el 70% de todo el trafico continental tiene lugar fuera de Africa, lo que
incrementa los costos de conexion para los usuarios. En algunas partes de Africa, los costos de
conexion a Internet, cifrados entre 250 y 300 doélares al mes, son los mas elevados del mundo.
Hay cuatro paises, de un total de 53, que cuentan casi con el 60% de los usuarios de Internet de
la region. Asia tiene el mayor porcentaje de usuarios de Internet, principalmente debido a China
y la India, que cuentan en conjunto con casi 200 millones de usuarios (mas de la mitad de los

2 Esta seccion se basa en el Informe sobre la economia de la informacién 2007-2008 de la
UNCTAD (2008).
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usuarios de Internet en la region). Aunque el nimero de abonados a Internet de banda ancha ha
aumentado rapidamente en todo el mundo, las economias desarrolladas siguen teniendo el mayor
numero de abonados y la brecha por lo que respecta a la penetracion ha aumentado desde 2002.
En las economias desarrolladas y de altos ingresos, el costo promedio de la conexion de banda
ancha es considerablemente menor que en los paises en desarrollo tanto en términos nominales
como en porcentaje de los ingresos mensuales promedios. Asi, la brecha digital esta dejando de
consistir en desigualdades por lo que respecta a la "cantidad" y al "acceso" basicos para incluir
diferencias de "calidad" y "capacidad".

B. Reiteracion de los compromisos respecto de la iniciativa Connect Africa

7. En 2007 se puso en marcha la iniciativa Connect Africa, que es una asociacion mundial
entre numerosos interesados para movilizar recursos humanos, financieros y técnicos a fin de
colmar las lagunas mas importantes de infraestructura en toda Africa. El objetivo de la iniciativa
es acelerar la consecucion de los objetivos de conectividad de la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacion, tomando como base las actividades y las prioridades nacionales y
regionales existentes®. La iniciativa se puso en marcha en una Cumbre de dirigentes celebrada
en Kigali (Rwanda) los dias 29 y 30 de octubre de 2007, bajo el patrocinio del Presidente de
Rwanda, Sr. Paul Kagame, y del Presidente de la Union Africana y Presidente de Ghana,

Sr. John Kufuor. La Cumbre fue organizada por la Union Internacional de Telecomunicaciones
(UIT), la Unién Africana, el Grupo del Banco Mundial y la Alianza Mundial para las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y el Desarrollo en colaboracion con el Banco
Africano de Desarrollo (BAfD), la Unién Africana de Telecomunicaciones, la Comision
Econdémica de las Naciones Unidas para Africa (CEPA) y el Fondo de Solidaridad Digital.

8. Participaron en la Cumbre 1.036 representantes de 54 paises, incluidos 6 Jefes de Estado o
de Gobierno. Estuvieron representados 43 paises de Africa, incluidos 23 a nivel ministerial.
Ademas, participaron unas 20 importantes empresas industriales, asi como bancos de desarrollo,
organizaciones internacionales y otros interesados. La Cumbre concluyo6 con el compromiso de
invertir 55.000 millones de ddlares procedentes de los sectores publico y privado, que se
desembolsarian a lo largo de los cinco afios siguientes para financiar los cinco objetivos
aprobados en la Cumbre. Esos objetivos consistian en conectar entre si a todas las capitales y
principales ciudades africanas mediante una infraestructura de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones de banda ancha y reforzar la conectividad con el resto del mundo para 2012, asi
como conectar a todos los pueblos de Africa a los servicios de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones de banda ancha para 2015. Ademas, se propugnaba la adopcion de medidas
normativas que promovieran un acceso asequible y generalizado a todos los servicios de banda
ancha, el apoyo al desarrollo de una masa critica de técnicas de la informacion y las
comunicaciones y la aprobacion de estrategias electronicas nacionales con el fin de que

3 Como las iniciativas fundamentales de la Conferencia Ministerial de la Union Africana sobre la
tecnologia de la informacidn y las comunicaciones, en el contexto del Plan de accion regional
africano sobre la economia de conocimientos, asi como el Plan de Accion a corto plazo de la
Nueva Alianza para el Desarrollo de Africa y otros planes que afectan al continente.
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para 2015 se dispusiera ampliamente de multiples servicios de gobierno electronico y de otra
indole®.

9.  Ademas, en 2007 comenz6 la construccion del sistema de cable submarino de Africa
oriental (EASSy), después de la aprobacion de una financiacion inicial a tal efecto por parte del
BAfD’. El proyecto de cable de fibra dptica, que se inicié en 2003, conectard a 22 paises
riberefios y sin litoral de Africa entre si y con el resto del mundo. Cuando concluyan las obras
en 2010, es de esperar que mejore el acceso a las comunicaciones de 250 millones de africanos y
se reduzcan los gastos para los consumidores y las empresas.

10. Participan en el proyecto los sectores publico y privado, instituciones regionales de
desarrollo y organizaciones internacionales a los efectos de ampliar la infraestructura de las
telecomunicaciones. El costo total del proyecto asciende a 235 millones de délares, de los

que 70,7 millones serdn financiados por el BAfD, la Agencia Francesa de Desarrollo, el Banco
Europeo de Inversiones, el Banco de Fomento de Alemania y la Corporacion Financiera
Internacional. Los 25 operadores privados de telecomunicaciones que gestionaran el cable en
calidad de consorcio aportaran el resto de los fondos. Esos operadores de telecomunicaciones,
principalmente africanos, también seran los principales usuarios de la capacidad de cable.

El EASSy, que se basa en un modelo hibrido de desarrollo del vehiculo de uso especial, permite
que los pequeios operadores participen en el consorcio del cable mediante pequefias inversiones
a titulo individual.

11. En el marco del seguimiento de las decisiones de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de
la Informacién, con motivo del segundo aniversario de la segunda etapa de la Cumbre, el
Gobierno de Tunez, en colaboracion con la UNCTAD y en asociacion con la Alianza Mundial
para las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion y el Desarrollo, el BAfD y la Union
Tunecina de la Industria, el Comercio y el Artesanado, organizéo en Hammamet (TUnez) los

dias 20 y 21 de noviembre de 2007 el segundo Foro de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones para todos -Ttnez+2 bajo el patrocinio del Presidente de Tunez, Sr. Zine

El Abidine Ben Ali. El Foro se concentro en el desarrollo de la tecnologia de la informacion y
las comunicaciones mediante la colaboracion del sector publico con el sector privado, en
consonancia con lo dispuesto en el parrafo 98 del Programa de Acciones de Tunez para la
Sociedad de la Informacion, en el que se impulsa la aplicacion de las decisiones adoptadas en
Ginebra y Ttnez en el marco de la Cumbre mediante el fomento de asociaciones de multiples
interesados, en especial la colaboracion del sector publico con el sector privado. Participaron en
el Foro mas de 600 personas, que representaban a mas de 30 paises. Entre los participantes habia
representantes de gobiernos, empresas, posibles inversionistas y expertos internacionales.

El programa incluy6, ademés de una exposicion de tecnologia, un segmento ministerial y cuatro
grupos tematicos con la participacion de destacados oradores (ministros, directores generales de

4 Principalmente los operadores moviles de la Asociacion del Sistema Global de
Comunicaciones Moviles (GSM), el Banco Mundial, la Comision Europea, el Banco Africano de
Desarrollo, la UIT y los Gobiernos de Rwanda, Tunez y Espatfia.

3 Mande, Mike. "EASSy Project Secures $14 Million in Start-Up Funds", 3 de diciembre
de 2007.
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empresas y expertos internacionales). El Foro brind6 la oportunidad a los participantes de
compartir sus experiencias respecto de las mejores practicas de colaboracion del sector publico
con el sector privado y presentar modelos, enfoques y estrategias nacionales para establecer esas
relaciones de colaboracion.

III. APLICACION Y SEGUIMIENTO A NIVEL REGIONAL
E INTERNACIONAL

A. Aplicacion y seguimiento a nivel regional

12. Las comisiones regionales de las Naciones Unidas siguen prestando apoyo a la aplicacion
de las decisiones de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion mediante planes de
accion regionales®. A este respecto, se han llevado a cabo numerosas actividades programaticas,
particularmente para facilitar el intercambio de mejores précticas en el plano regional, apoyar a
los gobiernos de los paises en la formulacion de politicas, el desarrollo de los servicios
electronicos y el fomento de la capacidad mediante directrices, instrumentos, metodologias,
conferencias, cursos practicos, seminarios, cursillos, compilacion y difusion de estadisticas e
intercambio y difusion de informacion. Las comisiones regionales destacaron la importancia de
la colaboracion con otros colaboradores para el desarrollo, como las organizaciones
internacionales y regionales, el sector privado y los gobiernos de los paises.

13. Las comisiones regionales subrayaron la importancia de eliminar la brecha digital entre sus
respectivas regiones y dentro de ellas. Una importante iniciativa, dirigida por la Comision
Econdmica y Social para Asia Occidental (CESPAOQO), entraiia la participacion de todas las
comisiones regionales en la creacion de redes de conocimientos mediante puntos de acceso de
tecnologia de la informacién y las comunicaciones para las comunidades desfavorecidas.

El objetivo primordial de la iniciativa es dotar de medios a las comunidades pobres y
desfavorecidas mediante la transformacion de determinados puntos de acceso ya existentes en
materia de tecnologia de informacion y las comunicaciones en centros de conocimientos y de
establecimiento de redes en los planos nacional, regional y mundial. Esas redes constituyen una
plataforma para desarrollar, difundir e intercambiar conocimientos pertinentes para tales
comunidades en esferas clave del desarrollo sostenible, como el empleo, la educacion, el género
y la salud.

1. Africa

14. La CEPA sigui6 prestando asistencia a los Estados miembros en sus esfuerzos para
emprender, formular y aplicar estrategias electronicas nacionales. En 2006-2007, diez paises
iniciaron o consolidaron su formulacion de politicas de tecnologia de informacioén y las

% Véanse los pormenores en el informe del Secretario General titulado "Promover el
establecimiento de una sociedad de la informacion centrada en las personas, orientada al

desarrollo e influyente" (E/CN.16/2007/2).
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comunicaciones a nivel nacional’. Tres paises aprobaron sus politicas y comenzaron a
aplicarlas®. El nimero de paises con politicas en materia de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones paso de 13 en 2000 a 35 en 2007. Los programas y actividades regionales y
subregionales se centraron en el fomento de la capacidad, la lucha contra la delincuencia
cibernética y las aplicaciones de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones.

15. Por lo que respecta al fomento de la capacidad, en 2007 se hizo hincapié en los 6rganos
legislativos de los Estados. En colaboraciéon con el Foro Parlamentario de la Comunidad del
Africa Meridional para el Desarrollo (SADC) y la oficina subregional de la CEPA para Africa
meridional, la CEPA facilit6 la celebracion de un Foro para miembros de los parlamentos en
relacion con el tema del establecimiento de una sociedad de la informacion integradora en

la region de la SADC, Foro al que asistieron mas de 40 parlamentarios en representacion

de 12 Estados miembros de la SADC. El objetivo primordial del Foro era promover la
utilizacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones a nivel parlamentario
como instrumento de la gobernanza democratica.

16. Por lo que respecta a la seguridad cibernética, los expertos en tecnologia de la informacion
y las comunicaciones de la Comunidad Econdmica de los Estados de Africa Occidental
(CEDEAO) aprobaron directrices para luchar contra la delincuencia cibernética el 11 de
diciembre de 2007 en Lomé (Togo). Esas directrices, preparadas por la CEPA en respuesta a
una peticion de la CEDEAO y la Union Monetaria de Africa Occidental (UEMOA), tienen por
objeto modernizar los instrumentos de promocion del comercio electronico, proteger los datos
personales y luchar contra la delincuencia cibernética recurriendo a legislacion subregional y
nacional. Es de esperar que los Jefes de Estado de la CEDEAO hagan suyas las directrices

en 2008. Ademas, la CEPA presto asistencia a Burkina Faso, Ghana, Kenya y Mozambique para
establecer marcos nacionales de seguridad cibernética.

17. Para elevar el nivel de sensibilizacion sobre la sociedad de la informacion y promover el
intercambio de ejemplos de buenas practicas, la CEPA inici6 varios programas en 2007. Asi, el
Premio a la tecnologia del gobierno en Africa, iniciativa conjunta de la CEPA y del Gobierno del
Canada, reconocio los logros que habian dado lugar a cambios en los planos nacional, regional y
provincial. Abarcaba cuatro categorias: prestacion de servicios publicos a los ciudadanos o
comunidades; mejora de los servicios de salud mediante la utilizacién de tecnologia de la
informacion y las comunicaciones; mejora de los servicios de educacion mediante la utilizacion
de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones; y colaboracion del sector publico con el
sector privado en la prestacion de servicios electronicos de cardcter econdmico y financiero.

Los premios a los medios de comunicacion en el marco de la Iniciativa de una sociedad de
informacion africana contaron con el apoyo del Organismo Suizo de Desarrollo y Cooperacion,
el Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo y el Instituto Internacional para la
Comunicacioén y el Desarrollo. Esos premios se concedieron a periodistas africanos a fin de que
se diera mas cabida en los medios de comunicacién a la sociedad de la informacién y a la

7 Camerutn, Chad, Liberia, Malawi, Niger, Nigeria, Republica Democratica del Congo, Rwanda,
Sierra Leona y Togo.

® Burundi, Gambia y Swazilandia.
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tecnologia de la informacion y las comunicaciones en favor del desarrollo de Africa. El Foro de
buenas précticas en materia de tecnologia de la informacion y las comunicaciones, que se celebrd
Burkina Faso, en junio de 2007, cont6 con la participacion de 350 delegados de 60 paises de
Africa occidental y central, en representacion de gobiernos, el sector privado, la sociedad civil, la
prensa, las instituciones financieras internacionales y las instituciones de los Estados. Constituyo
una oportunidad sin precedente para establecer relaciones de colaboracion entre todos los
interesados.

18. Por lo que respecta al gobierno electronico, la CEPA, en cooperacion con el Ministerio de
Ciencia y Tecnologia de Mozambique, el Centro de Recursos de Politica Electronica del Canada
y la Iniciativa de Sociedad Abierta del Sur de Africa, organizé un seminario sobre las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, el género y el gobierno electronico en
Maputo (Mozambique) del 28 al 30 de mayo de 2007. El seminario sirvié de marco para
establecer un Plan de Accidn africano en materia de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, el género y el gobierno electronico. En lo concerniente a los negocios
electronicos, la CEPA realizo un estudio en seis paises’ sobre las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones, el comercio y el crecimiento econémico con el fin de desarrollar medios y
capacidades para crear marcos normativos a fin de utilizar y adoptar las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones en el comercio. En lo concerniente a la cibersalud, la CEPA,
en colaboracion con la OMS y el Gobierno del Canada, encargd un estudio conjunto regional
sobre la evaluacion de las necesidades y alcance de la iniciativa denominada "Infovia africana de
la salud", red de informacién publica sobre la salud a nivel de distrito y un sistema de salud
geoespacial respecto de la salud en Africa. El primer informe sobre la evaluacién de las
necesidades de Kenya, Mozambique, Rwanda, Swazilandia, Uganda y la Republica Unida de
Tanzania se public6 en 2007. Por lo que respecta al aprendizaje electronico, la CEPA puso en
marcha la Iniciativa africana de aprendizaje electronico, que impartia cursos en linea sobre
formulacion de politicas en materia de tecnologia de la informacion y las comunicaciones.

En cuanto a la ciencia electronica, la CEPA est4 organizando la Conferencia "Ciencia en Africa",
en colaboracion con la organizacion Intelligence in Science.

2.  Asiay el Pacifico

19. La Comision Econdmica y Social para Asia y el Pacifico (CESPAP) sigui6 prestando
asistencia a sus Estados miembros en lo concerniente a la aplicacion de las decisiones de la
Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion y promovi6 el intercambio de las mejores
practicas a nivel regional, especialmente con miras a establecer una politica propicia y un
entorno normativo para la sociedad de la informacion. A fin de coordinar debidamente en el
plano regional las actividades de todas las organizaciones de las Naciones Unidas y demas
organizaciones internacionales, la CESPAP organizo junto con la UIT y la Telecomunidad de
Asia y el Pacifico la reunion anual del Grupo de Trabajo regional interinstitucional sobre la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones. En 2007 las actividades de los programas se
centraron en el fomento de la capacidad en relacion con la gobernanza de Internet, los marcos
juridicos y normativos y los sistemas espaciales de tecnologia de la informacion y las

? Egipto, Etiopia, Ghana, Kenya, Senegal y Sudafrica.
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comunicaciones con miras a la deteccion y prevencion de los desastres naturales y los brotes de
enfermedades.

20. En respuestas a las peticiones formuladas por los dirigentes del Pacifico en la sesion
extraordinaria de la CESPAP para dirigentes del Pacifico, celebrada durante el 62° periodo de
sesiones de la CESPAP, en 2006, la CESPAP realiz6 un estudio, en cooperacion con la UIT y la
secretaria del Foro de las Islas del Pacifico, sobre el papel de un sistema especial de satélites para
conectar a las islas menos pobladas de los paises del Pacifico. El estudio contd con el apoyo de
la Oficina del Alto Representante para los paises menos adelantados, los paises en desarrollo sin
litoral y los pequefios Estados insulares en desarrollo y la Oficina para la Cooperacion Sur-Sur
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Sus conclusiones se
presentaran a los dirigentes del Pacifico en 2008. La CESPAP facilito el desarrollo de
estrategias regionales para ofrecer acceso a la tecnologia de informacion y las comunicaciones a
las comunidades desfavorecidas, establecer centros electronicos comunitarios para mejorar la
accesibilidad a la tecnologia de la informacion y las comunicaciones y servicios electrénicos en
las zonas rurales de Bangladesh, Bhutéan, la India y Nepal. Se organiz6 una serie de seminarios
nacionales y regionales en Nepal, la Republica Democratica Popular Lao, Mongolia y Camboya
con el fin de prestar asistencia a las autoridades para que formularan y aplicaran politicas basicas
de caracter publico y de otra indole en materia de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones en relacion con la gobernanza de Internet con miras al desarrollo
socioecondomico.

21. Mediante el establecimiento de relaciones de colaboracion entre numerosos interesados y
los gobiernos, el sector privado, otras organizaciones de las Naciones Unidas y el BAfD y su
Instituto, la CESPAP puso en marcha una amplia gama de actividades relacionadas con las
aplicaciones de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones. En cuanto al comercio
electronico, la CESPAP organiz6 el sexto foro internacional sobre solucion en linea de
controversias en Hong Kong (China) en diciembre de 2007. En lo tocante a los negocios
electronicos, la CESPAP fomento el intercambio de buenas practicas mediante un seminario
regional y presto apoyo a proyectos experimentales en cuatro paises'” con miras al desarrollo de
servicios empresariales electronicos para las pequenas y medianas empresas (PYME). Ademas,
promovio6 la capacidad empresarial y los negocios electronicos para mujeres en las cooperativas
rurales, recurriendo para ello a seminarios regionales, actividades de formacién y guias
orientativas. En lo tocante al aprendizaje electronico, la CESPAP organiz6 seminarios
regionales para intercambiar ejemplos de buenas practicas.

22. Lainformacion y los mecanismos de comunicacion basados en los satélites han sido
promovidos ampliamente para promover los objetivos de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad
de la Informacion. En preparacion de la Tercera Conferencia Ministerial sobre Aplicaciones
Espaciales para el Desarrollo Sostenible de Asia y el Pacifico, la CESPAP prepard una estrategia
y un plan de accion para la ejecucion del Programa Regional de aplicaciones de la tecnologia
espacial para el desarrollo sostenible en Asia y el Pacifico (RESAP), que incorporaba aspectos
de las decisiones de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacioén en las esferas
prioritarias de la gestion de los desastres, la gestion del medio ambiente y los recursos naturales,

!9 China, Camboya, Republica Democratica Popular Lao y Viet Nam.
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la educacion y el desarrollo de la atencion de la salud. El objetivo primordial del RESAP es
promover la cooperacion regional en favor de los paises con menos medios para que tengan un
mejor acceso a los mecanismos espaciales de tecnologia de la informacién y las comunicaciones
y los utilicen en mejores condiciones a fin de alcanzar los principales objetivos convenidos
internacionalmente en materia de desarrollo.

23. La CESPAP organiz6 una reunion regional de expertos sobre la utilizacion de la tecnologia
espacial a fin de supervisar la gripe aviar y establecer una alerta temprana en Asia en 2007.

En la reunién se acordo establecer un grupo de trabajo para que siguiera desarrollando modelos
operacionales respecto de la supervision de la gripe aviar y la alerta temprana mediante la
utilizacion de la teledeteccion y las tecnologias del sistema de informacion geografica (SIG) y
preparar un mecanismo de redes de las autoridades nacionales encargadas del control de la gripe
aviar y las instituciones de apoyo técnico como base para un sistema de informacion sobre la
gripe aviar en los planos mundial, regional y subregional.

24. Tal como se pedia en la resolucion 63/10 de la CESPAP, ésta realiz6 un estudio para
revisar las modalidades de fortalecimiento de la coordinacion y cooperacion regionales en
relacion con la gestion de la informacion y la alerta temprana sobre los desastres naturales en la
region de Asia y el Pacifico, asi como para evaluar las necesidades de establecer un centro
regional de informacion, comunicaciones y gestion de los desastres mediante la tecnologia
espacial y la viabilidad de proceder a su establecimiento.

3. Asia occidental

25. En 2007, el Plan de Accioén Regional para el establecimiento de la sociedad de la
informacion se amplio mediante tres nuevos proyectos propuestos por la Liga de los Estados
Arabes. Las actividades de los programas sobre las que informé la CESPAO se concentraron en
la eliminacion de la brecha digital; el entorno legal y normativo; y los contenidos digitales en
arabe.

26.  En 2007 se puso en marcha un portal de la sociedad de la informacion'' como mecanismo
regional para el seguimiento de la ejecucion del Plan de Accion Regional para el establecimiento
de la sociedad de la informacion. El portal, con informacion en inglés y en arabe, incluia una
base de datos sobre determinados paises ordenados por temas. Ademads, estaba disefiado para
acoger en linea a grupos de trabajo en tiempo real, facilitar el establecimiento de comunidades de
practicas y promover las relaciones de colaboracion. La CESPAO preparo la edicion de 2007 de
Regional Profile of the Information Society in Western Asia"®, que contenia resefias nacionales
sobre todas las lineas de accion de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién y los
progresos realizados en materia de tecnologia de la informacion y las comunicaciones con miras
a alcanzar los objetivos de desarrollo del Milenio. Para prestar asistencia en la formulacion de
politicas relacionadas con la tecnologia de la informacién y las comunicaciones, la CESPAO
publico las Guidelines for the Formulation and Implementation of ICT Strategy y facilit6 el

n http://isper.escwa.org.lb/.

2 E/ESCWA/ICTD/2007/15, http://www.escwa.un.org/wsis/profiles.html.
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establecimiento de dos redes de encargadas de formular politicas en materia de tecnologia de la
informacion y las comunicaciones con el fin de promover la cooperacion regional e
internacional, particularmente la cooperacion Sur-Sur.

27. Para fomentar la coordinacion regional, la CESPAO prepard un estudio sobre modelos de
legislacion cibernética, en el que se examinaba la situacion de las leyes locales e internacionales
que regian el espacio cibernético dentro de la region de la CESPAO. Los dias 11 y 12 de
diciembre de 2007 se celebré6 en Amman una reunidn consultiva para examinar el estudio y
preparar modelos regionales de legislacion cibernética con miras a la adopcion de directrices
regionales.

28. Para alcanzar los objetivos de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion
relativos a tener conectados a los pueblos para 2010, la CESPAO puso en marcha el Proyecto de
comunidad inteligente, mecanismo innovador para desarrollar los recursos locales y generar
empleo en las comunidades rurales. Los servicios experimentales, que abarcan un Centro
comunitario polivalente de tecnologia y una Dependencia de procesamiento agroalimentaria, se
establecieron en el Iraq, la Republica Arabe Siria y el Yemen, paralelamente al establecimiento
de servicios de redes hospedados en la CESPAO y conectados al mencionado Centro
comunitario polivalente en el Libano. Esos servicios estan conectados entre si, asi como con
otras instituciones como universidades y ONG. Se organizaron planes de apoyo a las empresas y
cursos de formacion especializada en las comunidades rurales sobre la base del modelo del
Proyecto de comunidad inteligente. Esos planes se centran en la utilizacion de nuevas
tecnologias para generar empleo, conseguir que sean rentables las microempresas y las pequenas
empresas, mejorar la productividad y mitigar la pobreza.

29. La CESPAO realiz6 importantes actividades para promover los contenidos digitales en
arabe. Se llevo a cabo una evaluacion de la situacion de tales contenidos en la region a fin de
examinar las oportunidades, las prioridades y las estrategias correspondientes. La CESPAO
proporcion6 ayuda financiera para que los jovenes empresarios prepararan determinados
proyectos. En 2007 la CESPAO sigui6 participando en el desarrollo de un sistema arabe de
nombres de dominio. Colaboré con el Grupo de Trabajo Arabe sobre nombres de dominio en
arabe para evaluar los proyectos experimentales en la region con miras al desarrollo de un
sistema arabe de nombres de dominio vy, a tal efecto, presentd sus conclusiones en varios actos
internacionales organizados por la UIT, la UNESCO, la Liga de los Estados Arabes y el Foro
para la Gobernanza de Internet como parte de los esfuerzos de la CESPAO para lograr la
interoperabilidad mundial del sistema arabe de nombres de dominio. En mayo de 2007 la
CESPAO puso en marcha un proyecto de promocion de ese sistema y realizd importantes
aportaciones durante las deliberaciones del Grupo de Trabajo. Ademads, la prestd apoyo para la
constitucion en la region arabe de un consorcio de operadores de dominios de nivel superior de
codigos de paises.

4. América Latina y el Caribe

30. Fue muy satisfactoria la ejecucion del Plan de Accién Regional 2005-2007 (eLAC2007).
Muchos paises de la region han preparado estrategias o programas de tecnologia de la

informacion y las comunicaciones utilizando el eLAC como modelo. Posteriormente se aprobd
el Plan de Accion 2008-2010 (eLAC2010) en la Segunda Conferencia Ministerial sobre la
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Sociedad de la Informacion en América Latina y el Caribe'?, que tuvo lugar en San Salvador
del 6 al 8 de febrero de 2008.

31. Durante la Conferencia Ministerial, los delegados examinaron los progresos realizados
con miras a la ejecucion del eLAC2007 y aprobaron el eLAC2010, que contenia 83 metas.
Alrededor del 20% de las metas de ambos Planes de Accién son similares, en tanto que

el 30% aparecen por vez primera en el programa y la mitad de ellas se han reajustado.

Por ejemplo, asi como el eLAC2007 intentaba conectar a la tercera parte de las escuelas publicas
y las bibliotecas con Internet o duplicar el nimero de las conectadas, el eLAC2010 se propone
conectar al 70% de las instituciones educativas publicas o triplicar el nimero de las conectadas
en 2007. La Conferencia, en la que participaron 250 encargados de formular politicas, también
establecid un nuevo mecanismo de seguimiento. Se eligié una nueva junta directiva, presidida
por El Salvador, con representacion subregional de la Argentina, Trinidad y Tabago y el Pert.
Ese nuevo mecanismo incluird un segundo nivel de coordinacién tematica para cada uno de los
capitulos del eLAC2010, que estaran respectivamente a cargo de Cuba (educacion), Costa Rica
(infraestructura y acceso), México (salud), el Peri (administracion publica), el Uruguay (sectores
de produccion) y Bolivia (mecanismos normativos y de estrategia).

32. Durante el proceso de preparacion de la Conferencia, la Comision Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) emprendio desde 2006 una serie de consultas con expertos
de los gobiernos, los medios académicos, el sector privado y la sociedad civil. Las consultas
dieron lugar al Delphi de prioridades de politicas eLAC", la base para formular
recomendaciones sustantivas concretas que forman actualmente parte del eLAC2010.

Los expertos de toda la region realizaron 1.454 aportaciones y 14 organizaciones internacionales
contribuyeron activamente a la celebracion de consultas en linea y fuera de linea. El desglose de
los participantes muestra que el 39% de ellos representaban al sector privado, el 25% al sector
publico, el 24% a los medios académicos y el 12% a la sociedad civil.

33. Para supervisar los progresos realizados con miras a la preparacion del eLAC2007, se
constituyeron diez grupos de trabajo a cargo de diferentes interesados. La GroupSpace,
plataforma electronica interactiva, fue utilizada ampliamente por los grupos de trabajo y el
mecanismo de seguimiento regional.

34. El Observatorio para la Sociedad de la Informacion en América latina y el Caribe
(OSILAC) realizo actividades clave, particularmente un informe titulado Monitoreo del
eLAC2007, publicado en agosto de 2007. En el informe se llegaba a la conclusion de que se
habian realizado importantes progresos en 15 de las 27 metas cuantificables del eLAC2007,

en tanto que se habian realizado progresos entre moderados e insuficientes en relacion con

las 12 metas restantes. Se habian realizado importantes progresos en el acceso e inclusion digital
en los centros comunitarios y los gobiernos locales; la creacion de capacidad y de conocimientos
en las redes de investigacion y educacion; la transparencia y eficiencia publicas en relacion con
el gobierno electronico y la educacion electronica; el desarrollo de indicadores y la medicion de

B http://www.elac2007.org.sv/.

" http://www.cepal.org/id.asp?ID=29955.
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instrumentos de politica; y el seguimiento de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacion y la ejecucion del eLAC2007. Las esferas en que no se habian realizado progresos
eran el acceso e inclusion digital en los centros de salud en linea; la creacion de capacidades y de
conocimientos en relacion con la ciencia y tecnologia; la transparencia y eficiencia publicas en
relacion con la educacion electronica y las catastrofes; y el financiamiento, las politicas de
acceso universal y el marco legislativo como instrumentos de politica.

35. Para facilitar la ejecucion, en el eLAC2010 se fijaron metas concretas para los interesados
pertinentes que ya intervenian activamente en la region. Se sefialaron 88 entidades como
responsables de la consecucion de una o mas metas en el Plan de Accion. Los delegados en la
Conferencia Ministerial pidieron que prosiguiera el apoyo técnico prestado por la CEPAL en
relacion con la supervision de la aplicacion.

36. La CEPAL organiz6 una serie de cuatro seminarios en Santiago del 10 al 14 de septiembre
de 2007, en los que participaron mas de 500 interesados en representacion de gobiernos, ONG y
el sector privado. Esos seminarios versaron sobre la interoperabilidad del gobierno electronico,
el Encuentro Latinoamericano de Telecentros e Inclusion Social 2007, las consultas con
multiples interesados y los objetivos de desarrollo del Milenio y la tecnologia de la informacién
y las comunicaciones.

5. Europay laregion de la Comision Econémica para Europa

37. Todos los paises de la region progresaron con miras al establecimiento de una economia
basada en los conocimientos. No obstante, el desarrollo de la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones sigui6 siendo desigual en Europa oriental, el Caucaso y Asia central, asi como
en los paises desarrollados occidentales.

38. Enla Unidn Europea (UE), la liberalizacion y la armonizacion de las politicas y medidas
normativas destinadas a los mercados de tecnologia de la informacién y las comunicaciones han
producido importantes beneficios, lo que incluye la reduccion de los obstaculos para la entrada
en los mercados, la armonizacion de los marcos normativos nacionales, el apoyo publico a las
actividades de investigacion y desarrollo en la esfera de la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones y el fomento de tales actividades y la ejecucion de proyectos publicos que
producen importantes repercusiones en todo el mercado de la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones. Ademas, los cambios normativos y las politicas para promover la
interconexion de redes y la aplicacion de tecnologias que favorezcan la interoperabilidad entre
los diferentes mecanismos y equipo han propiciado una convergencia de mercados y el
surgimiento de nuevas redes y tecnologias de las telecomunicaciones. Las politicas y los
programas encaminados a superar la brecha digital, como la educacion electronica, la
accesibilidad electronica, la cibersalud, el gobierno electronico, la justicia electronica y el medio
ambiente electronico, han servido de incentivos para los productores de equipo electronico, los
operadores de redes y los proveedores de servicios a los efectos de invertir en la mejora y el
desarrollo de nuevos productos y servicios.

39. Enlas economias en transicion, las esferas prioritarias son: a) crear legislacion en materia
de tecnologia de la informacion y las comunicaciones y mejorar la existente; b) establecer y
ampliar la estructura de tecnologia de la informacion y las comunicaciones; c) desarrollar los
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recursos humanos (educacion electronica y alfabetizacion electronica); d) mejorar la seguridad
de la informacion; y e) promover el gobierno electronico. La Comision Econdmica para Europa
(CEPE) contribuye al proceso de aplicacion de las decisiones de la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacion en buena medida mediante el fomento de la cooperacion regional.
Las aplicaciones de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones también son una parte
fundamental de las actividades de la CEPE en el plano de los subprogramas, especialmente las
relacionadas con el medio ambiente, el comercio, el transporte, las estadisticas, la cooperacion y
la integracion econdmicas y el establecimiento de una sociedad de la informacion que tenga en
cuenta las cuestiones de género.

40. En 2007, el Grupo de Trabajo de la CEPE sobre la supervision y la evaluacion ambientales
establecid un equipo de tareas para: a) revisar la reunién de metadatos sobre las fuentes
disponibles de informacion y actividades ambientales en los paises de la region de Europa
oriental, el Caucaso y Asia central; b) desarrollar mecanismos e instrumentos practicos
aplicando tecnologias modernas de la informacién a fin de mejorar la utilizacion y el intercambio
de datos en tales paises; y c) armonizan sus enfoques con los aplicados dentro de las redes de la
Agencia Europea del Medio Ambiente (AEMA).

41. Un paso importante con miras al comercio sin papel fue la publicacion del esquema de
facturas aplicables a toda la industria y la especificacion de los requisitos comerciales relativos a
los documentos electrénicos de las Naciones Unidas normalizados para el comercio (UNeDocs).
Se realizaron importantes progresos a los efectos de que los cruces de fronteras fueran mas
faciles, mas rapidos y mas seguros mediante la informatizacion de los carnets del Transporte
Internacional por Carreteras (TIR), de los cuales se emiten mas de 3 millones cada afio. Ademas,
CEPE presta apoyo a las oficinas estadisticas nacionales de los Estados miembros para que
apliquen complejas normas relacionadas con los metadatos dentro de un marco comun para
metadatos’”.

42. Dentro del marco del Grupo de Trabajo sobre tecnologia de la informacion y las
comunicaciones del Programa Especial de las Naciones Unidas para las economias de Asia
central (SPECA), se organizaron juntamente con la CESPAP varios seminarios regionales sobre
el desarrollo de la capacidad en el marco de la formulacion de politicas en materia de tecnologia
de la informacion y las comunicaciones. La CEPE sigui6 promoviendo la incorporacion de una
perspectiva de género en la estrategia y los planes de accion sobre tecnologia de la informacién y
las comunicaciones en los planos regional y subregional mediante cursos de capacitacion, al
tiempo que prestd apoyo al desarrollo de la capacidad dentro de las oficinas nacionales de
estadisticas a fin de preparar datos desglosados por género en relacion con las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.

'3 http://www.unece.org/stats/cmf/.
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B. Aplicacion y seguimiento a nivel internacional
1. Consejo Econémico y Social

43.  E126 de abril de 2007 el Consejo Econdmico y Social adoptd dos decisiones'®, en las que
expuso las modalidades de participacion de la sociedad civil y de las entidades del sector
empresarial en la labor de la Comisién de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo. Segun las
decisiones, las organizaciones no gubernamentales (ONQG) y las entidades de la sociedad civil a
las cuales el Consejo no haya reconocido como entidades consultivas, pero que fueron
acreditadas para asistir a la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion, podran
participar, de manera excepcional, en los dos proximos periodos de sesiones de la Comision, en
el entendimiento de que solicitaran al Consejo que las reconozca como entidades consultivas.
Del mismo modo, las entidades del sector empresarial que estuvieran acreditadas ante la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacion podran participar en la labor de la Comision de
manera excepcional, sin perjuicio de las normas de procedimiento vigentes, y el Consejo
Econdmico y Social revisara en 2010 la lista y las modalidades de participacion de las entidades
del sector empresarial.

44. En laresolucion 2007/8 del Consejo Econdémico y Social se pide que se establezcan cauces
abiertos de comunicacion con todos los interesados y las comisiones regionales de las Naciones
Unidas y con los facilitadores de las lineas de acciéon de modo que queden debidamente
reflejadas las actividades de aplicacion en las aportaciones que se hagan al informe anual del
Secretario General sobre la aplicacion de las decisiones de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad
de la Informacion a nivel de todo el sistema.

2. Asamblea General

45. En su sexagésimo segundo periodo de sesiones, la Asamblea General aprob¢ la
resolucion 62/182, titulada "Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para el
desarrollo”, en la que la Asamblea reafirmo6 la firme orientacion hacia el desarrollo de las
decisiones adoptadas por la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion e inst6 a que
se aplicaran cabalmente. En esa misma resolucion se pidi6 al Secretario General se presentara
este informe a la Asamblea General en su sexagésimo tercer periodo de sesiones, por conducto
del Consejo Econdémico y Social.

3.  Grupo de las Naciones Unidas sobre la sociedad de la informacion

46. El Grupo de las Naciones Unidas sobre la sociedad de la informacion, actualmente
presidido por la UNESCO, celebr6 su segunda reunion el 17 de julio de 2007, en la que
participaron representantes de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion (FAO), la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la UIT, la Organizacion
de Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE), la UNCTAD, la UNESCO, el Programa de
las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat), el Alto Comisionado de
las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), la Organizacion de las Naciones Unidas

162007/15 y 2007/16.
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para el Desarrollo Industrial (ONUDI), el Instituto de las Naciones Unidas para Formacion
Profesional e Investigaciones (UNITAR), el Organismo de Obras Publicas y Socorro de las
Naciones Unidas para los Refugiados de Palestina en el Cercano Oriente (OOPS), la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT), la Unién Postal Universal (UPU), la Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) y la Organizaciéon Meteoroldgica Mundial (OMM).
Los participantes reconocieron la importancia de que se procediera con coherencia al aplicar y
seguir las decisiones de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion, asi como el
papel al respecto del Grupo de las Naciones Unidas sobre la sociedad de la informacion.

Los participantes facilitaron informacion sobre el conjunto de eventos relacionados con la
Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion que tuvieron lugar en Ginebra, en mayo
de 2007, y examinaron los progresos realizados en la aplicacion del plan de trabajo del Grupo de
las Naciones Unidas sobre la social de la informacion. La reunion decidié que la labor que
realizaria en los 12 meses siguientes se concentraria en el acceso a la comunidad, el fomento de
la capacidad y la seguridad cibernética a fin de destacar los logros y formular recomendaciones
en las que se expondria un enfoque comun de las Naciones Unidas. Los participantes decidieron
que la siguiente reunion anual del Grupo de las Naciones Unidas sobre la sociedad de la
informacion tendria lugar durante la celebracion en Ginebra en 2008 del grupo de eventos
relacionados con la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion. El PNUD decidi6
que a partir de mayo de 2008 dejaria de participar en la rotacion que se habia decidido respecto
de la presidencia del Grupo de las Naciones Unidas sobre la sociedad de la informacion entre la
UIT, la UNESCO y el PNUD.

4. La sociedad civil, las actividades empresariales y las asociaciones entre multiples
interesados

47. La Asociacion de Comunicaciones Progresistas (APC) convoc6 un seminario para la
sociedad civil sobre el libre acceso a la infraestructura de la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones en Africa, que se celebré el 28 de octubre de 2007 en Kigali, coincidiendo con
la Cumbre Connect Africa. Los participantes subrayaron el importante papel de las inversiones
privadas y de la colaboracion entre el sector publico y el sector privado a fin de desarrollar
infraestructuras de tecnologia de la informacion y las comunicaciones en Africa, al tiempo que
pidieron que se establecieran nuevas formas de gobernanza institucional que fueran satisfactorias
para todos los interesados, pero principalmente para los consumidores y ciudadanos africanos.
Ademas, alentaron a los gobiernos a que respaldaran la armonizacion de las politicas y las
normas mediante la aprobacion de instrumentos y estructuras regionales para gestionar y apoyar
el desarrollo y la puesta en marcha de una conectividad transfronteriza. Los participantes
subrayaron que las intervenciones e iniciativas gubernamentales deberian ponerse en marcha con
la participacion de todos los grupos de interesados pertinentes de la sociedad civil, las
comunidades y el sector privado. Pidieron una mayor participacion de las comunidades
beneficiarias en las iniciativas de acceso, transparencia en la seleccion de proyectos de acceso
universal y en la asignacioén de fondos y una supervision y una evaluacion coherentes de tales
proyectos. Por ultimo, pidieron una iniciativa concreta en relacion con la reunion de
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informacion sobre la industria y los consumidores para ponerla a disposicion de la opinion
publica, informacion en la que podrian basarse las futuras recomendaciones'’.

48. En mayo de 2007 la APC y el Instituto del Tercer Mundo presentaron el Global
Information Society Watch Report 2007, primero de una serie de informes anuales que
examinaba la politica de tecnologia de la informacion y las comunicaciones a nivel local y
mundial, particularmente en relacidon con las repercusiones que tenia esa politica en la vida de los
habitantes de los paises en desarrollo'®.

49. La Tercera Conferencia del Saber Mundial, organizado por la Alianza Mundial para el
Saber del 11 al 13 de diciembre de 2007 en Kuala Lumpur (Malasia) cont6 con la participacion
de mas de 1.700 idealistas, innovadores, especialistas y encargados de formular politicas de todo
el mundo con el fin de examinar la dimension humana y de desarrollo de la tecnologia de la
informacion y las comunicaciones. Los participantes en la Conferencia celebraron intensos
debates sobre el surgimiento de pueblos, mercados y tecnologias®.

50. En 2007, la Alianza Mundial para las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion y
el Desarrollo puso en marcha varias asociaciones e iniciativas de promocion fundamentales con
el fin de acelerar la conectividad y el acceso en Africa; mejorar y aumentar gradualmente la
difusion de los telecentros; promover las tecnologias asistenciales en beneficio de las personas
con discapacidad; y propugnar el libre acceso a Internet de las escuelas. La Alianza Mundial
cred varias comunidades de expertos que agruparon a personas motivadas y capaces con el fin de
hacer frente a problemas concretos y bien delimitados y detectar y difundir buenas practicas en
las esferas principales de actuacion de la Alianza Mundial, a saber, la educacion, las actividades
empresariales en materia de salud y la gobernanza, asi como en relacion con temas
intersectoriales como el género, la juventud, las autoridades locales y regionales, los contenidos
locales y el desarrollo rural. Por otra parte, la Alianza Mundial tiene el proposito de crear un
cuerpo de desarrollo cibernético basado en la cooperacion Sur-Sur y triangular.

51. Ademas, la Alianza Mundial Alianza Mundial para las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacioén y el Desarrollo puso en marcha redes regionales para Asia y el Pacifico, Europa,
Africa y los paises en transicion, asi como redes de interesados integradas por representantes de
la sociedad civil, la juventud y personas con discapacidad. En febrero de 2008 se estableceria en
San Salvador (El Salvador) una Red Regional para América Latina y el Caribe, dependiente de la
Alianza Mundial.

52. Del 24 al 26 de septiembre de 2007, la Alianza Mundial organiz6 en Ginebra un Foro
Mundial sobre la juventud y la tecnologia de la informacion y las comunicaciones en relacion
con el tema titulado "Los jovenes como agentes de cambio". El Foro, al que asistieron mas

'7 La declaracion completa puede consultarse en: http://www.apc.org/english/news/
index.shtml?x=5262405.

'8 El informe completo por consultarse en: http:/www. globaliswatch.org/download.

' Puede consultarse més informacion en: http://www.gkpeventsonthefuture.org/gk3/.
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de 500 participantes, sirvid para que se celebraran debates entre jovenes y entre representantes de
¢éstos con encargados de formular politicas y expertos en tecnologia a fin de analizar el modo de
empoderar a la comunidad y de aumentar la participacion de los jovenes en la sociedad mediante
una utilizacion apropiada y responsable de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones.
Ademas, el Foro sirvid de plataforma para mostrar iniciativas dirigidas por la juventud y
establecid un espacio para promover la cooperacion entre los adultos y los jovenes a fin de
fomentar la transferencia intergeneracional de técnicas y recursos. Contribuyeron a la
organizacion del Foro 30 socios, incluidos el Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales
(DAES), la UIT, la UNESCO, la OIT, la OMS, el Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas
(UNFPA), ONU-Haébitat, Intel, Microsoft y organizaciones de la sociedad civil.

53. La Camara de Comercio Internacional (CCI), con sede en Paris, fue un interlocutor
privilegiado en la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién y sigue desempenando
un papel privilegiado en el proceso de aplicacion y seguimiento. La CCI ha puesto en marcha la
iniciativa de accion empresarial en apoyo de la sociedad de la informacién, que sirve de
instrumento de comunicacion y promocion respecto de las prioridades empresariales mundiales
que afectan a la gobernanza de Internet y las tecnologias de la informacién y las comunicaciones
en el marco de las cuestiones relacionadas con el desarrollo.

5. Entidades de las Naciones Unidas

54. Las entidades del sistema de las Naciones Unidas han informado sobre una amplia gama de
actividades de programas en el marco de la aplicacion y el seguimiento de las decisiones de la
Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion. A los efectos de la realizacion de tales
actividades, las entidades de las Naciones Unidas han colaborado estrechamente con los
gobiernos de los paises, las comisiones regionales y otros interesados, entre los que cabe
mencionar ONG vy el sector privado. Varias entidades han facilitado informacion sobre los
mecanismos institucionales destinados a facilitar la aplicacion eficaz de las decisiones.

Por ejemplo, para reforzar la secretaria de la Comision de Ciencia y Tecnologia para el
Desarrollo, especialmente en su papel de prestacion de servicios sustantivos en el marco de su
nuevo mandato de seguimiento de las decisiones de la Cumbre Mundial, el Secretario General de
la UNCTAD decidi6 incluir el programa de trabajo sobre ciencia y tecnologia dentro de la labor
que se llevaba a cabo en la UNCTAD en relacion con la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones con el fin de constituir una nueva Subdivision encargada de la ciencia, la
tecnologia y las tecnologias de la informacién y las comunicaciones. El Secretario General de
las Naciones Unidas encarg6 al DAES que supervisara y dirigiera la labor de las secretarias del
Foro para la Gobernanza de Internet y de la Alianza Mundial para las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion y el Desarrollo.

55. Laaplicacion de las decisiones de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion
sigue siendo una de las prioridades del Secretario General de la UIT, de conformidad con el Plan
Estratégico (2008-2011) aprobado durante la reunion del Consejo de la Unién en 2007. Ademas,
la reunion de 2007 reforzo6 el mandato de la UIT en relacion con la aplicacion de las decisiones
de la Cumbre Mundial®. Para garantizar la coordinacion eficaz de las estrategias y actividades

20 Resolucion 1282.
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de la UIT en relacion con la Cumbre Mundial, se constituy6 un equipo de tareas de la Cumbre
bajo la presidencia de la Vicesecretaria General. La Estrategia a Plazo Medio 2008-2013 de la
UNESCO (34C/4) y su Programa y Presupuesto para 2008-2009 (34/C5), correspondientes al
préoximo bienio, aprobados en la 34* reunion de la Conferencia General, se basan en gran medida
en las decisiones de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién, decisiones que se
integran en el plan de trabajo de la UNESCO. Dentro de ésta, la debida coordinacion entre los
diferentes sectores queda garantizada por el Equipo de Tareas sobre las sociedades de
conocimientos, presidido con el Director General.

a)  Aplicacion de todas las lineas de accion y de los temas principales

Funcion las autoridades publicas encargadas de la gobernanza y de todas las
partes interesadas en la promocion de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones para el desarrollo (C1)

56. El DAES, en colaboracion con todos los interesados participantes en la red de lineas de
accion C1 de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion, inicié el proceso de
establecimiento de asociaciones para desarrollar una base de conocimientos mundiales con
apoyo en Internet en relacion con el gobierno electronico y mévil. En este contexto, el DAES
emprendio una serie de debates con los colaboradores regionales para facilitar el desarrollo de
bases de conocimientos regionales que servirian de aportacion para la base de conocimientos
mundiales. Se celebraron reuniones en Viena (Austria), San Salvador (El Salvador) y Jeju
(Republica de Corea), las cuales se concentraron en el desarrollo de bases de conocimientos
regionales para las regiones siguientes: Africa, Asia y el Pacifico, los Estados arabes y América
Latina y el Caribe. Ademas, en colaboracion con la red de ciudades abiertas, se esta poniendo en
marcha una base de conocimientos para los gobiernos locales en el Reino Unido.

57. En colaboracion con la Union Interparlamentaria (UIP) y el Centro Mundial para las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en los Parlamentos, el DAES organiz¢ la
Conferencia Mundial de Parlamentos Electronicos en 2007 para examinar las perspectivas y
problemas de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones en el marco de tales
instituciones. En colaboracion con el Centro Mundial para las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones en los parlamentos, el DAES también puso en marcha la Red Mundial de
expertos en tecnologia de la informacion en los parlamentos, que sirve de plataforma de
conocimientos para el intercambio de informacion sobre la utilizacion de nuevas tecnologias a
fin de fortalecer las capacidades institucionales y de organizacion de los parlamentos. Se estan
haciendo preparativos para establecer una Red africana de conocimientos parlamentarios,
mecanismo que servira para coordinar las actividades de las administraciones parlamentarias en
sus diferentes esferas de actividad, incluidas las de la legislacion, la informacion, la
investigacion, la documentacion y las tecnologias.

58. EIDAES, la UIP y el Centro Mundial para las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en los parlamentos presentaron el World e-Parliament Report 2008. Esa
publicacion brinda la oportunidad de compartir las lecciones aprendidas y las buenas practicas de
diferentes regiones del mundo. Se basa en la informacion reunida a partir de una investigacion
sobre la utilizacion de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones en los parlamentos,
realizada en 2007, y en las experiencias que se intercambiaron durante la Conferencia Mundial
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de Parlamentos Electronicos, celebrada en 2007. Ese informe constituye un primer esfuerzo para
establecer una base de referencia sobre como utilizan o tienen previsto utilizar los parlamentos la
tecnologia de la informacidn y las comunicaciones, ayudarlos a desempefar sus funciones y
conectarlos con su electorado. Ademas, se examino la infraestructura de la informacion y la
comunicacion (C2).

59. La UIT sigui6 desempenando un papel destacado por lo que respecta a formular normas
mundiales en materia de comunicaciones. Las principales actividades de normalizacion
guardaban relacion con las redes de la proxima generacion, que entraiiaban la aprobacion de
normas concretas sobre protocolos de sefializacion para el control de los recursos en relacién con
la calidad del servicio, la seguridad, los servicios multimedia de las redes de la proxima
generacion, la convergencia entre los fijos y los moviles, las necesidades de servicios y el marco
arquitectonico para prestar nuevos servicios basados en la television con protocolo de Internet.
Se siguen estudiando en los planos internacional y regional los principios de incorporacion y
contabilidad respecto de las redes de la proxima generacidn, incluidas las cuestiones relacionadas
con las telecomunicaciones, la economia y las normas sustantivas.

60. Las recomendaciones aprobadas en la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones
de 2007 facilitaran el acceso a los recursos del espectro orbital y las aplicaciones conexas para
una gama mas amplia de usuarios.

61. La UIT puso en marcha varias iniciativas, entre las que cabe mencionar la armonizacion de
las politicas de tecnologia de la informacion y las comunicaciones en tres regiones®'; un espacio
virtual dedicado a las iniciativas de infraestructura tematica en materia de tecnologia de la
informacién y las comunicaciones®?; una labor de investigacion global sobre la infraestructura de
banda ancha de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones en Africa; actividades de
fomento de la capacidad en relacion con las politicas de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones en los Estados insulares del Pacifico; y un proyecto regional sobre aplicaciones
de la tecnologia de informacion y las comunicaciones y la diversidad de satélites en los Estados
insulares del Pacifico.

62. Tomando como base el éxito logrado en la Cumbre Connect Africa, la UIT esta
planificando la organizacion de la proxima cumbre regional para la region de Asia y el Pacifico a
finales de 2008.

""Acceso a la informacion y al conocimiento" (C3)

63. La UNESCO sigui6 ejecutando el Programa Memoria del Mundo para proteger el
patrimonio documental tanto analdgico como digital y fomentar un mayor acceso a los
contenidos locales. Ademads, organizo la 13" reunion de la Mesa del Consejo Intergubernamental
del Programa Informacion para Todos (IFAP), cuyos objetivos y actividades que se combinan
con los de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion. La Mesa decidio financiar

A p . , . . ,
Paises subsaharianos, paises del Caribe y Estados insulares del Pacifico.

22 yéase: http://www.itu.int/jive/index.jspa?categorylD=159.



A/63/72
E/2008/48
pagina 21

un proyecto mundial en gran escala sobre la alfabetizaciéon informatica y acordd organizar una
serie de seminarios regionales sobre esa cuestion y sobre la ética informatica.

64. Como parte de su labor sobre la formulacion de normas para los equipo de
telecomunicaciones, los programas informaticos y los servicios de telecomunicaciones conexos,
la UIT publicé directrices de accesibilidad a las telecomunicaciones y una lista de accesibilidad
para que el conjunto de entidades normativas se asegurarse de que desde un primer momento se
habian tenido en cuenta las necesidades de quienes tal vez tenian restringida la accesibilidad a las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones®. La UIT colabord con los medios
académicos y las universidades mediante la organizacion de una serie de conferencias orientadas

. . . . ., 24
hacia el futuro sobre cuestiones relacionadas con la normalizacion™.

Creacion de capacidad (C4)

65. Lamayoria de las actividades de cooperacion técnica sobre las que informaron las
entidades incluian un componente de creacion de capacidad en sus respectivas esferas de
competencia. En 2007 la UIT puso en marcha una nueva Iniciativa mundial de fortalecimiento
de la capacidad junto con InfoDev y el Banco Mundial. La Iniciativa incluia actividades de
creacion de capacidad orientadas hacia metas y clientes con destino a los encargados de formular
politicas y normas de los paises en desarrollo y los paises menos adelantados.

66. La UIT, la UNCTAD y el DAES organizaron seminarios y cursos de formacion sobre una
amplia gama de temas, incluidas las normas y politicas en materia de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, las comunicaciones rurales, la gestion del espectro y la
normalizacion; las politicas de tecnologia de la informacién y las comunicaciones, la economia
de la informacion y los aspectos juridicos del comercio electronico. Algunos de los seminarios y
cursos de capacitacion se impartieron electronicamente, como los del Instituto Virtual de la
UNCTAD o los de la biblioteca digital publica de la UIT. Ademas, ésta procedi6 a la
preparacion y aplicacion de diferentes proyectos sobre creacion de capacidad humana, como los
correspondientes a la rehabilitacion y reconstruccion del Instituto de Capacitacion en
Informacién y Comunicaciones de Kabul (Afganistan).

Creacion de confianza y seguridad en la utilizacion de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones (C5)

67. Un importante acontecimiento fue la presentacion por el Secretario General de la UIT,

el 17 de mayo de 2007, del Programa Mundial sobre la seguridad cibernética. El Programa
Mundial, que es un marco para la cooperacion internacional en esa esfera®, est constituido por
siete objetivos estratégicos principales®, y se basa en los cinco pilares siguientes: 1) medidas

2 Véase: http://www.itu.int/ITU-T/studygroups/com 1 6/accessibility/.
2 yéase: http://www.itu.int/ITU-T/uni/kaleidoscope/.
25 Véase: http://www.itu.int/cybersecurity/gca/.

26 yéase: http://www.itu.int/osg/csd/cybersecurity/gca/goals.html.
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legales; 2) medidas técnicas y procesales; 3) estructuras de organizacion; 4) creacion de
capacidad; y 5) cooperacion internacional. El Programa Mundial sobre la seguridad cibernética
aprovechard las iniciativas nacionales y regionales existentes para evitar la duplicacion y
fomentar la colaboracion entre todos los socios pertinentes. Para asesorar al Secretario General
de la UIT sobre las estrategias de aplicacion, posteriormente se constituyd un grupo de expertos
de alto nivel integrado por destacados expertos de los gobiernos, la industria, las organizaciones
regionales e internacionales pertinentes, los medios académicos y las instituciones de
investigacion, asi como por otros expertos de diferentes regiones del mundo.

68. La UIT constituyé un nuevo grupo de estudio sobre la "Seguridad de la informacion y
comunicacion: practicas optimas para el desarrollo de una cultura de ciberseguridad". Como
parte del Grupo, se prepar6 un informe sobre las practicas Optimas para un enfoque nacional en
materia de ciberseguridad, en el que se esbozaba un marco para poner en marcha un enfoque
regional al respecto. En el Programa de Trabajo sobre Ciberseguridad de la UIT se exponia una
serie de actividades regionales en materia de creacion de seguridad en relacion con los marcos
para la ciberseguridad y la proteccion de las infraestructuras de informacién esenciales?”.
Ademas, se pusieron en marcha el Conjunto de instrumentos sobre ciberseguridad y
autoevaluacion para la proteccion de las infraestructuras de informacion esenciales y el Conjunto
de instrumentos para mitigar los efectos de las computadoras zombies?®. Ademas, la UIT ha
preparado una hoja de ruta con normas de seguridad en materia de tecnologia de informacion y
las comunicaciones para ayudar a la formulacion de normas de seguridad mediante la reunion de
informacion sobre las normas vigentes y la labor que se esta llevando a cabo en organizaciones
que se dedican a desarrollar normas clave®.

Entorno habilitador (C6)

69. En 2007 aparecieron publicaciones clave, entre las que cabe mencionar la octava edicion
de Tendencias en las reformas de telecomunicaciones y Camino hacia las redes de la proxima
generacion. Se han incluido nuevos médulos en el conjunto de herramientas de reglamentacion
de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en linea (InfoDev), el cual contiene
las ultimas actualizaciones en relacion con los temas normativos, las mejores practicas y los
estudios de casos. El Séptimo Simposio Mundial de la UIT para Organismos Reguladores
(GSR), que se celebro en Dubai del 5 al 7 de febrero de 2007, se centro en el establecimiento de
directrices sobre las mejores practicas, que resultaban necesarias para facilitar la migracion de
las redes de la proxima generacion.

70. La UIT siguid efectuando estudios y formul6 recomendaciones sobre cuestiones
relacionadas con numerosos aspectos de la gestion del espectro. Durante la Conferencia
Mundial de Radiocomunicaciones, celebrada en 2007, se examind la mejora del marco
internacional regulador del espectro.

27 yéase: http://www.itu.int/ITU-D/cyb/events/.
28 pyeden consultarse mas detalles en: http://www.itu.int/cyb.

¥ yéase: http://www.itw.int/ITU-T/studygroups/com17/ict/index.html.
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71. La UNCTAD sigui6 prestando asistencia a los paises en relacion con las politicas y
estrategias en materia de tecnologia de la informacion y las comunicaciones encaminadas a la
creacion de una economia competitiva de la informacion. Ello incluia prestar apoyo para
preparar, ejecutar y revisar planes nacionales en materia de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones. De resultas de sus actividades en la Republica Democratica Popular Lao y
Camboya, es de esperar que en 2008 ambos paises promulguen legislacion que se ajuste a la
iniciativa electrénica de la Asociacion de Naciones del Asia Sudoriental (ASEAN). Ademas, la
UNCTAD presto asistencia a la Comunidad del Africa Oriental (CAO) a fin de que sus Estados
miembros armonizaran su legislacion regional en materia de comercio electronico. Por otra
parte, en colaboracion con la Asociacion Latinamericana de Integracion (ALADI), en 2007 dio
comienzo la labor de armonizacion de la legislacion cibernética a nivel regional.

Diversidad e identidad culturales, diversidad lingiiistica y contenido local (C8)

72.  En octubre de 2007 la UNESCO y la Biblioteca del Congreso de los Estados Unidos
firmaron en la sede de la UNESCO, en Paris, un acuerdo de colaboracién para establecer una
biblioteca digital mundial, digitalizar material singular y excepcional de las bibliotecas y otras
instituciones culturales de todo el mundo y permitir su consulta gratuita en Internet. Ese material
incluye manuscritos, mapas, libros, partituras, grabaciones sonoras, peliculas, grabados y
fotografias. El prototipo funciona en arabe, chino, espafiol, francés, inglés, portugués y ruso.
Fue preparado por la Biblioteca del Congreso y la UNESCO con otras instituciones
colaboradoras, a saber, la Bibliotheca Alexandrina, la Biblioteca Nacional de Egipto, la
Biblioteca Nacional del Brasil, la Biblioteca Nacional de Rusia y la Biblioteca Estatal Rusa.

"Medios de comunicacion" (C9)

73.  La UNESCO establecio indicadores de desarrollo de los medios de comunicacion como
importante contribucion a esta linea de accion. Llevo a cabo una serie actividades relacionadas
con la educacion en los medios de comunicacion, lo que incluia la preparacion de un modelo
general de plan de estudios para la ensefianza del periodismo, que fue respaldado por el
Congreso Mundial sobre la Educacion Periodistica en junio de 2007; el establecimiento de
criterios de calidad para las instituciones de formacion en medios de comunicacion, centrada en
esas instituciones en Africa; y la puesta en marcha en junio de 2007 de un primer médulo general
de educacion en medios de comunicacion para maestros, estudiantes y padres.

74. Ademas, la UNESCO contribuy6 a establecer centros comunitarios multimedia

en 25 paises, con 130 proyectos experimentales, lo que entrafi6 la capacitacion de

casi 1.500 trabajadores de los medios de comunicacion comunitarios en lo concerniente al
desarrollo del contenido local. Los proyectos sobre creacion de capacidad en relacion con el
pluralismo de los medios de comunicacion abarcan 80 paises. La UNESCO prest6 apoyo
financiero para la celebracion del quinto Congreso Mundial sobre Comunicaciones Cientificas,
celebrado en 2007 en Melbourne (Australia), Congreso en el que participaron periodistas
cientificos de mas de 60 paises para examinar medios y arbitrios de popularizar el periodismo
cientifico en los paises en desarrollo.
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"Dimensiones ética de la sociedad de la informacion" (C10)

75. La UNESCO organiz6 una serie de conferencias regionales sobre ética de la informacion
para América Latina y el Caribe (diciembre de 2006) y para el continente africano y la region
europea (2007). Esas conferencias tenian por objeto servir de plataforma para llevar a cabo
reflexiones y debates sobre los aspectos éticos, juridicos y sociales de la sociedad de la
informacion mediante la participacion de representantes de una amplia gama de medios
educativos, cientificos, culturales y sociales.

Aplicaciones de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (C7)
Gobierno electronico

76. El DAES prepar6 una serie de productos y mecanismos sobre el gobierno electronico, que
incluian el Estudio sobre el gobierno electronico de las Naciones Unidas, en el que se
clasificaba a los 192 Estados Miembros segun su estado de preparacion para el gobierno
electronico y se evaluaban cuantitativamente los puntos fuertes y débiles de las iniciativas del
gobierno electronico en todo el mundo; un Compendio de practicas innovadoras de gobierno
electronico, en el que se destacaban mas de 300 casos de innovacidon en materia de gobierno
electronico; un compendio de aplicaciones de tecnologia de la informacién y las comunicaciones
en relacion con el gobierno electronico (vol. 1), que se concentraba en mas de 130 programas y
aplicaciones informaticas de los paises desarrollados y en desarrollo con fines educativos y de
salud; dos cursos completos de formacion en linea, relacionados, respectivamente, con la gestion
de los conocimientos electronicos en el gobierno y con los conocimientos que requerian los
lideres gubernamentales acerca del gobierno electrénico, curso este tltimo que se revis6 a fondo
en 2007, tras de lo cual se establecié un formato interactivo; y, en colaboracion con la
Universidad Estatal de Nueva York en Albany y con Microsoft, METER2, un mecanismo
interactivo listo para ser utilizado con el fin de ayudar a los gobiernos a supervisar y precisar el
entorno habilitador del gobierno electronico.

77. Ademads, el DAES puso en marcha varios programas sobre el gobierno electronico en la
region del Caribe, que incluian el Servicio de Apoyo Técnico y Consultivo en la regién del
Caribe (TASF), un banco de conocimientos sobre el gobierno electronico en el Caribe,
dependiente de la Red en linea de las Naciones Unidas sobre administracion y finanzas publicas
(UNPAN), y un proyecto cooperativo con la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), el
Instituto para la Conectividad en las Américas/Centro Internacional de Investigaciones para el
Desarrollo (ICA/IDRC), el Organismo Canadiense de Desarrollo Internacional (CIDA) y el
Centro del Caribe de Administracion del Desarrollo (CARICAD), que dirigira el proceso de
transferencia y puesta en practica de los Servicios automatizados de aduanas de Jamaica (CASE)
en Antigua y Barbuda. En el plano nacional, el DAES colaboré con diferentes gobiernos en la
busqueda de soluciones en materia de gobierno electronico para Belice, Marruecos, Santa Lucia,
San Vicente y las Granadinas y Lesotho.

78. El programa de reforma y automatizacion aduanera de la UNCTAD, Asycuda, fue objeto
de una actualizacion en 2007 y se ampli6 para incluir a nuevos miembros, como la Autoridad
Palestina, el Estado Libre Asociado de Puerto Rico y los Gobiernos de Georgia, el Yemen,
Zimbabwe, Haiti, Cote d'Ivoire, Jordania, el Libano y la Republica Arabe Siria. El sistema
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Asycuda comenz¢ a funcionar en la Republica Democratica del Congo, Eritrea, San Vicente las
Granadinas, Seychelles y Trinidad y Tabago. Ademas, en 2007 el Asycuda estableci6 centros
regionales de apoyo y mantenimiento para facilitar la integracion regional.

Negocios electronicos

79. La UNCTAD sigui6 prestando apoyo a los esfuerzos que realizaban los paises en
desarrollo para expandir los negocios electronicos, particularmente entre las PYME, en sectores
de importancia econémica y con capacidad de exportacion mediante un conjunto de politicas
dirigidas a sectores concretos, programas de formacion y mecanismos de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, teniendo en cuenta las peculiaridades locales y nacionales.
El Informe sobre la economia de la informacion 2007-2008 de la UNCTAD estudia las
tendencias de los negocios electronicos y el entorno normativo apropiado con miras a
incrementar la difusion de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones en los
negocios y sus efectos positivos en la competitividad de las empresas. En marzo de 2007 la
UNCTAD organizé una conferencia ministerial subregional sobre el turismo electronico en Asia
y el Pacifico como medio de lograr la eficiencia de los mercados y la inclusion social, al cual
asistieron representantes de 22 paises y de la CESPAP, el PNUD, la OMT, el BAfD y varios
organismos de desarrollo.

80. La secretaria de la UPU publicé un informe titulado E-shopping through posts: A key
opportunity for the postal sector in the Information Society, en el que se examinaban diferentes
modos en que el sector postal y la UPU podrian contribuir al crecimiento de los negocios
electrénicos. En abril de 2007 la UPU aprobé su estrategia de servicios electronicos a fin de
facilitar la comunicacion entre los habitantes del mundo, que estaba previsto que se pusiera en
practica mediante un plan de accioén que aprobaria el Congreso de la UPU en agosto de 2008.

81. Ademas, la UPU firm6 un memorando de entendimiento con la UIT en julio de 2007 para
mejorar la cooperacion y la coordinacion entre ambas organizaciones. Se estan ejecutando
proyectos comunes en el Afganistan, Nepal, Bhutan y Africa meridional con el fin de mejorar la
infraestructura fisica de la red postal mediante la conectividad a la tecnologia de la informacion y
las comunicaciones y la organizacion de cursos de capacitacion conexos utilizando las oficinas
de correos como telecentros. Se prestd una atencion prioritaria al desarrollo de la red mundial de
pagos electronicos de la UPU en Africa. Actualmente hay un total de 29 paises africanos que
tienen acceso a las aplicaciones de los servicios financieros internacionales de la UPU.

82. Por otra parte, la UPU colabora estrechamente con el Fondo Internacional de Desarrollo
Agricola (FIDA) y la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) a fin de lograr que
sea asequible el envio de remesas de los emigrantes utilizando para ello las mejoras de la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones en la red postal. La UPU, UNCTAD, la
Organizaciéon Mundial de Aduanas (OMA) y la Asociacion de Transporte Aéreo Internacional
(IATA) colaboraron estrechamente entre si para garantizar que la interoperabilidad entre los
sistemas de transporte y de despacho de aduanas contribuyera a eliminar los obstaculos con que
tropezaba la circulacion transfronteriza relacionada con el crecimiento del comercio electronico.
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Cibersalud (C7)

83. El Observatorio Mundial de Cibersalud de la OMS sigue supervisando y analizando la
evolucion y las tendencias de la cibersalud en todo el mundo e informando al respecto. Se prevé
la realizacion del segundo estudio mundial sobre la cibersalud en 2008, cuyos resultados se
publicaran a comienzos de 2009. El estudio partira de la informacion incluida en la primera
edicion y analizarad con mas detalle esferas tales como las de las politicas, las asociaciones, las
infraestructuras, la financiacion, la creacion de capacidad y la adopcion de aplicaciones de
cibersalud. Ademas, en los dos afios proximos se ampliara la estructura operacional del
Observatorio mediante el establecimiento de observatorios nacionales en los paises participantes.
Dichos observatorios colaboraran con el Observatorio Mundial a fin de supervisar la evolucion
de la cibersalud en el plano nacional, informar al respecto y difundir entre los interesados clave
de los paises las conclusiones que se hayan obtenido.

84. Varios programas de la OMS, ejecutados en colaboracion con el sector privado, responden
al llamamiento hecho para que se mejore el acceso a la informacion sobre la salud en todo el
mundo. Entre esos programas destaca la InterRed-Salud Iniciativa de Acceso a la Investigacion
(HINARI), 1a cual proporciona a las instituciones locales y no lucrativas de los paises en
desarrollo un acceso en linea gratuito o de bajo costo a las principales revistas de biomedicina y
ciencias sociales conexas. En enero de 2008 mas de 70 editores facilitaron acceso a sus
contenidos en la HINARI.

85. Para mejorar los sistemas de informacion de la salud, la OMS establecio la Red de
Sanimetria (HMN)*' ¢ hizo planes para establecer la Infovia de Salud Africana®® en colaboracion
con Estados miembros, otras organizaciones internacionales y el sector privado. Se logroé un
importante hito con miras al fortalecimiento de los sistemas de informacion de la salud cuando
en mayo de 2007 la Asamblea Mundial de la Salud pidi6 a la comunidad de informacion
sanitaria y a los especialistas en estadistica, las organizaciones internacionales, las iniciativas
mundiales en pro de la salud y otros interesados que "presten apoyo firme y sostenido para
reforzar los sistemas de informacion, incluso utilizando las normas y los principios rectores
establecidos en el marco de la Red de Sanimetria". En 2007 la Red de Sanimetria preparo la
segunda edicidn de su publicacion Framework and Standards, que cada vez se adopta mas como
guia técnica. Hasta el momento, 62 paises han recibido subsidios para intensificar sus esfuerzos
con miras a reforzar sus sistemas de informacidn sanitarios con el apoyo de la Red de Sanimetria
y otros socios.

3% http://www.who.int/hinari/en/.

31 www.who.int/healthmetrics.

32 www.who.int/kms/initiatives/ahi/en/index.html.
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Aprendizaje electronico

86. En 2007 la UNESCO presto apoyo a las iniciativas de aprendizaje electronico en Africa,
los Estados arabes, Asia y el Pacifico, Europa y América Latina y el Caribe respecto de la
educacion escolar y extraescolar. La UNESCO brind6 oportunidades para crear capacidad en
relacion con la utilizacion de la tecnologia de la informacion y las comunicaciones en la
educacion en favor de los ministerios de educacion (incluidos los ministros, los encargados de
formular politicas y los planificadores), las instituciones de ensefianza superior (incluidos los
decanos de las facultades y otras instituciones docentes), los maestros y los educadores en el
marco de centros de aprendizaje de la comunidad o centros multimedia.

87. A finales de 2007 la UNESCO anunci6 la puesta en marcha de sus normas de competencia
para maestros en materia de tecnologia de la informacién y las comunicaciones, normas en las
que se definen las aptitudes que han de reunir los maestros para integrar debidamente la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Ademas, las normas establecen mddulos para la formacion. El proyecto dimana de una estrecha
colaboracion entre multiples interesados, a saber, la UNESCO, Microsoft, Cisco e Intel, la
Sociedad Internacional para la Tecnologia en la Educacion (ISTE) y el Instituto Politécnico y la
Universidad Estatal de Virginia. En marzo de 2007 la UNESCO establecié un centro de
conocimientos basados en la colaboracion en linea en lo tocante a los recursos de formacion y la
creacion de capacidad en pro el desarrollo. El centro proporciona un directorio de recursos
pertinentes en relacion con el desarrollo local y la reduccion de la pobreza, recursos cuyo
numero se cifra en 1.700 y entrafian el acceso a una formacién gratuita mancomunada a cargo
de 630 interesados en el desarrollo, incluidos organismos de las Naciones Unidas.

Ciberecologia

88. La OMM informo sobre el desarrollo de una infraestructura mundial de informacion
coordinada, a saber, el Sistema de informacion de la OMM (WIS), que era una importante
iniciativa para utilizar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones a fin de supervisar,
impedir y mitigar los desastres naturales. El WIS utiliza los componentes mas eficaces de los
sistemas existentes de informacion de la OMM y se espera que sea un importante componente
del Sistema de sistemas de observacion global de la Tierra (GEOSS). El Sistema Mundial de
Telecomunicaciones (SMT), red basica para el intercambio de datos cuya utilizacion es esencial
dentro de un periodo concreto de tiempo en el marco del WIS, sera aplicado y puesto en marcha
por los Estados miembros de la OMM.

89. El WIS/STM es una red fundamental que funciona las 24 horas del dia los 7 dias de la
semana a los efectos del intercambio de datos y de informacion en apoyo de los sistemas de
alerta temprana de desastres naturales que abarcan multiples peligros y presentan multiples
facetas. En el océano Indico se actualizaron varios sistemas de centros del STM y se
organizaron actividades de formacion para prestar un apoyo eficaz al intercambio de sistemas de
alerta cuyo funcionamiento era esencial y abarcaban multiples peligros, especialmente en el caso

3 Véase también la seccion C4.
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de los tsunamis y ciclones tropicales™. En 2007 varios Estados miembros de la OMM pusieron
en marcha proyectos experimentales y prototipos para los servicios de recuperacion de datos y
acceso a datos. Se espera que el proyecto entre en funcionamiento a finales de 2008.

Ciberagricultura

90. Como complemento del examen abierto sobre ciberagricultura realizado en 2006, la FAO
puso en marcha la primera etapa de la Comunidad de Expertos en Ciberagricultura, iniciativa
mundial destinada a mejorar el desarrollo agricola sostenible y la seguridad alimentaria
recurriendo a ayudar a los interesados a compartir experiencias y practicas idoneas sobre el
intercambio de informacion, las comunicaciones y la utilizacion de las tecnologias conexas en el
sector.

91. Desde su puesta en marcha en septiembre de 2007, la Comunidad de Expertos en
Ciberagricultura se ha ampliado hasta abarcar a més de 3.000 interesados procedentes de mas
de 100 paises y que representan a encargados de formular politicas, planificadores, expertos en
desarrollo, representantes de organizaciones agrarias, investigadores y especialistas en
informacion y comunicaciones que se ocupan de la agricultura y del desarrollo rural.

Los miembros de la Comunidad interactiian entre si y aportan una gama de recursos en forma de
estudios de casos, casos de éxitos, lecciones aprendidas, documentos, publicaciones, vinculos,
recursos de aprendizaje, noticias y anuncios. La Comunidad esta coordinada por el Grupo de
Trabajo de Ciberagricultura (EAWG)*®, en tanto que la FAO gestiona el desarrollo, el contenido
editorial y la conservacion de la plataforma en la Web. Periddicamente se proporcionan a los
interesados pertinentes boletines sobre los productos de la Comunidad de Expertos en
Ciberagricultura. Se movilizan recursos en apoyo de las actividades de la Comunidad
procedentes de los propios interesados y de diferentes donantes.

92. Del 21 al 28 de septiembre de 2007 se organiz6 una Semana sobre la Ciberagricultura, en
la que se destaco el papel de la gestion de la informacion, las comunicaciones y los
conocimientos en la agricultura y el desarrollo rural, al tiempo que se facilito la interaccion de
los participantes en debates relacionados con la tecnologia, las politicas y el intercambio de
experiencias. Uno de los principales acontecimientos abiertos durante esa Semana fue una
conferencia titulada "Web2ForDev: Web participativa para el desarrollo”, celebrada a instancias

34 1 os paises beneficiarios fueron Madagascar, la Reptblica Unida de Tanzania, Kenya,
el Pakistan, las Maldivas, Sri Lanka, Bangladesh, Myanmar, Tailandia e Indonesia.

35 .
www.e-agriculture.org.

3% Entre sus miembros se incluyen los siguientes: el Grupo Consultivo sobre Investigaciones
Agricolas Internacionales (GGIAR); el Centro Técnico de Cooperacion Agricola y Rural (CTA);
el DAES; la FAO; el Organismo Aleman de Cooperacion Técnica (GTZ); el Foro Mundial sobre
Investigaciones Agricolas (GFAR); el Instituto Interamericano de Cooperacion para la
Agricultura (IICA); la Asociacion Internacional de Especialistas de Informacion Agricola
(IAALD); el Instituto Internacional para la Comunicacién y el Desarrollo (IICD); el FIDA; la
UIT; y el Banco Mundial.
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de un socio, a saber, el Centro Técnico de Cooperacion Agricola y Rural (CTA), y organizada
por la FAO junto con diferentes organizaciones colaboradoras”’. Ese acontecimiento sirvié para
analizar en qué medida los interesados en las esferas de la agricultura, el desarrollo rural y la
ordenacion de los recursos naturales podian aprovechar las oportunidades que brindaban los
métodos, los enfoques y las aplicaciones de la Web 2.0.

Gobernanza de Internet

93. El Foro para la Gobernanza de Internet celebro su segunda reunion® del 12 al 15 de
noviembre de 2007 en Rio de Janeiro. La reunion se concentro en siete temas: 1) los recursos
criticos de Internet; 2) la apertura; 3) la seguridad; 4) la diversidad; 5) el acceso; 6) hacer
balance y el camino a seguir; y 7) nuevas cuestiones. Hubo un consenso general en el sentido
de que el Foro brindaba a todos los interesados una oportunidad sin precedentes para
intercambiar opiniones sobre esos temas.

94. La sesion sobre los recursos criticos de Internet abarc6 una amplia gama de cuestiones
relacionadas con la infraestructura de Internet. Los participantes examinaron el papel de la
Corporacion de Internet para los Nombres y Numeros Asignados (ICANN) y de los gobiernos,
asi como la supervision de Internet. Ademas, subrayaron la importancia de la seguridad
cibernética, especialmente con respecto a la proteccion de los nifios y la pornografia infantil en
Internet. Pidieron que se armonizara la legislacion entre los paises y que se promulgaran
nuevos instrumentos juridicos para regular las actividades en linea. Ademas, los participantes
subrayaron la necesidad de establecer métodos innovadores para conseguir que

hubiera 1.000 millones de personas en linea. Ello puso asimismo de manifiesto la cuestion de
la diversidad, respecto de cual los participantes destacaron importancia de establecer una red
multilinglie con mas nombres de dominio internacionalizados (IDN) para tener en cuenta la
tendencia al aumento de los usuarios de Internet en las partes del mundo que no eran de habla
inglesa. Se plante6 como nueva cuestion la relacion entre la gobernanza de Internet y el
desarrollo sostenible. Los participantes examinaron el impacto ambiental de las tecnologias de
la informacion y las comunicaciones, asi como la contribucion positiva que podia entrafiar
Internet en la lucha contra el cambio climatico.

95. Asistieron a la reunion del Foro para la Gobernanza de Internet 1.363 participantes

de 109 paises; a este respecto, se observo un notable aumento del nimero de participantes
procedentes de paises en desarrollo. Hubo participantes que pudieron intervenir a distancia a
través de chats en linea, correos electronicos, foros de debate y blogs. Se accedio a las
trasmisiones en la Web de las sesiones desde 1.172 direcciones de IP, lo que puso de manifiesto
que habia una creciente audiencia siguiendo a distancia las sesiones del Foro. Para empezar a
hacer balance de la reunion de Rio se incluy6 un formulario en linea al que podia accederse

3 ELIICD, el GTZ, el GCIAR, Euforic, la IAALD, la APC, la secretaria de los paises de Africa,
el Caribe y el Pacifico (ACP), el FIDA, la Universidad de Columbia Britanica y la Universidad
Cheikh Anta Diop.

8 Véase http://www.intgovforum.org/RioMeeting/Chairman%20Summary. FINAL.16.11.2007.pdf,
donde figura un informe resumido.
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mediante el sitio del Foro en la Web. Posteriormente, a saber, el 26 de febrero de 2008, se
celebr6 una reunion en Ginebra para hacer balance del Foro. El proceso preparatorio proseguira
con otra serie de consultas abiertas que se celebraran en Ginebra el 13 de mayo de 2008 para
examinar el orden del dia y el programa de la tercera reunion del Foro, que esta previsto que se
celebre en la India en diciembre de 2008.

Aumento de la cooperacion

96. En el Programa de Acciones de Tunez sobre la Sociedad de la Informacion se pidio al
Secretario General que pusiera en marcha un proceso para mejorar la cooperacion sobre las
cuestiones de politicas publicas relacionadas con Internet®®. El Secretario General comenzo ese
proceso encomendando a su Asesor Especial para la Gobernanza de Internet, Sr. Nitin Desai, el
mandato de consultar con los representantes de todos los grupos interesados -gobiernos, sector
privado y sociedad civil, asi como comunidades técnicas y académicas- a fin de encontrar
elementos de coincidencia en relacion con la cuestion. En septiembre de 2006 el Sr. Desai
present6 un informe con los resultados de tales consultas. En el informe se sefialaba que las
consultas habian puesto de manifiesto la existencia de diferentes puntos de vista sobre las
repercusiones de lo que se habia acordado en Tunez acerca del tema y que existian pocos
elementos de coincidencia entre los principales agentes.

97. En agosto de 2007, el Secretario General Adjunto del DAES prosiguio el proceso de
consultas de acuerdo con el mandato que le habia conferido el Secretario General, especialmente
en relacion con las proximas medidas que habia que adoptar. Habida cuenta de que persistian
diferentes puntos de vista sobre la interpretacion del Programa de Acciones de Ttnez, el
Secretario General Adjunto utilizé como punto de partida los requisitos de presentacion de
informes que figuraban en el parrafo 71 del Programa, en el que se disponia que las
organizaciones pertinentes habian de elaborar un informe anual de actividades. Por ello, el
Secretario General Adjunto, en nombre del Secretario General, se dirigid por escrito a todas las
organizaciones encargadas de realizar tareas esenciales relacionadas con Internet*’ para pedirles
que informaran sobre las medidas que habian adoptado con miras a la mejora de la cooperacion.

98. Una vez que se reciba la informacion de tales organizaciones, el Secretario General
informara a su vez a la Asamblea General y al Consejo Econémico y Social; sobre la base de la
informacion recibida, el Secretario General formulara recomendaciones acerca de como debe
proseguir el proceso de mejora de la cooperacion.

Mecanismos de financiacion

99. El "principio del 1% de solidaridad digital", propuesto por el Fondo de Solidaridad Digital
(DSF), sigui6 suscitando apoyo politico en 2007, particularmente del Grupo Directivo sobre

3% Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién, Programa de Acciones de Tinez,
parrs. 68 a 71.

40 parrafo 70 del Programa de Acciones de Tunez.
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impuestos de solidaridad para financiar proyectos de desarrollo*', que se reuni6 en Seul en
septiembre de 2007. El Gobierno de Francia sera anfitrion de la Conferencia Mundial sobre la
solidaridad digital y su financiacion, que se celebrard en Lyon en noviembre de 2008.

La Conferencia, que se espera que se celebre a nivel de jefes de Estado, ofrecera a la comunidad
internacional la oportunidad de considerar la posibilidad de aprobar una convencion
internacional sobre el "principio del 1% de solidaridad digital". Se espera que las decisiones de
la Conferencia constituyan una aportacion positiva a la Conferencia Internacional de seguimiento
sobre la financiacion para el desarrollo encargada de examinar la aplicacion del Consenso de
Monterrey, que se celebrard en Doha (Qatar) del 29 de noviembre al 2 de diciembre de 2008.

100. El Fondo de Solidaridad Digital ha establecido dos prioridades a los efectos de la adopcion
de medidas en pro de la salud y de la educacion. En lo concerniente a la salud, el Fondo alienta a
las autoridades locales de los paises adelantados a participar en iniciativas concretas de
solidaridad digital mediante el programa de las "1.000 unidades de telemedicina para Africa".

Se invitara a las autoridades municipales y locales del Norte a prestar apoyo a dependencias de
telemedicina fijas 0 méviles mediante la aportacion de los conocimientos especializados de sus
médicos y hospitales a las redes de diagnostico a distancia. En cuanto a la educacion, el Fondo
promueve iniciativas para dotar a las escuelas de computadoras y poner recursos de educacion
digitales a disposicion de los maestros de los paises mas pobres.

Medicion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para el desarrollo

101. Desde que la Comision de Estadistica hizo suya en 2007 la lista basica de la Asociacion
para la Medicion de las TIC para el Desarrollo*?, varios paises en desarrollo han integrado los
indicadores en encuestas de hogares y de empresas, que serviran de referencia basica para la
formulacion y evaluacion de politicas sobre la tecnologia de la informacion y las comunicaciones
para el desarrollo. En julio de 2007, los miembros asociados firmaron un memorando de
entendimiento por el que diez organizaciones miembros acordaron ampliar sus actividades
conjuntas en la esfera de la medicion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones,
lo que incluia prestar asistencia técnica a las oficinas nacionales de estadistica a los efectos de
que estuvieran en mejores condiciones para reunir y procesar datos e indicadores oficiales sobre
sus sociedades de la informacion.

102. En 2007, la Asociacion se centrd principalmente en prestar asistencia a los paises en
desarrollo para la produccion de estadisticas sobre tecnologia de la informacién y las
comunicaciones mediante la evaluacion de las necesidades de creacion de capacidad de los
paises, la organizacion de sesiones, seminarios y cursos practicos de capacitacion y el envio de
misiones consultivas. Tales actividades incluian seminarios regionales y nacionales organizados
por los diferentes miembros de la Asociacion, en colaboracion con otras instituciones regionales
e internacionales. En esos seminarios se revisaron los indicadores basicos de tecnologia de la
informacion y las comunicaciones internacionalmente convenidos y se analizaron experiencias

! Integrado por 54 Estados.

42 1 os miembros son: la UIT, la OCDE, la UNCTAD, el Instituto de Estadistica de la UNESCO,
la CEPA, la CESPAP, la CEPAL, la CESPAO, Eurostat y el Banco Mundial.



A/63/72
E/2008/48
pagina 32

mundiales y regionales sobre la medicion de tales tecnologias. En mayo de 2008 aparecera una
nueva publicacion de la Asociacion, a saber, The Global Information Society: A Statistical View.
En la publicacién se hace balance de los progresos realizados hasta la fecha a los efectos de
alcanzar los objetivos de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion.

103. En 2007 la UNCTAD public6 el Manual para la produccion de estadisticas sobre la
economia de la informacion, que es el primer manual metodoldgico que se publica. En él se
propugna la produccion de estadisticas oficiales sobre el sector de la tecnologia de la
informacion y las comunicaciones, el comercio de esa tecnologia y su utilizacion por las
empresas, particularmente en las economias en desarrollo y en transicion. El Manual serd objeto
de una consulta mundial en 2008 y se sometera a la aprobacion de la Comision de Estadistica de
las Naciones Unidas en 2009.

104. En respuesta a la peticion de los Estados miembros de la UIT de que se preparara un tinico
indice de la UIT para medir los progresos realizados por los paises con miras al establecimiento
de las sociedades de la informacion, la UIT prepar6 un documento de antecedentes con una
vision general de las metodologias del indice de indicadores para la sexta Reunion sobre los
indicadores de las telecomunicaciones/TIC mundiales, que se celebré en Ginebra en diciembre
de 2007. En la Reunidn se formularon recomendaciones en relacion con el indice tnico de la
UIT, lo que incluia una propuesta sobre la metodologia y una seleccion de los indicadores que
debian incluirse en el indice. Es de esperar que el indice unico de la UIT se ultime y publique
en 2008.

b)  Facilitacion de la aplicacion de las decisiones de la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacion

105. Del 14 al 25 de mayo de 2007 se celebro en Ginebra una segunda ronda de reuniones de
facilitacion de las lineas de accion. En lo concerniente a la coordinacion general, la UIT, la
UNESCO y el PNUD organizaron el 25 de mayo de 2007 una segunda reunion de facilitadores
de las lineas de accion de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion. La reunion
brind6 la oportunidad de intercambiar informacion entre los facilitadores y otros interesados;
delimitar esferas en que se podian realizar nuevas mejoras; e intercambiar opiniones sobre
modalidades de presentacion de informes y el proceso general de aplicacion de las decisiones®.
Se formularon propuestas clave para establecer objetivos a mediano plazo a fin de acelerar la
aplicacion de los objetivos de la Cumbre Mundial y evaluar los progresos realizados.

106. El 16 de mayo de 2007, la UIT, en colaboracion con el PNUD, organiz6 una reunion
conjunta de facilitacion sobre las lineas de acciéon C2, C4 y C6. En la reunion se consiguié que
mejoraran las sinergias entre las tres lineas de accion. Se aprobd un plan de accion centrado en
los seis componentes siguientes: 1) promocidn de las estrategias nacionales respecto de la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones; 2) armonizacion de las politicas en materia
de tecnologia de la informacion y las comunicaciones en diferentes regiones; 3) desarrollo de
iniciativas regionales y de iniciativas nacionales en gran escala; 4) puesta en marcha de
iniciativas mundiales sobre infraestructura tematica respecto de la tecnologia de la informacion y

3 El informe puede consultarse en: http://www.itu.int/wsis/implementation/consultations.html.
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las comunicaciones; 5) establecimiento de una plataforma de financiacion virtual; y 6)
establecimiento de un mecanismo en linea para la evaluacion del desarrollo de la tecnologia de la
informacion y las comunicaciones.

107. En la segunda reunion de facilitacion, dedicada a la linea de acciéon C5 y convocada por la
UIT los dias 14 y 15 de mayo de 2007*, se examinaron los progresos realizados por los
interesados en lo concerniente a las actividades de aplicacion; los futuros debates marco para
mejorar la cooperacion y la coordinacion internacionales; y los futuros planes de trabajo. Habida
cuenta del caracter mundial de los problemas juridicos, técnicos e institucionales que planteaba
la cuestion de la seguridad cibernética, los participantes también examinaron el modo de
establecer relaciones de colaboracion que incluyeran a diversos temas e interesados.

108. La UNCTAD, la OIT y el Centro de Comercio Internacional (CCI) organizaron
conjuntamente una reunion de facilitacion de las lineas de accion sobre los negocios electronicos
y el empleo electronico en el marco del tema titulado "Las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, las cadenas mundiales de distribucion y el desarrollo”. En la reunion se
examinaron el papel de la tecnologia y las innovaciones respecto de las cadenas de distribucion;
las medidas que podian adoptar los encargados de formular politicas y las empresas para
aprovechar las oportunidades del mayor acceso a los mercados y reforzar la competitividad
empresarial; las repercusiones para el mercado de trabajo; y los costos y los beneficios de tales
cambios.

109. En su calidad de principal organismo facilitador de las seis lineas de accion de la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacion, la UNESCO organizé una serie de reuniones de
facilitacion y sefal6 esferas prioritarias respecto de algunas lineas de accion®. En el caso de la
ciberciencia (C7), se examinaron el acceso a las redes académicas, el acceso abierto, el
intercambio de conocimientos P2P y la conservacion de los datos cientificos, los metadatos
estandarizados y las ontologias. En el caso de la linea de accion C8, se estudiaron la memoria y
el patrimonio, el contenido local y expresiones culturales contemporaneas, la diversidad
lingiiistica, las investigaciones transversales y la cuestion de las personas con discapacidad.

En lo concerniente a la linea de accion C9, se sefialaron otros dos temas, relacionados con la
"educacion de los medios de comunicacion y [la] cultura de la informacién" y con los "medios
de comunicacion de la comunidad, particularmente los centros de radio y multimedia".

110. Una entidad sefnal6d que la amplia estructura de la aplicacion de las lineas de accion
resultaba ser un problema para realizar actividades coherentes encaminadas a delimitar el
alcance y definir las diferentes cuestiones. Pese a los esfuerzos por realizar subgrupos respecto
de cada linea de accion y el intento de que participaran los interesados en la coordinacion de los
subgrupos, se planteaba el problema de mantener la participacion y el proceso de aplicacion.
Ademas, habian sido escasas la participacion y la inclusioén de nuevos interesados en el proceso
de facilitacion. La entidad pidié una mayor coordinacion entre los principales organismos
facilitadores, lo que debia ir acompafiado de una definicion mas precisa de las funciones.

* Todos los documentos de la reunion pueden consultarse en: http://www.itu.int/wsis/c5/
index.html.

45 Pueden consultarse otras lineas de accién en el documento E/CN.16/2007/2.
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Se propuso que esta coordinacion incluyera un compromiso comun de proporcionar mecanismos
coherentes de medicion para supervisar y evaluar la situacion de la aplicacion de los principales
temas de las decisiones de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion. Ademas, la
entidad pidié que aumentara la participacion de las oficinas sobre el terreno de los organismos de
las Naciones Unidas en relacion con la organizacion de las reuniones de facilitacion con
multiples interesados.

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

111. Parece ser que avanza debidamente la aplicacion de las decisiones de la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacion. Las entidades del sistema de las Naciones Unidas han
informado sobre numerosas actividades realizadas con miras a aplicar las decisiones de la
Cumbre. Es positivo el hecho de muchas de las actividades sobre las que se ha informado se
hayan llevado a cabo en el marco de una relacion de colaboracion multiple con otras
organizaciones en los planos regional, internacional, nacional y local.

112. Por lo que respecta a la facilitacion de las lineas de accidn, si bien algunas entidades han
informado sobre el éxito conseguido en cuanto a la movilizacion de los interesados pertinentes
mediante redes electronicas y consultas y entrevistas personales, otras han tropezado con
considerables dificultades para lograr la participacion de todos los interesados y han informado
sobre la escasa participacion de nuevos interesados en el proceso de facilitacion. Uno de los
obstaculos sefalados es el elevado costo de las reuniones de facilitacion personales de Ginebra,
que disuaden de participar a los interesados de los paises en desarrollo.

113. Las entidades pidieron una mayor coordinacion entre los principales organismos
facilitadores con miras a establecer mecanismos de medicion coherentes para supervisar y
evaluar la situacion de la aplicacion de los principales temas de las decisiones de la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacion. Tal como destaco el grupo de la Comision de
Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo constituido entre los periodos de sesiones de 2007

y 2008, es necesario evaluar los progresos realizados con miras al logro de las metas y los
objetivos establecidos en el Plan de Accion de Ginebra y el Programa de Acciones de Tunez
sobre la Sociedad de la Informacion. A este respecto, la Comision, por conducto de la secretaria
de la UNCTAD, tal vez considere la posibilidad de colaborar estrechamente con el Grupo de las
Naciones Unidas sobre la sociedad de la informacion para lograr que los moderadores y
facilitadores agrupen las 11 lineas de accion en grupos tematicos.

114. Ademas, para garantizar la coherencia, la secretaria de la UNCTAD tal vez considere la
posibilidad de celebrar consultas con los facilitadores de las lineas de accion entre los periodos
de sesiones de 2008 y 2009, posiblemente en el marco del Grupo de las Naciones Unidas sobre
la sociedad de la informacion, a fin de seguir precisando las funciones y analizando los medios y
arbitrios necesarios para racionalizar el proceso de presentacion de informes.

115. Ademas, la Comision tal vez considere la posibilidad de examinar el modo de aprovechar
al maximo la satisfactoria participacion de la sociedad civil y de las entidades empresariales en la
labor de la Comisién y su contribucion a ella.



