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 المتحدة  امم   متطوعو   

  
 الإنمائي  المتحدة امم   برناما مدير  تقرير  

  

 موجز  
 ضــــــــــــــمن  التطوع فرصــــــــــــــ   المتفـانين  العـالم  مواطني  من للمهرة  المتحـدة  الأمم  متطوعي  برنـام   يتيح 

  التقرير   هذا  ويعرض الإنســــــــــــــان   وحقوق  والأمن،  والســــــــــــــلا  التنميـ ، المتحـدة   الأمم لمنظوم  الثلاث  الركائز
 الاسـتراتييي  إطاره  وتقييم ،2020 عا   خلال  المنظوم  نطاق على الولاي  هذه  تنفيذ في  البرنام  أداء  السـنو  

  البرنـام    مســــــــــــــاهمـا   عن  موجزة  لمحـ  أيضــــــــــــــا  التقرير  ويتضــــــــــــــمن  ( DP/2018/6)  2021-2018 للفترة
 ( 19-)كوفيد كورونا فيروس ليائح  للتصد  المتحدة الأمم منظوم  بها اضطلعت التي اليهود في

ــورة  التــاليــ    بــالمرفقــا    التقرير  هــذا  ويُكمــ    ــ  ي   الموقع   على   )المنشــــــــــــ    التنفيــذ (   للميلس  الشــــــــــــ
 إحصــائي   لمح   -  2  المتحدة؛ الأمم  متطوعي   اســتضــافت   التي   المتحدة الأمم  منظوم   ب يانا   قائم   -  1

ــرا    -  4 عام ؛ مالي   لمح   -  3 عام ؛ ــنوي ؛  الأداء  مؤشــ ــفوف   -  5 الســ ــتراتييي  الإطار  نتائ    مصــ   الاســ
 المقترح   والتعديلا  

 
 قرار عناصر

  الاســــــــــتعراض بشــــــــــ ن 75/233  العام  اليمعي   قرار إلى  يشــــــــــير )أ(  أن   التنفيذ   الميلس يود قد 
 من المتحدة الأمم منظوم  بها تضــطلع التي التنفيذي  الأنشــط   لســياســ  ســنوا   أربع  ك   يير   الذ   الشــام 

  التنمي ؛   نتائ  اســـــــتدام   لتعزيز  والمتطوعين التطوعي للعم  مواتي   بيئ   تهيئ  على يشـــــــيع الذ   التنمي   أج 
  ،2020  عــا   في  المتحــدة  الأمم  متطوعي  برنــام   حققهــا  التي  بــالنتــائ   الصـــــــــــــــدد،  هــذا  في  علمــا،  يحيط  )ب(

https://undocs.org/ar/DP/2018/6
https://undocs.org/ar/A/RES/75/233
https://undocs.org/ar/A/RES/75/233
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  الإنمـائي؛   البرنـام   مـدير  تقرير في  الوارد النحو  على  ،19-لكوفيـد والفعـال  الســــــــــــــريع التصــــــــــــــد   ذلـ  في بمـا
ــندوق  ما  ت كيد  يعيد )ج( ــتراتييي  الإطار  تنفيذ في الأهمي   بالغ دور من  الخاص التبرعا  لصـــــ   لبرنام   الاســـــ

  الصــندوق   في المســاهم  إلى  التنمي   في الشــركاء جميع  ويدعو  ،2021-2018 للفترة المتحدة الأمم متطوعي
  خلال  من  تحققــت  التي  للنتــائ   المتحــدة  الأمم  متطوعي  برنــام   على  يثني  )د(  ذلــ ؛  على  قــادرين  كــانوا  إذا

 كذل   ويطلب  له،  أُجرِ    الذ   المستق   التقييم  في  المبين  النحو على  ،2021-2018 للفترة  الاستراتييي  إطاره
ــع أن  البرنام  من ــتراتييي  إطاره يضـــ ــتناد  المقب  الاســـ ــي   نتائيه إلى بالاســـ ــســـ  مع  تماما  يتماشـــــى وبما  المؤســـ

 الأمم متطوعي ليميع  تقديره عن يعرب  )ه( ســــنوا ؛  أربع ك  ييرى  الذ   للســــياســــا  الشــــام   الاســــتعراض
ــاهماتهم على المتحدة ــد   في 2020 عا   في ال ارزة  مســــــ ــتدام   التنمي   خط   تنفيذ وفي  لليائح  التصــــــ   المســــــ

  2030 لعا 
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 المحتويات 
 الصفح     

 4                                                           مقدم  -أولا  

 4                                         2020أبرز النتائ  التي تحققت في عا   -ثانيا   

ــاء لتنفيذ خط  عا  1النتيي   -ألف    بالدعم من خلال العم   2030  تحظى اليهود التي تبذلها الدول الأعضـــــــــ
 4                             التطوعي باعت اره وسيل  فعال  للتنفيذ ولإشراك الناس 

عن طريق مشــــــــــــــارك  متطوعي  2030  تحظى منظوم  الأمم المتحدة بالدعم لتنفيذ خط  عا  2النتيي    -اء ــــب   
 8                                     الأمم المتحدة وإدماج العم  التطوعي

الفعالي  المؤســـــــــــســـــــــــي   ي ون برنام  متطوعي الأمم المتحدة منظم  أكثر فعالي  وكفاءة بتحســـــــــــين النظم   -م ـجي   
 15                  والعمليا ، وبوجود موارد جيدة الإدارة وموظفين ملتزمين وممارسا  العم  

 16                               2020في عا   19-لمح  عام  عن جهود التصد  لكوفيد -ثالثا   

 17                     2021- 2018تقييم الإطار الاستراتييي لبرنام  متطوعي الأمم المتحدة للفترة  -رابعا  

 19                                     المتحدةالآفاق المستقبلي  لبرنام  متطوعي الأمم  -خامسا  

  
   

  العربي (( اللغ   )بغير الموقع الش  ي للميلس التنفيذ  على )متاح  المرفقا  

  2020 عا  في المتحدة الأمم متطوعي استضافت التي المتحدة الأمم منظوم  ب يانا  قائم  - 1 

  2020 عا  في المتحدة الأمم متطوعي عن عام  إحصائي  لمح  - 2 

  2020 عا  في المتحدة الأمم متطوعي عن عام  مالي  لمح  - 3 

  2020 لعا  السنوي  الأداء مؤشرا  - 4 

  المقترح التعدي  - الاستراتييي الإطار نتائ  مصفوف  - 5 

  

 

 

  

http://www.undp.org/content/undp/en/home/executive-board.html
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 مقدمة  -   أول  

 متطوعي  لبرنام  المؤســـــــــــــســـــــــــــي الأداء  التقرير هذا يغطي  ،2018/8  التنفيذ   الميلس بقرار عملا - 1
ــتراتييي  لإطاره وفقا  2020 عا  في المتحدة الأمم  النتائ  الثاني الفصــــ  ويعرض  2021-2018 للفترة الاســ

  ويوجز  19-لكوفيد التصـد  في  البرنام  جهود الثالث  الفصـ   يتناول  بينما  النتائ ،  بمصـفوف  مقارن  السـنوي 
 المستقب   في العم  سب  بعرض الخامس الفص  ويختتم الاستراتييي، الإطار  تقييم  نتائ  الرابع الفص 

  
   2020  عام   في  تحققت  التي  النتائا  أبرز  -  ثانيا  

 متطوعي  لبرنام  الســنوي   النتائ   الفصــ   هذا  يوجز  ،2014/13  التنفيذ   الميلس  قرار إلى اســتنادا - 2
   4 المرفق في أخرى  تفاصي  وترد الاستراتييي؛ الإطار نتائ  لمصفوف  وفقا المتحدة الأمم

 تحقيقها  درج  حيث من 2020 لعا  الأداء لمؤشرا   بيان يلي  وفيما - 3

 المائ ، في  100 نســـ    حقق )أداء  أخضـــر  تياوزها، أو  التوقعا  مســـتوى  إلى  ارتقى )أ( 
 مؤشرا ؛ 10  الاستراتييي( الإطار في متوخى هو  مما أكثر، أو

ــتوى   حقق )ب(  ــفر    التوقعــا ،  دون   مســــــــــــ ــ ــ    حقق  )أداء  أصــــــــــــ  60  بين   مــا  تتراوح  نســــــــــــ
 اثنان؛ مؤشران  الاستراتييي(  الإطار في  متوخى  هو مما المائ   في  99 و

 هو  ممــا  المــائــ   في  60  من  أقــ   حقق  )أداء  أحمر    التوقعــا ،  مســــــــــــــتوى   إلى  يرق   لم )ج( 
  شيء؛ لا الاستراتييي(  الإطار في متوخى

 اثنان  مؤشران  رماد    بيانا ، توجد لا )د( 

 
ــا   الـدو   تبـيلهـا  التي  الجهود  تحظى  .1  النتيجـة -  ألف   العمـ   خلا   من  بـالـدع   2030  عـام خطـة  لتنفيـي  امعضـــــــ

 الناس  ولإشراك  للتنفيي  فعالة  وسيلة  باعتباره  التطوعي

 الأداء المئوي ( )بالنس   الحصيل  2020  عا   نتائ  2020 عا  أهداف النتيي  مؤشر
     
ــ    1-1 ــها  عن تبُلغ  التي  للبلدان المئوي   النســـــــــ   للعم  إييابي  إســـــــــ

  التقارير بحســـــــــــــب  المســـــــــــــتدام ،  التنمي  أهداف  تحقيق في التطوعي
ــ   أهـــداف  تحقيق  نحو  المحرز  التقـــد   عن  الطوعيـــ   الوطنيـــ    التنميـ

  في المائ  123 في المائ  58 في المائ  47 المستدام 
 خلال  من  عُبِ ئُوا  الـــــذين  الآخرين  للمتطوعين  التراكمي  العـــــدد  1-2

  الأمم متطوعي برنام  يدعمها  التي  والوطني   الإقليمي   التطوع  خطط
  في المائ  124 1  243  381 1  000  000 الاستراتييي إطاره تنفيذ بدء منذ المتحدة

  
 أهداف  في  المتطوعين مسـاهما   تسـيي  في  الأعضـاء الدول  المتحدة الأمم  متطوعي  برنام   ويدعم - 4

 المنتدى في  اســـتعراضـــا  وأربعون  خمســـ   قُدِ   فقد  الطوعي   الوطني  اســـتعراضـــاتها  خلال من المســـتدام   التنمي 
  بالمســــــاهما   منها المائ  في  58 وأقر  2020 لعا   المســــــتدام   بالتنمي   المعني  المســــــتوى   الرفيع  الســــــياســــــي

   2019 عا  في المائ  في 53 بنس   مقارن  المستدام ، التنمي  أهداف تحقيق في التطوعي للعم  الإييابي 

 بطريقتين  المستدام  التنمي  أهداف تحقيق في المتطوعون   ويساهم - 5
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ــ   التطوع  يعزز )أ(  ــ   الملكيـ ــا   الوطني  المركز  عزز  الأرجنتين،  ففي  -  والمشـــــــــــــــــاركـ   لمنظمـ
  لمشـارك   وسـيل   باعت اره التطوعي العم   وشـيع  المقاطعا  صـعيد على  العام   السـياسـا   المحلي  الميتمعا 
  اســــــــتعرضــــــــوا   حيث المســــــــتدام ،  التنمي  عن  للإبلاغ  الوطني النظا   المتطوعون  دعم فنلندا، وفي  المواطنين 

 الإنياز  مؤشرا  ضوء في المستدام  التنمي  أهداف تحقيق في المحرز التقد 

 متطوعو وزع الشــــــــمالي ،  مقدونيا  ففي  - الركب  خلف أحد  ترك عد  التطوعي العم  ي ف  )ب( 
 ســــاعد ســــاموا، وفي الضــــعفاء  الأشــــخاص على  وج    000 550 (Everyone Fed) اليميع إطعا  شــــ   

ــار تفاد  على  المتطوعون  ــ   وباء  انتشـــــ ــ   المناع   حققت  النطاق  واســـــــع  تطعيم  حمل   بتيســـــــير  الحصـــــ  بنســـــ
  المائ   في 95

 493  649  المتحــدة  الأمم  في  وشــــــــــــــركــا ه  المتحــدة  الأمم  متطوعي  برنــام   ع  ــ    ،2020  عــا   وفي - 6
ــاو  -  وغينيــا  والصــــــــــــــين  الكــاميرون   في  المتحــدة  الأمم  خــارج  من  محليــا  متطوعــا  ديفوار  وكو   والهنــد  بيســـــــــــــ

ــتان ــوفو وكازاخســــ   وطني   خطط عدة  خلال من  وتركيا لانكا وســــــر    وبيرو (1244 الأمن  ميلس  )قرار  وكوســــ
  فترة  خلال  عُبِ ئُوا  الـذين  المتحـدة  الأمم  خـارج  من  المحليين  للمتطوعين  التراكمي  العـدد  يصـــــــــــــــ   وبـذلـ   للتطوع 
  متطوعا  1 243 381 إلى الحالي الاستراتييي الإطار

 
  التطوعي  العم  مفهوم تعزز  التي  والتشــــريعات  والســــياســــات  البراما وضــــع في  بالدع   امعضــــا   الدو   تحظى  .1-1  الناتا
 المتطوعين. وعم 

 الأداء المئوي ( )بالنس   الحصيل  2020 عا   نتائ  2020 عا  أهداف النات  مؤشر
     
  وحضــــــــــــوريا،  الإنترنت، )عبر  التطوع  لخطط  التراكمي  العدد  1-1-1

 خلال  ومن  الإقليمي،  ودون   والوطني  الإقليمي الصــــــــعد  من ك  وعلى
  في المائ  114 16 14 الاستراتييي الإطار بداي  منذ البرنام  من المدعوم  الش اب(

  مع  شـــــــراك  في تعم   التي الأعضـــــــاء  للدول  التراكمي  العدد  1-1-2
 التطوعي  بالعم   المتعلق  وتشـــــريعاتها ســـــياســـــاتها  وضـــــع في البرنام 

  في المائ  110 11 10 الاستراتييي الإطار بداي  منذ

  
ــاعدة  تقديم  المتحدة الأمم  متطوعي  برنام  وواصـــــ  - 7 ــاء الدول إلى  التقني  المســـ ــ ن الأعضـــ  إدماج بشـــ

  2030 عا  خط  تحقيق أج  من والتشريعا  والسياسا  البرام  في التطوعي العم 

  الســــــــياســــــــا  لوضــــــــع والمعارف  التقني الدعم المتحدة الأمم متطوعي  برنام   قد  ،2020 عا  ففي - 8
 لانكا وســــــــــر    العربي   الدول  وجامع  بيســــــــــاو -  وغينيا  الكاميرون   في التطوعي  بالعم  المتعلق  والتشــــــــــريعا 

 قوانين  إعـداد  في  وزم ـابو    وزامبيـا  بيســـــــــــــــاو  -  وغينيـا  كينيـا  البرنـام   وســـــــــــــــاعـد  وزم ـابو    وزامبيـا  وبـاراغوا 
ــا  ــياســــــ ــتراتيييا  وســــــ ــاريع  تزال لا حين في التطوعي، للعم   وطني  واســــــ ــريعا   مشــــــ  بالعم  المتعلق   التشــــــ

 النهائي   الموافق  تنتظر  وباراغوا   الكاميرون  في التطوعي

ــاعد - 9 ــي  التعزيز في  المتحدة  الأمم  متطوعي  برنام   وســـــــ ــســـــــ ــعيد   على  التطوعي  للعم   المؤســـــــ   الصـــــــ
ــاء  للمتطوعين  وطني  برنام   لوضــــع  التقني   المســــاعدة  البرنام   قد   بنن،  ففي  القطر   ــيقي    منصــــ   وإنشــ   تنســ

  بيرغيميز   م تب  إنشاء في  الدعم  البرنام  قد   كازاخستان، وفي  عملها  في  المتطوعين  تُشرِك  التي  للمنظما 
  الوطني   النطاق  على  عملها،  في  المتطوعين  تُشــــــــــــرِك  التي  المنظما   بين  فيما  التعاون   لتيســــــــــــير  للمتطوعين

  الوطني    الأمان   ت ســيس في  المســاعدة  المتحدة  الأمم  متطوعو  قد   لانكا،  ســر    وفي  آســيا  وســط  نطاق  وعلى
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  الإنمائي   المتحدة  الأمم  برنام   قد   فلســــــــــطين،  دول   وفي  المتطوعين   لإدارة  إلكتروني  نظا   ووضــــــــــع  للتطوع
ــندوق  ــ ان  المتحدة  الأمم  وصـــ ــاعدة   المتحدة  الأمم  متطوعي  وبرنام   للطفول   المتحدة  الأمم  ومنظم   للســـ   المســـ

ــع  في ــ اب  الفرص  إتاح   أج   من  التطوعي   للخدم   الوطني  البرنام   وضـــ ــاهم   للشـــ   مع   ميتمعاتهم  في  للمســـ
 توظيفهم   إم اني   تعزيز

 والســـــــنغال  لانكا وســـــــر   لأوكرانيا  الدعم  الدولي  العم  ومنظم   المتحدة  الأمم متطوعي  برنام  وقد  - 10
 البيانا  قاعدة في  وأُدرِج  المسـتدام   التنمي  أهداف تحقيق في  التطوع إسـها  قياس في  وكولومبيا وكازاخسـتان
 على اعتمادا التطوعي، العم  عن مؤشــــــــــــــر (ILOSTAT) الدولي  العم  منظم   لإحصــــــــــــــاءا   الإلكتروني 

ر    بلدا؛ 48 من  بيانا    الدراســـــــــــا   خلال  من التطوعي  العم  قياس بشــــــــــــ ن جديدة عالمي  توجيها   ونُشــــــــــــِ
  برنام   واشـــترك  19-ب وفيد الخاصـــ  الســـريع  الاســـتقصـــائي   والدراســـا  العامل  للقوى   الوطني  الاســـتقصـــائي 

 العمــ   بهــا  يؤثر  التي  الكيفيــ   عن  تقنيــ   ورقــ   نشــــــــــــــر  في  الــدوليــ   العمــ   منظمــ   مع  المتحــدة  الأمم  متطوعي
 العم   سوق  مع الش اب تيرب  في التطوعي

ــط ، هذه  خلال  ومن - 11 ــعى  الأنشــــ ــييع إلى المتحدة الأمم متطوعي  برنام   ســــ  فيما المعارف  ت ادل تشــــ
ــتفيدة  البلدان  بين  م تب أتاح الغاي ، لهذه وتحقيقا الينوب   بلدان  بين فيما  التعاون   وتعزيز  البرنام  من المســـــــ

  الصــــــــــعيد  على المعارف ت ادل المتحدة الأمم متطوعي  وبرنام   الينوب  بلدان  بين فيما  للتعاون  المتحدة الأمم
  التعاون   في الييدة  الممارســــــــا ”  المعنونين  المنشــــــــورين في وذل  التطوعي، العم   مســــــــاهم   بشــــــــ ن العالمي

 بلـدان  بين  فيمـا  التطوعي  العمـ ”  و  “المســــــــــــــتـدامـ   التنميـ   أجـ   من  الثلاثي  والتعـاون   الينوب  بلـدان  بين فيمـا
ــفه الينوب ــيا  من تيارب  للتنمي    دافع   قوة  بوصـ ــتم   “الهادئ والمحيط  آسـ ــوران  هذان  واشـ   أحدث على  المنشـ
  أفريقيا  غرب لدول الاقتصادي  واليماع  وكمبوديا والصين تايلند من الإفرادي  الحالا  دراسا 

 
ــار ة خلا   من وأهميته  التطوعي  للعم  الترويا على  العم   .2-1  الناتا ــا   الدو  مشـــ ــا   المدني  والمجتمع  امعضـــ   واموســـ

 ونشرها. الوثائق إعداد وفي العام الحوار وفي البحث أعما  في امكاديمية

 الأداء المئوي ( )بالنس   الحصيل  2020 عا   نتائ  2020 عا  أهداف النات  مؤشر
     
ــنوا  مدى  على  التراكمي  العدد  1-2-1 ــاء  للدول الأربع  الســـ  الأعضـــ

  في المائ  98 50 51 العم  خط  في معرفي  ومنتيا  ب حوث المساهم 

ــركاء  عدد  1-2-2 ــاركين  العم  خط  في  الشــــ   الاجتماعا  في  المشــــ
  في المائ  103 101 98 والوطني العالمي الصعيدين على التقني  والمشاورا 

  
 تقني  اجتمـاع عقـد  إلى  ( 1) 2030  عـا   خطـ  في التطوعي العمـ   إدمـاج أجـ   من العمـ   خطـ   ودعـت - 12

  الأحمر  والهلال الأحمر  الصــــــــــــــليـب  ليمعيـا   الـدولي  والاتحـاد  المتحـدة  الأمم  متطوعي  برنـام   يعقـده  عـالمي،
  النتائ    وتمثلت   2020 لعا  المســـــــــتدام   بالتنمي  المعني المســـــــــتوى   الرفيع  الســـــــــياســـــــــي المنتدى هامش على

ت التي بصيغتها العم ، لخط   الرئيسي   يلي  ما في العالمي، التقني الاجتماع في وأُقِر   استُعرِض 

ــتدام  التنمي  أهداف  أج   من التطوعي بالعم  المتعلق   الأدل  قاعدة  تعزيز )أ(    خلال - المســــ
  التالي  المعرفي  المواد أعُدِ   ،2020 عا 

 __________ 

  2030  لعا   المســـــتدام  التنمي   خط  في التطوعي  العم   إدماج  أج  من  العم  خط  عن  العا  الأمين  تقرير في  الخط   تفاصـــــي  ترد (1) 
(A/73/254) 2030 لعا  المستدام  التنمي  خط  سبي  فـي التطوعــي العمــ  بش ن العام  اليمعي  وقرار (A/RES/73/140 ) 

https://undocs.org/ar/A/73/254
https://undocs.org/ar/A/RES/73/140
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  2030 عا   خط  في التطوعي  العم  إدماج  أج  من  العم   خط   عالمي  تيميعي  تقرير ‘1’ 
 ؛( 2) العم ( خط  ب هداف  مقارن  المحرز التقد   )يستعرض

   ؛( 3) والعشرين الحاد  القرن  في وفئاتها التطوع ممارسا  لأبعاد مُحد ث إطار ‘2’ 

 ؛( 4) المستدام  التنمي  في وإسهاماته التطوعي العم  تقيس ورقا  من مختارا  ‘3’ 

 وبيانا  وســــياســــا  وقوانين  قطري   موجزا   بها للتطوع بيانا  قاعدة تشــــم  معارف بواب  ‘4’ 
  ( 5) للمعارف وت ادل قياس

ــيع )ب(  ــارك  وتعميق  توســـ ــها  المشـــ ــلوب  وفق والإســـ ــحاب متعدد  أســـ ــلح   أصـــ   الأدل  في  المصـــ
 برنام  عقد  ،19-كوفيد  بسبب  -  2030  عا   خط   في  التطوعي  العم   بإدراج المتعلق   والحوارا   والمناقشا 

 العالمي التقني الاجتماع الأحمر والهلال  الأحمر الصـــــــليب  ليمعيا  الدولي والاتحاد المتحدة الأمم متطوعي
ــيا،  2020  تموز/يوليه في ــور  افتراضـــ ــارك   4 000 و بلدا 60 من  متكلما 70  بحضـــ ــاهمت  مشـــ  باراغوا   وســـ

  والأدلـ   المعـارف  توليـد  في  ونيييريـا  والنروي   ومصــــــــــــــر  والكـاميرون   وقبرص  وغينيـا  والصــــــــــــــين  وتوغو  وبيرو
ــا  تقديم خلال من ــهاما   بالابتكار، المتعلق   والأبحاث الييدة، الممارســــــ  التطوعي العم  بإدماج تتعلق  وإســــــ
  أصــحاب من 100  إشــراك إلى بالإضــاف  العالمي،  التيميعي  التقرير  في وإســهاما   والتخطيط الســياســا  في

 التقني   والمشاورا  الاجتماعا  في المصلح 

ت  التي  العمـ ،  خطـ   عمليـ   شــــــــــــــيعـت وقـد - 13  ،العمـ   عقـد  في  التطوعي للعمـ   ملزمـ   غير  بـدعوة تُوِ جـ 
  يلي ما على المصلح  أصحاب

 المنظما ؛ ضمن الرسمي الميال يتياوز نطاق على التطوعي العم  دعم كفال  )أ( 

 حلولا؛ لتص ح الأفكار لتغذي  التطوعي للعم  جديدة نماذج إيياد )ب( 

 ؛2030 عا  وخط   المتطوعين رفاه على الأثر قياس )ج( 

 وما ثغرا  من  المســــتدام   التنمي  أهداف  في يوجد ما مع  المتطوعين جهود مواءم   تعزيز )د( 
 تحديا    من  يعترضها

  المتطوعون  به   اضطلع   الذ   والدور  التطوعي   للعم   المتحدة  الأمم  متطوعي   برنام    تشييع   وأدى  - 14
 خطـ    لتنفيـذ  القويـ    اليـامعـ   الوســـــــــــــــائـ   من  بـاعت ـاره  بـالتطوع  الوعي  زيـادة إلى   19- لكوفيـد التصـــــــــــــــد   في 
 بيئ   تهيئ   ب ن  سنوا    أربع   ك  يير    الذ   للسياسا    الشام   الاستعراض أقر  الأولى،  وللمرة   2030 عا 

 التنمي   نتائ   استدام   يعزز أن  يم ن  التطوعي  للعم  مواتي  

 

 __________ 

 (2) Global synthesis report: plan of action to integrate volunteering into the 2030 Agenda  

 (3) Century stVolunteering practices in the 21  
 (4) Measuring the economic and social contributions of volunteering: anthology of papers from the plan 

of action innovation challenge  
 (5) UNV knowledge portal on volunteerism  

https://knowledge.unv.org/evidence-library/global-synthesis-report-plan-of-action-to-integrate-volunteering-into-the-2030-agenda
https://knowledge.unv.org/evidence-library/volunteering-practices-in-the-21st-century
https://knowledge.unv.org/evidence-library/measuring-the-economic-and-social-contributions-of-volunteering-anthology-of-papers-from-the-plan-of-action-innovation-challenge
https://knowledge.unv.org/evidence-library/measuring-the-economic-and-social-contributions-of-volunteering-anthology-of-papers-from-the-plan-of-action-innovation-challenge
https://knowledge.unv.org/
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ــار ـة  طريق  عن  2030  عـام  خطـة  لتنفيـي  بـالـدع   المتحـدة  امم   منظومـة  تحظى  .2  النتيجـة -  با     متطوعي   مشـــــــ
 التطوعي  العم   وإدماج  المتحدة  امم 
 الأداء المئوي ( )بالنس   الحصيل  2020 عا   نتائ  2020 عا  أهداف النتيي  مؤشر

     
ــ    2-1 ــركاء من المئوي   النســـ  عن يبلغون  الذين  المتحدة  الأمم في  الشـــ

ــها   ب ولئ   المنوط   الولايا  في  المتحدة  الأمم  متطوعي  من  إييابي  إســ
  في المائ  106 ( 6)في المائ  99 في المائ  93  الشركاء

ــركاء  عدد  2-2 ــرِكون  الذين  المتحدة  الأمم في  الشــــــ   الأمم متطوعي يُشــــــ
  في المائ  113 60 53 عملهم في المتحدة

  
 فرص من والشــــــــركاء المتحدة الأمم متطوعي  برنام   بين والتشــــــــغيلي  الاســــــــتراتييي  التعاون  يوســــــــع - 15

  المتحدة  الأمم منظوم  في التطوعي العم  وإدماج المتحدة الأمم متطوعي إشراك

  تقييم   إطار  في  أُجريت  المتحدة  الأمم  متطوعي  برنام   لشـركاء  مسـتقل   اسـتقصـائي  دراسـ   أكد   وقد - 16
ــتراتييي  الإطار   المتحدة    الأمم  منظوم  في  المتطوعون   يؤديه  الذ   الحاســـم  الدور  2021-2018  للفترة  الاسـ

  أكد  فقد  ولايتهم؛  في  المتحدة  الأمم  لمتطوعي  الإييابي  الإســها   عن  المتحدة  الأمم  كيانا   شــركاء  جميع  وأبلغ
ــائـــ   في  96 ــا   لخطـــ   البرنـــاميي  التنفيـــذ  في  يســــــــــــــــاهمون   المتحـــدة  الأمم  متطوعي  أن  المـ   وأكـــد   ؛2030  عـ
  عمليا    أن  المائ  في  93  وأكد  المتحدة؛  الأمم  متطوعي  توظيف  في  الاســـــــــتمرار  على  عزمهم  المائ  في 98

   المناسب  الوقت  وفي  فعال   بطريق   تير    المتحدة  الأمم  متطوعي  برنام   بها  يقو   التي  التوظيف

  المتحدة،   للأمم  مشـــــــترك    خدم    بوصـــــــفه   المتحدة،  الأمم  متطوعي   برنام    قا   ،2020  عا   وفي  - 17
  وقــد     2019  عــا   عن   المــائــ    في   14  نســـــــــــــــبتهــا  بزيــادة  المتحــدة،  الأمم  متطوعي   من   9  459  بنشـــــــــــــــر

  (8)وعائدين   جدد  شـركاء  لسـ ع    ذل    في   بما  ،( 7) المتحدة  الأمم  كيانا    من   كيانا  60  إلى   الدعم  المتطوعون 
  المـائــ   في   15  )بزيـادة  أفريقيـا  في   المتحـدة  الأمم  متطوعي   من   عـدد  أكبر  وكـان    ( 9) وإقليمـا  بلـدا  157  في 
  ال حر   ومنطقـ    اللاتينيـ    وأمري ـا  المـائـ (،  في   8  )بزيـادة  الهـادئ  والمحيط  آســـــــــــــــيـا  تليهـا  (،2019  عـا   عن 

ــتقل   الدول  ورابط    وأوروبا  المائ (،  في   20  )بزيادة  العربي    والدول  المائ (، في  10  )بزيادة  الكاريبي    المســــــ
   المائ (  في  21  )بزيادة

 __________ 

 مسـتيي ا،  194  وشـملت  ، 2022-2018  للفترة الاسـتراتييي  الإطار  تقييم من  كيزء  أُجريت  للشـركاء اسـتقصـائي   دراسـ   إلى الرقم يسـتند (6) 
  ح ومي   منظما   وســــت  ح وما ، وتســــع  المدني،  الميتمع  منظما  من  منظم   28  و  المتحدة،  الأمم كيانا  من  كيانا  139 يمثلون 
 آخرين  شركاء وست  أكاديمي ، مؤسسا  وأربع دولي ،

مم المتحدة الذين اســــــــتضــــــــافوا متطوعي الأمم المتحدة في للحصــــــــول على قائم  كامل  بالشــــــــركاء في الأ 1يرجى الرجوع إلى المرفق   (7) 
  2020 عا 

هي  اتصــــــــــــــالا  الأمم المتحـدة، ومعهـد الأمم المتحـدة الأقـاليمي ل حوث    2020كـانـت كيـانـا  الأمم المتحـدة اليـديـدة والعـائـدة في عـا   (8) 
العمليـاتي التـابعـ  للأمم المتحـدة، ومركز الأمم المتحـدة الـدولي  اليريمـ  والعـدالـ ، ومنظمـ  الصــــــــــــــحـ  للبلـدان الأمري يـ ، وإدارة الـدعم  

 للحوس  ، وم تب الأمم المتحدة لم افح  الإرهاب، وم تب الأمم المتحدة لشؤون الفضاء الخارجي 
 يت والمملك  المتحدة هي  عمان وغرينادا وقبرص وكوبا والكو  2020كانت البلدان اليديدة والعائدة التي نُفِ ذ   فيها المها  في عا   (9) 
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ــاهم  فقــد  المتحــدة،  الأمم  متطوعي  من  7  389  قــدمهــا  التي  البيــانــا   إلى  واســــــــــــــتنــادا - 18  معظمهم  ســـــــــــــ
    ( 10) الآتي في

  المائ ؛ في 39  القوي  والمؤسسا  والعدل السلا  ،16 الهدف )أ( 

  المائ ؛ في 21  الينسين  بين المساواة  ،5 الهدف )ب( 

  المــــائـــ   في  16  كــــان  أن  بعــــد  المــــائــــ ،  في  21   والرفــــاه  الييــــدة  الصــــــــــــــحــــ   ،3  الهــــدف )ج( 
   (؛19-كوفيد )بسبب

  المائ ؛ في 18  الأهداف لتحقيق الشراكا  عقد ،17 الهدف )د( 

  المائ   في 14  المساواة  عد  أوجه من الحد ،10 الهدف )ه( 

  المتحـدة  الأمم  متطوعي   من  عـدد  أكبر أن   يتبين   حـدة، على   كـ  المتحـدة  الأمم كيـانـا    أخـذ  وحين  - 19
ــبتهـا بزيـادة  الإنمـائي، المتحـدة  الأمم  برنـام    مع   2020  عـا   في  عملوا  (3  232)   عن  المـائـ    في   17  نســــــــــــ

 أفريقيا في   وعم  ،19- لكوفيد  التصـــد  في   الإنمائي   البرنام   جهود هؤلاء من   الســـدس  ودعم   2019 عا 
ــاركين   المتحــدة  الأمم  متطوعي   جميع   نصــــــــــــــف   من   أكثر   المتطوعون   ودعم  الإنمــائي   البرنـام    مع   المشـــــــــــــ
ــاد في  ــ ن   الحدود عبر  التعاون   والنيير  والكاميرون  تشــــــــــ ــتراتييي   بشــــــــــ ــتقرار  لتحقيق الإقليمي    الاســــــــــ  الاســــــــــ
ــاد  بحيرة  حوض في  ــيا وفي  تشــــــ ــاف   الهادئ، والمحيط  آســــــ ــتضــــــ   متطوعي  من  763 الإنمائي   البرنام    اســــــ

  ســـيما  ولا  المنطق ، في   عملها في   المتحدة الأمم منظوم    تشـــركهم  الذين  نصـــف  من  أكثر  أو  المتحدة، الأمم
  والهند  وبنغلاديش أفغانستان  في 

  وال عثـا    الســــــــــــــلا   حفظ  بعثـا   في  المتحـدة  الأمم  متطوعي  من  1  880  أُلحِق  ،2020  عـا   وفي - 20
ــي  ــياســــــــــ ــبته  بانخفاض  أ   المتحدة،  للأمم  التابع   الســــــــــ ــاهم   الســــــــــــودان،  جنوب  ففي  المائ    في  9  نســــــــــ   ســــــــــ

  قد    حيث  الســــــــــودان،  جنوب  في  المتحدة  الأمم  بعث   مع  الســــــــــلا   بناء  في  المتحدة  الأمم  متطوعي من 463
  بعث    واســـــتضـــــافت  والنق    اليوي   والعمليا   والإعلا   والصـــــح   الإنســـــان  وحقوق   المدني   الشـــــؤون   في  الدعم

  المنظم ،   بعثا   أكبر  ثاني  وهي  الديمقراطي ،  الكونغو  جمهوري   في  الاســـتقرار  لتحقيق  المتحدة الأمم  منظم 
  في   استضافتهم  متطوعا  327  ب ــ  مقارن   الديمقراطي ،  الكونغو  جمهوري   في  المتحدة  الأمم  متطوعي من 380

  الوســطى    أفريقيا  جمهوري   في  الاســتقرار  لتحقيق  الأبعاد  المتعددة  المتكامل   ال عث   الوســطى  أفريقيا  جمهوري 
ــي   ال عثا   بين  ومن ــياســـــ   كولومبيا،   في  (139)  المتحدة  الأمم  متطوعي  من  عدد  أكبر  عم   الخاصـــــــ ،  الســـــ
   السلا    ثقاف   وتعزيز  السلا   عملي   رصد  في  ساعدوا  حيث

 قدموا  حيث المتحدة، الأمم  متطوعي من 882 اللاجئين لشــؤون  المتحدة الأمم مفوضــي   واســتضــافت - 21
ر  كولومبيــا،  ففي  الأهميــ    ال ــالغــ   المهــا   من  ذلــ   وغير  مركزهم  وتحــديــد  اللاجئين  حمــايــ   في  الــدعم  نُشــــــــــــــِ

  والتوجيه  المساعدة  نقاط  في وإكوادور فنزويلا  مع  الحدود  طول  على  المتحدة  الأمم  متطوعي من  المائ  في 60
ــي  التابع  ــيي  وخدما   والحماي  والتوجيه الاهتما  قدموا حيث ،للمفوضـ ــ ان التسـ  يقترب الذين المهاجرين للسـ
 الميتمعا   في  العاملين المتحدة الأمم متطوعي  من  50 عم   ليبريا، وفي  شــــــــــــخ   مليون  2,5  من عددهم

 __________ 

في المائ  من جميع المتطوعين الذين قدموا خدماتهم( بشــــــــــــــ ن المها     76من متطوعي الأمم المتحدة )  7  389، أبلغ  2020في عا    (10) 
 التي اضطلعوا بها عبر تطبيق الإبلاغ الخاص بالمتطوعين 
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  الإنمائي   والبرنام  المفوضــــي   بين  مشــــترك  مشــــروع لصــــالح  للحالا   وم تشــــفين  للمخالطين  كمتت عين  المحلي 
   19-لكوفيد التصد  إطار قي الحدود لمراق   للهيرة الدولي  والمنظم 

ــا   وفي - 22   للطفولــــ   المتحــــدة  الأمم  منظمــــ   مع  المتحــــدة  الأمم  متطوعي  من  861  عمــــ   ،2020  عــ
 من 15 المتحدة الأمم متطوعي  برنام  ونشـــــــر   2019  عا  عن المائ   في 33  نســـــــبتها  بزيادة  )اليونيســـــــف(،

  الإنمائي   والبرنام   اليونيسـف  بين  مشـترك  مشـروع  في المحلي   الميتمعا  في  العاملين المتحدة الأمم متطوعي
 الانتخـابـا  قبـ   النزاعـا   نشــــــــــــــوب  منع  بمهـارا  المحليـ   الميتمعـا  في  النســــــــــــــائيـ  القيـادا   زود  غينيـا  في

 متطوعو  قد  ،19-كوفيد  عن الناجم الينســــــاني العنف  م افح   أج  ومن  2020 لعا   والرئاســــــي  التشــــــريعي 
  خلاله من قا  الذ   (Familia Segura) الآمن   الأســــــــرة  اتصــــــــالا   مركز  إنشــــــــاء في الدعم المتحدة الأمم
 والشرط    النفسيين والأط اء  النفسانيين  المحللين إلى المتصلين بتوجيه متطوعا 50

 المتحدة، الأمم متطوعي من 419 بـــــــــــــ ـــــ للســــ ان  المتحدة الأمم  صــــندوق  اســــتعان ،2020 عا  وفي - 23
ــنوي   بزيادة ــبتها سـ ــندوق   وأطلق  المائ    في 11  نسـ  لزمالا   جديدة م ادرة المتحدة الأمم متطوعي  وبرنام  الصـ

 متطوعو يقو   الأنثوي ، التناســــــلي   الأعضــــــاء بتشــــــويه  المتعلق   وال حوث  البيانا   ميال في  الســــــ اني   البيانا 
ــو  وبوركينا  إثيوبيا في  الأدل  في  الفيوا   بتقلي  خلالها من المتحدة الأمم ــنغال  فاســــــــ ــر  وكينيا  والســــــــ   ومصــــــــ

ــت نف  ونيييريا  ــندوق  واســ ــ ان  المتحدة  الأمم  صــ ــر للســ ــ ح  العراق  في المتحدة الأمم  متطوعي نشــ ــري ا  وأصــ  شــ
 وليبيا  وفانواتو وطاجي ستان وجاماي ا  وتركمانستان اليديدة  غينيا  وبابوا  أوزب ستان في جديدا

ــاواة  المتحدة الأمم لهيئ   الدعم  المتحدة  الأمم متطوعي من 282  قد  الماضـــــي، العا  وفي - 24   بين  للمســـ
 أفغانستان،  ففي ومشاركتها   المرأة   تم ين  في أسهموا  حيث  للمرأة(،  المتحدة  الأمم )هيئ   المرأة   وتم ين  الينسين

ــي   التركيز  ميالا  من المرأة   تم ين كان ــراك ، الرئيســـ ــ   وكانت  للشـــ ــاء  نســـ ــفوف  في النســـ  الأمم متطوعي  صـــ
  في  الـدعم المتحـدة  الأمم  متطوعي  من 22 قـد   كينيـا،  وفي عشــــــــــــــرة  كـ   من تســــــــــــــعـ   هنـاك  العـاملين  المتحـدة
 ينسين ال بين والمساواة  الش اب إشراك مراعاة  وتعميم للنساء، السياسي  المشارك  تعزيز إلى الرامي  اليهود

ــن  وفي - 25 ــاعف اليائح ،  ســـــــــ   الصـــــــــــح  منظم  مع  العاملين المتحدة الأمم متطوعي  عدد تقري ا تضـــــــــ
ــ  العالمي ، ــاع يع س  مما ،275 إلى  ليصــــ ــحي  التدخلا   نطاق  اتســــ ــد  الصــــ  بين ومن  19-لكوفيد والتصــــ

ــاء  شـــــ لت  هؤلاء،  من 12 قا  مصـــــر،  وفي المائ   في 59 الوطنيون   المتطوعون  وشـــــ    المائ  في 59 النســـ
 البيانا  إدارة  في الدعم  بتقديم العالمي   الصــــح  لمنظم   الإقليمي الم تب  مع  العاملين المتحدة الأمم متطوعي
  وأطلق والإداري    التقني  بالمســـــــاعدة  الطوارئ  فريق  عززوا كما ،19-كوفيد ســـــــياق في  والاتصـــــــالا   والمراق  

ــح   ومنظم  المتحدة الأمم متطوعي  برنام  ــابا  م ادرة العالمي   الصــ  أفريقيا  في  الصــــح  عن المدافعا   الشــ
ل يْن قد المتحدة الأمم متطوعا  من 15  كان ،2020 عا  نهاي  وبحلول    مهامهن  ت و 

  نسبتها   بزيادة  ،2020  عا   في المتحدة الأمم متطوعي من 243 العالمي  الأغذي   برنام   واستضاف - 26
ــ لت هؤلاء،  بين  ومن  2019 بعا   مقارن  المائ   في 23 ــاء  شـــــــــــ ــ   المائ ،  في 54 النســـــــــــ  المتطوعون  وشـــــــــــ

 من  54 قـد   موزامبيق،  ففي  المـائـ   في  14  المحليـ   الميتمعـا  متطوعو  وشــــــــــــــ ـ   المـائـ ،  في 72  الوطنيون 
 على  والقــدرة  والتغــذيــ ،  المــدارس،  في  الغــذائيــ   والوج ــا   الأغــذيــ ،  توزيع  في  الــدعم  المتحــدة  الأمم  متطوعي

  وســــــــــــــتـ   المحليــ   الميتمعــا   من  المتحــدة  الأمم  متطوعي  من  30  قــا   بنن،  وفي  المنــا    وتغير  الصــــــــــــــمود،
 الوقاي    تدابير وتعزيز الغذائي ، المخزونا  وإدارة المدرسي ، المطاعم بمراق    أخصائيين
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 المتحـدة الأمم  منســــــــــــــقي م ـاتـب  إلى الـدعم المتحـدة  الأمم  متطوعي  من 200  قـد  ،2020  عـا  وفي - 27
 شـــــارك  المتطوعين، هؤلاء  بين  ومن الســـــابق    الســـــن   عن المائ   في 25  نســـــبتها  بزيادة  بلدا، 57  في  المقيمين

 م تب مع المتحدة الأمم متطوعي  من  آخر متطوعا 129 وعم   19-لكوفيد التصــد  في م اشــر بشــ   56
 الإنساني   الاستياب  تنسيق ميال في الإنساني  الشؤون  لتنسيق المتحدة الأمم

 الـدوليـ ،  العمـ   منظمـ   مع  تفـاهم  مـذكرا   المتحـدة  الأمم  متطوعي  برنـام   وق ع  ،2020  عـا  وخلال - 28
 للتدريب المتحدة الأمم  ومعهد  ال شـــري /الإيدز، المناع  نق   بفيروس المعني  المشـــترك المتحدة الأمم  وبرنام 
  إضـــــــــــــفاء  زيادة في  المذكرا  تل  وســـــــــــــاعد  العالمي  الأغذي   وبرنام  للمرأة،  المتحدة الأمم  وهيئ  وال حث،

 المتحدة  الأمم متطوعي نشر أج  من المنظوم  نطاق على  التعاون  على المؤسسي الطابع

 
ــيع  .1-2  النـاتا  ــهـام  أمـام  الفرص  توســـــــ ــلام   التنميـة  ميـادين  في  المتحـدة   امم   جهود   في  النـاس  من  مزيـد   إســـــــ   والســـــــ
 الإنساني والعم  

 الأداء المئوي ( )بالنس   الحصيل  2020 عا   نتائ  2020 عا  أهداف النات  مؤشر
     
 متطوعي برنام  خلال من  الســـــن  في  التطو ع  أشـــــهر  عدد  )أ(  2-1-1

  في المائ  120 78 260 65 000 )حضوريا( المتحدة الأمم

  الأمم  متطوعي  برنــام   خلال  من  التطو ع  أشــــــــــــــهر  عــدد  )ب(  2-1-1
      2 553 الإنترنت( )عبر المتحدة

ــن  في المتطوعين  الأشــــــخاص  عدد  )أ(  2-1-2  برنام  خلال من  الســــ
  في المائ  111 9 459 8 500 )حضوريا( المتحدة الأمم متطوعي

 برنام  خلال من  الســـن  في المتطوعين  الأشـــخاص  عدد  )ب(  2-1-2
      15 318 الإنترنت( )عبر المتحدة الأمم متطوعي

  
روا   الــذين  حضــــــــــــــوريــ   بطريقــ   العــاملين  المتحــدة  الأمم  متطوعي  عــدد  زاد  ،2020  عــا   في - 29 ــِ   نُشــــــــــــ
  ســنويا   التطوع  أشــهر  عدد  إجمالي  ارتفع  نفســه،  الوقت  وفي  المائ    في  14  بنســ    المتحدة  الأمم  منظوم  في

ــ     في   زيادة  ذل   ويع س   2020  عا   في  78  260  إلى  2019  عا   في  65  014  من  المائ ،  في  20  بنســـ
ــط ــهر  7,9  من  بالمها   التكليف  مدة  متوســــ ــهر،  8,3  إلى  أشــــ   المتحدة   الأمم  كيانا   حاج   على  يدل  مما  أشــــ
 أطول   لفترة  المتحدة  الأمم  متطوعي  إلى  المضيف 

  الوطنيين   المتحـدة  الأمم  متطوعي  عـدد  تيـاوز  المتحـدة،  الأمم  متطوعي  برنـام   تـاري   في  مرة  ولأول - 30
 زيادة  على ذل  ويشـــــــــــــهد المائ (  في  44  مقاب   في المائ  في 56)  الدوليين  المتطوعين عدد  2020 عا  في

 أثر على  وكذل   القطر ، الصــــــعيد على المواهب  بذو    والاتصــــــال الوطني   القدرا  دعم على  البرنام   تركيز
  اليائح   بسبب السفر على المفروض   القيود

 بلــدان  إلى  ينتمون   المــائــ   في  66  كــان  ،2020  عــا   في  الــدوليين  المتحــدة  الأمم  متطوعي  بين  ومن - 31
  المتحدة  الأمم في البلدان هذه مواطني  تمثي   زيادة يع س مما الينوب،

  منهم  المـائـ   في 35  وكـان ،2020 عـا  في عـامـا 34 المتحـدة الأمم  متطوعي عمر متوســــــــــــــط  وكـان - 32
 الستين  سن فوق  المائ  في 1 و  الثلاثين سن دون 

 ،2020  عــا   ففي  المتطوعين   من  جــديــدة  فئــا   إدمــاج  المتحــدة  الأمم  متطوعي  برنــام   وواصـــــــــــــــ  - 33
ــلت  من متطوعا 12 و  الخبراء  من متطوعا 281  و المحلي   الميتمعا   متطوعي من 902 إلى الأعداد  وصــــــ
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 اليهود هذه وتســـاعد المحلي   الميتمعا  متطوعي على  ســـيما لا  الطلب،  ارتفاع على يدل ما وهو  اللاجئين،
 الركب  عن  الناس أبعد إلى  للوصول المهمشين، الس ان ومع النائي   المناطق  في  التطوعي العم  تعزيز على

  الإعـاق   ذو    من المتحـدة  الأمم متطوعي  من  متطوعـا 88 المتحـدة الأمم  متطوعي  برنـام   وأشــــــــــــــرك - 34
 مع  أُشـــــــــركِوا متطوعا 41 و الإنمائي  البرنام  مع  أُشـــــــــركِوا متطوعا 47  بينهم  من المتحدة، الأمم  منظوم  في
  ب نفســـــهم   أبلغوا الذين  المواهب  ميموع  في  المرشـــــحين وعدد  ( 11) الأخرى  المتحدة الأمم  كيانا  من  كيانا 14
 مرشحا  4 590 إلى ليص  المائ ، في 38 بنس   ارتفع إعاقا   عن

 
 الجنساني   التنوع   

 في  المتحدة الأمم  متطوعي  صـفوف في  الينسـين  تكافؤ المتحدة الأمم  متطوعي  برنام   حقق أن  بعد - 35
 تفاوتا العالمي المتوســـــــــط هذا ويخفي  2020 عا  في المائ  في 52 إلى النســـــــــاء نســـــــــ     زاد ،2019 عا 

 نس   النساء ش لت حيث أفريقيا،  باستثناء  المناطق جميع في المائ   في 50 النساء  نس   تياوز   فقد  إقليميا 
 - المائ  في  40 بلغت  التي  2018 عا  في  نســــبتهن  عن  بزيادة - المتحدة الأمم متطوعي  من المائ   في 45

  قدما للمضــي الإقليمي الصــعيد على المتحدة الأمم من والشــركاء  البرنام  بذلها  التي  المتضــافرة اليهود بســبب
  الأفريقي   القارة في الينسين تكافؤ تحقيق نحو

 من  المهنيا   بها  اســـــــــــــتهدف المواهب  مع  للتواصـــــــــــــ   بحملا  المتحدة الأمم  متطوعي  برنام  وقا  - 36
ــاء، ــ   زيادة  فحقق النسـ ــ ها التي المواهب قائم  في المســـيلا  عدد في المائ  في 29 بنسـ  من البرنام ، يمسـ

  2020 عا  في 75 281 إلى 2019 عا  في 58 254

  لم ادرة  المتحدة الأمم  متطوعي  برنام   يقدمه   الذ   للدعم مســــــــــــتق  تقييم  أُجر    ،2020  عا  وفي  - 37
  المائ   في  70 نحو  وأبلغ   ألمانيا  من  بتموي   الســلا ، بناء بصــندوق   الخاصــ    الينســين  بين   المســاواة   تعزيز

  المشـاركا    النسـاء عدد  زيادة في   يسـاعدون   المتحدة الأمم  متطوعي  ب ن   المضـيف    المتحدة الأمم كيانا   من 
  على   المحلي   الميتمعا   يم نون   بذل    وهم بذل ،  القيا   على  قدرتهن  من  ويزيدون   السـلا  بناء  حوارا   في 

 الأطول  المدى 
 

 الإنترنت   عبر   المتطوعوم   

  زيادة  إلى  2020 عا  خلال 19-كوفيد بســـبب  الإغلاق  وتدابير الســـفر على المفروضـــ   القيود  أد  - 38
  المحتمــ   الإنترنــت  عبر  المتطوعين  قــائمــ   توســــــــــــــع  إلى  وكــذلــ   بعــد،  عن  المتطوعين  خــدمــا   على  الطلــب

ــتعان   متطوعي  لبرنام  التابع   الإنترنت على  المتاح  التطوعي العم  منصــــــ  على ذل  تيلى  وقد  بهم  الاســــ
  التالي النحو على 2020 عا  في المتحدة الأمم

 __________ 

ذو  الإعاق   منظم  الأغذي  والزراع ، والمنظم  الدولي  للهيرة،  كيانا  الأمم المتحدة التي كانت تســـتضـــيف متطوعي الأمم المتحدة   (11) 
ــائ  الامتثال التابع  للأمم المتحدة، وبرنام  الأمم المتحدة   ــا  الإداري  ومسـ ــياسـ ــتراتيييا  والسـ ــان، وإدارة الاسـ ــي  حقوق الإنسـ ومفوضـ

ــي  الأ ــ ان، وموئ  الأمم المتحدة، ومفوضـــ ــندوق الأمم المتحدة للســـ ــؤون اللاجئين، واليونيســـــف، وبعثا  الإنمائي، وصـــ مم المتحدة لشـــ
مم  الأمم المتحدة )منها بعث  الأمم المتحدة المتكامل  المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في جمهوري  أفريقيا الوسطى، وبعث  منظم  الأ

ــتقرار في جمهوري  الكونغو الديمقراطي ، وبعث  الأمم المتحدة في جنو  ب الســـودان(، وم تب الأمم المتحدة المعني  المتحدة لتحقيق الاسـ
بالمخدرا  واليريم ، وم اتب منســـــــــــــقي الأمم المتحدة المقيمين، وبرنام  متطوعي الأمم المتحدة، وبرنام  الأغذي  العالمي، ومنظم   

 الصح  العالمي ، وهيئ  الأمم المتحدة للمرأة 
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ــ ــ    الإنترنــت   عبر  التطوعي   العمــ   فرص  زاد   )أ(   في   887  من   المــائــ ،  في   133  بنســــــــــــ
 ؛2020 عا  في  2 068 إلى  2019 عا 

ــبوقــــ    غير  زيــــادة  المحتملين   المتطوعين   من   المقــــدمــــ    الطل ــــا    زاد   )ب(  ــ ــــ    مســــــــــــ  بنســــــــــــ
 ؛2020 عا  في  طل ا 68 173 إلى  2019 عا  في  طل ا 15 795 من  المائ ، في  332

  الميموع من  المائ    في   40  من   المتحدة الأمم كيانا   مع  بها  المضــــــــــــطلع   المها  زاد   )ج( 
  2020 عا  في  المائ   في  60 إلى  2019 عا  في 

  الإنترنت  عبر  الاصـــطناعي  والذكاء  الآل  تعل م في  المتخصـــصـــون   البيانا  علماء تطوع  تركيا، وفي - 39
 وقدموا  الإنمائي، المتحدة الأمم  لبرنام   التابع المســــــــــــــتدام   التنمي   لأهداف الاصــــــــــــــطناعي الذكاء مختبر  مع

 م تب اسـتعان  السـودان،  وفي  البرام   كفاءة  تعزيز  أج  من الاجتماعي التواصـ  لوسـائ  وبرمييا  تحليلا 
 الذ  الأمر المدارس،  أســــماء  من اســــم  20 000 لترجم  الإنترنت  عبر  بمتطوعين الإنســــاني   الشــــؤون  تنســــيق

 ب فاءة  الموارد واستخدا   بفعالي  التعليمي  البرام  تخطيط من التعليم ووزارة اليونيسف  م ن

  قيود   وجود  عن   الإنترنـت   على   التطوعي   العمـ   طل ـا    عـدد  في   العـاديـ    غير  الزيـادة  وكشـــــــــــــــفـت  - 40
  واســــتنادا   موثوق    ببيانا    الإبلاغ  على   المتحدة  الأمم  متطوعي   برنام    قدرة  على   تؤثر  المنصــــ    في   تقني  
  الإنترنت  على   العاملين   بالمتطوعين   المتعلق    المؤشـــــــــــرا    تغيير  البرنام    يقترح  المســـــــــــتفادة،  الدروس  إلى 

 ( 5  المرفق  )انظر

 
 المتطوعين   حشد   أج    من   امعضا    الدو    مع   الشراكات   إقامة   

 متطوعي  حشـــــــــــد  بشـــــــــــ ن  الأعضـــــــــــاء الدول مع  الشـــــــــــراك  المتحدة الأمم متطوعي  برنام   واصـــــــــــ  - 41
 الأخرى   البلدان ومواطنو مواطنوها  بها يُكل ف التي للمها  الكام  التموي  خلال من المتحدة الأمم

  بالشـراك   كاملا  تمويلا  ممولين متطوعا 635 المتحدة الأمم متطوعي  برنام  نشـر ،2020 عا  وفي - 42
ــتراليا، الروســــي، الاتحاد ح وما  مع ــي ي ، واليمهوري   وإيطاليا،  وأيرلندا،  وألمانيا،  وأســ   كوريا،  وجمهوري  التشــ

 هؤلاء،  بين  ومن  واليابان   والنروي ، ولكســمبرغ، وكازاخســتان،  وفنلندا، وفرنســا، والصــين، وســويســرا، والســويد،
ــان ــ   في  96  كـ ــائـ ــدة  الأمم  متطوعي  من  المـ ــدوليين،  المتحـ ــ   في  62  و  الـ ــائـ ــدة  الأمم  متطوعي  من  المـ   المتحـ

 لمها  الكام  التموي   بشـــــ ن  للشـــــراك  جديد اتفاق  بنغلاديش مع ووُقِ ع  النســـــاء  من المائ  في  76 و الشـــــ اب،
 أعلاه، المذكورة  الأعضـــاء الدول إلى  وبالإضـــاف   اليائح   بســـبب ت خر  التنفيذ  ولكن المتحدة، الأمم متطوعي

  وكـال   مثـ   آخرين،  شــــــــــــــركـاء مع  المتطوعون   بهـا يُكل ف  التي للمهـا   الكـامـ  التمويـ   توفير  على  البرنـام  عمـ 
 للتكنولوجيـا  مونغ و   الملـ  وجـامعـ   الخـاصـــــــــــــــ ،  الإداريـ   الصــــــــــــــينيـ   كونغ  هونغ  لمنطقـ   التطوعيـ  الخـدمـ 

 سيستمز  سيس و وشرك   تايلند،  ثونبور ،

 متطوعي  من  وطنيـــا  متطوعـــا  12  و  دوليين  متطوعين  ثلاثـــ   بـــالكـــامـــ   الســــــــــــــويـــد  ح ومـــ   ومولـــت - 43
  واحدا  دوليا متطوعا بالكام  وفنلندا فرنسا من  ك   مولت حين في  ،2020 عا   في  الإعاق  ذو   المتحدة الأمم

 وهيئـ   الإنمـائي  المتحـدة  الأمم  برنـام   مع  المتطوعون   هؤلاء  ويعمـ   الإعـاقـ    ذو    المتحـدة  الأمم  متطوعي  من
  العم   تشــييع من  يزيد  مما  نفســه، المتحدة الأمم متطوعي  برنام   في  وكذل  واليونيســف، للمرأة  المتحدة الأمم

 المواهب  لتنمي  المتحدة الأمم متطوعي  ببرنام  بدأ الذ  المتحدة، الأمم منظوم   في  لليميع  الشـام  التطوعي
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  ح وم   من بتموي  الإعاق ، ذو    للأشــــخاص  شــــامل  المتحدة الأمم منظوم  تكون   أن  كفال  أج  من  والقدرا 
   2017 عا   منذ  ألمانيا

 
 والســـــــــلام التنمية ميادين في  المتحدة   امم   جهود  في  للإســـــــــهام ومؤهلين متحمســـــــــين  متطوعين  حشـــــــــد  .2-2 الناتا 
 الإنساني. والعم  

 الأداء المئوي ( )بالنس   الحصيل  2020 عا   نتائ  2020 عا  أهداف النات  مؤشر
     
 ب ن يفيدون  الذين المتحدة  الأمم  متطوعي  من المئوي   النســـــــــ    2-2-1

  في المائ  98 في المائ  92 في المائ  94 المهني ومستواهم شخصيتهم تنمي  في أسهم انتدابهم

 عن الراضـــــــــــــين المتحدة  الأمم متطوعي من  المئوي  النســـــــــــــ    2-2-2
  في المائ  102 في المائ  96 في المائ  94 التطوع في تيربتهم

  
  وتحفيزهم    المتطوعين  هؤلاء  رفـاه  تحســــــــــــــين  على  التركيز المتحـدة  الأمم  متطوعي  برنـام  واصــــــــــــــ  - 44
 المتحـدة الأمم  شــــــــــــــركـاء أدوا  ميموعـ   تتيح  العنـايـ ،  بواجـب  المتحـدة الأمم  متطوعي  برنـام  وفـاء  إطـار وفي

ن أن المضــــــــيف  المتحدة الأمم لكيانا  ،2020 عا  في  أُطلِق ت  التي المضــــــــيف ، للكيانا   من  المتطوعين  تُم ِ 
  التطوع  دورة مراح  عبر الكامل   إم اناتهم تحقيق

 متطوعي  برنــام   أتــاح  ،19-كوفيــد  يفرضــــــــــــــهــا  التي  التحــديــا   من  الرغم  وعلى  ،2020  عــا   وفي - 45
 التالي  النحو على المتحدة الأمم لمتطوعي  المهني والتطوير للتعلم م رس  فرصا المتحدة الأمم

 عم   حلق  20  خلال من المتحدة الأمم متطوعي  من  متطوع 700  مع  البرنام  تواصــــــــــ  )أ( 
ــي ، ــا مصــــمم  عم   حلقا   تســــع ونظم  افتراضــ  مع المتحدة الأمم متطوعي من متطوعا 220 لـــــــــــــ ـــــ خصــــيصــ

 أفغانســـــتان إلى  المســـــاعدة  لتقديم المتحدة الأمم  وبعث  العالمي   الصـــــح   ومنظم   واليونيســـــف الإنمائي  البرنام 
 السودان؛ جنوب في المتحدة  الأمم وبعث 

 من  لأكثر بالإجهاد للمصـابين  نفسـاني   مشـورة  جلسـا  وأتاح  المهني   المشـورة  البرنام  وفر )ب( 
 اليائح ؛ سياق في العقلي  الصح  لتحديا  استياب  المتحدة، الأمم متطوعي من متطوع 1 000

 المتحدة الأمم لامتحان التقد   من المتحدة الأمم متطوعي  تم ين  أج   من  البرنام  توســـــط )ج( 
 الصل   ذا  الشهادا  على الحصول من مرشحا 418 م  ن  مما اللغوي ، للكفاءة

ــ    وظلت - 46 ــي  تطورهم  عزز  مهامهم  ب ن  أبلغوا الذين المتحدة الأمم  متطوعي  نســــ ــخصــــ   والمهني   الشــــ
  أبلغوا  الذين المتحدة الأمم متطوعي نســـــــــــ   وتياوز    ( 12) المائ  في 92  بلغت حيث ،2020 عا   في  مرتفع 

 المائ   في 96 إلى وصلت حيث المسطر، الهدف التطوعي العم  في  تيربتهم عن رضاهم  عن

 

 __________ 

في المائ  من جميع المتطوعين خلال الســــــــــــن ( بشــــــــــــ ن مهامهم عبر   76من متطوعي الأمم المتحدة )  7  389، أبلغ  2020في عا    (12) 
 تطبيق الإبلاغ الخاص بالمتطوعين 
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  و فا ة   فعالية  أكثر  منظمة  المتحدة  امم   متطوعي  برناما  يـوم   المؤســـــــــســـــــــية   الفعالية -  جي  
 ملتزمين  وموظفين  الإدارة  جيدة  موارد  وبوجود  والعمليات،  العم   وممارسات  النظ   بتحسين

 المؤسسية   والستدامة   المؤسسي   امدا    

  مليون   237,4 المتحدة الأمم متطوعي  برنام   لأنشــــــــــط   المالي  القيم  ميموع بلغ ،2020 عا  في - 47
ــادة  دولار، ــا  بزيــ ــائــــ ،  في  7  أو  دولار،  مليون   16,1  قــــدرهــ ــا  عن  المــ ــا   في  ميموعهــ  بلغ  الــــذ   ،2019  عــ

  دولار  مليون  221,3

ــد المتحـدة  الأمم  متطوعي  برنـام  وواصــــــــــــــ  - 48  والتوقعـا  المـاليـ   الموارد  مع  ومواءمتهـا  تكـاليفـه  رصــــــــــــ
 من والناجم  الميزاني  عن  والخارج   الأســـــاســـــي  الأموال  من  الإجمالي  التكلف   زاد  المقاب ، وفي المســـــتقبلي  

ــندوق  ومن  التكاليف اســــترداد ــ    الخاص التبرعا  صــ   التضــــخم يع س  مما  ،2020  عا   في المائ  في 8 بنســ
   وإدارتهم  المتطوعين حشد لأعمال دعما ال شري  الموارد من الإضافي  والقدرة  السنو  

 لبرنام  المؤسسي  الميزاني  أساس  الأعضاء الدول من المقدم   المخصص   غير  المساهما  وتش   - 49
ــاهمت ،2020 عا  ففي المتحدة  الأمم متطوعي ــاء الدول  ســــــ   خلال من منتظم   بموارد البرنام  في الأعضــــــ

  الإطار  فترة في الســــــنو   المتوســــــط  مع ذل  ويتســــــق دولار   ملايين 8,6 بلغت الإنمائي المتحدة الأمم  برنام 
 الســــنو   المتوســــط  عن المائ   في 15 بنســــ   ويق  دولار،  ملايين  8,67  ال الغ  ،2021-2018 الاســــتراتييي،

  ( 13) 2017-2014 السابق ، الاستراتييي الإطار لفترة

  العمـ   بحوث في الخـاص  التبرعـا  صــــــــــــــنـدوق   على  يعتمـد المتحـدة  الأمم  متطوعي  برنـام  يزال  ولا - 50
ــييعه، التطوعي ــتياب  وتشــــــــ ــريع ، والاســــــــ ــاهما   ورد  ،2020 عا  وفي  المبتكرة   والحلول الســــــــ  إلى المســــــــ
  وسـويسـرا والسـويد التشـي ي  واليمهوري   وتركيا  وتايلند  وبنغلاديش  وأيرلندا  ألمانيا  هم  مانحا، 11 من  الصـندوق 
  وجاء   2020  لعا  الفوائد  يشــــــم   بما دولار،  ملايين 6,2  المســــــاهما  ميموع  وبلغ  والهند  وفرنســــــا والصــــــين

 إلى يشـير  مما - وفرنسـا وسـويسـرا والسـويد  ألمانيا  وهم -  مانحين أربع   أكبر من  منها المائ   في 90  من أكثر
  الخاص  التبرعا  لصندوق  المانحين قاعدة  تنويع زيادة إلى الحاج 

ــاهمـا  ووصــــــــــــــلـت - 51  في المـذكور المتحـدة  الأمم  متطوعي  لبرنـام   الكـامـ   التمويـ   برنـام   في  المســــــــــــ
  2020 عا  في دولار مليون  19,9 إلى  التقرير هذا من 42 الفقرة

ــي  الكفاءة  أوجه  لتحقيق  الســــعي  المتحدة الأمم  متطوعي  برنام  وواصــــ  - 52 ــســ   ت ســــيط   خلال من المؤســ
 نشـر  فترا   في  طفيف   زيادة مع ،2019 عا   منذ  مسـتقرة  ظلت التي  النشـر،  فترا   وتقصـير التوظيف عمليا 

ــفر على قيود من  بها  يرت ط وما  العالمي ،  اليائح  أن حين وفي  الوطنيين  المتحدة الأمم متطوعي  الدولي السـ
 متطوعي  وبرنــام   المتحــدة  للأمم  الإداريــ   الســــــــــــــيــاســــــــــــــــا   في  وتعــديلا   الــداخلي،  العــا   للإغلاق  وتــدابير

  الموحدة  المنصــــ   إطلاق يســــهم أن  المتوقع من  البلدان، من  العديد  في التوظيف  ســــرع  أعاقت المتحدة، الأمم
 عالي   وجودة بسرع  النشر عمليا  تنفيذ في 2021 أيار/مايو في  للمتطوعين

 

 __________ 

  2020للاطلاع على لمح  مالي  عام  عن برنام  متطوعي الأمم المتحدة في عا   3انظر المرفق  (13) 
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 الرقمي   التحو    

ــ  ،2020 عا  في - 53 ــاهما  وبفضـــــــ  متطوعي  برنام  أحرز  ألمانيا،  ح وم   من  المقدم  المالي  المســـــــ
ن  العمــ ، إجراءا   في  جــديــدة  كفــاءة  أوجــه  وحقق  الرقمي،  تحولــه  في  قويــا  تقــدمــا  المتحــدة  الأمم  تقــديم  وحســــــــــــــ 

 التالي  النحو على والعملاء للشركاء الخدما 

  والإجراءا  للازدواجي   الكبير  الحيم لتقلي  الآلي  العمليا   ب تمت   العم   البرنام   واصـــــــ  )أ( 
 عملي  30  000  من أكثر إلغاء عن اليديدة المؤتمت  العمليا  وأســـــــفر  النظم  مختلف  في المطلوب  اليدوي 
ــغي  ــنويا، يدوي  تشــ ن بالمعاملا  المتعلق العم   عبء  من  قل  مما  ســ  المها  على  التركيز  من الموظفين  وم  

 الأعلى  القيم  ذا 

  الدردش   وروبوتا  الاصـطناعي، بالذكاء  مدعوما  المؤسـسـي ،  للخدما   م ت ا  البرنام  فتح )ب( 
(chatbots) وفي  الــذاتيــ    الخــدمــ   بنظــا   معرفيــ   مواد  عن  فضــــــــــــــلا  الحــالا ،  تســــــــــــــويــ   أدوا   من  وغيرهــا  

 اســــــتفســــــار  150 000 من  أكثر على  الاصــــــطناعي  بالذكاء تعم  التي  الدردشــــــ   روبوتا  رد  ،2020 عا 
  المحتملين   المتحدة الأمم  متطوعي من  وارد معظمها - اليو  في اســـتفســـار  400 بمعدل  -  الســـاع  مدار على

   العاملين  أو

  
 2020  عام   في  19- لكوفيد  لتصد  ا   جهود   عن   ة عام  لمحة  -  ثالثا  

ــركــاء  لمتطوعيــه   الــدعم  المتحــدة  الأمم  متطوعي   برنــام    قــد   ،2020  عــا   في  - 54  كيــانــا    من   والشــــــــــــ
 جائح   فرضـتها  التي  المسـبوق    غير  للتحديا    التصـد  جهود في   الأعضـاء  والدول  المضـيف    المتحدة الأمم
 من   وبالاســـــــــــتفادة المنظوم ،  نطاق  على   المتحدة  للأمم خدم    منصـــــــــــ    باعت اره  البرنام ،  وقا    19- كوفيد
  يلي  ما ب فال   ،( 14) والصحي   الطبي   الطوارئ  لحالا   الاستياب   في   خبرته 

 للتحديا   العا  مدار على  البرنام   استياب - المتحدة  الأمم متطوعي تياه العناي   واجب )أ( 
ــا  التي ل قوا  والـــذين  الطبي  الإجلاء  إلى  احتـــاجوا  الـــذين  المتحـــدة  الأمم  متطوعو  واجههـ ــا   المطـــارا ،  في  ع    وقـ

 تـدابير واســــــــــــــتحـداث  بعـد،  عن  العمـ   وإتـاحـ   المتطوعين، لـدعم الإداريـ  التوجيهيـ   الم ـادئ بتحـديـث بســــــــــــــرعـ 
 خاص   استياب 

 من  أكثر  البرنــام   حشــــــــــــــــد  -  19-لكوفيــد  والتصــــــــــــــــد   التــ هــب  جهود  نطــاق  توســــــــــــــيع )ب( 
  وكــان   المتحــدة،  الأمم  كيــانــا   من  كيــانــا  26  و  بلــدان  105  في  المتحــدة  الأمم  متطوعي  من  متطوع 1 000

ــاء  من  منهم المائ   في 54 و الوطنيين المتحدة الأمم  متطوعي من  منهم المائ   في 85   نصــــــــف وعم   النســــــ
 الاجتمــاعي  الإنعــا   جهود  في  الرائــدة  التقنيــ   الوكــالــ   يعــد  الــذ   الإنمــائي،  المتحــدة  الأمم  برنــام   مع  هؤلاء

 قـد   كينيـا،  وفي  الطوارئ   حـالا   في  والاســــــــــــــتيـابـ   التخفيف  تـدابير  في  الـدعم  قـدموا  حيـث  والاقتصـــــــــــــــاد ،
  المقاطعا  أكثر  من  مقاطع  14  لـــــــ ـــــ المساعدة المتحدة الأمم متطوعي  لبرنام   التابعين  من  صحيا خبيرا 50

  في الشـــــ اب  منســـــقو  نفذ الهند، وفي  19-لكوفيد للتصـــــد  المشـــــترك المتحدة الأمم  برنام   خلال من ضـــــعفا
  الوقـايـ   معـدا   وأنتيوا  مقـاطعـ ،  58  في  توعيـ  حملا   المتحـدة  الأمم  متطوعي  لبرنـام   التـابعون   المقـاطعـا 

 __________ 

]المذكرة   UNV guidance note on engaging volunteers and volunteer groups in health emergencies  انظر (14) 
 عين وميموعا  المتطوعين في حالا  الطوارئ الصحي [ الإرشادي  لبرنام  متطوعي الأمم المتحدة بش ن الاستعان  بالمتطو 

https://www.unv.org/sites/default/files/UNV%20Guidance%20Note%20on%20Engaging%20Volunteers%20and%20Volunteer%20Groups%20in%20Health%20Emergencies.pdf
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 على  العاملون   يتحمله  الذ   العبء  تخفيف  على  المحلي  الميتمعا  من  المتطوعين أيضــا  ودربوا الشــخصــي ،
 الصحي   الرعاي  قطاع في الأمامي  الخطوط

ــ قا المحددة  المحلي   الخبرا  إلى  الوصـــــــــــول )ج(  ر  - مســـــــــ  التي الوطني  التطوع  خطط يســـــــــــ 
ع ت   برنام   اســـــــــــتفاد  فاســـــــــــو،  بوركينا ففي  19-كوفيد  ليائح   بســـــــــــرع   التصـــــــــــد   البرنام  من  بدعم  وُضـــــــــــِ

  برنام    يدعمها وطني  تطوع  خط  من واليونيســـــــف للســـــــ ان المتحدة الأمم  وصـــــــندوق   الإنمائي المتحدة الأمم
  وفي   19-ب وفيـد  التوعيـ   أجـ   من  متطوعـا  9 019 المنظمـا   هـذه  نشــــــــــــــر   حيـث  المتحـدة،  الأمم  متطوعي

 الأمم متطوعي  برنام   دربهم الذين المحلي الميتمع  صح   ميال  في  المتطوعين من 2  000 قد   أوزب ستان،
ــي   الأمراض  من وغيره  الســـــــــ  بداء  الوعي لنشـــــــــر المتحدة للأمم  مشـــــــــترك  برنام   خلال  )من المتحدة  التنفســـــــ

ــاعدة  المزمن ( ــين  آرال بحر  منطق  في  شـــــخ  200  000 إلى المســـ ــحي   بالنظاف   الوعي  بتحســـ  وتوفير  الصـــ
 النفسي   المساندة

  العمــ   المتحــدة  الأمم  متطوعي  برنــام   دعم  -  المنظومــ   نطــاق  على  العمــ   وتحفيز  دعم )د( 
ــتثمار 19-كوفيد بشـــــ ن المنظوم   نطاق على ــندوق   من دولار  مليوني  باســـ   في له  التابع  الخاص التبرعا   صـــ

ر  المتحــدة   الأمم  كيــانــا   من  كيــانــا  18  ومع  بلــدا  79  في  الوطنيين  المتطوعين  حشـــــــــــــــد  هؤلاء  معظم  ونُشــــــــــــــِ
 العام   الصح  ميال في والاستياب  المشترك  والبرام  الوكالا   بين  المشترك للتنسيق دعما  المتطوعين

 التطوعي العمـ   خلال  من المتحـدة الأمم في  للشــــــــــــــركـاء الـدعم من  مم ن قـدر أكبر  توفير )ه( 
  مخصـــصــ  الإنترنت  على  مهم  320 المتحدة الأمم متطوعي  برنام  نشـــر  ،2020  عا   في  -  الإنترنت عبر

ــتياب  ــريع مختبر فييي  في  الإنترنت  عبر المتطوعون   ودعم طل ا   10 528  وتلقى 19-لكوفيد  للاسـ  الأثر  تسـ
  للبيانا   ال صــــــــــــــر    العرض  خلال من  الإنمائي  المتحدة الأمم  لبرنام   التابع  الهادئ  المحيط لمنطق   الإنمائي

 أثر  نطاق  وتحديد الأزم ،  وإدارة  الصـــــــــحي   المنظوم  اســـــــــتياب   في المســـــــــاعدة  أج  من باليائح   المتصـــــــــل 
 المبتكرة  والتدخلا  الحلول وتحديد النامي  الصغيرة اليزري  الدول على 19-كوفيد

 لها، الاســتياب   في  منهيي   طريق  المتحدة الأمم متطوعي  برنام   ات ع العالمي ،  اليائح  بداي   ومنذ - 55
 المتحدة الأمم وكيانا  المتحدة، الأمم متطوعو  وهي   المســــــــتهدف  الفئا   جميع تواجهها  التي القضــــــــايا فعال 

  الاســــتياب   تكييف  أج   من  الفترة  هذه  طوال المســــتفادة الدروس  اســــتُخدِم ت وقد الأعضــــاء  والدول شــــري  ،ال
 التلقيح جهود  في المشارك  المتحدة الأمم لكيانا   الهدف المحدد الدعم تقديم في وتُست خد   باستمرار،  وتعديلها
 كوفاكس  مرفق إطلاق ذل  في  بما العالمي ،

  
 2021- 2018 للفترة   المتحدة   امم   متطوعي  لبرناما   الستراتيجي  الإطار   تقيي   -  رابعا  

ــتق   التقييم  يتيح - 56 ــتراتييي للإطار  المسـ ــاءل   2021-2018 للفترة  الاسـ ــحاب أما   المسـ ــلح   أصـ   المصـ
  الإطـار لإعـداد  التعلم فرص  عن فضــــــــــــــلا  ونتـائيـه،  وتنفيـذه  الإطـار بتخطيط  يتعلق  فيمـا والخـارجيين  الـداخليين

  2025-2022 للفترة المقب  الاستراتييي

ت  التي  أدنـاه،  المبينـ   النتـائ   وتســــــــــــــلط - 57   وبرنـام    التقييم  بفريق  الخـاصـــــــــــــــ   التقييم  لمعـايير  وفقـا  نُظِ مـ 
  جانب إلى  الآن، حتى التنفيذ وثغرا   الإنيازا  على  الضـــــــــــــوء  ،2021-2018 للفترة  الإنمائي المتحدة الأمم

  صودفت  التي والتحديا   التم يني  العوام 
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 والاتساق   اليدوى   

  المتحــدة  الأمم  يُثر    أنـه  في  المتحــدة  الأمم  متطوعي  برنـام   بهــا  يتمتع  التي  النســــــــــــــبيــ   الميزة  تتمثــ  - 58
ن  الشـعبي ،  القواعد من والقرب  اليميع  وشـمول  بالتنوع   م اشـر بشـ    البرنام  ويسـاهم  الشـ اب   إشـراك  من  ويُم ِ 

 من  التكلفـ   حيـث  من  وفعـالـ   التوقيـت وحســــــــــــــنـ   مرنـ  حلول  توفير خلال  من  المتحـدة  الأمم  كيـانـا   أعمـال في
ــامل  ميموع   خلال  أتاح الاجتماعا   إلى  الدعوة  في  للبرنام  العالمي والدور التطوعي  العم  طرائق من  شــــ

 لليميع  شــام  عالمي  تقني اجتماع قيادة الأحمر، والهلال  الأحمر  الصــليب  ليمعيا  الدولي والاتحاد هو له،
ــاركـ ،  على  وقـائم  على  ،2030  عـا  خطـ  في  التطوعي  العمـ   إدمـاج أجـ   من  العمـ  خطـ  إطـار  في  المشــــــــــــ
 مواد البرنام  أعد   الحالي، الاسـتراتييي الإطار وضـمن  19-كوفيد سـياق  في نشـ   التي التحديا  من الرغم

ــاء  الـدول  ودعم  العـالم(  في  التطوع حـالـ   تقرير  )مثـ   اليودة  عـاليـ   معرفيـ   التحتيـ   البنيـ   تطوير في  الأعضــــــــــــ
 الينوب  بلدان  بين  فيما  التعاون  وتعزيز وسياساته القانوني  وأطره للتطوع اللازم 

 
   الكفاءة   

  والنتائ    النوات   في المســــــاهم  في ب فاءة اســــــتُخدِم ت والمالي   ال شــــــري  الموارد أن إلى  التقييم  خل  - 59
نـ ت فقـد الاســــــــــــــتراتييي   الإطـار في  المبينـ   وزيـادة  واحتوائهـا  التكـاليف خفض  أجـ  من  والعمليـا  النظم  حُســــــــــــــِ 

 الأمم متطوعي  لبرنام  الإداري   الكفاءة نســـــــ   وتحســـــــنت المســـــــتقبلي   والتوقعا  المالي  الموارد  مع  الاتســـــــاق
  أســـاس  خط  )من  2020 عا  في المائ   في 6 إلى 2018 عا  في المائ   في 8 من لأخرى، ســـن  من المتحدة

  الأول المقا  في ذل  يعزى  أن  ويم ن ( 2017-2014 للفترة  الاستراتييي  الإطار في المائ   في 9,75 نسبته
  التكاليف  في تخفيضا  حدوث  مع بالاقتران بها،  المرت ط الكلف  واسترداد التعبئ  في  الزيادة إلى

 
 الفعالي    

  تنفيذ  آليا   خلال من الاســـــــــــــتراتييي للإطار  المتوقع   النتائ  المتحدة الأمم متطوعي  برنام   يحقق - 60
ــي   إنيازا   وهناك  فعال ، ــير التقد  أن  تثبت هام  وأدل  متعددة  رئيســـــ   إطار ففي الصـــــــحيح   الطريق على  يســـــ

  التقـارير   في  التطوع  بيـانـا  إدراج  في  الأعضــــــــــــــاء  الـدول  بـدعم  المتعلقـ   الأهـداف  البرنـام   تيـاوز  ،1  النتييـ 
 تياوز  النوات ، صــــــــعيد وعلى  المتحدة  الأمم  خارج من  المتطوعين بإشــــــــراك المتعلق  وتل   الطوعي ، الوطني 
ــاء  الدول  وعدد المدعوم ، التطوع  خطط بعدد المتعلق  الأهداف  معظم  البرنام  ــتفيدة الأعضـــــ  الدعم من المســـــ

 معهم  العم  تم الذين العم  خط  في الشركاء وعدد التطوعي، بالعم  تتعلق وتشريعا  سياسا  وضع في

  برنـام   تيـاوز  ،2021-2018  الاســــــــــــــتراتييي  الإطـار فترة  خلال  التعبئـ  على  القو    لتركيزه ونتييـ  - 61
 للشــركاء  المئوي  النســ    بشــ ن 2 بالنتيي  الخاصــين  المؤشــرين لكلا  المحددة الأهداف المتحدة الأمم متطوعي

 وعدد  بالشــــركاء  المنوط  الولاي  في المتحدة الأمم لمتطوعي إييابي  إســــها  عن  أبلغوا الذين المتحدة الأمم في
  الأهداف  البرنام  تياوز  النوات ، صــــعيد  وعلى  المتطوعين  بهؤلاء  اســــتعانوا الذين المتحدة الأمم في الشــــركاء
 التطوع   أشهر وعدد  البرنام   طريق عن حضوريا تطوعوا  الذين  الأشخاص عدد  هما  اثنين،  لمؤشرين  المحددة

  التطور في  تحســـــــن حدوث عن  يبلغون   الذين المتحدة الأمم لمتطوعي المئوي  بالنســـــــ   المتعلق المؤشـــــــر وأما
 متطوعي برنام  شــــركاء قيم وقد المائ   في 94 وهو المســــتهدف المســــتوى  دون  جاء  فقد  والمهني  الشــــخصــــي

 المائ (، في 87)  2030 عا   بخط  التوعي   في المتحدة الأمم  متطوعي إســــــها  إييابي بشــــــ   المتحدة الأمم
  لخطــ   البرنــاميي  التنفيـــذ  في  والإســــــــــــــهـــا   المـــائــ (،  في  83)  المواطنون   وراءهــا  يقف  التي  المراق ـــ   وتحريــ 
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  القيم   من  المتحدة الأمم  متطوعي  برنام  زاد  المؤســـســـي ،  بالفعالي  يتعلق وفيما  المائ (   في 96) 2030 عا 
  المتحـدة  الأمم  برنام  من منتظمـ   موارد  تلقى  فقـد الحـالي  الاســــــــــــــتراتييي الإطار  ظ  في  لأنشــــــــــــــطتـه المـاليـ 

  لأخرى  سـن  من الكام   التموي   وبرنام  الخاص التبرعا   صـندوق   من  ك  في المسـاهما   وزاد   الإنمائي،
  فعــاليتــه  المتحــدة  الأمم  متطوعي  برنــام   ينفــذهــا  التي  الطموحــ   الرقمي  التحول  عمليــ   تعزز  أن  المتوقع  ومن

   2021 عا  في جديدة ونظم أدوا  نشر خلال من الكلي 

 
 الاستدام    

ــتراتييي  الإطار  نتائ  في المتحدة الأمم متطوعي  برنام   مســـــاهما  أن إلى  التقييم  خل  - 62  من الاســـ
ع  فقد  المســـــتقب    في  تســـــتمر أن المرجح   الاحتياطيا ، في بتناق   يتســـــم مؤســـــســـــي ســـــياق  في  الإطار  وُضـــــِ

  الصـح   اسـتعادة على  تنفيذه سـاعد وقد للتعافي   نزولي   وتوقعا  الأسـاسـي ، المسـاهما   في  نزولي  واتياها 
ــيا  كان التعبئ   على  التركيز أن من الرغم وعلى للمنظم   المالي  ــاســـ  يعود  أن المرجح من ذل ، تحقيق في  أســـ
ــتدام  على  بالفائدة 1 النتيي  على  التركيز  ي ف  وأن الطوي   المدى على المتحدة الأمم  متطوعي  برنام  اســـــــــــ

ــتمرار ــي  جدواه   اســ ــســ ــبي   وميزته  المؤســ ــياق في النســ ــاهم الحالي   الســ ــا  وإعداد والأدل  المعارف وتســ ــياســ   الســ
  أد   ،2021-2018 للفترة الاســــــــــــتراتييي  الإطار  ظ  وفي  النتائ    اســــــــــــتدام  في التطوعي بالعم  المتعلق 

  في وموقعه  مصداقيته  تعزيز إلى المتحدة الأمم متطوعي  برنام   أعدها التي  اليودة العالي  المعرفي  المنتيا 
 للمعـارف كوســــــــــــــيط أقوى   بـدور  الاضــــــــــــــطلاع  على  قـدرتـه  أبرز  نحو على  التطوعي، بـالعمـ   المتعلقـ  ال حوث
  المستدام   التنمي  أهداف تحقيق أج   من التطوعي العم  بتسخير المتعلق 

  
 المتحدة   امم   متطوعي  لبرناما   المستقبلية   الآفاا  -   خامسا  

 من الأخير  العـا  وهو ،2020  عـا  خلال  المســــــــــــــتفـادة والـدروس  تحققـت  التي  النتـائ  إلى  اســــــــــــــتنـادا - 63
 رئيسي   أولويا  عدة على المتحدة الأمم متطوعي برنام  سيركز ،2021-2018 للفترة الاستراتييي الإطار

 الماهرة المواهب لتوفير المتحدة الأمم في  الشــــــــــركاء  مع فوري ، ك ولوي  العم ،  مواصــــــــــل  )أ( 
ــ  نحو على  البناء وإعادة 19-لكوفيد التصـــد  يشـــم   بما المتغيرة، الشـــركاء احتياجا  لتلبي  والم رســـ    أفضـ

 العالمي   اليائح   بعد

ــتدام   التنمي   أج  من التحول  لتســــريع ة أدا   باعت اره التطوعي العم  تشــــييع )ب(    وتيســــير   المســ
  الرئيســـــــي  المنشـــــــور  وكذل  المتحدة، الأمم بها تضـــــــطلع  التي  الشـــــــراك  جهود  خلال من والأدل   المعرف   توليد

   2021 عا  في ،العالم في التطوع حال  تقرير سنوا ، ثلاث ك  يصدر الذ  المقب 

 الأمم  برنام   مع الوثيق  التعاون   خلال  من المتحدة  الأمم إصــــلاح مناصــــرة  في الاســــتمرار )ج( 
 والســــــــــعي القطر ؛ الصــــــــــعيد على  الإنمائي   المتحدة  الأمم  منظوم  في الشــــــــــركاء من وغيره  الإنمائي المتحدة
ــاهم   الأقطار؛ المتعددة للم اتب  خاص  دعم  وتقديم الكفاءة؛  أوجه لتحقيق ــيق آليا   في النشـــــط  والمســـ  التنســـ
  والعالمي   والإقليمي  القطري  المستويا  على المتحدة  للأمم التابع 

  تعزيز  مع  بالتزامن  للمتطوعين،  الوحدة المنصـــــــــ   إطلاق خلال من الرقمي تحوله  تســـــــــريع )د( 
  ســــــير  أســــــاليب ت ســــــيط  وزيادة المتحدة؛ الأمم لمتطوعي الخدم   شــــــروط  وتنقيح  الإنترنت؛ عبر التطوع  خدم 

  المتحدة  الأمم متطوعي  لبرنام  المؤسسي   للبني  التدرييي  والمواءم  العم ؛
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 اســـتنادا  ،2025-2022 للفترة المتحدة الأمم متطوعي  لبرنام  الاســـتراتييي  الإطار إعداد )ه( 
ــتراتييي  التوجيه إلى ــاء  الدول من  المقد   الاســــــــ   الشــــــــــام   الاســــــــــتعراض  خلال  من المتحدة الأمم  في الأعضــــــــ

ــا  ــياســــــــ ــنوا   أربع ك  يير   الذ   للســــــــ ــتفادة والدروس  ســــــــ ــتراتييي  الإطار  تنفيذ  أثناء المســــــــ  الحالي،  الاســــــــ
  وباعت اره   المنظوم   نطاق على  تقد  التي المتحدة الأمم  خدما   من  خدم   باعت اره  البرنام  دور  ســــــيعزز مما

  2030 عا  خط   تنفيذ أج  من التطوعي العم  لتسخير العالمي المناصر

ــلــ   )و(  ــركــاء  مع   العمــ   مواصــــــــــــ ــيمــا  ولا  المتحــدة،  الأمم  من   الشــــــــــــ   لزيــادة  أفريقيــا،  في   ســــــــــــ
  المتحدة الأمم  متطوعي  صــــفوف  في   الينســــين  بين   التكافؤ تحقيق  أج  من   النســــاء من   المتطوعا   حصــــ  

 المناطق  جميع  في 

 له   التطوعي  فالعم   العالمي ،  اليائح   خلال أكثر  اتضــــــــــــح  وكما الســــــــــــابق ، الأدل   أظهر   وكما - 64
 في   العا   الأمين  قال وقد المستدام   التنمي    أهداف   ولتحقيق منها  والتعافي  للأزم   للاستياب   حاسم   أهمي  

 ســـــــــي ون   اليائح ، من  تدريييا  نتعافى   وبينما”   للمتطوعين   الدولي   اليو   ،2020 الأول/ديســـــــــمبر كانون  5
  متطوعي  وبرنام     “ وعادل    وشــامل   خضــراء  اقتصــادا    إلى   بالانتقال  التعيي  في  رئيســي  دور  للمتطوعين 

 العم   عقد وفي  19- كوفيد جائح   من  التعافي  جهود في  بدوره للاضطلاع وجاهز مستعد المتحدة الأمم
 


