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 2019الدورة السنوية لعام 
 ، نيويورك 2019حزيران/يونيه  7-6و  4-3أيار/مايو، و  30

 من جدول الأعمال المؤقت 12البند 
قارير مكاتب  عة لبرنامج الأمم المتحدة  الأخلاقياتت تاب ال

الإنمائي، وصندوق الأمم المتحدة للسكان، ومكتب الأمم 
 المتحدة لخدمات المشاريع

   
أنشــــــــــخـــة مكتـــب الأخلاقيـــات التـــابع لبرنـــامج الأمم المتحـــدة الإنمـــائي  ي   

 2018 عام
 

 تقرير مكتب الأخلاقيات  
  

 موجز 
يقُــــدت ماتــــا الأللاقيــــاا التــــاب  ل نــــام  الأمم ، 2008/37عملا بقرار المجلس التنفيــــ    

. ووفقا لنشــرة الأما المات بشــعن لعمال 2018المتحدة الإنمائي ه ا التقرير ال   يغطي أنشــطته ع عات 
الألــلاقــيــــــــاا عــلــم نــطــــــــاز مــنــمــومــــــــ  الأمــم المــتــحــــــــدة  الأجــ ــزة والــ امــ   اا الإ ارة الم ــــــــــــــــتـقـلـــــــ  

(ST/SGB/2007/11  اســـــــــــــتمرلم فري  الأمم المتحدة ليللاقياا التقريرا ع  ورده الما ـــــــــــــرة بمد المائ ،)
ت التقرير بمد  ل  لي مدير  2019 ــــباا/ف اير  20الممقو ة ع  )عن طري  الاســــتمرالم عن بمُد(. وقُدل

 ال نام  الإنمائي.

 .2007لماتا الأللاقياا من  لنشائه ع عات وه ا هو التقرير ال نو  الحا   عشر  
 

 عناصر قرار  
قـــد يراـــا المجلس التنفيـــ   ع الإحـــاطـــ  علمـــا يـــ ا التقرير والتملي  علم التقـــدت الـــ   أحر   ماتـــا 

 الأللاقياا التاب  ل نام  الأمم المتحدة الإنمائي ع مجال دمزيز ثقاف  الأللاقياا ع ال نام .
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 مقدمة - أولا 
ويتنــاول أعمــال ماتــا الأللاقيــاا  2008/37يقُــدَّت هــ ا التقرير وفقــا لقرار المجلس التنفيــ    - 1

من نشـــــــــــرة الأما  1-1، عملا بولايته بموجا الما ة 2018التاب  ل نام  الأمم المتحدة الإنمائي ع عات 
لعمـــال الأللاقيـــاا علم نطـــاز منمومـــ  الأمم المتحـــدة  الأج زة ”لممنونـــ  ا ST/SGB/2007/11المـــات 

ارس ودنشئ  ثقاف  ليللاقياا والنــــــــــــــــزاه  والم اءل ، وبالتا  ” ، ألا وهي“وال ام   اا الإ ارة الم تقل 
 .“دمزيز الثق  ع الأمم المتحدة ومصداقيت ا علم الصميدين الداللي والخارجي

قياا، اســــــتنا ا لي مبا ق الاســــــتقلال والحيا  وال ــــــري ، علم دمزيز اح ات ويممل ماتا الأللا - 2
القوى المامل  ع ال نام  الإنمائي علم صـــــــميد الماي ليللاقياا، ســـــــلوكا وصـــــــنما للقراراا. فتقيد  ي  

ام  موظفي ال نام  الإنمائي بععلم الممايير الأللاقي  أمر ضـــــــــــــــرور  لاـــــــــــــــمان الأ اء الفمال ل ام  ال ن
الإنمائي وعملياده، ولحماي  سمم  المنمم  لدى الدول الأعاـــــــــاء واة اا الما   وأصـــــــــحا  المصـــــــــلح  ع 

 المجتم  المدني وعموت الناس ال ين يخدم م ال نام  الإنمائي.
، واصـــــــل ماتا الأللاقياا عمله علم ل ماي الأللاقياا ع أســـــــاليا عمل 2018وع عات  - 3

لال التنفي  القو  لمجالاا ولايته التالي   )أ( وضـــــــــــ  الممايير و عم ال ـــــــــــياســـــــــــاا  ال نام  الإنمائي من ل
التدريا والتوعي  والادصــــــال ع مجال الأللاقياا  )ي( دقدر المشــــــورة والتوجيه ال ــــــريا للموظفا  ) (

الي  الخاص والإ ارة بشــعن م ــائل الأللاقياا وال ــياســاا المتصــل  يا  ) ( ل ارة برنام  لقراراا ال م  الم
بال نام  الإنمائي  )ه( ل ارة ســـــــــــــياســـــــــــــ  ال نام  الإنمائي للحماي  من الانتقات. وســـــــــــــميا لي المواءم  با 
ســـياســـاا و ارســـاا الأللاقياا علم صـــميد منموم  الأمم المتحدة برمت ا، ظل المدير مدافما فمالا عن 

م   ـــــــــــــــباـــ  أللاقيـــاا المنممـــاا  الأللاقيـــاا  الـــل فري  الأمم المتحـــدة ليللاقيـــاا، كمـــا دمـــاون
 الأطراف. المتمد ة

وما  ال ماتا الأللاقياا يتب  نهجا عمليا تجا  وظيفته المتملق  بالأللاقياا، م  ال كيز علم  - 4
قيمـــ  دوحيـــد الممـــارســـــــــــــــــاا الأللاقيـــ  ودمزيزهـــا علم صـــــــــــــــميـــد المنممـــ  كاـــل، من حيـــ  أ اء الممـــل. 

ضروري  لتمزيز الأ اء الم تند لي المبا ق وللإبقاء علم دنفي  برام  فالأللاقياا، باعتبارها محفزا لل لوك، 
ال نام  الإنمائي دنفي ا ســـــــليما فمالا. وبالإضـــــــاف  لي  عم رلي موظفي الإ ارة المليا ع ال نام  الإنمائي 

 ـــــــلوك بروح القيا ة المناـــــــبط  أللاقيا، يشـــــــج  الماتا  ي  موظفي ال نام  علم أن ياونوا قدوة ع ال
الأللاقي وحماال  مشــــمل قيم الأمم المتحدة، كما ي ــــاعدهم ع  ل . وياــــمن الماتا، بةســــدائه المشــــورة 
المملي  والقابل  للتنفي  ع مجال الأللاقياا، مشـــــــارك  موظفي ال نام  الإنمائي علم  ي  الم ـــــــتوياا ع 

 اتخا  قراراا م تنيرة وأللاقي  رمي عملياا ال نام  ومصالحه.
ونتيج  لما يتيحه الماتا من مشــــــــــــورة ودوجيه عمليا بشــــــــــــعن الأللاقياا وما يب له من ج و   - 5

للوصــــول لي أك  عد   ان من موظفي ال نام  الإنمائي من للال أنشــــط  التوعي  والتدريا،  ــــ دا 
ويدل ه ا  وراا الإبلاغ الأرب  الأليرة  يا اا ســـنوي  كبيرة ع طلباا الاســـتفا ة من لدماا الماتا. 

الم ــــــار الم ــــــتمر التصــــــاعد  علم تاح برنام  الأللاقياا الخاص بالماتا وعلم اســــــتمرار ثق  موظفي 
 2015حــالــ  ع عــات  643ال نــام  الإنمــائي ع الماتــا بــاعتبــار  مور ا قيلمــا. وقــد دمــامــل الماتــا م  

 2018ي ع عات ، ثم دمامل م  رقم قياســـــــــــــــ2017حال  ع عات  995و  2016حال  ع عات  836 و
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دصـــــــــنيفا  1. ويتاـــــــــمن الشـــــــــال 2015ع المائ  مقارن  بمات  66حال ، أ  بزيا ة بن ـــــــــب   1 067بلغ 
 .2018مفصلا لإ ا  طلباا الخدم  التي دلقاها الماتا ع عات 

وم  الحفـا  علم ماـانتـه ع ال نـام  الإنمـائي بـاعتبـار  ماتبـا  الـل ال نـام  الإنمـائي موثوقـا به  - 6
أياـــــــا بما يلي  )أ( الممل كماـــــــو ع فرق  الممل التابم   2018وســـــــري  الاســـــــتجاب ، قات الماتا ع عات 

  أو المشـــــــارك  في ا، لفائدة لمدير ال نام  الإنمائي الممني  بمن  التحرش اةن ـــــــي  ) ( دنميم  وراا ددريبي
من موظفي ال نام  الإنمائي  )ي( دنفي  برنام  منقح لإقراراا ال م  المالي  يركز أكثر  1 500أكثر من 

 1 393علم علاقاا الموظفا الشــــ صــــي  وانت ــــاباثم التي قد دؤثر ع ال نام  الإنمائي  ) ( اســــتمرالم 
من مقدمي الإقراراا   151المشورة ع مجال داار  المصالح لي  من لقراراا ال م  المالي  الفر ي  ولسداء

وضــــــ  الصــــــيغ  الن ائي  لمشــــــروع ســــــياســــــ  ال نام  الإنمائي بشــــــعن ا دايا  )و( اســــــتمرالم المديد من ( ه)
 سياساا ال نام  الإنمائي و ارساده ولجراءاده لامان مراعاثا للاعتباراا الأللاقي . 

الأســــــــاســــــــيا ع الماتا، ال ين يتعلفون من مدير وم ــــــــتشــــــــار للشــــــــؤون  وعلاوة علم الموظفا - 7
الأللاقي  ومماون ل ار ، دمزَّ ا قدرة الماتا علم أن يمل ســــــــــــري  الاســــــــــــتجاب  بالاامل ةمي  طلباا 
الخدم  وعلم دطوير ور ا برنامجه ليللاقياا بشال استباقي، دمز ا بت صيص وظيف  مؤقت  من فئ  

. وللماــــــــــــــي ع دمزيز ملاك الماتا وقدرده علم الإتا ، ع ظل 2017حدة من  عات متطوعي الأمم المت
النقص المزمن ع عــد  موظفيــه والا  يــا  الابير ع عــد  الحــالاا للال  وراا الإبلاغ الأليرة، أ نــت 

ع  3-ف ردبــ ل ارة ال نــام  الإنمــائي للماتــا بتوظيف ألصــــــــــــــــائي جــديــد ع  ـــــــــــــــؤون الأللاقيــاا ب
 .2019 عات
ومراعاة الأللاقياا ع ال ــــلوك وع صــــن  القراراا عنصــــر رئي ــــي من عناصــــر الفمالي  ع أ اء  - 8

المنمم ، ومن ثم فماتا الأللاقياا ي ــــــــــتمد الاثير من التشــــــــــجي  من الطريق  التي يتمامل يا ال نام  
ودقديمه الخدماا.  هلا الإنمائي م  م ـــــــــعل  الأللاقياا بوصـــــــــف ا جانبا حاسما ع كيفي  ل ارة ال نام  أعما

ودواصـــل الإ ارة علم م ـــتوياا وحداا الممل والماادا الإقليمي  والماادا القطري  دقدر الدعم الاامل 
لإ ماي الأللاقياا ع عملياا ال نام  الإنمائي، ود ــــمم بانتمات للحصــــول علم  عم التدريا ع مجال 

أصــــحا  المصــــلح  والشــــؤون المتملق  بال مج   الاالأللاقياا والمشــــورة بشــــعن الممارســــاا الإ اري  ودفاع
وال ــــياســــاا. وبالمثل، ما  ال موظفو ال نام  الإنمائي ينمرون لي الماتا باعتبار  مصــــدرا لا يقدر بثمن 
لل  ة ع مجال الأللاقياا، ويطلبون باســـــتمرار دوجي اا الماتا لاـــــمان امتثال ســـــلوك م الشـــــ صـــــي 

 الأللاقياا والنزاه . اييرموالم ني امتثالا كاملا لأعلم م
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 1 الشال  
 ، مصنفة حسب الفئة2018الحصول على المشورة وغيرها من الخدمات  ي عام  طلبات  

 
 
 
 
 
 
 
 
  

 الأنشخة الإدارية - ثانيا 
، و ل  2017لُصـــــــــــــــص لماتا الأللاقياا أول موظفيه من متطوعي الأمم المتحدة ع عات  - 9

وم ـــــتشـــــار للشـــــؤون الأللاقي  بردب   1-ال ين يتعلف من مدير بردب  مد لدعم ملاك موظفيه الأســـــاســـــيا
بموجا  2017. وقد اناـــم الموظف الممني لي الماتا ع تمو /يوليه 6-ول ار  مماون بردب  خ ع 5-ف

 2018لمـدة عـات واحـد بتمويـل من برنـام  متطوعي الأمم المتحـدة، ثم اـا ر  ع كـانون الثـاني/ينـاير  عقـد
، ملء الماتا الوظيف  الشــاارة 2018ع الأمان  المام  ليمم المتحدة. وع آ /أا ــطس  ليشــغل وظيف 

من فئ  متطوعي الأمم  لحالي من فئ  متطوعي الأمم المتحدة الناتج  عن دل  المغا رة. ويمتد عقد الوظيف  ا
 .2019المتحدة حتى آ /أا طس 

لمؤقتـــــ  من قبيـــــل وظـــــائف برنـــــام  متطوعي ونمرا لمـــــدت القـــــدرة علم التنبؤ بمـــــ ل التميينـــــاا ا - 10
المتحــدة، يمــل الماتــا ملتزمــا بــةرــا  حــل أكثر اســـــــــــــــتقرارا ينــاســــــــــــــــا احتيــاجــادــه من الموظفا ع  الأمم
الطويل. ول راكاً من قيا ة ال نام  الإنمائي لأهمي  عمل ماتا الأللاقياا وللحاج  لي كفال   الأجل

الابتاار  ع مجال الأللاقياا ودنفي  ، وافقت دل  القيا ة ع  دزويد  بالقدراا الاافي  لتطوير برنامجه
. وســــــــيتم التوظيف ع الوظيف  بردب  3-علم تمويل وظيف  جديدة لموظف أللاقياا بردب  ف 2018عات 
 .2019ع عات  3-ف
، فة راكا 2019. أما ع عات 2018لي  2017وظلت ميزاني  الماتا الإ الي  ثابت  ع عامي  - 11
 ولار ع  40 000  يــا  الطلــا الإ ــا  علم لــدمــاا الماتــا، وافقــت الإ ارة علم  يــا ة قــدرهــا لا

 .3-ميزانيته التشغيلي  الإ الي ، بالإضاف  لي الوظيف  اةديدة بردب  ف
وللال الف ة المشـــــــــــــــمول  بالتقرير، فمَّل ماتا الأللاقياا، بدعم من ماتا ل ارة المملوماا  - 12

لمملوماا التاب  لل نام  الإنمائي، قاعدة بياناا للا وني  جديدة لمماة  الحالاا. واســـــــــتنا ا ودانولوجيا ا
لي برنام  أعد  ماتا الأمم المتحدة ليللاقياا، دتيح قاعدة البياناا اةديدة المزيد من الافاءة ع 

 ف رس  المملوماا المتملق  بالحالاا والوصول للي ا.

615، المشورة بشأن الأخلاقيات

112، الموائمة

82، وضع المعايير

55، معلومات عامة

52، المشورة الاستباقية
47، الحماية من الانتقام

45،استفسارات بشأن برنامج إقرارات الذمة المالية 40، استفسارات بشأن التدريب
19، استفسارات من الحكومات

، مصنفة حسب الفئة2018طلبات الحصول على المشورة وغيرها من الخدمات  ي عام 

0671: مجموع عدد الخلبات
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اتا دقدر لدماا  ـــامل  و اا دعثير ع مجال الأللاقياا، رام ما يم ضـــه وبينما يواصـــل الم - 13
من قيو  التوظيف والميزاني ، فةنه يرحا باة و  التي دب  ا قيا ة ال نام  الإنمائي وبرنام  متطوعي الأمم 

ام  من م ـــــــــــاعدة اســـــــــــتد دمانهالمتحدة ع  عم احتياجاده من الموظفا ويقدر دل  اة و . ويافل ما يق
الماتا ع الأجل الطويل، وي ـــاهم بشـــال كبير ع لتا   م مته المتمثل  ع  عم التميسز المؤســـ ـــي ودمزيز 

 ثقاف  النزاه  والم اءل .
  

 الأنشخة التي صدر بها تكليف - ثالثا 
واصل ماتا الأللاقياا عمله كمداف  أساسي عن الممايير والممارساا الأللاقي  علم صميد  - 14

 ، ع مجالاا م ؤوليته.2018ال نام  الإنمائي كال، فحق  مرة ألرى نتائ  م م  ع عات 
 

 وضع المعايير ودعم السياسات - ألف 
، أنشـــــــــــــع مدير ال نام  الإنمائي فرق  عمل رفيم  الم ـــــــــــــتوى ممني  بمن  2018ع  ـــــــــــــباا/ف اير  - 15

الممل هو حفز التغيير علم صــــــــميد ال نام   التحرش اةن ــــــــي، بقيا ة ماتبه التنفي  . والغرلم من فرق 
لل نام   نالإنمائي كال ع مجال من  التحرش اةن ـــــــــــــــي وماافحته. ويشـــــــــــــــمل ه ا الأمر كفال  أن ياو 

الإنمائي أقوى ال ـــــــياســـــــاا والإجراءاا لمماة  ا عاءاا من ه ا القبيل، وكفال  دنفي ها بفمالي . ودعلفت 
عن ج ــاا من ــا ماتــا الأللاقيــاا وماتــا مراجمــ  الح ــــــــــــــــابــاا فرقــ  الممــل ع البــدايــ  من  ثلا 

والتحقيقاا وماتا الشـــــــؤون القانوني  وماتا الموار  البشـــــــري  وماتا أما المماي ومجلس الموظفا، ثم 
 وُسل  نطاق ا بناءً علم دوصي  ماتا الأللاقياا لتشمل موظفا ميدانيا.

ا ع فرق  الممل، ع اســـتمرالم ســـياســـ  ال نام  و ـــارك مدير ماتا الأللاقياا، بصـــفته عاـــو  - 16
الإنمائي بشعن الماايق  والتحرش اةن ي والتمييز ولساءة استممال ال لط ، م  مماة   ااوى التحرش 

أياا بالتماقد  ملاةن ي واير  من الماايقاا، ةمل ال ياس  أكثر دركيزا علم الاحايا. وقامت فرق  الم
لط ادصــــال للم ــــاعدة، م ــــتقل ومتمد  اللغاا للم ــــاعدة ويممل علم م  مور  لارجي علم دشــــغيل 

مدار ال ـاع ، كما قامت بتدريبه  ودماقدا م  طرف ثال  تتص ع لدماا لسـداء المشـورة للاـحايا  
وأعدا حمل  قوي  للتوعي  والتواصـــل  ووضـــمت التصـــاصـــاا من ـــقا موثوز يم ع المواق  الميداني . وع 

التي دب  ا فرق  الممل، قدت أعاـــــــــــــــا ها، ومن م ماتا الأللاقياا،  وراا ددريبي  لطار ج و  التوعي  
للا وني  مبا ــــــــرة لفائدة مواق  ال نام  الإنمائي ع  ي  أ اء الماي، دوضــــــــح ال ــــــــياســــــــاا والإجراءاا 

نمائي التدريبي ، عرلم الماتا ســـــــــــياســـــــــــ  ال نام  الإ ااالمممول يا والخدماا المتاح . وللال ه   الدور 
 للحماي  من الانتقات علم اعتبار أنها دنطب  علم الشااوى والتحقيقاا ع مجال التحرش اةن ي.

مت فرق  الممل نطاز دركيزها ليشـــــــــــــــمل الاســـــــــــــــتغلال والانت اك 2018وع أوالر عات  - 17 ، وســـــــــــــــَّ
اةن ــــــــــــيا. وبما أن ال نام  الإنمائي يطلا من الماادا القطري  ووحداا الممل أن داــــــــــــ  لطط عمل 

مل ســـــنوي  لمن  كل من التحرش اةن ـــــي والاســـــتغلال والانت اك اةن ـــــيا، فةن ال كيز الإضـــــاع لفرق  الم
علم الاســـتغلال والانت اك اةن ـــيا ســـيافل مزيداً من التن ـــي  التنميمي والت طيط الاســـ اديجي  الل 

 ال نام  المتحدة الإنمائي ومنموم  الأمم المتحدة علم نطاز أوس .
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وللال الف ة المشـــــــــــــــمول  بالتقرير، واصـــــــــــــــل ماتا الأللاقياا لداح  الإســـــــــــــــ اماا ع دطوير  - 18
الإنمائي من للال مشـــــــــارك  المدير ع فري  الأ اء المؤســـــــــ ـــــــــي و ـــــــــبا  اســـــــــتمرالم  ســـــــــياســـــــــاا ال نام 

ال ـــياســـاا. و ـــارك الماتا أياـــا ع اســـتمرالم ال ـــياســـاا بناءً علم طلا الإ ارة، ومن للال التماون 
ســــياســــاا ال نام  الإنمائي ومبا ئه التوجي ي  التي قيَّم ا الماتا كي  م  وحداا الممل. ومن ســــتباقيالا
ما  في ا الاعتباراا الأللاقي  وايرها من الممايير الاــــــــــــــروري  لتحقي  فمالي   ارســــــــــــــاا الممل ما يلي  دُد

المفاهيمي  بشــعن م ــاهم  ال نام   ورق ســياســ  ال نام  الإنمائي بشــعن ل ارة ا وي  و لول الم ــت د ما  وال
شــــــــراكاا المؤســــــــ ــــــــاا المالي  الدولي   الإنمائي ع القرولم والاــــــــماناا  واســــــــ اديجي  ال نام  الإنمائي ل

والمبا ق التوجي ي  المنقح  للتقييم اللامركز   وســــــــــياســــــــــ  ل ارة التغيير والإجراءاا المتصــــــــــل  بمواءم  الموار  
وسـياسـ  ال نام  الإنمائي لماافح  الغ   وال ـياسـ  المنقح  للإ ارة المركزي   لتغيير البشـري  ع سـياز ل ارة ا
دوى النمات الإلا وني للتوظيف/نمات لن ــــــــبيرا  وســــــــياســــــــ  ممايير ضــــــــمان اةو ة للم اطر  و راســــــــ  ج

 بالمملوماالمنتجاا المش ياا الصحي   وسياس  ال نام  الإنمائي لتفويض ال لط   ولريط  الطري  الممني  
ن ــا    واســ اديجي  ال نام  الإنمائي لتاافؤ اة2019-2018والادصــالاا لدعم الاســ اديجي  الرقمي  

والإبلاغ عن التحرش اةن ـــــــــي ع أماكن الممل  وســـــــــياســـــــــ  ال نام  الإنمائي المنقح  بشـــــــــعن الماـــــــــايق  
 والتحرش اةن ي ولساءة استممال ال لط  والتمييز.

وســـــــاهم الماتا أياـــــــا ع لعدا  الدراســـــــ  الاســـــــتقصـــــــائي  المالمي  لموظفي برنام  الأمم المتحدة  - 19
دقيس الأ اء التنميمي من وج   نمر موظفي ال نام . وبالتماون م  ماتا  ، التي2018الإنمائي لمات 

ن وضـــ  الأســـئل   اا صـــل  بالأللاقيا لقياس دصـــوراا  االموار  البشـــري ، نقَّح ماتا الأللاقياا وح ـــَّ
الموظفا عن الأللاقياا والنزاه   الل ال نام  الإنمائي. وســــــــي ــــــــت دت الماتا البياناا التي ُ مت ع 

ع  وراا ع مجال الأللاقياا، دنمَّم بح ـــــــــا  2018دراســـــــــ  الاســـــــــتقصـــــــــائي  المالمي  للموظفا لمات ال
علم م ــتوى الماادا أو الماادا  فيلائم كل قُطر علم حدة، و ل  لإداح  ددللاا محد ة الأهدا ما

  واال بشعن الأللاقياا. القطري  ل ا أسفرا نتائ  الدراس  الاستقصائي  عن
كر ســـــابقا، وضـــــ  ماتا الأللاقياا مشـــــروع ســـــياســـــ  مُق ح  لل نام  الإنمائي بشـــــعن وكما  ُ  - 20

ا دايا أو التشـــــــــــــريفاا أو الأوسم  أو المزايا أو الاـــــــــــــياف  أو المااف ا المتعدي  من مصـــــــــــــا ر حاومي  واير 
ع  التصـــــرفحاومي ، وهي ســـــياســـــ  دقدت لر ـــــا اا مفصـــــل  لي موظفي ال نام  الإنمائي بشـــــعن كيفي  

الحــالاا التي يتم في ــا عرلم هــدايــا أو أ  عطــايــا ألرى أو منح ــا. وقــد التزمــت ل ارة ال نــام  الإنمــائي 
 .2019بتقدر مشروع ال ياس  لي فري  الأ اء المؤس ي لاستمراض ا والموافق  علي ا ع أوائل عات 

واصـــــــــــــل ماتا  وبالإضـــــــــــــاف  لي دقدر الدعم ع مجال ال ـــــــــــــياســـــــــــــاا  الل ال نام  الإنمائي، - 21
الممل كع اة دقييم ومصـــــدر لل  ة ع مجال الأللاقياا لمؤســـــ ـــــاا منموم   2018الأللاقياا ع عات 

الأمم المتحدة الألرى. وتجدر الإ ــــــــــــــارة لي أن الماتا قدَّت لي ق ــــــــــــــم القانون الإ ار  ع ماتا ل ارة 
بشــعن التصــاصــاا مدير الأللاقياا، الموار  البشــري  بالأمان  المام  ليمم المتحدة مملوماا ولر ــا اا 

والت ـــــــل ـــــــل الإ ار ، والتقارير ال ـــــــنوي ، وقراراا المجلس التنفي  . وأطل  الماتا ك ل  ل ارة الشـــــــؤون 
ع مجال تجنا داــــــار  المصــــــالح  االاقتصــــــا ي  والاجتماعي  التابم  ليمم المتحدة علم أفاــــــل الممارســــــا

  )بما ع  ل   ارساا ال نام  الإنمائي(، وأجرى مناقشاا م  ولقرار ال م  المالي  وددابير ماافح  الف ا
المدير التنفي   لماتا الأمم المتحدة لإقام  المدل بشـــــعن م ـــــعل  حماي  الشـــــ و  ال ين يمثلُون أمات محاكم 

بوحدة التفتي  المشـــــــ ك  التابم  ليمم المتحدة ع لطار اســـــــتمرالم  الماتاالأمم المتحدة. وأليرا، اجتم  
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وحدة للجان مراجم  الح ـــــاباا والرقاب  ع منموم  الأمم المتحدة. واجتم  الفري  أياـــــا م  فري  وحدة ال
التفتي  المشـــــــــ ك  قبل لصـــــــــدار وثيقت ا عن اســـــــــتمرالم ال ـــــــــياســـــــــاا والممارســـــــــاا المتملق  بالمبلّغا عن 

(، وســـاهم ع دقرير ال نام  الإنمائي JIU/REP/2018/4ع مؤســـ ـــاا منموم  الأمم المتحدة ) الفااالم 
المرحلي بشــــعن التوصــــياا الوار ة ع اســــتمرالم وحدة التفتي  المشــــ ك  لالياا وال ــــياســــاا التي دتناول 

 (.JIU/REP/2017/9داار  المصالح ع منموم  الأمم المتحدة )
، دقدر المشــــــــورة بشــــــــعن التحق  من عدت 2010/17وواصــــــــل الماتا، وفقا لقرار المجلس التنفي    - 22

 وجو  داار  المصالح بالن ب  للمر حا الموصم بتميين م ع مناصا ل رافي  رئي ي  ع ال نام  الإنمائي.
 

 التدريب والتواصل والتوعية - باء 
التدريا والتوعي  عنصــــران رئي ــــيان ع ولاي  ماتا الأللاقياا. وعند دثقيف موظفي ال نام   - 23

الإنمائي بشــــــــــــــعن ممايير ال ــــــــــــــلوك ودمزيز القيم الأللاقي  للمنمم ، يشــــــــــــــد  الماتا علم ما دت ــــــــــــــم به 
ع  اللاقيا، و ل  بتبيان كون مراعاة الأ“قيم  من حي  أ اء الممل”الأللاقياا من قيم  عملي  و 

صـــــن  القراراا أمر حيو  لاســـــتمراري  وفمالي  دشـــــغيل ال نام  الإنمائي. وبما أن ال نام  الإنمائي يممل ع 
بيئــاا  ـــــــــــــــــديــدة الخطورة ويتــعلف من قوة عــاملــ  متنوعــ  ومتمــد ة الثقــافــاا، فــةن التزات  ي  الموظفا 

 نام  الإنمائي وبرامجه وسممته. ال ري بمجموع  موحدة من الممايير والممارســـــــــــــــاا الأللاقي   مي مشـــــــــــــــا
وباــــمان اســــ  ــــا  الموظفا ع دصــــرفاثم وقراراثم اليومي  بقيم ال نام  الإنمائي وبمبا ق وأهداف ميثاز 

.  الأمم المتحدة، يمز  أولئ  الموظفون نزاهت م وم اءلت م المؤس يَّتان
ا ع ظل التزات قيا ده الواضــــــــــح بالقيم وقد ا  ا ا ثقاف  الأللاقياا ع ال نام  الإنمائي ر ــــــــــن - 24

وال ـــــلوك الأللاقيا. ويمُز  ما يقدمه ماتا الأللاقياا من ددريا م ـــــتقل ع مجال القيا ة المناـــــبط  
)المديرون من الم ـــــتوى “ نمطا ال ـــــلوك ع الم ـــــتوى المتوســـــط”و “ نمطا ال ـــــلوك ع أعلم ا رت”أللاقيا 

مي  وال ين هم ع موق  مناســــــا للن ولم بال ــــــلوك الأللاقي المتوســــــط ال ين ياــــــطلمون بالمملياا اليو 
أن ياونوا نما ي ع أماكن  والنزاه  وددعيم ما(، ويُ كلر من ياطلمون بم ؤولياا الإ ارة بعن من واجب م

 الممل وأن يبُدوا سلوكا ُ ت ى به.
 

 الإلا وني  والوحداا التدريبي  المتصل  يا الدوراا  
من المناصـــــــــــر الرئي ـــــــــــي  ل نام  التدريا الخاص بماتا الأللاقياا  ورده التدريبي  الإلا وني   - 25

. وهي  ورة للزامي  2015، التي بدأ دقديم ا ع عات “الإنمائي الأللاقياا والنزاه  ع ال نام ”الممنون  
غاا الإناليزي  والفرن ــــي  بالل احةمي  موظفي ال نام  الإنمائي، بما يشــــمل أصــــحا  عقو  الخدماا، دت

والإســـباني  ود ـــت دت الحالاا التي واج ت ا الأمم المتحدة لت ـــ يل مراعاة الأللاقياا ع صـــن  القراراا 
، أكمل الدورة 2018كانون الأول/ ي ــم    31والف م المشــ ك لل ــياســاا والممايير  اا الصــل . وحتى 

موظفا من موظفي  8 733لمد   يا ة كبيرة مقارن  بـ ه ا ا لمن موظفي ال نام  الإنمائي. ويمث 12 309
 .2017ال نام  الإنمائي ال ين أكملوا الدورة ع متم عات 

ويشـــــــمل التدريا الإلزامي ع مجال الأللاقياا ل ا  القوة المامل  ع المنمم  باعتبارها  ـــــــرطا  - 26
ي . ووعي الموظفا الاامل بما يتُوق  أســــــــاســــــــيا لاي يت ــــــــم أ  برنام  ع مجال الأللاقياا بالقوة والفمال

من م ويُشــــــ ا علي م ع مجال الأللاقياا أمر ضــــــرور  لإنشــــــاء ثقاف  أللاقي  موحدة وللحفا  علي ا. 

https://undocs.org/ar/JIU/REP/2018/4
https://undocs.org/ar/JIU/REP/2017/9
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ولاحمت ل ارة ال نام  الإنمائي أنه لا يت ـــــــــــــــبر وصـــــــــــــــول موظفي ال نام  لي  وراده التدريبي  الإلا وني  
رسمي لاص بال نام  الإنمائي وأن بمض أصــــــــــــحا  عقو  الخدماا باســــــــــــت دات عنوان بريد للا وني  للا

من هـ ا النوع، ومن ثم ف ي دت ـ  الإجراءاا  ا ونيالمتمـاقـدين م  ال نـام  لا ياون  م عنـاوين بريـد لل
حتى يتمان  ي  م ــت دامي ال نام  الإنمائي، بغض  2019المناســب  لمماة  ه   المشــال  ع أوائل عات 

ل التماقد مم م، من الوصــــــــول لي  ي   وراا ال نام  الإنمائي الإلا وني  الإلزامي  ومن النمر عن  ــــــــا
الإنمائي. والماتا يدعم بشـــدة م ـــار  الأللاقياا والنزاه  الخاصـــ  بال نام   ورةلكما ا، ويشـــمل  ل  

 الممل ه ا.
ا  ســـــــنويا بعن  ي  ، أبلغت الإ ارة أنها ســـــــتطلا من ر ســـــــاء الماادا الإ ـــــــ 2019وع عات  - 27

 الدوراا التدريبي  الإلزامي  ع مجال الأللاقياا والتحرش اةن ي. الموظفا ع وحداثم قد أكملوا
ومن للال برنــام  التملم ع  الإن نــت الخــاص بــال نــام  الإنمــائي، يقــدت ماتــا الأللاقيــاا  - 28

دتناول تجنا داــــــار  المصــــــالح وبرنام  أياــــــا ثلات  وراا ددريبي  طوعي  مصــــــغرة ع مجال الأللاقياا 
والإســـباني . وحتى نهاي    ـــي الإقرار بال م  المالي  والحماي  من الانتقات، وكل ا  وراا دتاح بالإناليزي  والفرن

موظفا قد أكملوا دل  الدوراا. ويواصــــــــــــــل الماتا ال وي      الدوراا ع  1 544، كان 2018عات 
 للاقياا وع ما يقوت به من عمل ع مجال التوعي .ينممه من ددريا ع مجال الأ ما
 

 الممل المبا رة والحلقاا الدراسي  الشباي  حلقاا  
 ورة  2018بالإضــــــــــــــــاف  لي الوحداا التدريبي  الإلا وني ، قدت ماتا الأللاقياا ع عات  - 29

ئي. ودمزى ه   الزيا ة من موظفي ال نام  الإنما 1 570ددريبي  ع مجال الأللاقياا لمد  قياســـــــــي بلغ 
الممني  بالتحرش اةن ــي  ملجزئياً لي المشــارك  المنتمم  للماتا ع الدوراا التدريبي  التي دتيح ا فرق  الم

والتي دقُدَّت ع علم صـــــميد المنمم  كال. ولدعم دطوير ودنفي  دصـــــد  ال نام  الإنمائي المؤســـــ ـــــي الممزَّ  
بشعن حماي  المبللغا عن الم الفاا وبشعن  ور الماتا كمصدر للتحرش اةن ي، قدت الماتا لحاطاا 
 .قيااللتوجيه والمشورة ال ريَّا ع مجال الأللا

ولاـــــــــــــــرورة الـدوراا التـدريبيـ  المبـا ـــــــــــــــرة ع مجـال الأللاقيـاا لتمزيز وعي الموظفا بـالمتطلباا  - 30
يــ ، فقــد نمم الماتــا للال الف ة الأللاقيــ ، ولإعــدا  دقييمــاا للم ــاطر والشـــــــــــــــوااــل الأللاقيــ  الميــدان

بشــال مبا ــر،  قيا،المشــمول  بالتقرير حلقاا عمل بشــعن الأللاقياا و وراا ع القيا ة المناــبط  أللا
لموظفي ال نام  الإنمائي الماملا ع لكوا ور وألبانيا و  وري  ليران الإســـــــلامي  ودايلند وجاماياا وصـــــــربيا 

ســوفو ومركز باناوك الإقليمي ومركز لســطنبول الإقليمي، وك ل  حلق  وطاجيا ــتان واابون وناميبيا وكو 
 راســــي   ــــباي  بشــــعن الأللاقياا للماتا الإقليمي لهســــيا واجيط ا ا ق وبرنام  دقدر الم ــــاعدة لي 
الشـــــــــــــــما الفل ـــــــــــــــطيني التاب  لل نام  الإنمائي، بما ع  ل  ماادا ال نام  الإنمائي ع القدس ورات ا  

  ازة. وقُدمت التدريباا بشـــال مبا ـــر وباســـت دات دطبي  ســـاايا ع  ـــتى ســـاعاا اليوت ابتغاء ومدين
الماتا أياـــــــــــــــا، بناءً علم الطلا،  وراا ددريبي  بشـــــــــــــــعن الأنشـــــــــــــــط   نممتخفيض دااليف التدريا. و 

اطي  ال ــــــــياســــــــي  وممايير ال ــــــــلوك المممول يا للماادا القطري  ع كوســــــــتارياا و  وري  الاونغو الديمقر 
والما ـــــــــــــــي  ع ضـــــــــــــــوء الانت اباا الوطني  التي أُجريت ع مراكز الممل دل . وأطل  الماتا ماادا 

ع منموم  الأمم المتحدة علم عرضـــــــــه بشـــــــــعن الأنشـــــــــط  ال ـــــــــياســـــــــي ، ويتوق  عقد  رىالأللاقياا الأل
 .2019جل اا لحاط   اثل  ع عات 
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للاقياا للموظفا الفنيا المبتدئا وعقد ماتا الأللاقياا ك ل  حلقاا عمل بشـــــــــــعن الأ - 31
اةد ، وقدت لحاطاا ع الموضــــــوع بالمقر لفائدة ماتا التقييم الم ــــــتقل التاب  لل نام  الإنمائي، والإ ارة 

ع المملا  المتحدة  الدولي المليا لصـــــــــــندوز الأمم المتحدة للمشـــــــــــاري  الإنتاجي ، و ثلا عن و ارة التنمي  
لمليا لمراجم  الح ـــاباا، و ل  ع ســـياز دمريف م بال نام  الإنمائي، علم اعتبار أنهم والمؤســـ ـــ  الألماني  ا

 ياطلمون بدورهم اةديد كمراجمي ح اباا لارجيا لمجلس مراجمي ح اباا الأمم المتحدة.
وواصـــــل الماتا، علم ارار ما قات به ع ال ـــــنواا ال ـــــابق ، داييف موا  ما يخصـــــه من  وراا  - 32

حلقــاا عمــل ع مجــال الأللاقيــاا، الموج ــ  للقيــا ة، لاي دلر احتيــاجــاا فرا ى الماــادــا دــدريبيــ  و 
البلدان،  القطري ، بال كيز علم عدة قاــــــــــــايا من ا دل  التي أبر ثا التحقيقاا ومراجماا الح ــــــــــــاباا ع
أ ى ه ا وعلم نتائ  الدراســـــ  الاســـــتقصـــــائي  المالمي  للموظفا ال   أجر  علم الم ـــــتوى القطر . وقد 

ال كيز علم دطبي  الأللاقياا عمليا علم الحقائ  اجلي  والشـــــــواال الخاصـــــــ  بال ماتا علم حدة لي 
دقدر المشــــــــــــــورة ع مجال  لباامشــــــــــــــارك  مزيد من الم ــــــــــــــتفيدين وأفرق  القيا ة، كما ســــــــــــــاهم ع ا  يا  ط

نمــــائي، و لــــ  علم مــــدى الأللاقيــــاا من قبــــل الموظفا والإ ارة ع  ي  مواق  ماــــادــــا ال نــــام  الإ
 ال نواا الأرب  الماضي .

 
 الإحاطاا لي موظفي الإ ارة المليا دقدر  

ودتصــل القيا ة المليا ور ســاء وحداا الممل بانتمات بالماتا للحصــول علم مشــورده ودوجي ه،  - 33
اـــــــــبط  أللاقيا ع دعكيدا من م علم ماانته كشـــــــــري  ع الممل ماملل  م. وبالنمر لي أهمي  القيا ة المن

القيا ة ع ما يتمل   م تاع   ارســـــــــاا الممل والقدوة الأللاقي ، يتفاعل الماتا أياـــــــــا، دفاعلا فمالا، 
 بمراعاة الأللاقياا ع صن  القراراا ول ارة الممل.

،  عا الماتا الإقليمي لأوروبا ورابط  الدول الم ـــــــــــــــتقل  والماتا الإقليمي 2018وللال عات  - 34
اجيط ا ا ق المديرا لي للقاء كلماا ع اجتماعاا الإ ارة الإقليمي  لابار م ــــــــــــــؤو  الماادا لهســــــــــــــيا و 

مشــــــارك  الماتا ع  ملالقطري  بشــــــعن القيا ة المناــــــبط  أللاقيا والقيم الأللاقي  والتحرش اةن ــــــي. ود
يللاقياا ع  ي  جوانا اجتماعاا الإ ارة الإقليمي  أســــــــــاســــــــــي  لتمزيز الأهمي  البالغ  والقيم  المملي  ل

 عملياا ال نام  الإنمائي.
وقدت الماتا ك ل  لحاطاا بشــــــــعن الأللاقياا لأعاــــــــاء المجلس التنفي   اةد  والمن ــــــــقا  - 35

المقيما/الممثلا المقيما اةد ، كما نمم  وراا ددريبي  تم يدي   ـــــــــ صـــــــــي  ع مجال الأللاقياا لابار 
المقيم والممثل  المن ـــــــــ فما فوق ا. وبالنمر لي الفصـــــــــل با  ور كل من  1-ب  مدالقا ة المميَّنا حديثا برد

، ســــــــــــي اــــــــــــ  التدريا ع مجال الأللاقياا 2019كانون الثاني/يناير   1المقيم، ال   يمُمل به بدءً من 
 .2019لماادا المن قا المقيما ل لط  الأمان  المام  ليمم المتحدة، و ل  اعتبارا من عات 

 
 التوعي  والادصال أنشط   

واصـل ماتا الأللاقياا دنفي  حمل  اسـتباقي  للتوعي  بالأللاقياا باسـت دات ال يد الإلا وني  - 36
ووسائل التواصل الاجتماعي وموا  لعلامي  ع الموضوع يتي َّر الوصول للي ا. ومن للال ال اسل المت  ، 

وهو ما يردقي بع اء  نزاهت م،مشـــــارك  الموظفا وثقت م و يرســـــت الماتا فارة كون ثقاف  الأللاقياا دمز  
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نشــــرة الإر ــــا  ال ــــنوي  لف ة  2018المنمم  وسممت ا. ومن الرســــائل الموج   ةمي  الأفرا  الممنيا ع عات 
 الأعيا  التي أصدرها الماتا والتي دتناول م عل  ا دايا وال لوك الش صي.

بالأللاقياا باســت دامه الابتاار  لمنصــاا وســائل التواصـل وحافظ الماتا، ع ل كائه للوعي  - 37
، حي  نشــــر بانتمات دمليقاا بشــــعن الأللاقياا “دوي ”الاجتماعي، علم حاــــور  القو  علم منصــــ  

 تواصل، وهي  با   اللي  لل“يامر”م تقاة من مصا ر عام  ولاص . وواصل الماتا است دات منص  
ي، بتمميم موا  و راســــــــاا اســــــــتقصــــــــائي  ومقالاا رأ  ع موضــــــــوع الاجتماعي لاصــــــــ  بال نام  الإنمائ

الأللاقياا دؤكد أهمي  لبقاء الاعتباراا الأللاقي  ع صــــــميم  ارســــــاا عمل ال نام  الإنمائي وعملياده. 
دغريدة وعد ا  400 دير، أصدر الم“يامر” و “دوي ”ومن  لطلاز ح ا  الماتا علم كل من منصتي 

 .“يامر”علم منص    اثلا من المنشوراا
، انخراطــا منــه ع المصـــــــــــــــر الرقمي، لإعــدا  دطبي  2018ولطط ماتــا الأللاقيــاا ع عــات  - 38

ا وادف ال كي  الخاص به الممني بالأللاقياا، و ل  د ـــ يلا للوصـــول لي الموار  المتملق  بالموضـــوع. وعند 
دماون  الإنمائي،مي لموظفي ال نام  لبلااه بعن ماتا الموار  البشـــــــــــــــري  قد  ـــــــــــــــرع ع لعدا  دطبي  دنمي

الماتــا م  ماتــا ل ارة الموار  البشـــــــــــــــريــ  لاي يــُدراي ع التطبي  جزء يتمل  بــالأللاقيــاا  تو  علم 
ال ــــياســــاا المممول يا والمملوماا ع ه ا الشــــعن. ولنتاي ه ا التطبي ، ال   عُمم ع كانون الثاني/يناير 

ع ال نــام  الإنمــائي ع مــا يتمل   لممــلتــا  م  ســــــــــــــــائر وحــداا ا، مثــال علم دمــاون الماتــا المم2019
 بة ماي الأللاقياا ع عمل المنمم .

، أصـــــــــــــــدر الماتا أول مدون  أللاقياا لل نام  الإنمائي، حي  قات بتوحيد 2017وع عات  - 39
المدون  نمو جا  ي  ال ــــــــــــــياســــــــــــــاا والإجراءاا التي دؤثر علم ثقاف  الأللاقياا ع المنمم . ودمل ه   
. ومن الأمثل  ئيل ائر منمماا الأمم المتحدة ودمُلي من  عن برنام  الأللاقياا الخاص بال نام  الإنما

الألرى علم النجاح ع دمميم مراعاة الأللاقياا علم نطاز المنمم ، دشـــــــــــــير الهن ســـــــــــــياســـــــــــــ  ال نام  
، ل ــــــارة صــــــر   لي 2018قحت ع عات الإنمائي لماافح  الغ  واير  من الممارســــــاا الفاســــــدة، التي نُ 

، 2018المدون  باعتبارها مصـــــــدرا لممايير ال ـــــــلوك ال ـــــــاري . وبمد الشـــــــروع ع اســـــــتمرالم المدون  ع عات 
يشمل ردي  الوصلاا الإلا وني  ومراجم  اللغ  بحي  دماس بالاامل  ي  التغييراا التي أُ للت  بما

 .2019اا الصل ، سيممم لصدار ثان من المدون  ع عات مؤلرا علم سياساا ال نام  الإنمائي  
 :Where to Go When”، الممنون 2017وبالمثل، ســـــــــــــــينقَّح منشـــــــــــــــور الماتا المرجمي لمات  - 40

A Resource Guide for UNDP Personnel“ (” ليـــل مرجمي لموظفي برنـــام   أين ومتى تجـــد الحـــل 
. ومدون  الأللاقياا ومنشــــــــــور 2019وســــــــــيممم الإصــــــــــدار الثاني منه ع عات ( “الأمم المتحدة الإنمائي

، المتاحان باللغاا الإناليزي  والفرن ـــــــي  والإســـــــباني ، ما  الا يُ ـــــــتمملان باعتبارهما “ومتى تجد الحل أين”
وظفون عنصــرين أســاســيا ع  وراا الماتا التدريبي  ولحاطاده وع ايرها من أعمال التوعي . والإ ارة والم

 ما  الوا يقدرون المنشورين مما، دقديرا كبيرا.
، قـــات الماتـــا أياـــــــــــــــــا بتنقيح ولعـــا ة لصـــــــــــــــــدار كتيبـــادـــه الإعلاميـــ  الأربمـــ   2018وع عـــات  - 41
. “، ولقرار ال م  المالي “الحماي  من الانتقات” ، و“من  داـــــــــار  المصـــــــــالح”، و “الأللاقياا ماتا”

اح  علم الإن نت، ويمان طبم ا عند الطلا لتجنا دااليف النشر و ي  منشوراا الماتا دفاعلي  ومت
 والتو ي  علم نطاز واس .
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ولت كير الموظفا باـــــــرورة ل ماي مراعاة الأللاقياا ع نمط التفاير وصـــــــن  القراراا ع عمل م  - 42
ع ه ا المجال.  اليومي، يتيح الماتا موا  دروري  صـــــــــــــــغيرة دتمل  بالأللاقياا ع  ي  الدوراا التدريبي 

ومفاراا، رتو  علم مملوماا الادصــــــــــــال الخاصــــــــــــ   USBوه   الموا ، ومن ا بطاقاا  اكرة بشــــــــــــر   
بماتا الأللاقياا ورســـــائل دتمل  بالأللاقياا. وبالنمر لي اســـــتمرار  ـــــمبي  ه   الموا  والحاج  لي أن 

دروريــ  جــديــدة، ومن ــا منتجــاا  2018دمــل مت ـــــــــــــــمــ  بطــاب  ابتاــار ، أعــد الماتــا كــ لــ  ع عــات 
 .2019حافماا مقاو م  ل رق  ا وي  سيُشرع ع دو يم ا ع عات 

وللال الف ة المشـــــــــمول  بالتقرير، قات الماتا بمملياا ردي  جوهري  لال من موق  الشـــــــــبا   - 43
تو  . ورEthics@UNDPلل نام  الإنمائي، وهي  الداللي  الخاص به وصفحته علم الموق  الشباي المات

بمدون  الأللاقياا و ي  ال ــــــــــياســــــــــاا والموا  الإعلامي  ع ه ا المجال.  ه   المواق  علم وصــــــــــلاا ربط
مشـــاهدة من ق بل موظفي ال نام   12 983، ســـجل الموق  الشـــباي الداللي للماتا 2018عات  وع

جل ع عات  2 633الإنمائي، أما الموق  المات ف ــــــــــــــجل   9 436عد    ما 2017 يارة. ونمرا لأنه ســــــــــــــُ
ع  47 يا ة بن ـــب   2018 يارة للموق  المات، فقد  ـــ د عات  1 211مشـــاهدة ع الشـــبا  الداللي  و 

 المائ  ع ل ا  الاطلاع علم مملوماا الأللاقياا ع  الإن نت.
 

 المشورة والتوجيه السريَّان - جيم 
ر  لحماي  سمم  ال نام  الإنمائي ولاــمان التزات  ي  الموظفا بععلم الممايير الأللاقي  أمر ضــرو  - 44

فمــاليــ  عمليــادــه. وي ـــــــــــــــمم ال نــام  لتحقي  أهــدافــه الإنمــائيــ ، لان رــا أن درى فيــه الــدول الأعاــــــــــــــــاء 
 والم تفيدون وايرهم من أصحا  المصلح  ج   دمُم ل ثقاف  أللاقي  قوام ا الاح ات والنزاه  والم اءل . 

ا من مشـــــــــورة ســـــــــري  ع ه ا المجال عنصـــــــــر حاســـــــــم ع دمزيز الثقاف  وما يقدمه ماتا الأللاقيا - 45
الأللاقيـ  لل نـام  الإنمـائي والن ولم يـا. وبـةدـاحـ  دوفير التوجيـه المملي للموظفا والإ ارة بشـــــــــــــــعن ممـايير 
ال ــــــلوك وم ــــــاراا الممل الملائم ، ي ــــــاعد الماتا الموظفا علم اتخا  قراراا م ــــــتنيرة دمز  قيم ال نام  

نمائي ومصالحه. ويماّن ك ل  دقدر المشورة ع مجال الأللاقياا الموظفا من ر ا قدرثم علم رديد الإ
داــــــار  المصــــــالح اجتمل واير  من القاــــــايا الممقدة أو الح ــــــاســــــ  ع أماكن الممل ومن ولرا  حلول  ا، 

به لموظفي ال نام  و ل  قبل أن د ـــــــتفحل فتصـــــــبح مشـــــــاكل لطيرة. وبالممل كماور  اســـــــتشـــــــار  موثوز 
 الإنمائي ول ارده، ياطل  الماتا بدور رئي ي ع ل ارة الم اطر التشغيلي  والم اطر المتملق  ب مم  المنمم .

، ســـــــــــــــجل الماتا  يا ة كبيرة ع عد  طلباا الخدم  للال 2وعلم النحو المبا ع الشـــــــــــــــال  - 46
طلا  1 067قياســيا جديدا حي  دلقّم  ،ســجل الماتا رقما2018ال ــنواا الأرب  الماضــي . وع عات 

طلباً للحصــــــول علم المشــــــورة ع مجال الأللاقياا. وفيما يتمل  بالم ــــــار التصــــــاعد   615لدم ، من ا 
الابير ع عد  الحالاا ال ــــــــنوي  الممروضــــــــ  علم الماتا علم مدار  وراا الإبلاغ الأرب  الأليرة، دلقّم 

طلبا للحصــول علم المشــورة ع مجال الأللاقياا.  431 ، ومن ا2015طلبا لل دم  عات  643الماتا 
ب   2018ودشـــــــــــــــال الأرقات الم ـــــــــــــــجّل  ع عات  ع المائ  ع مجموع الخدماا ع مجال  66 يا ة بن ـــــــــــــــ

 ع المائ  ع عد  طلباا المشورة الوار ة. 43، و يا ة بن ب  2015الأللاقياا من  عات 
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 2الشال   
 كعنصـــــــــــر من مجموع الخـــدمـــات  ي مجـــال الأخلاقيـــات،المشـــــــــــورة  ي مجـــال الأخلاقيـــات    

2015-2018 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 3-ويرى ماتا الأللاقياا أن دميا أحد متطوعي الأمم المتحدة ودوظيف الموظف بردب  ف - 47
ســـياـــمن اســـتمرار  ع دقدر مشـــورة جيدة وح ـــن  التوقيت ع مجال الأللاقياا، بغض النمر عن ا  يا  

 وسيمانه من مواصل  التطوير الاستباقي للمبا راا الابتااري  ع مجال الأللاقياا.عد  طلباا الخدم ، 
ع المــائــ  من  ي  الطلبـــاا المتملقـــ   ــدمــاا ماتــا  58، كــانــت ن ـــــــــــــــبـــ  2018وع عــات  - 48

، قدت الماتا 3الأللاقياا دتمل  بالمشـــــورة والتوجيه بشـــــعن الأللاقياا. وعلم النحو المبا ع الشـــــال 
بشــــــــعن طائف  واســــــــم  من م ــــــــائل الأللاقياا، بما ع  ل  قبول المطايا وا دايا والإكرامياا   المشــــــــورة

والمشــــارك  ع الأنشــــط  ال ــــياســــي   والإجراءاا المممول يا لاــــمان الإبلاغ الداللي عن ســــوء ال ــــلوك  
ال ـــابق ،  وداـــار  المصـــالح  وايرها من  ـــواال الممال   اا الصـــل  بالأللاقياا. وعلم ارار ال ـــنواا

يتمل  المد  الأك  من طلباا المشـــــــــــــــورة التي   دلقي ا بطلباا الانخراا ع أنشـــــــــــــــط  لارجي . ويدرس 
الماتا ه   الطلباا للتعكد من أن النشــــــــــاا الممني لا يتمارلم والتزاماا الموظف المتملق  بالاســــــــــتقلالي  

. ويماس اســـــتمرار اردفاع عد  الطلباا والحيا  والولاء للمنمم ، ولا ينماس ســـــلبا علم ال نام  الإنمائي
المتملق  بالأنشـط  الخارجي  وعيا كبيرا من جانا موظفي ال نام  الإنمائي حي  ي ـمون لي الحصـول علم 

 موافق  م بق  علم المصالح والانت اباا الخارجي .
   

431

212

643

454 382

836

523 472

995

615
452

1067

0

200

400

600

800

1000

1200

المشورة ع مجال الأللاقياا مجموع الخدماا ع مجال الأللاقياا ي  الخدماا الألرى

المشـورة  ي مجــال الأخلاقيات كعنصر من مجمــوع الخـدمات  ي مجال الأخلاقيات،
2015-2018

2015 2016 2017 2018



 DP/2019/20 

 

14/21 19-04088 

 

 3الشال   
 2018توزيع المشورة  ي مجال الأخلاقيات  ي عام   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

ودُم ر الزيا اا ال ـــــــــنوي  الم ـــــــــتمرة ع طلباا الخدم  الأثر الإرال لأنشـــــــــط  التدريا والتوعي   - 49
الاســــتباقي  التي يقوت يا الماتا، بما يشــــمل الرســــائل المتملق  بالأللاقياا المممَّم  علم م ــــتوى المنمم . 

لإ ارة ع الماتا والقيم  ويماس ا  يا  الطلا من ســــــن  لي ألرى ك ل  الثق  التي ياــــــم ا الموظفون وا
التي يولونها له باعتبار  آلي  سـري  يمان م الإبلاغ ع لطارها بشـواال م ع مجال الأللاقياا ودلقي المشـورة 
المملي  بشــــــــــعنها. ول راكا لما يت ــــــــــم به التوجيه ال   يقدمه الماتا من قيم  ومن قابلي  للتطبي  المملي، 

ل اتخا  الإجراءاا لتفا   لفاـــــائ ا لي نتائ  ماـــــرة أو اير متوقم . يتصـــــل الموظفون بالماتا بانتمات قب
 والماتا، باضطلاعه ي   الوظيف ،  مي نزاه ا ال نام  الإنمائي ومصداقيته.

 
 (2018)التي قُدمت  ي عام  2017برنامج إقرارات الذمة المالية لعام  - دال 

المــاليــ  ال ـــــــــــــــنو  الخــاص بــال نــام  الإنمــائي، يــدير ماتــا الأللاقيــاا برنــام  لقراراا الــ مــ   - 50
وي ــــتمرلم المملوماا التي يقدم ا مقدمو القراراا، ويتحق  من صــــح  البياناا، ويقدت المشــــورة والتوجيه 

 بشعن التمامل م  أ  داار  فملي أو محتمل ع المصالح وبشعن الت فيف منه.
داــــار  المصــــالح با الممتلااا الشــــ صــــي  وقد أعد برنام  لقراراا ال م  المالي  بغرلم رديد  - 51

لمقــدمي الإقراراا ومصــــــــــــــــالح م وواجبــاثم الرسميــ  والتزامـاثم، وبغرلم تخفيف  لـ  التاــــــــــــــــار  ول التـه. 
فما فوق ا، وعلم الموظفا ال ين دشــمل واجباثم  1-وال نام ، ال   ينطب  علم  ي  الموظفا بردب  مد

، يتولم ضــــمان عدت ددالل المصــــالح الخاصــــ  م  عملياا صــــن  الرئي ــــي   ــــؤون المشــــ ياا والاســــتثمار
القرار الرسمي ، وبالتا  دمزيز الشــــــــــــفافي  وثق  عام  الناس ع ال نام  الإنمائي. ويطُلا أياــــــــــــا من مجموع  

 فرعي  تتارة من مقدمي الإقراراا المشارك  ع عملي  رق  منفصل  للتثبت من  ق  واكتمال بياناثم.

305، الأنشط  الخارجي 

الا عاءاا بارداا  
102، تالفاا

، مال المشورة المتصل  بالم
79

49، التوعي  بالأللاقياا
23، حالاا داار  المصالح الألرى

28، ا دايا والاياف 
15، الإجا ة الخاص  المدفوع  الأجر والانتدا  14، الأنشط  ال ياسي 

2018توزيع المشورة  ي مجال الأخلاقيات  ي عام 
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، أجرى الماتا عملي  الإقرار الما  ال ـنوي  الثاني  عشـرة الخاصـ  به. و ـارك ع 2018ات وع ع - 52
من مقدمي الإقراراا. وعلم النحو  1 394، ما عد   2017ه   المملي ، ال   دغطي مماملاا عات 

 ، ظل عد  مقدمي الإقراراا م تقرا علم مدى  وراا الإقرار الأليرة.4المبا ع الشال 
 

 4 لالشا  
 2017إلى عام  2011عدد مقدمي الإقرارات السنوية  ي إطار سياســة إقرار الذمة المالية من عام   

 
 
 
 
 
 
 
 
  

وبمض ماادا الأللاقياا التابم  لمنموم  الأمم المتحدة د ـــــتما بمصـــــا ر لارجي  لاســـــتمرالم  - 53
 ارسته المتمثل  ع المراجم  المبا رة بياناا مقدمي الإقراراا، أما ماتا الأللاقياا فقد استمر ع ادباع 

لقرارا. وهــــ ا يؤ   لي رقي  وفوراا كبيرة ع  1 394ةمي  بيــــانــــاا لقرار الــــ مــــ  المــــاليــــ ، وعــــد هــــا 
التااليف لل نام  الإنمائي، ويافل ضـــــبط الماتا الاامل لمملي  الاســـــتمرالم والتحق  ع ســـــياز برنام  

الماتا الشــامل للم اطر النا   عن داــار  المصــالح، التي دتميز يا لقراراا ال م  المالي . وع ضــوء ف م 
ن كثيرا جو ة عملياا اســـــــــتمرالم  الخدم  ع الأمم المتحدة رديدا، يمتقد الماتا أن ه ا الاـــــــــبط   ـــــــــل
الإقراراا والمشـــــــــــــــورة المقــدمــ  ع لطــار برنــام  لقراراا الــ مــ  المــاليــ . وعلم ارار مــا   ع عمليــاا دقــدر 

 ع المائ . 100اراا ال ابق ، حق  ال نام  ممدل امتثال بلغ الإقر 
ومن حي  الإجراء، اســـــتمرلم الماتا لقراراا ال م  المالي  اســـــتمراضـــــا آنيا بمجر  دقديم ا، وهو  - 54
أداح قيامه بالمتابم  المبا ـــرة م  مقدمي ا ولداح  التوجيه الفور   م بشـــعن الإجراءاا المطلوب  لت فيف  ما

الن ــب  المئوي  لمقدمي الإقراراا ع لطار برنام   6و  5داــار  المصــالح اجتمل . ويباّ الشــالان حالاا 
جل ع  وراا الإقرار 2017لقراراا ال م  المالي  بح ـــــــــــــــا الردب  والوظيف  ع عات  . وعلم ارار ما ســـــــــــــــُ

لمشـــ ياا أك  ن ـــب  مئوي  ال ـــابق ، مثّل موظفو الإ ارة من الم ـــتوى المتوســـط والموظفون المالفون بم ات ا
 من مقدمي الإقراراا.
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 5الشال   
ياســــــــــــة البرنامج الإنمائي لإقرار الذمة المالية  ي عام    ، 2017مقدّمو الإقرارات  ي إطار ســـــــــــ

 مصنفين حسب الرتبة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       

 6الشال   
ياســــــــــــة البرنامج الإنمائي لإقرار الذمة    ، 2017المالية  ي عام مقدّمو الإقرارات  ي إطار ســـــــــــ

 مصنفين حسب الوظيفة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 ع المائ18، الإ ارة المليا

ع المائ 17، الإ ارة من الم توى الأ نىع المائ 33، الإ ارة من الم توى المتوسط

ع المائ 8، المتماقدون

 ع المائ24، فئ  الخدماا المام 

، مصنفين حسب الرتبة2017مقدّمو الإقرارات  ي إطار برنامج إقرار الذمة المالية  ي عام 

ع المائ 37، المش ياا

ع المائ 4الاستثمار، 
الحصول علم المملوماا

ع المائ 28، ال ري 

ر ساء ةان ال نام  
، ش يااالإنمائي الممني  بالم

ع المائ 12

، فما فوق ما6-ف/1-مد
ع المائ 19

، مصنفين حسب الوظيفة2017مقدّمو الإقرارات  ي إطار برنامج إقرار الذمة المالية  ي عام 
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 استمرالم البياناا ودقدر المشورة بشعن داار  المصالح  
يتاـــــــمن الن   ال   يتبمه الماتا ع اســـــــتمرالم الإقراراا ع لطار برنام  لقراراا ال م  المالي   - 55

مملومــاثــا. ول ا كــانــت المملومــاا نــاقصــــــــــــــــ  ثلات لطواا. أولا، دفُحص الإقراراا للتــعكــد من اكتمــال 
اير واضــــح ، دتم المتابم  م  مقدمي الإقراراا ي ا الشــــعن. وثانيا، دقُارن الممتلااا  اا الصــــل  مثل  أو

الأســـ م بقاعدة بياناا  اللي  لمور   ال نام  الإنمائي. وثالثا، دقُيَّم المصـــالح والأنشـــط  الخارجي  المصـــرح 
الموظفا وضـــــــــــــوابط م وفقًا لما هو مممول به من قواعد النمات الإ ار  للموظفا ومن يا مقابل التزاماا 

ســـــــياســـــــاا  اا صـــــــل  بالموضـــــــوع. وم  أل  مركز عمل مقدت الإقرار الممني ووظيفته وم امه الوظيفي  ع 
قدَّت الاعتبار، تُجرى  ي  عملياا الاستمرالم بغرلم رديد حالاا داار  المصالح الفملي أو اجتمل ودُ 

 له، ع حال اكتشاف  ل  التاار ، مشورة دصحيحي  أو استباقي  بشعنه.
ووفقا للنمات الأســـــاســـــي للموظفا المممول به، يتما علم مقدمي الإقراراا المشـــــاركا الإبلاغ  - 56

 ولار فمـــا فوز، التي دمو  للي م ولأ واج م  10 000عن  ي  الأصـــــــــــــــول المـــاليـــ  والممتلاـــاا بقيمـــ  
م الممالا. ودمزيزا ل نام  لقراراا ال م  المالي ، بوصــفه آلي  أقوى وأ ل لتحديد داــار  المصــالح، وأولا ه

أســئل  لقرار لضــافي  دتمل  بالانت ــا  والملاقاا التي يمان أن  2018ضــمَّن ماتا الأللاقياا ع عات 
ســـــــــــــــل  نطــاز الأســـــــــــــــئلــ  المتملقــ  دؤثر علم اتخــا  القرار الرسمي أو ينُمر للي ــا علم أنهــا قــد دؤثر عليــه. ووُ 

بالانت ـــــــا  والمصـــــــالح المالي  أياـــــــا لي ما يتمدى الأ واي والأولا  الممالا ليشـــــــمل عدة أ ـــــــ اص من م 
 الشركاء اجليون والأ قاء والوالدون.

وبمد لجراء المراجماا ولفصــــــــــاح مقدمي الإقراراا عن مملوماا منقَّح ، قدت الماتا المشــــــــــورة  - 57
ع حالاا اكتُشــــــــف في ا وجو  داــــــــار  واضــــــــح ع المصــــــــالح. و ل مممم ه   الحالاا لت ــــــــم  من م 

مشــارك  مقدمي لقراراا ع أنشــط  لارجي  اير مع ون يا، حي  أبُلغ كل واحد من م بالالتزات ال   يق  
ع عليه بعن ي مم لي الحصول علم موافق  ال نام  الإنمائي علم دل  الأنشط . و ق  الماتا بمد  ل  

 كل طلا وقدت دوصي  لي الإ ارة بشعن ما ل ا كان ينبغي الموافق  علم الطلا أت لا.
حال ، قُدمت المشورة استباقيا لإ ارة أ  داار  محتمل ع المصالح أو الت فيف منه،  143وع  - 58

و ل  لتفا   حدوت حالاا التاـــــــــــــــار  الفملي ع المصـــــــــــــــالح. و ل مممم ه   الحالاا موظفا ع 
 نام  الإنمائي لدي م أفرا  من أســــــرهم يمملون ع وكالاا حاومي  أو منمماا اير حاومي  عامل  ع ال

 مجالاا عمل ال نام  الإنمائي أو م  بائما/مور ين محتملا لل نام  الإنمائي.
، أ  2018من مقدمي الإقراراا ع عات  152وقدت ماتا الأللاقياا المشـــــــــــورة لما مجموعه  - 59

مقدت  59ع المائ  من عد هم الإ ا . ومقابل  ل ، قدت الماتا المشــورة لممدل ســنو  بلغ  11 بن ــب 
لقرار للال  وراا الإقرار الأرب  ال ـــــــــــــــابق . ودمُزى ه   الزيا ة الابيرة ع عد  المشـــــــــــــــوراا المقدم  ع 

اا ال م  المالي ، وهو مبا ــــرة لي دوســــي  الماتا نطاز الأســــئل  الموج   ع لطار برنام  لقرار  2018 عات
 التوسي  ال   يتولم مماة  مجالاا الخطر التي ي يت نَّ رديدها ع ما سب .

 
 التحق  من الإقراراا ع لطار برنام  لقراراا ال م  المالي   

التحق  من  ق  واكتمال المملوماا التي يقدّم ا مقدمو الإقراراا عنصـــــر أســـــاســـــي من عناصـــــر  - 60
من مقدمي  20، التار الماتا، عشــــــوائيا، 2018ال م  المالي . وللال  ورة الإقرار لمات برنام  لقراراا 
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الإقراراا للتحق  من لقراراثم، م  مراعاة مركز عمل مقدت الإقرار وردبته وجن ـــــــــــــــه. وبدعم من الماتا، 
 أكمل  ي  المشاركا دقدر ما طلُا من م من وثائ  التحق  الخاص  بالأطراف الثالث .

وحتى الهن، أثناء المملي  الرئي ـــــــــــــــي  لتقدر الإقراراا ع لطار برنام  لقراراا ال م  المالي ، دلقم  - 61
 10 000مقدمو الإقراراا ال ين أبلغوا بعن قيم  الأصـــــــــول التي دمو  للي م أو لأفرا  أســـــــــرهم لا دتجاو  

نمائي، دلقوا لبراءً دلقائيا ل مت م،  ولار أو أكثر، أو أن ليس لدي م انت اباا  اا صل  بممل ال نام  الإ
و لـ  عن طري  النمـات الإلا وني ل نـام  لقراراا الـ مـ  المـاليـ . والغـالبيـ  المممم من مقـدمي الإقراراا 
هؤلاء موظفون محليون، للا أن بمض الموظفا الدوليا من  و  الردا المليا قد قدموا أياـــا لقراراا دفيد 

مصـــالح د ـــتوجا التصـــريح يا. واســـتجاب      التصـــر اا، عمل ماتا  بعنه ليس لدي م أ  أصـــول أو
مقدمي لقراراا  10ك ل  علم التحق  من  ق  البياناا الوار ة ع لقراراا   2018الأللاقياا ع عات 

فمـا فوق ـا كـانـت قـد أبُرئـت  مت م دلقـائيـا. وأبلغ عـد  من مقـدمي الإقراراا هؤلاء الماتاا  5-بردبـ  ف
قد أســـا وا ف م متطلباا برنام  لقرار ال م  المالي  وأن لدي م فملا أصـــول د ـــتوجا التصـــريح  بعنهم كانوا

يا، ثم قاموا بالإفصـــــــــــــــاح عن ا ولثباثا بوثائ  لاصـــــــــــــــ  بعطراف ثالث . ونتيج  ل ل ، نقح الماتا نمامه 
  دلقــائيــا. واعتبــارا من الإلا وني ل نــام  لقراراا الــ مــ  المــاليــ  بحيــ  ي يمــد بــالإماــان دوليــد لبراء الــ مــ

، ســـــــــــــــيتلقم  ي  مقدمي الإقراراا ال ين يبلغون ع لقراراثم ع لطار برنام  لقراراا ال م  2019 عات
المالي  بعنه ليس لدي م  تلااا أو مصــــــالح د ــــــتوجا التصــــــريح يا رســــــال   ــــــ صــــــي  بال يد الإلا وني 

كيــدا كتــابيــا. ول ا كــان الإقرار اير  قي  أو اير دطلب م للي م دــعكيــد  قــ  المملومــاا المقــدمــ  للماتــا دــع
 ماتمل، سيُطلا من مقدمه أن يميد  وأن يقدمه من جديد.

 
 مبا رة الأما المات للإعلان الطوعي لل م  المالي   

يتوي ماتــا الأللاقيــاا التــاب  ليمــانــ  المــامــ  ليمم المتحــدة ل ارة مبــا رة الأما المــات للإعلان  - 62
،  ــــارك ع 2017كبار الموظفا بردب  أما عات م ــــاعد فما فوق ا. وع عات   لل م  المالي  التي دمنيالطوعي 

 الإنمائي. ه   المملي  مدير ال نام  الإنمائي والمدير المماون وأعااء آلرون ع فري  الإ ارة المليا لل نام 
 

لوك و/أو التعاون مع جهات حماية الموظفين من الانتقام بســبب الإبلاع عن ســوء الســ - هاء 
 مراجعة الحسابات أو التحقيقات المأذون بها حسب الأصول

يدير ماتا الأللاقياا سـياسـ  ال نام  الإنمائي للحماي  من الانتقات، التي اتخ ا من سـياس   - 63
 2006الأمــانــ  المــامــ  ليمم المتحــدة لحمــايــ  المبلغا عن الم ــالفــاا، التي  للــت حيز التنفيــ  ع عــات 

عُدلت من   ل  الحا(، نمو جا  ا. ول راكا من الأمان  المام  لأهمي  حماي  المبلغا عن الم الفاا ع  )ثم
التشـجي  علم الإبلاغ عن حالاا الغ  والف ـا  وسـائر الأ ـاال اة ـيم  من سـوء ال ـلوك، التي تمس 

  حاسم  من آلياا الم ــــــاءل  ب ــــــمم  الأمم المتحدة ومصــــــالح ا، فقد قامت بوضــــــ  ســــــياســــــت ا لتاون آلي
 (.A/RES/60/1) 2005الداللي ، و ل  بمد صدور الوثيق  الختامي  لمؤتمر القم  المالمي لمات 

وعملا ب ــــــــــياســــــــــ  ال نام  الإنمائي، يتلقم الماتا الشــــــــــااوى بشــــــــــعن التمرلم للانتقات ورر   - 64
لي  لتحديد ما ل ا كان المشــــــــتاي قد قات بنشــــــــاا مشــــــــمول بالحماي ، ول ا كان الأمر ك ل ، دقييماا أو 

 د  الماتا ما ل ا كان النشــــــــــاا المشــــــــــمول بالحماي  عاملا م ــــــــــاهما ع الانتقات المدعم به. ول ا للص 
م  الماتا لي أنه بصـــــــــــــــد  حال  ظاهرة الوجاه  من حالاا الانتقات، رال الم ـــــــــــــــعل  لي ماتا مراج

الح ـــــــــاباا والتحقيقاا ليحق  في ا. ويبت ماتا الأللاقياا بمد  ل  نهائيا ع م ـــــــــعل  الانتقات بمد 
 لجراء استمرالم منفصل لتقرير التحقي  الصا ر عن ماتا مراجم  الح اباا ولموا  الإثباا.

https://undocs.org/ar/A/RES/60/1
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 اســـــــــــــــتف ـــــــــــــــارا دتمل  بالحماي  من الانتقات. 47، دلقم ماتا الأللاقياا 2018وللال عات  - 65
من ه   الاســـــــــــــتف ـــــــــــــاراا، بطلباا من موظفي ال نام  الإنمائي للحصـــــــــــــول علم المشـــــــــــــورة  45ودمل  

والمملوماا بشعن ال ياس  وبطلباا من ماادا الأللاقياا التابم  لمنموم  الأمم المتحدة للحصول علم 
 ة  يا ة مقارن  التوجيه بشــــــــعن التمامل م  حالاا بمين ا. وتمثل طلباا المشــــــــورة الخم ــــــــ  والأربمون الوار 

طلا مشـــــورة بشـــــعن م ـــــائل دتمل  بالحماي  من الانتقات.  28ال   دمامل فيه الماتا م   ،2017 بمات
، بما ع  ل  2018ودمزى ه   الزيا ة لي حد كبير لي دمزيز الماتا أنشـــــــــــط  التدريا والتوعي  ع عات 

ن ــــــــي التي قدت في ا لحاطاا بشــــــــعن مشــــــــاركته ع المديد من الدوراا التدريبي  ع موضــــــــوع التحرش اة
ســـــــياســـــــ  الحماي  من الانتقات. ودشـــــــير الزيا ة أياـــــــا لي أن ســـــــائر ماادا الأللاقياا دنمر لي الماتا 

 كمصدر ل ة موثوز به ع مجال الأللاقياا والحماي  من الانتقات.
موظفو ال نام  وبالإضــــــاف  لي دقدر المشــــــورة المام  بشــــــعن محتوى ال ــــــياســــــ  وســــــريانها، أحيل  - 66

الإنمائي ال ين أثاروا  ــــــــــواال بشــــــــــعن الانتقات ع ماان الممل اير مشــــــــــمول  بال ــــــــــياســــــــــ  علم ماادا 
أللاقيـاا ممنيـ  ألرى، ومن ـا ماتـا مراجمـ  الح ــــــــــــــــابـاا والتحقيقـاا وماتـا أما الممـاي وماتا 

شــــورة. واســــتمر الماتا ع الموار  البشــــري  وماتا دقدر الم ــــاعدة القانوني  للموظفا، للحصــــول علم الم
للموظفا الراابا ع ريا المملوماا المتملق  بحالاثم أو ع الحصول علم  “سياس  البا  المفتوح”ادباع 

 لر ا اا لاحق .
 من الانتقات، ا رسميتااســــتف ــــارا ور ا ع المجموع، داــــمَّن اســــتف ــــاران  ــــاوي 47ومن با  - 67

دمرلم لممل انتقامي نتيج  القيات بنشـــاا مشـــمول بالحماي . وظل عد  ا عم المشـــتاي ع كل من ما أنه 
التملماا الرسمي  التي يدعي في ا بمض موظفي ال نام  الإنمائي دمرض م للانتقات، عملا بالشروا الوار ة 
ع ســــــــــــياســــــــــــ  الحماي  من الانتقات، ثابتا للال  وراا الإبلاغ الثلات الأليرة، ل  قُدمت  ــــــــــــاويان ع 

 .2017وثلاث   ااوى ع عات  2016 عات
وأجرى الماتا دقييما أوليا  ـــاملا لحالتي المشـــتايا، و ل  ل  اســـتمرالم وثائ  الشـــاوى  - 68

الاثيرة التي أ ي يا المشــــــتايان ولجراء مقابلاا رقي  متمد ة ع ســــــياز الحالتا، بة ن من المشــــــتايا. 
مقد، قرر الماتا أن المشــــــــــتاي ي يشــــــــــارك ع واق  الأمر ع وع الحال  الأوي، التي دملقت بمدت تجديد ال

نشـــــــاا مشـــــــمول بالحماي  علم  و ما دنص عليه ال ـــــــياســـــــ  الممني . ورام ماـــــــي الماتا ع اســـــــتمرالم 
المروف اجيط  بقرار عدت تجديد المقد، فةن المملوماا التي اســــتُمرضــــت ي دقدت أ  ل ــــارة لي أن القرار 

أو لغير  من الدواف  الم ال ف . وي ي ـــتنت  الماتا بعن الشـــاوى من الانتقات ظاهرة قد اتخ  بداف  انتقامي 
المشـــتاي بما هو موجو  من آلياا انتصـــاف  اللي  ألرى يمانه الطمن أمام ا  الوجاه ، لانه أ ـــار علم

 ع قرار عدت التجديد المتملَّم منه.
ك، أ ى لي لجراء ماتا مراجم  الح اباا أما المشتاي الثاني فا عم أن دقريرا عن سوء ال لو  - 69

والتحقيقاا رقيقا بشــــعن المشــــتاي، لنما قُدت ر ا علم دقرير ســــاب  عن ســــوء ال ــــلوك كان قد قدمه هو. 
واعت  ماتا الأللاقياا أن المشـــتاي كان قد  ـــارك فملا ع نشـــاا مشـــمول بالحماي ، لانه لاحظ أن 

س في ا ما يشــير لي أ  صــل  دوجد با ا عاء ســوء ال ــلوك ضــد  المملوماا الوار  ع الحال  الم ــتمرضــ  لي
 الماتا بعن الشاوى من الانتقات ظاهرة الوجاه ، لانه أ ار علم ونشاطه المشمول بالحماي . وي ي تنت 

يمانه اللجوء  المشــــــــتاي، ع ه   الحال  أياــــــــا، بما هو موجو  من آلياا انتصــــــــاف  اللي  ملائم  ألرى
   الشواال التي أثارها بشعن التحقي     الصل . للي ا للتمامل م
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والأهم من  ل  أن الماتا يطُلا منه أياــــــــــــا ع كثير من الأحيان أن يتدلل ويقدت المشــــــــــــورة  - 70
والتوجيه ال ــــريا للإ ارة م ــــاعدة  ا علم لرا  حلول لحالاا انتقات محتمل  قبل دنفي  أ  لجراء ســــلر. 

أحد كبار الموظفا الماتا بشــعن حال  موظف قدت  ــاوى من دمرضــه وع لحدى ه   الحالاا، ادصــل 
ل ــــوء ســــلوك من قبل مدير من الم ــــتوى المتوســــط تمثل ع عدت تجديد عقد . وكان الموظف الابير مقتنما 
بما فيه الافاي  بوجو  حال  انتقات محتمل ، وأرا  أن يقوت اســـــــــــــــتباقيا بحماي  الموظف ولانه كان  تاي لي 

  بشـــــــــــــــعن كيفي  القيات ب ل   ون أن يقدت الموظف رسميا طلبا للحماي  من الانتقات. وقدت دوجيه ســـــــــــــــر 
الماتا دوجي ا مُرضـــــــــــــيا ةمي  الأطراف. ومد  الموظف الابير عقد الموظف لف ة كافي  د ـــــــــــــمح لماتا 

لم مراجم  الح ــــــــــاباا والتحقيقاا وماتا الشــــــــــؤون القانوني  ع ال نام  الإنمائي باســــــــــتامال اســــــــــتمرا
 الم عل ، كل من ما علم حدة.

، أصدرا وحدة التفتي  المش ك  استمراض ا ل ياساا و ارساا المبلغا 2018وللال عات  - 71
عن الم الفاا ع مؤســـــــ ـــــــاا منموم  الأمم المتحدة، ال   قدت الماتا دمليقا م ـــــــتفياـــــــا عليه. وكان 

من فيه التقرير منتمرا بفارغ الصــــ ، لانه جاء مت ــــما ب كيز لحصــــائ ي مغالٍ ع الممومي ،  ا جمل ما ضــــُ
 من دوصياا عملي  لل نام  الإنمائي محدو ة المد .

وبمد صـــــــدور دنقيحاا ســـــــياســـــــ  الأمان  المام  ليمم المتحدة لحماي  المبلغا عن الم الفاا ع  - 72
  ال نام  الإنمائي ، ومراعاة لنتائ  دقرير وحدة التفتي  المشـــــــــــــــ ك  وابتغاء مؤا رة ج و 2017أوالر عات 

الرامي  لي  يا ة  عم ودشــــــجي  الإبلاغ عن التحرش اةن ــــــي والاســــــتغلال والانت اك اةن ــــــيا، ماــــــم 
ع اســـــتمرالم ودنقيح ســـــياســـــ  ال نام  الإنمائي للحماي  من الانتقات.  2018ماتا الأللاقياا ع عات 

مني لإجراء التقييماا الأولي  للشـــااوى ودشـــمل التح ـــيناا  اا الصـــل  عدة أمور من ا دقليل الإطار الز 
يومـــا، ول لـــال لماـــانيـــ  اتخـــا  دـــدابير حمـــائيـــ  مؤقتـــ  للال مرحلـــ  التقييم الأو ،  30يومـــا لي  45من 

والتماا من الحماي  ع ســـياز لبلاغ كيان لارجي عن ســـوء ال ـــلوك ع ظروف محدو ة. ودتاح ســـياســـ  
ي  الوصول للي ا، باللغاا الإناليزي  والفرن ي  والإسباني  وال دغالي  ال نام  الإنمائي المنقح ، دمزيزا لإماان

والمربي ، م  دوفر  ي  الصــــيغ بال واحدة من دل  اللغاا علم الشــــبا  الداللي  للماتا وعلم الموق  
 الشباي المات لل نام  الإنمائي.

اتا، ع دمامله م  وحداا ولأن الإبلاغ عن الم الفاا يمز  الم ـــــاءل  المؤســـــ ـــــي ، يواصـــــل الم - 73
عمل ال نام  الإنمائي ومديري ا، التشــديد علم أهمي  دمزيز ثقاف  عدت ال ــاوا عن الم الفاا وثيئ  بيئ  

 عمل لالي  من الانتقات.
  

 ريق الأمم المتحـــــدة لاخلاقيـــــات واـــــــــــبكـــــة أخلاقيـــــات المن مـــــات  -رابعا  
 الأطراف المتعددة

الأللاقياا مشـــــــــاركته ع الاجتماعاا الشـــــــــ ري  التي يمقدها فري  الأمم يواصـــــــــل مدير ماتا  - 74
المتحدة ليللاقياا. وه ا الفري ، المالف بوضــ  مجموع  موحدة من الممايير الأللاقي  وبالتشــاور بشــعن 
الم ــــــــــائل الأللاقي  الممقدة التي  ا آثار علم نطاز المنموم ، يتعلف من ر ســــــــــاء ماادا الأللاقياا ع 

وبرامج ا ومنمماثا المت صــــــصــــــ ، ويرأســــــه مدير ماتا  مان  المام  ليمم المتحدة وع صــــــنا ي  المنمم الأ
 الأللاقياا ع الأمان  المام .
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وللال الف ة المشمول  بالتقرير، ساعد الماتا ع صياا  الالتصاصاا المق ح  للرئيس المناو   - 75
ماا عن عدة أمور من ا التنقيحاا المق ح  للنماما لـــــــــــــــــــــــــفري  الأمم المتحدة ليللاقياا، وقدت ملاح

الإ ار  والأســــاســــي لموظفي الأمم المتحدة، وســــاهم ع عملياا اســــتمرالم الفري  لما طمُن فيه من قراراا 
ماادا الأللاقياا الألرى بشـــعن الحماي  من الانتقات. و ـــارك الماتا أياـــا، بصـــفته عاـــوا ع  ـــبا  

 الأطراف، ع الاجتماع ال ـــــــــــــــنو  للشـــــــــــــــبا ، الممقو  ع نيويورك ع تمو / أللاقياا المنمماا المتمد ة
. وبالإضـــــاف  لي  ل ، اســـــتمر أعاـــــاء فري  الأمم المتحدة ليللاقياا و ـــــبا  أللاقياا 2018 يوليه

المنمماا المتمد ة الأطراف ع دقدر طلباا م ـــتقل  للماتا للحصـــول علم دوجي ه بشـــعن مجموع  من 
 ي .الم ائل الأللاق

  
التوصــــــيات المقدمة إلى الإدارة لتعايا ثقا ة النااهة والامتثال  ي برنامج الأمم  -خامسا  

 الإنمائي المتحدة
لي ماتــا الأللاقيــاا أن يقــدّت دوصـــــــــــــــيــاا لي  2011/24طلــا المجلس التنفيــ   ع قرار   - 76

 نام  الإنمائي. وع ظل اســتمرار قيا ة الإ ارة بشــعن كيفي  دمزيز ثقاف  الأللاقياا والنزاه  والم ــاءل  ع ال
ال نام  الإنمائي ع لثباا الالتزات الم ـــــــــــــــتمر م و  الماتا الرامي  لي ضـــــــــــــــمان أن دمل الأللاقياا ع 
صـــميم قراراا وعملياا ال نام  الإنمائي، فةن الماتا لا يصـــدر أ  دوصـــياا للإ ارة ع الف ة المشـــمول  

 .2018بالتقرير ع عات 
  

 خاتمة - ساساد 
يواصــــــــل ماتا الأللاقياا، كل عات، دمديل ور ــــــــا برنام  الأللاقياا الخاص به بشــــــــال  - 77

ماان  أقوى وأكثر  من جي، مدرجا أفاــــــــــل الممارســــــــــاا الم ــــــــــتمدة من القطاعا المات والخاص، ومتبوئا
اســـــتباقي   الل ال نام  الإنمائي. والقيا ة المليا، بصـــــفت ا  ـــــرياا ومور ا متميزا، دتصـــــل بالماتا بانتمات 
للتشــاور ممه بشــعن الم ــائل المؤســ ــي  الح ــاســ ، ولافال  أن دمل عملياا صــن  القرار والمملياا الرسمي  

الــت طلبــاا الإ ارة الراميــ  لي الاســـــــــــــــتفــا ة من الــدوراا متوائمــ  تمــامــا م  قيم المنممــ  ودطلمــاثــا. ومــا   
التدريبي  ع مجال الأللاقياا در  من مواق  ال نام  الإنمائي ع  ي  أ اء الماي. وكما يتبا من الا  يا  
ا ــائــل ع طلبــاا المشـــــــــــــــورة التي دلقــاهــا الماتــا علم مــدى  وراا الإبلاغ الأرب  الأليرة، فــةن موظفي 

الإنمائي يدركون بشــال مطر  الحاج  لي التشــاور م  الماتا قبل اتخا  الإجراءاا لتجنا الهثار ال نام  
 ال لبي  أو اير المقصو ة التي قد ياون  ا دعثير يمس ب مم  ال نام  الإنمائي وماانته. 

لان  والماتا من را ع التدريا الواســـــــــــــــ  النطاز ع مجال الأللاقياا وع ل كاء الوعي يا، - 78
تاحه والثق  التي يولي ا له الموظفون والإ ارة، علم حد ســـواء، يتمز ان أســـاســـا بالتزامه بتوفير دوجيه عملي 
قيلم    دعثير يُ ــــــــتمد من الواق . والماتا، ل  يممل كج   معمون  وســــــــري  يملم موظفو ال نام  الإنمائي 

عن  ـــواال م الأللاقي ، يمز  موقمه كداعم أنهم ســـيحصـــلون في ا علم مشـــورة م ـــتنيرة وقابل  للتنفي  بشـــ
 ومؤيد رائد للنزاه  المؤس ي  ولجراءاا الممل  اا الفمالي  ع ال نام  الإنمائي.

 

 


