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En julio de 2017, la Junta de Auditores de las Naciones Unidas publico
oficialmente su informe de auditoria sobre el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) (A/72/5/Add.1) y el Fondo de las Naciones Unidas para el
Desarrollo de la Capitalizacion (FNUDC) (A/71/5/Add.2), y ambas entidades
recibieron una opinién de auditoria sin reservas con respecto al ejercicio terminado el
31 de diciembre de 2016. Este es el quinto aflo completo en que se presentan informes
con arreglo a las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS),
y la opinion reitera el compromiso permanente del PNUD y el FNUDC de cumplir con
las IPSAS. Con este logro, el PNUD lleva recibiendo opiniones de auditoria sin
reservas durante 12 afios consecutivos.

El Administrador desea subrayar que la productividad, la transparencia y la
rendicidon de cuentas siguen siendo las principales prioridades para el PNUD. Los
mecanismos de gobernanza y el marco de rendicion de cuentas garantizan que los
fondos se administren con la responsabilidad fiduciaria pertinente, reforzada por el
compromiso con nuevas formas de trabajar. E1l PNUD aprende constantemente de las
recomendaciones de sus 6rganos de supervision independientes y las pone en practica
para ayudar a impulsar la eficiencia y la eficacia. Por segundo afio, el PNUD mantuvo
su maxima puntuaciéon en el indice de transparencia de la ayuda “Publish What You
Fund” al aumentar la calidad y cantidad de los resultados de sus proyectos, los datos
financieros y los documentos publicados en 2016.

A medida que el PNUD mejore sus normas de productividad, transparencia y
rendicion de cuentas institucionales, se seguird muy de cerca la gestion estratégica de
las principales prioridades en materia de auditoria, con la colaboracion directa del
Administrador y el Administrador Asociado.
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En el presente informe se examinan los progresos realizados a la hora de atender
las siete prioridades principales de gestion en materia de auditoria para 2016-2017
(presentadas en el documento DP/2018/7 y respaldadas por la Junta Ejecutiva en su
decision 2017/5) y se informa sobre el estado de aplicacion de las recomendaciones de
la Junta de Auditores para el ejercicio terminado en diciembre de 2016. De
conformidad con la decision 2010/9, en el sitio web de la Junta Ejecutiva del PNUD
pueden consultarse los detalles sobre el estado de aplicacion de las recomendaciones
de los auditores y el informe completo de la Junta de Auditores.

Elementos de una decision

La Junta Ejecutiva tal vez desee: a) observar las opiniones de auditoria sin
reservas emitidas por la Junta de Auditores correspondientes a 2016; b) sefialar los
progresos realizados por el PNUD y el FNUDC respecto de las siete prioridades
principales relacionadas con la auditoria en 2016-2017; y ¢) apoyar los esfuerzos de
gestion que estan realizando el PNUD y el FNUDC para atender y aplicar las
recomendaciones de la Junta de Auditores correspondientes al ejercicio terminado el
31 de diciembre de 2016.
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I. Introduccion

1. El PNUD y el FNUDC han recibido una opinion sin reservas de la Junta de
Auditores sobre sus estados financieros correspondientes al ejercicio terminado el 31
de diciembre de 2016. En el caso del PNUD, esto supone 12 afios consecutivos de
opiniones de auditoria sin reservas, lo que es un logro importante, ya que reitera el
compromiso del PNUD con la mejora continua de la gestion financiera, la
transparencia y la rendicion de cuentas. E1 PNUD seguira esforzandose por lograr una
mayor excelencia operacional. Las pautas establecidas por el Administrador han
resultado decisivas para que el PNUD haya recibido opiniones sin reservas de los
auditores.

2. Enel anexo 1 figuran las siete prioridades principales de gestion en materia de
auditoria para 2016-2017. Estas reflejan los progresos realizados en las principales
prioridades iniciales de afios anteriores. La reduccion del numero de prioridades
principales de auditoria de 15 a 7 desde 2006-2007 indica que ha mejorado el
desempefio de las oficinas del PNUD en sus esfuerzos por cumplir el mandato del
PNUD. Para mantener las mejoras alcanzadas a este nivel y conseguir nuevos logros,
el PNUD seguira reforzando sus actividades de supervision y vigilancia proactivas.

3. Lalista actual de siete prioridades principales de gestion en materia de auditoria
se establecio tras deliberaciones con la Junta de Auditores, la Oficina de Auditoria e
Investigaciones del PNUD, y el Comité Asesor de Auditoria y Evaluacion. En el
presente informe se tienen en cuenta las observaciones de la Comision Consultiva en
Asuntos Administrativos y de Presupuesto (A/69/386) y la Quinta Comisidon en sus
respectivos examenes del informe de la Junta de Auditores (A/72/5/Add.1) y el
resumen sucinto de las principales constataciones y conclusiones que figuran en los
informes de la Junta de Auditores correspondientes al ejercicio econémico anual de
2016 (A/72/176).

II. Examen de los progresos realizados en el cumplimiento
de las siete prioridades principales de gestion en materia
de auditoria en 2016-2017

4.  Aunque el PNUD ha adoptado un ciclo anual de auditoria financiera con arreglo
a las IPSAS, considera necesario hacer el seguimiento de los progresos durante un
periodo de dos afios, basandose en la experiencia adquirida en los dos afios anteriores
en que la Junta de Auditores ha realizado la auditoria conforme a las IPSAS.

5. Sobre la base de las conclusiones de la Junta de Auditores para el periodo
terminado el 31 de diciembre de 2016, y de las conversaciones mantenidas con la
Oficina de Auditoria e Investigaciones y el Comité Asesor de Auditoria y Evaluacion,
en general se estd de acuerdo en que se han logrado avances alentadores en las siete
prioridades principales de auditoria para el periodo 2016-2017, aunque los progresos
en los aspectos de cada prioridad de auditoria indican que aun queda mucho por hacer.

6. En el anexo 1 se incluye un resumen de la evaluacion de los progresos en las
siete prioridades principales de gestion en materia de auditoria para el periodo
2016-2017. Los resultados de la evaluacion interna se han presentado y aprobado en
la reunion del Grupo sobre el Desempefio Institucional, presidido por el
Administrador Asociado, y se examinaron en la reunion del Grupo Ejecutivo,
presidido por el Administrador.

7. A continuacion se presenta un resumen de los progresos realizados en las siete
prioridades principales de gestion en materia de auditoria para 2016-2017.
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A. Gestion fiduciaria y de la capacidad de los asociados en
la ejecucion de proyectos

8. Con esta prioridad se pretende abordar la gestion de cuestiones especificas
asociadas a la modalidad de implementacion nacional y la ejecucion de proyectos por
medio de organizaciones no gubernamentales. El PNUD depende en gran medida de
la supervision sistematica de los proyectos y de la aplicacion de un método
armonizado de transferencias en efectivo, que se complementan con las auditorias
financieras anuales de dichos proyectos, para ofrecer garantias sobre como estan
gestionados.

9. Para atender esta prioridad, la administracion tiene previstas las siguientes
medidas: a) velar por la plena aplicacion del método armonizado de transferencias en
efectivo, combinada con iniciativas de fortalecimiento de la capacidad cuando se
detecten deficiencias, y un cambio de modalidad de implementacion cuando un
asociado en la ejecucion reciba repetidamente calificaciones insatisfactorias en las
auditorias; y b) cuando se corrobore un fraude, procurar conseguir la plena
recuperacion de los fondos perdidos basandose en las medidas propuestas por un
equipo de tareas interdisciplinario establecido para mejorar la recuperacion de los
fondos perdidos como consecuencia del fraude.

10. En julio de 2017, el 89% de las oficinas en los paises habia realizado
macroevaluaciones, lo que supone un importante aumento con respecto al 72% que lo
habia hecho a 31 de diciembre de 2015. También ha aumentado el volumen de las
microevaluaciones, pues en noviembre de 2017 se habian finalizado
794 microevaluaciones de asociados en la ejecucion, frente a 224 en marzo de 2017.
Las clausulas de los acuerdos programaticos se han complementado con clausulas
contra el fraude en la gestion de riesgos fiduciarios y los controles.

B. Gestion y evaluacion de los programas y proyectos

11. Esta prioridad incluye mejorar la calidad de la gestion de los programas y
proyectos centrada en resultados mediante la aplicacion del Marco Integrado de
Resultados y Recursos y el sistema de garantia de la calidad de los proyectos; reforzar
la gestion de riesgos de los proyectos de alto riesgo del Fondo Mundial de Lucha
contra el SIDA, la Tuberculosis y la Malaria (FMSTM); aumentar el ritmo de
ejecucion de los programas y proyectos; y lograr con puntualidad el cierre financiero
de los proyectos y la devolucion de fondos a los donantes.

12. Entre las medidas de gestion previstas figuraban las siguientes: a) la
implantacion en marzo de 2016 de las reformas de gestion de programas y proyectos,
incluido el nuevo sistema de garantia de calidad, con arreglo a las cuales las oficinas
en los paises disponen de un afio para su cumplimiento; b) la puesta en marcha de la
nueva estrategia para reforzar la evaluacion descentralizada y la elaboracion de
orientaciones; c) los instrumentos, las actividades de formacion y los procesos
orientados a afrontar los riesgos recurrentes en la gestion de los beneficiarios
secundarios, las adquisiciones y los suministros de los proyectos del FMSTM; y d) la
garantia del cierre puntual de los proyectos mediante un nivel eficaz de supervision y
vigilancia, teniendo en cuenta que algunas de las dificultades encontradas de vez en
cuando se deben a las actuaciones pendientes de partes interesadas externas, como
por ejemplo, los donantes o los asociados en la ejecucion.

13. Enjuliode 2017, 155 oficinas en los paises han garantizado la calidad del 100%
de sus proyectos; 4 superan el 90% de finalizacion; y 4 no llegan al 90% de
finalizacion. Si bien se ha avanzado en esta esfera, no se ha alcanzado el objetivo del
cumplimiento del 100%. La nueva politica de evaluacion, aprobada por la Junta
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Ejecutiva en su decision 2016/17, tiene por objeto reforzar la funcidén de evaluacion
tanto en su mision institucional para apoyar la rendicion de cuentas y el aprendizaje
como en la calidad de las evaluaciones independientes y descentralizadas. E1 PNUD
y la Oficina de Evaluacion Independiente trabajan con miras a mejorar la calidad y la
utilidad de la funcidon de evaluaciones descentralizadas y promover la programacion
con base empirica. Se esfuerzan por a) promover la base normativa referente a las
evaluaciones; b) respaldar el desarrollo de la capacidad del personal, los procesos y
los sistemas de seguimiento y evaluacion; c) aumentar la utilidad y el uso eficaz de
las evaluaciones correspondientes al aprendizaje y los resultados; y d) establecer y
apoyar las capacidades nacionales de evaluacion. En 2016 la Oficina de Evaluacion
reanudo la practica de examinar la calidad de las evaluaciones descentralizadas. En
el informe anual de 2016 sobre evaluacidn, la oficina sefaldo que el 75% de las
evaluaciones examinadas se habian considerado “satisfactorias” o “moderadamente
satisfactorias”. Esas calificaciones indican que las evaluaciones obedecieron los
criterios minimos de evaluacion recogidos en el manual amarillo de planificacion,
seguimiento y evaluacion de los resultados de desarrollo. A fin de comprender mejor
y seguir fomentando la utilidad de las evaluaciones descentralizadas, los informes
anuales de resultados de 2016 siguieron recogiendo sugerencias de las oficinas en los
paises sobre la calidad de las recomendaciones de evaluacion y su importancia para
la programacion en el futuro. La calificacion consolidada indicé que el 78% de las
evaluaciones descentralizadas de 2016 se consideraban “utiles” o “moderadamente
utiles”, lo que representa un aumento del 10% con respecto a la calificacion de 2015.
La reforma en curso y la nueva redaccion del contenido normativo del PNUD sobre
la gestion de programas y proyectos aclararan y reforzaran los requisitos de
evaluacion descentralizada en consonancia con la revision cuadrienal amplia de la
politica 2017-2020.

14. Como medida del progreso en cuanto a los riesgos recurrentes, el nimero de
recomendaciones de la Oficina de Auditoria e Investigaciones sobre las auditorias del
FMSTM en relacion con la gestion de las adquisiciones y los beneficiarios
secundarios disminuy6 considerablemente, de 52 en 2015 a 23 en 2016. Las oficinas
en los paises mostraron una mejora en el cierre de proyectos inactivos, los cuales en
octubre de 2017 se habian reducido en un 67% con respecto a diciembre de 2016. Sin
embargo, empeord el desempefio en el cierre de fondos fiduciarios inactivos, que en
octubre de 2017 habian aumentado un 26% con respecto a diciembre de 2016. La
administracion trata constantemente de resolver esta cuestidon, mediante la
comunicacién periddica con las oficinas en los paises.

15. El cierre de proyectos y fondos fiduciarios inactivos sigue siendo una esfera
dificil y recurrente, puesto que los interesados externos deben participar en los
procesos necesarios para cerrar proyectos o fondos fiduciarios. Es preciso seguir
avanzando en este ambito, mediante la colaboracion con los interesados externos a
fin de garantizar el cierre oportuno de proyectos y fondos fiduciarios inactivos. Se
realiza un seguimiento activo con todas las direcciones de la organizacion para
garantizar que se estén adoptando las medidas necesarias dirigiendo comunicaciones
trimestrales del Oficial Jefe de Finanzas a todas las oficinas. Ademas, un informe
mensual de la Oficina de Gestion de Recursos Financieros/Direccidon de Servicios de
Gestion se comparte con todas las direcciones y las oficinas en los paises. Se prevé
seguir avanzando a medida que las direcciones elaboren planes de accidon con plazos
definidos para abordar la cuestion en el segundo trimestre de 2018.
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C. Estrategias de supervision de las adquisiciones y de lucha contra
el fraude

16. Esta prioridad consiste en mejorar el cumplimiento de las adquisiciones y la
gestion de los riesgos (planificacion, certificacion y evaluaciones de la capacidad); y
fomentar las adquisiciones unificadas basadas en categorias, con investigaciones
proactivas para reducir el riesgo de fraudes relacionados con las adquisiciones.

17. Las medidas de gestion previstas eran: a) la unificacion y centralizacion de las
adquisiciones de alto riesgo o gran volumen en los centros regionales y la
Dependencia Mundial de Servicios Compartidos cuando la capacidad en materia de
adquisiciones se considerara baja; b) la elaboracion de un plan de accion para mejorar
las recuperaciones en los casos de fraude basadas en el analisis de las causas
profundas del problema; c¢) la elaboracion e implantacion de planes de formacion
contra el fraude; y d) la puesta en marcha de la plataforma de licitacion electronica
para mejorar el cumplimiento durante el proceso de licitacion.

18. A fin de aumentar la capacidad sobre el terreno, el PNUD estd asignando mas
especialistas en adquisiciones a los centros regionales como apoyo a las oficinas en
los paises y se ha asegurado de que las adquisiciones centralizadas de mayor riesgo
reciban la méaxima prioridad. El PNUD ha agrupado la funcién financiera en una
region para mejorar la supervision y el control financiero.

19. A fin de abordar la aplicacion de las recomendaciones del informe de la Oficina
de Auditoria e Investigaciones sobre la gestion de los proveedores, se cred el proyecto
de “proveedor de interés”. Este proyecto se ocupa de poner en practica las
recomendaciones relativas a la centralizacion de los proveedores; el seguimiento y la
supervision; y la automatizacion de los procesos de gestion de proveedores de Atlas.
En el marco de este proyecto se han llevado a cabo las siguientes funciones: a) la
implantacion del tablero de gestion de proveedores para supervisar la base de datos
de proveedores; b) la introduccion de campos obligatorios para crear, aprobar y
supervisar proveedores, con el fin de evitar la duplicacion de proveedores; y c) la
automatizacion del almacenamiento de los datos de proveedores, para aplicar la
auditoria de la gestion de proveedores. En la actualidad, el Comité de Examen de los
Proveedores se retne periddicamente y ha duplicado el numero de casos cerrados.

20. El PNUD ha puesto en marcha una serie de mecanismos institucionales para
reforzar la funcidn de adquisiciones. Estos incluyen: a) mesas de trabajo y un tablero
de instrumentos para el proyecto del “proveedor de interés”, que detecta problemas
con los beneficiarios y ayuda a corregirlos mediante el software de visualizacidon de
datos de Microsoft, Power BI; y b) la plataforma de planificacion y gestion de las
adquisiciones (PROMPT) 2.0, instrumento de planificacion de adquisiciones
institucionales que sustituye los planes de pedidos estaticos. En noviembre de 2017,
38 oficinas en los paises utilizan la licitacion electronica en las cinco direcciones
regionales.

21. Es preciso seguir avanzando en esta prioridad de auditoria, y el PNUD ha
seguido priorizando la aplicacion de las recomendaciones de los auditores relativas a
problemas de adquisicion recurrentes. Se estd trabajando en mecanismos de
supervision, a través del examen de un nuevo procedimiento operativo estdndar
orientado a la creacioén de registros de beneficiarios en el programa Atlas (modulo de
proveedores). La implantacion de este procedimiento, que incluye nuevas
clasificaciones de beneficiarios y medidas de evaluacion de riesgos, estd prevista para
el primer trimestre de 2018. En octubre de 2017, mediante un examen de los registros
de los proveedores se consiguidé archivar los datos de 269.506 de los 426.213
beneficiarios, con lo que quedan 156.707. Se esta elaborando un “radar del riesgo” de
las adquisiciones que se pondrd en marcha a finales de 2017. El radar del riesgo utiliza
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indicadores internos y externos para fundamentar una mayor delegacion de decisiones
de autoridad en materia de adquisiciones y evaluar los mercados locales. Los
progresos se han visto acelerados gracias a un plan de accidén con plazos concretos
que incluye metas claras para que se apliquen las recomendaciones de auditoria
acordadas con los auditores.

D. Gestion de recursos humanos y estructuras organicas apropiadas

22. En el marco de esta prioridad, el PNUD procura asegurar la gestion eficaz de
los recursos humanos, la armonizacion de las estructuras con su direccion estratégica,
la mitigacién de los riesgos de fraude y una mejor recuperacion de las pérdidas
relacionadas con fraudes cometidos por el personal y los contratistas de servicios.

23. Las principales medidas de gestion previstas para afrontar estos problemas eran:
a) el establecimiento de una junta de cumplimiento institucional para responder con
las medidas necesarias a los fraudes detectados entre el personal y los contratistas de
servicios; b) la elaboracion de tableros de seguimiento e instrumentos para vigilar el
cumplimiento en las esferas de riesgo fundamentales; y c) la puesta en marcha de
actividades de formacion destinadas a los profesionales encargados de los recursos
humanos.

24. En 2016 se celebraron ocho reuniones virtuales dirigidas al personal de recursos
humanos y se realizaron tres talleres regionales. Las 160 oficinas estan utilizando una
plataforma de “contratacidon electréonica” que ha mejorado la eficiencia de la
contratacion. Un nuevo conjunto de cursos sobre el desarrollo de la capacidad de
liderazgo, puesto en marcha en 2017, adopta una vision holistica de dicho desarrollo.
La labor en los modelos institucionales relativos a la armonizacion de la capacidad
del personal para implementar el nuevo Plan Estratégico, incluidas la formacion
practica y nuevas aptitudes, orientara las necesidades de formacion del personal.

25. En el marco de esta prioridad de auditoria, se necesitan nuevas medidas que
aborden la armonizacion de la capacidad del personal con el Plan Estratégico para
2018-2021.

E. Gestion financiera y sostenibilidad de las oficinas en los paises

26. La obligacion de rendir cuentas de las actividades financieras constituye una
prioridad fundamental para la organizacidn, ya que esta pretende hacer frente a los
siguientes desafios: a) la sostenibilidad financiera de las oficinas en los paises, b) la
gestion de los anticipos, c¢) la gestion de los riesgos bancarios, d) el registro riguroso
de los gastos, e) la gestion de documentos relativos a las transacciones financieras y
f) la reduccion de los riesgos de fraude y la mejora de la recuperacion de las pérdidas
relacionadas con los casos de fraude.

27. Las principales medidas de gestion previstas para afrontar los problemas
relativos a la gestion financiera eran: a) aplicar una estrategia mejorada para la
recuperacion de gastos (apoyo general a la gestion, recaudacion de contribuciones de
la oficina gubernamental local, aplicacion del cargo directo imputado a los proyectos,
apoyo de otras organizaciones de las Naciones Unidas a la recuperacion de gastos);
b) reducir el nimero de bancos mediante la concentracion de las relaciones bancarias
y la ampliacion del uso de las transferencias electronicas de fondos para los pagos
locales; c) llevar a cabo un andlisis de las causas profundas de los factores que
contribuyen a las principales razones del efecto financiero neto (registro deficiente de
los gastos y falta de justificantes), y elaborar estrategias para resolverlas; d) establecer
una junta institucional de cumplimiento que estudie las medidas necesarias para

Error! No document variable supplied. 7/14



DP/2018/7

afrontar los casos de fraude detectados; e) reducir el tiempo empleado en concluir las
investigaciones y en mejorar la recuperacion de los fondos perdidos a causa del
fraude; y f) mejorar la planificacion y la presupuestacion.

28. El Plan Estratégico para 2018-2021, que abarca el plan integrado de recursos y
el presupuesto integrado, trata de mejorar la gestion financiera simplificando los
procesos institucionales, obteniendo y ampliando innovaciones en las operaciones,
los instrumentos y los procesos institucionales en favor del cumplimiento rentable de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, y centrandose en la sostenibilidad con
respecto al componente institucional del presupuesto. Estos objetivos recibiran méas
apoyo mediante la iniciativa de los modelos institucionales.

29. Se ha avanzado en la reduccion de riesgos bancarios aplicando gradualmente la
transferencia electronica de fondos de forma segura para pagos locales y, en
noviembre de 2017, diez oficinas en los paises ya habian empezado a aplicarla. Se
seguira trabajando en este proyecto en 2018. El nimero de bancos utilizados por las
oficinas en los paises se ha reducido, mientras que el nimero de bancos utilizados por
la sede se mantiene en el mismo nivel que en afios anteriores.

30. En las auditorias de la Oficina de Auditoria e Investigaciones, ha disminuido el
porcentaje sefialado de gastos no justificados o sin justificaciéon suficiente y de
asientos incorrectos de anticipos o gastos, que pasaron de 8,8 millones de dodlares en
2015 a 6,15 millones de ddlares en 2016.

31. En 2016 se establecié un equipo de tareas presidido por la Direccion de
Servicios de Gestion, encargado de evaluar la recuperacion de activos perdidos por
fraude y robo en los ultimos afios. El equipo de tareas examiné los problemas de la
recuperacion de activos, asi como las mejores practicas y soluciones, a fin de
aumentar la tasa de recuperacion. En 2016 se recuperaron unos 2,23 millones de
doélares de siete casos denunciados en afios anteriores. En junio de 2017, el PNUD
habia recuperado aproximadamente 42.000 délares (2,9%) de los 1,4 millones de
pérdidas detectadas en 2016. La mayoria de esas pérdidas se debian a un caso de
fraude. E1 PNUD utilizé todos los medios posibles, en particular conseguir la renuncia
voluntaria de la pension del miembro del personal, para mejorar la recuperacion, lo
que requeria la colaboracion con las entidades del sistema de las Naciones Unidas y
las autoridades nacionales en un posible enjuiciamiento.

B

32. A principios de 2017, el PNUD puso en marcha la ‘“autoafirmacion’
(certificacion), que supone que todos los jefes de oficina tienen la obligacion de
certificar el desempefio de los controles clave de sus oficinas. En mayo de 2017, se
distribuy6 a todo el personal un cédigo de ética consolidado, en el que se esbozaban
orientaciones sobre cuestiones éticas. Todo el personal debe completar la capacitacion
en materia de ética, lo cual ha contribuido a fomentar la sensibilidad. Actualmente se
esta trabajando en la mejora y el desarrollo de los materiales de capacitacion
obligatoria de lucha contra el fraude, para que puedan ofrecerse al personal a
comienzos de 2018.

33. Es necesario seguir avanzando en este ambito, sobre todo para aplicar
plenamente plataformas bancarias host-fo-host que permitan la transferencia
electronica de fondos de forma segura para pagos locales, y establecer una junta de
cumplimiento institucional que asuma las funciones que ahora lleva a cabo el equipo
de tareas. La administracion esta tratando de conseguir que estas medidas hayan
finalizado en el segundo trimestre de 2018.
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F. Asociaciones y movilizacion de recursos

34. En el marco de esta prioridad, el PNUD sigue diversificando sus fuentes de
financiacion de recursos ordinarios, reforzando la participacion de los asociados y
mejorando la informacidén de los donantes y su asignaciéon a las prioridades de la
organizacion.

35. Las principales medidas de gestion previstas para esta prioridad eran: a) la
elaboracién de planes de acciéon nacionales para movilizar recursos; y b) la
priorizaciéon de las iniciativas institucionales y de las oficinas en los paises para
movilizar recursos que se incorporen en los planes de accidn.

36. Las contribuciones a los recursos ordinarios ascendieron a 618 millones de
dolares en 2016 y se prevé que asciendan a 600 millones de doélares en 2017,
procedentes de 64 asociados. Todas las direcciones han trazado mapas de la
movilizacién de recursos, y todas las oficinas en los paises disponen de estrategias de
movilizacidn de recursos.

37. Con el apoyo de los asociados en la financiacion, el PNUD procurard cambiar
la combinaciéon y la calidad de los recursos, con el objetivo de pasar de una
financiacion destinada a fines sumamente especificos a otra menos condicionada y
aumentar la agilidad para actuar en contextos de desarrollo y crisis en el periodo 2018 -
2021.

38. El PNUD, consciente del mudable panorama del desarrollo, ampliard su
catdlogo de instrumentos financieros para facilitar que los paises en que se ejecutan
programas accedan a oportunidades de financiacion para el desarrollo y brindar a los
asociados distintas modalidades para invertir en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible.

39. Es necesario seguir avanzando en esta esfera para transformar los objetivos
incluidos en el Plan Estratégico en actividades viables que permitan invertir el
descenso de los recursos ordinarios y fomentar la transicion de una financiaciéon
destinada a fines muy especificos a otra menos condicionada. El apoyo de los
asociados en la financiacién sera esencial para lograr progresos considerables en esta
prioridad.

G. Integraciony puesta en marcha de la gestion de los riesgos
institucionales

40. En el marco de esta prioridad, las medidas de gestion previstas para hacer frente
a estos riesgos eran: a) introducir capacitacion sobre la gestion de los riesgos
institucionales en todas las regiones; b) delegar oficialmente la autoridad en el
personal directivo superior mas importante de todas las oficinas; c) certificar y
verificar los controles internos; y d) supervisar peridodicamente los riesgos
institucionales encontrados por el Comité de Gestion de Riesgos durante el proceso
de planificacion.

41. En 2016 y principios de 2017 se imparti6 capacitacion sobre la gestion de los
riesgos institucionales a todas las regiones. Los planes de trabajo anuales de todas las
oficinas incluyen un registro de riesgos. Los datos sobre los riesgos de todas las
oficinas se introducen en el sistema de planificacion institucional con fines de
presentacion de informes y supervision. El PNUD prepara un informe trimestral sobre
los riesgos institucionales, que son examinados por el Comité de Gestion de Riesgos,
presidido por el Administrador Asociado.
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42. Es necesario seguir avanzando para incorporar practicas de gestion de riesgos
en todas las actividades que ejecute el PNUD y en el funcionamiento cotidiano de la
organizacion. Esto incluye la adopcion eficaz de riesgos acompafiada de medidas
solidas de gestion de riesgos, la intensificacion de los riesgos y la gestion de la
exposicion a los riesgos. Se estan tomando nuevas medidas para mejorar la gestion de
riesgos sirviéndose de la orientacion y el liderazgo del Comité de Gestion de Riesgos.

III. Estado de aplicacion de las recomendaciones de
la Junta de Auditores para el ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 2016

43. Con respecto al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2016, la Junta de
Auditores, en su informe de auditoria del PNUD (A/72/5/Add.1), formuld
32 recomendaciones de auditoria (en 2015, 33 recomendaciones). De esas
recomendaciones, 12 se clasificaron como “de alta prioridad”, mientras que las otras
20 se consideraron “de prioridad media”. La administracion aceptdé todas las
recomendaciones.

44. De las 32 recomendaciones formuladas, el 16% se refiere al disefio, la gestion y
la evaluacion de proyectos. La aplicacion de las recomendaciones requerira esfuerzos
continuos por parte de la administracion del PNUD para afrontar cuestiones
subyacentes, sobre todo la necesidad de la garantia de calidad en los proyectos; el
seguimiento y la evaluacion; la vigilancia de las actividades llevadas a cabo mediante
asociados en la ejecucion; y la supervision del cumplimiento.

45. Conforme a la practica de afios anteriores, y segun lo acordado con la Junta de
Auditores, el PNUD dispone de un enfoque de ejecucion por etapas para aplicar las
recomendaciones de los auditores, que incluye un sistema claro de rendicién de
cuentas y fechas limite para la aplicaciéon de cada recomendacion. Ese enfoque de
ejecucion por etapas obedece a la complejidad y el tiempo que se necesita para
resolver y debatir cada cuestion con la Junta de Auditores. Es importante sefialar que
la aplicacién de las recomendaciones de 2016 no podria empezar hasta después de
publicar el informe final de la Junta de Auditores en julio de 2017.

46. A finales de noviembre de 2017, cuatro meses después de la publicacion oficial
del informe de la Junta de Auditores, el PNUD observaba con satisfaccion que la
administracion ya habia comenzado a trabajar en las 32 recomendaciones de los
auditores con el fin de asegurar su aplicacion plena en los plazos establecidos. En
cumplimiento de la decision 2010/9, en la pagina web de la Junta Ejecutiva puede
consultarse un cuadro donde figura el estado de aplicacion de las recomendaciones de
los auditores.

47. Las 32 recomendaciones de auditoria formuladas por la Junta de Auditores para
el ejercicio econémico de 2016 tienen sus plazos de ejecucion previstos en los
trimestres primero y segundo de 2018. La Junta de Auditores habia considerado que
cinco de las recomendaciones se habian aplicado antes del plazo previsto. Las otras
27 recomendaciones se encuentran en vias de aplicacion.
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Cuadro 1

Estado de aplicacion por plazos previstos - PNUD

Aplicadas o En vias de
Plazo de aplicacion previsto Nimero archivo solicitado aplicacion Por comenzar Total
2018, primer trimestre 12 2 10 0 12
2018, segundo trimestre 20 3 17 0 20
Total general 32 5 27 0 32
Porcentaje 100% 15% 85% 0 100%
Cuadro 2
Estado de aplicacion por prioridad - PNUD
Aplicadas o archivo En vias
Prioridad solicitado de aplicacién Por comenzar Total
Alta 2 10 0 12
Media 3 17 0 20
Total 5 27 0 32
Porcentaje del total 15% 85% 0 100%

48. En el caso del FNUDC, la Junta de Auditores formulé un total de ocho
recomendaciones de auditoria para el ejercicio econémico de 2016, con sus plazos de
ejecucion previstos en los trimestres primero y segundo de 2018. La Junta de
Auditores habia considerado que tres de esas recomendaciones se habian aplicado
antes del plazo previsto. Las otras cinco recomendaciones se encuentran en vias de

aplicacion.

Cuadro 3

Estado de aplicacion por plazos previstos - FNUDC

Aplicadas o En vias de
Plazo de aplicacion previsto Numero archivo solicitado aplicacion Por comenzar Total
2018, primer trimestre 2 1 0 2
2018, segundo trimestre 6 2 4 0 6
Total general 8 3 5 0 8
Porcentaje 100% 38% 62% 0 100%
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Cuadro 4
Estado de aplicacion por prioridad - FNUDC

Aplicadas o archivo En vias
Prioridad solicitado de aplicacién Por comenzar Total
Alta 1 1 0 2
Media 2 4 0 6
Total 3 5 0 8
Porcentaje del total 38% 62% 0 100%

IV. Estado de aplicacion de las recomendaciones de la Junta
de Auditores de las Naciones Unidas para el ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2015 y afos anteriores

49, En noviembre de 2017, de las 33 recomendaciones de auditoria formuladas al
PNUD para el ejercicio econémico de 2015, 23 (70%) se consideraron aplicadas por
completo segun la Junta de Auditores; 6 (21%) fueron reiteradas por la Junta de
Auditores; 3 (9%) se encuentran en vias de aplicacion, con las medidas de gestion
aplicadas; y 1 estaba superada por los acontecimientos. Las siete recomendaciones
pendientes de las auditorias anuales de 2014 y 2013 se consideraron aplicadas por
completo en 2016.

50. Las seis recomendaciones reiteradas se estan aplicando como parte del informe
de 31 de diciembre de 2016 de la Junta de Auditores. Estos problemas recurrentes se
priorizaron en 2 de las 7 prioridades principales de auditoria en relaciéon con lo
siguiente: a) la gestion de los riesgos fiduciarios y la capacidad de los asociados en la
ejecucion; y b) las prioridades de gestion y evaluacion de los programas y proyectos.
Las recomendaciones reiteradas se estan aplicando y afrontando segin se explica en
los parrafos 13, 16 y 17.

Cuadro 5
Estado de aplicacion de las recomendaciones de afios anteriores - PNUD

Numero de
Estado de aplicacion recomendaciones Porcentaje del total
Aplicadas 23 70%
Superadas por los acontecimientos 1 3%
Reiteradas 6 18%
En vias de aplicacidn 3 9%
Total 33 100

51. Con respecto al FNUDC, en noviembre de 2016, el 94% de las
16 recomendaciones que se habian mencionado como no atendidas en los informes de
afios anteriores se consideraron “plenamente aplicadas” o ‘“superadas por los
acontecimientos” y, por tanto, archivadas, mientras que el 6% (1 recomendacién) se
encontraba en vias de aplicacién.
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Cuadro 6
Estado de aplicacion de las recomendaciones de afios anteriores - FNUDC

NUmero de
Estado de aplicacion recomendaciones Porcentaje del total
Aplicadas 14 88%
Superadas por los acontecimientos 1 6%
Reiteradas 0 0
En vias de aplicacion 1 6%
Total 16 100

V. Conclusion

52. AlIPNUD y el FNUDC les complace recibir una opinion de auditoria sin reservas
de la Junta de Auditores. Esto atestigua la ardua labor de todo el personal de las
oficinas del PNUD y el FNUDC en todo el mundo. Las siete prioridades principales
de gestion en materia de auditoria para 2016-2017 y las medidas necesarias para
hacerles frente establecen un marco para que la administracion del PNUD responda a
los retos actuales y emergentes. E1 Grupo Ejecutivo y el Grupo sobre el Desempeiio
Institucional seguiran de cerca los progresos realizados para afrontar las prioridades
de gestion relacionadas con la auditoria, a fin de asegurar que el PNUD siga
mejorando en productividad, rendicidén de cuentas, transparencia y desempefio al
tiempo que hace todo lo posible por archivar las recomendaciones de la Junta de
Auditores de manera oportuna.
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Anexo 1

Las siete prioridades principales de gestion en materia
de auditoria del PNUD para el periodo 2016-2017 y
evaluacion de los progresos

1. Gestion fiduciaria y de la
capacidad de los asociados en la
ejecucidn de proyectos

2. Estrategias de supervision de
las adquisiciones y de lucha
contra el fraude

3. Gestidn financiera y
sostenibilidad de las oficinas en
los paises

4. Integracidn y puesta en
marcha de la gestién de los
riesgos institucionales

5. Gestién y evaluacién de los
programas y proyectos

6. Gestién de recursos humanos y
estructuras organicas apropiadas

7. Asociaciones y movilizacion de
recursos

Leyenda utilizada Codigo de
color
Requisitos satisfechos de forma 5

eficaz

Se observan mejoras
considerables. Se avanza 4
segln lo previsto

Se observan mejoras. Queda

trabajo por hacer €
Auln no se han adoptado todas

las medidas correctivas, los

efectos previstos de las medidas 9

aln no se han materializado
plenamente o los riesgos
inherentes se deben mitigar

Las condiciones han empeorado !
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