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72/149. Violencia contra las trabajadoras migratorias

La Asamblea General,

Recordando todas sus resoluciones anteriores sobre la violencia contra las
trabajadoras migratorias y las aprobadas por la Comisiéon de la Condicion Juridica y
Social de la Mujer, la Comision de Derechos Humanos y la Comision de Prevencion
del Delito y Justicia Penal, y recordando también la Declaracion sobre la Eliminacion
de la Violencia contra la Mujer?,

Reafirmando las disposiciones relativas a las trabajadoras migratorias que
figuran en los documentos finales de la Conferencia Mundial de Derechos Humanos?,
la Conferencia Internacional sobre la Poblacién y el Desarrollo®, la Cuarta
Conferencia Mundial sobre la Mujer* y la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social®
y sus examenes,

Reafirmando también las disposiciones relativas a las trabajadoras migratorias
que figuran en el documento final de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Desarrollo Sostenible®, y exhortando a los Estados a que promuevan y protejan de
manera efectiva los derechos humanos y las libertades fundamentales de todos los
migrantes, sea cual sea su estatus migratorio, en especial los de las mujeres y los
nifios, y fomenten su participacion activa, segun proceda, en procesos que

! Resolucion 48/104.

2 A/CONF.157/24 (Part 1), cap. IlI.

3 Informe de la Conferencia Internacional sobre la Poblacion y el Desarrollo, EI Cairo, 5 a 13 de
septiembre de 1994 (publicacion de las Naciones Unidas, nim. de venta: S.95.X111.18), cap. I,
resolucion 1, anexo.

4 Informe de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, Beijing, 4 a 15 de septiembre
de 1995 (publicacion de las Naciones Unidas, nim. de venta: S.96.1V.13), cap. I, resolucién 1,
anexos | y IlI.

> Informe de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social, Copenhague, 6 a 12 de marzo de 1995
(publicacion de las Naciones Unidas, nim. de venta: S.96.1V.8), cap. I, resolucién 1, anexos 1 y II.

¢ Resolucidén 66/288, anexo.
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contribuyan a la adopcion de decisiones, la planificacion y la aplicacion de politicas
y programas que promuevan el desarrollo sostenible a todos los niveles,

Reafirmando ademas que la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer’ y la Convencion sobre los Derechos del
Nifio®, y sus Protocolos Facultativos®, asi como otras convenciones y tratados
pertinentes, proporcionan un marco juridico internacional y un conjunto integral de
medidas para eliminar y prevenir todas las formas de discriminacion y violencia
contra las mujeres y las niflas y para promover la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres,

Recordando la aprobacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible©,
reconociendo que la Agenda 2030 contempla el logro de la igualdad de género y el
empoderamiento de todas las mujeres y las nifias, y la proteccion de los derechos
laborales y la promocién de un entorno de trabajo seguro y sin riesgos para todos los
trabajadores, incluidos los migratorios, en particular las mujeres migrantes, y las
personas con empleos informales, y reconociendo también que es necesario, entre
otras cosas, poner fin a todas las formas de violencia y discriminacién contra
todos ellos,

Acogiendo con beneplacito la aprobacion de la Declaracion de Nueva York para
los Refugiados y los Migrantes en la reunidon de alto nivel de la Asamblea General
para analizar los desplazamientos masivos de refugiados y migrantes, celebrada el
19 de septiembre de 2016, el compromiso de los Estados Miembros de asegurar que,
en sus respuestas a los grandes desplazamientos de refugiados y migrantes, se
incorpore la perspectiva de género, se promuevan la igualdad entre los géneros y el
empoderamiento de todas las mujeres y las nifias y se respeten y protejan plenamente
los derechos humanos de las mujeres y las nifias, y su compromiso de combatir la
violencia sexual y de género en la mayor medida posible,

Reconociendo la funcién de la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad
de Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres), en particular su
apoyo a los esfuerzos nacionales, para aumentar el acceso de las mujeres, incluidas
las trabajadoras migratorias, a las oportunidades econdémicas, y poner fin a la
violencia contra ellas, habida cuenta del plan estratégico de ONU-Mujeres,
2018-2021%2,

Reconociendo también la necesidad de proteger los derechos laborales y de
promover un entorno seguro para los trabajadores migratorios y los migrantes con
empleos informales, entre ellos las trabajadoras migratorias de todos los sectores, y
de facilitar las oportunidades de migracion segura, ordenada y regular,

Reafirmando los documentos finales de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la
Mujer, la Declaraciéon y Plataforma de Accién de Beijing*y del vigésimo tercer
periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea General, titulado “La mujer en el
afio 2000: igualdad entre los géneros, desarrollo y paz para el siglo XXI”*% y sus
examenes,

~

Naciones Unidas, Treaty Series, vol. 1249, nim. 20378.

Ibid., vol. 1577, nim. 27531.

Ibid., vol. 2131, nim. 20378; y vols. 2171 y 2173, nim. 27531; y resolucién 66/138, anexo.
10 Resolucién 70/1.

1 Resolucién 71/1.

12 UNW/2017/6/Rev.1.

13 Resolucidn S-23/2, anexo, y resolucion S-23/3, anexo.
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Tomando nota de las conclusiones convenidas aprobadas por la Comision de la
Condicion Juridica y Social de la Mujer en su 61° periodo de sesiones**, reconociendo
la necesidad de abordar la situacion especial y la vulnerabilidad de las mujeres y nifias
migrantes y el hecho de que muchas migrantes, en particular las que trabajan en el
sector no estructurado de la economia y en labores de menor cualificacion, son
especialmente vulnerables a los abusos y la explotacion, y subrayando a este respecto
la obligacion de los Estados de proteger los derechos humanos de las migrantes a fin
de prevenir y encarar los abusos y la explotacion,

Tomando nota con aprecio de las conclusiones convenidas que la Comision de
la Condicién Juridica y Social de la Mujer aprob6 en su 57° periodo de sesiones'®, y
tomando nota, en particular, del compromiso de, segin proceda, seguir adoptando y
aplicando medidas para garantizar la inclusioén y la proteccion social y juridica de las
mujeres migrantes, incluidas las trabajadoras migratorias, en los paises de origen,
transito y destino, promover y asegurar el pleno ejercicio de sus derechos humanos y
su proteccion contra la violencia y la explotacidon, poner en practica politicas y
programas para las trabajadoras migratorias que tengan en cuenta las cuestiones de
género y ofrecerles cauces seguros y legales que reconozcan sus aptitudes y
educacion, garanticen condiciones laborales justas y, segin convenga, faciliten su
empleo productivo y trabajo decente, asi como su integracion en la fuerza de trabajo,

Subrayando la importancia de tener en cuenta las causas fundamentales y las
consecuencias de la migracion y reconociendo que la pobreza, en particular la
feminizacion de la pobreza, el subdesarrollo, la falta de oportunidades, la mala
gobernanza y los factores ambientales son algunas de las causas que impulsan la
migracion,

Recordando la declaracion del Didlogo de Alto Nivel de las Naciones Unidas
sobre la Migracion Internacional y el Desarrollo, celebrado los dias 3 y 4 de octubre
de 2013%, en la que se reafirmé la necesidad de promover y proteger de manera
efectiva los derechos humanos y las libertades fundamentales de todos los migrantes,
en especial los de las mujeres y los nifios, independientemente de su estatus
migratorio, y de ocuparse de la migracion internacional mediante la cooperacion y el
dialogo a escala internacional, regional o bilateral y la aplicacion de un enfoque
integral y equilibrado, reconociendo las funciones y responsabilidades de los paises
de origen, transito y destino en la promocion y proteccion de los derechos humanos
de todos los migrantes y evitando aplicar enfoques que pudieran exacerbar su
vulnerabilidad,

Recordando también que en la declaracidon se reconoce que las mujeres y las
nifias representan casi la mitad de los migrantes internacionales en todo el mundo y
que es necesario abordar la situacion y la vulnerabilidad especiales de las mujeres y
las nifias migrantes por medios como la incorporacién de una perspectiva de género
en las politicas y el fortalecimiento de las leyes, las instituciones y los programas
nacionales para combatir la violencia basada en el género, incluidas la trata de
personas y la discriminacion contra ellas, y se pone de relieve a ese respecto la
necesidad de adoptar medidas adecuadas para la proteccion de las trabajadoras
migratorias en todos los sectores, incluidas las que se dedican a los cuidados y el
trabajo doméstico,

Tomando nota con aprecio de que el 16 de junio de 2011, en su 100? reunidn, la
Conferencia Internacional del Trabajo aprob6 el Convenio sobre las Trabajadoras y
los Trabajadores Domésticos, 2011 (num. 189) y la Recomendacion sobre las

14 Documentos Oficiales del Consejo Econémico y Social, 2017, Suplemento nim. 7 (E/2017/27),
cap. I, secc. A.

15 Ibid., 2013, Suplemento nam. 7 (E/2013/27), cap. I, secc. A.

16 Resolucion 68/4.
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Trabajadoras y los Trabajadores Domésticos, 2011 (num. 201), y de que el Convenio
entrd en vigor el 5 de septiembre de 2013, e invitando a los Estados a que estudien la
posibilidad de ratificarlo, alentando a los Estados partes en la Convencion sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer a que tomen nota
de la recomendacion general num. 26 (2008) sobre las trabajadoras migratorias,
aprobada por el Comité para la Eliminacion de la Discriminaciéon contra la Mujer en
noviembre de 2008, y la consideren, y alentando a los Estados partes en la
Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los
Trabajadores Migratorios y de sus Familiares!® a que tomen nota de la observacion
general nim. 1 sobre los trabajadores domésticos migratorios, aprobada por el Comité
de Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus
Familiares en diciembre de 2010%°, y la consideren, reconociendo que son
complementarias y se refuerzan mutuamente,

Reconociendo la urgencia de combatir la trata de personas en todas sus formas,
incluida la que tiene por finalidad el trabajo forzoso u obligatorio, en particular de las
mujeres migrantes, y tomando nota a este respecto de la aprobacion por la Conferencia
Internacional del Trabajo el 11 de junio de 2014, en su 103? reunion, del Protocolo
relativo al Convenio sobre el Trabajo Forzoso, 1930 (ntim. 29), y la Recomendacion
sobre las Medidas Complementarias para la Supresion Efectiva del Trabajo
Forzoso (nium. 203), de la Organizacion Internacional del Trabajo,

Reconociendo también que va en aumento la participacion de mujeres de todos
los niveles de cualificacion en la migracion internacional, debido en gran medida a
factores socioecondmicos, y que esta feminizacion de la migracién requiere que se
tengan mas en cuenta las cuestiones de género en todas las politicas y actividades
relacionadas con el tema de la migracion internacional,

Reconociendo ademds que parece estar creciendo la demanda de trabajo
asistencial realizado por migrantes, en aquellos lugares donde la incapacidad de
resolver el déficit en la materia y garantizar la prestacion de servicios asistenciales
publicos ha aumentado la demanda de este tipo de trabajo, particularmente en el
ambito privado, y que algunos trabajadores migratorios que trabajan informalmente
como cuidadores, en especial las mujeres, se enfrentan a graves abusos contra los
derechos humanos debido a la invisibilidad de su lugar de trabajo, aunque otros
muchos se benefician de las oportunidades econdmicas que ofrece el trabajo
asistencial,

Reconociendo las funciones y responsabilidades que comparten todos los
interesados, en particular los paises de origen, transito y destino, las organizaciones
regionales e internacionales competentes, el sector privado y la sociedad civil, y la
necesidad de que cooperen, para promover un entorno que permita prevenir y
combatir la violencia contra las trabajadoras migratorias, incluso en el contexto de la
discriminacion, aplicando medidas selectivas, y reconociendo en este sentido la
importancia de adoptar estrategias y enfoques conjuntos y colaborativos a nivel
nacional, bilateral, regional e internacional,

Reconociendo también que la positiva contribucion de las trabajadoras
migratorias puede propiciar un crecimiento inclusivo y el desarrollo sostenible en los
paises de origen, transito y destino, subrayando el valor y la dignidad de su trabajo,
en todos los sectores, incluidos los cuidados y el trabajo doméstico, y alentando los
esfuerzos dirigidos a mejorar la percepcion publica de los migrantes y la migracion,

17 Documentos Oficiales de la Asamblea General, sexagésimo cuarto periodo de sesiones,
Suplemento num. 38 (A/64/38), primera parte, anexo I, decisién 42/1.

18 Naciones Unidas, Treaty Series, vol. 2220, nim. 39481.

1 CMWI/C/GC/1.
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Reconociendo ademas la contribucion de las trabajadoras migratorias al
desarrollo de sus familias mediante, entre otros cosas, el envio de remesas,

Reconociendo la especial vulnerabilidad y las particulares necesidades de las
mujeres y sus hijos en todas las etapas del proceso de migracion, desde el momento
en que deciden migrar y durante el transito, hasta el empleo en los sectores formal e
informal y su integracion en la sociedad de acogida, asi como durante el regreso a sus
paises de origen y su reintegracion en ellos,

Expresando profunda preocupacion por las continuas denuncias de graves
abusos y actos de violencia cometidos contra mujeres y nifias migrantes, incluidos
actos de violencia por razéon de género, violencia sexual, violencia doméstica,
asesinatos de mujeres y nifias por razones de género, incluidos feminicidios, actos de
racismo y xenofobia, discriminacion, practicas laborales abusivas, condiciones de
explotacion en el trabajo y trata de personas, incluidos los trabajos o servicios
forzados, la esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, teniendo en cuenta al
mismo tiempo las dificultades especiales que pueden encontrar las trabajadoras
migratorias para acceder a la justicia,

Reconociendo que una de las causas principales de la explotacion laboral que
sufren los migrantes, incluidas las trabajadoras migratorias, guarda relacion con la
falta de escrupulos de algunas agencias de contratacion e intermediarios informales,
que cobran elevadas tarifas de contratacion, y observando con preocupacion las
denuncias de abusos cometidos por algunos empleadores y agencias de contratacion,

Reconociendo también que la violencia contra las mujeres y las nifias, en
particular contra las mujeres migrantes, tiene sus raices en la desigualdad historica y
estructural que ha caracterizado las relaciones de poder entre el hombre y la mujer,
que sigue reforzando los estereotipos de género y las barreras que impiden el pleno
disfrute de los derechos humanos de las mujeres y las nifias,

Reconociendo ademas que la convergencia de la discriminaciéon y los
estereotipos basados en motivos como la edad, la clase social, la raza, el género y el
origen étnico puede agravar la discriminacion que sufren las trabajadoras migratorias,
y que la violencia por razén de género es una forma de discriminacion,

Reafirmando el compromiso de respetar, proteger y promover los derechos
humanos de todas las mujeres, incluidas, sin discriminacion, las mujeres indigenas
que migran en busca de empleo, y observando a este respecto la atencion prestada en
la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas?°
a la eliminacién de todas las formas de violencia y discriminacidn contra las mujeres
indigenas, segun proceda,

Destacando las formas multiples y concomitantes de discriminacidon que pueden
sufrir las mujeres indigenas migrantes, quienes se ven afectadas por la violencia
doméstica y los abusos sexuales en un porcentaje desproporcionadamente elevado,
incluso como victimas de la trata de personas,

Preocupada porque muchas mujeres migrantes empleadas en el sector informal
de la economia y en trabajos que requieren menos cualificacion son especialmente
vulnerables a los abusos y la explotacion, subrayando a este respecto la obligacion de
los Estados de proteger los derechos humanos de los migrantes para prevenir y
combatir los abusos y la explotacion, observando con preocupacion que muchas
trabajadoras migratorias aceptan empleos para los que tal vez estén demasiado
cualificadas y en los que, al mismo tiempo, pueden ser mas vulnerables debido a la
escasa remuneracion y a la insuficiente proteccion social, y tomando nota a este
respecto de la aprobacion por la Conferencia Internacional del Trabajo, el 12 de junio

20 Resolucion 61/295, anexo.
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de 2015, en su 104? reunién, de la Recomendacion sobre la Transicion de la Economia
Informal a la Economia Formal (num. 204),

Preocupada también por que la proteccion juridica de los derechos laborales de
las mujeres migrantes con empleos informales es limitada, lo cual aumenta el riesgo
de explotacion,

Poniendo de relieve la necesidad de contar con informacion objetiva, exhaustiva
y de gran variedad de fuentes, incluidos datos y estadisticas desglosados por sexo y
edad, y con indicadores con perspectiva de género para la investigacion y el analisis,
y de mantener un amplio intercambio de las experiencias y enseflanzas extraidas por
cada uno de los Estados Miembros y la sociedad civil al formular estrategias concretas
y politicas dirigidas especificamente a combatir la violencia contra las trabajadoras
migratorias, incluso en el contexto de la discriminacion,

Comprendiendo que el movimiento de un nimero considerable de trabajadoras
migratorias puede verse facilitado y posibilitado mediante documentos fraudulentos
o irregulares y falsos matrimonios con fines de migracion, a lo cual puede contribuir,
entre otros factores, el uso de Internet, y que esas trabajadoras migratorias son mas
vulnerables a los abusos y la explotacion,

Reconociendo la importancia de estudiar el vinculo entre la migracion y la trata
de personas a fin de promover las medidas encaminadas a proteger a las trabajadoras
migratorias contra la violencia, la discriminacidn, la explotacion y los abusos y
prestar la atencion, la asistencia y los servicios necesarios a las victimas de la trata de
personas, independientemente de su estatus migratorio,

Reconociendo también que las vulnerabilidades que se han documentado en el
caso de las trabajadoras migratorias ponen de relieve que existen contextos y cauces
de migracion cada vez mas complejos, en los cuales los trabajadores migratorios
pueden encontrarse en situaciones en que corre en peligro su vida al entrar en otros
paises,

Resaltando que algunos paises de destino han adoptado ciertas medidas para
aliviar la dificil situacion de las trabajadoras migratorias que residen en zonas de su
jurisdicciéon y promover el acceso a la justicia, en particular estableciendo
mecanismos de proteccion de los trabajadores migratorios que tengan en cuenta las
cuestiones de género, facilitando su acceso a los mecanismos de denuncia o
prestandoles asistencia durante los procedimientos judiciales y promoviendo la
adopcién de medidas para proteger a las trabajadoras migratorias que son victimas de
la violencia,

Subrayando la importante funciéon que desempefian tanto los oOrganos
competentes de las Naciones Unidas creados en virtud de tratados para vigilar la
aplicacion de las convenciones y convenios de derechos humanos como los
procedimientos especiales pertinentes, asi como los mecanismos de supervision de la
Organizacion Internacional del Trabajo para vigilar la aplicacion de las normas
internacionales del trabajo, con arreglo a sus respectivos mandatos, con el fin de
afrontar el problema de la violencia contra las trabajadoras migratorias y proteger y
promover sus derechos humanos y su bienestar,

1.  Toma nota del informe del Secretario General?};

2. Toma nota con aprecio del informe del Secretario General sobre el examen
y la evaluacion de la aplicacion de la Declaracion y Plataforma de Accién de Beijing
y los resultados del vigésimo tercer periodo extraordinario de sesiones de la Asamblea

2 A[72/215.
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General?, en el que se resalta, entre otras cosas, que el avance general en la aplicacion
de la Plataforma de Accién ha sido particularmente lento en el caso de las mujeres y
las niflas que sufren formas multiples e interrelacionadas de discriminacion, y que los
grupos de mujeres marginadas, como las migrantes, corren un riesgo particular de ser
objeto de discriminacion y violencia;

3. Invita a los Estados Miembros a que consideren la posibilidad de ratificar
los convenios pertinentes de la Organizacion Internacional del Trabajo, incluido el
Convenio sobre los Trabajadores Migrantes (revisado), 1949 (ntm. 97)%, el
Convenio sobre los Trabajadores Migrantes (Disposiciones Complementarias),
1975 (nam. 143)?*, el Convenio sobre las Agencias de Empleo Privadas,
1997 (nam. 181)® y el Convenio sobre las Trabajadoras y los Trabajadores
Domésticos, 2011 (niim. 189), y a que consideren la posibilidad de firmar y ratificar
la Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los
Trabajadores Migratorios y de sus Familiares'®, el Protocolo para Prevenir, Reprimir
y Sancionar la Trata de Personas, Especialmente Mujeres y Nifios, que complementa
la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional?, el Protocolo contra el Trafico Ilicito de Migrantes por Tierra, Mar y
Aire, que complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional?’, la Convencién sobre el Estatuto de los Apétridas de
195428 y 1a Convencién para Reducir los Casos de Apatridia de 19612, asi como todos
los demas tratados de derechos humanos que contribuyen a proteger los derechos de
las trabajadoras migratorias, o la posibilidad de adherirse a ellos, exhorta a los
Estados partes a que cumplan sus obligaciones pertinentes en virtud del derecho
internacional, y alienta a los Estados Miembros a que apliquen el Plan de Accidn
Mundial de las Naciones Unidas para Combatir la Trata de Personas®;

4.  Toma nota de los informes del Relator Especial del Consejo de Derechos
Humanos sobre los derechos humanos de los migrantes presentados al Consejo en sus
periodos de sesiones 17° y 20°%, en particular el analisis detallado que en ellos se
hace de la vulnerabilidad y los desafios que afrontan los migrantes irregulares,
incluida la percepcidon publica negativa y el acceso limitado a la proteccion, la
asistencia y la justicia, y del informe del Relator Especial presentado al Consejo en
su 26° periodo de sesiones®, en particular la atencidon que se presta a la explotacion
laboral de los migrantes en su parte tematica, donde se exponen algunas de las
manifestaciones mas comunes de la explotacion laboral que afectan a los migrantes;

5. Acoge con beneplacito la aprobacion de la Nueva Agenda Urbana en la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre la Vivienda y el Desarrollo Urbano
Sostenible (Habitat I11), que se celebrd en Quito del 17 al 20 de octubre de 2016%, en
la que los Estados Miembros se comprometieron a reconocer la contribucion de los
pobres que trabajan en el sector no estructurado de la economia, particularmente las
trabajadoras migratorias, a las economias urbanas;

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33

E/CN.6/2015/3.

Naciones Unidas, Treaty Series, vol. 120, nim. 1616.
Ibid., vol. 1120, nim. 17426.
Ibid., vol. 2115, nim. 36794.
Ibid., vol. 2237, nim. 39574.
Ibid., vol. 2241, nim. 39574.
Ibid., vol. 360, nim. 5158.
Ibid., vol. 989, nim. 14458.
Resolucion 64/293.
A/HRC/17/33 y AIHRC/20/24.
A/HRC/26/35.

Resolucion 71/256, anexo.
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6. Alienta a todos los organismos y los relatores especiales de las Naciones
Unidas sobre derechos humanos cuyos mandatos comprenden cuestiones relacionadas
con la violencia contra las trabajadoras migratorias a que mejoren la reunion de
informacion y el analisis de los ambitos de sus mandatos relativos a los problemas
actuales que afrontan las trabajadoras migratorias, en particular en las cadenas de
suministro, y alienta también a los Gobiernos a que cooperen con los organismos y
los relatores especiales a ese respecto;

7. Exhorta a todos los Gobiernos a que incorporen en sus leyes, politicas y
programas sobre migracion internacional y sobre trabajo y empleo una perspectiva
basada en el género y los derechos humanos y centrada en las personas, conforme a
las obligaciones y los compromisos en materia de derechos humanos que les
incumben en virtud de los instrumentos de derechos humanos, a fin de proteger a las
mujeres migrantes contra la violencia y la discriminacion, la trata de personas, la
explotacion y los abusos y prevenir tales lacras, a que adopten medidas eficaces para
asegurar que dichas politicas migratorias y laborales no refuercen la discriminacion,
y, en caso necesario, a que realicen estudios para evaluar los efectos de esas leyes,
politicas y programas a fin de determinar la repercusion de las medidas adoptadas y
los resultados obtenidos en lo que respecta a las trabajadoras migratorias;

8.  Exhorta alos Gobiernos a que adopten medidas para proteger los derechos
humanos de las trabajadoras migratorias, incluidas las trabajadoras domésticas, sea
cual sea su estatus migratorio, incluso en las politicas que regulan la contratacion y
colocacion de las trabajadoras migratorias, o a que refuercen las medidas existentes,
a que consideren la posibilidad de ampliar el dialogo entre los Estados para idear
métodos innovadores que permitan promover cauces legales de migracion, entre otras
cosas, a fin de desalentar la migracion irregular, a que consideren la posibilidad de
incorporar una perspectiva de género en las leyes de inmigracidon para prevenir la
discriminacién y la violencia contra la mujer, en particular en la migracion
independiente, circular y temporaria, y a que consideren, de acuerdo con la legislacion
nacional, la posibilidad de permitir a las mujeres migrantes que son victimas de la
violencia, la trata de personas u otras formas de explotacion o abuso solicitar permisos
de residencia sin depender para ello de empleadores o conyuges abusivos, y a que
eliminen los sistemas de patrocinio abusivos;

9.  Alienta a los Gobiernos a que consideren la posibilidad de incluir en el
pacto mundial para una migracién segura, ordenada y regular que se negociara
en 2018, entre otras, disposiciones sobre la igualdad de género y el empoderamiento
de todas las mujeres y nifias migrantes y sobre la lucha contra todas las formas de
violencia que se cometen contra ellas;

10. Alienta también a los Gobiernos a que estudien la posibilidad de adoptar
medidas para reducir los costos de la migracion laboral y promover politicas y
practicas de contratacion ética entre los paises de origen y de destino;

11. Insta a los Estados a que, de conformidad con los compromisos y las
obligaciones que les incumben en virtud del derecho internacional, adopten o
elaboren y apliquen leyes y politicas para prevenir y responder a los asesinatos de
mujeres y nifias por razones de género, incluidos los feminicidios, teniendo en cuenta
las dificultades especiales que encuentran las trabajadoras migratorias para acceder a
la justicia;

12. Alienta a los Gobiernos a que traten de encarar los factores de atraccion y
expulsioén en torno a la migracion irregular de mujeres, incluida la necesidad de
resolver el déficit asistencial en los paises importadores de mano de obra y de regular,
formalizar, profesionalizar y proteger las condiciones de empleo en el trabajo
asistencial, con arreglo a la legislacion nacional y las obligaciones aplicables en
virtud del derecho internacional;
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13. Insta a los Gobiernos a que intensifiquen la cooperacion bilateral,
regional, interregional e internacional para hacer frente a la violencia contra las
trabajadoras migratorias, respetando plenamente el derecho internacional, incluido el
derecho internacional de los derechos humanos, y a que redoblen los esfuerzos por
reducir la vulnerabilidad de las trabajadoras migratorias promoviendo el trabajo
decente, entre otras cosas, adoptando politicas de salario minimo y contratos modelo,
conforme a las leyes y reglamentos aplicables, facilitando el acceso efectivo a la
justicia y medidas eficaces en relacion con el cumplimiento de la ley, el
procesamiento judicial, la prevencion, la creacion de capacidad y la proteccion y el
apoyo a las victimas, intercambiando informacién y buenas practicas para combatir
la violencia y la discriminacion contra las trabajadoras migratorias, y fomentando en
los paises de origen modalidades de desarrollo sostenible como alternativas a la
migracion;

14. Insta también a los Gobiernos a que tengan en cuenta el interés superior
del nifio adoptando o reforzando medidas para respetar, promover y proteger los
derechos humanos de los nifios migrantes, especialmente las nifias, incluidas las no
acompafiadas, sea cual sea su estatus migratorio, a fin de prevenir que los nifios
migrantes sean victimas de la trata de personas, la explotacion laboral y econdémica,
la discriminacién, la explotacidon sexual comercial, el acoso sexual y la violencia y
los abusos sexuales;

15. Insta ademas a los Gobiernos a que alienten enérgicamente a todas las
partes interesadas, especialmente el sector privado, incluidas las agencias de empleo
que contratan trabajadoras migratorias, a que dediquen mas atencidén y apoyo
financiero a la prevencion de la violencia contra las trabajadoras migratorias, en
particular promoviendo el acceso de las mujeres a educacion e informacion util y que
tenga en cuenta las cuestiones de género sobre los costos y beneficios de la migracion,
los derechos y prestaciones que les corresponden en los paises de origen y de empleo,
las condiciones generales de los paises de empleo y los procedimientos de migracion
legal, entre otras cosas, y velen por que las leyes y politicas que regulan la actividad
de las agencias de contratacion, los empleadores y los intermediarios promuevan la
observancia y el respeto de los derechos humanos de los trabajadores migratorios, en
particular las mujeres, y, cuando proceda, sus derechos laborales;

16. Alienta a todos los Estados a que eliminen los obstaculos que puedan
impedir la transferencia transparente, segura, rapida y sin restricciones de las remesas
de fondos de los migrantes a sus paises de origen o a cualquier otro pais, en particular,
cuando proceda, reduciendo los costos de las transacciones e implantando
modalidades de envio de remesas, ahorro e inversidn, incluidas modalidades de
inversion desde la diaspora, que sean faciles de usar para las mujeres, conforme a la
legislacion nacional aplicable, y a que consideren, cuando proceda, posibles medidas
para resolver otros problemas que puedan dificultar el acceso de las trabajadoras
migratorias a sus recursos econdomicos y la gestion personal de dichos recursos;

17. Alienta a los Estados a que consideren la posibilidad de disefiar e
implementar programas de alfabetizacion financiera para las trabajadoras migratorias
y, cuando proceda, sus familias, y otros programas que puedan ayudar a que la
migracion contribuya de forma plena al desarrollo;

18. Exhorta a los Estados a encarar las causas estructurales y subyacentes de
la violencia contra las trabajadoras migratorias, entre otras cosas, mediante la
educacion y la difusién de informacién y creando conciencia sobre las cuestiones de
igualdad de género, promoviendo el empoderamiento econdmico de las trabajadoras
migratorias y su acceso al trabajo decente y, cuando corresponda, su integracion en la
economia formal, especialmente en la toma de decisiones econémicas, y promoviendo
su participacion en la vida publica, cuando proceda;
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19. Exhorta a los Gobiernos a que promuevan el acceso de las trabajadoras
migratorias y los nifios que las acompafien a servicios de atencion sanitaria adecuados
y a la educacion;

20. Exhorta también a los Gobiernos a que reconozcan el derecho de las
trabajadoras migratorias y los niflos que las acompaifien, sea cual sea su estatus
migratorio, a tener acceso sin discriminacion a la asistencia sanitaria de emergencia,
incluso en épocas de crisis humanitaria, desastres naturales y otras situaciones de
emergencia, y, a este respecto, a que velen por que las trabajadoras migratorias no
sean objeto de discriminacion debido a un embarazo o parto, y a que hagan frente, de
conformidad con la legislacion nacional, a la vulnerabilidad al VIH que experimentan
las poblaciones migrantes y faciliten su acceso a los servicios de prevencion,
tratamiento, atencion y apoyo en materia de VIH;

21. Alienta alos Gobiernos a que velen por que se utilicen adecuadamente las
pruebas voluntarias y confidenciales del VIH y de embarazo para evitar obstaculos
injustificados durante la migracion y antes de ella;

22. Alienta a los Estados a que protejan a las trabajadoras migratorias,
incluidas las trabajadoras domésticas, para que no se conviertan en victimas de la
trata de personas ejecutando programas y aplicando politicas que impidan la
victimizacion y mediante la prestacion de proteccion y acceso a la justicia, asi como
asistencia médica y psicoldgica, segin proceda;

23. Insta a los Estados a reconocer las importantes contribuciones y el
liderazgo de las mujeres en las comunidades de migrantes y a adoptar las medidas
apropiadas para promover su participacion plena, igualitaria y significativa en la
formulacion de soluciones y oportunidades a nivel local, y a reconocer también la
importancia de la proteccion de los derechos laborales y de un entorno de trabajo
seguro para las trabajadoras migratorias y las personas con empleos informales, la
proteccion de las trabajadoras migratorias en todos los sectores y el fomento de una
migracion segura, ordenada y regular, asi como de la movilidad de la mano de obra,
incluida la migracion circular;

24. Insta a los Estados que atn no lo hayan hecho a aprobar y aplicar leyes y
politicas que protejan a todas las trabajadoras migratorias, incluidas las empleadas en
el trabajo doméstico, a incluir en ellas medidas pertinentes de vigilancia e inspeccion
acordes con los convenios aplicables de la Organizacion Internacional del Trabajo y
otros instrumentos y a mejorar dichas medidas, cuando proceda, a fin de garantizar el
cumplimiento de las obligaciones internacionales y dar a las trabajadoras migratorias
empleadas en el trabajo doméstico acceso a mecanismos transparentes y con
perspectiva de género para presentar denuncias contra las agencias de contratacion y
los empleadores, incluida la posibilidad de rescindir sus contratos en caso de
explotacion laboral y econdémica, discriminacion, acoso sexual, violencia y abusos
sexuales en el lugar de trabajo, destacando al mismo tiempo que dichos instrumentos
no deberian castigar a las trabajadoras migratorias, y exhorta a los Estados a
investigar y sancionar con prontitud todas las violaciones de sus derechos;

25. Insta a los Gobiernos a apoyar una mejor recepcion y asistencia para la
reintegracion de aquellos que regresen, prestando especial atencion a las necesidades
de las victimas de la trata de personas y los migrantes en situaciones de
vulnerabilidad, como los nifos, las mujeres de edad y las mujeres con discapacidad;

26. Exhorta a los Gobiernos a que, en cooperaciéon con las organizaciones
internacionales, las organizaciones no gubernamentales, el sector privado y otras
partes interesadas, proporcionen a las trabajadoras migratorias que sean victimas de
la violencia, sea cual sea su estatus migratorio y con arreglo a la legislacion nacional,
acceso a todo tipo de asistencia y proteccion de emergencia y, en la medida de lo

10/13 17-22937



Violencia contra las trabajadoras migratorias

A/RES/72/149

17-22937

posible, servicios que tengan en cuenta las cuestiones de género y sean apropiados
desde el punto de vista cultural y lingiliistico, que incluyan el suministro de
informacion sobre los derechos de las trabajadoras migratorias, lineas telefonicas
directas, supervision, mecanismos de solucién de controversias, asistencia juridica,
defensa de las victimas, servicios para nifos, planes de seguridad, servicios
psicologicos y asesoramiento postraumatico, servicios sociales, espacios reservados
a las mujeres y acceso a albergues de mujeres, cuando los haya, de conformidad con
los instrumentos internacionales de derechos humanos pertinentes y los convenios y
convenciones aplicables;

27. Exhorta también a los Gobiernos a que velen por que existan disposiciones
legislativas y procesos judiciales para que las trabajadoras migratorias accedan a la
justicia, a que refuercen, desarrollen o mantengan marcos juridicos y politicas
especificas con perspectiva de género para atender de forma explicita sus necesidades
y derechos, y a que, cuando sea necesario, adopten medidas apropiadas para reformar
las leyes y politicas vigentes a fin de que contemplen sus necesidades y protejan sus
derechos;

28. Exhorta ademas a los Gobiernos, en particular los de los paises de origen
y destino, a que establezcan sanciones penales para castigar a quienes cometan actos
de violencia contra trabajadoras migratorias y a los intermediarios en la comision de
dichos actos, asi como mecanismos de reparacion y justicia que tengan en cuenta las
cuestiones de género a los cuales las victimas puedan acceder efectivamente y en los
cuales sus opiniones e inquietudes puedan presentarse y tenerse en cuenta en etapas
apropiadas de las actuaciones judiciales, incluidas otras medidas que permitan a las
victimas personarse en los procedimientos judiciales, cuando sea posible, y a que
velen por que las trabajadoras migratorias victimas de la violencia no vuelvan a ser
victimizadas, en particular por las autoridades;

29. Insta a todos los Estados a que adopten y apliquen medidas eficaces para
poner fin al arresto y la detencion arbitrarios de trabajadoras migratorias y emprendan
acciones para prevenir y castigar cualquier forma de privacion ilegal de la libertad de
las trabajadoras migratorias por parte de individuos o grupos;

30. Alienta a los Gobiernos a que formulen, ejecuten y perfeccionen
programas de capacitacion para los agentes del orden, los funcionarios de inmigracion
y los oficiales de fronteras, el cuerpo diplomatico y consular, las autoridades
judiciales, los fiscales, el personal médico del sector publico y otros proveedores de
servicios, con miras a sensibilizar a esos funcionarios publicos sobre la cuestion de
la violencia contra las trabajadoras migratorias e instruirlos en las actitudes y los
conocimientos necesarios para que sus intervenciones, en particular con respecto a
las que se encuentran recluidas en centros de detencion, sean adecuadas y
profesionales y tengan en cuenta las cuestiones de género;

31. Alienta también a los Gobiernos a que promuevan la coherencia entre las
politicas y los programas de migracion, trabajo y lucha contra la trata de personas
relativos a las trabajadoras migratorias, desde una perspectiva basada en los derechos
humanos, que tenga en cuenta las cuestiones de género y esté centrada en las personas,
a que aseguren la proteccion de los derechos humanos de las trabajadoras migratorias
durante todo el proceso de migracion y a que redoblen los esfuerzos por prevenir los
actos de violencia contra ellas, enjuiciar a sus autores y proteger y apoyar a las
victimas y sus familiares;

32. Exhorta a los Estados a que, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 36 de la Convenciéon de Viena sobre Relaciones Consulares®, si una
trabajadora migratoria es arrestada de cualquier forma, detenida o puesta en prision

3 Naciones Unidas, Treaty Series, vol. 596, nim. 8638.
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preventiva, garanticen que las autoridades competentes respeten su libertad para
comunicarse con funcionarios consulares de su pais de nacionalidad y tener acceso a
ellos y, a ese respecto, si la interesada lo solicita, informen sin demora a la oficina
consular de su Estado de nacionalidad;

33. Invita al sistema de las Naciones Unidas y a otras organizaciones
intergubernamentales y no gubernamentales interesadas a que cooperen con los
Gobiernos, dentro de los recursos existentes, para lograr una mejor comprension de
las cuestiones relativas a las mujeres y la migracion internacional, y a que mejoren la
reunion, difusion y analisis de datos e informacion desglosados por sexo y edad para
facilitar la formulacion de politicas migratorias y laborales que, entre otras cosas,
tengan en cuenta las cuestiones de género y protejan los derechos humanos, y a que
ayuden a evaluar las politicas y sigan apoyando los esfuerzos nacionales para hacer
frente a la violencia contra las trabajadoras migratorias de una manera coordinada que
asegure la aplicacion efectiva de dichas politicas, potencie sus efectos y consolide
resultados positivos para las trabajadoras migratorias;

34. Alienta a los Gobiernos a que, conforme a sus obligaciones juridicas
aplicables, formulen politicas nacionales relativas a las trabajadoras migratorias
basadas en datos y andlisis actualizados, pertinentes y desglosados por sexo, en
estrecha consulta con las trabajadoras migratorias y las instancias pertinentes a lo
largo de todo el proceso, y alienta también a los Gobiernos a que velen por que ese
proceso cuente con recursos adecuados y por que las politicas resultantes incluyan
metas e indicadores medibles, calendarios y medidas de seguimiento y rendiciéon de
cuentas, en particular para las agencias de empleo, los empleadores y los funcionarios
publicos, y contemplen evaluaciones de sus efectos y aseguren la coordinacion
multisectorial entre los paises de origen, transito y destino y dentro de dichos paises
por conducto de mecanismos apropiados;

35. Alienta a los Gobiernos interesados, en particular los de los paises de
origen, transito y destino, a que hagan uso de los conocimientos especializados de
dependencias de las Naciones Unidas, como la Division de Estadistica del
Departamento de Asuntos Economicos y Sociales de la Secretaria, la Organizacion
Internacional del Trabajo y la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de
Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres), para elaborar y mejorar
metodologias apropiadas de reunion, andlisis y difusion de datos nacionales
desglosados por sexo que generen datos comparables, y sistemas de seguimiento e
informacion sobre la violencia contra las trabajadoras migratorias y, siempre que sea
posible, sobre las violaciones de sus derechos en todas las etapas del proceso de
migracion, y a que:

a)  Sigan estudiando los costos que acarrea la violencia contra las mujeres,
incluidas las trabajadoras migratorias, para las propias mujeres, sus familias y sus
comunidades;

b)  Analicen las oportunidades de que disponen las trabajadoras migratorias y
su contribucidn al desarrollo;

¢) Evaltien més a fondo y midan los costos y las comisiones de contratacion,
proporcionando datos y anélisis desglosados por sexo, si disponen de ellos;

d) Favorezcan la obtencion de mejores macrodatos sobre los costos de la
migracién y las remesas de fondos, con miras a formular y aplicar politicas
apropiadas;

36. Solicita alos Gobiernos y a las organizaciones internacionales que adopten
medidas apropiadas para tener debidamente en cuenta la Declaracién del Didlogo de
Alto Nivel de las Naciones Unidas sobre la Migracion Internacional y el Desarrollo,
celebrado en Nueva York los dias 3 y 4 de octubre de 2013Frror! Bookmark not defined. -,
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fin de que los aspectos de la migracion de las mujeres relacionados con los derechos
humanos y el desarrollo humano se integren adecuadamente en las politicas y
practicas de desarrollo nacionales, regionales ¢ internacionales, como las estrategias
de reduccion de la pobreza y las estrategias dirigidas a implementar la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible!?;

37. Alienta al sistema de las Naciones Unidas y las entidades conexas a que
prosigan y redoblen sus esfuerzos y promuevan alianzas con todas las partes
interesadas, incluidas las organizaciones de la sociedad civil, y a que coordinen su
labor para prestar apoyo, segun proceda, a la aplicacion efectiva de los instrumentos
internacionales y regionales pertinentes a fin de aumentar su repercusion mediante
resultados positivos concretos para la promocion de los derechos de las trabajadoras
migratorias;

38. Solicita al Secretario General que, en su septuagésimo cuarto periodo de
sesiones, le presente un informe exhaustivo, analitico y tematico sobre el problema
de la violencia contra las trabajadoras migratorias, especialmente las trabajadoras
domésticas, y sobre la aplicacién de la presente resolucion, teniendo en cuenta la
informacion actualizada que faciliten los Estados Miembros, las organizaciones del
sistema de las Naciones Unidas, en particular la Organizacion Internacional del
Trabajo, la Organizacion Internacional para las Migraciones, el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, ONU-Mujeres y la Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito, asi como los informes de los relatores especiales
en los que se haga referencia a la situacion de las trabajadoras migratorias y otras
fuentes pertinentes, incluidas las organizaciones no gubernamentales.

73%sesion plenaria
19 de diciembre de 2017
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