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    ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٥ في الجمعية العامة مااتخذته انقرار

  على تقرير لجنة المسائل السياسية الخاصة وإنهاء بناء[
  ])A/69/457(الاستعمار (اللجنة الرابعة) 

  
  المسائل المتصلة بالإعلام  - ٦٩/٩٦

  
  ألف

  الإعلام في خدمة الإنسانية
  

  ،إن الجمعية العامة  
  ،)١(التقرير الشامل والمهم المقدم من لجنة الإعلامب إذ تحيط علما  
  ،)٢(بتقرير الأمين العام وإذ تحيط علما أيضا  
جميـع البلـدان ومؤسسـات منظومـة الأمـم المتحـدة ككـل وجميـع الجهـات المعنيـة            تحث  

الأخــرى، مؤكــدة مــن جديــد التزامهــا بمبــادئ ميثــاق الأمــم المتحــدة وبمبــدأي حريــة الصــحافة  
م وبالمبــــادئ المتمثلــــة في اســــتقلال وســــائط الإعــــلام وتعدديتــــها وتنوعهــــا، وحريــــة الإعــــلا

يســاورها بــالغ القلــق إزاء أوجــه التبــاين بــين البلــدان المتقدمــة النمــو والبلــدان الناميــة وإزاء  وإذ
النتــائج، بجميــع أنواعهــا، المترتبــة علــى هــذا التبــاين الــتي تــؤثر في قــدرة وســائط الإعــلام التابعــة 

م أو الخــاص أو وســائط الإعــلام الأخــرى والأفــراد في البلــدان الناميــة علــى نشــر   للقطــاع العــا
المعلومات ونقل آرائهم وقيمهم الثقافية والأخلاقيـة عـن طريـق الإنتـاج الثقـافي الأصـيل وعلـى        
كفالة تنوع مصادر المعلومات وحرية وصولهم إليها، وإذ تسلم، في هـذا السـياق، بالـدعوة إلى    

_______________ 

  ).A/69/21( ٢١التاسعة والستون، الملحق رقم الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة  )١(
)٢( A/69/310.  
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نظـام عـالمي جديـد للإعـلام     ”يـه، في الأمـم المتحـدة وفي محافـل دوليـة شـتى،       أطلـق عل  مـا  إقامة
  يلي:  ما ، على“والاتصال، ينظر إليه باعتباره عملية متطورة ومستمرة

التعاون والتفاعل بهدف تقليل التباين الموجود حاليا في تـدفق المعلومـات علـى      (أ)  
وير الهياكـل الأساسـية للاتصـال وقـدرات     جميع الصعد عن طريق زيادة المساعدة الرامية إلى تط

ــا       ــتي توليهـ ــات الـ ــا وللأولويـ ــة لاحتياجاتهـ ــاة الواجبـ ــع المراعـ ــة، مـ ــدان الناميـ ــال في البلـ الاتصـ
البلدان لهذه المجالات، وبهدف تمكين هذه البلدان ووسـائط الإعـلام التابعـة للقطـاع العـام       تلك

ة من وضع سياسات الإعـلام والاتصـال   أو الخاص أو وسائط الإعلام الأخرى في البلدان النامي
الخاصة بها بحرية واستقلال ومن زيادة مشاركة وسـائط الإعـلام والأفـراد في عمليـة الاتصـال،      

  وكفالة التدفق الحر للمعلومات على جميع الصعد؛  
كفالــة أداء الصــحفيين لمهــامهم المهنيــة بحريــة وفعاليــة والإدانــة الحازمــة لجميــع   (ب)  

  يتعرضون لها؛   الاعتداءات التي
توفير الـدعم لاسـتمرار وتعزيـز بـرامج التـدريب العملـي لإذاعـيين وصـحفيين           (ج)  

وســـائط الإعـــلام الأخــــرى في   مـــن وســـائط الإعـــلام التابعـــة للقطـــاعين العـــام والخـــاص و       
  النامية؛    البلدان

تعزيز الجهـود الإقليميـة والتعـاون فيمـا بـين البلـدان الناميـة، وكـذلك التعـاون            (د)  
البلدان المتقدمة النمو والبلدان النامية، مـن أجـل تعزيـز قـدرات الاتصـال وتحسـين الهياكـل         بين

الأساســية لوســائط الإعــلام وتكنولوجيــا الاتصــالات في البلــدان الناميــة، وبخاصــة في مجــالي         
  التدريب ونشر المعلومات؛  

ــديم كــل      (هـ)   ــائي، إلى تق ــاون الثن ــا الســعي، بالإضــافة إلى التع دعــم  يمكــن مــن  م
ــة ووســائط إعلامهــا التابعــة للقطــاع العــام أو الخــاص أو وســائط      ومســاعدة إلى البلــدان النامي
ــلام       ــدان الإعـ ــا في ميـ ــالحها واحتياجاتهـ ــة لمصـ ــاة الواجبـ ــلاء المراعـ ــع إيـ ــرى، مـ ــا الأخـ إعلامهـ

  وللإجراءات المتخذة فعلا في منظومة الأمم المتحدة، ومن بينها:  
غـــنى عنـــها لتحســـين نظـــم الإعـــلام  لا التقنيـــة الـــتيتنميـــة المـــوارد البشـــرية و  ‘١’  

 والاتصال في البلدان النامية ودعم استمرار وتعزيز بـرامج التـدريب العملـي، مـن قبيـل     
ــا ــة القطـــاعين ال   مـ ــه فعـــلا برعايـ ــاء  يجـــري الاضـــطلاع بـ ــام والخـــاص في جميـــع أنحـ عـ

  النامي؛  العالم
ســائط إعلامهــا التابعــة   تهيئــة الظــروف الكفيلــة بــتمكين البلــدان الناميــة وو       ‘٢’  

الحصــول، عــن طريــق    للقطــاع العــام أو الخــاص أو وســائط إعلامهــا الأخــرى مــن      
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اســـتخدام مواردهـــا الوطنيـــة والإقليميـــة، علـــى تكنولوجيـــا الاتصـــالات الـــتي تلائـــم   
المـواد المسـتخدمة في    لا سـيما احتياجاتها الوطنية، وكذلك مـواد الـبرامج الضـرورية، و   

  وني؛  البث الإذاعي والتلفزي
المســاعدة في إقامــة وصــلات ســلكية ولاســلكية وتعزيزهــا علــى الصــعد دون     ‘٣’  

  الإقليمي والإقليمي والأقاليمي، وبخاصة فيما بين البلدان النامية؛
تيســير حصــول البلــدان الناميــة، حســب الاقتضــاء، علــى تكنولوجيــا الاتصــال   ‘٤’  

  المتقدمة المتاحة في السوق المفتوحة؛  
دعم الكامل إلى البرنامج الـدولي لتنميـة الاتصـال التـابع لمنظمـة الأمـم       تقديم ال  (و)  

المتحدة للتربية والعلـم والثقافـة، الـذي ينبغـي لـه دعـم وسـائط الإعـلام التابعـة للقطـاعين العـام            
  والخاص على السواء.

  ٦٤الجلسة العامة 
  ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٥

  
  باء

  ال الإعلامفي مجوأنشطتها سياسات الأمم المتحدة 
  ،إن الجمعية العامة  
على أن لجنة الإعـلام هـي الهيئـة الفرعيـة الرئيسـية التابعـة لهـا المكلفـة بتقـديم           إذ تشدد  

  توصيات إليها تتعلق بعمل إدارة شؤون الإعلام التابعة للأمانة العامة،
الـذي أنشـأت    ١٩٤٦شباط/فبراير  ١٣) المؤرخ ١ -(د  ١٣قرارها  وإذ تعيد تأكيد  

معية العامة بموجبه إدارة شؤون الإعلام بهدف تشجيع التفهم المسـتنير لعمـل الأمـم المتحـدة     الج
ومقاصدها بين شعوب العـالم إلى أقصـى حـد ممكـن وجميـع قـرارات الجمعيـة الأخـرى المتعلقـة          

  بأنشطة الإدارة،  
ــه ينبغــي وضــع مضــامين الإعــلام والاتصــالات في صــميم الإدارة     وإذ تشــدد   علــى أن
اتيجية للأمــم المتحــدة ونشــر ثقافــة الاتصــالات والشــفافية في جميــع مســتويات المنظمــة،  الاســتر

باعتبارهــا أداة لإعــلام شــعوب العــالم إعلامــا وافيــا بأهــداف الأمــم المتحــدة وأنشــطتها، وفقــا    
للمقاصد والمبادئ المكرسـة في ميثـاق الأمـم المتحـدة، بغـرض إيجـاد دعـم عـالمي واسـع النطـاق           

  للأمم المتحدة،
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ــوفر للجمهــور مــن      وإذ تؤكــد   أن المهمــة الأساســية لإدارة شــؤون الإعــلام هــي أن ت
ــت          ــة وفي الوق ــاملة ومتوازن ــة وش ــة ونزيه ــات دقيق ــال الاتصــال معلوم خــلال أنشــطتها في مج
المناسب ووثيقة الصـلة بالموضـوع ومتعـددة اللغـات بشـأن مهـام ومسـؤوليات الأمـم المتحـدة،          

  نشطة المنظمة، مع توافر أكبر قدر من الشفافية،بهدف تعزيز التأييد الدولي لأ
الــذي  ٢٠١٣كــانون الأول/ديســمبر  ١١بــاء المــؤرخ  ٦٨/٨٦إلى قرارهــا  وإذ تشــير  

أتاح فرصة لاتخاذ الخطوات الواجبة لتعزيـز كفـاءة إدارة شـؤون الإعـلام وفعاليتـها والاسـتفادة       
  إلى أقصى حد من مواردها،  

ــا المعلومــات والاتصــالات لأن الفجــوة  عــن قلقهــا وإذ تعــرب   ــزال  لا في تكنولوجي ت
آخذة في الاتساع بين البلـدان المتقدمـة النمـو والبلـدان الناميـة ولأن فئـات كـبيرة مـن السـكان          

تستفيد من تكنولوجيا المعلومات والاتصـالات المتاحـة حاليـا، وإذ تشـدد،      لا البلدان النامية في
لال في التطـور الحـالي في مجـال تكنولوجيـا     في هذا الصدد، على ضـرورة تصـحيح أوجـه الاخـت    

  المعلومات والاتصالات بهدف جعلها أكثر عدلا وإنصافا وفعالية،
بأن التطـورات في تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات تتـيح فرصـا جديـدة         وإذ تسلم  

هائلة للنمو الاقتصادي وللتنمية الاجتماعية ويمكن أن تقوم بـدور مهـم في القضـاء علـى الفقـر      
في البلدان النامية، وإذ تشدد، في الوقت نفسه، على أن تطـور هـذه التكنولوجيـا ينطـوي علـى      

  تحديات ومخاطر ويمكن أن يؤدي إلى ازدياد أوجه التباين بين البلدان وداخلها،
المتعلق بتعدد اللغـات،   ٢٠١٣تموز/يوليه  ٢٤المؤرخ  ٦٧/٢٩٢إلى قرارها  وإذ تشير  

ام جميع اللغات الرسمية للأمم المتحـدة علـى نحـو مناسـب في جميـع      وإذ تشدد على أهمية استخد
أنشطة إدارة شـؤون الإعـلام، بمـا في ذلـك بالتنسـيق مـع الإدارات الأخـرى في الأمانـة العامـة،          
بهدف إزالة التفاوت القائم بين اسـتخدام اللغـة الإنكليزيـة واللغـات الرسميـة الخمـس الأخـرى،        

يع اللغات الرسمية للأمم المتحدة معاملة متسـاوية بشـكل كامـل    وعلى أهمية كفالة أن تعامل جم
  في جميع أنشطة الإدارة،

  
  أولا
  مقدمة

ــق بسياســات الأمــم المتحــدة      تطلــب  - ١   ــام أن يواصــل، فيمــا يتعل إلى الأمــين الع
ــرارات ذات الصــلة بالموضــوع       ــواردة في الق ــذ التوصــيات ال وأنشــطتها في مجــال الإعــلام، تنفي

  ؛تاما  تنفيذا
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غنى عنـه لعـالم يسـوده     لا تزال الأساس الذي لا أن الأمم المتحدة تعيد تأكيد  - ٢  
بـد أن يسـمع صـوتها بوضـوح وفعاليـة، وتشـدد علـى الـدور الأساسـي           لا السلام والعدل وأنه

  الذي تقوم به إدارة شؤون الإعلام في الأمانة العامة في هذا السياق؛
شـاملة  ودقيقـة  وآنيـة  ومعلومـات واضـحة    أهمية أن تقدم الأمانـة العامـة   تؤكد  - ٣  

  إلى الدول الأعضاء، بناء على طلبها، في إطار الولايات والإجراءات القائمة؛
اسـتخدام تكنولوجيـات   على ضرورة امتناع الدول الأعضاء عـن   تؤكد أيضا  - ٤  

  ؛ذلك ميثاق الأمم المتحدةبما يتعارض مع القانون الدولي، بما في  المعلومات والاتصالات
الـــدور المحـــوري للجنـــة الإعـــلام في سياســـات الأمـــم المتحـــدة   تعيـــد تأكيـــد  - ٥  

أن ضــرورة وأنشــطتها في مجــال الإعــلام، بمــا في ذلــك تحديــد أولويــات تلــك الأنشــطة، وتقــرر  
لجنـة وأن تنظـر   التنبثق التوصـيات المتعلقـة ببرنـامج إدارة شـؤون الإعـلام، قـدر الإمكـان، مـن         

  ؛المذكورة  فيها اللجنة
إلى إدارة شــؤون الإعــلام أن تــولي، وفقــا للأولويــات الــتي حــددتها        تطلــب  - ٦  

مـع الإشـارة   ، ٢٠١٢كـانون الأول/ديسـمبر    ٢٤المـؤرخ   ٦٧/٢٣٦الجمعية العامة في قرارهـا  
، )٤(٢٠٠٥وإلى الوثيقـة الختاميـة لمـؤتمر القمـة العـالمي لعـام        )٣(إلى إعلان الأمـم المتحـدة للألفيـة   

ولمسـائل رئيسـية مثـل القضـاء علـى       ،والتنمية وحقوق الإنسـان  ،م والأمناهتماما خاصا للسلا
وبـاء  و ،وتحقيـق التنميـة المسـتدامة    ،الفقر، بما يشمل أزمة الغذاء العالمية، ومنع نشوب التراعات

ومكافحة الإرهاب بجميع أشـكاله ومظـاهره واحتياجـات     ،فيروس نقص المناعة البشرية/الإيدز
  الأفريقية؛  القارة

إلى إدارة شؤون الإعلام وشبكة مراكز الأمم المتحـدة للإعـلام التابعـة     تطلب  - ٧  
لها أن تـولي اهتمامـا خاصـا، لـدى تنفيـذ أنشـطتها، للتقـدم المحـرز في تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة            

دول المتعلقـة بج ـ والمناقشـات   المتفق عليهـا دوليـا، بمـا فيهـا الأهـداف الـواردة في إعـلان الألفيـة،        
 وضع أهداف التنميـة المسـتدامة،  المناقشات المتصلة ب ها، بما في٢٠١٥نمية لما بعد عام أعمال الت

ونتائج مؤتمرات القمة والمؤتمرات الرئيسية التي تعقـدها الأمـم المتحـدة في هـذا الصـدد، وتهيـب       
لأزمــة لعواقــب والآثـار الســلبية المســتمرة ل دارة أن تــؤدي دورا فــاعلا في توعيـة الجمهــور با الإب ـ
 ؛اليــة والاقتصــادية العالميــة وأثرهــا في التنميــة، بمــا في ذلــك تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة   الم
الخيارات المتاحة لإنشاء آلية تيسير تساعد على تطوير التكنولوجيـات  تمويل التنمية؛ ومناقشة و

_______________ 

  .٥٥/٢القرار  )٣(
  .٦٠/١القرار  )٤(
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وخصوصـا  بالتحـدي العـالمي الـذي يمثلـه تغـير المنـاخ،       و ؛النظيفة والسليمة بيئيا ونقلها ونشرها
الإجــراءات المتخــذة وفقــا للهــدف المتــوخى مــن اتفاقيــة الأمــم المتحــدة الإطاريــة المتعلقــة بــتغير  

ومبادئها وأحكامها، وبخاصة في سياق مبدأ المسؤوليات المشتركة والمتباينـة في الوقـت    )٥(المناخ
في ســـــياق مـــــؤتمر الأطـــــراف في الاتفاقيـــــة واجتماعـــــات الأطـــــراف في   لا ســـــيماذاتـــــه، و

  كيوتو؛  توكولبرو
  

  ثانيا
  لأنشطة العامة لإدارة شؤون الإعلاما

  ؛)٦(أنشطة إدارة شؤون الإعلامالمتعلقة ببتقارير الأمين العام  تحيط علما  - ٨  
لتقييم وأن تواصـل  لإلى إدارة شؤون الإعلام أن تواصل التزامها بثقافة  تطلب  - ٩  

واصــل التعــاون والتنســيق مــع الــدول  وأن ت ،تقيــيم منتجاتهــا وأنشــطتها بهــدف تعزيــز فعاليتــها  
  الأعضاء ومكتب خدمات الرقابة الداخلية التابع للأمانة العامة؛

أهميــة زيــادة فعاليــة التنســيق بــين إدارة شــؤون الإعــلام ومكتــب   تأكيــد تعيــد  - ١٠  
المتحدث الرسمي باسم الأمين العـام، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يكفـل اتسـاق الرسـائل الـتي         

  لمنظمة؛ا  توجهها
الجهــود الــتي تبــذلها إدارة شــؤون الإعــلام لمواصــلة التعريــف بأعمــال    تلاحــظ  - ١١  

ــة العمــل الــتي تربطهــا       ــز علاق ــة العامــة وبقراراتهــا، وتطلــب إلى الإدارة أن تواصــل تعزي الجمعي
  بمكتب رئيس الجمعية العامة؛

مم المتحـدة  على استمرار التعاون بين إدارة شؤون الإعلام ومنظمة الأ تشجع  - ١٢  
للتربية والعلم والثقافة في النهوض بالثقافة وفي ميداني التعليم والاتصال، سعيا إلى سـد الفجـوة   

  القائمة بين البلدان المتقدمة النمو والبلدان النامية؛
الجهــود الــتي تبــذلها إدارة شــؤون الإعــلام للعمــل علــى    تلاحــظ مــع التقــدير   - ١٣  

زيـادة  مـن أجـل   يئات الأخرى التابعـة لمنظومـة الأمـم المتحـدة     الصعيد المحلي مع المؤسسات واله
تنســـيق أنشـــطتها في مجـــال الاتصـــالات، وتحـــث الإدارة علـــى تشـــجيع فريـــق الأمـــم المتحـــدة  
للاتصالات على أن يكفل التنوع اللغوي في أعمالـه، وتكـرر طلبـها إلى الأمـين العـام أن يقـدم       

  ين تقريرا عن التقدم المحرز في هذا الصدد؛ة والثلاثبعإلى لجنة الإعلام في دورتها السا
_______________ 

)٥( United Nations, Treaty Series, vol. 1771, No. 30822.  
)٦( A/AC.198/2014/2-4.  
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ضرورة أن تحـدد إدارة شـؤون الإعـلام أولويـات برنـامج عملـها،        تعيد تأكيد  - ١٤  
من الأنظمة والقواعد الـتي تحكـم تخطـيط     ٦-٥مع احترام الولايات القائمة وبما يتفق مع البند 

، لكـي تحـدد رسـالتها    )٧(ب التقيـيم البرامج والجوانب البرنامجية للميزانيـة ورصـد التنفيـذ وأسـالي    
بمـا في  وتركز جهودها بطريقة أفضل ولكي توائم برامجها مع احتياجات الجمهـور المسـتهدف،   

  استنادا إلى آليات محسنة لاستقاء الآراء وللتقييم؛ذلك البعد اللغوي، 
ــود لضــمان أن تحتــوي        تطلــب  - ١٥   ــام أن يواصــل بــذل كــل الجه ــين الع إلى الأم

 الشــبكيمانــة العامــة وســائر خــدماتها الإعلاميــة، بمــا فيهــا موقــع الأمــم المتحــدة   منشــورات الأ
وموضوعية ومنصـفة بجميـع اللغـات    ومتوازنة ودائرة أنباء الأمم المتحدة، على معلومات شاملة 

الرسمية عن المسـائل المعروضـة علـى المنظمـة، وأن يتـوخى باسـتمرار في تحريـر هـذه المنشـورات          
ة الاســـتقلالية والتراهـــة والدقـــة والاتســـاق التـــام مـــع قـــرارات الجمعيـــة   والخـــدمات الإعلاميـــ

  ومقرراتها؛  العامة
علــى الضــرورة الملحــة للتصــدي بأنســب الطــرق لانتــهاكات القواعــد   تشــدد  - ١٦  

التي تحكم مجـال البـث الإذاعـي، بمـا في ذلـك التلفزيـون والإذاعـة         ذات الصلة والأنظمة الدولية
  ؛والبث الإذاعي بالسواتل

إلى إدارة شؤون الإعلام وإلى المكاتب المقدمـة للمحتـوى التابعـة     تكرر طلبها  - ١٧  
السـت، وكـذلك    للأمانة العامة أن تكفل إعداد منشورات الأمم المتحدة بجميع اللغات الرسمية

وأن تواصـل التنسـيق بصـورة وثيقـة مـع       ،تترتب عليها تكاليف إضـافية  لا بطريقة مراعية للبيئة
ــة العامــة وصــناديق منظومــة     جميــع الكي انــات الأخــرى، بمــا فيهــا ســائر الإدارات التابعــة للأمان

المتحـدة وبرامجهـا، في إطـار ولايـة كـل منـها، لتفـادي الازدواجيـة في إصـدار منشـورات            الأمم
  المتحدة؛  الأمم

، في هذا الصـدد، إدارة شـؤون الإعـلام وإدارة شـؤون الجمعيـة العامـة       تشجع  - ١٨  
الأمانة العامة على التشاور بشأن امكانية دمج أنشطتهما في مجال النشـر ووضـع    والمؤتمرات في

ــة  ــدة ترتيبــات تعاوني ــواتج أخــرى دون أن تترتــب علــى ذلــك      جدي ــز تعــدد اللغــات في ن لتعزي
تكاليف إضافية، على أن تؤخـذ في الاعتبـار أهميـة كفالـة المسـاواة التامـة في التعامـل مـع جميـع          

ــم    ــة للأمـ ــات الرسميـ ــا      اللغـ ــلام في دورتهـ ــة الإعـ ــك إلى لجنـ ــن ذلـ ــر عـ ــديم تقريـ ــدة، وتقـ المتحـ
  والثلاثين؛  ةبعالسا

_______________ 

)٧( ST/SGB/2000/8.  
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أن تواصــل إدارة شــؤون الإعــلام أنشــطتها وأن تحســنها  علــى ضــرورة تشــدد  - ١٩  
البلـدان الأخـرى ذات    ،في المجالات التي تهم البلدان الناميـة بصـورة خاصـة، وحسـب الاقتضـاء     

أن تســهم أنشــطة الإدارة في ســد الفجــوة القائمــة بــين   الاحتياجــات الخاصــة، وعلــى ضــرورة  
  البلدان النامية والبلدان المتقدمة النمو في مجال الإعلام والاتصالات البالغ الأهمية؛

لعدم توسيع نطاق عملية إصدار النشـرات   المتزايد قلقهاالإعراب عن  تكرر  - ٢٠  
نحو المطلوب في القـرارات السـابقة   الصحفية اليومية بحيث تشمل جميع اللغات الرسمية، على ال

تقريـر الأمـين   تشـير إلى  و في ظل الاحترام التام لمبدأ المساواة بين جميع اللغات الرسميـة السـت،  و
وتطلــب إلى إدارة شــؤون الإعــلام علــى ســبيل     ، )٨(عــن أنشــطة إدارة شــؤون الإعــلام    العــام

بجميـع اللغـات الرسميـة السـت     الأولوية أن تضع اسـتراتيجية لتـوفير النشـرات الصـحفية اليوميـة      
وبما يتوافق مـع قـرارات الجمعيـة     ،دون أن تترتب على ذلك تكاليف إضافية، بأساليب مبتكرة

 ،ة والـثلاثين للجنـة الإعـلام   بعلدورة السافي موعد أقصاه انعقاد ا العامة المتخذة في هذا الشأن،
  ؛ةدورتلك العن ذلك إلى اللجنة في  اتقرير أن تقدمو

  
  غات والإعلامتعدد الل
ة الأمانة العامة عن تعمـيم مراعـاة تعـدد اللغـات في جميـع      يعلى مسؤول تشدد  - ٢١  

تهيــب ، وأنشــطتها المتعلقــة بالاتصــال والإعــلام، في حــدود المــوارد المتاحــة وعلــى قــدم المســاواة
 تعــدد اللغــات علــى الممارســات شــؤون العمــل مــع منســق   بــإدارة شــؤون الإعــلام أن تواصــل 

بهـذه المسـؤولية، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن       ضـطلاع جميع أنحاء الأمانة العامـة للا في  الفضلى
  وتنفيذها في تقريره المقبل إلى لجنة الإعلام؛الفضلى يقدم تقريرا عن هذه الممارسات 

علـى أهميـة اسـتخدام جميـع اللغـات الرسميـة للأمـم المتحـدة، بمـا يكفـل            تشدد - ٢٢  
الـتي تضـطلع بهـا جميـع الشـعب والمكاتـب التابعـة         نشطةالأا، في كافة المساواة التامة في معاملته

اسـتخدام  دارة شؤون الإعلام، بهدف إزالة التفـاوت القـائم بـين اسـتخدام اللغـة الإنكليزيـة و      لإ
أن يكفـل الأمـين العـام تـوفير     بطلبها  ،في هذا الصدد ،وتكرر اللغات الرسمية الخمس الأخرى،

ــوظفين   ــلازم مــن الم ــوام ال ــع أنشــطتها     الق ــة للاضــطلاع بجمي ــع اللغــات الرسمي ــلإدارة في جمي ، ل
ــلإدارة في المســتقبل، آخــذا في      إدراجوتطلــب  ــة ل ــة البرنامجي هــذا الجانــب في مقترحــات الميزاني

الاعتبار مبدأ المساواة بين جميع اللغات الرسميـة السـت، مـع مراعـاة أعبـاء العمـل المتعلقـة بكـل         
  الرسمية؛  لغة من اللغات

_______________ 

)٨( A/AC.198/2014/3.  
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بالجهود التي تبذلها حاليا إدارة شـؤون الإعـلام مـن أجـل تعزيـز تعـدد        ترحب  - ٢٣  
 اللغات في جميع أنشـطتها، وتؤكـد أهميـة ضـمان إتاحـة نصـوص جميـع الوثـائق العامـة الجديـدة          

بجميــع اللغـات الرسميـة الســت، وإتاحـة المـواد الإعلاميــة وجميـع الوثـائق القديمــة        للأمـم المتحـدة  
للأمم المتحدة وضمان إتاحتها للدول الأعضـاء دون تـأخير،    ةواقع الشبكيالمللأمم المتحدة عبر 

  على أكمل وجه؛ ٦٧/٢٩٢وتؤكد كذلك أهمية تنفيذ قرارها 
إدارة شؤون الإعـلام علـى مواصـلة اسـتعمال لغـات أخـرى بالإضـافة         تشجع  - ٢٤  

مـاهير علـى   إلى اللغات الرسمية، عند الاقتضـاء، بحسـب الجمهـور المسـتهدف، بهـدف بلـوغ الج      
وإيصال رسالة الأمم المتحدة إلى جميع أرجاء العالم، سـعيا إلى تعزيـز الـدعم     ممكن أوسع نطاق

  ؛المنظمةالدولي لأنشطة 
إنشـاء مجموعـة مـن أصـدقاء     بلاقتراح المقدم من رئـيس لجنـة الإعـلام    اتلاحظ   - ٢٥  

  الرئيس بشأن تعدد اللغات؛
  

  سد الفجوة الرقمية
شــؤون الإعــلام أن تســاهم في توعيــة المجتمــع الــدولي بأهميــة   إلى إدارة تطلــب  - ٢٦  
ــذ ــا تنفي ــات     م ــة لمجتمــع المعلوم ــة العالمي ــة للقم ــائق الختامي ــوفره اســتعمال    )٩(جــاء في الوث ــا ي وبم

ذلــك مــن تكنولوجيــات المعلومــات والاتصــالات مــن إمكانيــات تســتفيد منــها  الإنترنــت وغــير
بسد الفجوة الرقميـة، بمـا في ذلـك الاحتفـال بـاليوم       وبالسبل الكفيلة ،المجتمعات والاقتصادات

  أيار/مايو؛ ١٧العالمي للاتصالات ومجتمع المعلومات في 
  

  شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام
علــى أهميــة شــبكة مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام في تحســين الصــورة   تشــدد  - ٢٧  

بــين الســكان المحلــيين، وبخاصــة في وفي نشــر رســائل عــن الأمــم المتحــدة  العامــة للأمــم المتحــدة
البلــدان الناميــة، مــع مراعــاة أن المعلومــات المقدمــة باللغــات المحليــة لهــا أبلــغ الأثــر في الســكان     

  المحليين وفي حشد الدعم لأعمال الأمم المتحدة على الصعيد المحلي؛
 بمـا فيهـا  ، بالعمل الذي تقوم به شـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام      ترحب  - ٢٨  

مركز الأمم المتحـدة الإقليمـي للإعـلام، لنشـر المـواد الإعلاميـة للأمـم المتحـدة وترجمـة الوثـائق           
وتشـجع شـبكة مراكـز الإعـلام      الهامة إلى لغات أخرى بخلاف اللغات الرسمية للأمـم المتحـدة،  

 ،مـن أعمالهــا التفاعليـة والاسـتباقية   أنشـطتها المتعـددة اللغـات الهامـة في الجوانـب       علـى مواصـلة  
_______________ 

 .A/60/687و  A/C.2/59/3انظر  )٩(



المسائل المتصلة بالإعلام A/RES/69/96 A-B  
 

10/24 

لـى الموقـع الشـبكي باللغـات المحليـة، وتشـجع إدارة شـؤون الإعـلام علـى          عإعداد الصـفحات  و
توفير الموارد والتسهيلات التقنية اللازمة، بهدف الوصول إلى أوسع نطـاق ممكـن مـن الجمـاهير     
وإيصال رسالة الأمم المتحدة إلى جميع أرجاء المعمورة سـعيا إلى تعزيـز الـدعم الـدولي لأنشـطة      

  ظمة، وتشجع على مواصلة الجهود المبذولة في هذا الصدد؛المن
أهميــة ترشــيد شــبكة مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام، وتطلــب في هــذا   تؤكــد  - ٢٩  

الصدد إلى الأمين العام أن يواصل تقديم مقترحات في هذا الاتجاه بوسائل منها إعادة تخصـيص  
  لى لجنة الإعلام في دوراتها المتعاقبة؛الموارد، حيثما يكون ذلك ضروريا، وأن يقدم تقارير إ

أن ترشيد مراكز الأمم المتحدة للإعلام يجب أن يجرى علـى   تؤكد من جديد  - ٣٠  
أساس كل حالة على حدة بالتشاور مع جميـع الـدول الأعضـاء المعنيـة الـتي توجـد فيهـا مراكـز         

المهتمـة في المنطقـة، مـع     للإعلام والبلدان التي تقوم هذه المراكز بخدمتـها ومـع البلـدان الأخـرى    
  مراعاة الخصائص التي تتميز بها كل منطقة؛

بأنه ينبغـي لشـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام، وبخاصـة في البلـدان          تسلم  - ٣١  
النامية، أن تواصـل تعزيـز أثرهـا وأنشـطتها، بطـرق مـن بينـها تقـديم دعـم اسـتراتيجي في مجـال            

قـدم تقـارير عـن تنفيـذ هـذا النـهج إلى لجنـة الإعـلام في         الاتصالات، وتهيـب بـالأمين العـام أن ي   
  دوراتها المتعاقبة؛

إلى إدارة شــؤون الإعــلام أن تعــزز تعاونهــا، عــن طريــق مراكــز الأمــم   تطلــب  - ٣٢  
المتحدة للإعلام، مع جميع كيانات الأمم المتحـدة الأخـرى علـى الصـعيد القطـري، وفي سـياق       

نمائيـة، بهـدف تحسـين الاتسـاق في الاتصـالات وتجنـب       إطار عمل الأمـم المتحـدة للمسـاعدة الإ   
  ازدواجية العمل؛

أهمية مراعـاة الاحتياجـات والمتطلبـات الخاصـة للبلـدان الناميـة في مجـال         تؤكد  - ٣٣  
  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تحقيقا لتدفق المعلومات بشكل فعال في تلك البلدان؛

ــا   - ٣٤   ــد أيضـ ــة   تؤكـ ــود المبذولـ ــة الجهـ ــا     أهميـ ــطلع بهـ ــتي تضـ ــطة الـ ــز الأنشـ لتعزيـ
تــزال خــارج نطــاق تغطيــة شــبكة مراكــز  لا المتحــدة للوصــول إلى الــدول الأعضــاء الــتي الأمــم

الأمم المتحدة للإعلام، وتشجع الأمين العام على أن يقوم، في سـياق عمليـة الترشـيد، بتوسـيع     
  نطاق خدمات شبكة مراكز الإعلام لتشمل تلك الدول الأعضاء؛

يخصـص   مـا  ضرورة أن تواصل إدارة شؤون الإعلام اسـتعراض  تؤكد كذلك  - ٣٥  
مــن المــوارد، ســواء المــوارد مــن المــوظفين أو المــوارد الماليــة، لمراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام في    

  البلدان النامية، مع مراعاة الاحتياجات الخاصة لأقل البلدان نموا؛
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ضـاء، بمـا فيهـا البلـدان الناميـة،      بالدعم الذي تقدمه بعـض الـدول الأع   ترحب  - ٣٦  
فر ابتــوفير أمــور مــن بينــها أمــاكن عمــل مجانيــة لمراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام بســبب عــدم تــو 

التمويل، مع مراعاة ألا يكون ذلك الدعم بديلا عن التخصيص الكامل للمـوارد الماليـة لمراكـز    
  الإعلام في سياق الميزانية البرنامجية للأمم المتحدة؛

ــدابير الــتي      تلاحــظ  - ٣٧   القلــق الــذي يســاور العديــد مــن الــدول الأعضــاء إزاء الت
اتخــذتها الأمانــة العامــة بشــأن مراكــز الإعــلام في مكســيكو، وبريتوريــا، وريــو دي جــانيرو          
بالبرازيل، وتعرب عن أملها في أن هذه التدابير لـن تـؤثر تـأثيرا سـلبيا علـى قـدرة هـذه المراكـز         

المتحدة والجماهير المحلية، وبالتالي تطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم     على مد الجسور بين الأمم 
تقريــرا عــن تــأثير هــذه التــدابير وأن يستكشــف ســبل تعزيــز مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام في  
القاهرة، ومكسيكو، وبريتوريا، وريو دي جانيرو، مع مراعاة ضرورة القيـام بـذلك في حـدود    

 العام على استطلاع إمكانيـة تعزيـز مراكـز أخـرى، وبخاصـة في      وتشجع الأمينالموارد المتاحة، 
  أفريقيا، بالتعاون مع الدول الأعضاء المعنية دون أن تترتب على ذلك تكاليف إضافية؛

الـذي   ٢٠٠٩كانون الأول/ديسـمبر   ٢٤المؤرخ  ٦٤/٢٤٣إلى قرارها  تشير  - ٣٨  
إعــلام للأمــم المتحــدة في لوانــدا،  فيــه الجمعيــة العامــة إلى الأمــين العــام أن ينشــئ مركــز تطلبــ

كمساهمة في تلبية الاحتياجات الخاصة للبلدان الأفريقية الناطقـة بالبرتغاليـة، وتكـرر طلبـها إلى     
الأمين العام أن يتخذ، بالتنسيق مع حكومة أنغولا، التدابير اللازمة لإنشاء مركز الإعلام علـى  

ة بعريــرا إلى لجنــة الإعــلام في دورتهــا الســاوجــه الســرعة، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يقــدم تق
  والثلاثين عن التقدم المحرز في هذا الشأن؛

  
  ثالثا

  خدمات الاتصالات الاستراتيجية
دور خدمات الاتصـالات الاسـتراتيجية في إعـداد ونشـر الرسـائل       تعيد تأكيد  - ٣٩  

ركيـز بصـورة   مـع الت  الموجهة من الأمم المتحـدة، عـن طريـق وضـع اسـتراتيجيات للاتصـالات،      
بالتعــاون الوثيــق مــع الإدارات الفنيــة   ،ابتــداء مــن مرحلــة التخطــيط  عامــة علــى تعــدد اللغــات 

  وصناديق الأمم المتحدة وبرامجها والوكالات المتخصصة، بما يتسق تماما مع ولاياتها التشريعية؛
  

  الحملات الترويجية
عـلام مـن خـلال    العمل الذي تضطلع بـه إدارة شـؤون الإ   تلاحظ مع التقدير  - ٤٠  

حملاتها، للترويج للمسـائل الـتي تحظـى باهتمـام المجتمـع الـدولي مـن قبيـل إعـلان الأمـم المتحـدة            
ــا    ، والمناقشــات المتعلقــة للألفيــة والتقــدم المحــرز في تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة المتفــق عليهــا دولي
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ومنـع   ،ء علـى الفقـر  والقضا ،وإصلاح الأمم المتحدة، ٢٠١٥باعتماد خطة التنمية لما بعد عام 
، والثقافـة والتنميـة،   وتحقيـق التنميـة المسـتدامة    ،وبناء السلام ،وحفظ السلام ،نشوب التراعات

وحقــوق الإنســان، بمــا فيهــا   ،وإنهــاء الاســتعمار ،ونــزع الســلاح ،التنميــة المســتدامةوالثقافــة و
الاسـتراتيجي في   حقوق المرأة والطفل والأشخاص ذوي الإعاقة والعمال المهاجرين، والتنسـيق 

أعمال الإغاثة الإنسانية، وبخاصة في الكوارث الطبيعية وغيرهـا مـن الأزمـات، وفـيروس نقـص      
ــراض      ــن الأمـ ــا مـ ــة وغيرهـ ــير المعديـ ــراض غـ ــل والأمـ ــا والسـ ــرية/الإيدز والملاريـ ــة البشـ  ،المناعـ

 ،قيــاوطبيعــة الحالــة الاقتصــادية والاجتماعيــة الحرجــة في أفري     ،واحتياجــات القــارة الأفريقيــة  
والاحتياجات الخاصة لأقـل البلـدان نمـوا     )١٠(وأولويات الشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا

وإنشاء النصب التذكاري الدائم لضحايا الرق وتجـارة الرقيـق عـبر المحـيط الأطلسـي ومكافحـة       
الإرهــاب بجميــع أشــكاله ومظــاهره والحــوار بــين الحضــارات وثقافــة الســلام والتســامح وآثــار   

ة تشــيرنوبيل ومنــع الإبــادة الجماعيــة، وتطلــب إلى الإدارة مواصــلة اتخــاذ التــدابير المناســبة  كارثــ
لإذكاء الوعي على الصعيد العالمي بجميع هذه المسائل، بالتعاون مع البلـدان المعنيـة والمنظمـات    

  والهيئات المعنية التابعة لمنظومة الأمم المتحدة؛
ــة، وبخا  تطلـــب  - ٤١   ــة العامـ ــهم في   إلى الأمانـ ــلام، أن تسـ ــؤون الإعـ ــة إدارة شـ صـ

شباط/فبراير، وفقا لإعـلان المـؤتمر العـام لمنظمـة الأمـم       ٢١الاحتفال باليوم الدولي للغة الأم في 
المتحدة للتربية والعلم والثقافة واليوم الـدولي لإحيـاء ذكـرى ضـحايا الـرق وتجـارة الرقيـق عـبر         

كـانون   ١٧المـؤرخ   ٦٢/١٢٢لجمعيـة العامـة   آذار/مارس، وفقا لقرار ا ٢٥المحيط الأطلسي في 
ــا لقـــرار   ١٨، واليـــوم الـــدولي لنيلســـون مانـــديلا في  ٢٠٠٧الأول/ديســـمبر  تموز/يوليـــه، وفقـ

ــة ــؤرخ  ٦٤/١٣ الجمعيــ ــاني/نوفمبر   ١٠المــ ــرين الثــ ــدولي في  ٢٠٠٩تشــ ــوروز الــ ــوم نــ ، ويــ
، وأن ٢٠١٠شـباط/فبراير   ٢٣المـؤرخ   ٦٤/٢٥٣ آذار/مارس، وفقا لقرار الجمعية العامـة  ٢١

تضــطلع بــدور في التوعيــة بهــذه المناســبات والتــرويج لهــا دون أن تترتــب علــى ذلــك تكــاليف     
  إضافية، حسب الاقتضاء؛

إلى إدارة شؤون الإعلام وشبكة مراكز الأمم المتحـدة للإعـلام التابعـة     تطلب  - ٤٢  
مـن الجمعيـة    لها العمل علـى التوعيـة بجميـع الاجتماعـات الرفيعـة المسـتوى الـتي تعقـد بتكليـف         

المـؤتمر الـدولي الثالـث المعـني بالـدول الجزريـة       ونشر المعلومات على نطاق واسـع بشـأن    العامة،
ــة،  ــرة مــن  الصــغيرة النامي ــا في الفت ، بمــا في ذلــك ٢٠١٤أيلول/ســبتمبر  ٤إلى  ١المعقــود في أبي

كـانون   ٢٧ المـؤرخ  ٦٨/٢٣٨التغطية الإعلامية المنصوص عليها سابقا في قرار الجمعية العامـة  
 مؤتمر الأمم المتحدة الثاني المعني بالبلـدان الناميـة غـير السـاحلية    ، وبشأن ٢٠١٣الأول/ديسمبر 

_______________ 

)١٠( A/57/304.المرفق ،  
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المـؤتمر العـالمي الثالـث    ، وبشـأن  ٢٠١٤تشـرين الثـاني/نوفمبر    ٥إلى  ٣مـن  في فيينـا   الذي عقـد 
 ٢٠١٥س المعني بالحد مـن مخـاطر الكـوارث، الـذي سـيعقد في سـينداي، اليابـان، في آذار/مـار        

مـؤتمر  وبشأن  ،٢٠١٢كانون الأول/ديسمبر  ٢١المؤرخ  ٦٧/٢٠٩ وفقا لقرار الجمعية العامة
، المقـرر  ٢٠١٥الأطراف في معاهدة عدم انتشار الأسلحة النووية لاستعراض المعاهـدة في عـام   

ــايو    ــورك في نيســان/أبريل وأيار/م ــة   ٢٠١٥عقــده في نيوي ــات متابع ــرويج لعملي ، ومواصــلة الت
إلى  ٢٠المعقود في ريـو دي جـانيرو في الفتـرة مـن      ؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة،منتائج 
الرفيــع المســتوى الــذي عقدتــه الجمعيــة  ، إلى جانــب الاجتمــاع )١١(٢٠١٢حزيران/يونيــه  ٢٢

العامة بشأن تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية وسائر الأهـداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـا فيمـا       
ــ ــد في   يتعلـ ــذي عقـ ــة الـ ــخاص ذوي الإعاقـ ــبتمبر  ٢٣ق بالأشـ ــاع  ،٢٠١٣أيلول/سـ والاجتمـ

ــع  ـــ   الرفيـــ ــة المعـــــني بـــــترع الســـــلاح النــ ــة العامـــ ــتوى للجمعيـــ ــد في المســـ ووي الـــــذي عقـــ
  ؛٢٠١٣  أيلول/سبتمبر  ٢٦

والصـين،   ٧٧الــ   الذكرى السنوية الخمسـين لتأسـيس مجموعـة   حلول  تلاحظ  - ٤٣  
شـؤون الإعـلام للتـرويج في حـدود المـوارد المتاحـة لمـؤتمر قمـة         وتنوه بالدعم الذي تقدمه إدارة 
بشـأن نظـام عـالمي جديـد مـن أجـل العـيش الكـريم،          ٧٧الــ   رؤساء دول وحكومـات مجموعـة  

سييرا في دولـة بوليفيـا    لا سانتا كروس ديفي  ٢٠١٤حزيران/يونيه  ١٥ و ١٤في  الذي عقد
  القوميات؛  المتعددة

لإعلام وشبكة مراكز الأمم المتحـدة للإعـلام التابعـة    إلى إدارة شؤون ا تطلب  - ٤٤  
لهــا العمــل علــى التوعيــة بالعقــد الــدولي الثالــث للقضــاء علــى الاســتعمار الــذي أعلنتــه الجمعيــة 

ونشـر المعلومـات عنـه     ٢٠١٠كـانون الأول/ديسـمبر    ١٠المـؤرخ   ٦٥/١١٩العامة في قرارها 
  دون أن تترتب على ذلك تكاليف إضافية؛

يصــادف الــذكرى الســنوية الســبعين لتأســيس الأمــم  ٢٠١٥أن عــام  ظتلاحــ  - ٤٥  
الأمانـة  فعـلا  المتحدة وانتهاء الحرب العالمية الثانية، وتلاحظ كذلك الأعمال التي اضطلعت بهـا  

العامة للتخطيط لأنشطة في هذا الصدد، وتطلب إلى إدارة شـؤون الإعـلام إذكـاء الـوعي بهـذه      
الذكرى السنوية ونشر المعلومات عنها، والتأكد من تعميم تعـدد اللغـات علـى تلـك الأنشـطة      

  ؛دون أن تترتب على ذلك تكاليف إضافية
بشــأن  ٢٠١٣يســمبر كــانون الأول/د ٢٣المــؤرخ  ٦٨/٢٣٧بقرارهــا  تــذكر  - ٤٦  

تطلـب إلى إدارة شـؤون الإعـلام وشـبكة مراكـز      ، والعقد الدولي للمنحدرين من أصل أفريقـي 

_______________ 

  ، المرفق.٦٦/٢٨٨القرار  )١١(
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ونشـر المعلومـات عنـه وفقـا      الأمم المتحدة للإعلام التابعة لها العمل على التوعية بالعقد الـدولي 
  ؛إضافية دون أن تترتب على ذلك تكاليفلبرنامج تنفيذه الذي اعتمدته الجمعية العامة، 

إدارة شؤون الإعلام علـى إقامـة شـراكات مـع القطـاع الخـاص، دون        تشجع  - ٤٧  
وأن تقدم تقريـرا عـن ذلـك إلى لجنـة الإعـلام في دورتهـا        أن تترتب على ذلك تكاليف إضافية،

وتلاحظ في هذا الصدد الشراكة مع شركات الطيران التي توفر برامج علـى   ،ة والثلاثينبعالسا
  بين فيها أنشطة الأمم المتحدة لعملائها؛متن رحلاتها ت

  
  دور إدارة شؤون الإعلام في عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام وبناء السلام

إلى الأمانـة العامـة أن تواصـل ضـمان المشـاركة النشـطة لإدارة شـؤون         تطلب  - ٤٨  
احــل عــن الإعــلام في عمليــات حفــظ الســلام المقبلــة بــدءا مــن مرحلــة التخطــيط وفي جميــع المر 

إدارة  لا سـيما طريق التشاور بين الإدارات والتنسيق مع الإدارات الأخرى في الأمانة العامة، و
  عمليات حفظ السلام وإدارة الدعم الميداني؛

إلى إدارة شؤون الإعلام وإدارة عمليـات حفـظ السـلام وإدارة الـدعم      تطلب  - ٤٩  
بالحقـائق الجديـدة وبالنجاحـات البعيـدة الأثـر      الميداني أن تواصل التعاون فيمـا بينـها في التوعيـة    

العمليـات المعقـدة    لا سـيما التي تحرزهـا عمليـات حفـظ السـلام وبالتحـديات الـتي تواجههـا، و       
والمتعــددة الأبعــاد، وبالزيــادة المفاجئــة الكــبيرة الــتي طــرأت مــؤخرا علــى أنشــطة الأمــم المتحــدة 

ــثلاث إلى وضـ ــ    ــوة الإدارات الـ ــل دعـ ــلام، وتواصـ ــظ السـ ــاملة   لحفـ ــتراتيجية شـ ــذ اسـ ع وتنفيـ
  للاتصالات بشأن التحديات الراهنة التي تواجهها الأمم المتحدة في مجال حفظ السلام؛

أهمية تعزيز القـدرة الإعلاميـة لإدارة شـؤون الإعـلام في مجـال عمليـات        تؤكد  - ٥٠  
رة حفــظ الســلام والــدور الــذي تؤديــه بالتعــاون الوثيــق مــع إدارة عمليــات حفــظ الســلام وإدا 

ــار مــوظفي الإعــلام لعمليــات أو بعثــات الأمــم المتحــدة لحفــظ       ــة اختي ــدعم الميــداني في عملي ال
السلام، وتدعو إدارة شؤون الإعلام، في هـذا الصـدد، إلى إعـارة مـوظفي الإعـلام ممـن لـديهم        
المهارات اللازمة للاضطلاع بالمهام المسندة في العمليات أو البعثات، مـع مراعـاة مبـدأ التوزيـع     

يثـاق، وإلى  الممـن الفصـل الخـامس عشـر مـن       ١٠١مـن المـادة    ٣لجغرافي العـادل وفقـا للفقـرة    ا
الآراء الـتي تعـرب    لا سـيما النظر، عند الاقتضاء، فيمـا يعـرب عنـه مـن آراء في هـذا الصـدد، و      

  عنها البلدان المضيفة؛
الشـبكي   على أهمية البوابة الإلكترونية المتعلقـة بحفـظ السـلام في الموقـع     تشدد  - ٥١  

تبذلـه مـن جهـود لـدعم بعثـات       مـا  للأمم المتحـدة، وتطلـب إلى إدارة شـؤون الإعـلام مواصـلة     
  حفظ السلام في مواصلة تطوير وتعهد مواقعها الشبكية؛
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إلى إدارة شــؤون الإعــلام وإدارة عمليــات حفــظ الســلام أن تواصــلا    تطلــب  - ٥٢  
سياسة عـدم التسـامح إطلاقـا الـتي تتبعهـا      التعاون في تنفيذ برنامج فعال في مجال التوعية لشرح 

المنظمة إزاء الاستغلال والانتهاك الجنسيين وأن تطلعا الجمهور على نتائج جميـع الـدعاوى مـن    
تثبت فيهـا في نهايـة المطـاف     لا هذا القبيل التي تخص أفراد حفظ السلام، بما فيها الدعاوى التي

باعتمـاد الجمعيـة العامـة اسـتراتيجية الأمـم       صحة الادعاءات، وأن تقوما أيضا بإعلام الجمهـور 
المتحــدة الشــاملة لمســاعدة ودعــم ضــحايا الاســتغلال والانتــهاك الجنســيين مــن جانــب مــوظفي 

  ؛)١٢(الأمم المتحدة والأفراد المرتبطين بها
 لا سـيما أهمية أنشطة الاتصال والإعلام المتعلقة بجهود بنـاء السـلام، و   تلاحظ  - ٥٣  

لجنة بناء السلام ومكتـب دعـم بنـاء السـلام التـابع للأمانـة العامـة وصـندوق          الجهود التي تبذلها
ــات         ــع الكيان ــك الصــدد م ــاون في ذل ــلام أن تتع ــب إلى إدارة شــؤون الإع ــاء الســلام، وتطل بن

  المذكورة، بغية توسيع نطاق التوعية بالعمل الهام الذي تضطلع به تلك الكيانات؛
  

وار بـين الحضـارات وتعزيـز ثقافـة السـلام كوسـيلة       دور إدارة شؤون الإعلام في تعزيز الح ـ
  لتحسين التفاهم بين الدول

إلى قراراتها المتعلقة بالحوار بين الحضـارات وثقافـة السـلام، وتطلـب إلى      تشير  - ٥٤  
إدارة شؤون الإعلام أن تواصل، مع كفالة انطباق وملاءمة مواضيع الحملات الترويجيـة بشـأن   

اللازم لنشر المعلومات المتصلة بالحوار بين الحضارات وثقافـة السـلام    هذه المسألة، توفير الدعم
ومبـــادرة تحـــالف الحضـــارات وأن تتخـــذ الخطـــوات الواجبـــة مـــن أجـــل تعزيـــز ثقافـــة الحـــوار  

ــة      بـــين ــرار الجمعيـ ــا لقـ ــذ العنـــف والتطـــرف العنيـــف وفقـ ــالم ينبـ ــدعوة إلى عـ ــارات والـ الحضـ
ــة ــؤرخ  ٦٨/١٢٧ العام ــانون الأول/ديســمبر  ١٨الم ــافي   ٢٠١٣ ك ــاهم الثق ــدعوة إلى التف ، وال

والتسامح واحترام الأديان أو المعتقـدات وحريـة اعتناقهـا وتمتـع الجميـع علـى نحـو فعلـي بجميـع          
حقوق الإنسـان والحقـوق المدنيـة والسياسـية والاقتصـادية والاجتماعيـة والثقافيـة، بمـا في ذلـك          

  التنمية؛  الحق في
إدارة شــؤون الإعــلام، إلى مواصــلة  لا سـيما ومنظومــة الأمــم المتحــدة،  تـدعو   - ٥٥  

التشـجيع علــى الحـوار بــين الحضـارات وتيســيره، وصـوغ الســبل والوسـائل لتعزيــز الحـوار بــين       
الحضارات ضمن أنشـطة الأمـم المتحـدة في شـتى المجـالات، مـع مراعـاة برنـامج عمـل البرنـامج           

ــين الحضــارات    ــالمي للحــوار ب ــذا الصــدد، طلب ــ  )١٣(الع ها إلى الأمــين العــام أن  ، وتكـــرر، في ه
_______________ 

  ، المرفق.٦٢/٢١٤القرار  )١٢(
  ، الجزء باء.٥٦/٦القرار  )١٣(
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ــا      يقــدم ــه في قراره ــذي طلبت ــر ال ــا الســبعين التقري ــة في دورته ــة العام ــؤرخ  ٦٠/٤إلى الجمعي الم
  ؛٢٠٠٥تشرين الأول/أكتوبر   ٢٠

، الــذي ٢٠٠٩تشــرين الثــاني/نوفمبر  ١٠المــؤرخ  ٦٤/١٤إلى قرارهــا  تشــير  - ٥٦  
الممثــل الســامي للأمــين العــام   نوهــت فيــه بإنجــازات تحــالف الحضــارات، وبــالجهود الــتي بــذلها  

في المنتــدى الســادس لتحــالف   الــتي جــرت  لشــؤون تحــالف الحضــارات، وترحــب بالمناقشــة     
ــالي، إندونيســيا في عقــد  الــذي الحضــارات  ٢٠١٤آب/أغســطس  ٣٠ و ٢٩في  نوســا دوا، ب

س التي تنشأ عنها وتستمر من خلالها قيم مشـتركة وإحسـا   بشأن التدابير الاستراتيجية والعملية
مشترك بالمسؤولية بين كافة أصحاب المصـلحة، وبالـدعم المتواصـل الـذي تقدمـه إدارة شـؤون       

  الإعلام لعمل تحالف الحضارات، بما في ذلك مشاريعه الجارية؛
  

  رابعا
  الخدمات الإخبارية

أن الهــدف الأساســي للخــدمات الإخباريــة الــتي تقــدمها إدارة شــؤون    تؤكــد  - ٥٧  
ــد وســائط    ــتلقين في العــالم أجمــع في الوقــت     الإعــلام هــو تزوي الإعــلام وغيرهــا مــن جمــاهير الم

المناســــب بالأخبــــار والمعلومــــات الدقيقــــة والموضــــوعية والمتوازنــــة الصــــادرة عــــن منظومــــة  
المتحــدة في جميــع وسـائط الإعــلام الجمــاهيري الأربــع، وهـي الإعــلام المطبــوع والإذاعــة    الأمـم 

عامة على تعدد اللغات بدءا مـن مرحلـة التخطـيط،    والتلفزيون والإنترنت، مع التركيز بصورة 
وتكرر طلبها إلى الإدارة أن تكفـل دقـة جميـع الأخبـار العاجلـة والبرقيـات الإخباريـة وحيادهـا         

  وخلوها من أي تحيز؛
ــتي تقــدمها إدارة      تســلم  - ٥٨   ــديو ال ــوني والفي ــدور الهــام لخــدمات البــث التلفزي بال

ذلت مؤخرا لإتاحـة مـواد مرئيـة علـى الإنترنـت تصـلح       شؤون الإعلام، وتلاحظ الجهود التي ب
ــتي     ــث الصــغيرة ال ــات الب ــث، يمكــن لهيئ ــق      لا للب ــواد عــن طري ــك الم ــى تل ــها الحصــول عل يمكن

  تحميلها؛  الساتل
  

  وسائل الاتصال التقليدية
بالجهود المستمرة الـتي تبـذلها إذاعـة الأمـم المتحـدة، الـتي تظـل واحـدة          ترحب  - ٥٩  

علام التقليدية المتاحة لإدارة شؤون الإعلام من حيث الفعالية وبعد الأثـر  من أفضل وسائط الإ
تقدمه من برامج متعددة اللغـات   ما وأداة مهمة في الاضطلاع بأنشطة الأمم المتحدة، لتحسين

عن أنشطة الأمم المتحدة، سواء فيما يتعلق بدقة توقيتـها أو أسـلوب عرضـها أو محـور التركيـز      
لـــة تعمـــيم برامجهـــا علـــى المنافـــذ الإعلاميـــة علـــى أوســـع نطـــاق ممكـــن   في مواضـــيعها، ولكفا
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وباســتخدام أنســب المنــابر والأشــكال، ســواء المســجلة أو الحيــة، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن   
يواصــل بــذل كــل جهــد ممكــن لتحقيــق المســاواة بــين اللغــات الرسميــة الســت في عمليــات            

أكيـد أهميـة دور الـبرامج اليوميـة الـتي تسـتغرق       وتكـرر ت  ،المتحـدة  الخاصة بإذاعة الأمـم  الإنتاج
ــة       ١٥ ــة العامـ ــرار الجمعيـ ــلا بقـ ــئت عمـ ــتي أنشـ ــة والـ ــؤرخ   ٥٤/٨٢دقيقـ ــاء المـ ــانون  ٦بـ كـ

ــاج الــبرامج ونشــرها،    ١٩٩٩الأول/ديســمبر  ، وتطلــب إلى إدارة شــؤون الإعــلام مواصــلة إنت
  العملاء؛  وفقا لاحتياجات

بــذلها إدارة شــؤون الإعــلام مــن أجــل بــالجهود المتواصــلة الــتي ت ترحــب أيضــا  - ٦٠  
توزيع البرامج مباشرة على محطات البث الإذاعي في جميع أنحـاء العـالم باللغـات الرسميـة السـت      
بالإضافة إلى اللغة البرتغالية واللغة السواحيلية، فضلا عن لغات أخرى حيثمـا أمكـن، وتطلـب    

ل المقـدم إلى لجنـة الإعـلام معلومـات     في هذا الصدد إلى الأمين العـام أن يشـمل في تقريـره المقب ـ   
مفصلة عن هذه الشراكات مـع محطـات البـث فضـلا عـن إحصـاءات بشـأن تأثيراتهـا المضـاعفة          

  على الجمهور المحتمل؛
إلى إدارة شؤون الإعلام مواصـلة بنـاء شـراكات مـع مؤسسـات البـث        تطلب  - ٦١  

ة في جميـــع أرجـــاء العـــالم المحليـــة والوطنيـــة والإقليميـــة مـــن أجـــل نشـــر رســـالة الأمـــم المتحـــد 
ــلوب ــلإدارة          بأس ــة ل ــلام التابع ــائط الإع ــار ووس ــعبة الأخب ــب إلى ش ــز، وتطل ــير متحي ــق غ دقي
الاســـتفادة علـــى نحـــو كامـــل مـــن الهياكـــل الأساســـية التكنولوجيـــة الـــتي أتيحـــت في  مواصــلة 
  الأخيرة؛  السنوات
ية لتـاريخ  عاما من المحفوظات السمعية والبصـر  ٦٧بالانتهاء من جرد  ترحب  - ٦٢  

الأمم المتحدة، واعترافا منـها بأهميـة تلـك المحفوظـات، تشـدد علـى الحاجـة الملحـة للرقمنـة مـن           
أجل الحيلولة دون تعـرض هـذه المحفوظـات التاريخيـة الفريـدة لمزيـد مـن التلـف، وتشـجع إدارة          

فـاظ  شؤون الإعلام على إعطاء الأولوية لوضع ترتيبات تعاونية لرقمنة هذه المحفوظـات مـع الح  
علــى طابعهــا المتعــدد اللغــات دون أن تترتــب علــى ذلــك تكــاليف إضــافية، وتقــديم تقريــر عــن 

  ؛ذلك إلى لجنة الإعلام في دورتها السابعة والثلاثين
بالجهود التي تبذلها إدارة شؤون الإعـلام وغيرهـا مـن أصـحاب المصـلحة       تنوه  - ٦٣  

ى نظــام إدارة أصــول وســائط مــن أجــل تخطــيط وشــراء وتنفيــذ واختبــار ونشــر حــل يقــوم عل ــ 
الإعلام من أجل إنتاج يعتمد على الملفات وإدارة محفوظـات الأمـم المتحـدة المتعـددة الوسـائط      
الرقميـــة، وتهيـــب بـــالإدارة أن تواصـــل استكشـــاف البـــدائل والحلـــول الممكنـــة لرقمنـــة مـــواد   

ــتقني ا      ــا وضــمان جودتهــا وتجهيزهــا ال ســتنادا إلى المحفوظــات الســمعية البصــرية والحفــاظ عليه
المعايير الدولية وأفضل الممارسات، حتى في سياق أعمال البناء المتعلقة بـالمخطط العـام لتجديـد    
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ــة العامــة للخطــة، وتشــجع إدارة شــؤون الإعــلام علــى طلــب       مبــاني المقــر ضــمن إطــار الميزاني
المؤسســات العامــة والخاصــة للعمــل الــذي تقــوم بــه الإدارة في رقمنــة وتخــزين وإدارة          دعــم
المحفوظـــات المتعـــددة اللغـــات، وتقـــديم تقريـــر عـــن ذلـــك إلى لجنـــة الإعـــلام في دورتهـــا    هـــذه

  والثلاثين؛    السابعة
في هذا الصدد الاستراتيجية المقترحة لرقمنة مواد المحفوظات السـمعية   تلاحظ  - ٦٤  

ا البصرية لدى الأمم المتحـدة مـن أجـل حفظهـا وإمكانيـة الوصـول إليهـا والإدارة المسـتدامة له ـ        
، وتطلب إلى إدارة شـؤون الإعـلام أن تقـدم مقترحـا تفصـيليا مـن أجـل        )١٤(على المدى الطويل

السـمعية البصـرية علـى نطـاق واسـع في حـدود المـوارد المتاحـة، إلى الهيئـات          المجموعـات  رقمنة 
ذات الصلة كـي تنظـر فيـه، وأن تقـدم لهـا كـي تنظـر فيهـا كـذلك الخطـط الراميـة إلى التمـاس             

  جل تمويل عملية رقمنة وتخزين المحفوظات السمعية البصرية؛تبرعات من أ
  

  الموقع الشبكي للأمم المتحدة 
أن الموقـع الشـبكي للأمـم المتحـدة أداة أساسـية بالنسـبة لوسـائط         تأكيـد  تعيد  - ٦٥  

الإعــلام والمنظمــات غــير الحكوميــة والمؤسســات التعليميــة والــدول الأعضــاء وعامــة الجمهــور، 
لصـــدد، تأكيـــد ضـــرورة أن تواصـــل إدارة شـــؤون الإعـــلام بـــذل الجهـــود  وتكـــرر، في هـــذا ا

  الموقع وتحسينه؛  لتعهد
ــذوي الإعاقــة      ترحــب  - ٦٦   ــاح مركــز التســهيلات الخاصــة ب ــر الأمــم   بافتت في مق
، وتسلم بالجهود التي تبذلها الأمانـة العامـة للوفـاء بالمتطلبـات الأساسـية لتيسـير وصـول        المتحدة

لى أعمــال الأمــم المتحــدة والمشــاركة فيهــا بأنفســهم أو عــن طريــق   الأشــخاص ذوي الإعاقــة إ
الموقع الشبكي، وتهيب بإدارة شؤون الاعلام أن تواصل العمـل علـى الامتثـال لمتطلبـات تيسـير      
الوصول إلى جميع صفحات الموقع الجديـدة والمحدثـة، بهـدف ضـمان إتاحتـها للأشـخاص ذوي       

ا الصــدد، إدارة شــؤون الإعــلام وإدارة شــؤون  الإعاقــة أيــا كانــت إعاقتــهم، وتشــجع، في هــذ 
  زيادة التعاون وتحديد أوجه التآزر المحتملة؛    الجمعية العامة والمؤتمرات على

ضرورة تحقيق التكـافؤ التـام بـين اللغـات الرسميـة السـت في جميـع         تأكيد تعيد  - ٦٧  
ميـة إلى تطـوير مواقـع    مواقع الأمم المتحدة الشبكية، وتحث الأمين العام على تعزيز جهـوده الرا 

الأمــم المتحــدة الشــبكية المتعــددة اللغــات وصــفحة الأمــين العــام الشــبكية، وتعهــدها وتحــديثها   
  بجميع اللغات الرسمية للأمم المتحدة، في حدود الموارد المتاحة وعلى أساس التكافؤ؛

_______________ 

)١٤( A/AC.198/2014/3.المرفق ،  
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 أن تطوير موقع الأمم المتحدة الشبكي وإثراءه بعدة لغـات  القلق مع تلاحظ   - ٦٨  
يتحسن، فيما يخص لغات رسمية معينة، بمعدل أبطأ بكثير من المتوقع، وتحث، في هـذا الصـدد،   
إدارة شــؤون الإعــلام علــى أن تعــزز، بالتنســيق مــع المكاتــب المقدمــة للمحتــوى، الإجــراءات     

  المتخذة لتحقيق التكافؤ التام بين اللغات الرسمية الست في موقع الأمم المتحدة الشبكي؛  
بشــأن تعــدد اللغــات، وتهيــب،   ٦٧/٢٩٢مــن قرارهــا  ٢٢إلى الفقــرة  تشــير  - ٦٩  

ــلام، والإدارات         في ــك إدارة شــؤون الإع ــا في ذل ــع أصــحاب المصــلحة، بم ــذا الصــدد، بجمي ه
، التابع للأمانة العامـة  والمكاتب المقدمة للمحتوى، ومكتب تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

تحقيق التكافؤ التام بين اللغات الرسمية السـت في جميـع   أن تقوم بتعزيز تعاونها، وذلك من أجل 
التي تنشئها وتتعهدها الأمانة العامة، ببذل كـل الجهـود مـن أجـل      الشبكية المتحدة مواقع الأمم

ترجمـــة المـــواد المتاحـــة حاليـــا باللغـــة الإنكليزيـــة فقـــط وتزويـــد المكاتـــب والإدارات بـــالحلول    
  اة، في حدود الموارد المتاحة؛تتقيد بمبدأ المساو  التكنولوجية التي

إلى الأمــين العــام أن يكفــل، مــع مواصــلة تحــديث محتــوى  طلبــها تأكيــد تعيــد  - ٧٠  
للمـوارد الماليـة والبشـرية المخصصـة داخـل إدارة      العـادل  الموقع الشبكي وضمان دقته، التوزيـع  

راعــاة التامــة شــؤون الإعــلام لموقــع الأمــم المتحــدة الشــبكي بــين جميــع اللغــات الرسميــة، مــع الم  
  الست وخصائصها؛  الرسمية لاحتياجات جميع اللغات 

بالترتيبات التعاونية التي أبرمتـها إدارة شـؤون الإعـلام مـع مؤسسـات       ترحب  - ٧١  
أكاديمية من أجل زيادة عـدد الصـفحات المتاحـة علـى الشـبكة باللغـات الرسميـة وغـير الرسميـة،          

مــع المكاتــب المقدمــة للمحتــوى، نطــاق تلــك    وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يوســع، بالتنســيق  
ــة          ــات الرسميـ ــع اللغـ ــمل جميـ ــة لتشـ ــث التكلفـ ــن حيـ ــال مـ ــلوب فعـ ــة بأسـ ــات التعاونيـ الترتيبـ

  المتحدة، مع مراعاة ضرورة التقيد بمعايير الأمم المتحدة ومبادئها التوجيهية؛  للأمم
ة العامـة  بالبث الشبكي الحي للجلسات الرسمية المفتوحة للجمعي أيضا ترحب  - ٧٢  

ومجلــس الأمــن الــتي تتــاح لهــا خــدمات الترجمــة الشــفوية اعتبــارا مــن الــدورة الثامنــة والســتين     
ــام         ــة الوصــول الت ــوفير إمكاني ــذل كــل جهــد ممكــن لت ــة ب ــة العام ــة، وتطلــب إلى الأمان للجمعي

ــة المفتوحــة       إلى ــع الاجتماعــات الرسمي ــة لجمي ــع اللغــات الرسمي ــديو بجمي محفوظــات أشــرطة الفي
ة التي عقدتها الأمـم المتحـدة مـع تـوفير خـدمات الترجمـة الشـفوية لهـا مـع التقيـد الصـارم            السابق

  بمبدأ التكافؤ الكامل بين اللغات الرسمية الست للأمم المتحدة؛
ــرف  - ٧٣   ــة  تعت ــةبأهمي ــم حولي ــه،      المتحــدة الأم ــا ب ــا موثوق بوصــفها عمــلا مرجعي

م في مجـال توسـيع نطـاق محتـوى الموقـع      وترحب بالأعمال التي تضطلع بهـا إدارة شـؤون الإعـلا   
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مـن أجـل تقيـيم أثرهـا      الحوليـة ومهامه، وتطلـب إلى الإدارة تقـدير عـدد قـراء      للحوليةالشبكي 
  وإبلاغ لجنة الإعلام عن ذلك في دورتها السابعة والثلاثين؛

ــد  - ٧٤   ــد تعي ــة لإدارة شــؤون      تأكي ــز الهياكــل الأساســية التكنولوجي ضــرورة تعزي
و متواصل بهدف توسيع نطاق أنشطة التوعيـة الـتي تقـوم بهـا الإدارة، ومواصـلة      الإعلام على نح

  تحسين الموقع الشبكي للأمم المتحدة دون أن تترتب على ذلك تكاليف إضافية؛
بأن بعض اللغـات الرسميـة تسـتخدم الكتابـات غـير اللاتينيـة والمزدوجـة         تسلم  - ٧٥  

والتطبيقــات الداعمــة في الأمــم المتحــدة تســتند     الاتجــاه وأن الهياكــل الأساســية التكنولوجيــة    
الكتابــة اللاتينيــة، ممــا ينطــوي علــى صــعوبات في تجهيــز الكتابــات غــير اللاتينيــة والمزدوجــة   إلى

الاتجــاه، وتحــث مكتــب تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات علــى مواصــلة التعــاون مــع إدارة    
ــة إلى ضــمان       ــوده الرامي ــن أجــل مواصــلة جه ــل مــن الهياكــل   شــؤون الإعــلام م ــدعم الكام ال

الأساسية التكنولوجية والتطبيقات الداعمة في الأمم المتحـدة للكتابـات اللاتينيـة وغـير اللاتينيـة      
والمزدوجـــة الاتجـــاه، بغـــرض تعزيـــز المســـاواة بـــين جميـــع اللغـــات الرسميـــة في الموقـــع الشـــبكي  

  المتحدة؛  للأمم
الاســتعانة بــأدوات الاتصــال علــى أهميــة مراعــاة البعــد اللغــوي لــدى   تشــدد   - ٧٦  

الجديــــدة، مثــــل الشــــبكات الاجتماعيــــة، مــــن أجــــل كفالــــة التكــــافؤ التــــام بــــين اللغــــات   
  للمنظمة؛  الرسمية

إلى أن الجمعيــــة العامــــة قــــد طلبــــت إلى الأمــــين العــــام، في قرارهــــا   تشــــير  - ٧٧  
لمتحـدة  ، أن يضمن تقريره المقبل عـن تعـدد اللغـات استعراضـا شـاملا لمواقـع الأمـم ا       ٦٧/٢٩٢

الشبكية يبين حالة محتواها باللغات غير الرسمية وأن يطرح فيه أفكارا مبتكرة وما يمكـن تحقيقـه   
تترتب عليها تكاليف من أجـل توسـيع نطـاق تطـوير      لا من أوجه التآزر والتدابير الأخرى التي

  مواقع الأمم المتحدة الشبكية بعدة لغات وإثرائها، حسب الاقتضاء؛
ــات      عــدمتلاحــظ   - ٧٨   ــين اللغ ــة ب التكــافؤ في تطــوير وســائط الإعــلام الاجتماعي

الرسميـة للأمــم المتحــدة، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يقــدم تقريــرا إلى لجنــة الإعــلام في دورتهــا  
الراميـة إلى كفالـة أن وسـائط التواصـل      عن استراتيجية إدارة شـؤون الإعـلام  السابعة والثلاثين 

دام أكثـر توازنـا لجميـع اللغـات الرسميـة السـت، في زيـادة        الاجتماعي تسهم، عن طريـق اسـتخ  
  تضطلع بها المنظمة وتقديم الدعم لها؛  الوعي بالأنشطة التي
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  خامسا
  خدمات المكتبة

بالجهود الـتي تبـذلها إدارة شـؤون الإعـلام مـن أجـل تنفيـذ التوصـيات          ترحب  - ٧٩  
  ؛٢٠١١الصادرة عن فريقها العامل المعني بالنهوض بالمكتبة لعام 

على الخطـوات الـتي اتخـذتها مكتبـة داغ همرشـولد وغيرهـا مـن المكتبـات          تثني  - ٨٠  
ــة       ــم المتحــدة لمواءم ــات الأم ــة لمكتب ــة للتحــديث والإدارة المتكامل ــة التوجيهي الأعضــاء في اللجن
أنشطتها وخدماتها ونواتجهـا بشـكل أوثـق مـع غايـات المنظمـة وأهـدافها وأولوياتهـا العملياتيـة،          

كتبة داغ همرشولد أن تعمل مع المكتبات الأخـرى الأعضـاء علـى وضـع بيـان جديـد       وتهيب بم
توجيهيــة اللجنــة اللاســتراتيجية خــدمات المكتبــة والاستعاضــة عــن اللجنــة التوجيهيــة الســابقة ب  

  تركز على التعاون العملي فيما بين خدمات المكتبات؛التي لمكتبات الأمم المتحدة 
تفــاظ بنســخ ورقيــة وإلكترونيــة لمجموعــة متعــددة   ضــرورة الاح تأكيــد تكــرر  - ٨١  

اللغات من الكتب والنشرات الدورية وغير ذلك من المواد، تكون في متنـاول الـدول الأعضـاء    
مـن هـذا القـرار، مـع ضـمان أن تظـل        ٨٣المحـدد في الفقـرة   علـى النحـو    ،وغيرها مـن الجهـات  

عن الأمـم المتحـدة وأنشـطتها،    همرشولد موردا متاحا على نطاق واسع للمعلومات  مكتبة داغ
  وذلك بعدة سبل منها صفحة استقبال متعددة اللغات في حدود الموارد المتاحة؛

بالمبادرات التي اتخذتها مكتبة داغ همرشـولد، بوصـفها جهـة التنسـيق،      ترحب  - ٨٢  
لتوسيع نطاق التدريب الإقليمي وحلقات العمل لتبادل المعارف التي تنظم مـن أجـل المكتبـات    

  لوديعة في البلدان النامية بحيث تشمل أنشطتها عملية التوعية؛ا
بالدور الذي تضـطلع بـه مكتبـة داغ همرشـولد في تعزيـز تبـادل المعـارف         تنوه  - ٨٣  

وأنشطة الربط الشـبكي لكفالـة وصـول المنـدوبين والبعثـات الدائمـة للـدول الأعضـاء والأمانـة          
نحــاء العــالم إلى مخــزون المعــارف الكــبير الموجــود العامــة والبــاحثين والمكتبــات الوديعــة في كــل أ

  الأمم المتحدة؛  لدى
ــذلها فريــق موقــع    تلاحــظ  - ٨٤   ــق  iSeek( “آي ســيك”الجهــود الــتي يب ) عــن طري

الشبكة الداخلية لتعريـف المـوظفين بالمبـادرات والتطـورات الجديـدة في مختلـف إدارات الأمانـة        
م بـأن تعمـل، علـى سـبيل الأولويـة، علـى وضـع        العامة، وتكرر طلبـها إلى إدارة شـؤون الإعـلا   

  استراتيجية تكفل للدول الأعضاء أيضا الاستفادة من هذه التطورات الجديدة؛
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  سادسا
  خدمات التوعية

أن الهدف الأساسي لخـدمات التوعيـة والخـدمات المعرفيـة الـتي تقـدمها        تؤكد  - ٨٥  
ــم المتحــدة       ــدور الأم ــوعي ب ــز ال ــها عــبر تشــجيع الحــوار   إدارة شــؤون الإعــلام هــو تعزي وعمل

الـدوائر الجماهيريـة العالميـة، مثـل الأوسـاط الأكاديميـة والمجتمـع المـدني والمعلمـين والطـلاب            مع
والشباب، مع التركيز بصورة عامة على تعدد اللغـات مـن مرحلـة التخطـيط، بالتعـاون الوثيـق       

  وبرامجها؛ هاوصناديقللأمم المتحدة والوكالات المتخصصة مع الإدارات الفنية 
أن العديد من خدمات التوعية والخدمات المعرفية ليسـت   القلق ببالغ تلاحظ  - ٨٦  

متاحــة بعــد بجميــع اللغــات الرسميــة، وتحــث، في هــذا الصــدد، إدارة شــؤون الإعــلام أن تقــوم،  
سبيل الأولوية، بتعميم مراعاة منظور تعدد اللغات في جميـع خـدمات التوعيـة والخـدمات      على

مع مراعاة أهمية استخدام جميع اللغات الرسميـة للأمـم المتحـدة وكفالـة المسـاواة التامـة       المعرفية، 
في معاملتها في أنشـطة الإدارة كافـة، وذلـك بهـدف إزالـة التفـاوت القـائم بـين اسـتخدام اللغـة           

  الإنكليزية واستخدام اللغات الرسمية الخمس الأخرى؛
ــر الأكــاديمي للأمــم المتحــدة ع   تشــجع  - ٨٧   ــة لتيســير    الأث ــى اتخــاذ خطــوات فعال ل

التواصل بين الأمم المتحدة ومؤسسات التعلـيم العـالي في جميـع المنـاطق مـن أجـل دعـم المبـادئ         
والأهداف المشتركة للأمم المتحدة، وتنوه في الوقـت ذاتـه بـدور منظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة        

  ؛ميثاقها التأسيسيوالعلم والثقافة و
مر للأثر الأكـاديمي للأمـم المتحـدة، وتهيـب بـإدارة شـؤون       النمو المست تلاحظ  - ٨٨  

الإعلام أن تعزز الوعي العالمي بالأثر الأكاديمي من أجل تشجيع المشاركة المتوازنة بـين الـدول   
الأعضاء، ومواصلة دعمها للمبادرة، في حدود الموارد المتاحة، وتشـجع الـدول الأعضـاء علـى     

الأكاديميــة بهــدف النظــر في الانضــمام إليهــا، وفقــا لقــرار  تعزيــز المبــادرة فيمــا بــين المؤسســات  
  ؛٢٠١٣كانون الأول/ديسمبر  ٢٠المؤرخ  ٦٨/٢٣٤الجمعية العامة 

بأنشـــطة التوعيـــة التثقيفيـــة الـــتي تضـــطلع بهـــا إدارة شـــؤون الإعـــلام  ترحـــب  - ٨٩  
ــن ــتعلم، وتطلــب إلى الإدارة أن تســتمر في الوصــول      ع ــدريس وال ــالمي للت ــق المشــروع الع  طري
المعلمين والشباب على نطـاق العـالم مـن خـلال طائفـة مـن منـاهج العمـل المتعـددة اللغـات            إلى

  والمتعددة الوسائط؛
أهمية أن تواصل إدارة شؤون الإعلام تنفيذ برنامج زمالة رهـام الفـرا    تلاحظ   - ٩٠  

ــتي        ــدان ال ــة والبل ــدان النامي ــن البل ــذيعين والصــحفيين م ــه للم ــة للصــحفيين الموج ــر  التذكاري تم
اقتصاداتها بمرحلـة انتقاليـة، حسـب التكليـف الصـادر عـن الجمعيـة العامـة، وتطلـب إلى الإدارة          
النظر في أفضـل السـبل لتحقيـق الاسـتفادة القصـوى مـن البرنـامج عـن طريـق جملـة أمـور منـها             

  زيادة مدة البرنامج وعدد المشاركين فيه؛
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في طبعـات  ع الأمـم المتحـدة   وقائإدارة شؤون الإعلام على إتاحة مجلة  تشجع  - ٩١  
غــير ورقيــة فقــط، وذلــك بهــدف توســيع نطــاق الخدمــة ليشــمل جميــع اللغــات الرسميــة الســت    

ــا        في ــة الإعــلام في دورته ــرا إلى لجن ــدم تقري ــب إلى الإدارة أن تق ــوارد المتاحــة، وتطل حــدود الم
  السابعة والثلاثين عن التقدم المحرز في هذا الصدد؛

نحو التوعيـة التثقيفيـة وبـالمنحى الـذي      قائع الأمم المتحدةوبتوجه مجلة  ترحب  - ٩٢  
تتخــذه وتشــجع، تحقيقــا لهــذه الغايــة، علــى أن تواصــل المجلــة إقامــة شــراكات وتنظــيم أنشــطة    

  ومناسبات تثقيفية تعاونية مع منظمات المجتمع المدني ومؤسسات التعليم العالي؛
ــب  - ٩٣   ــوده ل    تطل ــذل جه ــام أن يواصــل ب ــة إتاحــة الجــولات   إلى الأمــين الع كفال

المصحوبة بمرشدين في مقر الأمـم المتحـدة، نظـرا لمـا تـدره مـن دخـل، علـى نحـو منـتظم بجميـع            
  اللغات الرسمية الست للأمم المتحدة؛

ــات        ترحــب  - ٩٤   ــة جــولات مصــحوبة بمرشــدين بلغ ــام لإتاح ــين الع ــادرة الأم بمب
  رسمية أيضا في مقر الأمم المتحدة؛    غير

هود التي تواصل إدارة شؤون الإعلام بذلها لتعزيـز دورهـا كجهـة    الج تلاحظ   - ٩٥  
تنسيق للتفاعل المزدوج الاتجاه مع المجتمع المدني فيما يتصـل بأولويـات المنظمـة وشـواغلها الـتي      
تحــددها الــدول الأعضــاء، وتلاحــظ كــذلك، في هــذا الصــدد، تزايــد مشــاركة المجتمــع المــدني     

المتحــدة، بمــا في ذلــك أنشــطة الاتصــال الموجهــة إلى ممثلــي الأنشــطة الــتي تضــطلع بهــا الأمــم  في
  الشباب والصحفيين الشباب؛

، ١٩٨٦كـــانون الأول/ديســـمبر  ٣دال المـــؤرخ  ٤١/٦٨إلى قرارهـــا  تشـــير  - ٩٦  
وتثني على الاتحاد العالمي لرابطات الأمم المتحدة ورابطات الأمـم المتحـدة التابعـة لـه الـتي يزيـد       

ــها خــلال الســنوات الثمــاني     رابطــة وط ١٠٠عــددها علــى   ــتي قدمت ــة للإســهامات القيمــة ال ني
والســتين الماضــية مــن خــلال الأنشــطة الــتي اضــطلعت بهــا علــى الصــعيد العــالمي في مجــال تعبئــة   
التأييد الشـعبي للأمـم المتحـدة، وتـدعو إلى مواصـلة التعـاون بـين الاتحـاد العـالمي وإدارة شـؤون           

  منها الآخر؛ الإعلام لدعم أهدافهما التي يكمل كل
، انطلاقا مـن روح التعـاون، برابطـة مراسـلي الأمـم المتحـدة لمـا تواصـل         تشيد  - ٩٧  

القيام به من أنشطة ولإنشائها صندوق داغ همرشـولد التـذكاري للمـنح الدراسـية الـذي يمـول       
نفقات قـدوم صـحفيين مـن البلـدان الناميـة إلى مقـر الأمـم المتحـدة وتغطيتـهم الأنشـطة خـلال            

لجمعيــة العامــة، وتشــجع مــرة أخــرى المجتمــع الــدولي علــى مواصــلة تقــديم الــدعم           دورات ا
  للصندوق؛  المالي

للجهود التي يبـذلها رسـل السـلام وسـفراء النوايـا الحسـنة        تقديرها عن تعرب  - ٩٨  
التــابعون للأمــم المتحــدة وغيرهــم مــن الــدعاة للتــرويج لعمــل الأمــم المتحــدة وتوعيــة الجمهــور   

 بأولوياتها وشـواغلها ولمسـاهمتهم في ذلـك، وتهيـب بـإدارة شـؤون الإعـلام        الصعيد الدولي على
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تقـوم بـه مـن أنشـطة      مـا  تواصل إشراكهم في استراتيجياتها في مجالي الإعـلام والاتصـال وفي   أن
  في مجال التوعية على الصعيد العالمي؛

  
  سابعا

  ملاحظات ختامية
ــة ا   تطلـــب   - ٩٩   ــدم إلى لجنـ ــام أن يقـ ــابعة  إلى الأمـــين العـ ــا السـ ــلام في دورتهـ لإعـ

والثلاثين وإلى الجمعية العامة في دورتها السبعين تقريرا عـن أنشـطة إدارة شـؤون الإعـلام وعـن      
  تنفيذ جميع التوصيات والطلبات الواردة في هذا القرار؛  

إلى الأمــين العــام أن يبــذل قصــارى جهــده لكفالــة المحافظــة        أيضــا تطلــب - ١٠٠  
ــى ــتي  علـ ــدمات الـ ــتوى الخـ ــط      مسـ ــذ المخطـ ــرة تنفيـ ــة فتـ ــلام طيلـ ــؤون الإعـ ــا إدارة شـ توفرهـ
  لتجديد مباني المقر؛  العام

المبادرة التي اضـطلعت بهـا إدارة شـؤون الإعـلام، بالتعـاون مـع إدارة        تلاحظ - ١٠١  
شــؤون الســلامة والأمــن ودائــرة المراســم والاتصــال في الأمانــة العامــة، خــلال المناقشــة العامــة    

العامة سنويا، بشـأن إصـدار تصـاريح هويـة خاصـة للمسـؤولين الصـحفيين        تجريها الجمعية  التي
للدول الأعضاء لكي يتسنى لهـم مرافقـة وسـائط الإعـلام الـتي تغطـي زيـارات كبـار المسـؤولين          

المناطق التي يكون الدخول إليها مقيدا، وتحث الأمين العام بقوة علـى مواصـلة تحسـين هـذه      في
عضاء أن يوفر العدد اللازم من التصـاريح الإضـافية للمسـؤولين    الممارسة بتلبية طلب الدول الأ

الصحفيين للدول الأعضاء لكي يتسنى لهم دخول جميع المناطق التي يعتبر الـدخول إليهـا مقيـدا    
من أجل تغطية الاجتماعات الرفيعة المسـتوى الـتي تضـم مسـؤولين مـن وفـود الـدول الأعضـاء         

  تغطية فعالة وشاملة؛
ــب - ١٠٢   ــة      إلى تطلــــ ــة العامــــ ــرا إلى الجمعيــــ ــدم تقريــــ ــلام أن تقــــ ــة الإعــــ لجنــــ

  السبعين؛  دورتها  في
أن تــدرج في جــدول الأعمــال المؤقــت لــدورتها الســبعين البنــد المعنــون   تقــرر - ١٠٣  

 “.المسائل المتصلة بالإعلام”

  ٦٤الجلسة العامة 
  ٢٠١٤كانون الأول/ديسمبر  ٥

 


