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68/78. Opérations de I'Office de secours et de traux
des Nations Unies pour les réfugiés de Palestine
dans le Proche-Orient

L'’Assemblée générale

Rappelant ses résolutions 194 (lll) du 11 décembre 1948, @OP du
19 novembre 1948 et 302 (IV) du 8 décembre 1949petes les résolutions sur la
guestion adoptées depuis lors, y compris sa réisol@7/116 du 18 décembre 2012,

Rappelant égalememés résolutions du Conseil de sécurité sur la ioes

Ayant examinde rapport du Commissaire général de I'Office éeaurs et de
travaux des Nations Unies pour les réfugiés de Rimle dans le Proche-Orient pour
la période du ¥janvier au 31 décembre 2042

Prenant notede la lettre, en date du 17 juin 2013, adressé€ammissaire
général de I'Office par le Président de la Commuissionsultative de I'Office

Profondément préoccupégar la situation financiére absolument critique de
I'Office, due en partie a son sous-financement ctreel, et par 'accroissement de
ses dépenses résultant de la détérioration desitommal socioéconomiques et
humanitaires et de l'aggravation de linstabilitétand la région, qui portent
gravement atteinte a sa capacité d'assurer lescemr\nécessaires aux réfugiés de
Palestine, notamment ceux qui relévent de ses progres d'urgence et de ses
programmes de développement dans tous ses sectectsyité,

Rappelantles Articles 100, 104 et 105 de la Charte des dvetiUnies et la
Convention sur les priviléges et immunités des diaiUnie§,

! Documents officiels de I'’Assemblée génératixante-huitiéme sessioBupplémenthi3 (A/68/13); et
ibid., Supplémentthi13A (A/68/13/Add.1).

2 |bid., Supplément i3 (A/68/13), p. vii & ix.
% Résolution 22 A (1).
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Rappelant égalemera Convention sur la sécurité du personnel desddat
Unies et du personnel assokié

Affirmant que la Convention de Genéve relative a la provecties personnes
civiles en temps de guerre, du 12 ao(t 1948t applicable au territoire palestinien
occupé depuis 1967, y compris Jérusalem-Est,

Conscientede la persistance des besoins des réfugiés dsetRedalans tous les
secteurs d'activité de I'Office, a savoir la Jordgnle Liban, la République arabe
syrienne et le Territoire palestinien occupé,

Gravement préoccupé@ar les conditions socioéconomiques extrémement
difficiles dans lesquelles vivent les réfugiés dealeBtine dans le Territoire
palestinien occupé, y compris Jérusalem-Est, ertiqudier dans les camps de
réfugiés de la bande de Gaza, en raison du maingiem Israél des bouclages
prolongés, de I'implantation de colonies de peumatde la construction du mur,
et des restrictions draconiennes de l'activité déopigue et de la liberté de
circulation qui constituent en fait un blocus, ce,gnalgré les mesures prises par
Israél en 2012 et 2013, a aggravé les taux de chéned de pauvreté parmi les
réfugiés et pourrait avoir des effets négatifs dlea a long terme,

Gravement préoccupée égalemeguar les conséquences négatives prolongées
des opérations militaires menées dans la bande alea @n décembre 2008 et en
janvier 2009, qui ont causé de lourdes pertes @s umaines et fait un nombre
considérable de blessés, en particulier parmi le8scpalestiniens, y compris les
enfants et les femmes, gravement endommagé ouidémurés grand nombre de
logements, de biens, d’infrastructures de base ’aistitutions publiques des
Palestiniens, en particulier des hopitaux, des &cokt des installations de
I'Organisation des Nations Unies, et provoqué deiplacements de civils,
notamment de réfugiés,

Déplorantque des civils, notamment des femmes et des enfargnt perdu la
vie par suite des hostilités dont la bande de Geizdsraél ont été le théatre en
novembre 2012,

Saluant les efforts extraordinaires que déploie I'Officoup fournir des
secours d'urgence, une aide médicale et alimentales abris et d’autres formes
d’aide humanitaire aux familles nécessiteuses ptab&es dans la bande de Gaza,

Rappelanta cet égard sa résolution ES-10/18 du 16 janvief92et la
résolution 1860 (2009) du Conseil de sécurité e da 8 janvier 2009,

Déplorantle maintien des restrictions qui font obstacle &fforts de I'Office
pour réparer et reconstruire des milliers de logetwale réfugiés endommagés ou
détruits et demandant a Israél de permettre I'igteon sans entrave de matériaux
de construction essentiels dans la bande de Gazdeetéduire le co(t des
importations des fournitures de I'Office, qui imgos celui-ci une lourde charge,
tout en prenant note de I'évolution récente deitiaasion en ce qui concerne I'accés
a cette zone,

Préoccupéepar la grave pénurie de salles de classe dansndébde Gaza et
ses conséquences néfastes pour le droit des enf@fuigiés a I'éducation, I'Office
rencontrant des difficultés pour construire de ralles écoles du fait du maintien

4 Nations UniesRecueil des Traitéwol. 2051, i 35457.
® Ibid., vol. 75, A 973.
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des restrictions israéliennes qui empéchent I'enlés matériaux de construction
nécessaires dans la bande de Gaza,

Soulighantqu'il est urgent de poursuivre les travaux de d¢nrion dans la
bande de Gaza, y compris en faisant en sorte qeri@ets de construction soient
facilités sans délai et en pérennisant I'entréadames matériaux de construction
nécessaires aux projets gérés par I'Office, et seaiee d'accélérer I'exécution
d’autres travaux civils de reconstruction urgenigdauits par I’Organisation,

Demandant instammenten vue d’accélérer la reconstruction, que le
décaissement des contributions annoncées a la @ordé internationale sur le
soutien a I’économie palestinienne pour la recardion de la bande de Gaza, tenue
a Charm el-Cheikh (Egypte) le 2 mars 2009, qui h’pas été versées, soit fait sans
délai,

Prenant note avec satisfactiote I'achévement de la premiére phase et du
guasi-achévement de la deuxieme phase du projetedenstruction du camp de
réfugiés de Nahr el-Bared, félicitant le Gouverneinéibanais, les donateurs,
I'Office et d’autres parties prenantes des progngsortants qu’ils ont réalisés et des
efforts qu’ils ne cessent de déployer pour aiderrifugiés touchés et déplacés, et
soulignant qu’il est nécessaire de disposer d'urarficement supplémentaire pour
terminer la reconstruction du camp et mettre imraéztnent fin au déplacement de
ses 27 000 résidents,

Se déclarant vivement préoccupgar la situation critique des réfugiés de
Palestine en République arabe syrienne et par Hehgle la crise sur I'aptitude de
I'Office a fournir ses services, et déplorant prodément que des réfugiés et des
agents de I'Office — dont huit ont été tués dansecerise depuis 2012 — aient perdu
la vie,

Soulignantla nécessité de renforcer l'aide apportée auxgiéti de Palestine
en République arabe syrienne et a ceux qui ontéums des pays voisins, ainsi que
celle de garantir I'ouverture des frontiéres poes réfugiés palestiniens fuyant la
crise en République arabe syrienne, conformément auincipes de non-
discrimination et de non-refoulement consacréslealroit international,

Conscientedu précieux travail accompli par I'Office s’agisdad’assurer la
protection du peuple palestinien, en particuliers defugiés de Palestine, et
rappelant la nécessité de protéger I'ensemble déls en période de conflit armé,

Déplorant le fait que, pendant la période couverte par lepomp du
Commissaire général, la sécurité du personnel Ofite a été compromise et ses
installations et biens ont été endommagés ou détret soulignant la nécessité de
préserver la neutralité et I'inviolabilité des lapa des installations et du matériel de
I'Organisation,

Déplorant égalementes dégats et les destructions considérables saasg
installations de I'Office dans la bande de Gazadzen les opérations militaires
menées en décembre 2008 et en janvier 2009, notaimles écoles ou s’étaient
réfugiés des civils ainsi que le complexe principal’entrep6t de I'Office, comme
il ressort du résumé du rapport de la Commissi@nduéte, établi par le Secrétaire
général, et du rapport de la Mission d’établissement ddtsfde I'Organisation des
Nations Unies sur le conflit de Gdza

6 Voir A/63/855-5/2009/250
" AJHRC/12/48
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Déplorant en outrea cet égard, les atteintes a l'inviolabilité desaux de
I’Organisation, le fait que I'immunité contre touferme d’ingérence n’a pas été
accordée a ses biens et avoirs et le fait que ®ssopnel, ses locaux et ses biens
n'ont pas été protégés,

Déplorant le fait que, depuis septembre 2000, des membrepedsonnel de
I'Office ont été tués ou blessés par les forcescdupation israéliennes dans le
Territoire palestinien occupé,

Déplorant égalemerie fait que des enfants réfugiés ont été tuésleadeés par
les forces d’occupation israéliennes dans les écale I'Office au cours des
opérations militaires de décembre 2008 et de jar20®9,

Profondément préoccupépar la persistance des restrictions a la liberé d
circulation et d’accés du personnel, des véhiceledes biens de I'Office, ainsi que
par le préjudice, le harcélement et l'intimidatiGubis par son personnel, qui
compromettent et entravent ses activités, réduisatamment sa capacité d’assurer
des services de base et de secours essentiels,

Ayant connaissancee I'accord entre I'Office et le Gouvernement idraue,

Prenant actede I'accord conclu le 24 juin 1994 par échange eltrés entre
I'Office et I'Organisation de libération de la Patiné’,

1. Réaffirmequ’il est essentiel que I'Office de secours ettdevaux des
Nations Unies pour les réfugiés de Palestine dansPiloche-Orient poursuive
effectivement ses activités dans tous les secteuirslles se déploient

2. Remercide Commissaire général et tout le personnel défic® de leurs
efforts inlassables et du travail remarquable gudccomplissent, compte tenu en
particulier des conditions difficiles, de l'instdibé et des crises affrontées au cours
de I'année écoulée

3.  Rend spécialement hommagd'Office pour le role essentiel qu'il joue
depuis sa création, il y a plus de 60 ans, en pffdes services vitaux destinés a
assurer le bien-étre, le développement humain eprketection des réfugiés de
Palestine et a améliorer leur sort tragigue

4. Se félicitede I'appui important apporté par les gouvernemelgs pays
d’accueil a I'Office dans I'accomplissement de &alhte et de leur coopération avec
lui ;

5.  Remercidla Commission consultative de I'Office et la pde poursuivre
son action et de la tenir au courant de ses aésyit

6. Prend note avec satisfactiodu rapport du Groupe de travail chargé
d’étudier le financement de I'Offideet des efforts qu'il fait pour aider a assurer la
sécurité financiere de I'Office, et prie le Secigdagénéral de fournir au Groupe de
travail les services et le concours dont il a beqmur accomplir sa tache

7. Se félicitede la Stratégie & moyen terme sur six ans de ik®ffqui a pris
effet en janvier 2010, et des efforts que le Consaiie général continue de faire

8 Documents officiels de I'Assemblée généralerante-neuviéme sessjcdBupplément hil3 (A/49/13),
annexe .

° A/68/388



Opérations de I'Office de secours et de travaux dddations Unies
pour les réfugiés de Palestine dans le Proche-Orien A/RES/68/78

pour accroitre la transparence budgétaire et teffité de I'Office, comme en
témoigne son budget-programme pour I'exercice bag¢2014-201%;

8. Sait gré a I'Office de poursuivre son entreprise de réformalgré la
difficulté des conditions opérationnelles et I'exteo a continuer d’appliquer des
procédures assurant une efficience maximum afinréduire les dépenses de
fonctionnement et d’administration et d’optimisartilisation des ressources

9. Prend acte avec satisfactiodu rapport du Secrétaire général sur le
renforcement de la capacité de gestion de I'Offie¢ prie instamment tous les Etats
Membres d’examiner de facon approfondie ses commhsset recommandations, y
compris la poursuite du financement par prélevemsmnt le budget ordinaire de
I’Organisation;

10. Approuveles efforts déployés par le Commissaire général pontinuer
a fournir toute I'aide humanitaire possible, adile mesure d’'urgence provisoire,
aux personnes de la région qui sont déplacées teg@md besoin de continuer a
recevoir une assistance en raison des récentesscgsi ont touché les secteurs
d’activité de I'Office;

11. Encourage I'Office a renforcer I'aide qu'il apporte aux réfiés de
Palestine en République arabe syrienne touchés @ind ceux qui ont fui dans des
pays voisins, conformément a son mandat et auxspldmtervention régionale

élaborés pour faire face a la crise en Syrie, ehatede aux donateurs de veiller a
apporter sans délai un soutien durable a I'Officeetiégard

12. Se félicitedes progrés déja accomplis par I'Office dans laonestruction

du camp de réfugiés de Nahr el-Bared dans le nartibdan et lance un appel pour

que les travaux soient achevés dans les meilleéli@dsg] que les secours portés aux
personnes déplacées a la suite de la destructiomcedeamp en 2007 soient

maintenus et que, pour soulager les souffrancesigiantes de ces personnes, les
engagements pris a la Conférence internationaleddaateurs pour le relévement et
la reconstruction du camp de réfugiés palestinedm®Nahr el-Bared et des zones du
nord du Liban touchées par le conflit, tenue a Yiere 23 juin 2008, soient tenus

avec diligence

13. Encouragel’Office a poursuivre, en étroite coopération aves autres
organismes compétents des Nations Unies, ses &fpoir prendre en compte, dans
ses activités, les besoins et les droits des esfaies femmes et des personnes
handicapées conformément & la Convention relative @roits de I'enfant, a la
Convention sur I'élimination de toutes les formess discrimination a I'égard des
femmes™ et & la Convention relative aux droits des perssnimandicapées,
respectivement

14. Prend note avec satisfactipra cet égard, des initiatives prises par
I'Office et visant a proposer pendant I'été desiat#ts éducatives, culturelles et
ludiques aux enfants, y compris a ceux de la bad€eGaza et, constatant les
bienfaits de ces initiatives, engage a les soutsairs réserve, en déplorant que des
difficultés financiéres aient conduit a I'annulatides Jeux d’été de 2012

1% Documents officiels de 'Assemblée génémalixante-huitiéme sessid@upplémenttL3A(A/68/13Add. ).
1 A/65/705

12 Nations UniesRecueil des Traitésol. 1577, A27531.

'3 Ibid., vol. 1249, A20378.

*bid., vol. 2515, A44910.
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15. Demandea Israél, Puissance occupante, de se conformargment aux
dispositions de la Convention de Genéve relativea gprotection des personnes
civiles en temps de guerre, du 12 ao(t 949

16. Demande égalemer# Israél de se conformer aux Articles 100, 104 et
105 de la Charte des Nations Unies et a la Consansur les privileges et
immunités des Nations Unigafin d’assurer la sécurité du personnel de I'Gffita
protection de ses institutions et la sdreté de isstallations dans le Territoire
palestinien occupé, y compris Jérusalem:Est

17. Demande instammentau Gouvernement israélien de rembourser
rapidement a I'Office tous les frais de transit les autres pertes financieres
occasionnés par les retards et les restrictiorssldbérté de circulation et a la liberté

d’acces imposés par Isrgél

18. Demande en particuliea Israél de cesser d’entraver la circulation et
I'acces du personnel, des véhicules et des foumstide I'Office et de cesser de
prélever des taxes, des droits supplémentairesestrddevances, ce qui nuit aux
activités de I'Office

19. Demande de nouveaa lIsraél de lever entiéerement les restrictions
entravant ou retardant I'importation des matéridexconstruction et des fournitures
nécessaires pour la reconstruction et la réparatenmilliers de logements de
réfugiés endommagés ou détruits, et pour I'exécuties projets d’équipement
civils en suspens dans les camps de réfugiés tbande de Gaza, tout en notant la
mise en train de plusieurs projets en la matjere

20. Prie le Commissaire général de continuer a délivrer clses d’identité
aux réfugiés de Palestine et a leurs descendams &= Territoire palestinien
occupg

21. Note avec satisfactiofiachévement du projet de stockage des données
relatives aux réfugiés de Palestine et sa contionud la modernisation des archives
de I'Office;

22. Note également avec satisfactiole succeés du programme de
microfinancement de ['Office, auquel elle demande dontinuer d’aider, en
coopération étroite avec les organismes compéteatsstabiliser la situation
économique et sociale des réfugiés de Palestine thars les secteurs d’activité

23. Demande une nouvelle fods tous les Etats et a toutes les institutions
spécialisées et organisations non gouvernementidesaintenir et d’augmenter,
outre leurs contributions au financement du budgedinaire de [I'Office, les
allocations de fonds réservées aux subventionsuet Bourses a octroyer aux
réfugiés de Palestine pour leur permettre de fdies études supérieures, et de
contribuer a la création de centres de formatioofgssionnelle a I'intention des
réfugiés, et prie I'Office d’encaisser et de gdesdites allocations

24. Accueille avec satisfactioles conclusions approuvées par un groupe de
soutien de I'Office lors d'une réunion extraordirmiqu’il a tenue le 26 septembre
2013, en marge du débat général de sa soixantemdtsession, et demande a
I'Office et aux donateurs d’assurer un suivi rigeux de ces conclusions en vue
d’atteindre les objectifs qu’elles fixent

N

25. Demande instammen& tous les Etats et a toutes les institutions
spécialisées et organisations non gouvernementdlasgmenter d’'urgence le
montant des contributions qu'ils versent a I'OffiaBn de remédier a ses difficultés
financiéres persistantes, croissantes et gravad’atsuffisance de son financement,
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notamment au regard du déficit de son budget oidBnaompte tenu du fait que ces
difficultés financieres ont été aggravées par taation humanitaire et l'instabilité
actuelles sur le terrain, qui ont entrainé un assEment des dépenses, notamment
au titre des services d'urgence, et de souteniruVie@ éminemment utile et
nécessaire que I'Office accomplit en faveur desigéds de Palestine dans tous les
secteurs d’activité.

65°séance pléniére
11 décembre 2013
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