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  ٢٠١٣ديسمبر / كانون الأول٢٧ في قرار اتخذته الجمعية العامة

  
  ])A/68/670( على تقرير اللجنة الخامسة بناء[

  

  إقامة العدل في الأمم المتحدة -  ٦٨/٢٥٤
  

  ،إن الجمعية العامة  

ــشير   ــا    إذ ت ــن قراره ــؤرخ ٥٥/٢٥٨ إلى الجــزء الحــادي عــشر م ــران١٤ الم ــه / حزي يوني
 المـــــؤرخ ٥٩/٢٦٦  و٢٠٠٣أبريـــــل / نيــــسان ١٥ المـــــؤرخ ٥٧/٣٠٧ وإلى قراراــــا  ٢٠٠١

 ٦١/٢٦١  و٢٠٠٥أبريـل  / نيـسان ١٣ المؤرخ  ٥٩/٢٨٣ و   ٢٠٠٤ديسمبر  /كانون الأول  ٢٣
 ٢٠٠٧ديــــسمبر / كــــانون الأول٢٢ المـــؤرخ  ٦٢/٢٢٨  و٢٠٠٧أبريــــل / نيــــسان٤المـــؤرخ  

كــــانون  ٢٢ المــــؤرخ ٦٤/٢٣٣  و٢٠٠٨ديــــسمبر / كــــانون الأول٢٤ المــــؤرخ ٦٣/٢٥٣ و
 ٦٦/٢٣٧  و٢٠١٠مبر ديــس / كــانون الأول ٢٤ المــؤرخ  ٦٥/٢٥١  و٢٠٠٩ديــسمبر /الأول

 ديـــسمبر/ كـــانون الأول٢٤ المـــؤرخ ٦٧/٢٤١  و٢٠١١ديـــسمبر / كـــانون الأول٢٤المـــؤرخ 
 المؤرخ ٦٥/٥١٣ و ٢٠٠٨ديسمبر / كانون الأول١١ المؤرخ ٦٣/٥٣١ وإلى مقرريها ٢٠١٢

  ،٢٠١٠ديسمبر / كانون الأول١١

 وعـن أنـشطة   )١( في تقريري الأمين العام عن إقامة العدل في الأمم المتحـدة   وقد نظرت   
 وتقريــر مجلــس العــدل الــداخلي  )٢(مكتــب أمــين المظــالم وخــدمات الوســاطة في الأمــم المتحــدة 

ــم المتحــدة   عــن ــة العــدل في الأم ــشارية  )٣(إقام ــة الاست ــر اللجن ــة   وتقري ــشؤون الإدارة والميزاني ل
إلى رئـيس   الموجهـة  ٢٠١٣نوفمبر / تشرين الثاني١١ والرسالة المؤرخة )٤(بالموضوع الصلة ذي

  ،)٥(من رئيس الجمعية العامةاللجنة الخامسة 

_______________ 

)١( A/68/346.  

)٢( A/68/158.  

)٣( A/68/306.  

)٤( A/68/530.  

)٥( A/C.5/68/11.  
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ــيط علمــا   - ١   ــدل في الأمــم المتحــدة      تح ــن إقامــة الع ــري الأمــين العــام ع  )١( بتقري

  ؛)٢(نشطة مكتب أمين المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدةأ وعن

 الاستنتاجات والتوصيات الـواردة في تقريـر اللجنـة الاستـشارية لـشؤون             تؤيد  - ٢  

  ، رهنا بأحكام هذا القرار؛)٤(الإدارة والميزانية
  

  أولا

  العدلنظام إقامة 

   ملزمة للأمين العام وللمنظمة؛  العامة أن قرارات الجمعيةتعيد تأكيد  - ٣  

مهامهـا وفقـا لميثـاق     العـدل  ضرورة أن تؤدي جميع عناصـر نظـام إقامـة        تؤكد  - ٤  

الأمم المتحدة والإطار القانوني والتنظيمي الذي وافقت عليـه الجمعيـة العامـة، وتـشدد علـى أن         

   بشؤون الإدارة والميزانية تخضع للمراجعة من جانب الجمعية وحدها؛ قرارات الجمعية المتصلة

 محكمـة المنازعـات ومحكمـة الاسـتئناف     أن القرارات الـتي اتخـذا        تأكيد تكرر  - ٥  

  أن تتقيد بأحكام قرارات الجمعية العامة بشأن المسائل المتصلة بإدارة الموارد البشرية؛ ينبغي

ــة    لبالطبيعــة المتطــورة   تــسلم  - ٦   ــذه بدق نظــام إقامــة العــدل وبــضرورة رصــد تنفي

  لكفالة أن يظل في إطار المعايير التي وضعتها الجمعية العامة؛ 

   على أهمية مبدأ استقلال القضاء في نظام إقامة العدل؛تشدد  - ٧  

 أهمية كفالة أن يستفيد جميع الموظفين مـن نظـام إقامـة العـدل، بـصرف              تؤكد  - ٨  

  النظر عن مراكز عملهم؛

 عــن إنــشاء نظــام  ٦١/٢٦١ مــن القــرار ٤ مــا قررتــه في الفقــرة  تأكيــد تعيــد  - ٩  

جديــد لإقامـــة العـــدل يتــسم بالاســـتقلالية والـــشفافية والمهنيــة وكفايـــة المـــوارد واللامركزيـــة    

 سـيادة القـانون ومراعـاة    أيبالموضـوع ومبـد  ويتماشى مـع قواعـد القـانون الـدولي ذات الـصلة             

ــة  الأصــول ــة القانوني ــن أجــل كفال ــديرين     م ــساءلة الم ــام وم ــوظفين والتزام ــوق الم ــرام حق احت

  والموظفين على حد سواء؛ 

 الإنجازات التي تحققت منـذ بـدء تنفيـذ نظـام إقامـة العـدل          مع التقدير  تلاحظ  - ١٠  

  ديدة على السواء؛فيما يتعلق بإنجاز القضايا المتراكمة والبت في قضايا ج

 وتطلـب إلى الأمـين العـام    ، من تقرير اللجنـة الاستـشارية    ٢٠ إلى الفقرة    تشير  - ١١  

أن يقدم إلى الجمعية العامة مقترحا منقحا لإجراء تقييم مستقل مؤقت لنظام إقامة العدل يقـوم         
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 بمـا يراعـي    خبراء على دراية بالآليات الداخليـة لمنازعـات العمـل،   بمن فيهمبه خبراء مستقلون،   

  الفعالية من حيث التكلفة، لكي تنظر فيه في دورا التاسعة والستين؛ 

 في نظـام إقامـة العــدل   ١١التقيـيم المطلـوب إجــراؤه في الفقـرة    ينظـر   أن تقـرر   - ١٢  

بجميع جوانبه، مع إيـلاء اهتمـام خـاص للنظـام الرسمـي وعلاقتـه بالنظـام غـير الرسمـي، ويـشمل                   

 ٦١/٢٦١ يجــري تحقيــق أهــداف النظــام ومقاصــده المبينــة في القــرار   ذلــك تحلــيلا لمــا إذا كــان 

  بكفاءة وبفعالية من حيث التكلفة؛ 

ــة        تؤكــد  - ١٣   ــسم بالإيجابي ــل تت ــة عم ــز بيئ ــات الإدارة الرشــيدة لتعزي ــة ممارس أهمي

الــتي تــؤدي إلى حــدوث منازعــات في مكــان   والــشفافية مــن أجــل معالجــة العوامــل الأساســية   

العمل، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عن الجهود المبذولة في هـذا الـشأن إلى الجمعيـة      

  العامة في الجزء الرئيسي من دورا التاسعة والستين؛

الوحيـدة الـتي سـلط      سألة  الم ـ أن مـسألة إدارة الأداء لا تـزال          مع القلق  تلاحظ  - ١٤  

الأمـم    في تقرير الأمين العام عن أنشطة مكتب أمين المظالم وخدمات الوساطة في          الضوء عليها

مواصــلة اســتخدام ــج علــى ، وتــشجع  باعتبارهــا أهــم مــسألة شــاملة لعــدة قطاعــات المتحــدة

   على أرفع المستويات؛ بشكل منهجيتصلح لمعالجة مسائل إدارة الأداء 

ليم يمكن أن تسهم إلى حـد كـبير في تـلافي أي       بأن إدارة الأداء على نحو س      تقر  - ١٥  

ــى          ــل عل ــستمر العم ــوده لي ــضاعف جه ــام أن ي ــين الع ــب إلى الأم ــل، وتطل ــزاع في مكــان العم ن

استحداث وتنفيذ نظام لتقييم الأداء تتوافر فيه مقومـات المـصداقية والتراهـة ويـؤدي الغـرض منـه          

  على أتم وجه؛ 
  

  ثانيا

  النظام غير الرسمي

 النظــام غـير الرسمـي لإقامــة العـدل خيـار يتــسم بالكفـاءة والفعاليــة       بـأن تـسلم   - ١٦  

  للموظفين الذين يلتمسون الانتصاف من المظالم ويتيح للمديرين المشاركة فيه؛ 

 أن حـل المنازعـات بالوسـائل غـير الرسميـة عنـصر حاسـم في نظـام            تأكيد تعيد  - ١٧  

 ممكـن بالنظـام غـير الرسمـي لتفـادي           إقامة العدل، وتشدد على ضرورة الاستعانة إلى أقصى حد        

إلى نظـام    بـاللجوء الدعاوى القضائية غـير الـضرورية دون المـساس بـالحق الأساسـي للمـوظفين                

العدالة الرسمي، وتطلب في هذا الصدد إلى الأمين العـام أن يقـدم توصـية إلى الجمعيـة العامـة في             

لتـشجيع اللجـوء إلى حـل المنازعـات     دورا التاسعة والستين بشأن اتخاذ تدابير مبتكـرة إضـافية     

  بالوسائل غير الرسمية؛
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 بأهمية مكتب تقديم المـساعدة القانونيـة للمـوظفين بوصـفه جهـاز فـرز في                 تقر  - ١٨  

نظام إقامة العدل، وتشجع المكتـب علـى مواصـلة إسـداء المـشورة إلى المـوظفين بـشأن وجاهـة                     

   الموجزة أو الوقائية؛ القانونية لدى تقديم المشورةوبخاصةأسباب قضاياهم، 

ــالم وخــدمات       ترحــب  - ١٩   ــين المظ ــب أم ــا مكت  ــضطلع ــتي ي ــة ال ــشطة التوعي  بأن

  الوساطة في الأمم المتحدة لتشجيع حل المنازعات بالوسائل غير الرسمية؛

 بالتوصـيات الـواردة في تقريـر الأمـين العـام عـن أنـشطة مكتـب             أيـضا  ترحب  - ٢٠  

ــة     أمــين المظــالم وخــدمات الوســاطة في    ــسائل المؤســسية العام ــشأن معالجــة الم ــم المتحــدة ب الأم

والــشاملة لقطاعــات متعــددة، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يــوافي الجمعيــة العامــة في الجــزء          

الرئيسي من دورا التاسعة والـستين بتقريـر عـن التقـدم المحـرز في تنفيـذ التوصـيات الـواردة في                   

  ذلك التقرير؛

، وترحـب بمـا يقدمـه مكتـب أمـين      ٦٦/٢٣٧قـرار  المن  ٢٠ إلى الفقرة  تشير  - ٢١  

المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة من معلومات بـصورة غـير رسميـة عـن الآثـار الماليـة            

الوسـائل غـير   والإدارية المترتبة على التسويات التي يتم التوصل إليها عن طريق حل المنازعات ب       

الرسمية، وتطلـب إلى المكتـب أن يـوافي الجمعيـة العامـة في دورـا التاسـعة والـستين بتقريـر عـن              

  هذه الآثار؛ 

 الأمين العام علـى أن يواصـل كفالـة اسـتجابة الإدارة لطلبـات مكتـب           تشجع  - ٢٢  

  أمين المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة في حينها؛

لأفـراد مـن   بوضوح المعلومات عن عدد القـضايا الـتي يقـدمها ا     أن تبين    تطلب  - ٢٣  

 والبيانـات المتعلقـة بتوزيـع عـبء العمـل بـين حـل المنازعـات والمـسائل               غير المـوظفين وطبيعتـها    

المؤسسية العامـة والقـدرة علـى تـسوية المنازعـات في التقـارير المقبلـة الـتي يقـدمها مكتـب أمـين              

  المظالم وخدمات الوساطة في الأمم المتحدة؛

 مــن القــرار )أ (٦٧ في الفقــرة  الــواردة إلى الأمــين العــام تأكيــد طلباــاتكــرر  - ٢٤  

ــرار  ٢١ والفقــرة ٦٢/٢٢٨ ــن الق ــرار  ١٨ إلى ١٦ والفقــرات ٦٣/٢٥٣ م ــن الق  ٦٥/٢٥١ م

ــة  أن يقــدم ٦٧/٢٤١ مــن القــرار ٢٧ والفقــرة ٦٦/٢٣٧ مــن القــرار ١٩والفقــرة  إلى الجمعي

تقريــرا عــن الاختــصاصات المنقحــة لمكتــب أمــين المظــالم وخــدمات الوســاطة في الأمــم    العامــة

فها لأن الأمين العـام لم يـستجب لتلـك الطلبـات، وتطلـب إلى الأمـين       المتحدة، وتعرب عن أس   

  العام أن يكفل إعلان اختصاصات المكتب ومبادئه التوجيهية في أقرب وقت ممكن؛ 
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  ثالثا

  النظام الرسمي

 أن محكمـة المنازعـات ومحكمـة الاسـتئناف لـن تكـون لهمـا، وفقـا                  تأكيد تعيد  - ٢٥  

، أي صــلاحيات تتجــاوز ٦٣/٢٥٣قــرار ال مــن ٢٨ والفقــرة ٦٧/٢٤١قــرار ال مــن ٥للفقــرة 

  ؛)٦(الصلاحيات المخولة إليهما بموجب النظام الأساسي لكل منهما

يثــاق المبــادئ العامــة للقــانون و أن احتكــام المحكمــتين إلى المتأكيــدأيــضا  تعيــد  - ٢٦  

ــها وقواعــدها       ــة العامــة وأنظمت ــرارات الجمعي ــتم في إطــار نظاميهمــا الأساســيين وق ينبغــي أن ي

  ومنشوراا الإدارية ذات الصلة بالموضوع ووفقا لها؛

 إلى الأمـين العـام أن يواصـل تتبـع البيانـات المتعلقـة بعـدد القـضايا الـتي                     تطلب  - ٢٧  

ــا وحــدة التقي ــ  ــة المتتلقاه ــئة   يم الإداري ومحكم ــات الناش ــد الاتجاه ــات لتحدي ــدرج نازع  وأن ي

  ملاحظاته بشأن تلك الإحصاءات في التقارير المقبلة؛ 

 ضرورة أن تتوافر للمحكمتين قاعات مجهزة تماما وغـير ذلـك مـن     تأكيد تعيد  - ٢٨  

ير قاعـات محكمـة   المستلزمات الإدارية، وترحب بالتقدم الذي أحرزه الأمين العام في كفالة توف       

  صالحة للاستخدام ومزودة بالمرافق المناسبة، على سبيل الاستعجال؛

ــوارد     تطلــب  - ٢٩   ــر الطلــب ال ــرا عــن أث ــداخلي أن يقــدم تقري  إلى مجلــس العــدل ال

ــة ، مــع أخــذ آراء جميــع الجهــات صــاحب  ٦٧/٢٤١ مــن القــرار ٣٣الفقــرة  في ة المــصلحة المعني

  الاعتبار؛  في

ــى النظــام الأساســي لمحكمــة     تطلــب  - ٣٠   ــرح إدخــال تعــديل عل  إلى الأمــين أن يقت

الاستئناف، مع مراعاة توصية مجلس العدل الـداخلي ذات الـصلة بـالمؤهلات المـشترط توافرهـا                 

  في قضاة محكمة الاستئناف؛ 

تشارية، وتقر بأنه ينبغـي تحديـد        من تقرير اللجنة الاس    ٤٢ بالفقرة   تحيط علما   - ٣١  

الحصانات التي يتمتع ا قضاة المحكمـتين بوضـوح، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يواصـل بحـث          

في دورـا التاسـعة والـستين توصـيات لا تـسفر عـن               إلى الجمعيـة العامـة    هذه المسألة وأن يقـدم      

دسة إلى النظـر فيهـا دون   إحداث تغيير في رتبة القضاة أو شروط خدمتهم، وتدعو اللجنة الـسا   

المــساس بــدور اللجنــة الخامــسة بوصــفها اللجنــة الرئيــسية المعهــود إليهــا بالمــسؤوليات المتعلقــة    

  بشؤون الإدارة والميزانية؛ 

_______________ 

 .، المرفقان الأول والثاني٦٣/٢٥٣قرار ال )٦(
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 بالمساهمات الإيجابية المستمرة لمكتب تقديم المساعدة القانونيـة للمـوظفين       تنوه  - ٣٢  

  في نظام إقامة العدل؛ 

مل تمويل مكتب تقديم المـساعدة القانونيـة للمـوظفين باقتطـاع             أن يستك  تقرر  - ٣٣  

 في المائـة مـن المرتـب الأساسـي الـصافي الـشهري       ٠,٠٥طوعي من المرتبـات لا تتجـاوز نـسبته         

 كــانون ١للموظــف وأن تنفــذ هــذه الآليــة للتمويــل علــى أســاس تجــريبي في الفتــرة الممتــدة مــن 

، وتطلــب إلى الأمــين العــام تقــديم  ٢٠١٥مبر ديــس/ كــانون الأول٣١ إلى ٢٠١٤ينــاير /الثــاني

  عن تنفيذها؛  تقرير

 إلى الأمين العـام أن يتتبـع، علـى أسـاس شـهري، معـدل عـدم المـشاركة                    تطلب  - ٣٤  

 أعلاه، وتأذن له ٣٣الإيرادات المتأتية في إطار آلية التمويل التكميلية المذكورة في الفقرة    ومقدار

 إلى ٢٠١٤ينـاير  / كـانون الثـاني  ١ادات في الفترة الممتدة من بالدخول في التزامات من هذه الإير 

مـوارد إضـافية     ، بمبلغ لا يتجاوز هذه الإيـرادات، لتمويـل أي         ٢٠١٥ديسمبر  / كانون الأول  ٣١

  لمكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين أثناء المرحلة التجريبية لتلك الآلية؛ 

سـتظل  ساعدة القانونيـة للمـوظفين     أن خدمات مكتـب تقـديم الم ـ       تأكيد تكرر  - ٣٥  

  أثناء الفترة التجريبية؛ متاحة لجميع الموظفين 

ــتي      تؤكــد  - ٣٦   ــة ال ــة المــساهمات المالي ــدى المــوظفين بأهمي ــوعي ل  ضــرورة إذكــاء ال

  يقدمها الموظفون إلى مكتب تقديم المساعدة القانونية للموظفين؛ 

يره عـن المنازعـات عـن تقيـيم          إلى الأمين العام أن يواصل تـضمين تقـار         تطلب  - ٣٧  

 ،الإدارة والوساطة غير الرسميـة معلومـات عـن المنازعـات الـتي تـشمل أفـرادا مـن غـير المـوظفين             

وتكرر تأكيد طلبـها أن يـوفر معلومـات عـن التـدابير المتخـذة حاليـا لإضـفاء الطـابع المؤسـسي                        

ل مختلف فئات الأفـراد مـن       على ممارسات الإدارة الرشيدة الرامية إلى تلافي المنازعات التي تشم         

  غير الموظفين أو التخفيف من حدا؛ 

 ضــرورة كفالــة خــضوع جميــع الأفــراد الــذين يــضطلعون بــدور ممــثلين  تؤكــد  - ٣٨  

محـامين    سواء أكانوا موظفين يمثلون مـوظفين آخـرين أو مـوظفين يمثلـون أنفـسهم أو                ،قانونيين

هـني المنطبقـة في منظومـة الأمـم المتحـدة،          إلى نفس معايير الـسلوك الم      ،خارجيين يمثلون موظفين  

وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يعــرض علــى الجمعيــة العامــة في دورــا التاســعة والــستين مدونــة   

قواعد الـسلوك المهـني للممـثلين القـانونيين الخـارجيين، بمـا في ذلـك الجـزاءات المناسـبة لانتـهاك            

  لها؛أحكامها كضمانة للحيلولة دون تقديم طلبات لا سند 
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  رابعا

  مسائل أخرى

ضـمان الاسـتقلالية     علـى  أن بإمكان مجلس العـدل الـداخلي أن يـساعد            تؤكد  - ٣٩  

والمهنية والمـساءلة في نظـام إقامـة العـدل، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يعهـد إلى الـس بمهمـة                     

  إدراج آراء محكمة المنازعات ومحكمة الاستئناف كلتيهما في تقاريره السنوية؛ 

 من تقريـر اللجنـة الاستـشارية، وتعـرب عـن أسـفها لأن               ٤١ إلى الفقرة    تشير  - ٤٠  

أنــه مــن الــضروري عــرض مــسألة المــدفوعات الزائــدة للقــضاة الأربعــة علــى   رأىالأمــين العــام 

الجمعية العامة، وتقرر أن يحقق الأمـين العـام في كيفيـة عـدم الكـشف عـن هـذا الخطـأ الإداري           

  تخذ تدابير لضمان عدم تكرار مثل هذه الحالة؛ لمدة عامين تقريبا وأن ي

 وتقـر بـأن   ،لقضاة الأربعـة لالأمين العام استرداد المدفوعات الزائدة   إلى تطلب  - ٤١  

مرتبات القضاة ينبغي أن تظل عند مستوى ثابـت يعـادل مـستوى مرتبـات المـوظفين في الرتبـة                    

  ، الدرجة الرابعة؛ ٢-مد

 مـن القـرار   ٨ريـر اللجنـة الاستـشارية وإلى الفقـرة      من تق ٣٠ إلى الفقرة    تشير  - ٤٢  

 وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم إلى الجمعيـة العامـة في دورـا التاسـعة والـستين          ،٦١/٢٦١

المتبعـة  مقترحات بشأن مساءلة جميع الأفراد حيثما أفضت أي انتهاكات للقواعد والإجراءات            

  في المنظمة إلى خسارة مالية؛ 

تيـسير  ل يـتم تطـويره وتحديثـه    المتزايدة إلى الاستعانة بمحرك بحث       الحاجة تؤكد  - ٤٣  

  ؛ بالموضوع تبسيط إمكانية الوصول إلى الاجتهادات القضائية ونتائج القضايا السابقة ذات الصلة

يقدمه س ـونيـة للتقريـر الـذي        اللجنة السادسة إلى النظر في الجوانـب القان        تدعو  - ٤٤  

الأمــين العــام دون المــساس بــدور اللجنــة الخامــسة بوصــفها اللجنــة الرئيــسية المعهــود إليهــا           

  .بالمسؤوليات المتعلقة بشؤون الإدارة والميزانية

  ٧٢الجلسة العامة 

  ٢٠١٣ ديسمبر/ كانون الأول٢٧

  


