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Soixante-septiéme session
Point 141 de I'ordre du jour

Résolution adoptée par 'Assemblée générale

[sur la base du rapport de la Cinquieme Commissfd6{/669)

67/241. Administration de la justice a I'Organisaton
des Nations Unies

L'Assemblée générale

Rappelantla section XI de sa résolution 55/258 du 14 ju@®?2, ses résolutions
57/307 du 15 avril 2003, 59/266 du 23 décembre 2@B¥283 du 13 avril 2005,
61/261 du 4 avril 2007, 62/228 du 22 décembre 2®37253 du 24 décembre 2008,
64/233 du 22 décembre 2009, 65/251 du 24 décenft® 8t 66/237 du 24 décembre
2011, ainsi que ses décisions 63/531 du 11 déce2®d8 et 65/513 du 6 décembre
2010,

Ayant examinéles rapports du Secrétaire général sur I'admiaigin de la
justice a I'Organisation des Nations Urliesur les amendements aux Réglements de
procédure du Tribunal du contentieux administrdés Nations Unies et du Tribunal
d’appel des Nations Uniést sur les activités du Bureau des services d’atanan et
de médiation des Nations Unigsle rapport du Conseil de justice interne sur
I'administration de la justice & I'Organisation détions Unied, la lettre du
23 octobre 2012 que le Président de I'Assemblé&igda a adressée au Président de
la Cinquieme Commissidnla lettre du 10 octobre 2012 que le Secrétaineégd a
adressée au Président de I'AssemBléet le rapport correspondant du Comité
consultatif pour les questions administratives ieddétaire§

1. Prend actedes rapports du Secrétaire général sur 'administmade la
justice a I'Organisation des Nations Urfiesur les amendements aux Réglements de
procédure du Tribunal du contentieux administrdés Nations Unies et du Tribunal
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d’appel des Nations Uniéet sur les activités du Bureau des services d’atsman et
de médiation des Nations Unfes

2. Souscrif sous réserve des dispositions de la présenteluti&sg aux
conclusions et recommandations que le Comité coesiulpour les questions
administratives et budgétaires a formulées dansappor{ ;

I
Systeme d’administration de la justice

3. Rappellele paragraphe 5 de la section | de sa résolutid2ZB3 en date
du 7 avril 1999, dans lequel elle a souligné q@etespectait sans réserve les
prérogatives et les responsabilités que la Chaeg Mations Unies conférait au
Secrétaire général, et réaffirme que ses résolstitout comme les décisions de la
Commission de la fonction publique internationdlient le Secrétaire général et
I’Organisation;

4. Rappelle égalemente paragraphe 6 de sa résolution 66/237 et le
paragraphe 9 de sa résolution 65/251 et souligreetqus les éléments du systéme
d’administration de la justice doivent mener ledravaux dans le respect de la
Charte et des dispositions juridiques et réglemeesagu’elle a arrétées

5. Réaffirmeque, comme il est indiqué au paragraphe 28 deésalution
63/253, le Tribunal du contentieux administratif let Tribunal d'appel n'ont pas
d’autres pouvoirs que ceux qu'ils tirent de leuratsts respectifs

6. Soulignequ’elle est seule compétente pour revoir les dénis qu'elle
prend dans les domaines administratif et budgétaire

7. Reéaffirme que les Tribunaux doivent faire application desngipes
généraux du droit et de la Charte dans les limétedans le respect de leurs Statuts
et de ses résolutions, regles, reglements et tedasnistratifs pertinents

8. Noteque certaines décisions des Tribunaux ont pu allBencontre des
dispositions de ses résolutions relatives a laigestes ressources humaines

9. Réaffirmela décision qu’elle a prise, au paragraphe 4 deésalution
61/261, d’instituer un nouveau systéeme d’administra de la justice indépendant,
transparent, professionnalisé, doté de ressourcéfisantes et décentralisé qui
obéisse aux regles applicables du droit internaioninsi qu'aux principes de la
Iégalité et du respect des formes régulieres, enpte de faire respecter les droits
et obligations du fonctionnaire et d'amener resmdss et fonctionnaires a
répondre également de leurs actipns

10. Note avec satisfactiones progrés qui ont été accomplis dans la
résorption de I'arriéré d’affaires et I'examen demuvelles affaires depuis
Pinstitution du nouveau systéme d’administratios ld justice

11. A consciencae la nature évolutive du nouveau systéme d’adnrai®n
de la justice et de la nécessité de le suivre ds @fin qu'il reste conforme aux
parametres qu’elle a fixés

12. Souligre I'importance du principe de l'indépendance degep du
systeme d’administration de la justice

8 Résolution 63/253, annexes | et I1.
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13. Rappele le paragraphe 36 du rapport du Comité consultadifir les
guestions administratives et budgétaires et primaleveau le Secrétaire général de
tout mettre en ceuvre pour institutionnaliser lesirtes pratiques de gestion afin de
remédier aux causes sous-jacentes des conflitsadait et de lui faire rapport a ce
sujet a sa soixante-huitieme session

14. Souligne qu'il importe que tout fonctionnaire ait acceés aoumeau
systéme d’'administration de la justice, quel quik son lieu d’affectation

15. Invite tous ceux qui concourent a la mise en ceuvre ebaationnement
du systeme d’administration de la justice, y complées responsables et les
fonctionnaires, a contribuer au renforcement duté&aye d’administration de la
justice dans l'optique d’améliorer les relationgren’administration et le personnel

et la performance du personnel et des responsables

16. Note avec préoccupatiogque dans le rapport du Secrétaire général sur les
activités du Bureau des services d’ombudsman ebéaiation des Nations Unies, la
gestion de la performance est présentée comme déstigm transversale la plus
importante

17. Saitqu’une bonne gestion de la performance peut gnaueaé contribuer
a eviter les conflits du travail et prie le Secréagénéral de redoubler d’efforts
pour mettre au point et instaurer un systéme diéai@bn et de notation qui soit
crédible, juste et pleinement opérationnel

18. Rappellele paragraphe 14 de sa résolution 66/237 et miS&dcrétaire
général de lui présenter, pour examen durant ldigarincipale de sa soixante-
huitieme session, un rapport actualisé sur les tiues qu’elle devra prendre en
considération lorsqu’elle se penchera sur les 8tatas Tribunaux

19. Rappelle égalemenie paragraphe 12 du rapport du Comité consultatif
pour les questions administratives et budgétaitgsie le Secrétaire général de lui
présenter, pour examen a sa soixante-huitieme agssine proposition sur les
modalités d’exécution d’'une évaluation indépendantermédiaire de la procédure
formelle d’administration de la justice

20. Décide que [I'évaluation demandée au paragraphe 19 citdessera
menée de fagcon économique et dans les limitesassources existantes

1]
Procédure non formelle

21. Considéreque la procédure non formelle d’administration ldegjustice
est un mécanisme efficace et rationnel a la foiarge fonctionnaire qui s’'estime
Iésé et cherche a obtenir réparation et pour Ipaesable hiérarchique concenné

22. Réaffirmeque le réglement a I'amiable des différends estéldment
crucial du systeme d’administration de la justiseuligne que la procédure non
formelle doit étre suivie dans toute la mesure pmespour faire I'’économie de
contentieux inutiles et, & ce propos, demande aurés@ire général de lui

recommander, a sa soixante-huitieme session, devefles mesures propres a
favoriser le recours au réglement a I'amiable ptévenir les contentieux inutiles

23. Engagele Secrétaire général a veiller a ce que I'adntiatton réponde
en temps voulu aux demandes que lui adresse leaBules services d’ombudsman
et de médiation des Nations Unies
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24. Souligne qu’il importe d’instaurer une tradition de dialoguet de
reglement amiable des litiges par la voie de lacpdure non formelle et prie le
Secrétaire général de lui proposer, durant la papiincipale de sa soixante-
huitieme session, des mesures propres a favorieereglement amiable des
différends;

25. Rappelle le paragraphe 153 du rapport du Secrétaire génsualles
activités du Bureau des services d’'ombudsman ehé@iation des Nations Unies et
prie le Secrétaire général de prendre des mesuwesrétes pour remédier a une
pratique répandue au sein de I'Organisation coasista déléguer a I'échelon
hiérarchique supérieur la responsabilité du reglendes différends

26. Accueille favorablemenles recommandations formulées dans le rapport
du Secrétaire général sur les activités du Bureasi skrvices d’'ombudsman et de
médiation des Nations Unies en ce qui concerne elglement des problemes
systémiques et transversaux, et prie le Secrétg@ngral de lui faire rapport, durant
la partie principale de sa soixante-huitieme sagssur les progrés accomplis dans
I'application de ces recommandatiagns

27. Prie de nouveale Secrétaire général, comme elle I'avait faitailiéaa
du paragraphe 67 de sa résolution 62/228, au papagr21 de sa résolution 63/253,
aux paragraphes 16 a 18 de sa résolution 65/25huetparagraphe 19 de sa
résolution 66/237, de lui faire rapport sur I'élahtbon d'une version révisée du
mandat du Bureau des services d’'ombudsman et déatigid des Nations Unies, et
lui demande de veiller a ce que le mandat du Buretles directives connexes
soient adoptés au plus 6t

28. Rappellele paragraphe 18 de sa résolution 66/237, relalid aréation
d'un bureau de I'ombudsman unique, intégré et d&eéiné pour le Secrétariat de
I'’Organisation des Nations Unies et les fonds etgpammes des Nations Unies, et
constate que des progrés ont été accomplis

29. Rappelle égalemeré paragraphe 20 de sa résolution 66/237, prerd no
avec satisfaction des informations que le Bureas skrvices d’'ombudsman et de
médiation des Nations Unies lui a communiquéestie tinformel au sujet des
incidences financiéres et administratives du regemamiable des différends, et
demande au Bureau de lui présenter, a sa soixant@&me session, un nouveau
rapport informel sur ces incidences

30. Constate I'effet bénéfique qu'a eu la création des septeanes
régionales du Bureau des services d’'ombudsman et&tiation des Nations Unies,
situées a Bangkok, Genéve, Nairobi, Santiago etnihée a la Mission de
I’Organisation des Nations Unies pour la stabilisaten République démocratique
du Congo et au Centre de services régional d'Erdglluganda)

Procédure formelle

31. Appréciele réle que jouent le Tribunal du contentieux adistratif et le
Tribunal d’appet

32. Rappellel’article 7 du Statut du Tribunal du contentieudnainistratif et
I'article 6 du Statut du Tribunal d’appel et inviees Tribunaux a poursuivre et, s'il y
a lieu, a multiplier leurs consultations lorsqu'dsaborent des modifications a leurs
Réglements de procédure
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33. Demandeque les Réglements de procédure du Tribunal duecieux
administratif et du Tribunal d’app®lsoient modifiés dés lors que I'une de ses
décisions I'impose

34. Rappelle le paragraphe 35 de sa résolution 66/237 et nate ks
Réglements de procédure du Tribunal du contentiadministratif et du Tribunal
d’appel n'ont toujours pas été modifiés en conségeg

35. Approuveles modifications de l'article 9 du Reglement degédure du
Tribunal d’appel figurant a I'annexe Il du rappadti Secrétaire général sur les
amendements aux Reglements de procédure du Tribuhal contentieux
administratif et du Tribunal d’appel

36. Accueille avec satisfactiota publication et la diffusion de manuels sur
les enseignements issus des jugements des Tribynaux

37. Constateque la procédure formelle est utilisée dans un mm@ntroissant
d’affaires;

38. Fait observerque les juges et les jugements qu'ils rendent tidear
autorité de ses décisions, notamment des StatutsTrhunal du contentieux
administratif et du Tribunal d’appel

39. Rappellequ’aux paragraphes 30 et 31 de sa résolution &3/28e a
décidé que les conditions d'emploi des juges dubdmal du contentieux
administratif et du Tribunal d’appel seraient difétes de celles des titulaires des
autres postes judiciaires du systéme des NationsdJn

40. Soulignequ’il importe de recruter les candidats qui soidémtmieux a
méme de faire du Tribunal d’appel un modele d’'ebarede judiciaire et, se référant
au paragraphe 35 du rapport du Conseil de justiterné, invite celui-ci a détailler
plus avant les recommandations qu’il y formule cenm@ant les qualifications
requises des juges du Tribunal d’appel

41. Rappellele paragraphe 52 du rapport du Comité consultptfir les
questions administratives et budgétaires et apprdavprocédure applicable en cas
de faute professionnelle d'un juge que le Secrétajénéral a proposée a la
section B de l'annexe VII de son rapport sur l'admsfration de la justice a
I’Organisation des Nations Unies

42. Estimequ’il importe de prendre des mesures efficaces monpécher les
plaintes futiles, encourage les juges a faire @eiant usage des mesures déja a leur
disposition et invite le Conseil de justice interadui faire part de ses vues sur les
options envisageables en la matigre

43. Prend notedu paragraphe 18 du rapport du Comité consultaifrpes
qguestions administratives et budgétaires et dédidaudier la demande de création
d’'un poste supplémentaire de juriste de classe Bu3 Groupe du contrle
hiérarchique lorsqu’elle examinera le projet de d¢etd du compte d'appui aux
opérations de maintien de la paix durant la deuxigmartie de la reprise de sa
soixante-septieme sessipn

44. Souligne que tous ceux qui font office de représentant liégpr'il
s'agisse de fonctionnaires ou de conseils extésiedoivent étre soumis aux régles
déontologiques applicables dans le systéme desohmtiUnies et demande au

9 Résolution 64/119, annexes | et I1.

5/7



A/RES/67/241 Administration de la justice I'Organisation des Natons Unies

Secrétaire général, agissant en consultation awd€toinseil de justice interne et les
autres organes compétents, d'élaborer un code ddui® pour les représentants
[égaux extérieurs a I'Organisation et de lui faieport a ce sujet durant la partie
principale de sa soixante-huitieme session

45. Décide d’étudier la nécessité de maintenir le poste désfe de classe
P-3 existant a I'antenne de Nairobi du Bureau dmdE juridique au personnel
lorsqu’elle examinera le projet de budget du comgteppui aux opérations de
maintien de la paix durant la deuxieme partie deelgrise de sa soixante-septieme
session

46. Se félicite de la contribution que le Bureau de l'aide juridequau
personnel apporte & I'administration de la jusételécide de reprendre I'examen de
son mandat et de son fonctionnement a sa soixant&ime session

47. Décidede maintenir en I'état le niveau global des resses du Bureau
de l'aide juridique au personnel en attendant d@remoncer sur la mise en place
d’un dispositif financé par des contributions dugmnel,

48. Note que, dans son rapport sur l'administration de lastipe a
I’Organisation des Nations Unies, le Secrétaireégahpropose un certain nombre
de formules de financement conjoint du Bureau d&E juridique au personnel par
I’Organisation et le personnel et, a cet égard,damande de lui soumettre, pour
examen et approbation durant la partie principaesa soixante-huitiéme session, la
proposition qu'il aura retenue en consultation ateates les parties intéressées, y
compris le Conseil de justice interne et les repnéants du personngl

49. Rappellele paragraphe 34 de sa résolution 66/237, le papdg 46 du
rapport du Comité consultatif pour les questionsnatstratives et financiéeres,
lalinéa 7 de I'article 10 du Statut du Tribunal diontentieux administratif et
'alinéa 3 de l'article 9 du Statut du Tribunal @izel et, a cet égard, demande au
Secrétaire général de continuer a solliciter désrmations en vue de lui présenter,
pour examen durant la partie principale de sa steduitieme session, des
renseignements supplémentaires sur la pratique jdeslictions des autres
organisations internationales et des Etats Membrematiére d’octroi d’indemnités
pour préjudice moral, souffrance morale, irrégukside procédure et non-respect
de la légalité

50. Notequ'il importe de veiller a ce que toutes les catégs de personnel
aient accés aux mécanismes de reglement des différe

51. Prend notedes procédures d'arbitrage accéléré pour le reghendes
différends avec les consultants et les vacataiges,ont été mises au point par le
Secrétaire général et figurent a I'annexe 1V de sapport sur I'administration de la
justice a I'Organisation des Nations Unies, et déaie rester saisie de la question

52. Prie le Secrétaire général de continuer a présenterirfesmations sur
les litiges impliquant des non-fonctionnaires daes rapports ou il traite du
contréle hiérarchique et de la médiation non folmeat de lui rendre compte des
mesures prises pour institutionnaliser les bonmasiques de gestion visant a éviter
les litiges impliquant les différentes catégoriesrbn-fonctionnaires et a atténuer la
gravité de ceux qui surgissent
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v
Incidences financiéres et partage des colts

53. S’inquieteque la version définitive des accords de partagecdts afférents a
'ensemble du systéeme de justice interne n'ait @asore été arrétée et que les entités
participantes n’aient toujours pas remboursé Igradité des sommes qu’elles doivent

54. Rappellele paragraphe 43 de sa résolution 66/237, prigelerétaire général
de tout faire pour que soient arrétés au pluslegeaccords de partage des colts afférents
a I'ensemble du systeme de justice interne, quviani notamment le remboursement,
par les entités participantes, d’un montant d’envi4,5 millions de dollars des Etats-Unis,
et de lui présenter un rapport a ce sujet duraptttie principale de sa soixante-huitieme
session

Y,
Questions diverses

55. Rappellele paragraphe 8 de sa résolution 61/261 et legpaphe 37 du
rapport du Comité consultatif pour les questionsiadstratives et budgétaires, et prie le
Secrétaire général de lui présenter, durant laigp@rincipale de sa soixante-huitieme
session, des propositions concernant I'engageneid cesponsabilité des personnes qui,
en enfreignant les regles et procédures de I'Osgdioin, ont occasionné des pertes
financieres pour celle-¢i

56. Note avec préoccupatiogue la sélection des nouveaux membres du Consell
de justice interne a pris du retard, note que, tmdgil n'étant pas opérationnel, les
mécanismes de contréle de la partie formelle déésys d’administration de la justice
sont compromis, prie le Secrétaire général de woetia I'informer des progreés accomplis
pour ce qui est de pourvoir les postes encore vacsnprie le Conseil de formuler des
recommandations et de lui faire rapport sur legigmements tirés de cette situatjon

57. Rappellele paragraphe 45 de sa résolution 66/237, souligreele Conseil de
justice interne peut contribuer a asseoir l'indé&zarce, le professionnalisme et la
responsabilité au sein du systéme d’administratmia justice et prie le Secrétaire général
de charger le Conseil de présenter dans ses rappornuels les vues du Tribunal du
contentieux administratif et du Tribunal d’appel

58. Prie le Secrétaire général de fondre les rapports deésaaudx paragraphes 13,
18, 19, 44, 48, 49, 54 et 55 de la présente rdsalwtans un rapport d’ensemble sur
'administration de la justice qu'il lui présentedarant la partie principale de sa soixante-
huitieme session

59. Invite la Sixieme Commission a examiner les aspectsiguas du rapport
d’ensemble que présentera le Secrétaire généna, pa&judice des prérogatives de la
Cinquieme Commission, grande commission chargéeqdestions administratives et
budgétaires

60. Reéaffirmeque les Tribunaux ont besoin de salles d’audielizeent équipées
et ont d'autres besoins d’'ordre administratif, eie pje Secrétaire général de mettre
d’urgence a leur disposition des salles d’audigiocetionnelles dotées de I'équipement
nécessaire.

62° séance pléniére
24 décembre 2012
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