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Resolucion aprobada por la Asamblea General

[sobre la base del informe de la Quinta Comisiéi6{A864)

67/237. Plan de conferencias

La Asamblea General

Recordandosus resoluciones sobre el tema, en particular ésoluciones
40/243, de 18 de diciembre de 1985, 41/213, de€elflidiembre de 1986, 43/222 A
a E, de 21 de diciembre de 1988, 51/211 A a E,8ldeldiciembre de 1996, 52/214,
de 22 de diciembre de 1997, 53/208 A a E, de 18idembre de 1998, 54/248, de
23 de diciembre de 1999, 55/222, de 23 de diciendme2000, 56/242, de 24 de
diciembre de 2001, 56/254 D, de 27 de marzo de 286262, de 15 de febrero de
2002, 56/287, de 27 de junio de 2002, 57/283 A, 2@ede diciembre de 2002,
57/283 B, de 15 de abril de 2003, 58/250, de 23lideembre de 2003, 59/265, de
23 de diciembre de 2004, 60/236 A, de 23 de diciemde 2005, 60/236 B, de 8 de
mayo de 2006, 61/236, de 22 de diciembre de 200825, de 22 de diciembre de
2007, 63/248, de 24 de diciembre de 2008, 63/2843@de junio de 2009, 64/230,
de 22 de diciembre de 2009, 65/245, de 24 de dicierde 2010, y 66/233, de 24 de
diciembre de 2011,

Reafirmandosu resolucion 42/207 C, de 11 de diciembre de 1@87|a que
solicité al Secretario General que asegurara gla@sdel tratamiento igual de los
idiomas oficiales de las Naciones Unidas,

Habiendo examinadel informe del Comité de Conferencias corresponttien
2012'y el informe pertinente del Secretario Gengral

Habiendo examinado tambiérl informe de laComisién Consultiva en
Asuntos Administrativos y de Presupué'sto

Reafirmandolo dispuesto en sus resoluciones sobre el multilisigo
respecto de los servicios de conferencias, en q@4dai la resolucion 65/311, de
19 de julio de 2011,

! Documentos Oficiales de la Asamblea General, sestaéséptimo periodo de sesiones, Suplemento
nam. 32(A/67/32).
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A/RES/67/237 Plan de conferencias

1. Reafirmala funcién que desempefia la Quinta Comision dAsamblea
General en los asuntos administrativos y presupuiest

2.  Recuerdasu resolucion 14 (1), de 13 de febrero de 194 funcion que
desempefia la Comision Consultiva en Asuntos Adrriaivos y de Presupuesto
como oOrgano subsidiario de la Asamblea General;

I
Calendario de conferencias y reuniones

1. Acoge con beneplacitoel informe del Comité de Conferencias
correspondiente a 2012

2. Apruebael proyecto de calendario revisado de conferengiasuniones
de las Naciones Unidas para 2013 presentado poCoehité de Conferenciés
teniendo en cuenta las observaciones del Comiténystjecion a lo dispuesto en la
presente resolucion;

3. Autoriza al Comité de Conferencias a introducir en el catera de
conferencias y reuniones para 2013 los ajustessga@ necesarios en razon de las
medidas y decisiones adoptadas por la Asamblear@eee su sexagésimo séptimo
periodo de sesiones;

4. Observa con satisfacciomue la Secretaria ha tenido en cuenta las
disposiciones que figuran en las resoluciones dédamblea General 53/208 A,
54/248, 55/222, 56/242, 57/283 B, 58/250, 59/26H/286 A, 61/236, 62/225,
63/248, 64/230, 65/245 y 66/233 con respecto aknde Santo Ortodoxo y a los
dias feriados oficiales Eid al-Fitr y Eid al-Adhg, solicita a todos los 6rganos
intergubernamentales que observen esas decision@sido planifiquen sus
reuniones;

5. Solicita al Secretario General que vele por que toda mealkfon del
calendario de conferencias y reuniones se efectspetando estrictamente el
mandato del Comité de Conferencias y demas resmiesi pertinentes de la
Asamblea General,

6. Invita a los Estados Miembros a que en cada nuevo marneaislativo
incluyan informaciéon suficiente sobre las modalidadde organizacién de
conferencias o reuniones;

7. Recuerdael articulo 153 de su reglamento y solicita al r8&io
General que incluya las modalidades de las contéasnen las resoluciones
relativas a los gastos, teniendo en cuenta lasetesids observadas en reuniones
similares, con miras a utilizar los servicios denfavencias y documentacion de la
manera mas eficiente y econémica posible;

8. Recuerda tambiéla seccion II.A, parrafo 16, de su resolucion G&&/2y
a ese respecto hace suyas las observaciones auarfign el parrafo 13 del informe
del Secretario General sobre el plan de confersnaativas al calendario bienal de
reuniones del Consejo Econémico y Sotial

4 Documentos Oficiales de la Asamblea General, sestagéséptimo periodo de sesiones, Suplemento
nam. 32(A/67/32), anexo Il.
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Plan de conferencias A/RES/67/237

1]
A. Utilizaciéon de los recursos de servicios de carkencias

1. Reafirmala practica de que, en la utilizacién de las sdasonferencias,
debe darse prioridad a las reuniones de Estadosbties;

2. Exhortaal Secretario General y a los Estados Miembrosia qumplan
las directrices y los procedimientos enunciadosaeimstrucciéon administrativa que
regula la autorizacion del uso de locales de lasiddees Unidas para reuniones,
conferencias, actos especiales y exposicignes

3. Pone de relieveque esas reuniones, conferencias, actos especyales
exposiciones deben ser compatibles con los prop®sitprincipios de las Naciones
Unidas;

4. Observaque el indice de utilizacion general en los cudtrgares de
destino principales fue del 85% en 2011 y en 204 @el 86% en 2009, lo que
supera la cifra de referencia establecida del 80%;

5. Acoge con beneplacittas medidas adoptadas por los 6rganos que han
ajustado su programa de trabajo a fin de lograttilézacion 6ptima de los recursos
de servicios de conferencias, y solicita al CondééConferencias que intensifique
las consultas con las secretarias y las mesas dedtganos que utilizan
insuficientemente sus recursos de servicios deerentias;

6. Reconoceaue, silas reuniones comienzan con retraso difara antes de
la hora prevista, el desaprovechamiento del tiempesignado repercute
considerablemente en el indice de utilizacion de twganos, e invita a las
secretarias y las mesas de los érganos a que pristéebida atencion a fin de
evitar que las reuniones comiencen con retrasoaifien antes de la hora prevista;

7. Observaque el porcentaje de reuniones celebradas pobirganos con
derecho a reunirse *“cuando lo necesiten” y que biepdbn servicios de
interpretacion en Nueva York en 2011 fue del 96%emntras que en 2010 habia sido
del 94%, y solicita al Secretario General que ssgfialando a esos érganos la
importancia de que procuren aprovechar al maxin® dervicios de conferencias
que se ponen a su disposicion y que la informe, @gmrducto del Comité de
Conferencias, acerca de la prestaciéon de servieosonferencias a esos 6rganos;

8. Reiterala solicitud que formul6 a los érganos intergubernamentales de
que examinaran las necesidades de recursos apasti®n para celebrar reuniones
y planificaran y ajustaran sus programas de trabajgandose en la utilizacion real
de los recursos de servicios de conferencias, adé@nutilizar esos servicios con
mayor eficiencia;

9. Reconocda importancia que revisten las reuniones de @si@aciones
regionales y otras agrupaciones importantes dedBstaMiembros para el buen
funcionamiento de los periodos de sesiones de tgan@s intergubernamentales,
solicita al Secretario General que asegure quelaemedida de lo posible, se
atiendan todas las peticiones de servicios de centgas para esas reuniones y
solicita a la Secretaria que informe lo antes pesilos solicitantes acerca de la
disponibilidad de servicios de conferencias, indtis los de interpretacion, asi

5 ST/Al/416.

3/13



A/RES/67/237 Plan de conferencias

como sobre cualquier modificacion que pueda ocwamires de la celebracion de las
reuniones;

10. Observaque el porcentaje de reuniones celebradas porpagrones
regionales y otras agrupaciones importantes dedBstaMiembros a las que se
prestaron servicios de interpretacion en los cubtgares de destino principales fue
del 91% en 2011, frente al 84% en 2010, y solieité&Secretario General que siga
empleando formas innovadoras de resolver las difides experimentadas por los
Estados Miembros a raiz de la falta de servicioscdeferencias para algunas
reuniones de agrupaciones regionales y otras agrupas importantes de Estados
Miembros y que la informe al respecto por condut#bComité de Conferencias;

11. Insta nuevamentea los 6rganos intergubernamentales a no escatimar
esfuerzos en la etapa de planificacion para temecwenta las reuniones de las
agrupaciones regionales y otras agrupaciones irapta$ de Estados Miembros, a
prever la celebracién de esas reuniones en susgmag de trabajo y a notificar a
los servicios de conferencias cualquier cancelaciom la suficiente antelacion, de
manera que los recursos de servicios de confergmpia no se utilicen se puedan
reasignar, en la medida de lo posible, a las renedade agrupaciones regionales y
otras agrupaciones importantes de Estados Miembros;

12. Acoge con beneplacitms esfuerzos realizados por todos los usuarios de
servicios de conferencias para informar lo antesilde a la Secretaria de toda
cancelacién de solicitudes de servicios a fin dempir que esos servicios se
redistribuyan sin dificultad a otras reuniones;

13. Observa con satisfacciogue, de conformidad con lo dispuesto en varias
de sus resoluciones, incluida la resolucidon 66/23%;cion II.A, parrafo 12, y con
arreglo a la norma relativa a la celebracion denieues en las sedes, en 2011 todas
las reuniones de los organos de las Naciones Unabas sede en Nairobi se
celebraron en esa ciudad, y solicita al Secret@@oeral que la informe al respecto
en su sexagésimo octavo periodo de sesiones poductm del Comité de
Conferencias;

14. Observa con preocupaciégue sigue utilizandose en forma insuficiente
el centro de conferencias de la Comision Econénpiaea Africa y reconoce las
actividades de promocidn y las iniciativas empreadipor la Comision;

15. Solicita al Secretario General que siga examinando conasosiados,
entre ellos la Unidn Africana, nuevas formas de entar la utilizacion del centro de
conferencias de la Comisién Econémica para Africgue la informe al respecto en
su sexagésimo octavo periodo de sesiones, en plarisobre las repercusiones de
las iniciativas emprendidas por la Comision;

16. Solicita tambiénal Secretario General que aliente a los jefes ake |
entidades del sistema de las Naciones Unidas aitjieen con cardacter prioritario,
cuando proceda, el centro de conferencias de lai§émEconomica para Africa a
fin de asegurar una mayor utilizacion de las iretiines de conferencias;

17. Solicita ademasal Secretario General que formule una estructura de
precios mas competitivos y una estrategia de coiméacion apropiada para el
centro de conferencias de la Comision Econdmica pdrica;

18. Reconocelos esfuerzos proactivos del Secretario General [poscar
formas de mejorar la eficiencia y la eficacia de $ervicios de conferencias;

19. Solicita al Secretario General que proponga, en su sexagésctavo
periodo de sesiones, un examen completo de la gwiést de servicios de
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conferencias en que se sefiale cualquier duplicaociG@emento redundante, con
miras a definir ideas innovadoras, posibles sirexgi otras medidas de reduccién
de gastos que no comprometan la calidad de losciesy

20. Reitera la solicitudque formulé al Comité de Conferencias de que
consultara a los 6rganos cuyo indice de utilizaa@nlos recursos que les habian
sido asignados hubiera estado sistematicamentelgloajo del nivel de referencia
aplicable durante los tres ultimos afios, con miaasormular recomendaciones
apropiadas a fin de lograr la utilizacion éptima lds recursos de servicios de
conferencias, e insta a las secretarias y las mdsatos 6rganos que utilizan
insuficientemente sus recursos de servicios de erentias a que colaboren mas
estrechamente con el Departamento de la Asamblemer@ey de Gestion de
Conferencias de la Secretaria y consideren la gk de modificar su programa
de trabajo, seglin proceda, y en particular de hapestes teniendo en cuenta la
experiencia en relacién con temas recurrentes dejrama, a fin de mejorar sus
indices de utilizacion;

21. Solicita al Presidente del Comité de Conferencias que euméecarta a
los presidentes de los érganos intergubernamentalessede en lugares de destino
distintos de Nueva York si sus indices de utilibacison inferiores a la cifra de
referencia del 80%;

22. Insta a los organos intergubernamentales cuyo indice onedeé
utilizacion haya estado por debajo del porcent&geaaferencia del 80% en los diez
ultimos afios a que tengan en cuenta ese indickaifigar sus periodos de sesiones
futuros con el fin de alcanzar dicha cifra de refaiia;

B. Repercusiones del plan maestro de mejoras de iaéstructura, estrategia IV
(ejecucidn por etapas), en las reuniones que sedamlen en la Sede durante
Su ejecucion

1. Solicita al Secretario General que vele por que la ejecudél plan
maestro de mejoras de infraestructura, incluidaeklsignacion de los funcionarios
de servicios de conferencias a locales provisianat® comprometa la calidad de
los servicios de conferencias ofrecidos a los Estadiembros en los seis idiomas
oficiales ni la igualdad de trato de los servicibes idiomas, a los que se deberan
proporcionar recursos y condiciones de trabajo ligeate favorables con miras a
lograr que los servicios que presten sean de laaltasalidad;

2. Pidea todos los solicitantes y organizadores de rewsajue mantengan
una estrecha comunicacién con el Departamento dAskmblea General y de
Gestion de Conferencias en todo lo que respecaapdahificacion de reuniones para
lograr la mayor previsibilidad posible en la cooracion de las actividades en la
Sede durante el periodo de construccion;

3. Solicita al Comité de Conferencias que siga examinando
permanentemente la cuestién, y solicita al Secietdseneral que informe
periédicamente al Comité sobre las cuestiones i@iacdas con el calendario de
conferencias y reuniones de las Naciones Unidaardarel periodo de construccion;

4. Solicitaal Secretario General que siga proporcionando apofprmatico
adecuado a los servicios de conferencias, dentrtnsldimites de los recursos de
que dispone el Departamento de la Asamblea Gegedal Gestion de Conferencias,
para asegurar su funcionamiento sin tropiezos darknejecucion del plan maestro
de mejoras de infraestructura;
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5. Observa que, durante la ejecucion del plan maestro de rasjale
infraestructura, parte de los funcionarios que f@eservicios de conferencias, asi
como ciertos recursos de tecnologia de la infordraaidel Departamento de la
Asamblea General y de Gestién de Conferencias,aperbubicado temporalmente
en locales provisionales, y solicita al Secretdieneral que siga prestando apoyo
adecuado, dentro de los limites de los recursosgjuie dispone el Departamento,
para asegurar el mantenimiento continuo de los iciey de tecnologia de la
informacion del Departamento, la ejecucién de laiativa global sobre tecnologia
de la informacion y la prestacion de servicios daferencias de alta calidad;

6. Solicita al Secretario General que celebre consultas cenHstados
Miembros sobre las iniciativas que repercutan enufidizacion de servicios e
instalaciones de conferencias;

i
Gestion integrada a nivel mundial

1. Observa con aprecitos esfuerzos desplegados por el Secretario Genera
en el contexto de la iniciativa de gestidn integradnivel mundial para establecer y
aplicar indicadores de desempefio comunes y sistem&®s de tecnologia de la
informacion (como gData, gMeets, gDoc y gText) em tuatro lugares de destino
principales y solicita al Secretario General queindorme al respecto en su
sexagésimo octavo periodo de sesiones;

2. Recuerdala seccion lll, parrafo 15, de su resolucion 6&/28olicita al
Secretario General que concluya las revisionegnate relativas a 1os mecanismos
de rendicién de cuentas y a la delimitacion clae lds responsabilidades del
Secretario General Adjunto de la Asamblea Genermd¢ yGestion de Conferencias y
de los Directores Generales de las Oficinas deNasiones Unidas en Ginebra,
Nairobi y Viena en lo que respecta a las politidesgestion de conferencias, las
operaciones y la utilizaciéon de recursos, y sdicil Secretario General que la
informe al respecto en su sexagésimo octavo perdedsesiones;

3. Observa las iniciativas emprendidas en el contexto de lastiga
integrada a nivel mundial con objeto de simplifidas procedimientos, lograr
economias de escala y mejorar la calidad de loscdes de conferencias y, en ese
sentido, destaca la importancia de asegurar um figatal a los funcionarios que
prestan servicios de conferencias, asi como elcjpio de igual categoria por
trabajo igual en los cuatro lugares de destinogipiales;

4. Observa tambiénque los efectos de la distribucion del volumen de
trabajo en el contexto de la gestion de los docuo®m nivel mundial continGan
siendo minimos, y solicita al Secretario Genera¢ giga estudiando el modo de
promover la distribucion del volumen de trabajoreribs cuatro lugares de destino
principales y que la informe al respecto en su gégano octavo periodo de
sesiones;

5. Pone de relieveque los principales objetivos del Departamentolae
Asamblea General y de Gestion de Conferencias sopopcionar documentos de
alta calidad de manera oportuna en todos los idsoafeciales, de conformidad con
la reglamentacion establecida, asi como servicmsahferencias de alta calidad a
los Estados Miembros en todos los lugares de desyiralcanzar estos objetivos de
la manera mas eficiente y econdmica posible, ddacaridad con las resoluciones
pertinentes de la Asamblea General,
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6. Observaque la capacidad de profesionales lingiisticosc@anto a las
combinaciones de idiomas que se utilizan, variaudelugar de destino a otro, y
solicita al Secretario General que formule polisicke contratacion, subcontratacion
y extension en las que se tengan plenamente entxwemas diferencias y que la
informe al respecto en su sexagésimo octavo perdedsesiones;

7. Solicitaal Secretario General que vele por que se dé asttmb servicios
de idiomas un trato igual y se les ofrezcan comhies de trabajo y recursos
igualmente favorables con miras a lograr que lavis®s que presten sean de la
més alta calidad, respetando plenamente las carstitas particulares de los seis
idiomas oficiales y teniendo en cuenta el volumertrabajo de cada servicio;

8. Reitera la necesidad de que el Secretario General asequee las
tecnologias empleadas en todos los lugares dendes¢ian compatibles entre si y de
facil utilizacion en todos los idiomas oficiales;

9. Reitera también que la satisfaccion de los Estados Miembros es un
indicador clave del desempefio en la gestién de ezentias y la prestacion de
servicios de conferencias;

10. Solicita al Secretario General que siga asegurando quemladidas
adoptadas por el Departamento de la Asamblea Gengrale Gestion de
Conferencias para pedir a los Estados Miembrosvsiluacion de la calidad de los
servicios de conferencias que se les prestan, undod indicadores clave del
desempefio del Departamento, brinden a los EstadéasmbMos la misma
oportunidad de presentar sus evaluaciones en Its idmmas oficiales de las
Naciones Unidas y se ajusten plenamente a lo d&puen las resoluciones
pertinentes de la Asamblea, y solicita al Secretdeneral que la informe, por
conducto del Comité de Conferencias, de los pragresalizados a ese respecto;

11. Solicita tambiénal Secretario General que siga examinando las magjo
préacticas y técnicas de evaluacién de la satisfacde los clientes y que la informe
periédicamente de los resultados obtenidos;

12. Acoge con beneplacitéa labor realizada por el Departamento de la
Asamblea General y de Gestion de Conferencias gaealos Estados Miembros
evallen la calidad de los servicios de conferenqgias se les prestan, teniendo en
cuenta también las observaciones y las quejas fadas por los Estados Miembros
ya sea por escrito o durante las reuniones, y isaligl Secretario General que
intensifigue la busqueda de medios innovadores d#ener y analizar
sisteméaticamente las observaciones de los EstadesmMos y los presidentes y
secretarios de las comisiones y los comités soarealidad de los servicios de
conferencias, y que la informe al respecto por ceta del Comité de Conferencias;

13. Solicita al Secretario General que siga pidiendo a losdestdMiembros
que evallen la calidad de los servicios de conf@emnque se les prestan, entre otras
cosas, en el contexto de las reuniones informatinsesse celebran anualmente para
cada idioma, con anterioridad al periodo de sesiosestantivo del Comité de
Conferencias, o las reuniones necesarias que gggmen a solicitud de los Estados
Miembros, que no excederan de dos al afio, y que p@i que esas medidas brinden
a los Estados Miembros la misma oportunidad deemtas sus evaluaciones en los
seis idiomas oficiales de las Naciones Unidas gjesten plenamente a lo dispuesto
en las resoluciones pertinentes de la Asamblea @gne

14. Solicita tambiénal Secretario General que la mantenga informada
respecto de los avances en la gestion integradeeamundial;
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15. Observa con preocupaciéque el Secretario General no incluy6 en su
informe sobre el plan de conferenditsinformacion sobre las economias obtenidas
con la ejecucion de los proyectos de gestion ireégra nivel mundial solicitada en
la seccién lll, parrafo 4, de su resolucion 63/2#8seccioén Ill, parrafo 12, de su
resolucién 64/230, la seccion lll, parrafo 14, de sesolucién 65/245, y la
seccion Ill, parrafo 14, de su resolucion 66/233rejtera su solicitud de que el
Secretario General redoble sus esfuerzos por ineka informacién en su préximo
informe sobre el plan de conferencias;

16. Hace notarel proyecto piloto Flextime iniciado por la Ofieginde las
Naciones Unidas en Viena, destaca que las normda neglamentacion de las
Naciones Unidas en materia de recursos humanosndelpéicarse de manera
uniforme durante la ejecuciéon del proyecto piloyosolicita al Secretario General
que en su sexagésimo octavo periodo de sesionefolane sobre la evaluacion de
dicho proyecto y presente una recomendacion s@omdhveniencia de continuar el
proyecto en la Oficina de las Naciones Unidas een¥liy de ampliar su ejecucién a
otros lugares de destino;

17. Acoge con beneplacita aplicaciéon de la norma de proximidad, en los
casos en que sea viable, como un enfoque eficipata prestar servicios a las
reuniones que se realicen fuera de las sedes gstensentido, solicita al Secretario
General que imponga rigurosamente la norma de priotad a las reuniones en que
sea aplicable sin poner en peligro la calidad de dervicios y que informe al
respecto al Comité de Conferencias en su periodkedm®nes sustantivo de 2013;

v
Asuntos relacionados con la documentacion y las plitaciones

1. Pone de relievda importancia fundamental de la igualdad de les s
idiomas oficiales de las Naciones Unidas;

2. Reafirmala decision adoptada en la seccién IV de su reso64/230
de que todos los informes aprobados por el Grupdimajo sobre el Examen
Periodico Universal del Consejo de Derechos Humam®opubliquen oportunamente
como documentos en todos los idiomas oficialesateNaciones Unidas antes de
gue los examine el Consejo, de conformidad conrés®luciones de la Asamblea
General 36/117 A, de 10 de diciembre de 1981, Sl1R4a E, 52/214, 53/208 Aa E
y 59/265, y solicita al Secretario General que asegla prestacion del apoyo
necesario a esos efectos y que la informe al réspen su sexagésimo octavo
periodo de sesiones;

3. Reitera con preocupaciésu solicitud de que el Secretario General vele
por que las normas relativas a la distribucion diémea de documentos en los seis
idiomas oficiales se respeten estrictamente tanttbaeferente a la distribucion de
copias impresas de los documentos para reunione® @ su incorporacion en el
Sistema de Archivo de Documentos y en el sitio wieblas Naciones Unidas, de
conformidad con la seccion Ill, parrafo 5, de ssolecion 55/222;

4. Destacaque los asuntos relacionados con la gestion ddecemcias,
entre ellos la documentacién, competen a la QuiXdmision;

5. Reiterala importancia de la publicacion oportuna de losumentos para
la Quinta Comision;
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6. Reconoceque es necesario aplicar un enfoque multidimeraddiqara
buscar una solucion a los perennes retrasos embéicpcion de los documentos
para la Quinta Comision;

7. Reconocela labor realizada por el equipo de tareas intead@mental
sobre documentacidon presidido por el DepartamertdadAsamblea General y de
Gestion de Conferencias para resolver de maneratiysel problema de la
publicacion de documentos para la Quinta Comision;

8. Alienta a los Presidentes de la Quinta Comisién y la Caomisi
Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presigtoea que sigan promoviendo
la cooperacién entre los dos drganos en lo queerdam la documentacion;

9. Acoge con beneplacitms incesantes esfuerzos del equipo de tareas por
ofrecer orientacion respecto de la presentaciénlamimentos a los departamentos
de la Secretaria que los preparan;

10. Observaque el proceso de adopcion de decisiones en lat@@omision
es mas facil cuando esta recibe de la Secretaféaniacion precisa, oportuna y
coherente durante sus consultas oficiosas;

11. Observa con satisfacciogue todos los documentos que se presentaron a
tiempo y que no excedian del limite de palabrasrdomeprocesados por el
Departamento de la Asamblea General y de Gestié@alderencias en el plazo de
cuatro semanas, y alienta al Secretario Generaleastga manteniendo ese nivel de
rendimiento;

12. Reafirma la decision enunciada en la seccion lll, parrafod® su
resolucion 59/265 de que se otorgue prioridad puhlicacion en los seis idiomas
oficiales de los documentos sobre cuestiones deniffdacion y asuntos
presupuestarios y administrativos que la Asamblemedgal deba examinar con
urgencia;

13. Reitera su solicitudle que el Secretario General dé instruccioneslasto
los departamentos de la Secretaria para que inclepasus informes los siguientes
elementos:

a) Unresumen del informe;

b) Una recapitulacion de las conclusiones, recomeiod@s y demas
medidas propuestas;

c¢) Lainformacion béasica pertinente;

14. Reitera también su solicitude que, en todos los documentos que la
Secretaria y los 6rganos intergubernamentales gxgertos presenten a los 6rganos
legislativos para su examen y la adopcion de medidas conclusiones y
recomendaciones figuren en negrita;

15. Observa con preocupacioque solo el 65% de los departamentos que
preparan documentos alcanzé una tasa de cumplimimios plazos del 90% en la
presentacion de sus informes al Departamento desdablea General y de Gestién
de Conferencias, y solicita al Secretario Generaté @pligue de manera mas
rigurosa el sistema de asignacion de fechas pamdaentacion de documentos y
que dedique una atencién especial a esta cuegi@mejemplo, encomendando al
equipo de tareas interdepartamental sobre documiémtajue se ocupe de ella, y
que la informe al respecto en su sexagésimo oghavimdo de sesiones;
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16. Insta a los departamentos que preparan los documentpsearespeten
estrictamente los plazos a fin de alcanzar la @#ea90% de cumplimiento en la
presentacion fijada como objetivo, y solicita akB#ario General que vele por que
la presentacién de documentos con retraso no refseroegativamente en la
publicacion de los documentos presentados a tieynpon arreglo a las directrices
establecidas;

17. Reitera su solicitud formulada en la seccion IV, parrafo 18, de su
resolucion 66/233, de que el Secretario Generapgmione informacion sobre el
procedimiento para conceder exenciones en el casdosl documentos que se
presenten sin haberse respetado el limite de padabr

18. Acoge con beneplacitlos contactos mantenidos por el Departamento de
la Asamblea General y de Gestion de Conferencias los departamentos que
preparan documentos en relaciéon con la gesti6nadeelkenciones y solicita al
Secretario General que vele por que se siga hasiemdesfuerzo en ese sentido y
que la informe al respecto en su sexagésimo oghavimdo de sesiones;

19. Pone de relieveda funcién que desempefian los Estados Miembrogsy s
organos intergubernamentales en la determinacidadepoliticas de gestion de
conferencias;

20. Destacaque toda propuesta de cambio de dichas politieae der aprobada
por los Estados Miembros por conducto de sus Omyaimtergubernamentales
pertinentes;

21. Recuerddos parrafos 23 y 24 del anexo de su resolucid2®5 de 7 de
septiembre de 2001, y la seccidn |V, péarrafo 23sdeesolucion 66/233, y solicita
al Secretario General que explique en detalle @rade del concepto de utilizacion
eficiente del papel a fin de que pase a ser unemmcmas amplio basado en el uso
de la tecnologia moderna con el fin de servir megotos Estados Miembros,
teniendo presente el principio de la paridad lisgga entre los seis idiomas
oficiales de las Naciones Unidas, y que le presemtenforme al respecto en su
sexagésimo octavo periodo de sesiones, con infdomacetallada sobre lo
siguiente:

a) Los pardmetros tecnoldgicos, entre ellos, la segd de los datos y los
servicios de datos proporcionados a los Estadosnidies;

b) Las consecuencias para los recursos financierobugnanos y los
procedimientos presupuestarios y de adquisicion;

c) Los plazos de aplicacion en los cuatro lugaredektino principales;

d) La integracion de los proyectos conexos de temgial de la informacion
y las comunicaciones con Umoja;

€) Los planes de continuidad de las operaciones;

f) Las posibles necesidades de capacitacion;

g) La disponibilidad del portal de utilizacion efecite del papel;
h) La accesibilidad para las personas con discapdcid

22. Observaque el Sistema de Archivo de Documentos es el siepdligital
oficial de la documentacion de las Naciones Unidas;

23. Solicita al Secretario General que, con caracter priontaconcluya la
tarea de cargar en el sitio web de la Organizato@ios los documentos antiguos
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importantes de las Naciones Unidas, en los se@nds oficiales, de manera que los
Estados Miembros también tengan acceso a ese mladerarchivo por ese medio;

24. Solicita también al Secretario General que en su sexagésimo octavo
periodo de sesiones la informe detalladamente sebrplazo previsto para la
digitalizacion de todos los documentos antiguos angntes de las Naciones
Unidas, incluida la documentacion para reunionessopre las opciones para
acelerar ese proceso dentro de los limites dedosrsos existentes;

25. Hace notarel proyecto piloto puesto en marcha en la Oficte las
Naciones Unidas en Viena por la Comisidon sobre HaiZzdcion del Espacio
Ultraterrestre con Fines Pacificos que consistaitdlizar las grabaciones digitales
de las reuniones en los seis idiomas oficialesad®rdganizacion como medida para
reducir los gastos;

26. Pone de relieveue la ampliacion de la aplicacion de esa medelzeda
someterse al examen de la Asamblea General, inctusdo que respecta a sus
repercusiones desde los puntos de vista juridicoantiero y de los recursos
humanos, y cumplir plenamente lo dispuesto en és®luciones pertinentes de la
Asamblea, y solicita al Secretario General quenforime al respecto y sobre la
evaluacion de dicho proyecto piloto en su sexagésiotavo periodo de sesiones;

27. Recuerdael parrafo 5 de su resolucion 49/221 B, de 23 itéethbre de
1994, y destaca que la publicacion a tiempo dealtss literales constituye una
parte importante de los servicios brindados a Ista@os Miembros;

Y
Asuntos relacionados con la traduccién y la interpgtacion

1. Solicitaal Secretario General que redoble sus esfuerzpsigegurar que
se prestan servicios de interpretacion y traducdéna mas alta calidad en todos
los idiomas oficiales;

2. Reitera su solicitudde que el Secretario General asegure que la
terminologia utilizada en los servicios de traddccie interpretacion refleje la
terminologia y las normas linglisticas mas reciente los idiomas oficiales a fin de
asegurar la mas alta calidad;

3. Reafirmalo dispuesto en la seccion V, parrafo 4, de soluzsdén 66/233,
y reitera su solicitud de que el Secretario Genahtontratar personal temporario
en los servicios de idiomas, mediante contratosrirecionales o locales, segun
proceda, vele por que se dé a todos los serviclosniemo trato y se les
proporcionen recursos y condiciones de trabajo ligeate favorables con miras a
lograr que su labor sea de la méas alta calidadpeteasdo plenamente las
caracteristicas particulares de cada uno de Iosideamas oficiales y teniendo en
cuenta el volumen de trabajo de cada servicio;

4. Reitera su solicitudle que el Secretario General examine otras medidas
encaminadas a reducir las tasas de vacantes eficima@de las Naciones Unidas en
Nairobi, y solicita al Secretario General que ltorme al respecto en su sexagésimo
octavo periodo de sesiones;

5. Solicita al Secretario General que organice concursos paa |
contratacion de personal linglistico con antelacguficiente a fin de llenar
oportunamente las vacantes existentes y futurdesservicios de idiomas, y que la
informe en su sexagésimo octavo periodo de sesideds que se haya hecho a ese
respecto;
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6. Solicita tambiénal Secretario General que siga mejorando la cdlidia
la traduccién de los documentos a los seis idiowfasales, prestando particular
atencion a la fidelidad de la traduccion;

7. Reiteralo dispuesto en el parrafo 8 del anexo de la tesoh 2 (1), de
1 de febrero de 1946, relativa al reglamento comeate a idiomas, de que todas las
resoluciones y otros documentos importantes serdbligados en los idiomas
oficiales y que, si lo solicita un representantealquier otro documento seré
traducido a uno o a todos los documentos oficiales;

8. Destacala necesidad de asegurar que las traduccionegqrdrata sean
de la mas alta calidad posible, y solicita al Stamie General que informe sobre las
medidas que se han de adoptar a ese respecto;

9. Reiterasu solicitudde que el Secretario General provea a todos los
lugares de destino de un numero suficiente de amaios de la categoria que
corresponda con miras a asegurar un control delaglapropiado de la traduccién
externa, teniendo debidamente en cuenta el priodpei igual categoria por trabajo
igual;

10. Solicita al Secretario General que, en su sexagésimo ogiaviodo de
sesiones, la informe de la experiencia, las conches extraidas y las mejores
practicas en los principales lugares de destinpeae® del control de la calidad de
la traduccion por contrata, incluidos los recursesesarios en cuanto al nimero y a
la categoria apropiada de los funcionarios necesgrara desempefiar esa funcion;

11. Alienta al Secretario General a establecer indicadoregatedimiento y
modelos de célculo de costos uniformes a nivel nmalnglue sirvan de base para
elaborar una estrategia con una mejor relaciénoeefitacia para el procesamiento
interno de los documentos, y solicita al Secretabieneral que le presente esa
informacion en el sexagésimo octavo periodo deoses

12. Observa con aprecitas medidas adoptadas por el Secretario Genegal, d
conformidad con sus resoluciones, para abordargegsiras cosas, la cuestion del
reemplazo del personal de los servicios de idiomas se jubila, y solicita al
Secretario General que mantenga e intensifiqueni@gativas a ese respecto, entre
ellas el fortalecimiento de la cooperacion con itnsiones de formacion de
especialistas en idiomas, a fin de satisfacer lasesidades en los seis idiomas
oficiales de las Naciones Unidas;

13. Observala necesidad de adoptar medidas enérgicas pararelds
efectos perjudiciales de la escasez de candidat@sefevada tasa de movimiento
del personal en los puestos de idiomas, y soliait&ecretario General que utilice
todos los medios apropiados para mejorar el prograe pasantias, incluidas las
asociaciones con organizaciones que promuevan dosmas oficiales de las
Naciones Unidas;

14. Observa tambiéna este respecto, que, gracias a los esfuerzdizadas
recientemente, se han firmado memorandos de emtéedio y acuerdos de
colaboracién con dos universidades de Africa y seida firmado un memorando de
entendimiento con una institucion de América Latina

15. Solicitaal Secretario General que haga un mayor esfuesmoartado por
promover los programas de extensién, como los detfmas y pasantias, y por
introducir métodos innovadores para dar a conocejomesos programas, incluso
estableciendo asociaciones con los Estados Miembidas organizaciones
internacionales pertinentes y las institucionescedpacitacion linguistica de todas
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las regiones, en particular con miras a elimin@r daandes deficiencias al respecto
en Africa y América Latina, y que la informe sodeecuestion en su sexagésimo
octavo periodo de sesiones;

16. Solicita al Departamento de la Asamblea General y de Gestié
Conferencias que, en cooperacion con la Oficin&edstion de Recursos Humanos,
contintie redoblando sus esfuerzos por dar a corateéodos los Estados Miembros
las oportunidades de empleo y pasantias en loscsesvde idiomas de los cuatro
lugares de destino principales;

17. Observa con aprecita experiencia positiva de la Sede y de la Ofiadea
las Naciones Unidas en Viena respecto de los progsade practicas para capacitar
y atraer a jovenes profesionales a los serviciogr@guccion e interpretacion de las
Naciones Unidas, lo que también ha permitido auareek nimero de profesionales
linglisticos cualificados en las combinaciones déormas que se consideran
fundamentales para poder planificar la sucesion l@&n cargos, y solicita al
Secretario General que siga desarrollando esaattivei y la extienda a todos los
lugares de destino, y que la informe al respectsiesexagésimo octavo periodo de
sesiones;

18. Observaque las listas consolidadas de personas y entsdadgetas a
sanciones, segun lo indicado por los comités deisars del Consejo de Seguridad,
no se han traducido todavia a los seis idiomadalés, reitera su recomendacion de
que el Grupo de Trabajo Oficioso del Consejo deuBielgd sobre la Documentacién
y Otras Cuestiones de Procedimiento examine en mpyafundidad las practicas
relacionadas con la publicacién de esas listasalatelas, incluida su traduccion, y
solicita al Secretario General que la informe apecto en su sexagésimo octavo
periodo de sesiones.

622 sesidn plenaria
24 de diciembre de 2012

13/13



