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 ♲ الرجاء إعادة الاستعمال

 
  قرار اتخذته الجمعية العامة

 ])Add.1  وA/65/L.85( الإحالة إلى لجنة رئيسيةدون[
 

 تعدد اللغات - ٦٥/٣١١
 

،الجمعية العامةإن 
أن الأمم المتحدة تسعى للنهوض بتعدد اللغات كوسيلة لتعزيز وحماية تنـوعتدركإذ 

اللغات والثقافات والمحافظة عليه على الصعيد العالمي،
 أن تعــدد اللغــات الحقيقــي يعــزز الوحــدة في إطــار التنــوع والتفــاهمأيــضا ذ تــدركوإ 

الدولي، وإذ تقر بأهمية القدرة على التواصـل مـع شـعوب العـالم بلغاـا، بمـا في ذلـك التواصـل
بأشكال متيسرة للأشخاص ذوي الإعاقة،

بـات الخاصــة ضـرورة التقيـد الـصارم بـالقرارات والقواعـد الـتي تحـدد الترتيوإذ تؤكـد 
 باللغات لمختلف هيئات الأمم المتحدة وأجهزا،

على أهميـة تعـدد اللغـات في أنـشطة الأمـم المتحـدة، بمـا في ذلـك الأنـشطةوإذ تشدد 
المرتبطة بالعلاقات العامة والإعلام،

 الــذي١٩٩٢ديــسمبر/ كــانون الأول١٨ المــؤرخ٤٧/١٣٥إلى قرارهــاوإذ تــشير 
إثنية وإلى أقليات دينيـة وق الأشخاص المنتمين إلى أقليات قومية أواعتمدت بموجبه إعلان حق

 منــه٢٧ المــادةســيما لا، و)١(ولغويــة، وإلى العهــد الــدولي الخــاص بــالحقوق المدنيــة والــسياسية
 المتعلقة بحقوق الأشخاص المنتمين إلى أقليات إثنية أو دينية أو لغوية،

ــر/ شــباط١لمــؤرخا)١ - د (٢إلى قراراــاوإذ تــشير أيــضا   ٢٤٨٠  و١٩٤٦فبراي
 جــــيم المــــؤرخ٤٢/٢٠٧  و١٩٦٨ديــــسمبر/ كــــانون الأول٢١المــــؤرخ)٢٣ - د (بــــاء

_______________

.، المرفق)٢١ - د( ألف٢٢٠٠انظر القرار  )١(
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 ١٩٩٥نــــوفمبر/ تــــشرين الثــــاني٢ المــــؤرخ٥٠/١١  و١٩٨٧ديــــسمبر/كــــانون الأول ١١
ــؤرخ٥٢/٢٣ و ــاني٢٥  المـــ ــشرين الثـــ ــوفمبر/ تـــ ــؤرخ٥٤/٦٤  و١٩٩٧نـــ ــانون٦ المـــ  كـــ

 المـــؤرخ٥٩/٣٠٩  و٢٠٠٢فبرايــر/ شـــباط١٥ المــؤرخ٥٦/٢٦٢  و١٩٩٩ديــسمبر/الأول
 المـؤرخ٦٤/٢٦٦  و٢٠٠٩سـبتمبر/ أيلـول٩ المؤرخ٦٣/٣٠٦  و٢٠٠٥يونيه/ حزيران٢٢
ــار٢١ ــايو/ أيـــ ــؤرخ٦٥/١٠٧  و٢٠١٠مـــ ــاء المـــ ــانون الأول١٠ بـــ ــسمبر/ كـــ  ٢٠١٠ديـــ

ــسمبر/ كـــانون الأول٢٤ المـــؤرخ٦٥/٢٤٥ و  كـــانون٢٤ المـــؤرخ٦٥/٢٤٧  و٢٠١٠ديـ
 ،٢٠١٠ديسمبر/ولالأ
 ؛)٢(بتقرير الأمين العامتحيط علما - ١ 
بـالأمين العـام أن يواصـل تطــوير الـشبكة غـير الرسميـة لجهـات التنــسيقيـب - ٢ 

 دعما لأنشطته؛
ة بـــين اللغـــات الرسميـــة الـــستعلـــى الأهميـــة القـــصوى للمـــساوا تـــشدد - ٣ 

 المتحدة؛ للأمم
ات الـتي تحـدد الترتيبـات اللغويـة المتعلقـةضرورة التنفيذ الكامـل للقـرار تؤكد - ٤ 

 باللغات الرسمية للأمم المتحدة ولغتي العمل في الأمانة العامة؛
 إلى الأمين العام كفالة أن تعامل جميـع دوائـر اللغـات معاملـة متـساويةتطلب - ٥ 

أعلـىوأن توفر لها ظروف عمل وموارد ملائمة على قدم المساواة دف الارتقاء بخدماا إلى
في وتـشير،مستوى من الجودة، مع الاحتـرام التـام لخـصائص كـل مـن اللغـات الرسميـة الـست

ــصدد ــذا الـ  كـــانون٢٣المـــؤرخ ٥٤/٢٤٨قرارهـــاالجـــزء دال مـــن مـــن١١الفقـــرة إلىهـ
 ؛١٩٩٩ديسمبر/الأول

 إلى الأمين العام أن ينجز مهمة تحميل جميع وثائق الأمم المتحـدةطلبهاتكرر - ٦ 
 المهمة على موقع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة الإنترنـت بجميـع اللغـات الرسميـة الـست،القديمة

 ؛على أساس الأولوية، بحيث تتاح تلك المحفوظات أيضا للدول الأعضاء عبر تلك الوسيلة
ضرورة أن تواصـل جميـع المكاتـب المقدمـة للمحتـوى في الأمانـةتكرر تأكيد - ٧ 

يـع اللغــات الرسميــة جميـع المــواد وقواعـد البيانــات المنــشورةالعامـة بــذل الجهـود لتتــرجم إلى جم
باللغة الإنكليزية على موقع الأمم المتحدة على شـبكة الإنترنـت بـأكثر الطـرق عمليـة وكفـاءة

 وفعالية من حيث التكلفة؛

_______________

)٢( A/65/488.
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إلى الأمين العام أن يواصل كفالة فعاليـة التواصـل المتعـدد اللغـات بـينتطلب - ٨ 
ضاء لـدى الأجهـزة الحكوميـة الدوليـة وأعـضاء هيئـات الخـبراء التابعـة للأمـمممثلي الدول الأع

المتحـدة بجميــع اللغــات الرسميـة للأمــم المتحــدة علـى قــدم المــساواة عـن طريــق تــوفير الخــدمات
المتـصلة بالوثـائق وخـدمات الاجتماعـات والنـشر في إطـار إدارة المـؤتمرات، بمـا في ذلـك تـوفير

الية الجودة؛ترجمة تحريرية وشفوية ع
أهمية تقـديم المعلومـات والمـساعدة التقنيـة ومـواد التـدريب الـتي توفرهـاتؤكد - ٩ 

الأمم المتحدة، كلما أمكن ذلك، باللغات المحلية للبلدان المستفيدة؛
بالتدابير التي اتخذها الأمين العام وفقـا لقراراـا مـن أجـل معالجـة مـسألةتنوه - ١٠ 

لمتقاعدين في دوائر اللغات، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يواصـل تلـكالتعويض عن الموظفين ا
الجهود ويكثفها، بطرق منها تعزيز التعـاون مـع المؤسـسات الـتي تـدرب الأخـصائيين اللغـويين

 من أجل تلبية الاحتياجات في اللغات الرسمية الست للأمم المتحدة؛
 جيع المـوظفين علـى القيـام، في رغبة الأمانة العامة في تشتلاحظ مع الارتياح - ١١ 

 أي مـن اللغـات الرسميـة الـستالجلسات التي تتـاح لهـا خـدمات الترجمـة الـشفوية، باسـتخدام
 يجيدوا؛ التي

 إلى الأمين العـام أن يكفـل التقيـد التـام بالقواعـد المتـصلة بتـزامنطلبهاتكرر - ١٢ 
لـق بتوزيـع النـسخ المطبوعـة أو نـشرتوزيع الوثائق بجميع اللغات الرسمية الست، سواء فيما يتع

وثائق الهيئات التداولية على نظام الوثائق الرسمية وموقع الأمم المتحـدة علـى شـبكة الإنترنـت،
ــرة ــع الفقـ ــسق مـ ــا يتـ ــا٥بمـ ــن قرارهـ ــث مـ ــزء الثالـ ــن الجـ ــؤرخ٥٥/٢٢٢ مـ ــانون٢٣ المـ  كـ

 ؛٢٠٠٠ديسمبر/الأول
 :يلي  ماعلى أهميةتشدد - ١٣ 
ــع )أ(  ــةاســتخدام جمي ــات الرسمي ــم المتحــدةاللغ ــعللأم اســتخداما مناســبا في جمي

بـين اسـتخدام اللغـةـدف إزالـة التفـاوتللأمانـة العامـةأنشطة إدارة شـؤون الإعـلام التابعـة
 ؛الأخرىالرسمية الخمسواستخدام اللغاتالإنكليزية

في جميـعكفالة أن تعامل جميع اللغات الرسمية للأمم المتحدة معاملة متـساوية )ب( 
أنشطة إدارة شؤون الإعلام؛

الموظفين لـدى وتكرر، في هذا الصدد، طلبها إلى الأمين العام أن يكفل وجود عدد كاف من
 الإدارة في جميع اللغات الرسمية للأمم المتحدة للاضطلاع بجميع أنشطتها؛
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فر الجــولاتاإلى الأمــين العــام أن يواصــل بــذل الجهــود لكفالــة تــوتطلــب - ١٤ 
 وبوجـه، علـى نحـو منـتظم،نظرا لما تدره من دخلصحوبة بالمرشدين في مقر الأمم المتحدة،الم

 خاص بجميع اللغات الرسمية للأمم المتحدة؛
الأمين العـام علـى تعزيـز جهـوده لاسـتحداث مواقـع متعـددة اللغـاتتشجع - ١٥ 

بمـا في ذلـك الجهـود، في حـدود المـوارد المتاحـة، وتعهـدهاللأمم المتحدة على شبكة الإنترنـت
الرامية إلى إبقـاء صـفحته علـى شـبكة الإنترنـت مـستكملة بمـا يـستجد بجميـع اللغـات الرسميـة

 للأمم المتحدة؛
ضرورة تحقيق التكافؤ التام بـين اللغـات الرسميـة الـست في مواقـعتعيد تأكيد - ١٦ 

 الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت؛
مـم المتحـدة علـى شـبكة الإنترنـت أداة أساسـيةأن موقع الأ تأكيدأيضا تعيد - ١٧ 

ــير ــور والمنظمــات غ ــة الجمه ــة وعام ــدول الأعــضاء ووســائط الإعــلام والمؤســسات التعليمي  لل
الحكوميـــة، وتكـــرر تأكيـــد ضـــرورة أن تواصـــل إدارة شـــؤون الإعـــلام بـــذل الجهـــود لتعهـــد

 وتحسينه؛ الموقع
كفـل، مـع مواصـلة تحــديثطلبـها إلى الأمـين العـام أن ي تأكيـدكـذلكتعيـد - ١٨ 

محتوى الموقع على شـبكة الإنترنـت وضـمان دقتـه، التوزيـع الملائـم وبـصورة مـستمرة للمـوارد
الماليــة والبــشرية داخــل إدارة شــؤون الإعــلام المخصــصة لموقــع الأمــم المتحــدة علــى شــبكة

ــة، مــع  صائص كــل لغــة مــن اللغــاتالتامــة لخــراعــاةالمالإنترنــت بــين جميــع اللغــات الرسمي
 الست؛ الرسمية

أن تطوير موقع الأمم المتحـدة علـى شـبكة الإنترنـت بعـدةتلاحظ مع القلق - ١٩ 
 يتحسن بمعدل أبطـأ بكـثير مـن المتوقـع، وتطلـب في هـذا الـصدد إلى إدارةهوإثراء لغات رسمية

ــلام أن ، بالتنــسيق مــع المكاتــب المقدمــة للمحتــوى، الإجــراءات المتخــذة تحــسنشــؤون الإع
تكافؤ بين اللغات الرسمية الست في موقع الأمم المتحدة على شبكة الإنترنت، بطرقلتحقيق ال

 منها على وجه الخصوص الإسراع في شغل الوظائف الشاغرة حاليا في بعض الأقسام؛
اصل، بالتعـاون مـع مكتـب تكنولوجيـاإلى إدارة شؤون الإعلام أن توتطلب - ٢٠ 

فر الـدعم الكامـل مـناالمعلومات والاتصالات التـابع للأمانـة العامـة، بـذل الجهـود لـضمان تـو
الهياكل الأساسية التكنولوجية والتطبيقات الداعمة للكتابات اللاتينية وغير اللاتينية والمزدوجة

يـــة في موقـــع الأمـــم المتحـــدة علـــىالاتجـــاه، ـــدف تعزيـــز المـــساواة بـــين جميـــع اللغـــات الرسم
 الإنترنت؛ شبكة



A/RES/65/311

5

بالترتيبات التعاونية التي أبرمتـها إدارة شـؤون الإعـلام مـع مؤسـساتترحب - ٢١ 
أكاديمية من أجل زيادة عدد صـفحات الإنترنـت المتاحـة بـبعض اللغـات الرسميـة، وتطلـب إلى

، نطاق تلك الترتيبات التعاونيـةالأمين العام أن يوسع، بالتنسيق مع المكاتب المقدمة للمحتوى
بأسـلوب فعــال مـن حيــث التكلفــة لتـشمل جميــع اللغـات الرسميــة للأمــم المتحـدة، مــع مراعــاة

 ضرورة التقيد بمعايير الأمم المتحدة ومبادئها التوجيهية؛
مـستكملا بلغـتي عمـل الأمانـة iSeekالأمانة العامة على أن تبقـي موقـعتحث - ٢٢ 

تترتـب  لا في جميع مراكز العمل ووضع تدابيرiSeekهودها لإتاحة موقع جوأن تواصلالعامة
لتمكين الدول الأعضاء من الحصول بشكل آمن على المعلومـات غـير هاوتنفيذعليها تكاليف

المتاحة حاليا إلا على الشبكة الداخلية للأمانة العامة؛
مــم المتحــدةبالعمــل الــذي اضــطلعت بــه مراكــز الأتحــيط علمــا مــع التقــدير - ٢٣ 

للإعلام، بما فيها مركز الأمم المتحدة الإقليمي للإعـلام، لنـشر المـواد الإعلاميـة للأمـم المتحـدة
وترجمة الوثائق المهمة إلى لغات أخرى بخلاف اللغات الرسمية للأمم المتحـدة، ـدف الوصـول

 العـالم مـن أجـلإلى الجمهور على أوسع نطاق ممكن ونشر رسالة الأمم المتحدة في جميع أنحاء
تعزيـز الـدعم الــدولي لأنـشطة المنظمــة، وتـشجع مراكـز الأمــم المتحـدة للإعــلام علـى مواصــلة
أنشطتها المتعددة اللغات في الجوانب التفاعلية والاستباقية من أعمالها، بطـرق منـها علـى وجـه

ادلالخصوص تنظيم حلقات دراسية ومناقشات من أجل زيـادة نـشر المعلومـات والتفـاهم وتبـ
 الآراء بشأن أنشطة الأمم المتحدة على الصعيد المحلي؛

أعـادت الذي،)و (٥٤ و ٢٦  فقرتيهسيما لا، و٦٥/٢٤٧قرارها إلىتشير - ٢٤ 
ــة العامــةفيــه تأكيــد ضــرورة تأكيــد وأعــادت ضــرورة مراعــاة المــساواة بــين لغــتي عمــل الأمان

 ليف الـصادر بـذلك، وطلبـت فياستخدام لغات عمل إضافية في مراكز عمل محددة وفقا للتك
هــذا الــصدد إلى الأمــين العــام كفالــة أن تــنص الإعلانــات عــن الــشواغر علــى ضــرورة الإلمــام

لم تستلزم مهام الوظيفة الشاغرة لغة عمل محددة؛  مابإحدى لغتي عمل الأمانة العامة،
 ٢٢المـؤرخ ٦١/٢٤٤مـن قرارهـا الثـاني الجزءفي ١٧إلى الفقرةتشير أيضا - ٢٥ 

التي أقرت فيها بأن تفاعل الأمم المتحدة مع الـسكان المحلـيين في ٢٠٠٦ديسمبر/كانون الأول
الميدان أمر أساسي وبأن المهارات اللغوية تشكل عنصرا هامـا في عملـيتي الاختيـار والتـدريب،

الرسميـة المـستخدمة في بلـد الإقامـة ينبغـي أن يؤخـذ)اللغـات(ولذلك، أكدت أن إجادة اللغة
  الاعتبار بوصفه ميزة إضافية خلال هاتين العمليتين؛في
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 الــذي أيــدت فيــه مقترحــات اللجنـــة٦٤/٢٦٦إلى قرارهــا  كــذلكتــشير - ٢٦ 
 ؛)٣(ا واستنتاجااوتوصيا الخاصة المعنية بعمليات حفظ السلام

ــاني مــن الفــرع١-دالبــالفقرةتحــيط علمــا  - ٢٧  ــام الث ــر الأمــين الع ،)٢(مــن تقري
إلى قرارهـا كـذلك جهوده الجارية في هذا الـصدد، وتـشيرأن يواصل  الأمين العاموتطلب إلى

  من ميثاق الأمم المتحدة؛١٠١ مع عدم الإخلال بالمادة٦٤/٢٦٦
إلىوثـائق التـدريب علـى حفـظ الـسلامجميعالأمانة العامة على ترجمةتحث - ٢٨ 

المتاحة، لضمان أن تتمكن جميع الدولاللغات الرسمية الست للأمم المتحدة، في حدود الموارد
 الأعضاء من الاستفادة منها؛

  مـن١٠١أن يظل تعيين الموظفين يجري في تقيد صـارم بالمـادة ضرورةتؤكد - ٢٩ 
 من قرارات الجمعية العامة؛ بالموضوعالميثاق وبالاتساق مع الأحكام ذات الصلة

فر لـدى مـوظفي الأمـماتتـوالأمين العـام إلى ضـمان اسـتيفاء شـرط أن تدعو - ٣٠ 
 وتـشجع الأمـين العـام علـى،المتحدة القـدرة علـى اسـتخدام إحـدى لغـتي عمـل الأمانـة العامـة

 ؛)٢٣ - د ( باء٢٤٨٠مواصلة تنفيذ القرار
الأمــين العــام إلى اتخــاذ التــدابير المناســبة للنظــر في الخــصوصيات  أيــضاتــدعو - ٣١ 

 لتعـيين المـوظفين فياء تـشكيل أفرقـة إجـراء المقـابلاتالواردة في إعلانات الـشواغر أثنـ اللغوية
 ؛المتحدة الأمم

تقيــد ضــرورة أن تجــري ترقيــة المــوظفين في الفئــة الفنيــة ومــا فوقهــا فيتؤكــد - ٣٢ 
)٢٣ - د ( بـــــاء٢٤٨٠ مـــن الميثـــاق وبالاتــساق مـــع أحكـــام القـــــــرار١٠١صــارم بالمـــادة

 ؛٢٠٠١يونيه/ حزيران١٤ المؤرخ٥٥/٢٥٨ من القرار بالموضوعوالأحكام ذات الصلة
مـــوظفي الأمــم المتحـــدة علــى مواصـــلة اســتخدام مرافـــق التـــدريبتــشجع - ٣٣ 

الموجودة على نحو فعال لاكتساب الكفاءة في لغة واحـدة أو أكثـر مـن اللغـات الرسميـة للأمـم
المتحدة وتحسين تلك الكفاءة؛

يترتـب عليهـا تكـاليف  لا الـتيمبـادرات الأمانـة العامـةتلاحظ مع الاهتمـام - ٣٤ 
 الأمـممكتبـاتلإصدار المنـشورات بلغـات عـدة وزيـادة حجـم المنـشورات المترجمـة وتـشجيع

ب إلى الأمانـــة العامـــة مواصـــلةوتطلـــ ،متعـــددة اللغـــاتمنـــشوراتعلـــى اقتنـــاءالمتحـــدة
 ؛المبادرات هذه

_______________

 .(A/64/19) ١٩الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الرابعة والستون، الملحق رقم:انظر )٣(
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 وتؤكـدقـافي،أن التنوع اللغوي عنصر هام من عناصـر التنـوع الث تعيد تأكيد - ٣٥ 
 الـتي بـدأ نفاذهـا)٤(الفعال لاتفاقية حماية وتعزيز تنوع أشكال التعـبير الثقـافي التامأهمية التنفيذ

ــارس/ آذار١٨في  واســتخدامهاتتعزيــز تعــدد اللغــب المتعلقــةإلى التوصــية ، وتــشير٢٠٠٧م
 ؛)٥(٢٠٠٣أكتوبر/ تشرين الأول١٥الصادرة فيبالفضاء الإلكترونيوتعميم الانتفاع

بالأنشطة التي تضطلع ا منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافـةترحب - ٣٦ 
 ـدفمنظومـة الأمـم المتحـدة وجميـع الهيئـات المـشاركة الأخـرىكيانـاتوالدول الأعـضاء و

المهـددة بالانـدثار، والتنـوع اللغـات سيما لا، وتها وحمايهاوتشجيع تعزيز احترام جميع اللغات
 ي وتعدد اللغات؛اللغو

إلى الأمين العام أن يقدم إلى الجمعية العامة في دورا السابعة والستينتطلب - ٣٧ 
 تعدد اللغات؛ب المتعلقةتقريرا شاملا عن التنفيذ الكامل لقراراا

أن تــدرج في جــدول الأعمــال المؤقــت لــدورا الــسابعة والــستين البنــد تقــرر - ٣٨ 
 .“تعدد اللغات”المعنون

 ١٠٩الجلسة العامة
 ٢٠١١ يوليه/ تموز١٩

 

_______________

  الـدورة الثالثـة والثلاثـون، بــاريس، المـؤتمر العـام،سـجلاتمنظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقافـة، )٤(
.٤١، الفصل الخامس، القرارالقرارات: والتصويبانالأولالد ،٢٠٠٥أكتوبر/ تشرين الأول٢١-٣
 والثلاثـون، بـاريس،الثانيـة المـؤتمر العـام، الـدورةسـجلات منظمة الأمم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقافـة، )٥(

ــول ٢٩ ــشرين١٧ -ســبتمبر/أيل ــد ،٢٠٠٣أكتــوبر/الأول ت ــع، الفــصلالقــرارات :الأولال التوصــية،الراب
.٤١رقم


