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    ٢٠١٠ديسمبر / كانون الأول٢٤قرار اتخذته الجمعية العامة في 

  ])A/65/595( على تقرير اللجنة الخامسة بناء[
  

  خطة المؤتمرات  - ٦٥/٢٤٥
  

  ،إن الجمعية العامة  
 كــانون ١٨ المــؤرخ ٤٠/٢٤٣ إلى قراراتهــا ذات الــصلة، بمــا فيهــا القــرارات  إذ تــشير  
 ٤٣/٢٢٢  و١٩٨٦ديــسمبر / كــانون الأول١٩ المــؤرخ ٤١/٢١٣  و١٩٨٥ديــسمبر /الأول

 ألـف إلى هـاء المؤرخـة        ٥١/٢١١  و ١٩٨٨ديـسمبر   / كـانون الأول   ٢١ألف إلى هاء المؤرخـة      
ــسمبر / كــانون الأول١٨ ــسمبر / كــانون الأول٢٢ المــؤرخ ٥٢/٢١٤  و١٩٩٦دي  ١٩٩٧دي
 المــؤرخ ٥٤/٢٤٨  و١٩٩٨ديــسمبر / كــانون الأول١٨ ألــف إلى هــاء المؤرخــة  ٥٣/٢٠٨ و

ــسمبر / كــانون الأول٢٣ ــسمبر /كــانون الأول ٢٣ المــؤرخ ٥٥/٢٢٢  و١٩٩٩دي  ٢٠٠٠دي
 دال المـــــــؤرخ ٥٦/٢٥٤  و٢٠٠١ديـــــــسمبر / كـــــــانون الأول٢٤ المـــــــؤرخ ٥٦/٢٤٢ و

 المــؤرخ ٥٦/٢٨٧  و٢٠٠٢فبرايــر / شــباط١٥ المــؤرخ ٥٦/٢٦٢  و٢٠٠٢مــارس /آذار ٢٧
 ٢٠٠٢ديـــسمبر /كـــانون الأول ٢٠ ألـــف المـــؤرخ ٥٧/٢٨٣  و٢٠٠٢يونيـــه / حزيـــران٢٧
 كــــانون  ٢٣ المــــؤرخ ٥٨/٢٥٠  و٢٠٠٣أبريــــل / نيــــسان ١٥ بــــاء المــــؤرخ  ٥٧/٢٨٣ و

 ٦٠/٢٣٦  و٢٠٠٤ديــسمبر / كــانون الأول٢٣ المــؤرخ ٥٩/٢٦٥  و٢٠٠٣ديــسمبر /الأول
 ٢٠٠٦مـايو   /أيـار  ٨ بـاء المـؤرخ      ٦٠/٢٣٦  و ٢٠٠٥ديسمبر  / كانون الأول  ٢٣ألف المؤرخ   

ــؤرخ ٦١/٢٣٦ و ــانون الأول٢٢ المـ ــ/ كـ ــؤرخ ٦٢/٢٢٥  و٢٠٠٦سمبر ديـ ــانون ٢٢ المـ  كـ
 ٦٣/٢٨٤  و٢٠٠٨ديــسمبر / كــانون الأول٢٤ المــؤرخ ٦٣/٢٤٨  و٢٠٠٧ديــسمبر /الأول

  ،٢٠٠٩ديسمبر / كانون الأول٢٢ المؤرخ ٦٤/٢٣٠  و٢٠٠٩يونيه / حزيران٣٠المؤرخ 
 ١٩٨٧ديــسمبر / كــانون الأول١١ جــيم المــؤرخ ٤٢/٢٠٧ قرارهــا وإذ تعيــد تأكيــد  

يــــه إلى الأمــــين العــــام كفالــــة أن تعامــــل اللغــــات الرسميــــة للأمــــم المتحــــدة الــــذي طلبــــت ف
  متساوية، معاملة
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 وتقريــــر الأمــــين العــــام )١(٢٠١٠ في تقريــــر لجنــــة المــــؤتمرات لعــــام  وقــــد نظــــرت  
  ،)٢(بالموضوع المتصل

  ،)٣(في تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيةوقد نظرت أيضا   
 ٦٣/٣٠٦ القـرار  سـيما  لايرد في قراراتها المتعلقة بتعدد اللغـات، و     ما وإذ تعيد تأكيد    
  ، من أحكام متصلة بخدمات المؤتمرات،٢٠٠٩سبتمبر / أيلول٩المؤرخ 

  
 أولا

  جدول المؤتمرات والاجتماعات
  ؛)١(٢٠١٠بتقرير لجنة المؤتمرات لعام ترحب   - ١  
 المـنقح لعـام     ول مؤتمرات واجتماعات الأمـم المتحـدة       على مشروع جد   توافق  - ٢  
، آخـذة في الاعتبـار ملاحظـات اللجنـة ورهنـا            )٤(، بالصيغة التي قدمتـها لجنـة المـؤتمرات        ٢٠١١

  القرار؛ بأحكام هذا
لعـام   للجنة المؤتمرات بأن تـدخل علـى جـدول المـؤتمرات والاجتماعـات               تأذن  - ٣  
 للإجـراءات والقـرارات الـتي تتخـذها الجمعيـة       أي تعديلات قد تـصبح ضـرورية نتيجـة     ٢٠١١

 العامة في دورتها الخامسة والستين؛

 أن الأمانـة العامـة أخـذت في الاعتبـار الترتيبـات المـشار               تلاحظ مع الارتيـاح     - ٤ 
 ٥٦/٢٤٢  و٥٥/٢٢٢  و٥٤/٢٤٨  و ألـــف٥٣/٢٠٨إليهـــا في قـــرارات الجمعيـــة العامـــة    

 ٦٢/٢٢٥  و٦١/٢٣٦  و ألــــــف٦٠/٢٣٦  و٥٩/٢٦٥  و٥٨/٢٥٠  و بــــــاء٥٧/٢٨٣ و
ــد الفطــر        ٦٣/٢٤٨ و ــتي عي ــة الأرثوذكــسية وعطل ــة للطائف ــة العظيم ــوم الجمع ــق بي ــا يتعل  فيم

الأضحى الرسميتين، وتطلب إلى جميع الهيئات الحكومية الدولية أن تتقيـد بهـذه القـرارات                وعيد
 عند إعداد خطط اجتماعاتها؛

 الدقيق لأي تعـديلات يجـري إدخالهـا          إلى الأمين العام أن يكفل التنفيذ      تطلب  - ٥ 
على جـدول المـؤتمرات والاجتماعـات، وفقـا لولايـة لجنـة المـؤتمرات ولقـرارات الجمعيـة العامـة                     

 ؛المتصلة بهذا الموضوعالأخرى 
_______________ 

  ).A/65/32 (٣٢الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الخامسة والستون، الملحق رقم  )١(
)٢( A/65/122.  
)٣( A/65/484و  Corr.1.  
  .، المرفق الثاني(A/65/32) ٣٢ية العامة، الدورة الخامسة والستون، الملحق رقم الوثائق الرسمية للجمع :انظر )٤(
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 أن تزويــد اللجنــة الخامــسة خــلال مــشاوراتها غــير الرسميــة بمعلومــات  تلاحــظ  - ٦ 
 ة صنع القرار في اللجنة؛دقيقة ومتسقة وفي الوقت المناسب يسهل عملي

  
 ثانيا

 استخدام موارد خدمات المؤتمرات  -ألف 

الأولويـة في اسـتخدام قاعـات       إيـلاء    الممارسـة المتمثلـة في ضـرورة         تعيد تأكيد   - ١  
 المؤتمرات لاجتماعات الدول الأعضاء؛

 أن معامـل الاسـتخدام الكلـي في مراكـز العمـل الرئيـسية الأربعـة بلـغ                   تلاحظ  - ٢ 
 في ٨٣ و ٢٠٠٨ في المائـة في عـام   ٨٥نـسبة  بالمقارنـة مـع   ، ٢٠٠٩في المائـة في عـام    ٨٦نسبة  

  في المائة؛٨٠بما يفوق النسبة المرجعية المحددة البالغة  ٢٠٠٧المائة في عام 

 بـالخطوات الـتي اتخـذتها الهيئـات الـتي عـدلت بـرامج عملـها مـن أجـل                     ترحب  - ٣ 
و الأمثـل، وتطلـب إلى لجنــة المـؤتمرات مواصــلة    اسـتخدام مـوارد خــدمات المـؤتمرات علـى النح ــ   

تـستخدم مـوارد خـدمات المـؤتمرات المخصـصة            لا مشاوراتها مع أمانات ومكاتب الهيئات الـتي      
 كامل؛ لها بشكل

مبكر غـير مخطـط      بأن بدء الاجتماعات في وقت متأخر وإنهاءها في وقت           تقر  - ٤ 
الوقـت  طـول   خـدمات المـؤتمرات بـسبب       يؤثران بشدة على معامل استخدام الهيئـات لمـوارد          له  

الضائع، وتدعو أمانات ومكاتب الهيئات إلى إيلاء اهتمام كاف لتجنـب بـدء الاجتماعـات في                
 ؛مبكر غير مخطط لهوقت متأخر وإنهائها في وقت 

ــا       تلاحــظ  - ٥  ــتي يحــق له ــات ال ــدتها الهيئ ــتي عق ــة للاجتماعــات ال ــسبة المئوي أن الن
ــ “حــسب الاقتــضاء”الاجتمــاع  تي وفــرت لهــا خــدمات الترجمــة الــشفوية في نيويــورك في   وال

، وتطلـب إلى    ٢٠٠٨ في المائـة في عـام        ٩٠نـسبة   بالمقارنة مع    ، في المائة  ٩٥ بلغت   ٢٠٠٩ عام
الأمين العام أن يواصل تقـديم تقـارير عـن طريـق لجنـة المـؤتمرات عـن تـوفير خـدمات المـؤتمرات                      

  الهيئات؛ لهذه
وليـــة علـــى أن تـــستعرض اســـتحقاقاتها المتعلقـــة   الهيئـــات الحكوميـــة الدتحـــث  - ٦  

بالاجتماعات وأن تخطط برامج عملها وتعـدلها بنـاء علـى اسـتخدامها الفعلـي لمـوارد خـدمات                   
 المؤتمرات، من أجل النهوض بكفاءة استخدامها لتلك الخدمات؛ 

 بأهميـــة الاجتماعـــات الـــتي تعقـــدها المجموعـــات الإقليميـــة وغيرهـــا مـــن  تقـــر  - ٧ 
سير العمـل في دورات الهيئـات الحكوميـة الدوليـة           بالنسبة ل الرئيسية للدول الأعضاء    المجموعات  
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المقدمـة  بطريقة سلسة، وتطلب إلى الأمين العام أن يكفل، قدر الإمكان، تلبيـة جميـع الطلبـات                 
لتوفير خـدمات المـؤتمرات لاجتماعـات المجموعـات الإقليميـة وغيرهـا مـن المجموعـات الرئيـسية                   

، وتطلب إلى الأمانة العامة إبلاغ مقدمي الطلبات في أقرب وقت ممكـن بمـدى               للدول الأعضاء 
ة، وبـــأي تغـــييرات قـــد تطـــرأ قبـــل في ذلـــك الترجمـــة الـــشفوي فر خـــدمات المـــؤتمرات، بمـــااتـــو
 الاجتماعات؛ عقد

أن النــسبة المئويــة للاجتماعــات الــتي عقــدتها المجموعــات الإقليميــة       تلاحــظ   - ٨ 
ئيسية للدول الأعضاء والتي وفـرت لهـا خـدمات الترجمـة الـشفوية في              وغيرها من المجموعات الر   

 في  ٧٧نـسبة   مـع   قارنـة   بالم ،٢٠٠٩ في المائـة في عـام        ٧٩مراكز العمل الرئيسية الأربعة بلغـت       
ــة في عــام ، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يواصــل اتبــاع وســائل مبتكــرة للتــصدي    ٢٠٠٨ المائ

ء نتيجـــة عـــدم تـــوفير خـــدمات المـــؤتمرات لـــبعض للـــصعوبات الـــتي تواجههـــا الـــدول الأعـــضا
الاجتماعـــات الـــتي تعقـــدها المجموعـــات الإقليميـــة وغيرهـــا مـــن المجموعـــات الرئيـــسية للـــدول 

 الأعضاء، وأن يقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعية العامة عن طريق لجنة المؤتمرات؛

مرحلـة   الهيئات الحكوميـة الدوليـة علـى ألا تـدخر جهـدا في               تحث مرة أخرى    - ٩ 
ــة وغيرهــا مــن المجموعــات    في أن التخطــيط  ــار اجتماعــات المجموعــات الإقليمي تأخــذ في الاعتب

الرئيسية للدول الأعضاء وأن تـضع هـذه الاجتماعـات في حـسبانها لـدى إعـداد بـرامج عملـها                      
وأن تخطر خدمات المؤتمرات بإلغاء أي اجتمـاع قبـل موعـده بوقـت كـاف لكـي يتـسنى، قـدر                      

تخـصيص مـوارد خـدمات المـؤتمرات غـير المـستخدمة لاجتماعـات المجموعـات                الإمكان، إعـادة    
 الإقليمية وغيرها من المجموعات الرئيسية للدول الأعضاء؛

أن جميـع اجتماعـات هيئـات الأمـم المتحـدة الـتي يوجـد                تلاحظ مع الارتياح    - ١٠  
معيـة العامـة،   ، وفقـا للعديـد مـن قـرارات الج         ٢٠٠٩مقرها في نيروبي عقدت في نيروبي في عام         

، وطبقــا لقاعــدة عقــد  ٦٤/٢٣٠مــن القــرار   ألــف- مــن الجــزء الثــاني  ٩في ذلــك الفقــرة  بمــا
الاجتماعات في المقر، وتطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعية في دورتهـا                 

 والستين عن طريق لجنة المؤتمرات؛السادسة 

لترويج التي يضطلع بهـا القـائمون علـى    جهود ومبادرات ااستمرار   أنتلاحظ   - ١١ 
اسـتخدام  مـستمرة في     إلى زيـادة     ى أد  قد إدارة مركز المؤتمرات التابع للجنة الاقتصادية لأفريقيا      

 ؛٢٠٠٩ في عام المباني

 إلى الأمين العام أن يواصل بحث سبل زيادة استخدام مركـز المـؤتمرات              تطلب - ١٢ 
 يقــدم تقريــرا عــن ذلــك إلى الجمعيــة العامــة في دورتهــا   التــابع للجنــة الاقتــصادية لأفريقيــا، وأن 

 السادسة والستين؛
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بالأمين العام والـدول الأعـضاء التقيـد بالمبـادئ التوجيهيـة والإجـراءات               تهيب - ١٣ 
ــر الإداري   ــواردة في الأمـ ــشأن الإذن  الـ ــصادر بـ ــيم    الـ ــدة لتنظـ ــم المتحـ ــاني الأمـ ــتخدام مبـ باسـ

 ؛)٥(لخاصة والمعارضالاجتماعات والمؤتمرات والمناسبات ا

ــشدد  - ١٤  ــى ضــرورة ت ــؤتمرات والمناســبات     عل ــذه الاجتماعــات والم  أن تكــون ه
 الخاصة والمعارض متسقة مع مقاصد الأمم المتحدة ومبادئها؛

  
نهـــج التنفيـــذ (آثـــار المخطـــط العـــام لتجديـــد مبـــاني المقـــر، الاســـتراتيجية الرابعـــة  -باء 

   المقر أثناء تنفيذه، على الاجتماعات التي تعقد في)التدريجي
 إلى الأمــين العــام كفالــة ألا ينــال تنفيــذ المخطــط العــام لتجديــد مبــاني  تطلــب  - ١  
ن مؤقت، مـن نوعيـة خـدمات    اوظفي خدمة المؤتمرات إلى مك   المؤقت لم نقل  الفي ذلك    المقر، بما 

لمعاملـة بـين    المؤتمرات التي تقدم إلى الدول الأعضاء باللغات الرسمية الـست أو مـن المـساواة في ا                
دوائر اللغات التي يجـب أن تـوفر لهـا ظـروف عمـل ومـوارد ملائمـة علـى قـدم المـساواة بهـدف                

 الارتقاء بخدماتها إلى أعلى مستوى من الجودة؛

 إلى جميع الجهات الطالبة والمنظمة للاجتماعـات أن تظـل علـى اتـصال               تطلب  - ٢ 
انـة العامــة بـشأن جميــع المـسائل المتــصلة    وثيـق بـإدارة شــؤون الجمعيـة العامــة والمـؤتمرات في الأم    

بوضع الجداول الزمنية للاجتماعات لإتاحة أكبر قدر ممكـن مـن القـدرة علـى التنبـؤ في تنـسيق                    
 ؛البناءأنشطة المقر خلال فترة 

 إلى لجنة المؤتمرات أن تبقي المـسألة قيـد الاسـتعراض المـستمر، وتطلـب                تطلب  - ٣ 
جنة بصفة منتظمة تقارير عن المـسائل المتـصلة بجـدول مـؤتمرات     إلى الأمين العام أن يقدم إلى الل      

 ؛البناءواجتماعات الأمم المتحدة خلال فترة 

ــا    تطلــب   - ٤  إلى الأمــين العــام أن يواصــل تقــديم دعــم كــاف في مجــال تكنولوجي
ــة        ــة العام ــوارد المتاحــة لإدارة شــؤون الجمعي ــؤتمرات، في حــدود الم ــات إلى خــدمات الم المعلوم

  بسلاسة طوال فترة تنفيذ المخطط العام لتجديد مباني المقر؛ لعملهاات، لكفالة تأديتهاوالمؤتمر

بصفة مؤقتة نقل عدد مـن مـوظفي خـدمات المـؤتمرات ومـوارد          تم   أنه   تلاحظ  - ٥ 
ــت        ــؤتمرات إلى مكــان مؤق ــة والم ــة العام ــات في إدارة شــؤون الجمعي ــا المعلوم إلى أن تكنولوجي

 لتجديــد مبــاني المقــر، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يواصــل تقــديم تنفيــذ المخطــط العــاميكتمــل 
الــدعم الكــافي، في حــدود المــوارد المتاحــة لــلإدارة، لــضمان اســتمرار صــيانة مرافــق تكنولوجيــا 

_______________ 

)٥( ST/AI/416.  



A/RES/65/245 

6 

ــا المعلومــات وتقــديم خــدمات       ــشاملة لتكنولوجي ــادرة ال ــذ المب ــلإدارة وتنفي ــة ل المعلومــات التابع
  ودة؛المؤتمرات على مستوى عال من الج

 إلى الأمين العام أن يتشاور مـع الـدول الأعـضاء بـشأن المبـادرات الـتي                  تطلب  - ٦ 
 تؤثر في استخدام خدمات المؤتمرات ومرافق المؤتمرات؛

  
  ثالثا

 الإدارة الكلية المتكاملة

التقدم المحرز في تنفيذ المـشروع الـشامل لتكنولوجيـا المعلومـات الـذي      تلاحظ    - ١ 
وجيـا المعلومـات في نظـم إدارة الاجتماعـات وتجهيـز الوثـائق في جميـع                 يهدف إلى إدمـاج تكنول    

ــا المعلومـــات وت    ــايير وتكنولوجيـ ــة المعـ ــادل مراكـــز العمـــل والنـــهج الـــشامل المتبـــع في مواءمـ بـ
ــة فيمــا بــين خــدمات المــؤتمرات في مراكــز العمــل      ــدة والإنجــازات التكنولوجي الممارســات الجي

  الرئيسية الأربعة؛
، مـستعينا فيهـا بالقـدرات        الجهود التي يبذلها الأمـين العـام       تقديرتلاحظ مع ال    - ٢ 

ع ومـشر  عـن طريـق تنفيـذ        سـيما   لا اسـتخدام خـدمات المـؤتمرات،     الداخلية، من أجـل تحـسين       
 وبرنـامج تكليـف المتـرجمين       (e-Meets) لكتروني لتخطيط الاجتماعات ومدها بالموارد    لإالنظام ا 

، وتطلـــب إلى الأمـــين العـــام أن يقـــدم إلى )٦()“٢المـــشروع ” ((e-APG module)الـــشفويين 
ــرا عــن الج     ــستين تقري ــسادسة وال ــا ال ــة في دورته ــة العام ــق   الجمعي ــة لتحقي هــود الأخــرى المبذول

  الغرض؛ ذلك
 الـــشاملة إلى الأمـــين العـــام أن يكفـــل التنفيـــذ التـــام لمـــشروع الإدارة  تطلـــب  - ٣ 
إلى الجمعيــة العامــة في دورتهـــا   شأن بهــذا ال ـــ، وأن يقـــدم تقريــرا  )٦()“٣المــشروع  ”( للوثــائق 
 والستين؛ السادسة

تبـسيط  المقصود بها   المبادرات المتخذة في إطار الإدارة الكلية المتكاملة        تلاحظ    - ٤ 
الإجراءات وتحقيق وفورات الحجم وتحسين نوعية خدمات المؤتمرات، وتؤكـد في هـذا الـصدد               

 وأهميــة مبــدأ المــساواة في ،لــة متــساويةأهميــة كفالــة أن يعامــل موظفــو خــدمات المــؤتمرات معام
 لعمل المتساوي في مراكز العمل الرئيسية الأربعة؛مقابل االرتب 

أن الأهــداف الرئيــسية لإدارة شــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤتمرات  علــى تــشدد  - ٥ 
 بجميــع اللغــات الرسميــة وفقــا للأنظمــة المعمــول بهــا  حينــهافي وهــي تــوفير وثــائق عاليــة الجــودة 

_______________ 

  .  باء- الثاني، الفرع Corr.1 و A/63/119انظر  )٦(
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يم خدمات مؤتمرات عالية الجودة إلى الدول الأعضاء في جميع مراكز العمل وتحقيـق تلـك                وتقد
 وفقـا لقـرارات الجمعيـة       ،الأهداف بأكبر قدر ممكن من الكفاءة والفعالية مـن حيـث التكـاليف            

 الصلة؛ العامة ذات

 إلى الأمين العام كفالة أن تعامل جميـع دوائـر اللغـات معاملـة متـساوية                 تطلب  - ٦ 
ن توفر لها ظروف عمل وموارد ملائمة على قدم المساواة بهدف الارتقاء بخـدماتها إلى أعلـى                 وأ

مستوى من الجـودة مـع الاحتـرام الكامـل لخـصائص كـل مـن اللغـات الرسميـة الـست ومراعـاة                        
 عبء العمل في كل منها؛

أن يكفل الأمين العـام توافـق التكنولوجيـات المـستخدمة        ضرورة تأكيد تكرر  - ٧ 
 سهولة استخدامها في جميع اللغات الرسمية؛وأن يكفل جميع مراكز العمل في 

إنجاز مهمـة تحميـل جميـع وثـائق الأمـم المتحـدة المهمـة               إلى الأمين العام     تطلب  - ٨ 
الأقدم عهدا في موقع الأمم المتحدة علـى شـبكة الإنترنـت بجميـع اللغـات الرسميـة الـست علـى                      

 فوظات أيضا للدول الأعضاء بتلك الوسيلة؛ سبيل الأولوية، بحيث تتاح هذه المح

 علــى أن رضــا الــدول الأعــضاء مؤشــر رئيــسي مــن مؤشــرات  تكــرر التأكيــد  - ٩ 
 يتصل بإدارة المؤتمرات وخدمات المؤتمرات؛  ماالأداء في

 إلى الأمين العام أن يواصل كفالـة أن تتـيح التـدابير الـتي تتخـذها إدارة                  تطلب  - ١٠ 
ـــات      شــؤون الجمعيــة العامــة والمــؤتمرات للحــصول علــى تقيــيم الــدول الأعــضاء لنوعيــة خدمــ
المؤتمــــرات المقدمـــــة لهــا، باعتبـــــار ذلــك مؤشـــــرا رئيـسيا مــن مؤشــرات أداء الإدارة، فرصـــــا    

 وأن تتخـذ    ،ول الأعضـــاء لتقديم تقييماتها باللغات الرسمية الست للأمم المتحـدة         متكافئـــة للـــد 
، وتطلــب إلى الــصادرة في هــذا الــشأنهـــــذه التــدابير بالامتثــال التــام لقــرارات الجمعيــة العامــة  

يقدم تقريـرا إلى الجمعيـة العامـة عـن التقـدم المحـرز في هـذا الـصدد عـن طريـق                        الأمين العـــام أن  
 المؤتمرات؛ لجنة

 إلى الأمـين العـام أن يواصـل بحـث أفـضل الممارسـات والتقنيـات                 تطلب أيضا   - ١١ 
هـذه الخـدمات وأن يقـدم تقـارير إلى الجمعيـة العامـة              ن  م ـبتقييم مدى رضا المـستفيدين      المتعلقة  

 بصفة منتظمة عن النتائج التي يتم التوصل إليها؛

لجمعيـة العامـة والمـؤتمرات سـعيا إلى         بالجهود التي تبـذلها إدارة شـؤون ا        ترحب  - ١٢ 
الحصول على تقييم الدول الأعضاء لنوعية خدمات المـؤتمرات المقدمـة لهـا، وتطلـب إلى الأمـين       

ســبل مبتكــرة للقيــام علــى نحــو منــهجي باســتخلاص وتحليــل التعليقــات بحــث العــام أن يواصــل 
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مات المـؤتمرات، وأن    الواردة مـن الـدول الأعـضاء ورؤسـاء اللجـان وأمنائهـا بـشأن نوعيـة خـد                  
 يقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعية العامة عن طريق لجنة المؤتمرات؛

إلى الأمين العام إبقاء الجمعية العامة علـى علـم بالتقـدم المحـرز في مجـال                 تطلب    - ١٣ 
 الإدارة الكلية المتكاملة؛

) ٢(اتأن الأمين العام لم يدرج في تقريـره عـن خطـة المـؤتمر             تلاحظ مع القلق      - ١٤ 

معلومـات بــشأن الوفـورات الماليــة الـتي تحققــت بتنفيـذ مــشاريع الإدارة الكليـة المتكاملــة، علــى      
 مـن الجـزء     ١٢وفي الفقـرة     ٦٣/٢٤٨ من الجزء الثالث من قرارها       ٤النحو المطلوب في الفقرة     

وتكرر طلبها أن يضاعف الأمين العام جهـوده مـن أجـل إدراج              ،٦٤/٢٣٠الثالث من قرارها    
 لمعلومات في تقريره المقبل عن خطة المؤتمرات؛هذه ا

 إلى الأمين العام أن يقـيم آليـات الكفـاءة والمـساءلة في إدارة المـؤتمرات       تطلب   - ١٥ 
هـذا الـشأن إلى الجمعيـة العامـة في     في  وأن يقدم تقريـرا     ، الأربعة  الرئيسية في جميع مراكز العمل   

  والستين؛ دورتها السادسة
  

  رابعا
 علقة بالوثائق والنشرالمسائل المت

ــشدد   - ١  ــساوا  تــ ــة للمــ ــة الفائقــ ــى الأهميــ ــة الــــست   علــ ــات الرسميــ ة بــــين اللغــ
 المتحدة؛ للأمم

أن  مـن لـزوم    ٦٤/٢٣٠قرارهـا   الجـزء الرابـع مـن       قضت به في      ما تعيد تأكيد   - ٢ 
عتمـدها الفريـق العامـل المعـني بالاسـتعراض الـدوري الـشامل التـابع                اتصدر جميع التقـارير الـتي       

ضمن وثائق الأمـم المتحـدة بجميـع اللغـات الرسميـة وفي الوقـت المناسـب        لس حقوق الإنسان    لمج
 كـانون  ١٠ ألـف المـؤرخ   ٣٦/١١٧قبل أن ينظر فيهـا المجلـس، وفقـا لقـرارات الجمعيـة العامـة        

  ألــف إلى هــاء ٥٣/٢٠٨  و٥٢/٢١٤  و ألــف إلى هــاء ٥١/٢١١  و١٩٨١ديــسمبر /الأول
 ؛العام كفالة توفير الدعم اللازم لذلك الغرض، وتطلب إلى الأمين ٥٩/٢٦٥ و

 ؛حينها أهمية توفير الوثائق للجنة الخامسة في تكرر تأكيد  - ٣ 

أن يكفـل الأمـين العـام التقيـد التـام بالقواعـد المتـصلة             مع القلـق طلبـها     تكرر  - ٤ 
 المطبوعـة   يتعلـق بتوزيـع النـسخ       مـا  بتزامن توزيع الوثائق بجميع اللغات الرسمية الست، سواء في        

أو نشر وثائق الهيئـات التداوليـة علـى نظـام الوثـائق الرسميـة وموقـع الأمـم المتحـدة علـى شـبكة              
 ؛٥٥/٢٢٢ من الجزء الثالث من قرارها ٥الإنترنت، اتساقا مع الفقرة 
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أن اللجنـة الخامـسة هـي اللجنـة الرئيـسية المختـصة التابعـة                 علـى  تعيد التأكيـد    - ٥ 
 إليها بالمسؤوليات المتعلقة بالمسائل الإدارية ومسائل الميزانية؛للجمعية العامة المعهود 

الوثـائق، تقـع    في ذلـك      أن المسائل المتصلة بإدارة شـؤون المـؤتمرات، بمـا          تؤكد  - ٦ 
 ضمن اختصاص اللجنة الخامسة؛

 ٥٩/٢٦٥ مـن الجـزء الثالـث مـن قرارهـا      ٩قررتـه في الفقـرة     مـا تعيـد تأكيـد    - ٧ 
 جميع اللغات الرسميـة الـست لإصـدار الوثـائق المتعلقـة بمـسائل التخطـيط                 بشأن منح الأولوية في   

 الاستعجال؛ والميزانية والمسائل الإدارية التي يلزم أن تنظر فيها الجمعية العامة على وجه

 أن يصدر الأمين العام توجيهاته إلى جميـع إدارات الأمانـة العامـة              تكرر طلبها   - ٨ 
 : التاليةبأن تدرج في تقاريرها العناصر

 موجز للتقرير؛ )أ( 

 نص موحد يضم الاستنتاجات والتوصيات والإجراءات الأخرى المقترحة؛ )ب( 

 المعلومات الأساسية ذات الصلة؛ )ج( 

ــها  - ٩  ــواردة في   تكــرر طلب ــة الاســتنتاجات والتوصــيات ال ــز بــأحرف داكن  أن تمي
ة الدولية وهيئات الخبراء إلى الأجهـزة       جميع الوثائق التي تقدمها الأمانة العامة والهيئات الحكومي       

 التشريعية للنظر فيها واتخاذ إجراء بشأنها؛

قـدم في الوقــت المحــدد وضــمن  تي ت أن جميـع الوثــائق ال ــمــع الارتيــاحتلاحـظ     - ١٠ 
المقرر مـن الكلمـات تقـوم إدارة شـؤون الجمعيـة العامـة والمـؤتمرات بتجهيزهـا في                   عدد  الحدود  

 جع الأمين العام على الحفاظ على هذا المستوى من الأداء؛غضون أربعة أسابيع، وتش

لإيجــاد حــل للمــشاكل المزمنــة  وانــب بأنــه يلــزم الأخــذ بنــهج متعــدد الج تقــر   - ١١ 
 للجنة الخامسة؛المطلوبة المتعلقة بالتأخر في إصدار الوثائق 

لــذي تقــوم بــه فرقــة العمــل الــتي ترأســها إدارة شــؤون الجمعيــة  ابالعمــل تنــوه   - ١٢ 
 لجنة الخامسة؛لوثائق الشكلة توفير لمالمعالجة الإيجابية من حيث العامة والمؤتمرات 

رئيسي اللجنة الخامسة واللجنـة الاستـشارية لـشؤون الإدارة والميزانيـة       تشجع    - ١٣ 
 تعزيز التعاون بين هاتين الهيئتين في مجال الوثائق؛مواصلة على 

ا فرقــة العمــل لتــأمين تقــديم الوثــائق مــن الــتي تبــذلهالمتواصــلة الجهود بــ ترحــب  - ١٤ 
 ؛ المعدة لهاجانب إدارات الأمانة العامة
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مـن  للوثائق على الالتزام التام بالمواعيد النهائيـة لتقـديمها       المعدة   الإدارات   تحث  - ١٥ 
 في المائـة، وتطلـب إلى الأمـين    ٩٠ المحـدد بنـسبة   ،بلوغ هدف التقيد بمواعيد تقديم الوثائق   أجل  

إصـدار الوثـائق المقدمـة في       في  لة ألا تؤثر الوثائق المقدمة في وقت متـأخر تـأثيرا سـلبيا              العام كفا 
 موعدها المقرر وبطريقة تمتثل للمبادئ التوجيهية المعمول بها؛

عـن خطـة المـؤتمرات مزيـدا        المقبـل    إلى الأمين العام أن يقـدم في تقريـره           تطلب  - ١٦ 
د الكلمــات ثــائق الــتي تتجــاوز الحــدود المقــررة لعــدلوالمتعلقــة با اتمــن المعلومــات عــن الإعفــاء

وضـعتها الجمعيـة العامـة بـشأن تقـارير الأمانـة العامـة        التي توجيهية اللمبادئ  لتمتثل    لا التي أو/و
الهيئــات الفرعيــة، بمــا في ذلــك معــايير مــنح الإعفــاءات وتطبيقهــا  والهيئــات الحكوميــة الدوليــة و

  ؛السابقةخلال السنوات الثلاث 
  

  خامسا
 بالترجمة التحريرية والترجمة الشفويةالمتعلقة المسائل 

فر أجــود خــدمات ا إلى الأمــين العــام أن يــضاعف جهــوده لكفالــة تــو تطلــب  - ١ 
 الترجمة الشفوية والترجمة التحريرية بجميع اللغات الرسمية الست؛

إلى الأمين العام مواصلة الـسعي إلى الحـصول علـى تقيـيم الـدول               تطلب أيضا     - ٢ 
عضاء لنوعية خدمـــات المؤتمـــرات المقدمـــة لها، بوسائل منها الاجتماعات الإعلاميـة المعنيـة             الأ

ــدول         ــة لل ــدابير فرصــا متكافئ ــيح هــذه الت ــة أن تت ــسنة، وكفال ــد مــرتين في ال ــتي تعق باللغــات ال
ــدابير          ــذه الت ــم المتحــدة وأن تتخــذ ه ــست للأم ــة ال ــات الرسمي ــا باللغ ــديم تقييماته ــضاء لتق الأع

  الامتثال التام لقرارات الجمعية العامة ذات الصلة؛ب
 أن يحرص الأمين العام على أن تـستوفي المـصطلحات المـستخدمة           تكرر طلبها   - ٣ 

ــة و      ــايير اللغوي ــشفوية أحــدث المع ــة والترجمــة ال ــر الترجمــة التحريري أن تكــون انعكاســا  في دوائ
 ؛أعلى مستوى من الجودةبما يضمن لمصطلحات اللغات الرسمية 

 مـن  ٣ والفقـرة  ٦١/٢٣٦ من الجزء الخامس من قرارها  ٣الفقرة  تعيد تأكيد     - ٤ 
 ٦٣/٢٤٨ مــن الجــزء الخــامس مــن قرارهــا   ٥ والفقــرة ٦٢/٢٢٥الجــزء الخــامس مــن قرارهــا  

  أن يكفـل،   ، وتكرر طلبها إلى الأمـين العـام       ٦٤/٢٣٠ من الجزء الخامس من قرارها       ٤ والفقرة
ر المــساعدة المؤقتــة في دوائــر اللغــات، أن تعامــل جميــع دوائــر   عنــد الاســتعانة بمــوظفين في إطــا 

اللغات معاملة متساوية وأن توفر لها ظـروف عمـل ومـوارد ملائمـة علـى قـدم المـساواة بهـدف             
 مع الاحترام الكامل لخصائص كل مـن اللغـات   ،الارتقاء بخدماتها إلى أعلى مستوى من الجودة    

 منها؛كل في الرسمية الست ومراعاة عبء العمل 
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في ا الأمانة العامة لمـلء الـشواغر الحاليـة    تهتخذا التدابير التي تلاحظ مع التقدير    - ٥ 
طلبـها إلى الأمـين العـام أن ينظـر في اتخـاذ المزيـد مـن                  تكـرر  و ،مكتب الأمم المتحـدة في نـيروبي      

 تقريـرا   أن يقـدم  تطلب إلى الأمـين العـام       و،  التدابير الرامية إلى تخفيض معدل الشواغر في نيروبي       
 عن ذلك إلى الجمعية العامة في دورتها السادسة والستين؛

إجـراء امتحانـات تنافـسية لتعـيين مـوظفي اللغـات في         إلى الأمـين العـام       تطلب  - ٦ 
فيه الكفاية من أجل ملء الشواغر الحالية والشواغر الـتي تحـدث في المـستقبل في                 وقت مبكر بما  
 الجمعيـة العامـة في دورتهـا الـسادسة والـستين بـالجهود         وإبلاغفي الوقت المناسب    دوائر اللغات   

 المبذولة في هذا الصدد؛

إلى الأمين العام مواصلة العمل على تحسين جودة ترجمـة الوثـائق        تطلب أيضا     - ٧ 
 إلى اللغات الرسمية الست، مع إيلاء أهمية خاصة لدقة الترجمة التحريرية؛

الوثـائق الـتي تتـرجم عـن طريـق          نـسبة    إلى الأمين العام أن يزيد       تطلب كذلك   - ٨ 
تحقيق أمور من بينها زيادة أوجـه الكفـاءة في الحـالات الـتي يـؤدي                وأن يكفل   الترجمة التعاقدية   

فيها استخدام هذا الأسلوب إلى الخروج بمنتج نهـائي يكـافئ في نوعيتـه الترجمـة الداخليـة، وأن                    
 ا السادسة والستين؛يقدم تقريرا في هذا الشأن إلى الجمعية العامة في دورته

يكفـي مـن المـوظفين       أن يزود الأمين العام جميع مراكز العمل بما       تكرر طلبها     - ٩ 
نوعيـة النـصوص المترجمـة خـارج المنظمـة، مـع         الملائمـة ل  راقبـة   المبالرتب الملائمة من أجل كفالة      

 لعمل المتساوي؛مقابل االمراعاة الواجبة لمبدأ المساواة في الرتب 

، وتطلب إلى الأمـين     )٢( من تقرير الأمين العام    ٧٤ إلى   ٧٠ إلى الفقرات    تشير   - ١٠ 
ــة ٧٥التــصنيف المقترحــة في الفقــرة  يــوفر الاعتمــاد الــلازم لإعــادة  العــام أن  ، في ســياق الميزاني

 ؛٢٠١٣-٢٠١٢السنتين البرنامجية المقترحة لفترة 

ن يقـــدم إلى الجمعيـــة العامـــة في دورتهـــا الـــسادسة  إلى الأمـــين العـــام أتطلـــب  - ١١ 
والستين تقريرا عن الخبرة المكتـسبة والـدروس المـستفادة وأفـضل الممارسـات في مراكـز العمـل                   

عـن  يـشمل الإفـادة     التحريريـة التعاقديـة، بمـا   ةالرئيسية في مجـال أداء مهـام مراقبـة نوعيـة الترجم ـ       
 ؛والرتب الملائمة لذلك لأداء هذه المهمة الاحتياجات المتصلة بعدد الموظفين اللازمين

تكـون  داء ونماذج لتقدير التكلفة     للأمؤشرات  وضع  الأمين العام على    تشجع    - ١٢ 
استراتيجية أكثر فعالية من حيث التكلفـة لتجهيـز الوثـائق          موحدة بالنسبة للجميع بهدف اتباع      

ــا، وتطلـــب إلى  ــات إلى الج   داخليـ ــذه المعلومـ ــديم هـ ــام تقـ ــا  الأمـــين العـ ــة في دورتهـ ــة العامـ معيـ
 والستين؛ السادسة
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لتدابير التي اتخـذها الأمـين العـام، وفقـا لقراراتهـا، لمعالجـة               ا  مع التقدير  تلاحظ  - ١٣ 
، وتطلـب   نتيجة لتقاعد المـوظفين في دوائر اللغاتيشغر من وظائف   ماشغلجملة مسائل منها  

في ذلك تعزيز التعـاون مـع المؤسـسات      بما،إلى الأمين العام مواصلة بذل تلك الجهود وتكثيفها  
 اللغـات مـن أجـل تلبيـة الاحتياجـات مـن اللغـات الرسميـة الـست                   أخـصائيي التي تقوم بتـدريب     

 المتحدة؛ للأمم

اللغـات  في هـذا الـصدد عـدم توقيـع مـذكرات تفـاهم مـع مؤسـسات                   تلاحظ  - ١٤ 
تينيــة، وتطلــب إلى الأمــين  في أفريقيــا وأمريكــا اللاســيما لافي جميــع المنــاطق الجغرافيــة، وهــذه 

ــز بــرامج    ــة إلى تعزي مؤســسات اللغــات في جميــع  مــع  التواصــلالعــام أن يكثــف جهــوده الرامي
 وســــائل مبتكــــرة لزيــــادة الــــوعي زمــــالات التــــدريب، وأن يعتمــــدطــــرق منــــها المنــــاطق، ب

 البرامج؛ بتلك

ــب  - ١٥  ــا،     تطلـ ــزز جهودهـ ــؤتمرات أن تعـ ــة والمـ ــة العامـ ــؤون الجمعيـ  إلى إدارة شـ
لتعــاون مــع مكتــب إدارة المــوارد البــشرية، مــن أجــل زيــادة الــوعي في جميــع الــدول الأعــضاء با

 ؛ الأربعةالرئيسيةراكز العمل التابعة لمبفرص العمل وزمالات التدريب في دوائر اللغات 

ــتلاحــظ مــع التقــدير    - ١٦  ــة ة التجرب ــدريب في مكتــب   ل الإيجابي ــوفير زمــالات ت ت
في دوائر الترجمـة التحريريـة والـشفوية      شباب الفنيين في     أجل تدريب    المتحدة في فيينا من    الأمم

أن ، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يواصـل تطـوير هـذه المبـادرة و               واجتـذابهم إليهـا    لأمم المتحدة ا
هــذا الــشأن إلى الجمعيــة في جميــع مراكــز العمــل، وأن يقــدم تقريــرا لتــشمل  في توســيعها ينظــر

 الستين؛العامة في دورتها السادسة و

 أن القوائم الموحدة للأشخاص والكيانات الذين تفيد لجـان الجـزاءات            تلاحظ  - ١٧ 
ــأنهم خاضــعون لجــزاءات    ــة الــست،     لاالتابعــة لمجلــس الأمــن ب ــع اللغــات الرسمي ــرجم إلى جمي تت

وتوصي بـأن ينظـر الفريـق العامـل غـير الرسمـي المعـني بالوثـائق والمـسائل الإجرائيـة الأخـرى في                        
  . المتعلقة بإصدار هذه القوائم الموحدة، بما في ذلك ترجمتهاالممارسات

  ٧٣الجلسة العامة 
  ٢٠١٠ ديسمبر/ كانون الأول٢٤

  


