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 ♲ الرجاء إعادة الاستعمال

 
   الجمعية العامةما اتخذانقرار

 الاستعمار  على تقرير لجنة المسائل السياسية الخاصة وإاءبناء[
 ])A/65/425()اللجنة الرابعة(

 
 المسائل المتصلة بالإعلام - ٦٥/١٠٧

 
 ألف

 الإعلام في خدمة الإنسانية
 

 ،إن الجمعية العامة
،)١(ملجنة الإعلا منالمقدمبالتقرير الشامل والمهمإذ تحيط علما

،)٢(مبتقرير الأمين العام عن المسائل المتصلة بالإعلاوإذ تحيط علما أيضا
جميـع البلـدان ومؤسـسات منظومـة الأمـم المتحـدة ككـل وجميـع الجهـات المعنيـةتحث

 التزامهـا بمبــادئ ميثــاق الأمــم المتحـدة وبمبــدأي حريــة الــصحافةمؤكــدة مــن جديــدالأخـرى،
المبـــادئ المتمثلـــة في اســـتقلال وســـائط الإعـــلام وتعدديتـــها وتنوعهـــا،وبموحريـــة الإعـــلا

بـين البلـدان المتقدمـة النمـو والبلـدان الناميـة وإزاءالتبـاين  أوجـهيـساورها بـالغ القلـق إزاء وإذ
 الـتي تـؤثر في قـدرة وسـائط الإعـلام التابعـةالتبـاين االنتائج، بجميـع أنواعهـا، المترتبـة علـى هـذ

وســائط الإعــلام الأخــرى والأفــراد في البلــدان الناميــة علــى نــشر الخــاص أو م أوللقطــاع العــا
علـىوالمعلومات ونقل آرائهم وقيمهم الثقافية والأخلاقيـة عـن طريـق الإنتـاج الثقـافي الأصـيل

 بالـدعوة إلى، في هذا الـسياق،كفالة تنوع مصادر المعلومات وحرية وصولهم إليها، وإذ تسلم
نظـام عـالمي جديـد للإعـلام” دوليـة شـتى، محافـليـه، في الأمـم المتحـدة وفيأطلـق عل  ماإقامة

:يلي  ما، على“نظر إليه باعتباره عملية متطورة ومستمرة يوالاتصال،
_______________

 ).(A/65/21 ٢١الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الخامسة والستون، الملحق رقم )١(
)٢( A/65/277و  Corr.1. 
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 علـىالمعلومـات الموجود حاليا في تدفقالتباين تقليلدفالتعاون والتفاعل)أ(
 وير الهياكـل الأساسـية للاتـصال وقـدراتجميع الصعد عن طريق زيادة المساعدة الرامية إلى تط

ــة لاحتياجاــا وللأولويــات الــتي تلــك توليهــاالاتــصال في البلــدان الناميــة، مــع المراعــاة الواجب
 تمكــين هــذه البلــدان ووســائط الإعــلام التابعــة للقطــاع العــامــدفذه اــالات، ولهــالبلــدان

ة من وضع سياسات الإعلام والاتـصالوسائط الإعلام الأخرى في البلدان النامي الخاص أو أو
زيادة مشاركة وسـائط الإعـلام والأفـراد في عمليـة الاتـصال،منالخاصة ا بحرية واستقلال و

وكفالة التدفق الحر للمعلومات على جميع الصعد؛
كفالـة أداء الـصحفيين لمهـامهم المهنيـة بحريـة وفعاليـة والإدانـة الحازمـة لجميــع)ب(

يتعرضون لها؛الاعتداءات التي
توفير الـدعم لاسـتمرار وتعزيـز بـرامج التـدريب العملـي لإذاعـيين وصـحفيين)ج(

مـــن وســـائط الإعـــلام التابعـــة للقطـــاعين العـــام والخـــاص ووســـائط الإعـــلام الأخـــرى في
 النامية؛ البلدان

التعـاونوكـذلكتعزيز الجهود الإقليميـة والتعـاون فيمـا بـين البلـدان الناميـة،)د(
بلدان المتقدمة النمو والبلدان النامية، مـن أجـل تعزيـز قـدرات الاتـصال وتحـسين الهياكـلبين ال

اصــة في مجــاليبخ في البلــدان الناميــة، وتالأساســية لوســائط الإعــلام وتكنولوجيــا الاتــصالا
التدريب ونشر المعلومات؛

ــسعي، بالإضــافة إلى)هـ( ــديم كــلال ــائي، إلى تق ــاون الثن ــاالتع ــم  م ــن دع  يمكــن م
ــة ووســائط إعلامهــا التابعــة للقطــاع العــام أو وســائط الخــاص أو ومــساعدة إلى البلــدان النامي

ــع ــرى، مـ ــا الأخـ ــلاءإعلامهـ ــلامإيـ ــدان الإعـ ــا في ميـ ــصالحها واحتياجاـ ــة لمـ ــاة الواجبـ المراعـ
 : فعلا في منظومة الأمم المتحدة، ومن بينهاالمتخذةوللإجراءات

غــنى عنــها لتحــسين نظــم الإعـــلام  لايــة الـــتيتنميــة المــوارد البــشرية والتقن‘١’
 البلدان النامية ودعم استمرار وتعزيز برامج التـدريب العملـي، مـن قبيـل والاتصال في

ــاء مـــا ــع أنحـ ــام والخـــاص في جميـ ــاعين العـ يجـــري الاضـــطلاع بـــه فعـــلا برعايـــة القطـ
 النامي؛ العالم

إعلامهــا التابعــةيئــة الظــروف الكفيلــة بــتمكين البلــدان الناميــة ووســائط‘٢’
وســائط إعلامهــا الأخــرى مــن الحــصول، عــن طريــق الخــاص أو للقطــاع العــام أو

 الـــتي تلائـــمتاســـتخدام مواردهـــا الوطنيـــة والإقليميـــة، علـــى تكنولوجيـــا الاتـــصالا
 المـواد المـستخدمة فيسـيما لامـواد الـبرامج الـضرورية، ووكذلكاحتياجاا الوطنية،

والتلفزيوني؛ البث الإذاعي
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دونالــصعد علــىهــا ســلكية ولاســلكية وتعزيزوصــلاتالمــساعدة في إقامــة‘٣’
النامية؛ اصة فيما بين البلدانبخ، ويالإقليمي والإقليمي والأقاليم

تكنولوجيـا الاتـصال، حـسب الاقتـضاء، علـىالبلـدان الناميـةتيسير حـصول‘٤’
؛السوق المفتوحةالمتقدمة المتاحة في

 التـابع لمنظمـة الأمـملالاتـصا امل إلى البرنامج الدولي لتنميـةتقديم الدعم الك )و( 
الذي ينبغي لـه دعـم وسـائط الإعـلام التابعـة للقطـاعين العـام )٣(المتحدة للتربية والعلم والثقافة

 .والخاص على السواء
 ٦٢الجلسة العامة

 ٢٠١٠ ديسمبر/ كانون الأول١٠
 

 باء
 علامسياسات وأنشطة الأمم المتحدة في مجال الإ

 
،إن الجمعية العامة

 الهيئـة الفرعيـة الرئيـسية التابعـة لهـا المكلفـة بتقـديمهـي لجنة الإعلامأنعلىإذ تشدد
 لأمانة العامة،ل  التابعةتوصيات إليها تتعلق بعمل إدارة شؤون الإعلام

أنه ينبغي وضع مضامين الإعلام والاتصالات في صـميم الإدارةعلىوإذ تشدد أيضا
في جميــع مــستويات المنظمــة،والـشفافيةراتيجية للأمــم المتحــدة ونـشر ثقافــة الاتــصالاتالاسـت

، وفقــا وأنــشطتهاباعتبارهــا أداة لإعــلام شــعوب العــالم إعلامــا وافيــا بأهــداف الأمــم المتحــدة
ميثـاق الأمـم المتحـدة، بغـرض إيجـاد دعـم عـالمي واسـع النطـاقالمكرسة فيبادئالملمقاصد ول

 ،للأمم المتحدة
ــوفر للجمهــور مــنوإذ تؤكــد أن المهمــة الأساســية لإدارة شــؤون الإعــلام هــي أن ت

ــة وشــاملة ــات دقيقــة ونزيه ومتوازنــة وفي الوقــتخــلال أنــشطتها في مجــال الاتــصال معلوم
 تعزيـز التأييـددف ـ،بشأن مهام ومسؤوليات الأمم المتحدةالمناسب ووثيقة الصلة بالموضوع

مع توافر أكبر قدر من الشفافية، ،الدولي لأنشطة المنظمة

_______________

سـجلات المـؤتمر العـام، الـدورة الحاديـة والعـشرون،،منظمـة الأمـم المتحـدة للتربيـة والعلـم والثقافـة:انظـر )٣(
،٤ -، الفـرع الثالـثالقـرارات، الـد الأول،١٩٨٠أكتـوبر/ الأولتشرين ٢٨ - سبتمبر/أيلول ٢٣بلغراد،
 .٤/٢١ القرار



A/RES/65/107 A-B

4

إلى الاستعراض الـشامل لعمـل إدارة شـؤون الإعـلام الـذي طلبـت الجمعيـةوإذ تشير
، وكـذلك تقريـر٢٠٠١ديسمبر/ كانون الأول٢٤ المؤرخ٥٦/٢٥٣العامة إجراءه في قرارها

وقـراري )٤(“اتبرنـامج لإجـراء المزيـد مـن التغـيير :تعزيز الأمـم المتحـدة”الأمين العام المعنون
 المـــؤرخبــــاء ٦٠/١٠٩  و٢٠٠٢ديـــسمبر/ كـــانون الأول٢٠ المـــؤرخ٥٧/٣٠٠الجمعيـــة

فرصـة لاتخـاذ الخطـوات الواجبـة لتعزيـزالـتي أتاحـت جميعهـا ٢٠٠٥ديسمبر/كانون الأول ٨
 مواردها،والاستفادة إلى أقصى حد منكفاءة الإدارة وفعاليتها

ــالأن الفجــوة في توإذ تعــرب عــن قلقهــا ــزال  لاتوالاتــصالاالمعلومــاتكنولوجي ت
 النامية ولأن فئات كبيرة مـن الـسكان فيالبلدانآخذة في الاتساع بين البلدان المتقدمة النمو و

 في هـذاإذ تـشدد،، والاتـصالات الحاليـة المعلومـات و تكنولوجيـاتستفيد مـن  لاالبلدان النامية
طور الحالي في مجال تكنولوجيـا المعلومـات في التختلالأوجه الاضرورة تصحيحعلى ،الصدد

،عدلا وإنصافا وفعالية جعلها أكثرالاتصالات دفو
  تتـيح فرصـا جديـدةوالاتـصالاتبأن التطورات في تكنولوجيـا المعلومـاتوإذ تسلم

في القـضاء علـى الفقـرمهـمبدورتقومتنمية الاجتماعية ويمكن أنللهائلة للنمو الاقتصادي و
تطـور هـذه التكنولوجيـات ينطـوي أنإذ تـشدد، في الوقـت نفـسه، علـى النامية، وفي البلدان

 بين البلدان وداخلها،أوجه التباين ازديادي إلىيؤد ويمكن أنمخاطرتحديات وعلى
بشأن تعدد اللغـات، ٢٠٠٩سبتمبر/ أيلول٩ المؤرخ٦٣/٣٠٦إلى قرارهاوإذ تشير

 للغات الأمم المتحدة الرسمية في أنـشطة إدارة شـؤون أهمية الاستخدام المناسبإذ تشدد علىو
يـــة واللغـــات الرسميـــةنكليزالإاللغـــة إزالـــة التفـــاوت القـــائم بـــين اســـتخدامـــدفالإعـــلام،

 الأخرى، الخمس
 

 أولا
 مقدمة

ــد تأكيــد - ١  ــؤرخ)١ - د (١٣قرارهــاتعي ــر/ شــباط١٣الم ــذي١٩٤٦فبراي  ال
ــد  ــه إدارة شــؤون الإعــلام ــشأت بموجب ــم المتحــدةأن ــستنير لعمــل الأم ــتفهم الم ف تــشجيع ال

وأهدافها بين الشعوب إلى أقـصى حـد ممكـن وجميـع قـرارات الجمعيـة العامـة الأخـرى المتعلقـة
بأنــشطة الإدارة، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يواصــل، فيمــا يتعلــق بــسياسات الأمــم المتحــدة

ــيات ــذ الكامــــل للتوصــ ــلام، التنفيــ  مــــن٢الــــواردة في الفقــــرةوأنــــشطتها في مجــــال الإعــ

_______________

)٤( A/57/387و  Corr.1. 
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، وغـير ذلـك مـن الولايـات الـتي١٩٩٣ديسمبر/ كانون الأول١٠ باء المؤرخ٤٨/٤٤ قرارها
 حددا الجمعية؛

غـنى عنـه لعـالم  لاتـزال الأسـاس الـذي  لاأن الأمم المتحدةتعيد أيضا تأكيد - ٢ 
علــى الــدوريــسوده الــسلام والعــدل، وأن صــوا يجــب أن يــسمع بوضــوح وفعاليــة، وتــشدد

 الأساسي الذي تقوم به إدارة شؤون الإعلام في هذا السياق؛
ــةتؤكـــد - ٣  ــة العامـ ــديم الأمانـ ــة تقـ ــاملةأهميـ ــة وشـ ــحة ودقيقـ ــات واضـ معلومـ

الوقــــت المناســــــب إلـــــــى الــــدول الأعــــضاء، بنــــاء علــــى طلبــــها، في إطــــار الولايــــات وفي
 القائمة؛ والإجراءات

ــد - ٤  لجنـــة الإعـــلام في سياســـات الأمـــم المتحـــدةالـــدور المحـــوري لتعيـــد تأكيـ
ــق ــشطة، وتقــرر أن تنبث ــك الأن ــات تل ــد أولوي ــا في ذلــك تحدي ــشطتها في مجــال الإعــلام، بم وأن
التوصيات المتعلقة ببرنامج إدارة شؤون الإعـلام، قـدر الإمكـان، مـن لجنـة الإعـلام، وأن تنظـر

 فيها اللجنة؛
وفقــا للأولويــات الــتي حــدداإلى إدارة شــؤون الإعــلام أن تــولي،تطلــب - ٥ 

 وبالاسترشـاد٢٠٠٨ديـسمبر/ كـانون الأول٢٤ المـؤرخ٦٣/٢٤٧الجمعية العامـة في قرارهـا
  ومــع الإشــارة إلى الوثيقــة الختاميــة لمــؤتمر القمــة العــالمي لعــام)٥(بــإعلان الأمــم المتحــدة للألفيــة

لمــسائل رئيــسية مثــل، اهتمامــا خاصــا للــسلام والأمــن والتنميــة وحقــوق الإنــسان و)٦(٢٠٠٥
القــضاء علــى الفقــر وبمــا يــشمل أزمــة الغــذاء العالميــة ومنــع نــشوب التراعــات وتحقيــق التنميــة

ــشرية ــيروس نقــص المناعــة الب ــاء ف ــستدامة ووب ــع أشــكاله/الم ــدز ومكافحــة الإرهــاب بجمي الإي
 ومظاهره واحتياجات القارة الأفريقية؛

ــتطلــب أيــضا - ٦  ــا خاصــا في معــرضإلى إدارة شــؤون الإعــلام أن ت ولي اهتمام
تنفيذ أنشطتها للتقدم المحرز في تنفيذ الأهداف الإنمائية المتفـق عليهـا دوليـا، بمـا فيهـا الأهـداف

تعقـدهاالـتيذات الـصلةنتائج مؤتمرات القمة والمـؤتمرات الرئيـسيةالواردة في إعلان الألفية، و
ورا فـاعلا في توعيـة الجمهـور بالأزمـة، ويب بإدارة شؤون الإعلام أن تـؤدي دالأمم المتحدة

 المالية والاقتصادية العالمية وأثرها على التنمية، بما في ذلك تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية؛
 إلى إدارة شؤون الإعلام وشبكة مراكز الأمم المتحدة للإعـلامتطلب كذلك - ٧ 

عـالمي الـذي يمثلـه تغـير المنـاخ،التابعة لها أن تقـوم بـدور نـشط في توعيـة الجمهـور بالتحـدي ال
_______________

 .٥٥/٢انظر القرار )٥(
 .٦٠/١انظر القرار )٦(
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وتشجع الإدارة على إيـلاء اهتمـام خـاص للإجـراءات المتخـذة في إطـار اتفاقيـة الأمـم المتحـدة
، وفقـا لمبـادئ المـسؤوليات المـشتركة ولكـن المتمـايزة، وبخاصـة في)٧(الإطارية بشأن تغير المناخ

 الـتي عقـدت)٨(وتوكـول كيوتـوسياق مؤتمر الأطراف في الاتفاقية واجتماعات الأطراف في بر
ــسمبر/لأول كــــانون ا١٩ إلى٧في كوبنــــهاغن في الفتــــرة مــــن ــتعقد٢٠٠٩ديــ ــتي ســ  والــ

ــرة مـــــن في ــانكون، المكـــــسيك في الفتـــ ــ/ تـــــشرين الثـــــاني٢٩كـــ ــانون١٠وفمبر إلىنـــ  كـــ
 ؛٢٠١٠ ديسمبر/الأول

ضــرورة تعزيــز الهياكــل الأساســية التكنولوجيــة لإدارة شــؤونتعيــد تأكيــد - ٨ 
لام بصورة مستمرة، سعيا إلى توسيع نطاق التوعية التي تقـوم ـا ومواصـلة تحـسين الموقـعالإع

 الشبكي للأمم المتحدة؛
 

 ثانيا
 الأنشطة العامة لإدارة شؤون الإعلام

 ؛)٩( بتقارير الأمين العام عن أنشطة شؤون الإعلامعلما تحيط - ٩ 
ها بثقافة التقييم وأن تواصـل إلى إدارة شؤون الإعلام أن تواصل التزامتطلب - ١٠ 

تقيــيم منتجاــا وأنــشطتها ــدف تحــسين فعاليتــها وأن تواصــل التعــاون والتنــسيق مــع الــدول
 الأعضاء ومكتب خدمات الرقابة الداخلية التابع للأمانة العامة؛

ــد - ١١   أهميــة زيــادة فعاليــة التنــسيق بــين إدارة شــؤون الإعــلام ومكتــبتعيــد تأكي
باسم الأمين العـام، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يكفـل اتـساق الرسـائل الـتيالمتحدث الرسمي

 المنظمة؛ توجهها
 الجهــود الــتي تبــذلها إدارة شــؤون الإعــلام لمواصــلة التعريــف بأعمــالتلاحــظ - ١٢ 

ــتي تربطهــا ــة العمــل ال ــز علاق ــب إلى الإدارة أن تواصــل تعزي ــة وبقراراــا، وتطل ــة العام الجمعي
 معية العامة؛بمكتب رئيس الج

 على استمرار التعاون بين إدارة شؤون الإعلام ومنظمة الأمم المتحـدةتشجع - ١٣ 
للتربية والعلم والثقافة في النهوض بالثقافة وفي ميداني التعليم والاتصال، سعيا إلى سد الفجـوة

 القائمة بين البلدان المتقدمة النمو والبلدان النامية؛
_______________

 .٣٠٨٢٢، الرقم١٧٧١، الدداتمجموعة المعاهالأمم المتحدة، )٧(
 .٣٠٨٢٢، الرقم٢٣٠٣المرجع نفسه، الد )٨(
)٩( A/AC.198/2010/2-4. 
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لعمـل علـى الـصعيد المحلـيلهـود إدارة شـؤون الإعـلام جتلاحظ مع التقدير - ١٤ 
مع المؤسسات والهيئات الأخرى التابعة لمنظومة الأمم المتحدة من أجل تعزيـز تنـسيق أنـشطتها
ــة ــة الإعــلام في دورــا الثالث في مجــال الاتــصالات، وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يقــدم إلى لجن

 للاتصالات؛ ا الصدد وعن أنشطة فريق الأمم المتحدةوالثلاثين تقريرا عن التقدم المحرز في هذ
 ضرورة أن تحدد إدارة شـؤون الإعـلام أولويـات برنـامج عملـها،تعيد تأكيد - ١٥ 

 من الأنظمة والقواعد الـتي تحكـم تخطـيط٦-٥وبما يتفق مع البنداحترام الولايات القائمة مع
، لكـي تحـدد رسـالتها)١٠( وأساليب التقيـيمالبرامج والجوانب البرنامجية للميزانية ورصد التنفيذ

ــوائم برامجهــا مــع احتياجــات جمهورهــا المــستهدف، وتركــز جهودهــا بطريقــة أفــضل ولكــي ت
 استنادا إلى آليات محسنة لاستقاء الآراء وللتقييم؛

إلى الأمــين العــام أن يواصــل بــذل كــل الجهــود لــضمان أن تحتــوي تطلــب - ١٦ 
ا الإعلامية الأخرى، بمـا فيهـا الموقـع الـشبكي للأمـم المتحـدةمنشورات الأمانة العامة وخدما

ودائرة أنباء الأمم المتحدة، على معلومات شاملة ومتوازنة وموضوعية ومنصفة بجميـع اللغـات
الرسمية عن المسائل المعروضـة علـى المنظمـة، وأن يتـوخى باسـتمرار في تحريـر هـذه المنـشورات

ــتقلالية ــة الاسـ ــدمات الإعلاميـ ــةوالخـ ــرارات الجمعيـ ــع قـ ــام مـ ــساق التـ ــة والاتـ ــاد والدقـ والحيـ
 ومقرراا؛ العامة

إلى إدارة شـــؤون الإعـــلام وإلى المكاتــب المقدمـــة للمحتـــوى التابعـــة تطلــب - ١٧ 
ــة مــن حيــث التكلفــة ــة فعال ــشورات الأمــم المتحــدة بطريق ــة العامــة أن تكفــل إنتــاج من للأمان

وثيقة مع جميع الكيانات الأخـرى، بمـا فيهـا جميـعومراعية للبيئة، وأن تواصل التنسيق بصورة
الإدارات الأخــرى التابعــة للأمانــة العامــة وصــناديق منظومــة الأمــم المتحــدة وبرامجهــا، لتفــادي

 الازدواجية، في إطار ولاية كل منها، في إصدار منشورات الأمم المتحدة؛
ــشدد - ١٨  ــشطتها وتحــست ــى ضــرورة مواصــلة إدارة شــؤون الإعــلام أن ينها في عل

االات التي م البلدان الناميـة بـصورة خاصـة والبلـدان الأخـرى ذات الاحتياجـات الخاصـة،
حـسب الاقتــضاء، وعلــى ضــرورة إســهام أنــشطة الإدارة في ســد الفجــوة القائمــة بــين البلــدان

النامية والبلدان المتقدمة النمو في مجال الإعلام والاتصالات البالغ الأهمية؛
 إصــدار نــشرات صـــحفية يوميــة، وتكــرر طلبــها إلى إدارة شـــؤونتلاحــظ - ١٩ 

الإعــلام أن تواصــل تحــسين عمليــة إعــداد تلــك النــشرات، آخــذة آراء الــدول الأعــضاء في
الاعتبار، بما في ذلك آراؤها بشأن توسيع نطـاق إصـدار تلـك النـشرات ليـشمل، ضـمن جملـة

_______________

)١٠( ST/SGB/2000/8. 
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ــق وضــع ترتيبــات ــة الأخــرى، عــن طري ــات الرسمي ــع  لاأمــور، اللغ ــب عليهــا تكــاليف م يترت
 المؤسسات الأكاديمية؛

 
 تعدد اللغات والإعلام

 علــى أهميـة اســتخدام جميــع اللغـات الرسميــة للأمـم المتحــدة اســتخداماتـشدد - ٢٠ 
مناسبا وكفالـة المـساواة بينـها في جميـع أنـشطة إدارة شـؤون الإعـلام بمـا في ذلـك في العـروض

لة التفاوت بين استخدام اللغـة الإنكليزيـة واللغـات الرسميـةالمقدمة إلى لجنة الإعلام، دف إزا
 الخمس الأخرى؛

 إلى الأمين العـام أن يـضمن وجـود عـدد كـاف مـن المـوظفين فيطلبها تكرر - ٢١ 
جميع اللغات الرسميـة للأمـم المتحـدة لـدى إدارة شـؤون الإعـلام للاضـطلاع بجميـع أنـشطتها،

زانية البرنامجية لـلإدارة في المـستقبل، آخـذا في الاعتبـاروأن يدرج هذا الجانب في مقترحات المي
مبدأ المساواة بين جميع اللغات الرسمية الست، مـع احتـرام أعبـاء العمـل المتعلقـة بكـل لغـة مـن

 اللغات الرسمية؛
 بالجهود التي تبذلها حاليا إدارة شـؤون الإعـلام مـن أجـل تعزيـز تعـددترحب - ٢٢ 

تؤكـد أهميـة ضـمان إتاحـة نـصوص جميـع الوثـائق العامـة الجديـدةاللغات في جميع أنشطتها، و
للأمــم المتحــدة بجميــع اللغــات الرسميــة الــست والمــواد الإعلاميــة وجميــع الوثــائق القديمــة للأمــم
ــأخير، ــها للــدول الأعــضاء دون ت ــشبكي للأمــم المتحــدة وضــمان إتاحت المتحــدة عــبر الموقــع ال

 ؛٦٣/٣٠٦هاوتؤكد كذلك أهمية التنفيذ التام لقرار
 

 سد الفجوة الرقمية
ــاح - ٢٣  ــع الارتي ــشير م ــات ــؤرخ٦٠/٢٥٢إلى قراره ــارس/ آذار٢٧ الم  ٢٠٠٦م

، بـصيغتهما)١١(الـذي أيـدت فيـه التـزام تـونس وبرنـامج عمـل تـونس بـشأن مجتمـع المعلومـات
ونس فيالمعتمدة في المرحلة الثانية من القمة العالميـة تمـع المعلومـات الـتي عقـدت في مدينـة تـ

مايو من كل عام يومـا/ أيار١٧، وأعلنت٢٠٠٥نوفمبر/ تشرين الثاني١٨ إلى١٦الفترة من
 في المرحلـة الأولى)١٢(عالميا تمع المعلومات، وتشير إلى اعتمـاد إعـلان المبـادئ وخطـة العمـل

ن كـانو١٢ إلى١٠من القمة العالميـة تمـع المعلومـات الـتي عقـدت في جنيـف في الفتـرة مـن
، وتطلــب، في هــذا الــصدد، إلى إدارة شــؤون الإعــلام أن تــساهم في٢٠٠٣ديــسمبر/الأول

_______________

 .A/60/687انظر )١١(
 .، المرفقA/C.2/59/3انظر )١٢(
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الاحتفال ـذه المناسـبة وأن تـؤدي دورا في إذكـاء الـوعي بمـا يـوفره اسـتعمال الإنترنـت وغـير
ذلــك مــن تكنولوجيــات المعلومــات والاتـــصالات مــن إمكانيــات تــستفيد منــها اتمعـــات

 لكفيلة بسد الفجوة الرقمية؛والاقتصادات، وبالسبل ا
 بإدارة شؤون الإعـلام أن تـسهم في توعيـة اتمـع الـدولي بأهميـة تنفيـذيب - ٢٤ 

 الوثائق الختامية للقمة العالمية تمع المعلومات؛
 

شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام
  علــى أهميــة شــبكة مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام في تحــسين الــصورةتــشدد - ٢٥ 

العامـة للأمــم المتحــدة وفي نــشر رسـائل عــن الأمــم المتحــدة بـين الــسكان المحلــيين، وبخاصــة في
 البلدان النامية؛

 بالعمل الذي تقوم به شبكة مراكز الأمـم المتحـدة للإعـلام مـن أجـلترحب - ٢٦ 
 للأمـمنشر المواد الإعلامية للأمم المتحدة وترجمة الوثائق المهمة إلى لغات غـير اللغـات الرسميـة

المتحدة، وتشجع شـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام علـى مواصـلة إعـداد صـفحات الموقـع
الشبكي باللغات المحلية، وتشجع إدارة شؤون الإعلام علـى تـوفير المـوارد والتـسهيلات التقنيـة
اللازمة، دف الوصول إلى أوسع نطاق ممكن من الجماهير وإيصال رسالة الأمـم المتحـدة إلى

يع أرجاء المعمورة سـعيا إلى تعزيـز الـدعم الـدولي لأنـشطة المنظمـة، وتـشجع علـى مواصـلةجم
 الجهود المبذولة في هذا الصدد؛

 أهميــة ترشــيد شــبكة مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام، وتطلــب في هــذاتؤكــد - ٢٧ 
ة تخـصيصالصدد إلى الأمين العام أن يواصل تقديم مقترحات في هذا الاتجاه بوسائل منها إعاد

 المتعاقبة؛ الموارد، حيثما يكون ذلك ضروريا، وأن يقدم تقارير إلى لجنة الإعلام في دوراا
ــد - ٢٨   أن ترشــيد مراكــز الأمــم المتحــدة للإعــلام يجــب أن يجــرى علــىتعيــد تأكي

مع جميع الـدول الأعـضاء المعنيـة الـتي توجـد فيهـا مراكـز أساس كل حالة على حدة بالتشاور
لبلــدان الــتي تقــوم هــذه المراكــز بخدمتــها والبلــدان الأخــرى المهتمــة في المنطقــة، مــعللإعــلام وا

 مراعاة الخصائص التي تتميز ا كل منطقة؛
 بضرورة أن تواصل شـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلام، وبخاصـة فيتسلم - ٢٩ 

صالات الاسـتراتيجية،البلدان النامية، تعزيز أثرها وأنشطتها، بطرق من بينها تقديم الدعم للات
 ويب بالأمين العام أن يقدم تقارير عن تنفيذ هذا النهج إلى لجنة الإعلام في دوراا المتعاقبة؛
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 إدارة شـــؤون الإعـــلام علـــى أن تعــزز تعاوـــا، عـــن طريـــق مراكـــزتــشجع - ٣٠ 
ــصعيد القطــري ــدف تحــسين ــى ال ــم المتحــدة الأخــرى عل الإعــلام، مــع جميــع كيانــات الأم

 ساق في الاتصالات وتجنب ازدواجية العمل؛الات
 أهمية مراعاة الاحتياجـات والمتطلبـات الخاصـة للبلـدان الناميـة في مجـالتؤكد - ٣١ 

 تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تحقيقا لتدفق المعلومات بشكل فعال في تلك البلدان؛
ــضا - ٣٢  ــق شــتؤكــد أي ــن طري بكة ضــرورة أن تواصــل إدارة شــؤون الإعــلام، ع

مراكز الأمم المتحدة للإعـلام، تعزيـز توعيـة الجمهـور بعمـل الأمـم المتحـدة وحـشد الـدعم لـه
على الصعيد المحلي، آخذة في اعتبارها أن للمعلومات المقدمة باللغـات المحليـة أبلـغ الأثـر لـدى

 المحليين؛ السكان
ا الأمـم أهميـة الجهـود المبذولـة لتعزيـز الأنـشطة الـتي تـضطلع ـتؤكد كـذلك - ٣٣ 

تــزال خـارج نطــاق تغطيـة شــبكة مراكـز الأمــم  لاالمتحـدة للوصــول إلى الـدول الأعــضاء الـتي
المتحدة للإعلام، وتشجع الأمين العام على أن يقوم، في سياق عملية الترشيد، بتوسـيع نطـاق

 خدمات شبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام ليشمل تلك الدول الأعضاء؛
يخــصص مــن  مــا تواصــل إدارة شــؤون الإعــلام اســتعراض ضــرورة أنتؤكــد - ٣٤ 

الموارد، سواء توفير الموظفين أو الموارد المالية، لمراكز الأمم المتحدة للإعـلام في البلـدان الناميـة،
 مع التركيز على احتياجات أقل البلدان نموا؛

نباقتراح الأمين العام العمل عـن كثـب مـع الحكومـات المعنيـة مـ تحيط علما - ٣٥ 
 إمكانية تـوفير أمـاكن عمـل مجانيـة، مـع أخـذ الحالـة الاقتـصادية للبلـدان المـضيفة فيبحثأجل

الاعتبار ومع مراعاة ألا يكون ذلك الدعم بديلا عن التخصيص الكامل للموارد الماليـة لمراكـز
الإعــلام في ســياق الميزانيــة البرنامجيــة للأمــم المتحــدة، وتــشجع البلــدان المــضيفة علــى تلبيــة

 احتياجات مراكز الأمم المتحدة للإعلام؛
 بتعزيــز مراكــز الإعــلام في بريتوريــا والقــاهرة ومكــسيكو،تحــيط علمــا أيــضا - ٣٦ 

وتشجع الأمين العام على بحث إمكانية تعزيز مراكز أخرى، وبخاصة في أفريقيا، بالتعـاون مـع
 الدول الأعضاء المعنية وفي حدود الموارد المتاحة؛

ديــسمبر/ كــانون الأول٢٤ المــؤرخ٦٤/٢٤٣ار الجمعيــة العامــةبقــرترحــب - ٣٧ 
 الذي طلبت فيه الجمعية إلى الأمين العـام أن ينـشئ مركـز إعـلام تابعـا للأمـم المتحـدة٢٠٠٩

في لوانــدا، مــساهمة في تلبيــة الاحتياجــات الخاصــة للبلــدان الأفريقيــة الناطقــة باللغــة البرتغاليــة،
أن يتخذ، بالتنسيق مع حكومة أنغـولا، التـدابير اللازمـة لإنـشاءوتكرر طلبها إلى الأمين العام
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مركز الإعلام على وجه الـسرعة، وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا إلى لجنـة الإعـلام
 في دورا الثالثة والثلاثين عن التقدم المحرز في هذا الشأن؛

ين مـديري مراكـز، عنـد تعـيتـام بـشكليراعـي الأمين العـام علـى أنتشجع - ٣٨ 
الأمم المتحدة للإعـلام، جملـة أمـور مـن بينـها خـبرة المرشـحين في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات

 والاتصالات، باعتبارها معيارا من معايير التعيين المستحسنة بشدة؛
 

 ثالثا
 خدمات الاتصالات الاستراتيجية

 ونـشر الرسـائل دور خدمات الاتصالات الاسـتراتيجية في إعـدادتعيد تأكيد - ٣٩ 
الموجهة من الأمم المتحـدة، عـن طريـق وضـع اسـتراتيجيات للاتـصالات، بالتعـاون الوثيـق مـع
الإدارات الفنية وصناديق الأمم المتحـدة وبرامجهـا والوكـالات المتخصـصة، بمـا يتـسق تمامـا مـع

 ولاياا التشريعية؛
 

 الحملات الترويجية
لام لمــا تــضطلع بــه مــن عمــل في لإدارة شــؤون الإعــتعــرب عــن تقــديرها - ٤٠ 

الترويج، من خلال حملاا، للمسائل التي تحظى باهتمام اتمع الدولي من قبيـل إعـلان الأمـم
المتحدة للألفية والتقـدم المحـرز في تنفيـذ الأهـداف الإنمائيـة المتفـق عليهـا دوليـا وإصـلاح الأمـم

سلام وبناء السلام وتحقيق التنميـةالمتحدة والقضاء على الفقر ومنع نشوب التراعات وحفظ ال
المستدامة ونـزع الـسلاح وإـاء الاسـتعمار وحقـوق الإنـسان، بمـا فيهـا حقـوق المـرأة والطفـل
والأشــخاص ذوي الإعاقــة، والتنــسيق الاســتراتيجي في أعمــال الإغاثــة الإنــسانية، وبخاصــة في

متلازمـة نقـص المناعـة/يةالكوارث الطبيعية وغيرها من الأزمات، وفيروس نقـص المناعـة البـشر
والملاريــا والــسل وغــير ذلــك مــن الأمــراض واحتياجــات القــارة الأفريقيــة)الإيــدز(المكتــسب

ومكافحة الإرهاب بجميع أشكاله ومظاهره والحوار بين الحـضارات وثقافـة الـسلام والتـسامح
تطلــب إلى الإدارة مواصــلة اتخــاذوآثــار كارثــة تــشيرنوبيل، وكــذلك منــع الإبــادة الجماعيــة، و

التدابير المناسـبة لإذكـاء الـوعي العـام علـى الـصعيد العـالمي بجميـع هـذه المـسائل، بالتعـاون مـع
 البلدان المعنية والمنظمات والهيئات المعنية التابعة لمنظومة الأمم المتحدة؛

 لإحيـاء بـدور إدارة شـؤون الإعـلام في الاحتفـال سـنويا بـاليوم الـدوليتشيد - ٤١ 
ذكرى ضحايا الرق وتجارة الرقيق عبر المحـيط الأطلـسي، وتتطلـع إلى مواصـلة عملـها في مجـال

 الترويج لإنشاء النصب التذكاري الدائم لضحايا الرق وتجارة الرقيق عبر المحيط الأطلسي؛
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ضـرورة مواصـلة التـشديد علــى دعـم التنميـة في أفريقيـا، وبخاصـة مــن تؤكـد - ٤٢ 
ؤون الإعلام، لزيادة التوعية في أوساط اتمع الدولي بطبيعة الحالـة الاقتـصاديةجانب إدارة ش

 ؛)١٣(والاجتماعية الحرجة في أفريقيا وبأولويات الشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا
 الـذي اعترفـت٢٠١٠فبرايـر/ شـباط٢٣ المؤرخ٦٤/٢٥٣ إلى قرارهاتشير - ٤٣ 

م نـوروز الـدولي، ودعـت في جملـة أمـور الـدول الأعـضاءمارس بوصـفه يـو/ آذار٢١فيه بيوم
المهتمة والأمم المتحدة والمنظمات الدولية والإقليمية المهتمة، وكذلك المنظمات غـير الحكوميـة
إلى المشاركة في المناسبات التي تنظمها الـدول الـتي يحتفـل فيهـا بعيـد نـوروز، وتطلـب في هـذا

ام في الاحتفـال بعيـد نــوروز والقيـام بـدور في التوعيــةالإســهالـصدد إلى إدارة شـؤون الإعـلام
ذه المناسبة في حدود الموارد المتاحة، مع كفالة انطباق وملاءمـة مواضـيع الحمـلات الترويجيـة

 في إطار هذه المسألة؛
 بوصـفه اليـومفبرايـر/ شـباط٢١شؤون الإعلام التوعية بيـوم إلى إدارةتطلب - ٤٤ 

والـدول الأعـضاء به منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلـم والثقافـةلتف الذي تحالدولي للغة الأم
 بشكل لائق؛العالمأرجاءفي جميع

 الـذي٢٠٠٩ديـسمبر/ كـانون الأول٢٤ المؤرخ٦٤/٢٣٦إلى قرارها تشير - ٤٥ 
 مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتنميـة المـستدامة، وتطلـب في هـذا٢٠١٠قررت فيـه أن تـنظم في عـام

لى إدارة شؤون الإعلام وشبكة مراكز الأمم المتحدة للإعلام التابعـة لهـا اتخـاذ التـدابيرالسياق إ
يتعلـــق بـــذلك  مـــاالـــصلة ونـــشر المناســـبة للتوعيـــة بـــالمؤتمر ومـــسائل التنميـــة المـــستدامة ذات

معلومات؛ من
ــشير أيــضا - ٤٦  ــؤرخ٦٤/١٣ إلى قرارهــات ــشرين الثــاني١٠ الم ــوفمبر/ ت  ٢٠٠٩ن

يوليه اليوم الدولي لنيلسون مانديلا ودعت جميع الدول الأعـضاء/ تموز١٨ يومالذي سمت فيه
ــذا ــم، وفي ه ــى النحــو الملائ ــوم عل ومؤســسات منظومــة الأمــم المتحــدة إلى الاحتفــال ــذا الي
الــصدد، تطلــب إلى إدارة شــؤون الإعــلام أن تــساهم في عمــل الأمــم المتحــدة في التوعيــة ــذا

 تفال به في حدود الموارد المتاحة؛اليوم والترويج له والاح
 إلى إدارة شؤون الإعلام وشبكة مراكز الأمم المتحـدة للإعـلام التابعـةتطلب - ٤٧ 

الموارد المتاحة، على التوعية بالاحتفال بالذكرى الخمسين لاتخـاذ قـرارفي حدودلها أن تعمل،
ــة ــة العام  بــشأن إعــلان١٩٦٠ديــسمبر/ كــانون الأول١٤المــؤرخ)١٥ - د (١٥١٤الجمعي

 منح الاستقلال للبلدان والشعوب المستعمرة ونشر المعلومات عنه؛
_______________

)١٣( A/57/304المرفق ،. 
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 إلى إدارة شؤون الإعلام وشـبكة مراكـز الأمـم المتحـدة للإعـلامتطلب أيضا - ٤٨ 
 ديـــسمبر/ كـــانون الأول١٨ المـــؤرخ٦٤/١٣٧التابعـــة لهـــا، في ســـياق قـــرار الجمعيـــة العامـــة

  بالمرأة والسلام والأمن في حدود الموارد المتاحة؛، التوعية بالمسائل المتعلقة٢٠٠٩
 

 دور إدارة شؤون الإعلام في عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام
 فيإدارة شـؤون الإعـلام  مـشاركةضمان أن تواصلالأمانة العامةإلى تطلب - ٤٩ 

اتبــين الإدار التــشاورعــن طريــقبــدءا مــن مرحلــة التخطــيطحفــظ الــسلام المقبلــةعمليــات
ــع الإدارات الأخــرى ــة العامــة، وفيوالتنــسيق م ــسلامســيما لاالأمان ــات حفــظ ال   إدارة عملي

 ؛وإدارة الدعم الميداني
 إلى إدارة شؤون الإعلام وإدارة عمليات حفـظ الـسلام وإدارة الـدعمتطلب - ٥٠ 

بعيـدة الأثـرالميداني أن تواصل التعاون فيما بينـها في التوعيـة بالحقـائق الجديـدة وبالنجاحـات ال
 العمليـات المعقـدةسـيما لاالتي تحرزها عمليـات حفـظ الـسلام وبالتحـديات الـتي تواجههـا، و

ــادة الكــبيرة الــتي طــرأت مــؤخرا علــى أنــشطة الأمــم المتحــدة لحفــظ والمتعــددة الأبعــاد، وبالزي
ــتراتيجية شــاملة ــذ اس ــثلاث لوضــع وتنفي الــسلام، وترحــب بــالجهود الــتي تبــذلها الإدارات ال

 تصالات بشأن التحديات الراهنة التي تواجهها الأمم المتحدة في مجال حفظ السلام؛للا
 أهمية تعزيز القـدرة الإعلاميـة لإدارة شـؤون الإعـلام في مجـال عمليـاتتؤكد- ٥١

والــدور الـذي تؤديــه بالتعــاون الوثيــق مـع إدارة عمليــات حفــظ الــسلام وإدارةحفـظ الــسلام
ــار في عمليــة االــدعم الميــداني بعثــات الأمــم المتحــدة لحفــظ عمليــات أول مــوظفي الإعــلامختي

 لـديهمإعـارة مـوظفي الإعـلام ممـنلىإ، في هـذا الـصدد،إدارة شؤون الإعلام دعوالسلام، وت
مـع مراعـاة مبـدأالبعثـات،  العمليـات أو المـسندة إلـيهم فيهامالم بللاضطلاعالمهارات اللازمة
 مـن الفـصل الخـامس عـشر مـن ميثـاق١٠١  مـن المـادة٣فقـرةوفقا للالعادلالتوزيع الجغرافي

 سـيما لا، و في هـذا الـصددما يعرب عنه من آراءفي ، عند الاقتضاءإلى النظر، و،الأمم المتحدة
  البلدان المضيفة؛الآراء التي تعرب عنها

 على أهمية البوابة الإلكترونية المتعلقة بحفـظ الـسلام في الموقـع الـشبكيتشدد - ٥٢ 
تبذلـه مـن جهـود لـدعم بعثـات  مـامم المتحدة، وتطلـب إلى إدارة شـؤون الإعـلام مواصـلةللأ

 حفظ السلام في زيادة تطوير مواقعها الشبكية؛
أن تواصــلاإدارة شــؤون الإعــلام وإدارة عمليــات حفــظ الــسلامإلىطلــبت- ٥٣

 إطلاقـا الـتي تتبعهـاعدم التـسامحبرنامج فعال في مجال التوعية لشرح سياسةتنفيذالتعاون في
 والانتهاك الجنسيين، وأن تطلعا الجمهور على نتائج جميع الدعاوى منالاستغلالإزاءالمنظمة
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تثبت فيها في ايـة المطـاف  لاهذا القبيل التي تخص أفراد حفظ السلام، بما فيها الدعاوى التي
ــة ــور باعتمــاد الجمعي  العامــة اســتراتيجيةصــحة الادعــاءات، وأن تقومــا أيــضا بــإعلام الجمه

ــشاملة لمــساعدة ودعــم ضــحايا الأمــم  والانتــهاك الجنــسيين مــن جانــبالاســتغلالالمتحــدة ال
 ؛)١٤(موظفي الأمم المتحدة والأفراد المرتبطين ا

 
 دور إدارة شؤون الإعلام في تعزيـز الحـوار بـين الحـضارات وتعزيـز ثقافـة الـسلام كوسـيلة

  التفاهم بين الدوللتحسين
، وتطلـب)١٥(الحوار بين الحـضارات وثقافـة الـسلامب المتعلقة إلى قراراا شيرت- ٥٤

إلى إدارة شؤون الإعلام أن تواصل، مـع كفالـة انطبـاق وملاءمـة مواضـيع الحمـلات الترويجيـة
تــوفير الــدعم الــلازم لنــشر المعلومــات المتــصلة بــالحوار بــين الحــضاراتفي إطــار هــذه المــسألة،

الخطوات الواجبة من أجل تعزيـزك مبادرة تحالف الحضارات وأن تتخذوكذلوثقافة السلام،
والــدعوة إلى التفــاهم الثقــافي والتــسامح واحتــرام الأديــان أوثقافــة الحــوار بــين الحــضارات

المعتقدات وحرية اعتناقها وتمتع الجميع على نحو فعال بجميع حقوق الإنـسان والحقـوق المدنيـة
 جتماعية والثقافية، بما في ذلك الحق في التنمية؛والسياسية والاقتصادية والا

 إلى مواصــلة، وبخاصــة إدارة شــؤون الإعــلام، منظومــة الأمــم المتحــدةتــدعو - ٥٥ 
الحــوار بــينلتعزيــزوســائلالسبل وه وتحديــد الــالحــوار بــين الحــضارات وتيــسيرعلــىتــشجيعال

، مــع مراعــاةاــالاتتىشــالأمــم المتحــدة فيالــتي تــضطلع ــانــشطةفي إطــار الأالحــضارات
، وتتطلـع في هـذا الـصدد إلى تقريـر)١٦(برنامج عمـل البرنـامج العـالمي للحـوار بـين الحـضارات

 أكتـوبر/ تـشرين الأول٢٠ المـؤرخ٦٠/٤الأمين العـام الـذي طلبتـه الجمعيـة العامـة في قرارهـا
 إجـراء مناقـشة، وترحب أيضا بقرار رئيس الجمعيـة العامـة في دورـا الرابعـة والـستين٢٠٠٥

 ؛٢٠١٠مواضيعية غير رسمية بشأن هذه المسألة في عام
 بإنجازات تحالف الحضارات وبـالجهود الـتي بـذلها الممثـل الـسامي للأمـينتنوه - ٥٦ 

 ١٠ المـؤرخ٦٤/١٤رحبـت ـا الجمعيـة العامـة في قرارهـاوالعام لـشؤون تحـالف الحـضارات
لنطاق الواسع للمبادرات والشراكات في مجـالات، وتحيط علما با٢٠٠٩نوفمبر/تشرين الثاني

 التي بدأت في المنتدى الثالث لتحـالف الحـضاراتوالتثقيف ووسائط الإعلام والهجرةالشباب
، وترحــب بالـــدعم٢٠١٠مـــايو/ أيــار٢٩  و٢٨المعقــود في ريـــو دي جــانيرو، البرازيـــل في

_______________

 .، المرفق٦٢/٢١٤القرار )١٤(
 .٦٠/٤  و٥٩/١٤٢  و٥٦/٦ و ٥٥/٢٣  و٥٣/٢٥  و٥٣/٢٢  و٥٢/١٥القرارات )١٥(
 .، الجزء باء٥٦/٦القرار )١٦(
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رات، بمـا في ذلـك مـشاريعهالمتواصل الـذي تقدمـه إدارة شـؤون الإعـلام لعمـل تحـالف الحـضا
الجارية؛

 
 رابعا

الخدمات الإخبارية
 الــتي تقــدمها إدارة شــؤونالإخباريــةلخــدماتلأن الهــدف الأساســيتؤكــد- ٥٧ 

ــد وســائط الإعــلام وغيرهــا مــن جمــهــوالإعــلام ــتلقين في العــالم أجمــعاهيرتزوي في الوقــت الم
ــة والموضــوعية والمناســب ــات الدقيق ــار والمعلوم ــةبالأخب ــصادرة عــنالمتوازن ــمال ــة الأم  منظوم
ــاهيري الأربـــعفيالمتحـــدة ــع وســـائط الإعـــلام الجمـ ــةالإعـــلام المطبـــوعوهـــي،جميـ والإذاعـ

 وتكـرر طلبـها إلى الإدارة،مع التركيز بصورة عامة على تعـدد اللغـات،والتلفزيون والإنترنت
  وخلوها من أي تحيز؛أن تكفل دقة جميع الأخبار العاجلة والبرقيات الإخبارية وحيادها

ــاه وســائط تــشدد - ٥٨  ــه انتب ــة اســتمرار إدارة شــؤون الإعــلام في توجي ــى أهمي عل
 وقـائع١٠”تحظى بتغطية كبيرة، عن طريق المبـادرة المعنونـة  لاالإعلام العالمية إلى الوقائع التي

لفزيـونوعن طريق تغطيتـها بالـصوت والـصورة مـن قبـل ت“ينبغي أن يسمع العالم المزيد عنها
الأمم المتحدة وإذاعة الأمم المتحدة؛

 
 وسائل الاتصال التقليدية

زالـت واحـدة مـن أفـضل وسـائط  مـابمبادرة إذاعة الأمم المتحدة التيرحبت - ٥٩ 
في أداة مهمـةوفعاليـة وبعـد الأثـرالالإعلام التقليدية المتاحة لإدارة شـؤون الإعـلام مـن حيـث

تقدمـه مـن خـدمات البـث الإذاعـي الحـي عـن  مـالتحـسين ،الاضطلاع بأنشطة الأمم المتحدة
طريق توفير تقـارير إخباريـة يجـري تحـديثها بـشكل أكثـر تـواترا بجميـع اللغـات الرسميـة الـست
ــشطة الأمــم المتحــدة، ــة لمؤســسات البــث بــصفة يوميــة عــن جميــع أن وإتاحــة تحقيقــات إخباري

 المـساواة بـين اللغـات الرسميـةفالـةلكوتطلب إلى الأمين العام أن يواصل بذل كل جهد ممكـن
 ؛الست في برامج إذاعة الأمم المتحدة

ة الــتي تبــذلها إدارة شــؤون الإعــلام مــن أجــلتواصــللجهود المبــا ترحــب أيــضا- ٦٠ 
توزيع البرامج مباشرة على محطات البث الإذاعي في جميع أنحاء العـالم باللغـات الرسميـة الـست

 ، وبلغات أخرى حيثما أمكن؛واللغة الكيسواحيلية البرتغاليةاللغةبالإضافة إلى
مؤسـسات البـثإدارة شؤون الإعلام مواصلة بنـاء شـراكات مـع إلىتطلب- ٦١ 

بأسـلوبالعـالم من أجل نشر رسالة الأمـم المتحـدة في جميـع أرجـاءة والإقليميةوالوطنيةالمحلي
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علـىالاستفادةبعة للإدارة مواصلةإلى دائرة الإذاعة والتلفزيون التا وتطلب ،دقيق وغير متحيز
 في السنوات الأخيرة؛تيحتالتكنولوجية التي أالأساسية من الهياكلنحو كامل

 
 الموقع الشبكي للأمم المتحدة

لوسـائطبالنـسبة أساسـيةأداةالموقـع الـشبكي للأمـم المتحـدةأن تعيد تأكيـد- ٦٢ 
الجمهــور،عامـةميــة والـدول الأعــضاء والإعـلام والمنظمــات غـير الحكوميــة والمؤسـسات التعلي

لتعهـد  بـذل الجهـودإدارة شـؤون الإعـلامتأكيـد ضـرورة أن تواصـل ، في هذا الصدد،وتكرر
 ؛سينهوتح الموقع

الأساســيةتطلبــاتالمبــالجهود الــتي تبــذلها إدارة شــؤون الإعــلام للوفــاء بتنــوه- ٦٣ 
 ويـب بـالإدارة أنلأمـم المتحـدة،الموقع الشبكي ل إلىذوي الإعاقة وصول الأشخاصتيسيرل

ــىتواصــل العمــل ــالعل ــات تيــسيرلم الامتث ــعالوصــول إلىتطلب ــع صــفحات الموق الجديــدةجمي
 للأشخاص ذوي الإعاقة أيا كانت إعاقتهم؛ إتاحة محتواها، دف ضمانوالمستكملة

موقع الـشبكي للأمـملتحسن التطوير والإثراء المتعددي اللغات لب تحيط علما- ٦٤ 
ــعالبتواصــل،إدارة شــؤون الإعــلام أنإلى ، في هــذا الــصدد،وتطلــب ،)١٧(المتحــدة ــسيق م تن

بــين اللغــاتالمــساواة التامــة لكفالــةالإجــراءات المتخــذةتحــسينالمكاتــب المقدمــة للمحتــوى،
في الموقــع الــشبكي للأمــم المتحــدة، وتكــرر، علــى وجــه الخــصوص، طلبــها إلىالــستالرسميـة

الة التوزيع الملائم للموارد المالية والبشرية المخصصة، في إطـار الإدارة، للموقـعالأمين العام كف
الشبكي للأمـم المتحـدة فيمـا بـين جميـع اللغـات الرسميـة، مـع مراعـاة خـصوصية كـل لغـة مـن

 ؛الرسمية اللغات
 إدارة شـؤون الإعـلام مـع مؤسـساتاتخـذابالترتيبات التعاونية الـتيترحب - ٦٥ 

وتكـرر ، بـبعض اللغـات الرسميـة علـى الموقـع الـشبكيصفحات المتاحـةالـزيادة عـددأكاديمية ل
ــك الأمـــين العـــام توســـيع نطـــاقطلبـــها إلى شمل جميـــع اللغـــات الرسميـــةيـــ الترتيبـــات لتلـ

 ؛المتحدة للأمم
 باء، وتكرر في هذا الصدد تأكيـد٦٠/١٠٩ من قرارها٧٤إلى الفقرة تشير - ٦٦ 

تتـرجم إلىاتب المقدمة للمحتوى في الأمانـة العامـة بـذل الجهـود لضرورة أن تواصل جميع المك
الموقـعنكليزيـة علـىنـشرها باللغـة الإتجميع اللغات الرسمية جميـع المـواد وقواعـد البيانـات الـتي

_______________

 .A/AC.198/2007/3انظر )١٧(
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فعاليـة مـنوكفـاءة والشبكي للأمم المتحدة ولتتيحها على موقع كل لغة بأكثر الطـرق عمليـة
 ؛حيث التكلفة

ــبت- ٦٧   الأمــين العــام مواصــلة الاســتفادة بــشكل كامــل مــن التطــوراتلىإطل
الأممالمتعلقـة بـ تحسين النشر الـسريع للمعلومـاتدفالحديثة في مجال تكنولوجيا المعلومات

 التكلفة، وفقا للأولويات التي تحددها الجمعية العامـة من حيثفعاليةالالمتحدة، بطريقة تراعي
باسـتمرار تزايـد الإقبـالترحـب، و اللغـوي للمنظمـة في الاعتبـارومـع أخـذ التنـوعفي قراراا

 إدارة شـؤون الإعـلامتوفرهـا البريـد الإلكتـروني الـتيعبرالخدمة الإخبارية للأمم المتحدةعلى
علـىالإدارةوتـشجع،بوابة مركز أنباء الأمم المتحـدةنكليزية والفرنسية عن طريقالإاللغتينب

، علـى سـبيل الأولويـة،تبحـثأنلوجيا المعلومـات والاتـصالات وأن تتشاور مع مكتب تكنو
 بجميع اللغات الرسمية؛وتوفيرهاذه الخدمةبتحسين القدرات التقنية لهالسبل الكفيلة

بأن بعض اللغات الرسميـة تـستخدم الكتابـات غـير اللاتينيـة والمزدوجـةتسلم- ٦٨ 
بيقــات الداعمـة في الأمـم المتحـدة تــستند إلىالاتجـاه وأن الهياكـل الأساسـية التكنولوجيـة والتط

 صعوبات في تجهيز الكتابات غير اللاتينية والمزدوجـة الاتجـاه،ينطوي علىالكتابة اللاتينية، مما
ــا المعلومــاتوتحــث مكتــب ــاون مــع تكنولوجي ــصالات علــى مواصــلة التع إدارة شــؤونوالات

مـن الهياكـل الأساسـية التكنولوجيـةهود لضمان الدعم الكامـلوعلى مواصلة بذل الجالإعلام
والمزدوجــة الاتجــاه، غــير اللاتينيــةاللاتينيــة ووالتطبيقــات الداعمــة في الأمــم المتحــدة للكتابــات

؛المتحدة الموقع الشبكي للأمماللغات الرسمية في جميعبغرض تعزيز المساواة بين
 

 خامسا
 خدمات المكتبة

ــة التوجيهيــة للتحــديث بــإدارة شــؤون الإعــلام أن تواصــيــب - ٦٩  ل قيــادة اللجن
والإدارة المتكاملة لمكتبـات الأمـم المتحـدة، وتـشيد مـرة أخـرى بـالخطوات الـتي اتخـذا مكتبـة

لمواءمـة أنـشطتها وخـدمااداغ همرشولد وغيرها من المكتبات الأعـضاء في اللجنـة التوجيهيـة
ا التشغيلية؛ونواتجها بشكل أوثق مع غايات المنظمة وأهدافها وأولويا 

 ضـرورة الاحتفـاظ بنـسخة ورقيـة موعـة متعـددة اللغـات مـنتأكيـدتكرر - ٧٠ 
الكتب والنشرات الدورية وغير ذلك من المواد، تكون في متناول الدول الأعضاء، مـع ضـمان

 وأنشطتها؛ أن تظل المكتبة موردا متاحا على نطاق واسع للمعلومات عن الأمم المتحدة
رة شؤون الإعلام أن تواصـل النظـر في سياسـاا وأنـشطتها المتعلقـة بإدايب - ٧١ 

الفوتوغرافيـة علـى المـدى الطويـل،الـصوروومن الأفلامبصون محفوظاا الإذاعية والتلفزيونية
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وأن تتخـــذ هميـــة المحفوظـــات الـــسمعية والبـــصرية في صـــون تراثنـــا المـــشترك،لأإدراكـــا منـــها
حـة، لـضمان صـون هـذه المحفوظـات وإتاحـة الوصـول إليهـا،إجراءات، في حـدود المـوارد المتا

أعمـال البنـاء المتعلقـة بـالمخطط العـام لتجديـد مبـانيفي ذلك الإجراءات المتخـذة في سـياق بما
 ؛المقر في حدود ميزانيته العامة

 بالمبادرة التي اتخذا مكتبة داغ همرشولد، بوصفها جهة التنسيق،تحيط علما - ٧٢ 
 التدريب الإقليمي وحلقات العمل لتبادل المعارف التي تنظم من أجـل المكتبـاتلتوسيع نطاق

 الوديعة في البلدان النامية بحيث تشمل أنشطتها عملية التوعية؛
في تعزيـز تبـادل المعـارف مكتبة داغ همرشولدالدور الذي تضطلع بهبتسلم - ٧٣ 

للــدول الأعــضاءالتابعــةالدائمــة والبعثــاتالمنــدوبينوصــوللكفالــة وأنــشطة الــربط الــشبكي
 إلى مخــزون المعــارف الكــبيروالأمانــة العامــة والبــاحثين والمكتبــات الوديعــة في كــل أنحــاء العــالم

 الموجود لدى الأمم المتحدة؛
 

 سادسا
 خدمات الاتصال

زالـت  ما إدارة شؤون الإعلامتقدمها التيالاتصالبأن خدمات أيضا سلمت- ٧٤ 
 وعي بدور الأمم المتحدة وعملها؛الزيادةدف إلى

عـنإدارة شـؤون الإعـلام بأنـشطة التوعيـة التثقيفيـة الـتي تـضطلع ـاترحب - ٧٥ 
ــامج ــق برن والمــشروع العــالمي للتــدريس والــتعلم للوصــول إلى‘‘الأمــم المتحــدة تعمــل’’طري

، وتــشجعالمعلمـين والـشباب في العــالم أجمـع عــبر طائفـة مـن منــاهج العمـل المتعــددة الوسـائط
علـى مواصـلة تعزيـز شـراكاته مـع شـبكات وسـائط الإعـلام‘‘الأمـم المتحـدة تعمـل’’برنامج

ــدعاة مــن المــشاهير وتحــث المــشروع العــالمي للتــدريس والــتعلم علــى زيــادة توســيع العالميــة وال
 أنشطته بحيث تشمل المعلمين والطلبة في المدارس الابتدائية والإعدادية والثانوية؛

أهمية مواصلة إدارة شؤون الإعـلام تنفيـذ البرنـامج الجـاري للمـذيعينظتلاح- ٧٦ 
حـسب التكليـف ،والصحفيين من البلدان النامية والبلـدان الـتي تمـر اقتـصاداا بمرحلـة انتقاليـة

 الإدارة النظر في أفضل السبل لتحقيق أقـصى قـدر مـنتطلب إلىالجمعية العامة، والصادر عن
  وعدد المشتركين فيه؛جملة أمور منها زيادة مدة البرنامجن طريقالمنفعة من البرنامج ع

، نحـو، بشكليها المطبوع والإلكتـرونيالأمم المتحدة وقائعبتوجه مجلةترحب - ٧٧ 
وقائع الأمـم المتحـدةمجلة، تحقيقا لهذه الغاية،، وتشجعالتوعية التثقيفية وبالمنحى الذي تتخذه
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تنظــيموتثقيفيــة بأنــشطةوالاضــطلاعال النــشر المــشترك في مجــشــراكاتعلــى مواصــلة إقامــة
 ؛ مع منظمات اتمع المدني ومؤسسات التعليم العاليبالتعاونمناسبات

 وقـائع الأمـم المتحـدة إلى إدارة شؤون الإعلام أن تواصل إصـدار مجلـةتطلب - ٧٨ 
إلى لجنـة الإعـلام راوأن تعمل على مواصلة تحسينها في حدود المـوارد المتاحـة، وأن تقـدم تقريـ

في دورــا الثالثــة والــثلاثين عــن التقــدم المحــرز في هــذا الــشأن، وتكــرر طلبــها تقــديم خيــارات
 بجميع اللغات الرسمية الست؛ وقائع الأمم المتحدةلإصدار مجلة

تنظيم معـارض بـشأنبما تبذله إدارة شؤون الإعلام من جهود فيتحيط علما - ٧٩ 
في وفي مقــر الأمــم المتحــدةلة بــالأمم المتحــدة في إطــار الولايــات القائمــةالمهمــة المتــصالمــسائل

 وتعيـد تأكيـد،الجمهورعامةمكاتب الأمم المتحدة الأخرى، بوصفها أداة مفيدة للوصول إلى
، وتطلـب إلىالجمهـورعامـةلجولات المـصحوبة بمرشـدين كوسـيلة للوصـول إلىالمهم لالدور

ه لكفالة توفر الجولات المصحوبة بمرشدين المتاحة في مقـر الأمـمالأمين العام أن يواصل جهود
ــتظم بمــا يوافــق طابعهــا المــدر المتحــدة وفي مراكــز عمــل الأمــم المتحــدة الأخــرى علــى نحــو من

 للدخل، وبوجه خاص، بجميع اللغات الرسمية للأمم المتحدة؛
تعزيـزلالإعـلامإدارة شـؤون بـالجهود المتواصـلة الـتي تبـذلهاتحيط علما أيـضا - ٨٠ 

مع اتمـع المـدني فيمـا يتـصل بأولويـات المنظمـةالمزدوج الاتجاهللتفاعلكجهة تنسيقدورها
 ؛وشواغلها التي تحددها الدول الأعضاء

لمـا تواصـلبرابطـة مراسـلي الأمـم المتحـدة، انطلاقا مـن روح التعـاون،تشيد- ٨١ 
اسـية التـذكاري لمكتبـة داغ همرشـولد الـذيصندوق المنح الدرالقيام به من أنشطة ولإنشائها

الأنــشطةوتغطيتــهمصــحفيين مــن البلــدان الناميــة إلى مقــر الأمــم المتحــدةيمــول نفقــات قــدوم
تقـديم الـدعممـرة أخـرى اتمـع الـدولي علـى مواصـلة وتـشجعخلال انعقاد الجمعية العامة،

 للصندوق؛ المالي
 رسـل الـسلام وسـفراء النوايـا الحـسنةللجهود التي يبـذلهاتعرب عن تقديرها- ٨٢ 

 الجمهـوروزيادة توعيةالأمم المتحدةللترويج لعملالتابعون للأمم المتحدة وغيرهم من الدعاة
يـب بـإدارة شـؤون الإعـلاموولمساهمتهم في ذلك،،وشواغلها الدولي بأولويااالصعيدعلى

تقــوم بــه مــن  مــافي وال الاتــصالات وفي مجــفي اســتراتيجياا الإعلاميــةهمإشــراكأن تواصــل
 أنشطة في مجال التوعية؛
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 سابعا
 ملاحظات ختامية

الثالثـة والـثلاثينإلى الأمين العام أن يقـدم إلى لجنـة الإعـلام في دورـا تطلب - ٨٣ 
 والستين تقريرا عن أنـشطة إدارة شـؤون الإعـلام وعـنالسادسةوإلى الجمعية العامة في دورا

 الواردة في هذا القرار؛والطلباتوصياتالتجميعتنفيذ
 إلى الأمين العـام أن يبـذل قـصارى جهـده لكفالـة المحافظـة علـىأيضا تطلب - ٨٤ 

مستوى الخدمات الـتي توفرهـا إدارة شـؤون الإعـلام طيلـة فتـرة تنفيـذ المخطـط العـام لتجديـد
 مباني المقر؛

عــلام، بالتعــاون مــع إدارة بالمبــادرة الــتي اتخــذا إدارة شــؤون الإتحــيط علمــا - ٨٥ 
شؤون الـسلامة والأمـن ودائـرة المراسـم والاتـصال، خـلال المناقـشة العامـة للجمعيـة العامـة في
ــة خاصــة للمــسؤولين الــصحفيين للــدول دورــا الثالثــة والــستين بــشأن إصــدار تــصاريح هوي

لين في المنـاطقالأعضاء لكي يتسنى لهم مرافقة وسائط الإعلام التي تغطي زيارات كبار المسؤو
التي يكون الدخول إليها مقيدا، وتحث الأمين العام بقـوة علـى مواصـلة تحـسين هـذه الممارسـة
عن طريق تلبية طلب الدول الأعضاء تـوفير العـدد الـلازم مـن التـصاريح الإضـافية للمـسؤولين

هــاالــصحفيين للــدول الأعــضاء لكــي يتــسنى لهــم دخــول جميــع المنــاطق الــتي يعتــبر الــدخول إلي
مقيدا، من أجـل تغطيـة الاجتماعـات الرفيعـة المـستوى الـتي تـضم مـسؤولين مـن وفـود الـدول

 الأعضاء تغطية فعالة وشاملة؛
ــاإلىتطلـــب - ٨٦  ــة في دورـ ــة العامـ ــرا إلى الجمعيـ ــدم تقريـ ــلام أن تقـ ــة الإعـ لجنـ

 والستين؛ السادسة
 والـستين البنـدالـسادسةأن تدرج في جـدول الأعمـال المؤقـت لـدوراتقرر - ٨٧ 

 .“المسائل المتصلة بالإعلام”المعنون
 ٦٢الجلسة العامة

 ٢٠١٠ديسمبر/ كانون الأول١٠
 


