232 Asamblea General — Cuadragésimo quinto perfodo de sesiones

hacerlas sin previo aviso, por iniciativa propia, y para gozar de plenas
garantfas de independencia en el ejercicio de esta funci6n. Los inspec-
tores deber4n tener acceso sin restricciones a todas las personas em-
pleadas o que trabajen en los establecimientos o instalaciones donde
haya o pueda haber menores privados de libertad, a todos los menores
y a toda la documentacién de los establecimientos.

73.  En las inspecciones deberan participar funcionarios médicos
especializados adscritos a la entidad inspectora o al servicio de salud
ptblica, quienes evaluar4n el cumplimiento de las reglas relativas al
ambiente fisico, la higiene, el alojamiento, la comida, el ejercicio y los
servicios médicos, asf como cualesquiera otros aspectos o condiciones
de la vida del centro que afecten a la salud fisica y mental de los me-
nores. Todos los menores tendran derecho a hablar confidencialmente
con los inspectores.

74. Terminada la inspecci6n, el inspector deber4 presentar un in-
forme sobre sus conclusiones. Este informe incluiré una evaluaci6n de
la forma en que el centro de detencion observa las presentes Reglas
y las disposiciones pertinentes de la legislacién nacional, asf como re-
comendaciones acerca de las medidas que se consideren necesarias
para garantizar su observancia. Todo hecho descubierto por un ins-
pector que parezca indicar que se ha producido una violacién de las
disposiciones legales relativas a los derechos de los menores o al fun-
cionamiento del centro de detencién para menores deberd comuni-
carse a las autoridades competentes para que lo investigue y exija las
responsabilidades correspondientes.

75. Todo menor deber4 tener la oportunidad de presentar en todo
momento peticiones o quejas al director del establecimiento o a su
representante autorizado.

76. Todo menor tendri derecho a dirigir, por la via prescrita y sin
censura en cuanto al fondo, una peticién o queja a la administracién
central de los establecimientos para menores, a la autoridad judicial
o cualquier otra autoridad competente, y a ser informado sin demora
de la respuesta.

77. Deberia procurarse la creacién de un cargo independiente de
mediador, facultado para recibir e investigar las quejas formuladas por
los menores privados de su libertad y ayudar a la consecucién de so-
luciones equitativas.

78. A los efectos de formular una queja, todo menor tendré dere-
cho a solicitar asistencia a miembros de su familia, asesores jurfdicos,
grupos humanitarios u otros cuando sea posible. Se prestard asistencia
a los menores analfabetos cuando necesiten recurrir a los servicios de
organismos u organizaciones publicos o privados que brindan aseso-
ramiento jurfdico o que son competentes para recibir reclamaciones.

N. Reintegracion en la comunidad

79. Todos los menores deberan beneficiarse de medidas concebi-
das para ayudarles a reintegrarse en la sociedad, la vida familiar y la
educacién o el trabajo después de ser puestos en libertad. A tal fin se
deber4n establecer procedimientos, inclusive la libertad anticipada, y
cursos especiales.

80. Las autoridades competentes deberén crear o recurrir a servi-
cios que ayuden a los menores a reintegrarse en la sociedad y contri-
buyan a atenuar los prejuicios que existen contra esos menores. Estos
servicios, en la medida de lo posible, deberin proporcionar al menor
alojamiento, trabajo y vestidos convenientes, asf como los medios ne-
cesarios para que pueda mantenerse después de su liberacién para fa-
cilitar su feliz reintegracién. Los representantes de organismos que
prestan estos servicios deberan ser consultados y tener acceso a los
menores durante su internamiento con miras a la asistencia que les
presten para su reinsercién en la comunidad.

V. PERSONAL

81. El personal deber4 ser competente y contar con un nimero
suficiente de especialistas, como educadores, instructores profesiona-
les, asesores, asistentes sociales, siquiatras y sicélogos. Normalmente,
esos funcionarios y otros especialistas deber4n formar parte del per-
sonal permanente, pero ello no excluira los auxiliares a tiempo parcial
o voluntarios cuando resulte apropiado y beneficioso por el nivel de
apoyo y formacién que puedan prestar. Los centros de detenci6n de-
beran aprovechar todas las posibilidades y modalidades de asistencia
correctivas, educativas, morales, espirituales y de otra indole disponi-

bies en 1a comunidad y que sean idéneas, en funci6n de 1as necesidades
y los problemas particulares de los menores recluidos.

82. La administracion debera seleccionar y contratar cuidadosa-
mente al personal de todas las clases y categorfas, por cuanto la buena
marcha de los centros de detencién depende de su integridad, actitud
humanitaria, capacidad y competencia profesional para tratar con me-
nores, asf como de sus dotes personales para el trabajo.

83. Para alcanzar estos objetivos, deberén designarse funcionarios
profesionales con una remuneracin suficiente para atraer y retener
a hombres y mujeres capaces. Deber4 darse en todo momento estimu-
10 a los funcionarios de los centros de detencién de menores para que
desempefien sus funciones y obligaciones profesionales en forma hu-
manitaria, dedicada, profesional, justa y eficaz, se comporten en todo
momento de manera tal que merczca y obtenga el respeto de los me-
nores y brinden a éstos un modelo y una perspectiva positivos.

84. La administracién deberé adoptar formas de organizacién y
gestion que faciliten la comunicaci6n entre las diferentes categorfas
del personal de cada centro de detencién para intensificar la coope-
racion entre los diversos servicios dedicados a la atencién de los me-
nores, asf como entre el personal y 1a administracién, con miras a con-
seguir que el personal que est4 en contacto directo con los menores
pueda actuar en condiciones que favorezcan el desempefio eficaz de
sus tareas.

85. El personal debers recibir una formacién que le permita de-
sempefiar eficazmente sus funciones, en particular la capacitacién en
sicologfa infantil, protecci6n de la infancia y criterios y normas inter-
nacionales de derechos humanos y derechos del nifio, incluidas las pre-
sentes Reglas. El personal deberd mantener y perfeccionar sus cono-
cimientos y capacidad profesional asistiendo a cursos de formacién en
el servicio que se organizar4n a intervalos apropiados durante toda su
carrera.

86. El director del centro deberé estar debidamente calificado pa-
ra su funcién por su capacidad administrativa, una formaci6n adecua-
da y su experiencia en la materia y deber4 dedicar todo su tiempo a
su funcién oficial.

87. En el desempeiio de sus funciones, el personal de los centros
de detencién debera respetar y proteger la dignidad y los derechos
humanos fundamentales de todos los menores, ¥, en especial:

a) Ningtn funcionario del centro de detenci6n o de la institucién
podr4 infligir, instigar o tolerar acto alguno de tortura ni forma alguna
de trato, castigo o medida correctiva o disciplinaria severo, cruel, in-
humano o degradante bajo ningin pretexto o circunstancia de cual-
quier tipo;

b) Todo el personat deber4 impedir y combatir severamente todo
acto de corrupcién, comunicandolo sin demora a las autoridades com-
petentes;

¢) Todo el personal deber4 respetar las presentes Reglas. Cuando
tenga motivos para estimar que estas Reglas han sido gravemente vio-
ladas o puedan serlo, deber4 comunicario a sus autoridades superiores
u 6rganos competentes facultados para supervisar o remediar la situa-
cién;

d) Todo el personal debers velar por la cabal protecci6n de la sa-
lud fisica y mental de los menores, incluida la proteccién contra la
explotacién y el maltrato fisico, sexual y emocional, y deber4 adoptar
con urgencia medidas para que reciban atencién médica siempre que
sca necesario;

¢) Todo el personal debera respetar el derecho de los menores a
la intimidad y, en particular, deber4 respetar todas las cuestiones con-
fidenciales relativas a los menores o sus familias que lleguen a conocer
en el ejercicio de su actividad profesional;

/) Todo el personal deber4 tratar de reducir al minimo las dife-
rencias entre la vida dentro y fuera del centro de detencién que tien-
dan a disminuir el respeto debido a la dignidad de los menores como
seres humanos.

45/114. Violencia en el hogar

La Asamblea General,

Reafirmando su resolucién 40/36, de 29 de noviembre
de 1985, sobre la violencia en el hogar, y la resolucién
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6 del Séptimo Congreso de las Naciones Unidas sobre
Prevencién del Delito y Tratamiento del Delincuente”’,
concerniente al tratamiento equitativo de la mujer por
el sistema de justicia penal,

Teniendo en cuenta las recomendaciones formuladas
en la Reuni6n del grupo de expertos sobre el tema de
la violencia en la familia, con especial referencia a sus
efectos sobre la mujerr, celebrada en Viena, del 8 al 12
de diciembre de 1986,

Teniendo en cuenta también las recomendaciones for-
muladas sobre el tema de la violencia en el hogar por
la Conferencia Mundial para el Examen y la Evaluacién
de los Logros del Decenio de las Naciones Unidas para
la Mujer: Igualdad, Desarrollo y Paz®, la resolucion so-
bre violencia contra la mujer en el hogar presentada a
la Segunda Comisi6n de la Conferencia® y las recomen-
daciones y conclusiones resultantes del primer examen
y evaluaci6n de la aplicacion de las Estrategias de Nai-
robi orientadas hacia el futuro para el adelanto de la
mujer hasta el afio 2000%,

Elogiando los esfuerzos desplegados por las Naciones
Unidas para garantizar los derechos humanos de la mu-
jer y del nifio mediante instrumentos como la Conven-
ci6n sobre la eliminacién de todas las formas de discri-
minacién contra la mujer* y la Convencién sobre los
Derechos del Niiio%,

Reconociendo la necesidad de proseguir la labor em-
prendida con respecto a la violencia contra todos los
miembros de la unidad familiar,

Acogiendo con benepldcito el informe del Secretario
General sobre la violencia en el hogar®,

Recordando que en su resolucién 44/82, de 8 de di-
ciembre de 1989, proclamé6 1994 Aiio Internacional de
la Familia,

Teniendo presente que en todo €l mundo hay una gra-
ve carencia de informacién e investigacién sobre la vio-
lencia en el hogar y que es necesario intercambiar in-
formaci6n sobre la manera de abordar este problema,

Reconociendo la inquietud de los Estados Miembros
con respecto a la violencia en el hogar, dada su calidad
de problema urgente que merece atencion especial y la
adopcion de medidas concertadas,

Consciente de que la violencia en el hogar es un pro-
blema critico que tiene repercusiones fisicas y psicolo-
gicas graves para los distintos miembros de la familia y
pone en peligro la salud y la supervivencia del niicleo
familiar,

Reconociendo que la violencia en el hogar puede re-
vestir muchas formas, tanto fisicas como psicoldgicas,

Convencida de la necesidad de mejorar la situacion
de las victimas de la violencia en el hogar,

Reconociendo 1a necesidad de centrar la atencién en
todas las victimas de la violencia en el hogar y conside-
rar la posibilidad de adoptar enfoques especializados y
politicas comunes con respecto a la mujer, al nifio, a los

88 Véase Informe de la Conferencia Mundial para el Examen y la
Evaluacidn de los Logros del Decenio de las Naciones Unidas para ia
Mujer: Igualdad, Desarrollo y Paz, Nairobi, 15 a 26 de julio d,:a 1985
(publicaci6n de las Naciones Unidas, No. de venta: S.85.1V.10).

% Ibid., anexo L.

9 Resolucion 1990/15 del Consejo Econémico y Social, anexo.

91 A/CONF.144/17.

ancianos y a las personas particularmente vulnerables
debido a algin tipo de impedimento,

Observando que la experiencia de estar expuesto a la
violencia en el hogar, especialmente durante la nifiez,
puede producir efectos a largo plazo sobre actitudes y
conductas, tales como una mayor tolerancia a la violen-
cia en la sociedad en su conjunto,

Consciente de que muchos delincuentes, incluidos
aquellos que han sido declarados culpables de delitos
relacionados con la violencia en el hogar, y muchas vic-
timas fueron ellos mismos objeto de agresiones en su
ninez,

Reconociendo que a menudo la violencia en el hogar
es un fenémeno que se repite y que con una respuesta
temprana y eficaz como parte de una politica de pre-
vencién del delito se puede evitar que ocurran otros in-
cidentes analogos,

Convencida de que el problema de la violencia en el
hogar es muy frecuente y afecta a los integrantes de to-
dos los sectores de la sociedad, independientemente de
su clase, nivel de ingresos, cultura, sexo, edad o religién,

Consciente de que €l complejo problema de la violen-
cia en el hogar se entiende de diversas formas en las
distintas culturas de los diversos paises y de que, a nivel
internacional, debe tratarse cuidadosamente, prestan-
do atencién al contexto cultural de los respectivos pai-
ses,

1. Insta a los Estados Miembros a que emprendan
o prosigan el examen, la formulacién y la aplicacion de
politicas, medidas y estrategias multidisciplinarias, den-
tro y fuera del sistema de justicia penal, con respecto a
la violencia en el hogar en todas sus formas, incluidos
los aspectos juridicos, judiciales, sociales, educativos,
psicologicos, econémicos, sanitarios, correccionales y
relativos al cumplimiento de la ley y, en particular:

a) Adopten todas las medidas posibles con miras a
prevenir la violencia en el hogar;

b) Velen porque las victimas de la violencia en el
hogar reciban tratamiento justo y asistencia eficaz;

¢) Fomenten una mayor conciencia y sensibiliza-
cién respecto de la violencia en el hogar, en particular
promoviendo la formacién de los profesionales de la
justicia penal y otros profesionales en esta esfera;

d) Proporcionen al delincuente un tratamiento
apropiado;

2. Recomienda a los Estados Miembros que velen
porque sus respectivos sistemas de justicia penal y los
érganos competentes encargados de las cuestiones re-
lacionadas con los menores y sus familias prevean una
respuesta eficaz y equitativa a la violencia en el hogar
y tomen medidas apropiadas para lograr este objetivo;

3. Insta alos Estados Miembros a que intercambien
informacién, experiencias y los resultados de las inves-
tigaciones entre las organizaciones gubernamentales y
no gubernamentales en relacién con la violencia en el
hogar y, en este contexto, recomienda la utilizacién de
la Red de informacién de las Naciones Unidas sobre
justicia penal y de otros medios disponibles para facili-
tar el intercambio de informacion sobre la violencia en
el hogar y las formas de impedirla;

4. [Invita a los Estados Miembros, al Secretario Ge-
neral y a las organizaciones intergubernamentales y no
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gubernamentales interesadas a que tengan presente el
problema de la violencia en el hogar en los preparativos
y en las actividades de observancia del Afio Internacio-
nal de la Familia, en relacién con el tema de la preven-
cién del delito y la justicia penal;

5. Pide al Secretario General que, con los recursos
existentes o con recursos extrapresupuestarios, convo-
que un grupo de trabajo de expertos encargado de cla-
borar directrices o un manual para los profesionales so-
bre los problemas de la violencia en el hogar a fin de
someterlos a examen por el Noveno Congreso de las
Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito y Trata-
miento del Delincuente y sus reuniones preparatorias
regionales, teniendo en cuenta las conclusiones del in-
forme del Secretario General sobre la violencia en el
hogar®};

6. Pide al Comité de Prevencion del Delito y Lucha
contra la Delincuencia que considere la posibilidad de
incluir el tema de la violencia en ¢l hogar en el progra-
ma del Noveno Congreso, asignandole carécter priori-
tario.

68a. sesion plenaria
14 de diciembre de 1990

45/115. La utilizacién de nifios como instrumento pa-
ra las actividades delictivas

La Asamblea General,

Teniendo presentes la Convencién sobre los Derechos
del Nifio*? y la Declaracién de los Derechos del Nifio%,
asi como la Convencién de las Naciones Unidas contra
el Trafico Ilicito de Estupefacientes y Sustancias Sico-
trépicas®,

Teniendo presentes también las Reglas minimas de las
Naciones Unidas para la administracién de la justicia
de menores (Reglas de Beijing)®, las Directrices de las
Naciones Unidas para la prevencién de la delincuencia
juvenil (Directrices de Riad)® y las Reglas de las Na-
ciones Unidas para la proteccion de los menores priva-
dos de libertad®,

Recordando que en su resolucién 44/82, de 8 de di-
ciembre de 1989, proclamé el afio 1994 Afio Internacio-
nal de la Familia,

Recordando y reafirmando sus resoluciones 43/121, de
8 de diciembre de 1988, sobre la utilizacién de nifios en
el tréfico ilicito de estupefacientes y 1a rehabilitacién de
los menores farmacodependientes, y 40/35, de 29 de no-
viembre de 1985, sobre la elaboracién de criterios para
la prevencién de la delincuencia juvenil, asi como las
resoluciones del Consejo Econémico y Social 1989/66,
de 24 de mayo de 1989, sobre las Reglas de Beijing, y
1990/33, de 24 de mayo de 1990, sobre la reduccién de
la demanda y prevencién del consumo de drogas entre
los jévenes en el Cercano Oriente y el Oriente Medio,

Reconociendo que entre las formas tradicionales de
explotacién de los nifios la utilizacién de €stos como
instrumentos para las actividades delictivas, en especial
para actividades ilicitas con fines lucrativos, se esta con-
virtiendo en un fenémeno cada vez més grave,

"2 E/CONF.82/15 y Corr.1y 3.
9 Resolucién 45/112, anexo.

Preocupada por el hecho de que los nifios estén sien-
do inducidos por los adultos a llevar un estilo de vida
delictivo que impide sus posibilidades de desarrollo y
deniega sus oportunidades de desempefiar un papel be-
neficioso y responsable en la sociedad,

Considerando que la utilizaci6n de nifios como instru-
mento de los adultos para actividades delictivas con fi-
nes lucrativos es una funesta prictica que representa
una violacién de las normas sociales y priva a los nifios
de su derecho a ser formados, educados y criados ade-
cuadamente, con grave dafio para su futuro,

Destacando que existen categorias de mnifos, como,
por ejemplo, los nifios escapados del hogar, vagabun-
dos, descarriados o los llamados “nifios de la calle”, que
son victimas faciles de la explotacién, y que son incita-
dos al trafico y al uso indebido de estupefacientes, a la
prostitucién, a la pornografia, al hurto, al robo, a la
mendicidad y al homicidio por recompensa,

1. Pide a los Estados Miembros y al Secretario Ge-
neral que adopten medidas para la formulacién de pro-
gramas encaminados a resolver el problema de la utili-
zacién de los nifios como instrumento para las activida-
des delictivas y que tomen medidas eficaces, incluidas,
entre otras:

a) La realizacién de investigaciones y andlisis siste-
maticos de este fenémeno;

b) La organizacién de actividades de capacitacién y
de sensibilizacién para que el personal encargado de
hacer cumplir la ley y demds personal de la justicia pe-
nal, asi como los responsables de la formulacién de po-
liticas, adquieran conciencia de las situaciones de ries-
go social que dan lugar a que los nifios sean manipula-
dos por adultos para dedicarlos a la delincuencia;

¢) La adopcién de medidas de lucha contra la de-
lincuencia con miras a asegurar que se apliquen sancio-
nes adecuadas a los adultos instigadores y autores de
delitos, y no a los nifios que hayan sido implicados, que
en realidad son victimas de delincuencia por estar ex-
puestos al delito;

d) La elaboracién de politicas amplias, programas
y medidas preventivas y correctivas eficaces a fin de eli-
minar la participacién de los nifios en actividades delic-
tivas y su explotacién por los adultos;

2. Pide al Secretario General que estudie la situa-
cién en los diversos paises y que informe sobre la apli-
cacién de la presente resolucién al Noveno Congreso
de las Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito y
Tratamiento del Delincuente;

3. Pide también al Secretario General que en la apli-
cacion de la presente resolucién recabe la colaboracion
del Centro de Derechos Humanos y de la Divisién de
Estupefacientes de la Secretaria, del Fondo de las Na-
ciones Unidas para la fiscalizacién del uso indebido de
drogas, de la Organizacién Mundial de la Salud, del
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, de la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados y de la Organizaci6n de las Nacio-
nes Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura,
asi como de los institutos de las Naciones Unidas para
la prevencion del delito y el tratamiento del delincuente
y demds institutos interesados;



