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 مجلس حقوق الإنسان
 الدورة الرابعة والأربعون

  2020تموز/يوليه  3 -حزيران/يونيه  15

 من جدول الأعمال 3البند 

  المدناززززززة والساا ززززززاة تعزيززززززز ويايززززززة سازززززز  حقززززززوق الإنسززززززان   
 والاقتصادية والاجتماعاة والثقافاة  بما في ذلك الحق في التنماة 

ل غالشزوا -كورونا على الحزق في التعلزام   مرضالحق في التعلام: أثر أزمة   
 والتحديات والفرص

 *تقرير المقررة الخاصة المعناة بالحق في التعلام  

 موجز  
، تثو  9/38و 2/35و 4/8حقوو  انناوان في هذا التقرير، الذي أعُدّ عملًا بقرارات مجلس  

المقررة الخاصة المعنية بالحو  في التعلويع علولج اد ووتي الوت بوذلت ا الحخوموات ةولال أزموة مور   وورو  
 .للحفاظ عللج حياة البشر في أوقات انعدام اليقين العلمي (19- وفيد)

عديدة عللج جميع قطاعات الحياة البشرية وتاببت في  " آثار19- انت لأزمة " وفيد  وقد 
أزموووة اقتيووواتيية وتعليميوووة علووولج حووود رووووالخ. و لوّوو  المقووورّرة الخاصوووة في هوووذا التقريووور الماوووا   الوووت تراهوووا 

نناوان. والعمو  في إروار حقوو  انناوان هوو في الواقوع  وروري الأ ثر إلحاحواً مون منروور حقوو  ا
لضمان ألاّ تتابب التدابير المتخذة بهدف التيدي للجا حة في تعر  الحوّ  في التعلويع للخطور وفي 

 زياتية معا ة أشد الفئات تهميشاً.
تها العديود وتشدّتي المقررة الخاصة عللج أنه عللج الرغع من التودابير المبتخورة العديودة الوت ا وذ 

مون اد ووات الحخوميوة وغووير الحخوميوة المعنيووة في جميوع ألووالخ العواا لضوومان اروتمرارية التعلوويع إ  حوود 
مووا، ا يخوون ينتروور  ي حووال موون الأحوووال أن تعوووّ  الوونقد الفوواتيي في الارووتعداتي العووالمي لمواج ووة 

قويووة وقوواتيرة علوولج اليووموتي أزمووة بهووذا الحجووع. و ووان لأةطووالخ الما ووي فيمووا يتعلوو  ببنووالخ نرووع تعليميووة 
وهوووو و وووع اً، وتهميشووو اً وبمخافحوووة أوجوووه عووودم الماووواواة الراروووخة أ ووور  بوووير علووولج أ ثووور الفئوووات  وووعف

 يمخن أن ياتجيب له أي تدبير مؤقت وعاج  ارتجابة  املة. لا
__________ 

موون قوورار ادمعيووة  8تأةر إ  ةدمات المؤتمرات تيون التفاووير المطلوووج بموجووب الفقوورة م قدم هذا التقرير في وقت *
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موون التوصوويات. وهووي توصووي، علوولج وجووه الخيووو ،  جوورالخ اً وتقوودم المقووررة الخاصووة عوودتي 
قووواج في  ووو  رووويا  دلوووي عووون الوووديناميات الوووت أتيت إ  زياتية التمييوووز في تقيووويع شوووام  يخشووو  الن

التمتع بالح  في التعليع ةلال الأزمة. وينبغي أن يشم  هذا التقييع تزايد أوجه عودم الماواواة النواجع 
عوون التوودابير المتخووذة لمواج ووة ادا حووةد وموودن ارووتدامة النموواال الاقتيوواتيية والماليووة الووت تقوووم علي ووا 

التعلوويع، بمووا في الووب عواقووب رووولخ تمويوو  المؤراووات التعليميووة العامووةد وتيور القطووا  الخووا  في  نرووع
التعلويعد ومودن  فايووة الحمايوة الاجتماعيووة المقدّموة للعواملين في مجووال التعلويع، بمووا في الوب في القطووا  

تعلمووين واءبالخ الخووا د وغيوواج التعوواون بووين انتيارات الحخوميووة والمؤراووات التعليميووة والمعلمووين والم
 والمجتمعات المحلية.

وعلاوة عللج الب، تشدّتي المقرّرة الخاصة علولج  ورورة ألا ينُرور إ  نشور التعلويع الالخو و   
رون  حوّ  مؤقوت ي ودف إ  معادوة أزموة معينوة. وينبغوي  (إ  جانب انااعة والتلفزيون)عن بعُد 

الوذي يقدمووه المعلموون، وأن يعتوح اقتحوام الفوواعلين  ألا  و  رقمنوة التعلويع أبوداً دوو  التعلويع الحضووري
الخاصين قطا  التعليع بقوة عن رري  التخنولوجيا الرقمية ةطراً  بيراً عللج نرع التعليع وعللج الح  في 
التعليع للجميع عللج المدن الطوي . ومن الضروري إجرالخ مناقشة ماتفيضة بشأن الحيز الذي ينبغي 

اووتقب ، و ووذا عوودم مراعوواة الفوور  الممخنووة في هووذا المجووال فحاووب، وإ ووا أيضوواً   يييووه اووذا الووتعلع في الم 
 .اءثار الضارة لارتخدام الشاشات عللج الأرفال والشباج، بما في الب حق ع في اليحة والتعليع 
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 مقدمة -أولاا  

، تتنواول 9/38و 2/35و 4/8في هذا التقرير، الذي أعُودّ عمولًا بقورارات مجلوس حقوو  انناوان  -1
عللج الح  في التعلويع. ونروراً  (19- وفيد)المقررة الخاصة المعنية بالح  في التعليع آثار أزمة مر   ورو  

لأن ادا حة أ رّت، وما زالت تؤ ر، بشخ  رهيب عللج الح  في التعليع في جميع ألالخ العاا، فإن المقررة 
الموا ويعية والماوا ة في المناقشوات العالميوة اداريوة  الخاصة قورّرت تعودي  ةطط وا المتعلقوة بتقودق التقوارير

حوول  يفيووة  وومان اروتمرارية التعلوويع. وتتنوواول المقووررة الخاصوة في هووذا التقريوور الماوا   الووت تراهووا الأ ثوور 
 .(1)اناإلحاحاً من منرور حقو  انن

تعلمين. وقد نشرت " عللج نرع التعليع والم19-لقد ُ تب الخثير عن الأ ر المرو  لأزمة " وفيد -2
ج ووات فاعلووة عديوودة، حخوميووة أو حخوميووة تيوليووة أو غووير حخوميووة، علوولج اليووعيد الووور  وانقليمووي 

 امليوار موتعلع تضوررو  1,5والدولي، مباتيئ توجي ية وتوصيات مفيدة بشأن  يفية معادة حالة أ ثر من 
وحاووب إفوواتية منرمووة الأمووع المتحوودة لل بيووة والعلووع اً، موون إغوولا  الموودارم وادامعووات في العوواا. وعموموو 

 194، مغلقووة علوولج اليووعيد الووور  في 2020نياووان/أبري   2،  انووت الموودارم، في (اليوناووخو)والثقافووة 
 .(2)وعللج اليعيد المحلي في بلدان أةرناً وإقليماً بلد

والمنرمة انرلامية   وترحب المقررة الخاصة بالعم  الذي أنجزته منرمات تيولية مث  اليوناخو، -3
، ومفو ووية الأموع المتحوودة (اليونياوي )العالميوة لل بيووة والعلووم والثقافووة، ومنرموة الأمووع المتحودة للطفولووة 

لشؤون اللاجئين، والا اتي الأفريقوي، ومنرموة التعواون والتنميوة في الميودان الاقتيواتيي، والشورا ة العالميوة 
لو والات للتعلويع في حوالات الطووارئ، و وذلب المنرموات غوير من أج  التعلويع، والشوبخة المشو  ة بوين ا

الحخوميوووة ونقوووابات العموووال في جميوووع ألوووالخ العووواا. وهوووي تثووو  علووولج ج وتيهوووا الراميوووة إ  تعزيوووز التعووواون 
الدولي، وتقارع المماررات اديدة، وتقدق مباتيئ توجي ية واق احات مفيدة بشأن أفض  رب  معادوة 

 لتعليع. ما يمخن وصفه  زمة ا

الووت أغلقووت ةلااووا المؤراووات التعليميووة علوولج عجوو ،  -واءن، بعوود أن موورت الفوو ة الأو   -4
لا بوود موون تقيوويع مووا حوودر و ليوو  أ وور هووذ  الأزمووة  -تيون روواب  إنووذار أو ارووتعداتي اً و ووان الووب عموموو 

 عللج التعليع عللج المدن القيير والمتورط والطوي . 

لخ في إعوواتية فوتلم المؤراووات التعليميووة أو تعتوزم القيووام بووذلب، ولأن بعو  البلوودان شورعت بووبط -5
وإاا  وووان اً. " بالناووبة للتعلوويع رووتتوق  علوولج التوودابير المعتموودة حاليوو 19-فووإن  وو  تبعووات أزمووة " وفيوود

ينبغووي اعتبووار جووّ  الخطوووات المتخووذة ةوولال الأزمووة مؤقتووة، فإنووه  مخووان عوودتي آةوور من ووا إ حووة فوور  
ر ياي فيما إاا  نوا رناوتطيع إحودار تغيوير إيجوا  تيون ناو  التقودم المحورز جديدة. ويخمن الاؤال ال

 عللج مدن العقوتي الأةيرة، ولا ريما فيما يتعل  بالحيول عللج التعليع.

بيد أنه ينبغي إجورالخ تقيويع لأ ور الأزموة تيون إغفوال الاويا  العوام الأوروع نطاقوا  فونرع التعلويع  -6
التمويوو ، وأوجووه عوودم الماوواواة في التعلوويع تروو  مذهلووة، والحيووول علوولج العووام تعووا  موون الضووغط ونقوود 

،  (3)مليوون رفو  وشواج، بمون فوي ع الأرفوال اوو انعاقوة 258بالناوبة للخثويرين، واً التعليع يشخّ  حلم

__________ 

ريُعدّ التقرير الموا يعي المتعل  بالأبعاتي الثقافية للح  في التعليع من أج  النرر فيه في وقت لاحوو  بعوود أن  ووان  (1)
 تيورته الرابعة والأربعين.في البداية تقديمه إ  مجلس حقو  انناان في اً مقرر 

 .https://en.unesco.org/covid19/educationresponseانرر  (2)

 .https://tellmaps.com/uis/oosc/#!/tellmap/-528275754انرر الرابط   (3)
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مليون شخد يعا  من الأميةد  773واليوم، مازال حوالي  .(4)  انوا بالفع  ةارل المدررة قب  ادا حة
 .(5)ع ناالخ  ثيرات يعشن في بلدان منخفضة الدة ومن بين 

وقوووود أتّيت الأزمووووة إ  تفوووواقع  بووووير في المشووووا   الموجوووووتية والمرتبطووووة  عمووووال الحوووو  في التعلوووويع.  -7
 وووان مووون الم وووع تقيووويع أ ووور الأزموووة، فإنوووه مووون الم وووع أيضووواً أن نعووو ف  يووو  أن بعووو   وووات الووونرع  وإاا

"، أو 19-لأ وووور أزمووووة " وفيووووود (أو انيجابيووووة)التعليميووووة الحاليووووة قللووووت إ  أتي  حوووود التبعووووات الاوووولبية 
علولج لوو  بوير ةولال أزموة اً  خّمت ا إ  أقيلج حد. وعللج وجه الخيو ، بات التمييز اايخلي جليو 

وعلاوة عللج الب، مون المورجّلم أن اً. و عفاً التعليع وتضررت منه عللج الخيو  الفئات الأ ثر تهميش
العام من ااشاشة وتنعدم   تخون أزمة التعليع قد أ رّت عللج لو أشد في البلدان حيث تعا  نرُع التعليع

الثقة المتباتيلة بين الموارنين والمؤراات العامة ويغيوب الحووار الاجتمواعي موع نقوابات ورابطوات المعلموين 
 وتنعدم  قافة التشجيع عللج إررالخ علاقة و يقة بين المدارم والأرر والمجتمعات المحلية.

تقريرها، في مناقشة عح انن نت تناولت ماألة تزايد وشار ت المقررة الخاصة، في إرار إعداتي   -8
أوجه عدم المااواة في التعليع بابب ادا حة، ونرُّ مت  ت رعاية ولايت ا، بالتعاون مع المبواتيرة العالميوة 
للحقو  الاقتياتيية والاجتماعيوة والثقافيوة ومبواتيرة الحو  في التعلويع. وقود شوار ت في المناقشوة منرموات 

ية ومنرمات غير حخومية، بما في الب اليوناخو، ومنرمة العاا انرلامي لل بية والعلووم حخومية تيول
والثقافة، والبنب الدولي، والشرا ة العالمية مون أجو  التعلويع، والشوبخة المشو  ة بوين الو والات للتعلويع في 

تين علولج انن نوتد حالات الطووارئ. وعولاوة علولج الوب، تُيعيوت المقوررة الخاصوة إ  المشوار ة في مناقشو 
إحوودا ا نرمت ووا اللجنووة النقابيووة الفرنخوفونيووة للتعلوويع والتوودريب، بالتعوواون مووع منرمووة التعلوويع الدوليووة، 
بشووأن حالووة المعلمووين ومشووار ت ع أ نووالخ الأزمووة، والثانيووة نرّمت ووا الحملووة العالميووة للتعلوويع بشووأن اليووعوبات 

لح  في التعليع. وهوي تقودم شوخرها الخوالد دميوع المشوار ين الت تواجه المجتمع المد  وأ ر الأزمة عللج ا
 .(6)عللج وقت ع وإر اماتهع، بمن في ع أولئب الذين قدموا تقارير وماا ات تلقا ية

 الإطاران القانوني والتنظامي -ثانااا  

للع ووود الووودولي الخوووا  بالحقوووو  الاقتيووواتيية والاجتماعيوووة والثقافيوووة، لا يتضووومن الع ووود اً ةلافووو  -9
 يعفي الدول من امتثال التزاماتها. اً دولي الخا  بالحقو  المدنية والايارية حخمال

ولذلب، يجب عللج الدول الأرراف في الع د الدولي الخا  بالحقو  الاقتياتيية والاجتماعية  -10
 ، وهووو التووزام مخوورم أيضوواً في(13الموواتية )والثقافيووة أن تواصوو ، أ نووالخ الأزمووات،  وومان الحوو  في التعلوويع 

. وعنووودما  ووودّ التووودابير المتخوووذة، مثووو  إغووولا  المؤراوووات (26المووواتية )انعووولان العوووالمي لحقوووو  انناوووان 
التعليمية أو إعواتية فتح وا جز يواً، مون الحقوو  المنيوو  علي وا في الع ود، فإنوه ينبغوي أن تمتثو  الشورو  

   انناان. من انعلان العالمي لحقو  29من الع د والماتية  4المنيو  علي ا في الماتية 

وعللج لوو موا أّ دتوه دنوة الحقوو  الاقتيواتيية والاجتماعيوة والثقافيوة، يجوب أن تخوون التودابير  -11
ة للحقو  الوارتية في الع د  ورورية في جوهرهوا لمخافحوة أزموة اليوحة العاموة الوت أفرزتهوا تيالمتخذة والمحدّ 
، وأن تخون معقولة ومتناربة. وينبغي عدم إرالخة ارتخدام تدابير ورلطات الطوارئ 19-جا حة  وفيد

ضووروري الوت اعتمودتها الوودول الأروراف موون أجو  التيوودي للووبالخ، وينبغوي رفع ووا بمجورتي انتفووالخ رابع وا ال
__________ 

 تقرير مقدّم من التحال  الدولي المع  بقضايا انعاقة والا اتي الدولي للإعاقة والتنمية. (4)

 .http://uis.unesco.org/en/topic/literacy :طالرابانرر  (5)
رتتاي الماا ات الت تلقت ا المقررة الخاصة عللج الرابط انلخ و  التالي   (6)

www.ohchr.org/EN/Issues/Education/SREducation/Pages/SREducationIndex.aspx . 

http://uis.unesco.org/en/topic/literacy
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لحمايووة اليووحة العاموووة. وبان ووافة إ  الووب، ينبغوووي أن تاووتند أشووخال التيووودي للجا حووة إ  أفضووو  
 .(7)الأتيلة العلمية المتاحة لحماية اليحة العامة

وتتف  المقرّرة الخاصوة موع اللجنوة علولج أن اوذ  ادا حوة والتودابير المتخوذة لمخافحت وا أ ور رول   -12
وموون يج يجووب علوولج الوودول أن تبووذل  وو  مووا في ورووع ا لتعبئووة الموووارتي اً، شوو مفوور  علوولج أ ثوور الفئووات تهمي

  وووح قووودر  خووون مووون الماووواواة، والوووب لتفووواتيي تاوووليط عووووبلخ  19-اللازموووة لمخافحوووة جا حوووة  وفيووود
إ ووافي علوولج هووذ  الفئووات الم مشووة. وينبغووي موونلم الاحتياجووات الخاصووة اووذ  الفئووات الأولويووة  اقتيوواتيي

 .(8)الموارتي عند  ييد

وينطووي الحو  في التعلوويع علولج أ يووة ةاصوة بالناوبة للرفووال. وعلولج غوورار الع ود، لا تتضوومن  -13
اتفاقية حقو  الطف  شر  إعفالخ. بيد أن دنة حقو  الطف  أو حت أنه يجب ألا تفر  القيوتي عللج 

حوود    حقووو  الطفوو  موون أجوو  حايووة اليووحة العامووة رووون عنوود الضوورورة، وأن تخووون متنارووبة وُ يوور في أتي  
وعلاوة عللج الب، ينبغي أن تراعي هذ  القيوتي مبدأ إيلالخ الاعتبار الواجب لميوا  الطفو  الفضوللج    . ( 9)  خن 

 . ( 10) ( 28الماتية  ) . ويشم  الب القيوتي المفرو ة عللج ح  الطف  في التعليع  ( من الاتفاقية   ( 3)1الماتية  ) 

بشوأن  (1999)13ومن الأ ية بمخان اللجوولخ إ  انروار المنيوو  عليوه في التعليو  العوام رقوع  -14
الحوو  في التعلوويع لتقيوويع التحووديات والأولووويات ولضوومان عوودم  لوو  الفئووات الأ ثوور  ووعفاً عوون الر ووب. 

، يجووب أن يتّاووع التعلوويع بالاوومات الم ابطووة والأرارووية التاليووة، والووت اووا جميع ووا (11)لووذلب انروواراً ووفقوو 
 :أ ية ةاصة في أوقات الأزمات

راات تعليمية مشتغلة، بمراف  لليرف اليحي لخلا التوافر، وهو ما يع  توفير مؤ  (أ) 
ادناووووين وميووووا  شوووورج مأمونووووة، و ووووذلب توووووفير مدررووووين موووودربين ومووووواتي تعليميووووة وةوووودمات إعلاميوووووة 

 وتخنولوجيا المعلوماتد

إمخانيووة الوصووول، وهووو مووا يعوو  أنووه يجووب أن تخووون المؤراووات والووحام  التعليميووة  (ج) 
 تيون تمييزد  متاحة ماتيياً واقتياتيياً للجميع،

وهوووو موووا يعووو  أنوووه يجوووب أن يخوووون شوووخُ  التعلووويع وجووووهرُ ، بموووا في الوووب  -المقبوليوووة  (ل) 
مووثلًا، أن يخووو  و يقووي اليوولة بالاحتياجووات )مناهجووه الدرارووية وأروواليب تدرياووه، مقبووولين للطوولاج 

اف التعليميوة ، وللوالودين حاوب الاقتضوالخد وهوذا لضوع للهود(وجيدين وملا مين من الناحيوة الثقافيوة
موون الع وود الوودولي الخووا  بالحقووو  الاقتيوواتيية والاجتماعيووة والثقافيووة  (1)13المنيووو  علي ووا في الموواتية 

 من الع د نفاهد (4)و (3)13للماتية اً والمعايير الدنيا الت وافقت علي ا الدولة فيما يتعل  بالتعليع ربق

وهوووو موووا يعووو  أن يتاوووع التعلووويع بالمرونوووة اللازموووة ليتخيووو  موووع  -القابليوووة للتخييووو   (تي) 
احتياجووات مجتمعووات وفئووات مجتمعيووة متغوويرة وياووتجيب لاحتياجووات الطوولاج في دوويط ع الاجتموواعي 

 والثقافي المتنو .

__________ 

 .11و 10، الفقر ن E/C.12/2020/1الو يقة  (7)

 . 14المرجع نفاه، الفقرة  (8)

 https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treaty، ومتوواي موون  2020نياووان/أبري     7دنة حقووو  الطفوو ، بيووان مووؤر    (9)

bodyexternal/Download.aspx?symbolno=INT/CRC/STA/9095&Lang=en . 

 .المرجع نفاه (10)
من مباتيئ أبيدجان التوجي ية بشووأن التزامووات الوودول لإقووو  انناووان موون أجوو  توووفير تعلوويع  14المبدأ اً انرر أيض (11)

 عام وتنريع مشار ة القطا  الخا  في التعليع.

https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treaty
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وتدرك المقرّرة الخاصة أن الخثيرين تفاجؤوا  غلا  المؤراات التعليمية وأنه  ان من الضروري  -15
جووورالخات عاجلوووة، لخن وووا تيووورّ علووولج أ يوووة الالتوووزام بهوووذا انروووار لووويس فقوووط مووون أجووو  الماووواواة ا ووواا إ

واننياف ولخن أيضاً من أج  الفعالية. فعللج ربي  المثال، يجب تنفيذ التعلّع عن بعُد مع مراعاة هذا 
ب، يتطلوب انرار لتفاتيي أن يتابب في تفاقع أوجه عدم الماواواة بودلًا مون  فيف وا. وعولاوة علولج الو 

فيمووا بووين المؤراووات والمعلمووين اً و يقوو  إرووار التوووافر وإمخانيووة الوصووول والمقبوليووة والقابليووة للتخيوو  تعوواو ً 
والأرر والمجتمعات المحليوة لضومان ف وع احتياجوات المتعلّموين وأرورهع. وهوذا يتعوار  موع بعو  المواقو  

 مات،  ما يلاحظ في ألالخ  ثيرة من العاا. اات الطابع الارتبداتيي واارمي والت تتفاقع في أوقات الأز 

وهناك فرصة "نعاتية البنالخ بشخ  أفض " بعد زوال ادا حة ومعادة نقا  الضع  القا مة.  -16
لخن  قي  الب يقتضي ف ع  ي  يمخن لايارات وأرر قانونية وتنريمية ا تُخن مدمجة بشخ   افٍ 

  تفاقع الأ ر الال  للجا حوة علولج حو  الفئوات الأ ثور قا ع عللج حقو  انناان أن تؤتّيي إاً في نهج
  عفاً في التعليع.

ويبدو من الضروري تعزيز هذ  الايارات والأرر القانونية والتنريمية وتعديل ا لمواج ة الأزمة  -17
 القاتيمة، والب عللج ربي  المثال من ةلال 

والقابليووة للتخيوو  في جميووع   وومان احوو ام إرووار التوووافر وإمخانيووة الوصووول والمقبوليووة (أ) 
ماتويات نرام التعليع، بما في الب عللج ماتون المدارم. ويشخّ  هذا انروار أتياة قويوة لمعادوة أوجوه 
عدم المااواة في التمتع بالح  في التعليع اديد الشام . وهو يااعد عللج بنالخ  قافوة حقوو  انناوان في 

أصووحاج الميوولحة، بموون فووي ع اءبالخ والمجتمعووات المحليووة،  نرووع التعلوويع، و ووذلب  قافووة التعوواون بووين جميووع 
  أرام متين لمعادة الأزمات الماتقبلية بارعة وبطريقة تفاعليةد

الووودم  الخامووو  لحقوووو  الأرفوووال الوووذين يشوووخّ  اوووع الحووو  في التعلووويع أ يوووة ةاصوووة،  (ج) 
 وينبغي اعتبارهع أصحاج حقو د

 إعطالخ الأولوية للفئات الأ ثر  عفادً (ل) 

اً تزويد نرع التعليع الورنية بخطط ارتعداتي تضمن التعلويع في حوالات الطووارئ، لأن عودتي (تي) 
تراعوووي الأزموووات، ولأن وا وووعي ةطوووط التعلووويع علووولج جميوووع  (12)تعليميوووةاً مووون البلووودان يملوووب ةططووو  قلووويلاً 

وينبغوي أن تاوتند هوذ  الخطوط إ  الحو  في التعلويع  .في هوذا اليودتياً  افيو اً  الماتويات غير مدربين تدريب
 للجميع وإ  إرار التوافر وإمخانية الوصول والمقبولية والقابلية للتخي د

يارات التعليميوة. وينبغوي أن توُدم   الأرور و ع الح  في التعليع العام في صلب الا (هو) 
القانونيووة والتنريميووة، علوولج وجووه الخيووو ، الحوو  في الوصووول إ  المؤراووات والووحام  التعليميووة العامووة 

وموون الموورجّلم أن تخووون  .(13)موون الع وود 13علوولج أرووام غووير تمييووزي بوصووفه التزاموواً أرارووياً، وفقوواً للموواتية 
لقويوة أ ثور اروتجابة مون غيرهوا للزموات التعليميوة، وأن تخوون البلوودان البلودان اات نروع التعلويع العوام ا

اات ةووودمات اليوووحة العاموووة القويوووة أقووودر علووولج الاروووتجابة للزموووات اليوووحية. وعلووولج نطوووا  أوروووع، 
يشخّ  إعمال الح  في التعليع العوام الشوام  واديود للجميوع علولج المودن الطويو  أفضو  رريقوة لمخافحوة 

" لخن  شفت ا وفاقمت ا بشخ   بير. والتدابير المؤقتوة 19ت ا  لق ا أزمة " وفيد أوجه عدم المااواة ال
 الت تتخذ ةلال الأزمات لا يمخن ا رون التقلي  من الأ ر، لا ح  أوجه عدم المااواة. 

__________ 

(12) https://inee.org/collections/education-planning. 

 .57، الفقرة 13التعلي  العام رقع  (13)
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وفي حوووين تعوووا  المجتمعوووات مووون أزموووة اقتيووواتيية ها لوووة اات آثار رويلوووة الأمووود، توووذّ ر المقوووررة  -18
موون الع وود  ن  يوود أقيوولج مووا تملخووه موون موووارتي لضوومان  2ول بالتزام ووا في إرووار الموواتية الخاصووة الوود

انعمووال الخاموو  للحقووو  المعوو ف بهووا في الع وود توودريجياً. وتفيوود اللجنووة  ن أي توودبير تراجعووي يوُتّخووذ 
اً مووو  اً بشوووخ  متعمووود في هوووذا اليووودتي رووويخون مووون الووولازم إةضووواعه لدراروووة متأنيوووة للغايوووة وتحيووور  تحيووور 

بانشارة إ     الحقو  الت يند علي ا الع د وفي ريا  الارتخدام الخام  لأقيلج ما هو متاي مون 
وفي هووذا الاوويا ، تتوويلم مبوواتيئ أبيوودجان المتعلقووة بالتزامووات الوودول في مجووال حقووو  انناووان  .(14)الموووارتي

 .(15)يدةبتوفير التعليع العام وتنريع مشار ة القطا  الخا  في التعليع إرشاتيات مف

 قضايا مثيرة للقلق -ثالثاا  

بووذلت معرووع الوودول وغيرهووا موون اد ووات صوواحبة الميوولحة، بمووا في الووب المنرمووات الحخوميووة  -19
وهوي ج ووتي اً. الدولية ومنرمات المجتمع المد ، قيارن ج دها لمعادة أزمة التعليع في وقت قيير جود

تثمن ا المقررة الخاصة. وقد تلقّوت شو اتيات عديودة، مون جميوع ألوالخ العواا، حوول نشور التعلويع عون بعُود 
، أو حلووول التخنولوجيووا المنخفضووة (مثوو  التوودريس عووح انن نووت)موون ةوولال حلووول التخنولوجيووا الفا قووة 

د وانجووورالخات (  توزيوووع الوثا ووو مثووو )أو الحلوووول غوووير التخنولوجيوووة  (مثووو  اروووتخدام انااعوووة أو التلفزيوووون)
المتخووووذة لبلووووول أ ثوووور الفئووووات  ووووعفادً والوووودعع المقوووودّم للمعلمووووين والأروووور لضوووومان توووووفير التعلوووويع المنووووزلي 
والاهتمام برفاهية المتعلمين وأررهع. وهي تشيد عللج لو ةا  بالمعلّمين، ومن ع ناالخ  ثيرات، الذين 

وبالالتوزام، وأبودعوا في تيوميع  (لعاملين في الخطو  الأماميةلا ريما المعتنون  رفال ا) لوا بالشجاعة 
أراليب تعليمية جديودة وفي إيجواتي روب  الحفواظ علولج التواصو  موع المتعلّموين، وأبودوا المرونوة في التخيو  

 مع الايا  ادديد. 

ي غوووير أنوووه لا يمخووون أبوووداً توقوّووع أن تعووووّ  هوووذ  التووودابير الووونقد الفووواتيي في الاروووتعداتي العوووالم -20
لمواج ووة أزمووة بهووذا الحجووع. وعوولاوة علوولج الووب،  ووان لأةطووالخ الما ووي أ وور  بووير فيمووا يتعلوو  ببنووالخ نرووع 

وهوو و وع لا يمخون أن ياوتجيب اً، وتهميشو اً تعليمية قوية وقاتيرة عللج اليموتي عللج أ ثر الفئات  عف
 له أي تدبير مؤقت وعاج  ارتجابة  املة.

يجووووب أن يضوووومن أصوووحاج الميوووولحة ارووووتعداتيهع  ومووون الضووووروري إجووورالخ تقيوووويع شووووام ، لأنوووه -21
لمواج ووة الأزموووة المقبلوووة. وينبغووي أن يشوووم  هوووذا التقيوويع موووا يلوووي  تزايوود أوجوووه عووودم الماوواواة النووواجع عووون 
التووودابير المتخوووذة لمواج وووة ادا حوووةد ومووودن اروووتدامة النمووواال الاقتيووواتيية والماليوووة الوووت تقووووم علي وووا نروووع 

ويوو  المؤراووات التعليميووة العامووةد وتيور القطووا  الخووا  في التعلوويعد التعلوويع، بمووا في الووب عواقووب رووولخ تم
وموودن  فايوووة الحمايوووة الاجتماعيوووة المقدموووة للعووواملين في مجوووال التعلووويع، بموووا في الوووب في القطوووا  الخوووا د 
وغيوواج التعوواون بووين انتيارات الحخوميووة والمؤراووات التعليميووة والمعلمووين والمتعلمووين واءبالخ والمجتمعووات 

لا بود مون إجورالخ مناقشوة ماتفيضوة اً، روريعاً ة. وعلاوة عللج الب، ولأن التعلع الرقموي شو د تقودمالمحلي
بشووأن الحيووز الووذي ينبغووي  يييووه اووذا الووتعلع في الماووتقب ، و ووذا عوودم مراعوواة الفوور  الممخنووة في هووذا 

في الب علولج المجال فحاب، ب  أيضاً اءثار الضارة لارتخدام الشاشات عللج الأرفال والشباج، بما 
حق ع في اليحة والتعليع. وينبغوي أيضواً الانتبوا  للمخوارر الوت يشوخّل ا التحوول إ  التعلويع انلخو و  

 بالنابة اؤلالخ الأرفال المعر ين لخطر الارتبعاتي الرقمي أو اوي الاحتياجات التعليمية الخاصة. 

__________ 

 .9لتزامات الدول الأرراف، الفقرة ( بشأن ربيعة ا1990)3التعلي  العام رقع  (14)

 .46-45انرر، عللج وجه الخيو ، المبدأين  (15)
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 التمااز الهاكلي وتزايد أوجه عدم المساواة -ألف 

يااور المقررة الخاصة قل  بالو  إزالخ اتّاوا  نطوا  أوجوه عودم الماواواة في الحيوول علولج التعلويع  -22
 بابب إغلا  المؤراات التعليمية والأزمة الاجتماعية والاقتياتيية الناجمة عن الوبالخ. 

، قوود تختاووي بعوو  أرووس التمييووز ادديوودة، مثوو  19-وفي روويا  فوو ة مووا بعوود جا حووة  وفيوود -23
الوصوول إ  انن نوت، المزيود مون الأ يوة. بيوود أنهوا لا  يو  في نهايوة المطواف روون إ  أوجوه عوودم عودم 

ماوووواواة هيخليووووة قا مووووة بالفعوووو  تياةوووو  المجتمعووووات، وماووووتندة بيووووفة ةاصووووة إ  الو ووووع الاجتمووووواعي 
لون، أو الأص  البعد ادغرافي، أو النو  ادناي أو ادناا ، أو اللغة، أو الدين، أو ال والاقتياتيي، أو

ان ووو ، أو انعاقوووة، أو أي و وووع آةووور.  موووا توجووود فووووار  عريموووة في فووور  الحيوووول علووولج  القوووومي أو
اللاجئووووون )التعلووويع بوووين البلوووودان وتياةل وووا.  مووووا أن حالوووة الأرفوووال المتضووووررين مووون الأزمووووات انناوووانية 

 .(16)بالغاً اً تثير قلق (والاخان المتضررون من اليراعات

مون الأفوراتي. وربموا  انوت اً لا  المدارم وادامعات إ  توقو  تعلوّع عودتي  بوير جودوقد أتّين إغ -24
العواقب ددوتية في الحالات حيث ا تدم عمليات انغلا  رون بضعة أرابيع وارتطا  اءبالخ  مان 
التعلوويع المنووزلي الفعووال، وارووتفاتي الأرفووال موون تيعووع معلمووي ع الماووتمر وموون الوصووول إ  منيووات الووتعلع 

في المدرروووة و وووانوا ياوووتفيدون مووون اً قميوووة. وربموووا ا تعووو   الأرفوووال الوووذين  وووان أتيا هوووع بالفعووو  جيووودالر 
ظروف بدنية واجتماعية واقتياتيية ونفاية جيدة في المنزل أي مشوخلة علولج انرولا . وينطبو  الشويلخ 

 غوير  مون أشوخال الوذين اروتطاعوا الوصوول إ  التعلويع انلخو و  وإ اً نفاه عللج المتعلمين الأ ح رون
 الدعع ال بوي والاجتماعي.

بيد أن عمليات إغلا  المدارم شخلت  ار ة بالناوبة للعديود اءةورين، وروتخون اوا تبعوات  -25
وبالناووبة للعديوود موون  .(17)ها لووة ورويلووة الأجوو  علوولج حق ووع في التعلوويع ورووتحرم ع موون فوور  ماووتقبلية

انعووودام الماوواواة. وينطبووو  هووذا بيوووفة ةاصووة علووولج الأرفووال، أتين إغووولا  الموودارم إ  تاوووار  حووالات 
الووذين لا ياووتطيع آبا هووع  وومان التعلوويع المنووزلي الفعووال اووع والووتخلع بوونفس اً الأرفووال الضووعفالخ اجتماعيوو 

اللغة الماتخدمة في المدررة، والذين يعيشون في ماا ن رتييئة النوعية أو غير آمنة، والوذين يعوانون مون 
يتخفلون  فوراتي آةورين، والوذين عوانوا مون ااشاشوة الاقتيواتيية وادوو  نتيجوة الارتبعاتي الرقمي، والذين 

إغوولا  الموودارم، والووذين ا يتمخّنوووا موون الوصوووول إ  الووتعلّع انلخوو و  أو الارووتفاتية منووه. وقوود توووؤتيي 
" إ  تارّج الأرفال والشباج بشخ  تيا ع من التعليع لأرباج شتى، بموا في الوب 19-جا حة " وفيد

، وا وطرارهع إ  إعالوة أرورهع 19-با  وع عون تيفوع الررووم المدرروية في رويا  فو ة موا بعود  وفيودعجز آ
وإفلام مدارر ع أو عجزها عن تطبي  تدابير النرافة والحماية اللازمة لضومان العووتية اءمنوة ، اقتياتيياً 

الارووتفاتية  في الأجو  القيووير. وبالناوبة للخثوويرين، أروفرت عمليووات إغوولا  المودارم  ووذلب عون توقوو 
من الخدمات الاجتماعيوة، بموا في وا الوجبوات المدرروية وةودمات الودعع النفاوي الاجتمواعي. وقود أتّين 
الحجر وتوق  الخدمات التعليمية إ  زياتية ةطر العن  المنزلي والضا قة النفاية والاجتماعية، والعن  

 نيووود الأرفوووال واروووتخدام ع في ادناوووي وادناوووا ، وزوال الأرفوووال، وعمووو  الأرفوووال والا وووار بهوووع، و 
النزاعات المالحة. وارتناتياً إ  أزموات روابقة مثو  أزموة إيبوولا، تتوقوّع التقوديرات الأوليوة  ن يزيود عودتي 

__________ 

 (. A/73/262انرر تقرير المقرر الخا  بشأن ح  اللاجئين في التعليع ) (16)

 (17 ) George Psacharopoulos and others, “The COVID-19 cost of school closures” (Brookings, 29 April 2020)  . 
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الفتيات غير الملتحقات بالمدارم عند إعاتية فتلم جميع المدارم لإوالي عشرة ملايين مقارنة بما  ان عليه 
 .(18)عدتيهن قب  انتشار ادا حة

للغاية بالنابة للطلاج الذين باتوا غير قاتيرين عللج إعالوة أنفاو ع اً وير  الو ع  ذلب صعب -26
و/أو رداتي تييونهع بابب فقدان وظا ف ع. وا يتمخن بع  الطولاج الأجانوب مون العووتية إ  بلودانهع 

 ووجدوا أنفا ع يعانون من العزلة والعوز ويعيشون في ماا ن رتييئة. 

" علوولج 19-لأحيووان، ا تخوون التوودابير المتخووذة للتقليوو  موون أ وور جا حووة " وفيوودوفي  ثووير موون ا -27
ارووتمرارية التعلوويع مر ووزة علوولج ماووألة إعمووال حقووو  انناووان الووت تقتضووي موون صوونا  القوورار الانتبووا  إ  

 حالة الفئات الأ ثر  عفاً وتلبية احتياجاتهع و مان تنفيذ مبدأ عدم التمييز. 

اصوة بقلو ، علولج روبي  المثوال، المعلوموات الوت تفيود  ن بعو  الحخوموات وتلاحظ المقوررة الخ -28
قوود أرووقطت موون أولوياتهووا تعلوويع مجتمعووات اللاجئووين ةوولال الأزمووة.  مووا رُووجلت حووالات للتمييووز  وود 
أرفوال العواملين في مجوال اليوحة، إا مُنووع العديود مون ع مون اروتئناف تيرارووت ع  العواتية بعود إعواتية فووتلم 

عُلّ  تعليع الأرفال المحتجزين والخا عين لوصاية الدولوة في ، يخونوا معديين. وأحيا ً المدارم ةشية أن 
 ". 19-ريا  جا حة " وفيد

وتفيد التقارير  ن بع  الحخومات ا تعالج حالة الأرفال اوي انعاقة، أو أنها فعلت الوب  -29
لخطوور الارووتبعاتي وأ ثوور عر ووة اً  وو عنوود فوووات الأوان بالفعوو . والأرفووال اوو انعاقووة الذهنيووة أ ثوور تعرّ 

للتاوورج موون الدرارووة  ووون عوودتي قليوو  مووون اءبالخ أو مقوودّمي الرعايووة موودربّون علوولج تعلوويم ع في المنوووزل. 
اوا. اً وفقو اً لاحتياجواتهع التعليميوة وميومماً ما لا يخون الوتعلّع عون بعُود مناروباً وعلاوة عللج الب، غالب

ومووع الووب، لفُووت الانتبووا  إ   .(19)ة إ  تيعووع مباشوور إ ووافيوقوود اتووال الأرفووال اوو انعاقووات الذهنيوو 
 -تيولووة ) اررووات جيوودة في هووذا اليوودتي. فعلوولج رووبي  المثووال، أفيوود  ن بلوودا  مثوو  إ ووواتيور وبوليفيووا 

وجم وريوة الخونغوو الديمقراريوة وغواتيموالا و ينيوا واانود والوولايات المتحودة الأمريخيوة  (المتعدتية القوميوات
وفي بيرو، أفاتيت التقارير  ن   .(20)رت توجي ات وتوصيات لفا دة الأرر ومقدمي الرعايةوفييت  م نش

دطة إااعية دلية  رقوة بتاوع لغوات أصولية ومون ةولال القنووات التلفزيونيوة  50التعليع المنزلي قُدّ م عح 
رالوووب في المجتمعوووات المحليوووة النا يوووة في  200 000المفتوحوووة بلغوووة انشوووارة، حيوووث اروووتفاتي منوووه أ ثووور مووون 

 .(21)منطقت أند والأمازون

وقد تاتمر زياتية أوجه عودم الماواواة بعود إعواتية فوتلم المودارم. وياواور المقورّرة الخاصوة القلو ،  -30
يعووتي بالفعو  اً فقوط مون أ ثور الفئوات  وعف قليلاً اً عللج ربي  المثال، إزالخ التقارير الت تشير إ  أن عدتي

 .(22)المدارم في بع  البلدان الت يخون في ا عوتية الأرفال إ  المدارم تطوعياً إ  

__________ 

(18) Malala Fund, “Girls’ education and COVID-19: what past shocks can teach us about mitigating the 
 impact of pandemics”, p. 2, and OHCHR, “COVID-19 and women’s human rights: guidance” ،15 

 .2020 نياان/أبري 

 تقرير مقدّم من التحال  الدولي المع  بقضايا انعاقة والا اتي الدولي للإعاقة والتنمية.   (19)

وحقوووو  الأشوووخا  اوي انعاقوووة  توجي وووات"  19-مفو وووية الأموووع المتحووودة الاوووامية لحقوووو  انناوووان، " وفيووود (20)
 المع  بقضايا انعاقة والا اتي الدولي للإعاقة والتنمية. (، وتقرير مقدّم من التحال  الدولي 2020نياان/أبري   29) 

 .https://noticiaأيضوواً تقريوور مقوودم موون التحووال  الوودولي المعوو  بقضووايا انعاقووة والا وواتي الوودولي للإعاقووة والتنميووة. انروور   (21)

educacionenred.pe/2020/05/aprendo-casa-estrategia-minedu-difundio-mas-700-programas-lenguas-

originarias-199810.html   .)بانربانية( 

 تقرير مقدم من النقابة الورنية لمعلمي الدرجة الثانية )فرناا(. (22)

https://noticia/
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ولزياتية أوجه عدم المااواة في مجال التعليع عواقوب أ ثور مأرواوية نروراً لأ يوة التعلويع، بوصوفه  -31
ة في في الاماي للجميع بارتخشاف إمخا تهع و قيق ا. ولذلب، فإن أوجه عودم الماواوااً، حقاً تمخيني

التعلووويع لا يمخن وووا روووون أن تعوووزز التفووواو ت وتوووديم ا. وقووود أظ ووورت الأزموووة  وووذلب مووودن تموووازل وتووورابط 
بما في الب في المؤراات )حقو  انناان، لا ريما الح  في التعليع، والح  في الميا  واليرف اليحي 

والحووو  في الاوووخن اللا ووو  ، (عنووودما توووفر المووودارم الغوووذالخ)، والحووو  في الطعوووام المغوووذي الخوووافي (التعليميووة
اً الووووذي غالبوووو )، والحوووو  في ماووووتون معيشووووي لا وووو ، والحوووو  في العموووو  (الضووووروري لمتابعووووة التعلوووويع المنووووزلي)
، و وووذلب حووو  الطفووو  في التحووورّر مووون جميوووع أشوووخال العنووو  (يعتمووود علووولج ماوووتون التعلووويع المحيّووو  موووا
انصووابة أو انرووالخة. ويجوود التعلوويع نفاووه في نقطووة التقووالخ العديوود موون ريارووات انجوورالخات العامووة الموج ووة   أو

 إ  الفئات الضعيفة، ولا ريما الأرفال. وعندما يعلّ  التعليع، تعُلّ  العديد من الخدمات الأةرن أيضاً.  

الفائقة والتكنولوجازا إيجاباات الأدوات التصحاحاة و لبااتها: حلول التكنولوجاا  -باء 
 المنخفضة والحلول غير التكنولوجاة

 بووويرة اً  عُمّموووت معلوموووات عووون التووودابير الوووت ا وووذها عووودتي  بوووير مووون الووودول الوووت بوووذلت ج ووووتي -32
نروولا  بوورام  تعليميووة عوون رريوو  شووبخة انن نووت والتلفزيووون وانااعووة. ووُزّعووت الحواروويب واللوحووات 

ونية وأج زة الراتييو، وأرُلقت اتيالات انن نوت، ووُزّعوت الموواتي التعليميوة انلخ ونية والشاشات التلفزي
 .(23)عن رري  الحيد أو في راحات المدارم

وترحّووب المقووررة الخاصووة بهووذ  اد وووتي لخن وووا  ووذّر موون مغبووة اعتبووار الحلووول اات التخنولوجيوووا  -33
ع في أوقوووات الأزموووات، في حوووين أنوووه مووون الفا قوووة الورووويلة الر ياوووية أو الأفضووو  لضووومان اروووتمرارية التعلوووي

الضوروري للغايوة التفخوير في مووزي  مون حلوول التخنولوجيوا الفا قووة والتخنولوجيوا المنخفضوة والأتيوات غووير 
التخنولوجية، تبعاً للايا . ويمخن أن يخون لأباط التخنولوجيات، مث  المواتي المطبوعة، أ ر إيجا  عللج 

 من الارتجابات.اً أرارياً   المدارم، وينبغي أن تشخ  جزلخارتمرارية التعلع ةلال ف ات إغلا

فعلوولج رووبي  المثووال، توورن الشووبخة المشوو  ة بووين الو ووالات للتعلوويع في حووالات الطوووارئ أنووه قوود  -34
يخون من الأناب، لإاب الايا  والفئة، اتبا  نه  متعدتي ادوانب، لأنه ريخون من اليعب، روالخ 

والطلووب، تطبيوو  معرووع أشووخال الووتعلّع عوون بعُوود الرقميووة في المنووار  اات القوودرات موون منرووور العوور  
معرع نرع التعليع في الاياقات ااشة والمتأ رة بالنزاعات غير مج وزة علولج لوو ، الاتيالية المحدوتية. فأولاً 

الماتييووة لوودعع  ياووملم بالتعلوويع انلخوو و . وثانيوواً، لوون تتوواي لمعرووع الاووخان الم مشووين الورووا   الماليووة أو
مراعوواة الماووا   التاليووة  تخووالي  تنزيوو  البيووا ت  أرفووااع بالووتعلع الرقمووي عوون بعوود. وموون الضووروري مووثلاً 

لدعع التعلع  (الخافية)ان افية و ميل ا وبث اد والاحتمال المحدوتي  ن تخون للرر الأج زة المعلوماتية 
ناانية في  ديد الماتفيدين من المعدات المتاحة للررد انلخ و د والتأ ير المحتم  للقوالب النمطية اد

واحتمال أن ياوجّ ، في وقوت الأزموات، تراجوع في تيةو  الأرور المعيشوية وزياتية في اروتخدام مودّةراتها 
 .(24)لتغطية التخالي  الأرارية

__________ 

 https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ndHgP53atJ5J-EtxgWcpSfYG8LdzHpUsnb6mWybانروور (23)

ErYg/edit?ts=5e6f893e#gid=0 ًانروور أيضووا . Shelby Carvalho and Lee Crawfurd, “School’s out: now 

what?"  ،(. 2020آاار/مارم   25)مر ز التنمية العالمية 

(24) INEE, “Technical note: education during the COVID-19 pandemic” (New York, April 2020), 
 . 13اليفحة 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ndHgP53atJ5J-EtxgWcpSfYG8LdzHpUsnb6mWyb
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علّموين وبان افة إ  الب، لا بد من الحفاظ عللج تيرجة معينوة مون التفاعو  بوين المتعلموين والم -35
وتلوب الوت تعوا  مون إلموام دودوتي بالقورالخة اً . وحوتى في الأرور المعيشوية الأشود فقور (25)وفيما بوين المتعلموين

في  اووين نتووا   الووتعلّع بارووتخدام اً والختابووة، يمخوون أن تاوواهع مشووار ة الوالوودين وانةوووة وتيعم ووع  ثووير 
 .(26)الأراليب البايطة جداً 

المفور  علوولج أتيوات الووتعلع انلخو و  عوون بعُوود لضومان ارووتمرارية التعلوويع وقود يووؤتّيي الاعتموواتي  -36
إ  تفواقع أوجووه عوودم الماواواة. والأرقووام الووت أصوودرتها اليوناوخو تتحوودر عوون نفاو ا  فموون بووين مجمووو  

في  50)مليوون  826"، حووالي 19-المتعلمين الذين توقفوا عن الوذهاج إ  المدرروة باوبب وبالخ " وفيود
 .(27)لا يملخون انن نت في المنزل (في الما ة 43)ملايين  706في المنزل، و  يملخون حاروباً لا (الما ة

والفووووار  حووواتية بوجوووه ةوووا  في البلووودان المنخفضوووة الووودة   ففوووي أفريقيوووا جنووووج اليوووحرالخ،  -37
لاوة علولج في الما ة من ع انن نت. وع 82في الما ة من المتعلمين حواريب منزلية، ولا يملب  89يملب  لا

الوووب، وفي الوقوووت الوووذي يمخووون أن تاووواعد فيوووه ااواتووو  النقالوووة المتعلّموووين علووولج الوصوووول إ  المعلوموووات 
مليوووون مووووتعلع في منوووار  لا تغطي ووووا  56والتواصووو  مووووع معلموووي ع ومووووع بعضووو ع الووووبع ، يعوووي  حوووووالي 

ت تقارير  ثيرة عن ونشُر  .(28)ونيف ا تقريباً يوجد في أفريقيا جنوج اليحرالخ  -شبخات ااات  النقال  
اليووعوبات الووت تعوو   الحيووول علوولج الأتيوات انلخ ونيووة، ولا روويما بالناووبة لموون يعيشووون في المنووار  

 النا ية أو الريفية، بما في الب في البلدان المتقدمة. 

وتلاحظ المقوررة الخاصوة بقلو ، في هوذا اليودتي، أن البيوا ت انحيوا ية المتعلقوة بالوصوول إ   -38
ع انلخ و  عن بعُد قد تفتقر إ  الدقة. وقد أشير، علولج روبي  المثوال، إ  أنوه في بعو  البلودان، التعل

بموا في ووا ألبانيوا، ا ُ اووب المودارم الخاصووة عنوود جموع هووذ  انحيوالخات. وموون المورجّلم  ووذلب أن تخووون 
علوووو  المشووووخلة وعوووولاوة علوووولج الووووب، لا تت .(29)انحيووووالخات قوووود أغفلووووت اايا وووو  التعليميووووة غووووير الر يووووة

 .(30)بالمتعلمين فحاب، ب  بالمعلمين أيضاً 

وتشودّتي المقوررة الخاصوة علولج أن الماوألة لا تتعلوو  باموتلاك حارووج أو هوات  نقوال فحاووب،  -39
ب  يجب أن يعرف اءبالخ والمعلمون والمتعلمون  يفيوة اروتخدام هوذ  الأتيوات. وتوذّ ر المقوررة الخاصوة في 

اً وآةوور أعوولا  يشووم  عنيووراً إعلاميوو  (ج)14هووذا اليوودتي  ن معيووار إمخانيووة الوصووول المبووين في الفقوورة 
معرفيوواً. وعوولاوة علوولج الووب، ينبغووي إجوورالخ تقيوويع تيقيوو  للنتووا   المحققووة بفضوو  التعلوويع عوون بعُوود والتعلوويع 

 عللج نجاي التعليع. انلخ و ، لأن معايير الاتيال لا يمخن أن تشخ  وحدها تيليلاً 

علويع عون بعُود، حوتى نعوداتي المعلموين وتودريب ع في مجوال التاً وبالتالي، فإن الماتون المتود  جودّ  -40
في أغنى البلدان، يبعوث علولج القلو . وتشوير تيراروة ارتقيوا ية أجرتهوا الرابطوة الدوليوة للتعلويع، الوت تمثو  

__________ 

 .المرجع نفاه (25)
 تقرير مقدم من منرمة إنقاا الطفولة. (26)

. جُمعّووووووت الأرقووووووام https://en.unesco.org/news/startling-digital-divides-distance-learning-emergeانروووووور  (27)
اً تية في هووذ  اليووفحة انلخ ونيووة موون قبوو  فرقووة عموو  المعلمووين، وهووي  ووال  تيولي تناووقه اليوناووخو، ارووتناتيالوووار 

 إ  بيا ت ماتقاة من مع د اليوناخو للإحيالخ والا اتي الدولي للاتيالات.

 .المرجع نفاه (28)
(29) Comité européen pour l’enseignement catholique, Information Bulletin No. 7  فحة(، صوو 2020)أيار/مووايو 

 /http://enseignement.catholique.be/ceec_wp/wp-content/uploads. متاي عللج الرابط انلخ و  التالي  4
2017/04/CEEC-Newsletter-N%C2%B07-Mai2020fr%C3%A7s.pdf .)بالفرناية( 

(30) Education International, “COVID-19 and education: how education unions are responding – 

survey report”   10و 9(، اليفحتان 2020)نياان/أبري. 

http://enseignement.catholique.be/ceec_wp/wp-content/uploads/
http://enseignement.catholique.be/ceec_wp/wp-content/uploads/
http://enseignement.catholique.be/ceec_wp/wp-content/uploads/
http://enseignement.catholique.be/ceec_wp/wp-content/uploads/
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في الما ة فقط  29نقابات المعلّمين وغيرهع من العاملين في مجال التعليع في جميع ألالخ العاا، إ  أن لو 
للمدرّرين أ نالخ ف ة الانتقوال مون الوتعلع في اً و افياً منارباً ممن المجيبين أعلنوا أن الحخومات قدّمت تيع
 .(31)المدارم إ  التعلع الرقمي والتعلع عن بعد

وفي معرع الحالات، تاملم ررا و  التعلويع عون بعُود المعتمودة علولج التخنولوجيوا المنخفضوة مثو   -41
 مون الأرفوال مقارنوة بانن نوت، انااعة والتلفزيون بالوصول، وهي تيو  بالفعو ، إ  عودتي أ وح بخثوير

وا تاوووووملم هوووووذ  الطرا ووووو ، عنووووود اً. لخووووون الوصوووووول إ  انااعوووووة لووووويس  ي حوووووال مووووون الأحووووووال عالميووووو 
. (32)ارتخدام ا، بالوصول إ  أ ثر الطلاج تهميشاً وحرما ً، بمون فوي ع رولاج المنوار  الريفيوة والنا يوة

عوا ، في بعو  ألوالخ العواا، مثو  تشواتي وغيرهوا مون تاً وبان افة إ  الب، لا تزال أ ثر الفئوات تهميشو 
 .البلدان المنخفضة الدة ، من غياج الخ ربالخ

وقد أعُرج عن قل  ةا  حيال مدن وصول الفتيات إ  التخنولوجيات. وتشير التقارير إ   -42
ت تهدّتي رلامة أن "بع  اءبالخ ي تيتيون، بابب المعايير ادناانية الضارة وتيوراتهع المتيلة بالمخارر ال
تقوووو  فوووور  اً، بنوووواتهن أو  عووووت ن، في الاووووماي اوووون بارووووتخدام بعوووو  الأج ووووزة. وفي أشوووود البلوووودان فقوووور 

 .(33)في الما ة مقارنة بالرجال" 33ارتخدام الناالخ انن نت بنابة 

وتاتوجب حالة الأرفال اوي انعاقة اهتماماً أ ح. والخثير من المتعلمين الذين يعوانون مون  -43
اليع أو مشا   في الامع لا يمخن ع الوصول إ  التعليع. أما المتعلمون المخفوفون فلا يمخن ع الوصول 

 .(34)إ  جميع المنيات انلخ ونية الماتخدمة للتعلّع عن بعد

وحوو  مشووا   الحيووول علوولج الخ ووربالخ والوصووول إ  انن نووت والتخنولوجيووات المتقدمووة، مثوو   -44
طوووة بانراتية الاياروووية. وتشوووير المقوووررة الخاصوووة في هوووذا اليووودتي إ  العمووو  الوووذي الحوارووويب، ماوووألة مرتب

ا ووووطلع بووووه المقوووورر الخووووا  في مجووووال الحقووووو  الثقافيووووة بشووووأن الحوووو  في الارووووتفاتية موووون التقوووودم العلمووووي 
موون الع وود، والتعليوو  العووام الووذي اعتمدتووه اللجنووة  15وتطبيقاتووه، علوولج النحووو المنيووو  عليووه في الموواتية 

 .(35)بشأن هذ  الماألةمؤةراً 

 رقمنة التعلام: التحديات والفرص -جام 

علولج الوورغع مون أوجووه القيووور في الوصوول إ  الووتعلع انلخو و  عوون بعُوود، فوإن ارووتخدام هووذا  -45
اً جداً واعد الأرلوج من التعلّع تاار   ثيراً بابب الأزمة اليحية، وقد يبدو، في نرر الخثيرين، عاملاً 

 لح  في التعليع للجميع في الماتقب . لتحاين إعمال ا

عديودة قود تتواي بالفعو ، لخن وا  وذّر مون مغبوة الو وي  لحلوول اً وتؤ د المقوررة الخاصوة أن فرصو  -46
إ  الحوو  في التعلوويع، ينبغووي التيوودي اً روو لة قوود تخووون مضوورة، وغووير مفيوودة، للحوو  في التعلوويع. وارووتناتي

رارات بمشوووار ة أصوووحاج الميوووولحة، بمووون فوووي ع المتعلمووووون لعووودتي مووون التحووووديات ومناقشوووت ا، وا ووواا القوووو 
 والمعلمون. ويجب التفخير بجدية في مخانة التعليع الرقمي ودتووا ، وفي معنوا  وفعاليتوه، وفي ه وير  واءبالخ

علوولج صووحة وتعلوويع الأرفووال وغوويرهع موون المتعلمووين. ويجووب، علوولج رووبي  المثووال، إيوولالخ الاعتبووار لعواقووب 
 الارتخدام الخثي  للشاشات من قب  الأرفال، ولخطر التعر  للإيذالخ عح انن نت. 

__________ 

 . 7و 6المرجع نفاه، اليفحتان  (31)

 .”?Carvalho and Crawfurd, “School’s out: now what تقرير مقدم من منرمة إنقاا الطفولة. انرر أيضاً  (32)

(33) Malala Fund, “Girls’ education and COVID-19” ،8 اليفحة. 

 تقرير مقدّم من التحال  الدولي المع  بقضايا انعاقة والا اتي الدولي للإعاقة والتنمية.   (34)

 ( بشأن العلوم والحقو  الاقتياتيية والاجتماعية والثقافية.2020)25والتعلي  العام رقع  A/HRC/20/26الو يقة  (35)
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 (والتلفزيووووونإ  جانووووب انااعووووة ) عووووح انن نووووت وينبغووووي ألا ينُروووور إ  نشوووور الووووتعلع عوووون بعُوووود -47
للووتعلع  أن تشووخ  رقمنووة التعلوويع بووديلاً اً  حوو  مؤقووت ي وودف إ  معادووة أزمووة معينووة. ولا ينبغووي أبوود إلا

لإضووور المعلمووين. وفي حووال أصووبلم التعلوويع عوون بعُوود النموووال ادديوود للتعلوويع بعوود انت ووالخ ادا حووة، فإنووه 
باشووور لا يمخّووون المعلموووين مووون تقووودق رووويؤ ر في صووولب الحووو  في التعلووويع ومقيووود . والتعلووويع الحضووووري والم

المحتون فحاب، ب  أيضاً من  مان ف مه وتلقيه عللج لو جيد. وعلاوة علولج الوب، لا ينحيور تيور 
التعلووويع في نقووو  المعرفوووة التعليميوووة، بووو  ي ووودف إ   تطووووير الم وووارات الاجتماعيوووة العارفيوووة، وتعزيوووز روي 

باتيل بوين ادماعوات الوت  توال إ  التلاقوي والاةوتلا  مون النقد، وانبدا ، وروي الموارنة، والتفاهع المت
إ  ربووط الأرفووال بالطبيعووة وبيئووت ع. وهووو اً وبنووالخ مجتمووع روولمي. وي وودف التعلوويع أيضوو اً أجوو  العووي  معوو 

 عم  اجتماعي يضطلع به مجتمع من المتعلمين الذين اتاجون إ  تفاع  إناا  حقيقي. 

موووع الاوووياقات المحليوووة، اً عووون بعُووود دتوووون عوووالي ادووووتية ومخيّفووو ويجوووب أن تقووودّم أتيوات الوووتعلّع  -48
روويما مووع اللغووات المحليووة، ويجووب أن ترافوو  بتوودريب فعووال وماووتمر للمعلمووين والمتعلمووين. وينبغووي أن  ولا

بتمووايز تربوووي يتوقوو  علوولج ماووتون اً تاووملم للمعلمووين والمتعلمووين بتقوودق إروو اماتهع، وأن تاووملم أيضوو 
   من الحرية الأ اتييمية وانبدا . وقدرات المتعلمين وبنو 

ويثوووير التعلووويع الرقموووي قضوووايا أةووورن م موووة، مثووو  حايوووة البيوووا ت واحووو ام ةيوصوووية المعلموووين  -49
 والمتعلمين. و ما أشار إ  الب باحث ومدافع عن حقو  الطف  بمنرمة هيومن رايتس ووت  

توو  للبيوا ت اليوحية.  تو  للبيوا ت الخاصوة بتعلويع الأرفوال حايوة أقو  بخثوير  وا 
وتملووووب العديووووود موووون البلووووودان لووووووا لم توووونرع الاروووووتخدام والنشووووور الملا مووووين للبيوووووا ت اليوووووحية 
الشخيية، بما في الب في حالات الطووارئ. وفي حوين قود تخوون البيوا ت المدرروية للرفوال 

 ونهوووا تخشووو  الأ وووالخ وعنووواوين الاوووخن والاووولو يات وغيرهوووا مووون   - حااروووة بووونفس القووودر
فإن  -  تفاصي  الشخيية الت يمخن أن تضرّ بالأرفال والأرر عند ارتخدام ا بيورة ريئةال

  .(36)معرع البلدان لا تملب قوانين لحماية ةيوصية بيا ت الأرفال

ومون  .(37)وفي هذا اليدتي، أعُرج عن القل  إزالخ الخيارات الشعبية للتعلّع عن بعُد الت نشرتها اليوناخو
 تيواعي القل  بوجه ةا  ماألتا مراقبة المدررين والمتعلّمين عن بعُد وبيع البيا ت.

لمبوواتيئ أبيوودجان، أن اً وتشووير المقووررة الخاصووة في هووذا اليوودتي إ  أنووه يتعووين علوولج الوودول، وفقوو  -50
  دتي وتطب  معايير تينيا تغطي ما يلي 

حوووو ام روووووياتية القوووووانون احوووو ام الخيوصوووووية وحايووووة البيوووووا ت، مووووون ةوووولال  ووووومان ا 
والمماررووات الأةلاقيووة فيمووا يتعلوو  بالبيووا ت الشخيووية. ويجووب علوولج الوودول أيضوواً أن تخفوو  
عدم جمع أي بيا ت شخيية، بما في الب البيا ت البيوم ية، أو الاحتفاظ بهوا تيون موافقوة 

لويع، بموا في صاحب ا، أو تقا  ا مع أرراف ثالثة تيون موافقة صراة ولأغرا  أةرن غوير التع
 .(38)الب لأغرا   ارية أو متعلقة بااجرة أو الأمن

ويمثوو  وصووول القطووا  الخووا  علوولج لووو وارووع إ  مجووال التعلوويع عوون رريوو  التخنولوجيووا الرقميووة  -51
ةطراً  بويراً علولج نروع التعلويع والحو  في التعلويع علولج المودن الطويو ، ويجوب الوتحخع فيوه بموا يتماشولج موع 

__________ 

(36) Hye Jung Han, “As schools close over coronavirus, protect kids’ privacy in online learning” 
 (.2020 مارم/آاار 27)هيومن رايتس ووت ، 

 /https://en.unesco.orgالمرجع نفاه. للارلا  عللج الخيارات الووت نشوورتها اليوناووخو، انروور الوورابط انلخوو و  التووالي   (37)

covid19/educationresponse/solutions. 

 .55المبدأ  (38)

https://en.unesco.org/


A/HRC/44/39 

15 GE.20-08533 

ة، بما في الب مباتيئ أبيدجان. ويااور المقررة الخاصة قل  ةا  إزالخ إمخانية أن يفضي المعايير القا م
الدور الخبير للقطا  الخا  في هذا الايا  إ  أن تباط الخيا ت التجارية الااعية إ  الارتفاتية من 

لوت تبويّن وجووتي " رطوتها عللج الموارتي العامة المحدوتية للتعليع، عللج الرغع من البحوور ا19-أزمة " وفيد
فجوووووووات ها لووووووة في الوصووووووول إ  تخنولوجيووووووا الووووووتعلّع الرقمووووووي علوووووولج أرووووووام الوووووودة  والموقووووووع ادغوووووورافي 

 .(39)ادنس ونو 

ويثير تطوير الشرا ات بين الدول والمنرمات الحخومية الدولية والقطوا  الخوا  تاوا لات بشوأن   -52
ا ود الوت روتجني ا مون هوذ  الشورا ات، رووالخ  ربيعة مشار ة    ج ة مون اد وات الفاعلوة في التعلويع والفو 

، وبشوووأن  ( 40) مووون حيوووث انعوووا ت العاموووة، وجموووع البيوووا ت، وانعووولا ت الموج وووة إ  الأرفوووال والشوووباج 
ولا يمخن التقليو     . ( 41) التغييرات عللج المدن الأرول في العناصر الت رتحدتي نرع التعليع عند انت الخ الأزمة 

موون المخووارر المرتبطووة بو ووع البيووا ت وزمووام الووتحخع في التعلوويع في يوود  لووة موون الشوور ات الموجوووتية في عوودتي  
دووودوتي مووون البلووودان. وتوجووود بووودا   للحلوووول التجاريوووة، بموووا في الوووب الأتيوات الخا وووعة ل اةووويد المشوووا   

   ينبغي ارتغلااا وتعزيزها.  انبداعي والمنيات العامة للتعلع عح انن نت، وهي بدا  

 حقوق المعلمين وغيرهم من العاملين في مجال التعلام  -دال 

ماووألة أن المتعلمووين جووزلخ  19-يجووب أن تراعووي القوورارات المتعلقووة بالتعلوويع في روويا  وبالخ  وفيوود -53
لتعلوويع علوولج يتجووزأ موون مجتمعوواتهع. وهخووذا ينبغووي الاعوو اف بتووأ ير رتلوو  جوانووب القوورارات المتعلقووة با لا

 .(42)حقو  الذين يعلمون ويرعون المتعلمين ويتواصلون مع ع

" في المتعلمووين فحاووب، بوو  في المعلمووين أيضوواً. ووفقوواً لليوناووخو، 19-وا تووؤ ر أزمووة " وفيوود -54
مليوووون معلوووع بالتعلووويع الابتووودا ي والثوووانوي مووون الا وووطرابات غوووير الماوووبوقة الوووت تاوووبّبت في وووا  63تضووورّر 

وا يشووم  هووذا العوودتي معلمووي المرحلووة قبوو  الابتدا يووة وأروواتذة التعلوويع العووالي،  .(43)"19-دجا حووة " وفيوو 
ورا ر الموظفين اءةرين بالمؤراوات التعليميوة، مثو  المعلّموين الموؤقتين أو المشوار ين، والأشوخا  الوذين 

ارة والنرافووووة يقوووودّمون تيعموووواً إ ووووافياً للمتعلّمووووين اوي انعاقووووة أو الاحتياجووووات الخاصووووة، وموووووظفي انتي
 والأمن، وعمال المطاعع المدررية، ورا قي الحافلات.

أصحاج حقو . وروالخ أ انوا يعملوون في القطوا  العوام أو الخوا ، اً وهؤلالخ العمال هع أيض -55
فإنوووه ينبغوووي أن يتمتعووووا بجميوووع الحقوووو  المنيوووو  علي وووا في انعووولان العوووالمي لحقوووو  انناوووان، والع ووود 

بالحقوووو  المدنيوووة والاياروووية، والع ووود الووودولي الخوووا  بالحقوووو  الاقتيووواتيية والاجتماعيوووة الووودولي الخوووا  
وظوروف عمو   عواتيلاً اً والثقافية، ولا ريما الح  في التمتوع بروروف عمو  عاتيلوة ومؤاتيوة، بموا يشوم  أجور 

العمو د متاواوية في ال قيوة والارو احة وأوقوات الفورال والتحديود المعقوول لاواعات اً آمنة وصوحية وفرصو 
والحوو  في الضوومان الاجتموواعي، بمووا فيووه التووأمين الاجتموواعيد والحوو  في تخوووين نقووابات والانضوومام إ  

مون  12و 9و 8و 7المواتي )نقابة من اةتيارهعد والتمتع  عللج ماتون  خن من اليحة البدنية والعقلية 
 . (الع د الدولي الخا  بالحقو  الاقتياتيية والاجتماعية والثقافية

__________ 

 تقرير مقدم من أو افام. (39)

. ”!Solidarité Laïque, “Beware: major risk of privatization of world educationانروور، علوولج رووبي  المثووال،  (40)
 .A/69/286الو يقة اً انرر أيض

 (. 2020نياان/أبري    1)  “Ben Williamson, “New pandemic edtech power networksانرر، عللج ربي  المثال،  (41)

(42) Aoife Nolan, “Should schools reopen? The human rights risk - an advisory note to Independent 

SAGE” (May 2020)( .2020يار/مايو أ.) 

 .https://en.unesco.org/news/startling-digital-divides-distance-learning-emergeانرر  (43)

https://codeactsineducation.wordpress.com/2020/04/01/new-pandemic-edtech-power-networks/
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وقد رلّطت الأزمة اليحية الضولخ عللج ظروف العي  الايّئة في العديد من المدارم في جميع  -56
 ألووالخ العوواا، حيووث يجوود المعلمووون والتلاميووذ أنفاوو ع في فيووول تيرارووية مخترووة، حيووث ياووج  أحيووا ً 

ين في مجوال نقد أو انعدام في الميا  والمرافو  اليوحية. ولا تتووفر للعديود مون المعلموين وغويرهع مون العوامل
 التعليع الحماية الاجتماعية والتدريب.

 مشاركة المعلمين ونقابات ورابطات المعلمين في اتخاذ القرار -1 

يتوقوّو  انعمووال الفعلووي للحوو  في التعلوويع للجميووع إ  حوود  بووير علوولج التووزام عوودتي  ووافٍ موون  -57
 ض  رب   مان هذا الح . المعلمين المدربين الذين يمخن ع المشار ة في ا اا القرار بشأن أف

وتشدّتي المقرّرة الخاصة عللج أن إعمال الحقوو  النقابيوة وحو  المشوار ة في عمليوات صونع القورار  -58
في أوقووات الأزمووات، موون أجوو  اً لوويس ترفوواً يخُتبمفوولج بمماررووته في الأوقووات العاتييووة، بوو  هووو  ووروري أيضوو 

خونون الأقودر علولج الابتخوار وانبودا  في الاويا  ما ياً ماألة الفعالية. والمعلمون يعرفون رلابهع. وغالب
المحلووي موون أجوو  الاتيووال بالأروور والمجتمعووات المحليووة لتقيوويع مشووا ل ا واحتياجاتهووا، وتخييوو  إجوورالخاتهع 

تيعم ووع وموونح ع الثقووة والارووتما  إلووي ع، اً يلوو  هووذ  الاحتياجووات. ولخوون للقيووام بووذلب، يجووب أيضوو  بمووا
ووورهع النقووودي. ويجوووب الأةوووذ في الاعتبوووار، عنووود  طووويط وتيعووووتهع إ  اروووتغلال وتطبيووو  إبووو  داع ع وتفخيو

 التدابير الت يجب ا ااها لمواج ة الأزمات القاتيمة، أن للمعلمين أنفا ع أرر والتزامات.

موووا تعوووزز المواقووو  الاروووتبداتيية واارميوووة، بموووا في الوووب في مجوووال اً بيووود أن فووو ات الأزموووات غالبووو  -59
أمثلووة علووولج التعوواون اديوود نوعوواً مووا بوووين الحخومووات ونقووابات العمووال ةووولال التعلوويع. وفي حووين قوُودّمت 
ترووو  المقوووررة الخاصوووة قلقوووة إزالخ عووودم ارتشوووارة رابطوووات ونقوووابات ، موووثلاً  (44)الأزموووة،  موووا في موريشووويوم

وهخذا  ان الحال عند ا اا قرارات  .المعلمين وإشرا  ا في صنع القرار عللج لو  اف في حالات  ثيرة
م مة مث  إغولا  المؤراوات التعليميوة وإعواتية فتح وا. وتلقّوت المقوررة الخاصوة تقوارير تفيود  ن نقوابات 

، أو باةتيووار وارووتخدام منيووات التعلوويع عوون (45)( مووا في فرناووا مووثلاً )العمووال أبُلغووت  غوولا  الموودارم 
لتيدي ، أو عدم المياتيقة، علولج الماوار الدراروي المنجوز جز يواً، بعُد ودتوياته وأتيواته ومن جياته، أو با

  .أو بتغيّر اددول الزم  المدرري، أو بتغيّر شرو  العم ، عح ورا ط انعلام

وتفيوود التقووارير  ن الاوولطات الحخوميووة في بعوو  البلووودان، مثوو  النيجوور، ا تتواصوو  بعوودُ موووع  -60
". وفي بلدان أةرن، يتّاع ماتون الحووار الاجتمواعي ونوعيتوه 19-نقابات المعلمين بشأن أزمة " وفيد

في البلودان اً بالضع ،  ا يعو  التعاون واد وتي المشو  ة لمواج وة الأزموة اليوحية. والمشوخلة حواتية جودّ 
بالفعو  والعلاقوات متوووترة قبو  الأزمووة،  اً الوت  وان في ووا التواصو  بوين الاوولطات الحخوميوة والنقوابات روويئ

 ال في غابون وهايت عللج ما يبدو.  ما هو الح

 .(46)وفي ألالخ  ثيرة من العاا، تنرّمت نقابات المعلمين لدعع عم  الحخومة أو رود تقيويرها -61
علووولج أروواليب جديووودة للتعلوويع عووون بعُوود، ونشووورت اً وعلوولج روووبي  المثووال، نرّموووت بعوو  النقوووابات توودريب

ت المعلومووات بشووأن  اربهووا. وقوود مووارم العديوود معلومووات عوون التوودابير والحوتو ووولات اليووحية، وتباتيلوو 
، بمووا في الوووب حق ووع في العمووو  في (47)من ووا الضوووغط علوولج الحخوموووات لضوومان احووو ام حقووو  أعضوووا  ا

 .ظروف صحية، وللتقلي  إ  أتي  حد من ه ير الأزمة عللج المتعلمين

__________ 

 تقرير مقدم من نقابة المعلمين الحخومية في موريشيوم. (44)

 الورنية لمعلمي الدرجة الثانية )فرناا(.تقرير مقدم من النقابة  (45)

(46) Education International, “COVID-19 and education”،  19و 18اليفحتان. 

 . 20المرجع نفاه، اليفحة  (47)
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قووورارات صوووعبة في غضوووون فووو ة وتقوورّ المقووورّرة الخاصوووة  ن الحخوموووات  انوووت مضوووطرة إ  ا ووواا  -62
وذت قورارات إغولا   وجيزة، في الوقت الذي  انت فيه الشخوك العلمية المحيطوة بادا حوة  ثويرة. وقود ا ق
المدارم بارعة  بيرة لإيث ا  د النرع التعليمية في ألالخ عديدة من العاا الوقت الخافي لو ع الخطط 

يجوب اً، التعلويع إ  حود موا. غوير أنوه، و موا اُ ور روابق وتخيي  أرواليب عمل وا لضومان الاروتمرارية في
بنووالخ القوودرات اللازمووة لمواج ووة الأزمووة قبوو  وقوع ووا. وفي النرووام التعليمووي، يشووم  الووب إررووالخ علاقووات 
جيودة و قووة متباتيلووة بووين الحخومووة والمعلمووين، بموا في الووب رابطوواتهع ونقوواباتهع، واءبالخ والمجتمعووات المحليووة، 

 لور  والمحلي. عللج اليعيدين ا

 الحق في شروط عمل مأمونة وملائمة للصحة  -2 

يااور المقررة الخاصة القل  أيضاً إزالخ الرروف اليوحية الوت عمو  في وا المدرروون وغويرهع مون  -63
العووواملين في مجوووال التعلووويع أ نوووالخ الأزموووة، ولا رووويما أولئوووب الوووذين واصووولوا الاعتنوووالخ  رفوووال العووواملين في 

ية، مثو  العواملين في مجوال اليوحة. وموع العمليوة اداريوة أو المزمعوة نعواتية فوتلم المودارم، الخطو  الأمام
تختاووي هووذ  المشووخلة حوودة ةاصووة، لا روويما في البلوودان الووت تخووون في ووا الوونرع اليووحية هشّووة. ومووع 

 الب، فإن القل  ياوتي العاا  له. 

انجووورالخات الخاصوووة الأةووورن التابعوووة للموووع وتشوووارر المقووورّرة الخاصوووة القلووو  الوووذي أعربوووت عنوووه  -64
المتحدة إزالخ عدم تلقّي بع  العواملين في الخطوو  الأماميوة في بلودان وقطاعوات اقتيواتيية شوتى الحمايوة 
الخافيووة عنوود بلووول العوودون اروتهوووا، وتتفوو  مووع التوصووية الووت تفيووود  نووه ينبغووي دميووع الوودول والأعموووال 

ويوؤ ر هوذا أيضواً علولج العواملين في  .(48)ية واح ازية لحماية    عام التجارية أن تخف  ا اا تدابير وقا 
مجووال التعلوويع، بموون فووي ع العوواملون في المؤراووات التعليميووة الخاصووة. وينبغووي إيوولالخ اهتمووام ةووا  لو ووع 

" باوبب رونّ ع 19-العاملين في مجوال التعلويع الوذين يخونوون ربموا عر وة لخطور ةوا  في رويا  " وفيود
 .أو انتما  ع ان   مثلاً  و ع ع اليحي أو

وترحّب المقررة الخاصة باد وتي الت تبوذاا حخوموات  ثويرة للتقليو  إ  أتي  حود مون المخوارر  -65
الوووت تواجوووه المدرروووين عووون رريووو  اعتمووواتي تووودابير التباعووود البووود ، والحووود مووون عووودتي الأرفوووال في الفيوووول 

  الأحيان، اش رت نقابات العمال هذ  التدابير الدرارية، وتوفير ورا   الحماية مث  الأقنعة. وفي بع
 نعاتية فتلم المدارم.

ومووووع الووووب، وفي حووووالات  ثوووويرة جووووداً، يروووو  العمووووال تيون حايووووة أو  ووووما ت  افيووووة حيووووال  -66
 40عمليات إعاتية فتلم المدارم القاتيمة. وفي بلدان مث  النيجر، حيث الفيوول الدراروية تضوعّ موا بوين 

أرفووال راولووة واحوودة، تبوودو العوووتية إ  المدررووة في ظووروف صووحية آمنووة ماووألة  4رالبوواً ويتقارووع  60و
ة، وهو ما يثير القل  لا بشأن صحة العاملين في مجال التعليع فحاب، ب  أيضاً صحة المتعلمين. معقد

وفي بلدان أ ثر  رالخ، مث  المملخة المتحدة لحيطانيا العرملج وأيرلندا الشمالية، أعُرج عن شواغ  جدّية 
تواجوه المتعلموين والمعلموين بشأن إعاتية فتلم المدارم تيون ا اا تدابير  افيوة للتخفيو  مون المخوارر الوت 

 .(49)والمجتمع المحلي عللج نطا  أورع

__________ 

(48) OHCHR, “‘Every worker is essential and must be protected from COVID-19, no matter what’ – 

UN rights experts” (18  2020أيار/مايو.) 

(49) United Kingdom, Independent Scientific Advisory Group for Emergencies, “When should a school 

reopen? Final report" (28  2020أيار/مايو.) 
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وروووتتناول اً. ةاصووو اً وفي المووودارم الوووت لا تتووووفر في وووا الميوووا  والمرافووو  اليوووحية، تثوووير الماوووألة قلقووو  -67
المقررة الخاصة هذ  الماألة في تقريرها الموا يعي القاتيم إ  ادمعية العامة، والذي رير ز عللج اليلات 

  مة بين الح  في التعليع والح  في الميا  واليرف اليحي. القا

 حالة العمالة والأجور  -3 

لتقووارير رتلفووة، توودهورت حالووة عمالووة وأجووور المدررووين وغوويرهع موون العوواملين في بلوودان  اً وفقوو  -68
قوورّرة هووع مدررووو القطووا  الخووا  والمدررووون اوو العقوووتي ااشووة. وقوود أبُلغووت الماً  ثوويرة. والمتضووررون  ثووير 

الخاصوة بمشوا   متيوولة  نهوالخ العقووتي، وبتخفووي  الرواتوب والتوأةّر في تاووديدها، و جبوار العوواملين في 
مجال التعليع عللج أةذ إجازات غير مدفوعة الأجر. وفي هذا الايا ، تؤ د المقورّرة الخاصوة علولج  ورورة 

 لناالخ. اعتماتي منرور جناا ، لأن العديد من العاملين في مجال التعليع من ا

للرابطوووة الدوليوووة للتعلووويع، فوووإن فئوووة العموووال المتضوووررين الوووت  ثووويراً موووا تشوووير إلي وووا نقوووابات اً ووفقووو  -69
العمووال هووي تلووب الووت تمووارم في مجووال التعلوويع الخووا . وموون الفئووات الأةوورن الووت ه وّورت بشوودة يووذ ر 

  موظفو التعليع العالي والبواحثوند والمعلموون المااعدون/المعوّ ووند (من أ ثرها إ  أقل ا ا راً )يلي  ما
. وأفواتي (الذين ا رهع مجيب واحود فقوط)والعاملون في مجال التعليع قب  الابتدا يد والمعلمون الم اجرون 

ارم،  غولا  المودارم. و غولا  الموداً العديد من المجيبين  ن المعلموين المووظفين بعقووتي مؤقتوة ه وروا  ثوير 
بات العوواملون الووذين يتقا ووون أجووورهع بالاوواعة عووارلين عوون العموو ، وا  وودتي عقوووتي العوواملين بعقوووتي 

 .(50)بالنابة للعارلين عن العم  إيجاتي عم  جديداً مؤقتة، وبات صعب

ةاصووواً علوولج جميوووع الماوووتويات، موون مرحلوووة التعلووويع قبووو  اً والحالووة في المووودارم الخاصوووة تثووير قلقووو  -70
 التعلووويع العوووالي. وييوووبلم العووواملون في مجوووال التعلووويع في هوووذ  المؤراوووات، باوووبب  واج وووا الابتووودا ي إ 

الاقتياتيي الذي يعتمد  ثيرا عللج تيفع الرروم المدررية، و ذا ظروف عمل ع غير الماتقرة، أ ثر عر ة 
وقووح   (51)للفيوو  و فووي  الأجووور. وقوود أبُلوو  عوون مشووا   موون هووذا القبيوو  في إرووبانيا ورووري لانخووا

اً وفي حووين بووذلت بعوو  الحخومووات ج وووتي .والمغوورج ونيبووال، و ووذلب في جم وريووة الخونغووو الديمقراريووة
فووإن الو ووع يخشوو  ، لتوووفير شووبخات الأمووان الاجتموواعي اووؤلالخ العمووال،  مووا في إيطاليووا والمغوورج مووثلاً 

الماواواة موع نرورا  ع في للمعوايير الدوليوة وعلولج قودم اً مدن أ ية حاية العاملين في المدارم الخاصوة وفقو 
 .(52)المدارم العامة، ولا ريما عندما تخون المدارم الت توظف ع ماتفيدة من التموي  العام

، حيووث رلبووت ( ووالمغرج مووثلا)وقوود أصووبحت هووذ  الماووألة مثوويرة للجوودل في بعوو  البلوودان  -71
لثلوث الثالوث مون الاونة بع  المدارم الخاصة مون الوالودين أن يودفعوا الررووم  املوة، بموا في الوب عون ا

الذي ا يذهب فيه الأرفال إ  المدارم، محرة رلب ا بما أنجزته من ارتثمارات لضمان التعليع عن بعُود 
اً، ورواتب المعلموين. وفي حوين ةفّضوت بعو  المودارم ررووم ا، ولا رويما بالناوبة للرور الأ ثور  وعف

ن  وغطت علولج الأرور مون ةولال تهديودها فإن أةرن ا تقع بذلب. وأفاتيت التقارير  ن مودارم أةور 
 .(53)بعدم تاجي  أرفااا في الانة الدرارية المقبلة إن هي  لفت عن تيفع الرروم المطلوبة

__________ 

(50) Education International, “COVID-19 and education” ، 15-13اليفحات . 

 .16المرجع نفاه، اليفحة  (51)

 من مباتيئ أبيدجان. 67و ()ه55انرر المبدأين  (52)

-www.bladi.net/maroc-ecoles-privees-parents,69523.html www.maroc-hebdo.press.ma/ecolesانروور  (53)

privees-payer-frais-scolarite .)بالفرناية( 
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وتلاحظ المقرّرة الخاصة مع القل  أن بع  المدارم الخاصة أغلقت أبوابها، علولج غورار العديود  -72
د من ا يواجه صعوبات اقتياتيية ويتُوقع مواج ته من المؤراات الخاصة في جميع ألالخ العاا، وأن العدي

المزيد من ا بابب انخفا  عدتي عمليات التاجي  بالنابة للانة الدرارية المقبلة لعدم قدرة الأرر عللج 
و ا يثير القل  بيفة ةاصة التقارير الت تشير إ    .(54)الارتمرار في تيفع الرروم والتخالي  اات اليلة

بمووا رووويؤتيي إ  ، (55)الانهيووار ااا وو  للمووودارم الخاصووة اات الررووووم المنخفضووة،  موووا في با اووتان موووثلاً 
ومفاجئة عللج المدارم العامة غير اداهزة لتاجي  الأرفال عند إعواتية فتح وا اً  اررة  غو  قوية جد
وفي  ينيا، أفاتيت التقوارير  ن رلاولة المودارم  .(56)ال غير الملتحقين بالمدارمأو إ  ارتفا  عدتي الأرف

"بريووودل أ اتييميوووات إن  شووويو ل" فر وووت علووولج المعلموووين أةوووذ إجوووازة غوووير مدفوعوووة الأجووور، موووع تغطيوووة 
 ن وفي ليحيا، أفاتيت التقارير    .(57)في الما ة من رواتب ع  10يعاتيل    ش رياً اً  همين ع اليحي ومنح ع مبلغ
في الما ووة بينمووا    90و   80علوولج رواتووب "المووظفين الأراروويين" بناووبة تو اوي بووين  اً  الشور ة نفاوو ا فر ووت  فيضو 

 . ( 59) ، وهي ماألة تشعر وزارة العم  بالقل  إزالخها وتنرر في ا ( 58) يواص  الموظفون العم  من منازاع 

التعلووويع الخاصوووة واات الطوووابع وتووورن المقوووررة الخاصوووة أن هوووذا مثوووال آةووور علووولج ددوتييوووة  ووواال  -73
وعنووودما يفُيووو  المدرروووون أو تغلووو  المووودارم، اووورم الأرفوووال مووون إمخانيوووة الحيوووول علووولج  .(60)التجووواري

التعلوويع. ولأن ماووألة إعوواتية فووتلم هووذ  الموودارم تروو  غووير مؤ وودة فووإن الخثووير موون القلوو  ينتوواج الأرفووال 
فإنوه قود ياوجّ ،  موا ، يضومن اوع تيةولاً  بوديلاً  وأررهع عللج حد روالخ. وفي حال وجد المعلّمون عملاً 

 .(61)در في الما ي، نقد في عدتي المدررين عند إعاتية فتلم المدارمح

من الودول اً مالياً وقد رلبت بع  المدارم الخاصة، بما في ا المدارم الدينية غير الرلإية، تيعم -74
 .(62)في الوقوووت المناروووب،  موووا حيووو  علووولج موووا يبووودو في ألبانيوووا موووثلاً اً لخن وووا ا تخووون تتلقووولج الووورتي تيا مووو 

رة الخاصوووووة في هوووووذا اليووووودتي علووووولج  ووووورورة اتبوووووا  التوجي وووووات الووووووارتية في مبووووواتيئ أبيووووودجان المقووووورّ  وتؤّ ووووود
التموي  المباشر أو غير المباشر للمؤراات التعليمية الخاصة، إاا ما اعتُح هذا التموي   رورياً في  بشأن

وهي توذّ ر  نوه يجوب علولج الودول إيولالخ الأولويوة لتمويو  التعلويع العوام وتووفير  علولج  .(63)أوقات الطوارئ
 .(64)لو جيد وبالمجان

__________ 

 Quentin Wodon, “COVID-19 crisis, impacts on Catholic schools, and potentialانروور، علوولج رووبي  المثووال،   (54)

responses: introduction”, Journal of Catholic Education (2020). 

(55) Arshad Yousafzai, “Low-cost private schools may not be able to survive COVID-19 crisis”, The 

International News, 1 April 2020 . 

 تقرير مقدّم من أو افام. (56)

(57) Paul Wafula, “Bridge schools send teachers home amid coronavirus crisis”, Daily Nation, 27 
March 2020. 

(58) “Labor ministry expresses concern over labor issues at Bridge International Academies Liberia: 

several employees express frustration”, Libeyewitness, 26 May 2020 . 

(59) https://www.facebook.com/Labourministry2018/posts/2603104286631733. 

 (.A/HRC/41/37المقررة الخاصة بشأن هذ  الماألة )انرر تقرير  (60)

(61) Malala Fund, “Girls’ education and COVID-19” ،5 فحةيال. 

 (62 ) Comité européen pour l’enseignement catholique, Information Bulletin No. 7    (، 2020)أيار/مووايو  
 . 5 فحة ي ال 

 74-64المباتيئ  (63)

 .5مباتيئ أبيدجان، المبدأ الر ياي  (64)
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 مستقبل نظم التعلام العام  -هاء 

أ ووووعفت توووودابير التقشوووو  و فيضووووات الميزانيووووة الووووت اعتموووودت في نرووووع التعلوووويع العووووام قوووودرتها علوووولج   -75
أتّين  فووي  التمويوو  وو ووع حوود  ،  علوويع للجميووع. ففووي الحازيوو  مووثلاً مواج ووة أزمووة التعلوويع وحايووة الحوو  في الت 

أقيوووولج للإنفووووا  العووووام إ  تفخووووب الايارووووات الاجتماعيووووة، وهووووو مووووا حووووال تيون ارووووتجابة اد ووووات المعنيووووة  
وفي المقابوو ، تخووون البلوودان الوووت ارووتثمرت في حايووة الحقووو  الاقتيووواتيية    . ( 65) للجا حووة بيووورة عاجلووة وقويوووة 

 الثقافية، وتبمخرَّم في ا التعاون والثقة مع المجتمع المد ، أ ثر جاهزية للارتجابة للزمات. والاجتماعية و 

وعللج الرغع من وعي المقوررة الخاصوة  ن  و  بلود رويحدّتي أولوياتوه حاوب ةيوا د الاويا   -76
اليحة علولج  يااورها القل  إزالخ ةطر إعاتية توجيه التموي  بيورة  بيرة لو المحلي وه ير ادا حة، فإنه

حاوواج التعلوويع، تيون مراعوواة الووروابط الوا ووحة بووين هووذ  الخوودمات الاجتماعيووة. وعلوولج لووو مووا أّ دتووه 
بالفعوو  المقووررة الخاصووة المعنيووة بماووألة الفقوور الموودقع وحقووو  انناووان، فووإن "الوودول ةييووت مووا لا يقوو  

وينبغووي أن توجووه هووذ   .19-مليووارات تيولار موون أجوو  التيوودي لوودثار الاقتيوواتيية لوووبالخ  وفيوود 8 عوون
الأموال إ  بنالخ اقتياتي أ ثر شمولًا يقوم عللج الح  في العم  وفي الضمان الاجتماعي، فضلًا عن الح  

 .(66)في الاخن اللا   والرعاية اليحية والتعليع"

وعلاوة عللج الب، ونرراً للزمة الاقتياتيية الخحن الت تعا  من ا جميع البلدان، بما في الب  -77
في الميزانيووات المخيّيووة لقطووا  التعلوويع العووام الووذي اً  بووير اً  تية المديونيووة،  شوولج المقووررة الخاصووة  فيضوو زيا

ومووون شوووأن  ."COVID-19"أ بوووت رغوووع الوووب أ يتوووه الحا وووة في أوقوووات الأزموووات، بموووا في الوووب أزموووة 
حدور تراجع  بير في تموي  المدارم العامة إ  تراجع نوعية التعليع وإمخانية الحيول عليه، وإ  زياتية 
انتشوار المودارم الخاصوة اات الررووم المنخفضوة وغوير الووب مون عمليوات الخيخيوة نتيجوة تزايود عجووز 

الررووووم المدرروووية وانخفوووا  الحخوموووة عووون تلبيوووة الاحتياجوووات،  وووا يوووؤتيي إ  اعتمووواتي أو إعووواتية اعتمووواتي 
وقوود تفضووي الووزياتية المحتملووة في الشوورا ات بووين القطوواعين العووام والخووا  في فوو ة  .(67)معوودلات التاووجي 

بعوود الأزمووة إ  زياتية أوجووه عوودم الماوواواة في التعلوويع، مووع مشووار ة وماووؤولية  ووعيفتين موون الموووارنين.  موا
 ميزانية التعليع الشام . و ا يثير القل  بشخ  ةا  التخفيضات المحتملة في

وفي حووين تيعووا الووبع  إ  تعزيووز الشوورا ات مووع المؤراووات الماليووة الدوليووة، بمووا في ووا صووندو  النقوود   -78
الودولي، تؤ ود المقووررة الخاصوة أن هوذ  الشوورا ات  توال إ  تمحويد، مووع مراعواة أ ور الايارووات الاوابقة علوولج  

ب إ  أنوه "يجوب علولج الودول الوت تقودم الماواعدة والتعواون  الخدمات العامة مث  اليحة والتعليع. وتشوير  وذل 
وهوي  .  ( 68) الدوليين ألا تعتمد أو تدعع أو تطلب تدابير تراجعية غير مقبولة فيما يتعل  بالح  في التعلويع العوام" 

تؤيوود توصووية دنووة الحقووو  الاقتيوواتيية والاجتماعيووة والثقافيووة  ن تاووتخدم الوودول حق ووا في التيووويت تياةوو   
اات المالية الدولية لتخفي  العبلخ المالي الذي يقع علولج البلودان الناميوة الوت تخوافلم ادا حوة، لا رويما  المؤر 

 . ( 69) الديون  عن رري  تمخين هذ  البلدان من آليات رتلفة لتخفي  عبلخ 
__________ 

(65) OHCHR, “COVID-19: Brazil’s irresponsible economic and social policies put millions of lives at 
risk, UN experts say” (29 April 2020) . ًانروور أيضوواAndressa Pellanda and Gabriel Morais, “Brazil: 

students, teachers’ unions and civil society lead the struggle for the right to education”, National 

Campaign for the Right to Education,  ،19  2019آج/أغاطس. 

(66) OHCHR, “COVID-19 crisis highlights urgent need to transform global economy, says new UN 

poverty expert”( .1  2020أيار/مايو .) 

 Jo Walker and others, The Power of Education to Fight Inequalityاً أيضوو  انروور تقريوور مقوودم موون أو اووفام. (67)

(Oxford, Oxfam International, September 2019). 

 من مباتيئ أبيدجان. 46انرر المبدأ  (68)

 .21، الفقرة E/C.12/2020/1الو يقة  (69)
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 ا تنتاجات وتوصاات  -رابعاا  

مجتمعاتنزا  لزاس فقز  في  مركززياا اا أظهرت الأزمة بقزوة أن المس سزات التعلامازة تزسدر دور  -79
من حاث ضمان عزدد مزن اا فاما يتعلق بإعمال الحق في التعلام الشامل الجاد للجما   ولكن أيض

ونقل المعلومات الصزحاة  وتطزوير مهزارات اجتماعازة اا  الخدمات الاجتماعاة لأكثر الفئات تهماش
ا ززي للعززاملين في مجززال عاطفاززة تسززمع بتعزيززز قززدرة التمعززات علززى المقاومززة  وتززوفير الززدعم الأ 

الصزززحة الزززجين يوجزززدون في الخطزززوط الأمامازززة و  يكزززن با زززتطاعتهم البقزززاء مززز  أطفزززالهم  و كزززين 
وينباززي الاعززبااق بالقامززة الحقاقاززة للمدر ززين  الوالززدين مززن العمززل لكززي يشززتال اقتصززاد البلززدان 

لاماززة مسززاحة تضززامن وقززد شززكلد المززدارو والززدوائر التع وغززيرهم مززن العززاملين في مجززال التعلززام 
 ولا بد من إمعان النظر في هجه التجربة  أ ا اة خلال الأزمة 

وينباي إجراء تقاام دقاق لأثر إغلاق المس سات التعلاماة على مختلف الفئات السزكاناة  -80
أن أزمززة التعلززام أثززرت اا وإذا كززان واضززح في سازز  البلززدان  مزز  مراعززاة الطززاب  التقززاطعي للتمااززز 

فزنن ذلزك وقز  في  زااق انعزدام مسزاواة هاكلزي اا  وتهماشز اا رط في الفئات الأكثزر ضزعفبشكل مف
ولاس من المستارب أن يعزاني أشزد النزاو عزوزاا  الزجين يتعرضزون للتماازز علزى  را خ ومعباق به 

أ زززاو المركزززز الاقتصزززادر والاجتمزززاعي  والنزززو، الجنسزززي والجنسزززاني  والأصزززل العرقزززي  والموقززز  
عاقزززة  والحالزززة الصزززحاة  معزززاناة خاصزززة جزززرماء ذلزززك مزززن حازززث حقهزززم في التعلزززام الجازززرافي  والإ

إعادة فتع العديد مزن المزدارو اا ولأنه يجرر حالا ومسارات حااتهم المستقبلاة على المدى الطويل 
في مختلف أنحاء العا   فننه من المهم إنشاء نظم لمراقبزة معزدلات التسزرب مزن المزدارو علزى ساز  

وهزجا ضزرورر لزاس فقز  للتقلازل إ  أدم حزد مزن الأثزر علزى أشزد الفئزات  ورصزدها  المستويات
  من أجل الا تعداد للأزمة المقبلة اا بل أيضاا  ضعف

 أ ززبا.ا اا غززير أن هززجا التقاززام لا يجززل أن المززل تبعززات أزمززة التعلززام فحسززل  بززل أيضزز  -81
الززديناماات الززّ أدمت إ  زيادة التمااززز في وينباززي أن يكشززف النقززاب  في كززل  ززااق  لززي  عززن 

  التمت  بالحق في التعلام خلال الأزمة 

وهكززجا  ينباززي أن يشززمل هززجا التقاززام مززا يلززي: تزايززد أوجززه عززدم المسززاواة النززاجم عززن  -82
مدى ا تدامة النماذج الاقتصادية والمالاة الّ تقزوم علاهزا نظزم  التدابير المتخجة لمواجهة الجائحة؛

ودور القطزززا، الخزززاص في  علزززام  بمزززا في ذلزززك عواقزززل  زززوء  ويزززل المس سزززات التعلامازززة العامزززة؛الت
ومزززززدى كفايزززززة الحمايزززززة الاجتماعازززززة المقدمزززززة للعزززززاملين في مجزززززال التعلزززززام  بمزززززا في ذلزززززك في    التعلزززززام؛ 
الآباء  ات التعلاماززة والمعلمززين والمتعلمززين و سزز وغاززاب التعززاون بززين إدارات الدولززة والمس    الخززاص؛  القطززا، 

   والتمعات المحلاة  

عززن منظمززات التمزز   وقامزد العديززد مززن الوكززالات الحكوماززة والحكوماززة الدولاززة  فضززلاا  -83
المدني  بنشر عدد كبير من المبادئ التوجاهاة والتوصاات المفازدة بشزأن كافازة معالجزة أزمزة التعلزام 

وكززجا المززدى الطويززل  والززّ هززي في  (بمززا في ذلززك عنززد إعززادة فززتع المززدارو)علززى المززدى القصززير 
اصززة علززى وجززه خززاص وترحمززل المقززرمرة الخ ومكافززة مزز  حززالات  ززددة اا الززبعم منهززا مفصززلة جززد

بالتوجاهزززات المفازززدة الزززّ وضزززعتها الشزززبكة المشزززباكة بزززين الوكزززالات للتعلزززام في حزززالات الطزززوارئ 
 ومفوضاة الأمم المتحدة لحقوق الإنسان  وعلى نحو خاص  الرابطة الدولاة للتعلام 

بعزم من تكرار هجه التوصزاات أو تلخاصزها  تفضزل المقزرمرة الخاصزة الباكازز علزى  وبدلاا  -84
وتوصززي   التوصزاات الزّ ّززدمد مزا ينطزور علاززه اتبزا، لز  قززائم علزى حقزوق الإنسززان إزاء الأزمزة 

 على وجه الخصوص  بما يلي:
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ينباززي أن  تثززل القاززود المفروضززة علززى الحززق في التعلززام امتثززالاا دقاقززاا الشززروط  (أ) 
ادية والاجتماعازة والثقافازة  من العهد الدولي الخزاص بالحقزوق الاقتصز  4المنصوص علاها في المادة 

مززن الإعززلان العززالمي لحقززوق الإنسززان  وغيرهززا مززن الأحكززام ذات الصززلة مززن القززانون  29والمززادة 
 الدولي لحقوق الإنسان؛

ينباي للحكومات وغيرها مزن الجهزات صزاحبة المصزلحة أن تزدم  إطزار التزوافر  (ج) 
كززدلال للساا ززات العامززة في سازز  مراحززل النظززام وإمكاناززة الوصززول والمقبولاززة والقابلاززة للتكاززف  
 التعلامي  بما في ذلك على مستوى المدارو؛

ينباززي للززدول أن تزززود نظززم التعلززام الوطناززة لطزز  ا ززتعداد لتززوفير التعلززام في  (ل) 
وينبازي أن تسزتند هزجه  حالات الطوارئ وأن تدرمب واضعي خط  التعلام علزى ساز  المسزتويات 

ضزززززمان الحزززززق في التعلزززززام للجماززززز  وإطزززززار التزززززوافر وإمكانازززززة الوصزززززول والمقبولاززززززة الخطززززز  إ  
 للتكاف؛ والقابلاة

ينبازززي للزززدول أن تنشزززس يلازززة مس سزززاة تعزززا بالتخطزززا  للأزمزززات والكزززوار   (تي) 
وينباي أخج القرارات في إطار هجه الآلاة على مستوى عال وأن تنفج على نحو لامركزر    وإدارتها 

اذ القرارات ذات الصلة على الصعاد المحلي بالتعاون م  أصحاب المصزلحة المحلازين   بما يضمن اتخ
 كما في حال إعادة فتع المدارو مثلا؛

ينباززي لجمازز  الززدول أن تتخززج  علززى وجززه الا ززتعجال  تززدابير خاصززة و ززددة  (هو) 
الضزززعافة   الأهزززداق  بطزززرق منهزززا التعزززاون الزززدولي  لمعالجزززة الجائحزززة وتخفازززف أثرهزززا علزززى الفئزززات

وفي  ااقات كثيرة  يعني   وكجلك على التمعات المحلاة والفئات المعرضة للتمااز والحرمان الهاكلي 
ذلك إعطاء الأولوية للتعلام عن بعُد باعتمزاد الزنه  الأيسزر والقائمزة علزى التكنولوجازا المنخفضزة 

ختازارر علزى دفز  الر زوم عن اتخاذ تدابير مثل فرض وقزف ا أو الأدوات غير التكنولوجاة  فضلاا 
المدر اة  وتوفير ّويلات نقدية للأ ر  وتوفير الأغجية وغيرها من الخدمات الاجتماعاة للأطفال 

 الضعفاء خلال الأزمة؛

بمراعززاة الأةازززة الخاصزززة لحزززق الأطفزززال في التعلززام  يجزززل أن يزززولي صزززنا، القزززرار  (و) 
لأثر القرارات المتعلقة بالتعلام اا  ل أن تجرر تقااموينباي للدو   وأولوية لحقوق الطفل اا خاصاا  اهتمام

وعززلاوة علززى ذلززك  ينباززي للززدول أن تتززاع للأطفززال فززرص  في  ززااق الأزمززة علززى حقززوق الطفززل 
 ؛19إبداء يرائهم وأخجها في الاعتبار في عملاات صن  القرار في  ااق أزمة كوفاد 

ومززتعلم مززن ذور الإعاقززة في ينباززي التشززديد بوجززه خززاص علززى حززق كززل فتززاة  (ز) 
وفقززاا للتوجاهززات الززّ وضززعتها المفوضززاة السززاماة لحقززوق الإنسززان في هززجا اا  مواصززلة التعلززام أيضزز 

الصدد  وكجلك الأمر بالنسبة لحق الأطفال أو المتعلمين المهمشين أو الضعفاء الآخرين  بمن فاهم 
 المهاجرون والأطفال المتضررون من الأزمات الإنساناة؛

إ  جانزززل الإذاعزززة )ينبازززي ألا ينُظزززر إ  نشزززر الزززتعلم عزززن بعُزززد عززز  الإنبانزززد  (ي) 
وينباي ألا ّل رقمنزة التعلزام أبزداا  زل  إلا كحل مسقد يهدق إ  معالجة أزمة معانة  (والتلفزيون

 وينبازي التفكزير يديزة في مكانزة التعلزام الرقمزي و تزواه  التعلام الحضورر الجر يقدممه المعلمزون 
 وفي معناه وفعالاته  وفي مدى تأثيره على صحة وتعلام الأطفال وغيرهم من المتعلمين 

مز  السزااقات اا يجل أن تقدم أدوات التعلم عن بعد  توى عالي الجزودة ومكافز  ( ) 
المحلاة  ولا  اما م  اللاات المحلاة  ويجل أن ترافق بتدريل فعزال ومسزتمر للمعلممزين والمتعلمزين  

تتززاع للمعلمززين والمتعلمززين تقززدته إ ززهاماتهم  وأن تسززمع بتمززايز تربززور وفقززاا لمسززتوى  وينباززي أن
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وينبازززي أن تصزززمم هزززجه  وقزززدرات المتعلمزززين  وأن تسزززمع بنزززو، مزززن الحريزززة الأكاد ازززة والإبزززدا، 
وينباي أن تكزون  الأدوات على نحو يضمن ياية باانات المتعلمين والمعلمين واحباام خصوصاتهم 

  علم عن بعد يمنة وألا تعرض الأطفال للخطر أو التنمر؛أدوات الت

ينبازززي للحكومزززات أن تعتززز  الوصزززول الوا ززز  لمس سزززات القطزززا، الخزززاص إ   (ي) 
التعلام عن طريق التكنولوجازا الرقمازة خطزراا كبزيراا علزى نظزم التعلزام والحزق في التعلزام علزى المزدى 

لززوائع منا ززبة  ألا يفضززي دور القطززا، الخززاص  وينباززي لهززا أن تكفززل  بطززرق منهززا اعتمززاد الطويززل 
المتزايززد إ  أن تبسزز  الكاززانات التجاريززة السززاعاة إ  الا ززتفادة مززن الأزمززة  ززطوتها علززى المززوارد 
العامة المحدودة للتعلام  أو س  باانات الدار ين والمعلمزين  أو توجازه الإعزلانات صزوب الأطفزال 

والزتعلم كصزاع عزام  دون فزرض تزراخاي تجاريزة أو غيرهزا وينباي تطوير حلول التعلزام  والشباب 
 من البااخاي التقاادية الّ تهدد التمت  بالحق في التعلام وتزيد من أوجه عدم المساواة؛

مزززن العهزززد الزززدولي الخزززاص  2ينبازززي للزززدول أن تفزززي بالتزاماتهزززا بموجزززل المزززادة  (ك) 
خصاي أقصى ما يتاح لها من موارد لإعمزال بالحقوق الاقتصادية والاجتماعاة والثقافاة  وذلك بت

الحقززوق الاقتصززادية والاجتماعاززة والثقافاززة إعمززالاا كززاملاا  بمززا في ذلززك الحززق في التعلززام  علززى نحززو 
ولززجلك  يجززل علززى الززدول أن تكثززف جهودهززا لتعبئززة المززوارد المحلاززة  لا  ززاما مززن خززلال  تززدريجي 

المقرمرة الخاصة في هزجا الصزدد الأةازة القصزوى لتوطازد وتسكمد  اعتماد  اا ات ضريباة تصاعدية 
نظزززم التعلزززام العزززام وإعطزززاء الأولويزززة لتزززوفير تعلزززام عزززام مجزززاني  علزززى جزززودة  كزززن بلوغهزززا  وفقزززاا 

 من مبادئ أبادجان؛ 34 للمبدأ

بمراعزاة تزراب  حقزوق الإنسزان وعزدم قابلاتهزا للتجزئزة  وكزجلك أهزداق التنمازة  (ل) 
أن تكون الا تجابة للأزمة متعددة الأبعاد ومتعددة القطاعزات  ويجزل أن تزُتمخزج المستدامة  يجل 

الإجززراءات في إطززار احزززباام مبززدأ ا زززتمرارية سازز  الخزززدمات الاجتماعاززة الأ ا زززاة  بمززا في ذلزززك 
وبالتززالي  ينباززي للززدول أن ّززرص علززى عززدم إعززادة  التعلزام والصززحة والإ ززكان والاززجاء والعمالززة 

 طائلة صوب قطاعي الصحة أو الاقتصاد على حساب التعلام؛توجاه أموال 

جت في ظروق ا تثنائاة تدابير تراجعاة فاما يتعلق بالحق في التعلام   (م)  في حال اتخخ
يجل على الدول أن ّرص على أن تكون هزجه التزدابير متفقزة مز  قزانون ومعزايير حقزوق الإنسزان 

عدة والتعزاون الزدولاين ألا تعتمزد أو تزدعم أو تطلزل ويجل على الزدول الزّ تقزدم المسزا السارية 
 تدابير تراجعاة غير مقبولة فاما يتعلق بالحق في التعلام العام 

ينباي دعم الدول أكثزر مزن خزلال تزوفير المسزاعدة الكافازة لزنظم تعلامهزا العزام   (ن) 
 علاه؛كو الة لضمان ألا تسدر الأزمة إ  زيادة خصخصة التعلام وإضفاء طاب  تجارر 

ينباي للزدول أن تسزتخدم حقهزا في التصزويد داخزل المس سزات المالازة الدولازة  (م) 
لتخفاف العلء المالي الواقز  علزى البلزدان النامازة الزّ تكزافع الزوباء  وأن تتخزج في هزجا السزااق 
 تدابير مثل  كين هجه البلدان من يلاات مختلفة لتخفاف علء الديون  بما في ذلك إلااء الديون؛

ينباززي للجهززات المانحززة أن تفززي بالتزاماتهززا المتعلقززة بالباكاززز علززى السززااق المحلززي   ( ) 
م  ضزمان حصزول المنظمزات المحلازة والوطنازة علزى التمويزل للا زتجابة للأزمزة  والاعزبااق ل تهزا 

 المحلاة وقدرتها على الوصول إ  السكان المهمشين؛

وغيرهم من العاملين في مجال التعلام  في  ينباي للدول أن تكفل حقوق المعلمين (ف) 
القطززاعين العززام والخززاص  أثنززاء الأزمززة وبعززدها  ولا  ززاما حقهززم في التمتزز  بشززروط عمززل عادلززة 
ومُساتاة  وفي تكوين النقابات والانضمام إ  نقابات من اختاارهم  وفي الضمان الاجتماعي  بما في 
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 7المزواد )مسزتوى ككزن مزن الصزحة البدنازة والعقلازة ذلك التأمين الاجتمزاعي  وفي التمتز   علزى 
 ؛(من العهد الدولي للحقوق الاقتصادية والاجتماعاة والثقافاة 12و 9و 8و

ينبازززي لجماززز  الزززدول والكازززانات التجاريزززة أن تتأكزززد مزززن وجزززود تزززدابير وقائازززة  ( ) 
العقلاة والرفاه  لكزل مزتعلم وعامزل واحباازية لحماية وضمان الحق في الصحة  بما في ذلك الصحة 

وينبازي إيزلاء اهتمزام خزاص إ   في مجال التعلزام  ولا  زاما عنزد إعزادة فزتع المس سزات التعلامازة 
 أولئك المعرضين للخطر بصفة خاصة؛

ينبازززي إر زززاء علاقزززة طابزززة وثقزززة متبادلزززة بزززين الحكومزززات والمعلمزززين ورابطزززات  ( ) 
ملين في مجزززال التعلزززام  وكزززجا الآباء والتمعزززات المحلازززة  علزززى ونقزززابات المعلمزززين وغزززيرهم مزززن العزززا

وينباي أن تظزل خطزوط الحزوار الدائمزة مفتوحزة في ساز  مراحزل الأزمزة  الصعادين الوطني والمحلي 
وينبازي إعزادة فزتع المزدارو  لضمان أن تكون التدابير المعتمزدة كافازة وفعالزة ومقبولزة مزن الجماز  

 رابطاتهم ونقاباتهم؛بالتعاون م  المعلمين و 

ينباززي إجززراء تقاززام للززدروو المسززتفادة مززن أجززل المضززي في تعزيززز دور الوالززدين  (ر) 
 والأ ر في تعلام أطفالهم؛

علزى المززدى الطويززل  ينبازي تعزيززز دور المس سززات التعلامازة في تطززوير المهززارات  (ش) 
 د ويله على  مل الجالنفساة والعاطفاة لجما  الأشخاص وقدرة التمعات على الصمود  

    


