
GE.19-07108(A) 



 مجلس حقوق الإنسان
 الدورة الحادية والأربعون 

 2019تموز/يوليه  12 -حزيران/يونيه  24
 من جدول الأعمال  5البند 

 هيئات وآليات حقوق الإنسان

تقرير الفريق العامل المعني بمسألة حقوق الإنسان والشركات عبر  الونييبرة   
وغيرهبربرا مبربربرس م اسبربرات الأعابربربراة عبربرس البربربردورة السبربرابعة للاي بربربرد  المعبربربرني 

 بالأعااة ال جارية وحقوق الإنسان

 موجز  
م الفريق العامل المعني بمسألة   حقوق الإنسان والشركات عبر الوطنية وغيرها من يقد ِّ

تجارية وحقوق  مؤسسات الأعمال هذا التقرير عن الدورة السابعة للمنتدى المعني بالأعمال ال
، ويعرض فيه لمحة عامة عن أهم 201٨تشرين الثاني/نوفمبر  2٨إلى  2٦الإنسان، المعقودة من 

احداام ”تحد  عندوان  201٨د منتددى عدام وعُق الملاحظات والرسائل المنبثقة عن المنتدى.
 وانصب الاكيز أساسا   “.الاستفادة من التجارب الناجحة -مؤسسات الأعمال لحقوق الإنسان 

على الركيزة الثانية من المبادئ التوجيهية المتعلقة بالأعمال التجارية وحقوق الإنسان، ألا وهي 
بذل الشركات مسؤولية الشركات عن احاام حقوق الإنسان، ولا سيم ت ا الشرط القاضي بأن 

تدى  العناية الواجبة في مراعاة حقوق الإنسان لمنع الآثار الضارة بالسكان. برنامج المن وتألف 
مشارك من شتى المشارب، بما في ذلك  2 ٧00دورة مختلفة جمع  أكثر من  ٧0يربو على  مما

 ة والمتضررون من أفراد وجماعات.الدول والأعمال التجارية والمجتمع المدني والمنظمات الدولي
 ونظرا  إلى كثرة عدد الجلسات التي نظم  خلال المنتدى، لا يقدم هذا التقرير موجزا   
، بل لمحة عامة واسعة والرسائل الرئيسية المنبثقة عن المناقشات التي جرت خلال الأيام تفصيليا  

تدى وينبغي أن يقُرأ  الثلاثة التي عُقد على مداها المنتدى. ن هذا التقرير بالاقاان مع برنامج الم
والمذكرات المفاهيمية التي أعدت للدورة، وما أدُلي به فيها من بيانات، إلى جانب تسجيلات 

 /www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Forum/Pagesالمنتدى المتاحة على موقعه الشبكي )

2018ForumBHR.aspx.) 
 

 A/HRC/41/49 الأمم المتحدة 

 Distr.: General الجاعية العامة 

1 May 2019 

Arabic 

Original: English 

http://www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Forum/Pages/2018ForumBHR.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Forum/Pages/2018ForumBHR.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Forum/Pages/2018ForumBHR.aspx
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Forum/Pages/2018ForumBHR.aspx


A/HRC/41/49 

GE.19-07108 2 

 المحتويات
 3 ....................................................................................... مقدمة - أولا    الصفحة 

 4 ............................................... الرسائل الرئيسية المنبثقة عن الجلسة العامة الافتتاحية - ثانيا   

 4 ............................................................... الجلسة العامة الافتتاحية - ألف   

 ٨ .................................... السياساتالجلسة العامة بشأن الحوكمة العالمية واتساق  - باء   

 9 ................................................................. الجلسة العامة الختامية - جيم   

 10 ................................................................... الإجراءات التي اتخذتها الدول - ثالثا   

 10 ......................................................... التطورات التنظيمية والسياساتية - ألف   

 11 ................................................................الدول كمثال يحتذى به - باء   

 13 ....................................... إعمال الحق في الوصول إلى سبل الانتصاف الفعال - جيم   

 14 ................................................................ الإنسان احاام الشركات لحقوق - رابعا   

 14 .............. التحديات والممارسات الناشئة نحو البذل الفعال للعناية الواجبة بحقوق الإنسان؟ - ألف   

 1٧ ................................................... المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم  - باء   

 1٨ ................................. احاام الشركات لحقوق الإنسان وأهداف التنمية المستدامة - جيم   

 19 ............. لى تعزيز بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان وتحسينهدور المستثمرين في التحفيز ع - دال   

 21 .................................................................. دور محامي  الشركات - هاء   

 21 ................................................................ القضايا التي انصب الاكيز عليها - خامسا   

 22 ................................................................ الفئات المعرَّضة للخطر - ألف   

 23 .......... المدافعون عن حقوق الإنسان، والحريات المدنية، ودور المؤسسات التجارية والصناعية - باء   

 25 ................................... ربط مسؤولية الشركات عن احاام حقوق الإنسان بالبيئة - جيم   

 25 .............................................التكنولوجيا واحاام الشركات لحقوق الإنسان - دال   

 2٦ ................................... تطبيق المبادئ التوجيهية في حالات النزاع وما بعد النزاع - هاء   

 2٧ ..................................................................موجز الرسائل والنتائج الرئيسية - سادسا   



A/HRC/41/49 

3 GE.19-07108 

  مقدمة -أولا  
أصدددبلم المنتدددددى المعددددني بالأعمدددال التجاريددددة وحقددددوق الإنسدددان، منددددذ دورتدددده الأولى في  -1

نشأ  ، أكبر مناسبة تنظم في العالم بشأن الأعمال التجارية وحقوق الإنسان.2012 عام وقد أ
، الدذ  أقدر فيده المجلدس المبدادئ التوجيهيدة 1٧/4مجلس حقوق الإنسان المنتددى بموجدب قدرار  

م ”جارية وحقوق الإنسان: تنفيذ إطار الأمم المتحدة المعنون بشأن الأعمال الت الحماية والاحاا
وتتمثل ولاية المنتددى في مناقشدة الاهاهدات السدائدة  ، المرفق(.A/HRC/17/31“ )والانتصاف

بطة  والتحديات القائمة في تنفيذ المبادئ التوجيهية، وتشجيع الحوار والتعاون بشأن القضايا المرت
التجارية وحقوق الإنسان، بما في ذلك التحديات التي تواجهها قطاعات وبيئات عمل بالأعمال 

 وتحديد الممارسات الجيدة. معي نة أو فيما يتصل بحقوقٍ أو فئات معينة،
وتنظ م المنتدى مفو ضية الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان، ويتولى توجيهه ورئاسته  -2

قددوق الإنسددان والشددركات عددبر الوطنيددة وغيرهددا مددن مؤسسددات الفريدق العامددل المعددني بمسددألة ح
، الذ  35/٧وقد أعدَّ الفريق العامل هذا التقرير عملا  بقرار مجلس حقوق الإنسان  الأعمال.

دعدا فيده المجلدس الفريددق العامدل إلى تقدد  تقريدر عددن مدداولات المنتددى والتوصديات المواضدديعية 
وفي هذا التقرير، يقدم الفريق العامل لمحة عامة عن أهم  ا.الصادرة عنه إلى المجلس كي ينظر فيهم

 الملاحظات والرسائل المنبثقة عن المنتدى.
 ٧0من ثلاث جلسات عامة وممدا يربدو علدى  201٨وتألف برنامج المنتدى في عام  -3

جلسة موازية نظمها الفريق العامل، بالتعاون مع مفوضية الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان 
 3٦0ومنظمات خارجية، وهي جلسات جرت فيها مشاورات مستفيضة وقدُم خلالها ما يناهز 

مدن سلسددلة مدن العددروض القصديرة عددن قضدايا السدداعة في مجددال  وتألددف الدبرنامج أيضددا   مقاحدا .
  حقوق الإنسان والأعمال التجارية.

سدتفادة مدن الا –احاام الأعمال التجارية لحقوق الإنسان ”وركزت مناقشة موضوع  -4
ية  ، تركيزا  “التجارب الناجحة خاصا  على الركيزة الثانية من المبادئ التوجيهية، ألا وهي مسؤول

ية  نا ع الشركات عن احاام حقوق الإنسان، ولا سيما الشرط الذ  يقضي بأن تبذل الشركات ال
ير الذ  أعد  ومث ل التقر  الواجبة بحقوق الإنسان للحيلولة دون تعرض السكان لأ  آثار ضارة.

الفريدق العامددل عددن حالددة بدذل الأعمددال التجاريددة العنايددة الواجبدة بحقددوق الإنسددان في الممارسددة 
 رئيسدددديا   (، مرجعدددا  A/73/163العمليدددة وقدمددده إلى الجمعيددددة العامدددة في دورتهدددا الثالثددددة والسدددبع  )

المصدددلحة وشدددارك المشدداركون مشددداركة فعالددة في المناقشدددات الددتي جمعددد  أصددحاب . (1)للمنتدددى
المتعددين ونظرت في المبادرات السياساتية وفي الدراسات التي تناول  حالات بعينها، وذلك في 

  إطار جلسات وحلقات نقاش عُقدت في شكل مناقشات مائدة مستديرة.
__________ 

تصداحب ذلدك التقريدر ورقتدان تتوسدعان في جواندب بددذل العنايدة الواجبدة بحقدوق الإنسدان والددرو  المسدتفادة مددن  (1)
الممارسة العملية في كيفية الشدروع في بدذل العنايدة الواجبدة وعناصدر الممارسدة الجيددة. وتحددد الورقدة الثانيدة المصداحبة 

واندب بدذل العنايدة الواجبدة بحقدوق الإنسدان، منهدا مشداركة للتقريدر عناصدر الممارسدة الجيددة فيمدا يتصدل بعددد مدن ج
أصحاب المصلحة، وتوخي الشفافية وتقد  تقارير هادفة عن حقوق الإنسدان، وإدمداح حقدوق الإنسدان في إدارة 
سلسددلة الإمددداد بمددا يتجددداوز المسددتوى الأول، وممارسددة النفددوذ، ومعالجدددة القضددايا الهيكليددة، ومشدداركة الشدددركات في 

 www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/CorporateHRDueهدددددداف التنميددددددة المسدددددتدامة. انظددددددر تحقيدددددق أ

Diligence.aspx. 
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ثلة  -5 لما وشمل برنامج المنتدى جلسات كُرس  للنظر في الاهاهات السائدة والتحديات ا
وشمل البرنامج  كل منطقة من مناطق الأمم المتحدة وفي قطاعات معي نة.  والممارسات الناشئة في

مدن الجلسدات المواضديعية الدتي كُرسد  للنظدر في مسدائل محدددة تتصدل بتنفيدذ جميدع  عدددا   أيضدا  
فيذها، مثل  ن الركائز الثلاث للمبادئ التوجيهية، وفي الاهاهات السائدة والتحديات الماثلة في ت

منظدددددور ” ، وتنفيدددددذ المبددددادئ التوجيهيددددة مددددن“الكاسددددحة” التكنولوجيددددات الآثار الناجمددددة عددددن
، والعدددل المندداخي والانتقددال إلى الاقتصددداد الأخضددر، ومشدداركة الشددركات في تحقيدددق “جنسدداني

  أهداف التنمية المستدامة، والأعمال التجارية في المناطق المتأثرة بالنزاعات.
دولدة ومدن شدتى  130مدن أكثدر مدن مشدارك،  2 ٧00وحضر المنتدى ما يربدو علدى  -٦

 المشارب )انظر الجدول أدنا (.
 بالنسبة المئوية() المجموع فئات أصحاب المصلحة المشارك 

 11,٦ الأكاديميون  
المؤسسات التجارية، رابطات قطاعي الأعمال والصناعة، ) القطاع الخاص

 المؤسسات الاستشارية، مكاتب المحاماة، المستثمرون(
29,٦ 

منظمات المجتمع المدني، وأصحاب المصلحة المتضررون، والنقابات العمالية، 
 ومجموعات الشعوب الأصلية

34,4 

 3,0 المبادرات متعددة أصحاب المصلحة
 2,5 المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان

 ٨,2 الدول
 5,5 منظمات الأمم المتحدة/المنظمات الحكومية الدولية

 5,2 جهات أخرى

، الذ  2012ارتفع عدد المشارك  ارتفاعا  كبيرا  منذ انعقاد المنتدى الأول في عام وقد  -٧
يضا   مشارك. 1 000ناهز عدد المشارك  المسجل  فيه  ويشهد مستوى تمثيل القطاع الخاص أ

وبلغ  نسبة  في المائة من مجموع المشارك . 29ارتفاعا  مطردا ، إذ هاوزت نسبة المشارك  منه 
في المائة من المشارك  الذين اختديروا  55في المائة، ومثل  النساء  5٧رِّكات المسجلات المشا
 كمتكلم .  سلفا  

 الراائل الرئيسية الميبثقة عس الجلسة العامة الف  احية -ثانياا  
 (2)الجلسة العامة الف  احية -ألف 

عامل. ورحب  افتتلم المنتدى كلٌ من المفوضة السامية لحقوق الإنسان ورئيس  -٨ الفريق ال
كل منهما، في ملاحظاته الافتتاحية، بالاهتمام المتزايد بالمنتدى الدذ  يددل علدى الدزخم الدذ  
بات  تكتسبه الجهود الرامية إلى ضدمان احداام الأعمدال التجاريدة لحقدوق الإنسدان. وأكدد كدل 

__________ 

 /http://webtv.un.org/searchتددددالي: يمكدددن مشددداهدة تسدددجيل فيدددديو الجلسددددة العامدددة الافتتاحيدددة علدددى الدددرابط ال (2)

opening-plenary-forum-on-business-and-human-rights 2018/5971612297001/?term=&lan=english 

&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2 . 
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ائمدة علدى صددعيد منهمدا، في الوقد  ذاتده، أنده لا يدزال هنداك عدددد مدن الثغدرات والتحدديات الق
الإجددراءات الددتي تتخددذها الحكومددات واحدداام الأعمددال التجاريددة لحقددوق الإنسددان في الممارسددة 

 العملية.
ط  المفوضة السامية الضوء على الذكرى السنوية السبع  للإعلان العالمي لحقوق وسل   -9

رية، عدن حقدوق الإنسان وعلى ضرورة أن تدافع جميع الجهات الفاعلة، بما فيها الأعمال التجا
توطيد “ كل فرد وكل هيئة في المجتمع”الإنسان، مشيرة إلى أن الإعلان يدعو  إلى السعي إلى 

احاام حقوق الإنسان. وأعرب  المفوضة السامية عن قلقها من عدد الاعتداءات التي تستهدف 
 الدفاع النساء والرجال الذين يقُدِّمون على الكشف عن انتهاكات حقوق الإنسان ويبادرون إلى

عن مجتمعاتهم المحلية إزاء انتهاكات حقوق الإنسان المرتكبة في سياق أنشطة الأعمال التجارية، 
وأشارت إلى  مشددة  على ضرورة أن تتصدى الدول والأعمال والمنظمات التجارية لهذ  المسألة.

تمعات فبفضله تصبلم المج”أن احاام حقوق الإنسان يصب في مصلحة جميع الأطراف الفاعلة: 
ويتحسدن أداء الأعمدال  ويسدتفيد السدكان مدن فدرص أكدبر ويتمتعدون بالكرامدة والحريدة، أقدوى،

فالأدلة تشير إلى  التجارية، لأن احاام حقوق الإنسان يأتي بالفائدة على عائداتها وعلى سمعتها.
 “.أن فعل الصواب هو الخيار الحكيم

لحاضددرين في المنتددى يقفدون في الجانددب إن جميدع ا”أمدا رئديس الفريدق العامددل، فقدال:  -10
وقد تختلف وجهات نظرنا بشأن سبل العمل باختلاف المناطق الدتي ننتمدي  نفسه من التاريخ.

هنا لضرورة حتمية، ألا وهي ضدرورة كفالدة  ولكننا جميعا   إليها والقطاعات والمصالح التي نمثلها.
نشطة الأعمال التجارية، سواء كان ذلك معاملة جميع الأطفال والنساء والرجال المتضررين من أ

 في أماكن عملهم أم في مجتمعاتهم المحلية، معاملة  تحام كرامتهم وحقدوق الإنسدان الواجبدة لهدم.
 “.فكلنا ندافع عن حقوق الإنسان

وأشار كل مدن المفوضدة السدامية ورئديس الفريدق العامدل إلى أن خطدة التنميدة المسدتدامة  -11
ؤد  قطاع الأعمال التجارية دورا  هاما  في المساهمة في تحقيق أهداف تتوخى أن ي 2030 لعام

لمساهمة  التنمية المستدامة، وأك د كل منهما على وجوب أن يكون احاام حقوق الإنسان أساسا  
  الشركات في تحقيق تلك الأهداف.

قرير  الأخير وأطلع الرئيس الحاضرين على النتائج التي توصل إليها الفريق العامل، في  -12 ت
 إلى الجمعية العامة، بشأن الحالة الراهنة لبذل الأعمال التجارية العناية الواجبة بحقوق الإنسان.

وأشار الرئيس إلى أن على الرغم مدن تزايدد إدراح بدذل العنايدة الواجبدة بحقدوق الإنسدان في أطدر 
نذ اعتماد المبادئ التوجيهية السياسات العامة على الصُعد العالمي والإقليمي والوطني والمؤسسي م

، فدد ن غالبيددة الشددركات لا تتبددع ممارسددات تسددتوفي الشددروط المبينددة في المبدددادئ 2011في عددام 
التوجيهيددة، وأن تقدداعس الحكومددات عدددن اتخدداذ إجددراءات لا يددزال يشدددكل ثغددرة كددبرى في هدددذا 

بذل العناية الواجبة  ورغم بطء وتيرة التقدم المحرز بوجه عام، ف ن من دواعي السرور أن المضمار.
، كمدا يتجلدى مدن الممارسدات الآخدذة في الظهدور في ملموسدا   في الممارسة العملية أضدحى واقعدا  

وأشدار الدرئيس إلى أن وقايدة السدكان مدن الآثار السددلبية  “.الأعمدال التجاريدة الرائددة”أوسداط 
 .ضا  عنصر أساسي من عناصر بذل العناية الواجبة ومن ولاية الفريق العامل أي

أن احاام حقوق الإنسان ممكن وأنه يسهم مساهمة كبرى في تحقيق  وأكد الرئيس مجددا   -13
وأشددار إلى أن التحددد  القددادم يكمدن في تكثيددف الجهددود وتسددريع وتيرتهددا،  التنميدة المسددتدامة.
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والاستفادة من الممارسات الجيدة الناشئة، ومعالجة ما تبقدى مدن ثغدرات وتحدديات، آخدذين في 
على الحاجة الماسة إلى  واختتم الرئيس كلمته مؤكدا   بان أن فعل الصواب هو الخيار الحكيم.الحس

وأشار إلى أن سماع آراء ذو   وعلى أهمية دور المنتدى في هذا الصدد. تسريع وتيرة التقدم المحرز،
لإحددداث الاختصداص في هددذا المجدال ومددن اداحون التحددديات الماثلددة فيده هددو اللبندة الأساسددية 

 التغيير.
، بالكلمة الرئيسية 2014وألقى كيلاش ساتيارتي، الحائز على جائزة نوبل للسلام لعام  -14

  التي دعا فيها إلى العمل المشاك من أجل القضاء على عمل الأطفال واساقاقهم.
ث -15 ية وتل  الكلمة الرئيسية حلقتا نقاش، الأولى مع مجموعة من قادة المجتمع المدني، وال ن ا

 مع كبار المسؤول  التنفيذي  من قطاعي الأعمال والاستثمار.
وشارك في حلقة النقاش الأولى مدافعون بارزون عن حقوق الإنسان أطلعوا المشارك   -1٦

على هارحم الشخصية الملهمة في كفاحهم من أجل دعوة الأعمال التجارية إلى احاام حقوق 
تندداولوا قضددايا مدددن قبيددل عمددل الأطفدددال، والاهددار، والتحدددرش و  الإنسددان في الممارسددة العمليدددة.

ومدن أهدم الرسدائل  الجنسي، والرق، والاعتداءات المستمرة على المدافع  عن حقوق الإنسان.
الدتي تمخضد  عنهدا حلقددة النقداش، ضدرورة ألا تعتدبر الأعمددال التجاريدة مكافحدة الدرق والاهددار 

، بدل أن تضدع مكافحدة هدذ  الممارسدات في صدلب بالأطفال وعمل الأطفال بمثابة عمل خير 
واتفق جميع المتكلم  على ضرورة تعزيز الحوار ب   أنشطتها من أجل إااد حلول مستدامة لها.

مختلدف أصددحاب المصدلحة، والعمددل الجمداعي، وتهيئددة بيئددة آمندة تكفددل للمددافع  عددن حقددوق 
تجارية واتخاذ  الإنسان إمكانية الإبلاغ عن انتهاكات حقوق الإنسان ذات الصلة بالأعمال ال

 إجراءات بشأنها.
فية  2030وسلط المتكلمون الضوء على الركائز الأربع التي تستند إليها خطة عام  -1٧ )كي

حماية السكان، وحماية كوكب الأرض، وتحقيق الازدهار، وتوطيد دعائم السلام(، مؤكدين أنه 
عولمة، إلا من يمكن التوصل إلى حلول تكفل صون جميع هذ  ال لا ركائز، في ظل عالم تسود  ال

 وتوفر المبادئ التوجيهية إطارا   خلال التنسيق والتعاون المتبادل  وإقامة شراكات مبتكرة جديدة.
لتعزيز احاام الشركات لحقوق الإنسان وخضوعها للمساءلة عنه، وهما أمران يصبلم من دونهما 

بد من  لا معنى.إحراز تقدم في جميع هذ  الأبعاد الأربعة ب نه لا  ولاحظ المتكلمون مع ذلك، أ
وشددوا على الدور المحور  الذ   تعزيز تنفيذ المبادئ التوجيهية على الصعيد المحلي تعزيزا  أكبر.

تؤديده الحكومددات في النهدوض بحقددوق الإنسدان، ولا سدديما فيمدا يتصددل بالتصدد  للتهديدددات 
وأكدوا على  ون عن حقوق الإنسان في جميع أنحاء العالم.المقلقة والمتزايدة التي يتعرض لها المدافع

إلى جنب وعلى  وجوب أن تعمل الحكومات والجهات الفاعلة في مجال الأعمال التجارية جنبا  
قبل  ناء مست ب قدم المساواة مع منظمات المجتمع المدني والمدافع  عن حقوق الإنسان من أجل 

 مستدام وعادل للجميع.
في المنتدى، شارك في حلقة النقاش الثانية فريق من كبار الرواد في مجدال  وللمرة الأولى -1٨

الأعمددال، الددذين تبددادلوا وجهددات نظددرهم بشدددأن ترسدديخ احدداام حقددوق الإنسددان في ممارسدددات 
وناقش المشاركون السبل التي رسخ  من  الشركات وأهمية بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان.

ق الإنسدان في أسدداليب عملهدا، بمددا في ذلدك في سلاسددل القيمددة، خلالهدا شددركاتهم احداام حقددو 
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عن الصعوبات التي صودف  في تلك العملية والعوامل التي ساهم  في نجاحها والدرو   فضلا  
  المستفادة منها.

وناقش المشاركون تدابير من قبيل تكييف سياسات حقوق الإنسان المتبعة في شركاتهم  -19
وإنشاء نظم  ووضع مدونات أخلاقيات، بما في ذلك في سلاسل الإمداد؛ مع المبادئ التوجيهية؛

وإقامدة شددراكات مدع أصددحاب المصدلحة والعمددلاء  للإبدلاغ عدن الانتهاكددات والكشدف عنهددا؛
ومدن الصدعوبات الدتي حدددوها في هدذا الصددد، تحقيددق  والمنظمدات غدير الحكوميدة والحكومدات.

اف الطويلدة الأجدل، وظدروف العمدل السددائدة في التدوازن بد  الأهدداف القصديرة الأجدل والأهدد
مكان العمل، وحقوق الإنسان، والمجتمعات المحلية، وتثقيف السكان، وتوسيع نطاق بذل العناية 

تمثل  الواجبة بحقوق الإنسان ليشمل جميع سلاسل الإمداد العالمية. ت أما الحلول التي ذكروها، ف
واب إذكاء الوعي بأهمية حقوق  عة المستمرة.في ضرورة وضع نظم تقييم محكمة وضمان المتاب

الإنسدان وأهددداف التنميدة المسددتدامة في سددياق أنشدطة الأعمددال التجاريدة، لأن ذلددك يمكددن أن 
توعية المؤسسات  ومن الأهمية بمكان أيضا   يسهم في تحقيق النمو الاقتصاد  والتنمية المستدامة.

بد من  الصغيرة والمتوسطة الحجم بأهمية حقوق الإنسان. وهذ  العناصر جميعها مهمة، ولكن لا 
ناجحة منها  تغيير أنماط التفكير. ولكي يحدث هذا التغيير، فلا بد من التعلم من التجارب، ال

يهم  والفاشلة، وتبادل الدرو  المستفادة، ولا بد أيضا   من إشراك جميع أصحاب المصلحة، بمن ف
ذا الصدددد، مددن الأهميددة بمكددان الاسدددتماع إلى وفي هدد الشددباب، في عمليددة بددذل العنايددة الواجبددة.

ولاحدظ  الشدواغل الدتي تبدديها الجهدات صداحبة المصدلحة، ولا سديما المجتمعدات المحليدة المتضدررة.
إشراك  المشاركون أن الوقاية عنصر أساسي من عناصر بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان وأن

ا الصدد، معتبرين إجراء تقييمات مدن قِّبدل أمر لا غنى عنه في هذ وتهميشا   أشد الفئات ضعفا  
  أطراف ثالثة وإنشاء آليات تظلم من الأدوات المفيدة في هذا المجال.

وشارك في حلقة النقاش ممثل عن سوق الأوراق المالية في شيلي، وتطرق إلى السبل التي  -20
وتيرة الممارسات التجارية يمكن حا الاستفادة من أسواق رأ  المال في الأسواق الناشئة في تسريع 

وتناولد  حلقدة  الصدغيرة.“ الدرواد”الجيدة وتوسيع نطاقها بحيث لا تعد تقتصدر علدى مجموعدة 
أكبر من الشركات في وضع  النقاش الكيفية التي يمكن أن تساعد حا أسواق الأوراق المالية عددا  

كات المسدؤولة تحقدق وتب  البحوث أن الشر  احاام حقوق الإنسان في صلب أساليب عملها.
عائدات أفضل لحاملي الأسهم فيها، الأمر الذ  اعل الأسواق المستدامة أكثر كفاءة واعلها 

ورغدم أن المسدتثمرين  من المستثمرين ممن هم أميل إلى الاستثمار الطويدل الأجدل. هتذب مزيدا  
ية مثلا  باتوا يبحثون بشكل متزايد عن أعمال هارية مسؤولة، ف ن الشركات، في أم ن ، ريكا اللاتي

 وتؤد  أسواق الأوراق المالية دورا   لا تزال تعتبر الاستدامة مسألة لا علاقة لها بالأعمال التجارية.
  في هذا الصدد، بالنظر إلى مكانتها الاسااتيجية كنقطة التقاء ب  المستثمرين والأسواق. حاسما  
 قيداديا   رورة أن تؤد  الحكومدات دورا  وشدد جميع المتكلم  في الجلسة العامة على ض -21

مع المبادئ التوجيهية، وذلك من  أقوى في تشجيع الشركات على اتباع ممارسات مسؤولة تمشيا  
خلال تحديد توقعات واضحة والحرص على أن تكون قدوة يحتذى حا، وتعزيز الحوافز التجارية، 

 وإنفاذ التشريعات القائمة.
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 (3)لحوكاة العالمية واتساق السياااتالجلسة العامة بشأن ا -باء 
جمعدد  الجلسددة العامددة بشددأن الحوكمدددة العالميددة واتسدداق السياسددات، لأول مددرة، كبدددار  -22

مدوظفي الإدارة العليددا في الأمددم المتحدددة )المفوضددة السددامية لحقددوق الإنسددان، والمدددير المسدداعد 
الدولية، والرئيس التنفيذ  للاتفاق  لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، والمدير العام لمنظمة العمل

العالمي للأمم المتحدة( والمنظمات الدولية الأخرى )نائب الأم  العام لمنظمة التعاون الاقتصاد  
والتنمية(، الذين يعملون على تشجيع الاستدامة والسلوك المسؤول في الأعمال التجارية. وكان 

ءات  الهدف من عقد حلقة النقاش توجيه الانتبا  إلى ضرورة مواءمة المعايير الدولية واتخاذ إجرا
م  من أجل تعزيز احاام الشركات لحقوق الإنسان، فضلا   عن تعزيز الرسالة التي مفادها أن احاا

بلوغ أهداف  الأعمال التجارية لحقوق الإنسان اب أن يكون في صلب مساهمة الشركات في 
على أهمية بذل الشركات العناية  النقاش أيضا   وركزت حلقة .2030خطة التنمية المستدامة لعام 

م حقوق و الواجبة بحقوق الإنسان في تمك  المؤسسات التجارية من الوفاء بمسؤ  ليتها عن احاا
  الإنسان.

وأشددار المشدداركون إلى أن عدددم اتسدداق السياسددات علددى جميددع المسددتويات هددو العقبدددة  -23
ومدع ذلدك، ومندذ أن أيدد مجلدس حقدوق  عالميدة.الرئيسية التي تحدول دون سدد ثغدرات الحوكمدة ال

ء  الإنسان بالإجماع المبادئ التوجيهية في دورته السابعة عشرة، أضحى هناك توافق كبير في الآرا
 بشأن المبادئ التوجيهية وبشأن مفهوم بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان من جانب الشركات.

 20تددابير في الاهدا  الصدحيلم، مثدل صددور  ورحب المشاركون بالمؤشرات المشجعة على اتخاذ
بذل  ب خطة عمل وطنية حتى الآن، والتزام عدد متزايد، وإن كان قليلا ، من الشركات الضخمة 

غير أن جميع المتكلم  أقروا بضرورة تحس  مواءمة الممارسات  بحقوق الإنسان. العناية الواجبة
 تساق وبلوغ المستوى المطلوب.التجارية مع المبادئ التوجيهية لبناء دعائم الا

وشدد المتكلمون كدذلك علدى الددور الحاسدم الدذ  تؤديده الأعمدال التجاريدة في تحقيدق  -24
لمسددداهمة  أهددداف التنميددة المسددتدامة، وعلددى وجددوب أن يكددون احدداام حقددوق الإنسددان أساسددا  

قا   ولاحظوا أن مختلف المؤسسات تتعاون تعاونا   الشركات في تحقيق تلك الأهداف. ي في هذا  وث
وأشاروا إلى أن توجيهدات  الصدد، ولا سيما فيما يتعلق ببذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان.

منظمة التعاون الاقتصاد  والتنمية بشأن بذل العناية الواجبة من أجل سلوك هار  مسؤول، 
ك لبذل ، تمثل خطوة هامة أخرى في سبيل التوصل إلى فهم مشا 201٨التي صدرت في عام في 

توجيهية. يتسق اتساقا   الشركات العناية الواجبة بحقوق الإنسان فهما   وشدد  تاما  مع المبادئ ال
المشاركون على أهمية إقامة شراكات مع جميع أصحاب المصلحة من أجل توسيع نطاق العمل 

م على سد الثغرات التي تشوب حماية حقوق الإنسان في سياق الأعمال التجارية، وجعل احا  ا
  .2030حقوق الإنسان ركيزة أساسية لمساهمة الشركات في تنفيذ خطة عام 

__________ 

http://webtv.un.org/meetings-evيمكن مشاهدة تسجيل فيديو الجلسة العامة الافتتاحية على الرابط التالي:  (3) en ts 

/human-rights-council/forum-on-business-and-human-rights/watch/plenary-ii-building-coherence-forum 

-on-business-and-human-rights-2018/5972065478001 . 

http://webtv.un.org/meetings-events/human-rights-council/forum-on-business-and-human-rights/watch/plenary-ii-building-coherence-forum-on-business-and-human-rights-2018/5972065478001
http://webtv.un.org/meetings-events/human-rights-council/forum-on-business-and-human-rights/watch/plenary-ii-building-coherence-forum-on-business-and-human-rights-2018/5972065478001
http://webtv.un.org/meetings-events/human-rights-council/forum-on-business-and-human-rights/watch/plenary-ii-building-coherence-forum-on-business-and-human-rights-2018/5972065478001
http://webtv.un.org/meetings-events/human-rights-council/forum-on-business-and-human-rights/watch/plenary-ii-building-coherence-forum-on-business-and-human-rights-2018/5972065478001
http://webtv.un.org/meetings-events/human-rights-council/forum-on-business-and-human-rights/watch/plenary-ii-building-coherence-forum-on-business-and-human-rights-2018/5972065478001
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 (4)الجلسة العامة الخ امية -جيم 
وشدد المشاركون  اختُتم المنتدى ببيانات أدل  حا الجهات الرئيسية صاحبة المصلحة. -25

إلى  نظرا   حا،على رسالة مشاكة، ألا وهي أن الحكومات لا تفي عموما  بواجب الحماية المنوط 
عدم تحليها بالإرادة السياسية الكافية، وعدم اتساق السياسات، وعدم حرصها على أن تكون 

، الذ  201٨وأقروا بمشاركة القطاع الخاص مشاركة متزايدة في منتدى عام  قدوة يحتذى حا.
ورة في المائة مدن مجمدوع، ولكدنهم شدددوا علدى ضدر  30بلغ  فيه نسبة مشاركة القطاع الخاص 

وشدد جميع المتكلم  على  جذب الأعمال التجارية التي لا تحام حقوق الإنسان في ممارساتها.
في إطدار شدراكة مدن أجدل تحفيدز الحكومدات والأعمدال  ضرورة أن يعمل أصحاب المصدلحة معدا  

  التجارية على اتخاذ إجراءات لبذل العناية الواجبة والمساءلة عنها.
ددع الشددعوب ومدن أهددم الرسدائل الددتي -2٦  وجههددا أصدحاب المصددلحة، ضددرورة أن يددعو هم 

الأصلية الجهات الفاعلة كافة إلى احاام حقوق الشعوب الأصلية، وإلى التشاور مع مجتمعات 
ويتع  على الدول أن تفي بالتزاماتها ها   الشعوب الأصلية بشأن المشاريع التجارية والصناعية.

ط عمددل وطنيددة، وأن تتخددذ التدددابير المناسددبة ضدددد الشددعوب الأصددلية، بسددبل منهددا وضددع خطدد
وعلاوة على ذلك، أشار ممثل التجمع إلى الأهمية  الشركات التي تنتهك حقوق تلك الشعوب.

الأساسددية الدددتي تحظدددى حدددا الركيدددزة الثالثدددة مددن المبدددادئ التوجيهيدددة: الحاجدددة إلى مقابلدددة الحقدددوق 
نتهدك وضدرورة حمايدة المددافع  عدن حقدوق والالتزامات بسبل انتصاف مناسبة وفعالة عندما تُ 

ودُعي  الأمم المتحدة إلى إفساح مجال أكبر لمشاركة مجموعات السكان  الإنسان قانونا  وممارسة .
  الأصلي .

، وهدي منظمدة غدير حكوميدة برازيليدة "Justiça nos Trilhos"وشددد ممثدل عدن منظمدة  -2٧
الإنسدددان والأعمددددال التجاريدددة في منتدددددى حاصدددلة علدددى أول جددددائزة منحتهدددا مؤسسددددة حقدددوق 

، على ضرورة حماية المدافع  عن حقوق الإنسان والمجتمعات المحلية المتضررة وحقهم 201٨ عام
  في الإعراب عن رفضهم للضرر الناجم عن أنشطة الأعمال التجارية.

نبغدي وي وشدد ممثل الاتحاد الدولي لنقابات العمال على ضرورة رفع مستوى الطمدوح. -2٨
أن تعدداا الحكومدددات والأعمددال التجاريدددة مسددائل مدددن قبيددل احددداام حريددة تكدددوين الجمعيدددات، 

وينبغي  والتفاوض الجماعي، ومكافحة أشكال الرق المعاصرة، والعمل القسر ، والاهار بالبشر.
فاعلة في  أن تسن الحكومات قوان  تلُزم ببذل العناية الواجبة بما يكفل تكافؤ جميع الجهات ال

  ويحظى منظور المساواة ب  الجنس  بأهمية بالغة في هذا الصدد. الفُرص.
ية  -29 وأكد أرباب العمل الدوليون على أهمية الاكيز على الصعيد المحلي وإااد حلول محل

ورغم أنهم أشداروا إلى الحاجدة إلى تقصدي سدبل  من أجل توسيع نطاق تنفيذ المبادئ التوجيهية.
شددركات الكددبرى، فد نهم شددددوا علدى ضددرورة أن تكددون سدبل التعدداون مددع أفضدل للتعدداون مدع ال

  بما يلائم طبيعة تلك المؤسسات. المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم مصممة خصيصا  

__________ 

-http://webtv.un.org/search/plenaryيمكن مشاهدة تسجيل فيديو الجلسة العامة الختامية على الرابط التدالي:  (4)

iii-forum-on-business-and-human-rights-2018/5972698700001/?term=&lan=english&cat=Fo rum % 

20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2 . 

http://webtv.un.org/search/plenary-iii-forum-on-business-and-human-rights-2018/5972698700001/?term=&lan=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
http://webtv.un.org/search/plenary-iii-forum-on-business-and-human-rights-2018/5972698700001/?term=&lan=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
http://webtv.un.org/search/plenary-iii-forum-on-business-and-human-rights-2018/5972698700001/?term=&lan=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
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وأبدى الرئيس، باسم الفريق العامل، ملاحظات بشأن النتائج الرئيسية الموجزة في الفرع  -30
  الساد  أدنا .

 لتي اتخذتها الدوة الإجراءات ا -ثالثاا  
 ال طورات ال يظياية والسياااتية -ألف 

أقر الفريق العامل وأصدحاب المصدلحة الآخدرون بأن التطدورات القانونيدة الدتي تشدهدها  -31
بير  تدا بعض البلدان يمكن أن تؤد  إلى تغيير إاابي، ولكن عدد البلدان التي تعمل على اتخاذ 

ية  مماثلة ما زال قليلا   حتى الآن. ويعمل عدد أكبر من الحكومات على وضع خطط عمل وطن
بالاحيب عموما، رغم الصعوبات التي تحول  لتنفيذ المبادئ التوجيهية، وهو تطور يعتبر جديرا  

. وسددلط المنتددى الضددوء علدى التطددورات التنظيميددة (5)دون اتسدام معظددم هدذ  الخطددط بالفعاليدة
 :(٦)ل مؤخرا، ومنها ما يليوالسياساتية التي شهدتها الدو 

قددوان  تدنل علددى أحكدام شدداملة تلددزِّم شدركات مددن حجدم معدد  ببددذل  سدن )أ( 
 العناية الواجبة بحقوق الإنسان، وهي قوان  تسر  أحكامها علدى فدروع تلدك الشدركات أيضدا  

 في فرنسا(؛“ واجب الحِّيطة”)قانون 
تتصدددى حدا الشددركات سدن قددوان  ترمدي إلى تحسدد  شدفافية الأسدداليب الدتي  )ب( 

لمخداطر محدددة علددى حقدوق الإنسددان، مثدل القدانون الرامددي إلى مندع السددلع والخددمات المنتجددة 
تعلق  ي باستخدام الأطفال في العمل من الوصول إلى المستهلك )قانون بذل العناية الواجبة فيما 

وقانون مكافحة  ا؛وقانون مكافحة أشكال الرق المعاصرة، في أساالي بعمل الأطفال، في هولندا؛
 أشكال الرق المعاصرة، بصيغته المنقحة، في المملكة المتحدة لبريطانيا العظمى وأيرلندا الشمالية(؛

مواصدددلة الجهدددود الراميدددة إلى نشدددر خطدددط العمدددل الوطنيدددة المتعلقدددة بالأعمدددال  ح() 
لدد  ومدا زا خطدط في كدل مدن سدلوفينيا ولكسدمبرغ؛ التجاريدة وحقدوق الإنسدان )نشُدرت مدؤخرا  

ونقُح  خطط العمل التي سبق نشرها في  عمليات التشاور جارية في اليونان وهندورا  والهند؛
 إيطاليا(؛
اسدتحداث آليددة اعتمدداد لضددمان خلددو صدناعة صدديد الأسمدداك مددن انتهاكددات  د() 

 حقوق الإنسان )إندونيسيا(؛
__________ 

قدم ممثلو حكومات البلدان التالية معلومات مستكملة عن خطط العمدل الوطنيدة: ألمانيدا، وإندونيسديا، وإيطاليدا،  (5)
ويد، وسويسرا، وشيلي، وفرنسا، وفنلندا، وكندا، وكولومبيا، والبرازيل، وبلجيكا، وتايلند، وجورجيا، وسلوفينيا، والس

وكينيددا، ولكسددمبرغ، وليددبريا، والمملكددة المتحدددة لبريطانيدددا العظمددى وأيرلندددا الشددمالية، والنددرويج، والهنددد، وهولنددددا، 
تسدجيل واليدابان، واليدونان. كمدا قددم ممثدل الاتحداد الأوروبي معلومدات مسدتكملة مدن هدذا القبيدل. يمكدن مشداهدة 

http://webtv.un.org/search/partفيدددديو الجلسدددة العامدددة الختاميدددة علدددى الدددرابط التددددالي:  -i-panel-on-progress 
-on-the-un-guiding-principles-forum-on-business-and-human-rights-2018/5971665695001/?term=&lan 

=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2Kو ،http://webtv.un. 

org/search/part-ii-panel-on-progress-on-the-un-guiding-principles-forum-on-business-and-human-rights-

2018/5971981765001/?term=&lan=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20R

ights&page=2 
 . www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/NationalActionPlans.aspxانظر  (٦)

http://webtv.un.org/search/part-i-panel-on-progress-on-the-un-guiding-principles-forum-on-business-and-human-rights-2018/5971665695001/?term=&lan=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
http://webtv.un.org/search/part-i-panel-on-progress-on-the-un-guiding-principles-forum-on-business-and-human-rights-2018/5971665695001/?term=&lan=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
http://webtv.un.org/search/part-i-panel-on-progress-on-the-un-guiding-principles-forum-on-business-and-human-rights-2018/5971665695001/?term=&lan=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
http://webtv.un.org/search/part-i-panel-on-progress-on-the-un-guiding-principles-forum-on-business-and-human-rights-2018/5971665695001/?term=&lan=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
http://webtv.un.org/search/part-i-panel-on-progress-on-the-un-guiding-principles-forum-on-business-and-human-rights-2018/5971665695001/?term=&lan=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
http://webtv.un.org/search/part-ii-panel-on-progress-on-the-un-guiding-principles-forum-on-business-and-human-rights-2018/5971981765001/?term=&lan=english&cat=Forum%20%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
http://webtv.un.org/search/part-ii-panel-on-progress-on-the-un-guiding-principles-forum-on-business-and-human-rights-2018/5971981765001/?term=&lan=english&cat=Forum%20%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
http://webtv.un.org/search/part-ii-panel-on-progress-on-the-un-guiding-principles-forum-on-business-and-human-rights-2018/5971981765001/?term=&lan=english&cat=Forum%20%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
http://webtv.un.org/search/part-ii-panel-on-progress-on-the-un-guiding-principles-forum-on-business-and-human-rights-2018/5971981765001/?term=&lan=english&cat=Forum%20%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
http://webtv.un.org/search/part-ii-panel-on-progress-on-the-un-guiding-principles-forum-on-business-and-human-rights-2018/5971981765001/?term=&lan=english&cat=Forum%20%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
http://webtv.un.org/search/part-ii-panel-on-progress-on-the-un-guiding-principles-forum-on-business-and-human-rights-2018/5971981765001/?term=&lan=english&cat=Forum%20%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=2
http://www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/NationalActionPlans.aspx
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اجبددة توجيده إندذارات إلى الشددركات بفدرض إجددراءات تلُزمهدا ببددذل العنايدة الو  )ه( 
بحقوق الإنسان في حال إخفاقها في اتخاذ الإجراءات اللازمة طوعا ، وإنشاء آلية لرصد تنفيدذ 

 تلك الإجراءات )ألمانيا(.
ورغدم أن العديدد مدن المناقشدات ركدزت علدى القدوان  المتعلقدة ببدذل العنايدة الواجبدة في  -32

، ف ن الشاغل الأساسي الذ  أعرب مراعاة حقوق الإنسان، كالقوان  المذكورة في الفقرة السابقة
من  أن تتحول هذ  القوان  إلى آليات شكلية تلجأ إليها الشركات بدلا   عنه يتمثل في احتمال

ءات  وأعُرب أيضا   عمليات هادفة فعلا  إلى بذل العناية الواجبة. عن القلق من أن تؤد  الإجرا
ولتبديد دواعي القلق هدذ ،  ها.التي تتخذها كل حكومة على حدة إلى تعدد الشروط واختلاف

مواءمة وثيقة مع المبادئ التوجيهية ومع توجيهدات  وجه  دعوات عديدة إلى مواءمة الجهود
منظمة التعاون الاقتصاد  والتنمية بشأن بذل العناية الواجبة، كما دُعي  الحكومات إلى العمل 

 معا  على كفالة الاتساق.
كفالة الاتساق تسلط الضوء على ضرورة إبرام معاهدة ولاحظ المشاركون أن الدعوة إلى   -33

غير أن اختلاف الآراء استمر بشأن ما إذا كان ذلك  بشأن الأعمال التجارية وحقوق الإنسان.
التي أعدها “ المسودة الأولى”ونظر المشاركون في إحدى الجلسات في  خير سبيل للمضي قدما .

ضدددددوية المعددددني بالشددددركات عدددددبر الوطنيددددة وغيرهدددددا الفريددددق العامددددل الحكدددددومي الدددددولي المفتددددوح الع
مؤسسدددات الأعمدددال فيمدددا يتعلدددق بحقددددوق الإنسدددان، المنشدددأ بموجدددب قدددرار مجلدددس حقددددوق  مدددن

ية حقوق  .2٦/9 الإنسان وتتمثل الأهداف المعلنة من المسودة الأولى فيما يلي: )أ( تعزيز وحما
ب( وصددول الأشددخاص ) ؛الإنسددان في سددياق الأنشددطة التجاريددة ذات الطددابع العددابر للحدددود

ح( النهوض بالتعاون الدولي لكي تفدي ) إلى العدالة وسبل الانتصاف؛ المتضررين وصولا  فعليا  
وفي جلسددة  الددول بالالتزامددات الواقعدة علددى عاتقهددا بموجدب القددانون الدددولي لحقدوق الإنسددان.

المشداركون أنده  المنتدى التي كُرس  لتقد  إحاطة بآخدر المسدتجدات عدن عمليدة المعاهددة، أكدد
يزال هناك عمل كثير ينبغي القيام به من أجل توضيلم المصطلحات المستخدمة في المسدودة  لا

ودُعي المعنيون بالأمر إلى تقد  تعليقداتهم علدى المسدودة الأولى بحلدول  ونطاق المعاهدة وأثرها.
عامل  الدورة القادمة ، كي يتسنى تعميم مسودة منقحة قبل2019نهاية شباط/فبراير  للفريق ال

 .2019الحكومي الدولي المفتوح العضوية، المقرر عقدها في تشرين الأول/أكتوبر 

 الدوة كاثاة يح ذ  به -باء 
تضدمن بددرنامج المنتدددى جلسدات شددتى تناولدد  دور الددول كعناصددر مددؤثرة في الميدددان  -34

لما جاء في التقرير الذ  قدمه الفريق العامل إلى مجلس حقوق الإنسان  الاقتصاد ، وذلك وفقا  
ينبغي للدول أن تكون مثالا  يحتذى ”، والذ  خلل فيه الفريق العامل إلى أنه 201٦في عام 

، A/HRC/32/45“)به، بوصفها صاحبة المسؤولية الرئيسية بموجب القانون الدولي لحقوق الإنسان
 (.94الفقرة 

أعضداء الفريدق العامددل، خدلال مختلدف الجلسدات الددتي ركدزت علدى دور الدددول  ولاحدظ  -35
كعناصر مؤثرة في الميدان الاقتصاد ، أن عدد الممارسات المبتكرة التي يطبقها القطاع الخاص 
يفدوق عددد الممارسدات المبتكدرة الدتي تطبقهدا الحكومدات، وذلدك رغدم وجدود طائفدة واسدعة مددن 

  الأدوات تح  تصرف الحكومات.
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واعتبر التأثير الحاسم للاشااء العمومي على الناتج المحلي الإجمالي العالمي )وهو تأثدير  -3٦
في المائة( وسيلة لتحفيز التغيدير الإادابي، بمدا في ذلدك علدى  20و 15يقدر بنسبة تااوح ب  

ن في وهناك توجه متزايد إلى إدراح حقوق الإنسا صعيد الممارسات المتبعة في سلاسل الإمداد.
غدير أن العقبدات  أحكام سياسات الاشااء العمدومي الدتي تدنل عليهدا خطدط العمدل الوطنيدة.

الرئيسية التي تعُزى إليها محدودية إدراح المبادئ التوجيهية في سياسات وبرامج الاشااء العمومي 
 ومن الحكومية، تتمثل في نقل القدرات والوعي عموما  في صفوف موظفي الاشااء العمومي.

 ب  الأمثلة الإاابية التي سُلط الضوء عليها ما يلي:
ء العمومي في  أ()  أدرج  هولندا وألمانيا وفنلندا وشيلي أحكام سياسات الاشاا

 خطط عملها الوطنية؛
في المملكددة المتحددددة، عملددد  مدينددة لنددددن علدددى إدمدداح حقدددوق الإنسدددان في  ب() 

 ت محلية؛سياسات الاشااء العمومي من خلال إقامة شراكا
في الندرويج، يسدداعد العمددل الددذ  تضدطلع بدده المبددادرة التجاريددة الأخلاقيددة في  ح() 

الندرويج مسددؤولي الاشددااء العمدومي علددى وضددع معددايير أخلاقيدة للاشددااء في سلاسددل الإمددداد 
وعدلاوة علددى ذلدك، واقتددداء   وأدواتهدا ومواردهدا، وعلددى تقدد  إرشدادات في عمليددات الاشدااء.

الدتي تتبعهدا السدويد، تهددف النددرويج إلى الاسدتفادة مدن أوجده التضدافر علدى مسددتوى  بالممارسدة
 البلديات من خلال التعاون في مجال تقييم المخاطر ومتابعتها؛

في اليابان، رغم عدم وجود سياسة شاملة لتعزيز الاشااء العمدومي المسدتدام  د() 
نون تعزيدز الاشددااء العمدومي لفائدددة حدتى الآن، سُددن  قدوان  واتخددذت تددابير محددددة، مثدل قددا

(، وقدانون تعزيدز مشداركة المدرأة والنهدوض حدا في مكدان 2013الأشدخاص ذو  الإعاقدة )لعدام 
(، وقدانون تشدجيع الدولدة والكيدانات الأخدرى علدى شدراء سدلع وخددمات 201٦العمدل )لعدام 

 (؛2000مراعية للبيئة )لعام 
يدة في سياسدات الاشددااء العمدومي عنددد في فنلنددا، ترُاعدى الجوانددب الاجتماع )ه( 

تقييم عمليات طرح العطاءات، بما في ذلك النل على شدروط جديددة تلدُزم باحداام المسدؤولية 
 الاجتماعية في عمليات الشراء؛

ء  إلزاميا   في الدانمرك، أصبلم بذل العناية الواجبة شرطا   و()  من شروط عقود الشرا
مددل هدذا الشدرط بدرامج هريبيددة لسدبل اسدتخدام بدذل العنايددة الدتي تبرمهدا الحكومدة المركزيدة، وتك  

توجيهية  الواجبة كمعيار من معايير عمليات اختيار رابحي العطاءات، وذلك تمشيا   مع المبادئ ال
بذل  التعاون الاقتصاد  والتنمية المتعلقة بالمؤسسات المتعددة الجنسيات ومع المبادئ التوجيهية ل

وار  التحفيز على تعزيز العناية الواجبة بحقدوق الإنسدان في  نسان.العناية الواجبة بحقوق الإ
 إطار عمليات الشراء على الصعيد المحلي؛

في أسااليا، يقضي قانون مكافحة أشكال الرق المعاصرة، المعتمد حديثا ، بأن  ز() 
 فيما يتصل بعمليات الاشااء العمومي.“ عن أشكال الرق المعاصرة بيانا  ” تصدر الحكومة

وتندداول المشددداركون في إحدددى الجلسدددات دور الدددول في اسدددتخدام الآليددات الحكوميدددة  -3٧
وأشار  لتشجيع التجارة والتمويل الإنمائي كأدوات لتعزيز بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان.

ق السياسات وتعزيدز آليدات الدتظلم المتاحدة باعتبارهدا تددابير المشاركون إلى بناء القدرات واتسا
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ومن الأمثلة الجديرة بالذكر،  غنى عنها للانتقال إلى مشاريع إنمائية مراعية لحقوق الإنسان. لا
تبذلده حكومدة فنلنددا مدن جهدود لتعزيدز الاتسداق علدى صدعيد أدواتهدا الماليدة الخمدس جميعهدا  مدا

ذل حدا تلدك الأدوات، مجتمعددة  وبالتنسديق فيمدا بينهدا، العنايددة حددف تطدوير الأسداليب الددتي تبد
عن تقيديم مددى إدمداح المبدادئ التوجيهيدة في سدياق  الواجبة في مراعاة حقوق الإنسان، فضلا  

ومن أنواع المبادرات الأخرى  التعاون الإنمائي، الذ  أجر  بناء على طلب من حكومة النرويج.
عدالمي مددن أجدل إنهداء التجدارة في السدلع المسدتخدمة في عقوبددة الدتي عرُضد ، مبدادرة التحدالف ال

تجارة  الإعدام والتعذيب، وهي مبادرة اتخذتها الأرجنت  ومنغوليا والاتحاد الأوروبي حدف إنهاء ال
 . (٧)في السلع المستخدمة في عقوبة الإعدام والتعذيب

المشددارك  أمثلدة مددن وقددم  حلقددة نقداش بشددأن دور المؤسسدات المملوكددة للدولدة إلى  -3٨
من ممارسات، بما في ذلدك مدن السدويد والندرويج  مختلف المناطق والقطاعات لما هو متبع حاليا  

وجمهورية كوريا، حيث شرع  تلك البلدان بالفعل في إدماح المبادئ التوجيهية في آلياتها المتعلقة 
ه المؤسسات المملوكة للدولة، ف ن ورغم تزايد الوعي بالدور الهام الذ  تؤدي ببذل العناية الواجبة.

 عمل الحكومات في هذا المجال ما زال دون المستوى المطلوب في العديد من المناطق والقطاعات.
توفر،  وأشير إلى أن توجيهات منظمة التعاون الاقتصاد  والتنمية المتعلقة ببذل العناية الواجبة 

ا فيه الكفاية بشأن الإجراءات التي ينبغي بالاقاان مع المبادئ التوجيهية، إرشادات واضحة بم
اتخاذها، ولكن معظم الحكومات والمؤسسات المملوكة للدولة لا تقتد  حذ  التوجيهات والمبادئ 

فعلددى سددبيل المثددال، بيندد  دراسددة أجرتهددا منظمددة التعدداون الاقتصددداد   التوجيهيددة كمددا ينبغددي.
أن هنداك طائفدة متنوعدة مدن الممارسدات  (٨)والمؤسسات المملوكة للدولة في تسدعة بلددان آسديوية

المتبعة في مجال حقوق الإنسان، الأمر الذ  ينم عن وجود سياسات تشريعية مختلفة وقوى مختلفة 
وكمثال يبرهن على الدور القياد  الدذ  يمكدن أن تضدطلع بده المؤسسدات المملوكدة  في السوق.

الس إدارة المؤسسات المملوكة للدولة في المائة من أعضاء مج 49للدولة، لوحظ أن النساء يمثلن 
  في المائة في القطاع الخاص. 9في السويد، مقارنة بنسبة 

ومن بنود جدول أعمال المنتدى الأخدرى المتصدلة بالمسدألة الواسدعة النطداق المتمثلدة في  -39
تحس  اتساق السياسات، مدى توافق المعاهدات الاستثمارية مع حقوق الإنسان وإلى أ  حد 

وسلط المتكلمون الضوء  كن لهذ  المعاهدات، وينبغي لها، أن تتناول قضايا حقوق الإنسان.يم
علدى الددعوات المتزايدددة إلى تحقيدق التددوازن بد  حقددوق الددول والمسددتثمرين وواجبداتهم في نظددام 

وسُدلط الضدوء علدى أمثلدة  من مناقشة أوسدع نطاقدا . المعاهدات الاستثمارية، الذ  شكل جزءا  
ات استثمارية حديثدة تناولد  هدذ  المسدألة، منهدا معاهددة الاسدتثمار الثنائيدة النموذجيدة لمعاهد

نمية  ت ال الهولندية ومعاهدة الاستثمار الثنائية ب  المغرب ونيجيريا، اللت  تتضمنان إشارات إلى 
 المستدامة، ومسؤولية الشركات، وحماية حقوق الإنسان، والبيئة.

 ة إلى ابل الن صاف الفعاةإعااة الحق في الوصو  -جيم 
تمحدورت مناقشددات المنتددى حددول الركيددزة الثالثدة مددن المبددادئ التوجيهيدة، بمددا في ذلددك  -40

المناقشات التي تناول  العلاقة ب  بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان وتحديد المسؤولية القانونية 
__________ 

 ./www.torturefreetrade.orgانظر  (٧)
 وماليزيا، والهند. إندونيسيا، وباكستان، وتركيا، وجمهورية كوريا، وفيي  نام، وكازاخستان، وكمبوديا، (٨)

http://www.torturefreetrade.org/
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ي مددة مسددتمدة مددن هربددة مشددروع للشددركات في القددوان  الوطنيددة، والددتي قدُددم  خلالهددا أفكددار ق
وبحث  الجلسة، التي نظمتها . (9)المفوضية السامية لحقوق الإنسان المتعلق بالمساءلة والانتصاف

المفوضية السامية، أوجه الاابط ب  مختلف آليات التظلم، مع الاكيز بشكل خاص على المرحلة 
آليات التظلم غير الحكومية الموجدودة في الثالثة من المشروع، التي تهدف إلى تحليل سُبل إدماح 

  آليات التظلم.“ أسرة”في  “إطار تنظيمي ما”
وفيما يتعلق بالمستجدات على الصعيد الوطني، أعلن ممثل بلجيكا عن صوغ مجموعة  -41

يطُلدددع  (10)مددن التوصدديات الداعيددة إلى إاددداد نظددام انتصدداف وطددني فعدددال وعددن إصدددار منشددور
فداء بواجباتهدا في مجدال حقدوق الإنسدان وتعدويض الضدحايا، ويتضدمن المنظمات على كيفيدة الو 

 قائمة بآليات الانتصاف الموجودة.
، إلى الفريددق العامددل أن يتوسددع في 3٨/13وطلدب مجلددس حقددوق الإنسددان، في قددرار   -42

تحليددل دور المؤسسددات الوطنيددة لحقددوق الإنسددان في تيسددير الوصددول إلى سددبل الانتصدداف مدددن 
لإنسدان المتصددلة بالأعمدال التجاريددة، وأن يعقدد مشدداورة عالميدة بشددأن هددذ  انتهاكدات حقددوق ا

المسدائل تدددوم يددوم  وتشددارك فيهددا جميددع الجهددات المعنيددة، وأن يبلددر المجلددس في دورتدده الرابعددة 
وفي إطار التحضير للتقرير المطلوب، عقد الفريق العامل جلسة من  والأربع ، حسب الاقتضاء.

لدولايات المنوطددة بالمؤسسدات الوطنيددة لحقدوق الإنسددان وللسياسددات أجدل تكددوين فهدم أفضددل ل
تهاكات  ن والممارسات التي تتبعها هذ  المؤسسات في تيسير الوصول إلى سبل الانتصاف من ا

وأتُيح  لممثلي المؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان  حقوق الإنسان المتصلة بالأعمال التجارية.
ارك  علدى الددولايات المنوطدة بمؤسسدداتهم والتحدديات الددتي مدن جميدع المندداطق فرصدة إطددلاع المشد

ومن ب  التحدديات الرئيسدية الدتي أشداروا إليهدا، بنداء الثقدة لددى  تعاضها، والتعلم من أقرانهم.
مختلدف أصدحاب المصدلحة، وضددرورة اعتمداد المبدادئ التوجيهيددة وإدراجهدا في القدوان  الوطنيددة، 

ن القضدددايا المتعلقددة بانتهاكدددات حقدددوق الإنسدددان المتصدددلة والحاجددة إلى التددددريب والتوعيدددة بشدددأ
 .(11)بالأعمال التجارية

 احترام الشركات لحقوق الإنسان -رابعاا  
  ال حديات والمااراات الياشئة نحو البذة الفعاة للعياية الواجبة بحقوق الإنسان؟ -ألف 

بادئ ، الشرط الذ  201٨من أهم المواضيع التي ركز عليها منتدى عام  -43 تنل عليه الم
وسُلط الضوء في إحدى  التوجيهية والذ  يلزم الشركات ببذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان.

الجلسات الأساسية في برنامج المنتدى، وهي جلسة نظمها الفريق العامل بالاشااك مع منظمة 
تساق مفهوم  التعاون والتنمية في الميدان الاقتصاد  والمفوضية السامية لحقوق الإنسان، على ا

__________ 

 . www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/OHCHRaccountabilityandremedyproject.aspxانظر  (9)
 _www.developpementdurable.be/sites/default/files/content/en_brochure_droits_de_lhommeانظدددددددددر  (10)

062018.pdf. 
ا المؤسسددات المشداركة مددن المؤسسدات الوطنيددة لحقدوق الإنسددان علددى يمكدن الاطددلاع علدى البيددانات الدتي أدلدد  حد (11)

 .www.ohchr.org/Documents/Issues/Business/ExecutiveSummaryA73163.pdfالرابط التالي: 

http://www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/OHCHRaccountabilityandremedyproject.aspx
http://www.developpementdurable.be/sites/default/files/content/en_brochure_droits_de_lhomme_062018.pdf
http://www.developpementdurable.be/sites/default/files/content/en_brochure_droits_de_lhomme_062018.pdf
http://www.developpementdurable.be/sites/default/files/content/en_brochure_droits_de_lhomme_062018.pdf
http://www.developpementdurable.be/sites/default/files/content/en_brochure_droits_de_lhomme_062018.pdf
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بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان، الوارد في المبادئ التوجيهية، مع المفهوم الوارد في توجيهات 
  منظمة التعاون الاقتصاد  والتنمية المتعلقة ببذل العناية الواجبة.

وأشُير إلى أن المبادئ التوجيهية توضلم أن جميع مؤسسات الأعمال تتحمل مسؤولية  -44
قلة عن احاام حقوق الإنسان، وأن الوفداء حدذ  المسدؤولية يقتضدي منهدا أن تبدذل العنايدة مست

الواجبة بحقوق الإنسان بغية تحديد ما ينجم عن أنشطتها من آثار ضارة بحقوق الإنسان، ومنع 
حدوث تلك الآثار، والتخفيف منها، والخضوع عن المساءلة عن الكيفيدة الدتي تعداا حدا تلدك 

 ويعد طرح هذا المفهوم من أهم إسهامات المبادئ التوجيهية. الآثار.
وأشُير كذلك إلى أن صدور توجيهات منظمة التعاون والتنميدة في الميددان الاقتصداد   -45

، شكل خطوة هامة أخرى ساعدت على توضيلم 201٨المتعلقة ببذل العناية الواجبة، في عام 
 الممارسة العملية.معنى بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان في 

وأكد كل من أعضاء الفريق العامل وممثلي منظمة التعاون الاقتصاد  والتنمية أن تقرير  -4٦
الفريق العامل بشأن بذل العناية الواجبة وتوجيهات المنظمة المتعلقة ببذل العناية الواجبة متسقان 

تامدا ، سدواء كدان ذلدك مدن حيدث العناصدر الرئيسدية أم مدن حيدث تقييمهمدا لمدا يشدوب  اتسداقا  
وأشداروا إلى الأهميدة الحاسمدة الدتي يحظدى حدا توافدق  التنفيدذ مدن ثغدرات ومدا يعاضده مدن عقبدات.

الآراء، لأنه يلبي دعوات الأعمال التجارية إلى المواءمة، وايب على التساؤلات عن طبيعة سلوك 
للتقاعس عن  ولم يعد الافتقار إلى التوجيه والوضوح عذرا   المسؤول في الممارسة العملية.الشركات 

والأهم من ذلك أن توجيهات منظمة التعاون الاقتصاد  والتنمية تقُِّر بإمكانية وضرورة  العمل.
م إرشددادات  إدراح بدذل العنايدة الواجبدة بحقدوق الإنسدان في نظُدم مُحكمدة لإدارة الشدركات، وتقدد ِّ

ويمكن أن يكون  عملية بشأن مختلف خطوات بذل العناية الواجبة الواردة في المبادئ التوجيهية.
تطبيق منظور حقوق الإنسان على سياسات وعمليات بذل العناية الواجبة المتبعة في نظم إدارة 
الشددركات وسدديلة لتحقيددق قددددر أكددبر مددن الاتسدداق بددد  مختلددف البلدددان ولاسددتباق التطدددورات 

 مية التي تشهدها طائفة واسعة من القضايا المتعلقة بسلوك الشركات المسؤول.التنظي
ب  الخصائل  وأوضلم أعضاء الفريق العامل وممثلو المنظمة أن هناك اتساق وثيق أيضا   -4٧

 وخصائل العناية الواجبة هي: الوصفية لعملية بذل العناية الواجبة.
 ؛باعتبارها أهم مسألة( أنها وقائية )جرى التشديد على هذ  الخاصية •
 ؛أنها تنطو  على عمليات وأهداف متعددة •
 ؛أنها متناسبة مع المخاطر )أ  قائمة على تحديد المخاطر( •
 ؛أنها يمكن أن تستتبع ترتيب الأولويات )على أسا  المخاطر( •
 ؛أنها دينامية •
 ؛أنها لا تنطو  على نقل المسؤوليات •
 ؛أنها ملائمة لظروف كل مؤسسة •
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كييفهدددا لتددذليل العقبدددة المتمثلددة في التددأثير علدددى شددركاء مؤسسدددات أندده يمكددن ت •
الأعمددال وعلدددى العلاقددات التجاريدددة الأخدددرى، مددن خدددلال اتخدداذ تددددابير فرديدددة 

 ؛وجماعية على حد سواء
 ؛أنها تساشد بالتفاعل مع أصحاب المصلحة •
 .أنها تنطو  على تواصل مستمر •

بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان عقبة  وأعتُبر ضمان الشفافية في نظم الإبلاغ عن -4٨
من العقبات التي تواجه معظم الأعمال التجارية، في الوق  الذ  ينبر  فيه أصحاب المصلحة 

وادعى المشاركون أن نسبة مئوية كبرى من  فعالا . لمسألة كيفية التعجيل بتنفيذ هذا الشرط تنفيذا  
لإنسدددان أجُريدد  بدددون إشددراك أصدددحاب عمليددات تقيدديم أثددر أنشدددطة الشددركات علددى حقددوق ا

ومدن  ، وأن عمليات التقييم هذ  كان  مجرد عمليات شكلية.فعليا   المصلحة المتضررين إشراكا  
بذل  ب مهم  ب  الحلول الممكنة التي حُددت في هذا الصدد، إبداء كبار المسؤول  التنفيذي  التزا

وثمة ثغرة أخرى تتمثل  هام التي تؤديها الشركات.العناية الواجبة وإدماح العناية الواجبة في جميع الم
وفي هذا السياق، اعتُبر  في الهوة الفاصلة ب  سياسات الشركات وتنفيذها على الصعيد المحلي.

 العمل الجماعي وتحس  التواصل بمثابة عنصرين أساسي  لتذليل هذ  العقبات.
الأخرى التي تواجه الشركات، ولا سيما تتبع سلسلة الإمداد من العقبات الكبرى  ويعُد   -49

وفي هدذا الصددد، ناقدش  عند معالجة المسائل التي تتجداوز المسدتوى الأول مدن سلسدلة الإمدداد.
المشاركون التطبيق العملي لتكنولوجيا سلسلة سدجلات البيدانات المغلقدة في مسداعدة الأعمدال 

مدادها،  التجارية على الحد من المخاطر وعلى بذل العناية الواجبة  بحقوق الإنسان في سلاسل إ
، وهو مسؤولا   كما ناقشوا إمكانية استخدام هذ  التكنولوجيا في تحس  اختيار الموردين اختيارا  

  أمر يتوقف على جمع بيانات جيدة ودقيقة.
، الاستفادة من الدور الدذ  ومن الوسائل الهامة الأخرى لتذليل العقبات الماثلة حاليا   -50

وكُشف في المنتدى عن مثال لهذا التعاون، حيث  يه التعاون ب  القطاعات المعنية.يمكن أن يؤد
في المائة من الإنتاح العالمي لصناعة  30 عرض المجلس الدولي للفلزات والمعادن، الذ  يمثل حاليا  

وتسر  هذ  المجموعة على جميع أعضاء . (12)اعتمدها حديثا  “ توقعات أداء”التعدين، مجموعة 
م المجل تزا يعزز ال س، وتهدف إلى تحس  الأداء البيئي والاجتماعي لصناعة التعدين والفلزات بما 

 أعضاء المجلس بالمبادئ التوجيهية.
ومن الموضوعات الأخرى التي تناولتها المناقشات المتعلقة ببذل الشركات العناية الواجبة  -51

ل القيمة والأعمال التجارية وتأثير  بحقوق الإنسان، التعقيد الذ  تتسم به العلاقة ب  سلاس
وجرى التشديد على أهمية التعاون مدع  فعالا . على الجهود الرامية إلى بذل العناية الواجبة بذلا  

الشركاء التجاري  وأصحاب المصلحة الآخرين كوسديلة لتحسد  بدذل العنايدة الواجبدة ومعالجدة 
ال مستمد من قطاع التعدين الضوء على وسلط مث المشاكل الهيكلية على صعيد سلسلة القيمة.

ت مُحكمددة للتخفيدف مدن آثار أنشدطة شددركات التعددين وتعدويض المتضددررين اأهميدة وضدع إجدراء
من التقاعس، وسبل دعم الانتقال من أنشطة التعدين البسيطة غير الرسمية إلى نموذح  منها، بدلا  

ية  بة بفعالية أكبر.ييسر بذل العناية الواج وأفضل تنظيما   تعدين أكثر أمانا   ئل الهيكل ومن المسا
__________ 

 . www.icmm.com/en-gb/publications/performance-expectations/pesانظر  (12)

http://www.icmm.com/en-gb/publications/performance-expectations/pes
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وتشمل الجهود المبذولة لمعالجة الآثار  الأخرى التي سُلط الضوء عليها، حالة العمال المهاجرين.
السلبية على العمال المهاجرين الذين توظفهم الشركات في جميع مراحل سلسلة الإمداد، العمل 

ئمة الجماعي الرامي إلى المساعدة على تحس  ظروفه م المعيشية، ودفع رسوم التوظيف، ووضع قا
شاملة باحتياجات التوظيف، والانتقال إلى نموذح توظيف مباشر وإلى نمدوذح لتددريب العمدال 

 قبل سفرهم إلى الخارح.
ومن المسائل الهامة التي ذكرتها الشركات بشكل متكرر، أن المشاريع المشاكة أو التعاقد  -52

وتطرقدد   فعدالا . لددى تطبيدق إجدراءات بدذل العنايددة الواجبدة تطبيقدا  الخدارجي يفرضدان تحدديات ع
إلى التحدددديات الأخددرى الدددتي تحددول دون حوكمددة سلاسدددل القيمددة والعلاقدددات  المناقشددات أيضددا  

عقود، وعلى  التجارية. وسلط المشاركون الضوء على إدراح أحكام تتصل بحقوق الإنسان في ال
  تي تركز على الوقاية.مبادرات وتدابير الشفافية الجديدة ال

وبالإضدافة إلى ذلدك، أقدر المشدداركون بضدرورة سدد الددنقل في البيدانات الموثوقدة اللازمددة  -53
لتقييم الممارسات الفعالة ووضع إرشدادات تسدتند إلى جملدة أمدور، منهدا المؤشدرات الدتي تصدنف 

الهامدة في هدذا  واطلدع المشداركون علدى المبدادرات “.المتدأخرة عدن الركدب”و “الرائدة”الشركات 
الصدد، مثل مشروع وضدع مؤشدرات لقيدا  جدودة ممارسدات الشدراء في قطداع صدناعة الملابدس 

، الرامي إلى إشراك المجتمعات المحلية المتضررة من عمليات التعدين من “أصوات محلية”وبرنامج 
 خلال تطبيق رقمي على الهواتف الذكية.

قوق الإنسان باختلاف القطاعات، وقد تحتاح وقد تختلف المخاطر والمسائل المتصلة بح -54
 بمدا يلائدم ظروفهددا. الشدركات العاملدة في مختلدف القطاعدات إلى وضدع حلددول مصدممة خصيصدا  

يها  ولذلك، تضمن المنتدى عددا   من الجلسات التي تناول  قطاعات محددة بحيث يركز الحوار ف
لدنفط والغدداز، وقطداع التعدددين، علدى التحدديات والممارسددات الناشدئة، بمددا في ذلدك في قطدداعي ا

وقطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وقطاع السياحة، وقطاع التجارة في السلع الأساسية، 
 .(13)والقطاع المصرفي، وقطاع الأغذية والمشروبات

 الم اسات الصغيرة والم واطة الحجم  -باء 
المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم لم يبُحث موضوع بذل العناية الواجبة من جانب  -55
بعددد، رغدددم هيمنددة هددذ  المؤسسدددات علددى قطدداعي التجدددارة والصددناعة )فهددي تشدددكل  كافيددا    بحثددا  
ئة من  35في المائة من مجموع المؤسسات التجارية والصناعية، وتسهم بما يناهز  90 زهاء في الما

يهية على أن مسؤولية الشركات وتشدد المبادئ التوج. (14)مجموع فرص العمل في القطاع الرسمي(
كان حجمها،   عن احاام حقوق الإنسان تنطبق على جميع المؤسسات التجارية والصناعية، أيا  

قد تكون لدى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم قدرة أقل وعدد ”بأنه  غير أنها تعاف أيضا  
تخذ كات الأكبر حجما  أكبر من العمليات والهياكل الإدارية غير الرسمية مما لدى الشر  ت ، وهكذا 

وبناء على ذلك، بحث  الجلسة التي كُرس  لهذا  “.سياسات وعمليات كل منها أشكالا  مختلفة

__________ 

 ، انظر برنامج المنتدى وموقعه الشبكي.للاطلاع على تفاصيل أوفى عن هذ  الجلسات (13)
(14) International Labour Organization, World Employment and Social Outlook 2017: Sustainable 

Enterprises and Jobs: Formal Enterprises and Decent Work (Geneva, 2017), p. 17. 
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الموضوع مختلف التحديات والظروف التي هابه هذ  المؤسسات، والسبل التي يمكن حا تحس  
سياسات العامة بما يساعد تصميم جهود التوعية وبناء القدرات والتدابير المتخذة على صعيد ال

حقوق الإنسان، كُلٌ حسب حجمه وقدرته وموارد  وتأثدير  علدى  هذ  المؤسسات على احاام
  حقوق الإنسان.

ولوحظ أن التدابير المتخذة على صعيد السياسات العامة لا تتناول المؤسسات الصغيرة  -5٦
تسر  التدابير المعمول حا على هذ  وعادة ما لا  والمتوسطة الحجم، أو تتناولها بدرجة محدودة.

المؤسسات، مثل قانون أشكال الرق المعاصرة، وقانون واجب الحيطة في فرنسا، أو معظم خطط 
ورأى المشداركون أن الخصددائل الددتي تتسددم حدا هددذ  المؤسسددات اعددل  العمدل الوطنيددة القائمددة.

بتوافر المعلومات  مرهونا   نجاحها في الاضطلاع بمسؤوليتها كشركات عن احاام حقوق الإنسان
 بمدا يلائدم واقعهدا. والدعم، وأن الدعم المقدم إلى هذ  المؤسسدات لا بدد مدن أن يكدون مصدمما  

وقال المشاركون إن الأوان قد حان لكي يغددو الخطداب المتعلدق بحقدوق الإنسدان أكثدر واقعيدة، 
لتوصيات الأخرى الداعية وتشمل ا للعبارات الفضفاضة، وأبسط لُغة . واستخداما   وأقل تسييسا  

 إلى توسيع نطاق أخذ هذ  المؤسسات بالمبادئ التوجيهية، ما يلي:
الاستفادة من الشراكات التي تركز على قطاعات معينة، والتي همع المنظمات  •

الدولية والعلامات التجارية العالمية والشركات المحليدة والنقدابات العماليدة، مثدل 
ذها منظمة العمل الدولية بالتعاون مع مؤسسة التي تنف“ عمل أفضل”مبادرة 

 ؛التمويل الدولية
 ؛إشراك الحكومات المحلية في الجهود الرامية إلى الاويج للمبادئ التوجيهية •
قافة  استحداث دورات تدريبية مصممة خصيصا   • لدعم الجهود الرامية إلى نشر ث

 ؛حقوق الإنسان على مستوى القواعد الشعبية
قامة شراكة حقيقية ب  المشاين على الصعيد العالمي والموردين تحس  التعاون وإ •

 ؛من نموذجي القيادة والامتثال من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم، بدلا  
تعزيز الرسالة التي مفادها أن احاام حقوق الإنسان )أ  الحيلولة دون إلحداق  •

اهمة الشركات ضرر بالسكان وجبر  عند وقوعه( ينبغي أن يكون في صلب مس
 .في تحقيق أهداف التنمية المستدامة في جميع المحافل ذات الصلة

 احترام الشركات لحقوق الإنسان وأهداف ال ياية المس دامة -جيم 
يتمثل أحد الأهداف الرئيسدية للمنتددى في المسداهمة في إاداد فهدم أفضدل للعلاقدة بد   -5٧

نفك  (.٧5، الفقرة A/HRC/38/49الإنسان )التنمية المستدامة والأعمال التجارية وحقوق  وما ا
ياتهم  المشاركون في المنتدى يكررون الرسالة التي مفادها أن ترسيخ احاام حقوق الإنسان في عمل
تجارية في  وفي جميع مراحل سلسلة الإمداد هو أهم مساهمة يمكن أن تقدمها معظم الأعمال ال

وفي الوق  ذاته، أشار العديد  امة لا تستثني أحدا .تحقيق عولمة مستدامة اجتماعيا  وتنمية مستد
إلى أن شركات كثيرة تعهدت علنا  بتحقيق أهداف التنمية المستدامة، غير  من المشارك  أيضا  

أنها تلك الشركات لم تتخذ كلها إجراءات ملموسة ولم تدُمج بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان 
 في ممارساتها.
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عدن عمليدات تحليدل  غ الشركات عن أهداف التنمية المستدامة، فضدلا  ورغم تزايد إبلا -5٨
وأعرب العديد من  الثغرات وتحديد الغايات، ف نه لا يزال يتع  إحراز تقدم كبير في هذا الصدد.

ويشير  المشارك  عن قلقهم من أن تستخدم الشركات أهداف التنمية المستدامة كأداة للتسويق.
ركات فقدط تعمدل بالفعدل علدى إدمداح الالتدزام باحداام حقدوق الإنسدان التقييم إلى أن بضعة ش

في اسدااتيجياتها المتعلقدة بأهدداف التنميدة  فعليدا   وبدذل العنايدة الواجبدة بحقدوق الإنسدان إدماجدا  
  المستدامة.

التشددديد علدى أهميددة بددذل العنايدة الواجبددة بحقددوق ”وفي حلقدة نقدداش كُرسد  لموضددوع  -59
، ذك ر ممثل إحدى المؤسسات التجارية والصناعية “أهداف التنمية المستدامة الإنسان في تحقيق

المشارك  بأهمية مواصلة التشديد على ضرورة أن تكون مسؤولية الشدركات عدن احداام حقدوق 
 الإنسان في صميم أ  اسااتيجية تضعها أ  شركة فيما يتعلق بأهداف التنمية المستدامة.

ية وسعيا  إلى توضيلم  -٦0 العلاقة ب  المساهمة في تحقيق أهداف التنمية المستدامة وبذل العنا
الواجبدة بحقدوق الإنسدان، أشُدير إلى أن بعدض المنظمدات تعكدف علدى إعدداد دراسدات حددالات 

ولوحظ أنه لم يعد بمقددور الشدركات أن  إفرادية تب  ما تعنيه هذ  العلاقة في الممارسة العملية.
عددن منظمددة شدديف   وسُددلط الضددوء علدى منشددور صدددر حدديثا   ت.تتدذرع بعدددم وجددود توجيهدا

(Shift والمجلس العالمي للأعمال التجارية من أجل التنمية المستدامة، وهو منشور يعرض عدة )
أمثلة للسبل التي تسهم حا الأعمال التجارية في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من خلال إيلاء 

يانات جديدة  عهد الدانمركي لحقوق الإنسان عرضا  وقدم ممثل الم الأولوية للإنسان. ب عن قاعدة 
تتضدمن أمثلددة علددى السددبل الدتي يمكددن أن يسددهم حددا بدذل الشددركات للعنايددة الواجبددة في تحقيددق 

 أهداف وغايات محددة.
وشددت المفوضة السامية لحقوق الإنسان على أهمية هذا الموضدوع في الجلسدة العامدة  -٦1

الثاني للمنتدى، مؤكدة أن تحقيق أهداف التنمية المستدامة وأهددافها هدو  التي عُقدت في اليوم
المجال الوحيد الذ  تحظى فيه مسألة اتساق السياسات المتعلقة بحقوق الإنسان حذا القدر من 

وينبغي اعتبار اتخاذ إجراءات هادفة فعلا  إلى بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان  الأهمية الحاسمة.
 الطرق التي يمكن أن تسهم حا الشركات في تحقيق هذ  الخطة العالمية.من أهم 

دور المسبربربر ثاريس في ال حفيبربربرت علبربربرذ تعتيبربربرت ببربربرذة العيايبربربرة الواجببربربرة بحقبربربروق الإنسبربربران  -داة 
  وتحسييه

يمكدددن أن يقدددوم ”علددى نحدددو مدددا أكدددد  الفريدددق العامددل في تقريدددر  إلى الجمعيدددة العامدددة،  -٦2
تقبل أوسع لنهج العناية الواجبة بحقدوق الإنسدان مدن خدلال  المستثمرون بدور هام في تشجيع

تحديد التوقعات والتفاعل مع مجالس الإدارة وكبار المسؤول  التنفيذي  للشركات التي يستثمرون 
بدأت تنشأ ممارسات سليمة، بفعل مبادرات وضع أسس ” و (٨5، الفقرة A/73/163“ )فيها. 

وقدد كاند  هدذ  الملاحظدات  (.4٦المرجدع نفسده، الفقدرة )“ المقارنة ]و[ ضغط المسدتثمرين...
 بمثابة نقطة انطلاق لجلسات المنتدى التي تناول فيها المشاركون دور المستثمرين في تحفيز التغيير.

ولاحظ المشاركون أن ثمة أدلة متزايدة على أن احاام قضايا حقدوق الإنسدان ومعالجتهدا، علدى 
مة في جميع صُعد الإدارة وفي جميع مراح ل سلسلة القيمة، يحسنان تقييم المخاطر وتحقيق الاستدا

ومن العناصر الرئيسية التي تمكن المستثمرين من ممارسة نفوذهم في هذا المجال،  الأجل الطويل.
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تددوافر معلومددات عددن أداء الشددركات، وهددي مسددألة سددبق تسددليط الضددوء عليهددا خددلال إحددددى 
طبعة الثانية من تقرير مؤشر أداء الشركات في مجال جلسات المنتدى التي عرُض  فيها نتائج ال

عام  101حقوق الإنسان، الذ  قي م أداء  شركة من أكبر الشركات المطروحة أسهمها للتداول ال
 في العالم على ضوء مجموعة من مؤشرات حقوق الإنسان.

ن، ومدن النقداط الأساسددية الدتي تمخضدد  عنهدا المناقشدات الددتي تناولد  دور المسددتثمري -٦3
 يلي: ما

بوجده عدام، يحظددى قيدا  الآثار الاجتماعيدة وضددمان فعاليدة الجهدود الراميددة إلى  •
ية الأخرى. ن  معالجة تلك الآثار بأهمية أقل بكثير مما تحظى به المخاطر غير التق

أ  أن تحليدددل المخدددداطر الاجتماعيدددة، الددددذ  يندددددرح في إطدددار عمليددددات تحليددددل 
ة بالحوكمددددة( الددددتي اريهددددا المسددددتثمرون المخدددداطر )البيئيددددة والاجتماعيددددة والمتصددددل

من عدم إدراك لأهميته ومن عدم وجود نهج ومؤشرات  والشركات، يعاني حاليا  
وثمدددة حاجددة إلى فهدددم تأثددير السياسدددات والممارسددات المتعلقدددة بحقدددوق  مشدداكة.

ففي الوق   الإنسان على الإنسان وعلى الاسااتيجيات التجارية فهما  أفضل.
عظم المؤشرات على الأداء الإدار ، ولكن لا يعُرف إلا القليدل الراهن، ترُكز م

 عن تأثير السياسات والعمليات الرامية إلى كفالة احاام حقوق الإنسان.
تعمل  • فهناك هوة فاصلة ب  المستثمرين والمجتمع المدني، وبخاصة الجماعات التي 

الإنسددان ذات في الميددان وتقدود الجهدود الراميددة إلى معالجدة انتهاكدات حقدوق 
 الصلة بالأعمال التجارية.

مشاركة الشركات أداة مهمة ومفيدة للغاية في حث المستثمرين على تغيير  وتعد   •
في كددم  المعلومددات الدواردة مددن الأعمددال التجاريددة  غددير أن هندداك فرقدا   سدلوكهم.

والمعلومات الواردة من الأشخاص المتضررين، عن طريق منظمات المجتمع المدني 
وفيمدا يتعلدق بالنقطددة الأخديرة، قدد لا يكمدن التحددد  في  المصدلحة. وأصدحاب

 نقل المعلومات الواردة من المجتمع المدني والمدافع  عن حقوق الإنسان، بل
، أو في عدم وجود آليات لتبادل المعلومدات المذكورة آنفا  “ الهوة الفاصلة” في

 اقع.ب  المستثمرين والمدافع  عن حقوق الإنسان على أرض الو 
مبادرات مدن قبيدل مندبر المؤسسدات الماليدة لتدوفير أجدر الكفداف وتحدالف  وتعد   •

المستثمرين من أجل حقوق الإنسان بمثابة خطوات هامة في سدبيل اتبداع نهدج 
يقددوم علددى أخددذ زمدددام المبددادرة بدرجددة أكدددبر في قيددا  القضددايا الاجتماعيدددة في 

الجهدود لإشددراك  ومددع ذلدك، فدلا بددد مدن بدذل مزيددد مدن حافظدات الاسدتثمار؛
القيادة التنفيذية في الشركات وعدد أكبر من عامة المستثمرين من أجل التحفيز 

 على تغيير ممارساتها.
قة  وينبغي للشركات أن تتحلى بشفافية أكبر وأن توفر مزيدا   • ي من البيانات الدق

فيمدددا ممدددل ممارسددداتها وقيدددا  أثرهدددا، وينطبدددق الأمدددر نفسددده علدددى المسددددتثمرين 
ممددل مدددى فعاليدة مشدداركتهم في تغيددير سدلوك الشددركات والشددروط الددتي  فيمدا

  تفرضها على أصحاب الحقوق.



A/HRC/41/49 

21 GE.19-07108 

 دور محاميّ الشركات -هاء 
حقوق الإنسان والورقدة المصداحبة لده في التقرير المتعلق ببذل العناية الواجبة في مراعاة  -٦4

على دور محامي الشدركات،  خاصا   بشأن ممارسات الأعمال التجارية، ركز الفريق العامل تركيزا  
ممانعدددة ومقاومددة المستشدددارين القددانون  ذو  التوجددده التقليددد ، سدددواء الدددداخلي  ”مشدديرا  إلى 

الأعمدددال التجاريدددة وحقدددوق عددددم دمدددج ”وإلى “ الخددارجي ، لخشددديتهم مدددن مغبدددة الإفصددداح أو
، A/73/163“ )في صلب الخدمات الاستشارية لمكاتب المحاماة المتخصصة في الشركات الإنسان

وفي الوق  ذاته، نو   الفريق العامل بالدور الكبير الذ  يمكدن أن  )ب((.35)أ( و25الفقرتان 
ل العناية الواجبة بحقوق يؤديه محامو الشركات في هذا المجال من خلال إدماح إسداء المشورة ببذ

 أوسع نطاقا  في إطار الخدمات الاستشارية التي يقدمونها إلى عملائهم، مشيرا   الإنسان إدماجا  
توجيهية ويقر بأن ”إلى أن  بعض نقابات المحام  ومكاتب المحاماة الكبيرة ... يؤيد المبادئ ال

مدن المشدورة الدتي يقددمها  ساسديا  أ بدذل العنايدة الواجبدة بحقدوق الإنسدان ينبغدي أن يشدكل جدزءا  
أن العدامل  في  (. ولاحدظ أعضداء الفريدق أيضدا  41المرجع نفسده، الفقدرة “)المستشدار الحصديف

 مهنة القانون باتوا يرون أن المشورة المتعلقة بإدارة المخاطر المحدقدة بحقدوق الإنسدان يعدد عنصدرا  
لجلسة   ركات. ووفرت هذ  الملاحظة أساسا  في إسداء المشورة القانونية والتجارية إلى الش أساسيا  

كرسها المنتدى لبحث دور محامي الشركات في دفع الشركات إلى بذل العنايدة الواجبدة بحقدوق 
الإنسان بفعالية أكبر. ونظُم الاجتماع بالاشااك مع رابطة المحام  الدولية، التي نشرت أدوات 

 . (15)عن هذا الموضوع لفائدة المحام 
ية وبحث ا -٦5 لمشاركون في هذ  الدورة السبل التي يمكن أن يسهم حا المحامون مساهمة عمل

في مسداعدة الأعمددال التجاريدة علددى الوفداء بمسددؤوليتها عددن احداام حقددوق الإنسدان علددى نحددو 
تنل عليه المبادئ التوجيهية. وسلط المشاركون الضوء على السبل التي يمكن أن تساعد حا  ما

سدعة في المعدداملات والتحقيقدات الشدركات علدى بددذل العنايدة الواجبدة بحقددوق خدبرة المحدام  الوا
الإنسان، والسبل التي يمكن أن يوازن حدا المحدامون بد  مطالدب المبدادئ التوجيهيدة والتديقن مدن 

عامل  في مهنة  متزايدا   إمكانية إبرام صفقة ما. وأكد المشاركون أن هناك وعيا   لدى جزء من ال
علاقة ب  الأعمال التجارية وحقوق الإنسان، وأقروا في الوق  ذاته بضرورة بذل القانون بوجود 

مزيد من الجهود في هذا الصدد. ولوحظ أن تزايد عدد المشارك  في المنتدى من مكاتب محامي 
الشركات قد ينم عن تزايد طلب العملاء على المحام  القادرين على فهم التبعات الناجمة عن 

تخفيف من عدم إدارة مخا طر انتهاك حقوق الإنسان ذات الصلة بأنشطة العملاء وعن عدم ال
 حدتها، وعلى إسداء المشورة لهم بشأن كيفية التعامل معها.

 القضايا التي انصب التركيت عليها -خامساا  
 بنودا  ”شمل برنامج المنتدى سلسلة من الجلسات التي ركزت على القضايا التي أصبح   -٦٦

تواجه الأعمال ، أو ا“دائمة لتي اعتبرها الفريق العامل من ب  القضايا الناشئة أو الهيكلية التي 
 التجارية وجدول أعمال حقوق الإنسان.

__________ 

(15) IBA Practical Guide on Business and Human Rights for Business Lawyers and Handbook for 

Lawyers on Business and Human Rights. 

https://c/Users/jane.moyo/Downloads/IBA_Practical_Guide_(June%25202016).pdf
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 الفئات المعرَّضة للخطر -ألف 
تضمن برنامج المنتدى عقد جلسات شتى لتناول التحديات التي هابه من قد يكونون  -٦٧

عن الممارسات الدتي أثبتد   أفرادا  وجماعات، فضلا  معرض  بشدة للاستضعاف أو التهميش، 
  نجاعتها.

يب بذل  وفي حلقة نقاش كُرس  خصيصا   -٦٨ لحقوق الطفل، بحث المشاركون مختلف أسال
العنايدة الواجبدة بحقددوق الإنسدان، مدع إيددلاء الاعتبدار لحقدوق الأطفددال وآرائهدم، كمدا بحثددوا دور 

لمستثمرون والحكومات والشركات ووكالات الأمم أصحاب المصلحة في تحقيق ذلك، بمن فيهم ا
تركز على  من الشركات يتبع نُهجُا   قليلا   وجرى التأكيد خلال المناقشات على أن عددا   المتحدة.

الأطفال تحديدا، وحتى عند وجود نُهج من هذا القبيل، ف ن الشركات عادة ما تكتفي بمعالجدة 
 مدن التددابير الوقائيدة. على تدابير التعويض بددلا   بيرا  ك  مسألة عمل الأطفال بطريقة تركز تركيزا  

مشاركة طفل، وهو طفل عامل سابق، أطلع المشارك  في المنتدى  وشهد المنتدى لأول مرة أيضا  
على الصعوبات التي واجهته والتي تواجه غير  من الأطفدال والمدراهق  الدذين يبددأون العمدل في 

علدى أهميدة وضدرورة أن  ى التعلديم في الوقد  ذاتده، مؤكددا  ويحاولون الحصدول علد سن مبكرة جدا  
  تعمل جميع الجهات الفاعلة بشكل جماعي على كفالة تمتع الأطفال بجميع حقوقهم.

وتضدمن المنتددى جلسدة نظمد  حددف تقدد  معلومدات يساشدد حدا الفريدق العدام في  -٦9
ارات الجنسددانية في تنفيددذ المبددادئ مشددروعه الرامددي إلى معرفددة الآثار الماتبددة علددى إدمدداح الاعتبدد

م إلى  التوجيهية. وسيقدم المشروع توصيات إلى الدول والأعمال التجارية، وسيُعرض في تقرير يقُدَّ
وتمحورت المناقشات حول خمسة . (1٦)(/41/43A/HRC) 2019مجلس حقوق الإنسان في عام 

المدددرأة؛ ومراعددداة  جوانددب مدددن جواندددب هدددذ  المسدددألة: التحدددرش الجنسدددي والعندددف الجنسدددي ضدددد
نها اقتصاديا ؛ الاعتبارات الجنسانية في بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان؛  وإدماح المرأة وتمكي
وهربددددة المدددرأة في الوصدددول إلى سددددبل  وتأثدددير التجدددارة والاسدددتثمار والددددنظم الضدددريبية علدددى المدددرأة؛

الأعمدددال التجاريدددة إلى ودعدددا المشدداركون الددددول و  الانتصدداف الفعدددال وفي الددددفاع عددن الحقدددوق.
ياتها كثيرا  يالاعااف بأن سياسات التجارة والاستثمار واسااتيج  تؤثر ما ات الأعمال التجارية وعمل

وبحث المشاركون مسألة تطبيق نهج مراع للاعتبارات  على النساء أكثر من غيرهن. ضارا   تأثيرا  
ر الممارسات الجيدة التي تتبعها الأعمال الجنسانية في بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان وفي إطا

التجاريددة عمومددا، بمددا يشددمل تددوفير سددبل الانتصدداف الفعددال مددن خددلال آليددات الددتظلم التابعددة 
 للشركات.

جلسة ركزت على العمال المهاجرين، وسلط  الضوء على  وشمل برنامج المنتدى أيضا   -٧0
قابليدة هددذ  الفئدة للوقددوع ضدحية للاسددتغلال والاهدار بالبشددر وأشدكال الددرق المعاصدرة في جميددع 

ناقشون على  خدمتهم. انتهاءمن تعيينهم في الخدمة حتى  مراحل دورة التوظيف، بدءا   واتفق الم
داث أدوات كافية لتمك  العمال المهاجرين من ضرورة وضع مبادئ توجيهية للشركات واستح

وقدم  أمثلةٌ لمبادرات مختلفة، منها المبدادرة الدتي اتخدذها  الوصول إلى سبل الانتصاف الفعال.
الاتحاد الدولي لنقابات العمال، بالتعاون مع منظمة العمل الدولية وحكومة قطر، من أجل تنفيذ 

__________ 

 . www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/GenderLens.aspxانظر  (1٦)

http://www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/GenderLens.aspx
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لعمدال مدن اللجدوء إلى لجندة تظلدم في حدال حددوث عملية إصلاح نظام الكفالة حدف تمكد  ا
 انتهاكات لحقوق الإنسان.

شددركة كددبرى عدددن تأييدددها لمعددايير سددلوك الأعمددال التجاريدددة  200وأعلندد  أكثددر مددن  -٧1
ية  فيما ن يتعلق بالتمييز في حق المثليات والمثلي  ومزدوجي الميل الجنسي ومغاير  الهوية الجنسا

قددد نددوقش هدددذا التطددور في الجلسددة الددتي كرسددها المنتدددى لهدددذا . و (1٧)وحدداملي صددفات الجنسدد 
الموضوع، والتي ناقش المشاركون فيها كيفية مواصلة هسير الهوة ب  الناشط  والقطاع الخاص، 

 .(1٨)وبناء الثقة المتبادلة، وكفالة المساءلة
نشطة ا -٧2 لمؤسسات وقدم ممثلو الشعوب الأصلية من جميع المناطق أمثلة لما ترتب على أ

التجارية والصناعية من آثار ضارة في مجتمعاتهم المحلية. ومن المسائل التي تكررت إثارتها مسدألة 
ط انتهاك الشركات الوطنية والدولية لحقوق الإنسان في سياق اسدتغلال المدوارد الطبيعيدة. وسدل  

وتوثيقها، وعلى المشاركون الضوء على التحديات المتصلة بحماية حقوق ملكية الأراضي والموارد 
ضرورة أن تتأكد الشركات مدن اسدتناد الااخديل الحكوميدة الممنوحدة لهدا إلى موافقدة المجتمعدات 

وأكدد المشداركون أن الشدركات مسدؤولة عدن تزويدد  المحلية موافقة حرة ومسبقة ومستنيرة عليهدا.
الأساليب مجتمعات الشعوب الأصلية بمعلومات واضحة وشاملة، وأنها اب أن تتفهم وتحام 

 التي تتبعها تلك المجتمعات في اتخاذ القرارات.

المبربربردافعون عبربربرس حقبربربروق الإنسبربربرانن والحبربربرريات المدنيبربربرةن ودور الم اسبربربرات ال جاريبربربرة  -باء 
  والصياعية

واصل المنتدى النظر في الوضع المزر  الذ  يعيشه المدافعون عدن حقدوق الإنسدان في  -٧3
هم للمخداطر والانتهاكدات المتصدلة بأنشدطة الأعمدال جميع أنحاء العالم، الذين يعربدون عدن رفضد

وسلط  الأرقام التي قدمتها منظمات المجتمع المدني الضوء على  التجارية والمشاريع الاستثمارية.
قيود المفروضة على  استمرار تزايد الاعتداءات التي تستهدف المدافع  عن حقوق الإنسان وال

بد  المسدائل المثديرة للقلدق، تزايدد حدالات هدر  قدادة  ومدن .201٨الحيز المدني عموما  في عام 
للبيانات المستمدة من مركز مدوارد الأعمدال التجاريدة  ووفقا   المجتمعات الأصلية والمحلية وقتلهم.

في المائة من حدالات التجدر ،  50وحقوق الإنسان، يشكل الأفراد المنتمون إلى هات  الفئت 
في المائدة مندذ  20بنسدبة    قدادة المجتمعدات المحليدة ارتفاعدا  وسجل  جرائم القتدل الدتي اسدتهدف

وتسددلط البيددانات نفسدها الضددوء علددى أن القطدداع الزراعدي هدداوز قطدداع التعدددين   .201٧ عدام
كدأخطر قطدداع بالنسددبة للمددافع  عددن حقددوق الإنسدان، إذ فاقدد  نسددبة الحدالات الددتي طالدد  

تمثل  .201٨إلى عام  2015فاة من عام في المائة في ال ٧0المدافع  عن حقوق الإنسان  وي
أحد الشواغل الرئيسية في تزايد عدد الحالات التي يستخدم فيها القانون وسيلة لتهديد المدافع  
 عن حقوق الإنسان، بسبل منها رفع دعاوى تقاضي اسااتيجي ضد مشاركة عامدة الجمهدور.

أنه ما زال ينُظر إلى المدافع  عن حقوق  لحلقة نقاش أشُير فيها إلى وكان  هذ  المسألة موضوعا  
__________ 

 . /www.unfe.org/standardsانظر  (1٧)
-http://webtv.un.org/search/panel-on-rights-of-lgbti-people-forum-on-business-and-human-rightsانظر  (1٨)

2018/5972148544001/?term=&lan=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%2

0Rights&page=1 . 

http://www.unfe.org/standards/
http://webtv.un.org/search/panel-on-rights-of-lgbti-people-forum-on-business-and-human-rights-2018/5972148544001/?term=&lan=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=1
http://webtv.un.org/search/panel-on-rights-of-lgbti-people-forum-on-business-and-human-rights-2018/5972148544001/?term=&lan=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=1
http://webtv.un.org/search/panel-on-rights-of-lgbti-people-forum-on-business-and-human-rights-2018/5972148544001/?term=&lan=english&cat=Forum%20on%20Business%20and%20Human%20Rights&page=1
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الإنسان في جميع المناطق باعتبارهم عقبة في طريق التنمية الاقتصادية، وأنهم يتعرضون للتخويف 
ومن خلال الدعاوى “ مكافحة الإرهاب”والملاحقة القضائية، بما في ذلك تح  ذريعة قوان  

)مثل دعاوى التقاضي الاسااتيجي ضد مشاركة  المطولة والباهظة التكاليف الرامية إلى إسكاتهم
وطيلدة فداة المنتددى، أعُيدد تأكيدد ضدرورة وضدع قدوان   الجمهور( والاعتداءات التي تستهدفهم.

عددن ضدددرورة أن تلتددزم الددددول  وسياسددات فعالددة لحمايدددة المدددافع  عدددن حقددوق الإنسددان، فضدددلا  
 بالدخول في حوار بناء مع الأصوات الناقدة. فعليا   والشركات التزاما  

على الدور الإاابي الذ  يمكن أن تؤديه الأعمال التجارية في تعزيز  وسُلط الضوء أيضا   -٧4
وأشير  احاام المدافع  عن حقوق الإنسان والحريات المدنية ودعمهم عند تعرضهم لاعتداءات.

التجارية المعنية بالحريات الأساسية وحقوق  بتكليف من شبكة الأعمال إلى تقرير صدر مؤخرا  
يه  "Shared space under pressure"الإنسان بعنوان  )الحيز المشاك تح  الضغط(، وقُدم  ف

ومدن أمثلدة التدددابير  أمثلدة عمليدة لإجدراءات اتخدذتها شدركات ومنظمدات هاريدة في هدذا الصددد.
 الإاابية الأخرى التي اتخذتها منظمات شتى ما يلي:

البيددان الددذ  أصدددر  الاتحدداد الدددولي لكددرة القدددم بشددأن المدددافع  عددن حقدددوق  •
الإنسدددان وممثلددددي وسددددائط الإعددددلام وآليدددة الشددددكاوى ذات الصددددلة الددددتي أعل ددددن 

 ؛(19)عنها
برنامج المدافع  عدن العدالدة التدابع لنقابدة المحدام  الأمريكيدة، الدذ  يقددم إلى  •

في متابعددة الشددكاوى المتعلقددة  المددافع  عددن حقددوق الإنسددان مسدداعدة مجانيددة
 ؛(20)بالآثار الضارة التي تمس حقوق الإنسان من جراء الأعمال التجارية

التعاون ب  الأعمال التجارية والحكومات والمجتمدع المددني في كولومبيدا لحمايدة  •
المددددافع  عدددن حقدددوق الإنسدددان مدددن خدددلال وضدددع بروتوكدددول للإندددذار المبكددددر 

اون ييسر  المركز الإقليمي للمؤسسات والأعمال والإجراءات العاجلة، وهو تع
 ؛الحرة المسؤولة

مؤسسة مالية  11منبر المؤسسات المالية لتوفير أجر الكفاف، وهو تحالف يضم  •
ثمرين ستتعقد اجتماعات شهرية تهدف، في جملة أمور، إلى تيسير الحوار ب  الم

 .(21)والمدافع  عن حقوق الإنسان
منحد  منظمددة حقدوق الإنسدان والأعمدال التجاريدة أول جددائزة  وخدلال المنتددى أيضدا   -٧5

، وهي منظمة غير حكومية "Justiça nos Trilhos"لحقوق الإنسان والأعمال التجارية لمنظمة 
وسلط  بالعمل الذ  يقوم به المدافعون عن حقوق الإنسان في بلدان الجنوب. برازيلية، اعاافا  

منظمات المجتمع المدني والمدافع  عن حقوق الإنسان،  حفل تسليم الجائزة الضوء على شجاعة
الذين يعملون في بيئات محفوفة بمخاطر كبيرة من أجل مساعدة المجتمعات المحلية المتضررة، وعلى 

مية  أهمية التعاون مع المنظمات والشبكات المحلية والإقليمية، فضلا   عن أهمية مواصلة الجهود الرا
 إلى إشراك مع القطاع الخاص.

__________ 

 . https://resources.fifa.com/image/upload/ejf1ecdku14lm2v9zc03.pdfانظر  (19)
 . /www.americanbar.org/groups/human_rights/justice_defendersانظر  (20)
 . /www.livingwage.nl/platform-living-wage-financialsانظر  (21)

https://resources.fifa.com/image/upload/ejf1ecdku14lm2v9zc03.pdf
http://www.americanbar.org/groups/human_rights/justice_defenders/
http://www.livingwage.nl/platform-living-wage-financials/
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  ربط مس ولية الشركات عس احترام حقوق الإنسان بالبيئة -جيم 
رغدم تزايددد الاعدااف بالصددلات الدتي تددربط تغدير المنددان بحقدوق الإنسددان، وتغدير المنددان  -٧٦

عديدد مدن المشدارك  في المنتددى بالأعمال التجارية، والأعمال التجارية بحقوق الإنسان، فد ن ال
 أشاروا إلى قلة الإجراءات المتخذة لكفالة خضوع الأعمال التجارية للمساءلة عن تغير المنان.

 وتضمن  دورات المنتدى التي تناول  الآثار البيئية الناجمة عن أنشطة الأعمال التجارية -٧٧
لدول الجزرية الصغيرة، مثل بابوا غينيا أمثلة من مختلف أرجاء العالم، من قبيل الأثر الناجم في ا

والتأكيد  الجديدة أو فيجي، عن أنشطة الأعمال التجارية )كالتعدين في أعماق البحار، مثلا (؛
علدى ضدرورة تواصددل الأعمدال التجاريدة مددع المجتمعدات المحليددة بمدا يكفدل اتبدداع تلدك المؤسسددات 

ى الشدركات مدن أجدل التصدد  لتغدير وتقد  مثال لإجراءات اتخذتها أحدد لممارسات مسؤولة؛
ية أفض   المنان من خلال عملية تكفل بذل العناية الواجبة وتنُفذ على مدى عام ، وهي عمل
إلى وضع قائمة طويلة ممدا قدد يدنجم عدن أنشدطة تلدك الشدركة مدن آثار ضدارة بالإنسدان والبيئدة، 

ان بعضها غير معروف من على إدارة أكثر من نصف تلك الآثار، التي ك وتعمل الشركة حاليا  
  قبل.
 في الانتقدال المسدؤول إلى اقتصداد أخضدر. وعُقدت مناقشات بشأن سبل المضي قدما   -٧٨

وأشار المشاركون إلى أن عدم مراعاة حقوق الإنسان عند الانتقال إلى نموذح الاقتصاد الأخضر 
يتسبب في تكبد يمكن أن يؤد  إلى مخاطر تضر بالأرواح وبسبل كسب العيش، كما يمكن أن 

الانتقددال ”وبحدث المشدداركون مفهدوم  الشدركات والمسددتثمرين خسدائر ماليددة ومصداريف قانونيددة.
وحمايدة  وراء ؛ ، مسلط  الضوء على جوانب من قبيدل ضدرورة ألا مملدف الركدب أحددا  “العادل

 وضددرورة أن تتواصددل المندان بأقصددى قدددر ممكددن، مدع احدداام حقددوق العمددال والمجتمعدات المحليددة؛
وضدرورة هندب  مع المجتمعات المحلية المتضدررة؛ فعليا   الشركات والمستثمرون والحكومات تواصلا  

  “.التمويه الأخضر”
وفي المناقشات الأخرى، تناول المشاركون القضايا البيئية التي تؤثر على العمال في جميع  -٧9

وفي إحددددى  النفددايات السددامة.أنحدداء العددالم، مثددل الآثار الدددتي تمددس حقددوق الإنسددان مدددن جددراء 
الجلسات، ركز المشاركون على قطاع صناعة الإلكاونيات، حيث تمحورت المناقشات حول عدم  

والغمدوض الدذ  يكتندف سلاسدل الإمدداد  وحمايدة أشدد الفئدات ضدعفا ؛ كفاية معايير الحماية؛
ناعية لتددأخير والمحداولات المتعمددة مدن جاندب بعدض المؤسسدات التجاريدة والصد وآليدات تتبعهدا؛
وعدم إعمال الحق في المعرفة، بما في ذلك الحق في الحصول على المعلومات عن  تطبيق المعايير؛

  وعدم إعمال حق العمال في سبل الانتصاف الفعال. المخاطر التي يحتمل التعرض لها؛
أما في الجلسات الأخرى، فسلط المشاركون الضوء على ضرورة احاام حقوق مجتمعات  -٨0

لشدعوب الأصدلية وتقاليددها، بمدا في ذلدك فيمدا يتعلدق بالطاقدات المتجدددة والتنميدة المسدتدامة، ا
  وأهمية أن تعمل الحكومات والأعمال التجارية معا  بحسن نية مع مجتمعات الشعوب الأصلية.

 ال كيولوجيا واحترام الشركات لحقوق الإنسان -داة 
 المنتددى، أثدر التكنولوجيدات الجديددة والكاسدحة. من ب  القضايا الناشئة التي تناولها -٨1

ففدي جلسدة تناولدد  موضدوع الددذكاء الاصدطناعي، بحددث المشداركون الآثار الماتبددة علدى الركددائز 
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 الثلاث للمبادئ التوجيهية )أ  الحماية والاحاام والانتصاف( في سياق التكنولوجيات الناشئة.
ل شدركات التكنولوجيددا الدتي تبتكددر منتجددات وشددد المشدداركون في الجلسدة علددى ضدرورة أن تبددذ

جديدة والشركات الدتي تأخدذ بتلدك المنتجدات في عملهدا العنايدة الواجبدة بحقدوق الإنسدان، وأن 
يسية  تنظر في الكيفية التي يمكن أن تؤثر حا تصرفاتها على حقوق الإنسان. وتشمل القضايا الرئ

يانات التي نوقش ، ضرورة هنب الآثار التمييزية في نظم  ب البرمجة ووضع ضوابط في مجال جمع ال
بة  ومراقبتها منعا  لإساءة استخدام المعلومات الحساسة. ومن ب  تلك القضايا أيضا، الآثار المات

على تكنولوجيا التشغيل الآلي، حيث ناقش المشاركون مدى مسؤولية الشركات عدن مسداعدة 
وأشدار المشداركون إلى أن ضدرورة أن  ائفهم.العمال عندما يؤد  التشدغيل الآلي إلى فقددانهم وظد

يشمل تحلي الشركات بالمسؤولية في عملها وبذلها العناية الواجبة بحقوق الإنسان التحداور مدع 
ومدددع ذلدددك، شددددد  العمددال والنقدددابات العماليدددة وإخطدددار العمددال المتضدددررين قبدددل فددداة معقولددة.

ضوح من حيث ما يتوقع من المؤسسات المشاركون على ضرورة رسم الحدود العملية بمزيد من الو 
ية  تهي مسؤول ن التجارية والصناعية القيام به وما يمكنها القيام به في هذ  الحالات، وأين تبدأ وت

 الحكومات ومسؤولية المؤسسات التجارية والصناعية.
وفي إحدى الجلسات، ركز المشاركون على الفرص التي تتيحها التكنولوجيات الجديدة  -٨2

الأعمال التجارية وحقوق الإنسان، وتساءلوا عن السبل التي يمكدن حدا توسديع نطداق  في مجال
وسددلطوا الضددوء علدددى  بددذل العنايددة الواجبددة باسددتخدام تكنولوجيددا سلسدددلة السددجلات المغلقددة.

الإمكدانات الدتي تزخدر حددا هدذ  التكنولوجيدا كوسديلة لتددذليل العقبدة المتمثلدة في هيكلدة سلاسددل 
وتتدديلم هددذ  التكنولوجيددا فهددم موضدددوع  ل إلى الافتقددار إلى الهيكلددة والوضدددوح.الإمددداد الددتي تميدد

السلسدلة ومعرفددة مالكهدا وخصددائل عمليددة الإمدداد، ويمكنهددا أن تحسددن تتبدع عمليددة تسددجيل 
غدددير أن إحدددى العقبدددات  المعدداملات وشددفافيتها، مثدددل المعلومددات المتعلقدددة بشددهادات المنشددأ.

واعتبر  ا يتعلق بضمان جودة المعلومات تتمثل في عامل الإنتاح.الأساسية التي لا تزال ماثلة فيم
المشاركون أن تكنولوجيا سلسلة السجلات المغلقة يمكن أن تكون أداة مفيدة في تحس  بذل 
العناية الواجبة بحقوق الإنسان والوصول إلى سبل الانتصداف مدن انتهاكدات حقدوق الإنسدان 

وفي الوقد  ذاتده، أكدد المشداركون أن هدذ  التكنولوجيدا  ة.حالما يتم التغلب على العقبات الماثلد
، وأنهددددا لا يمكدددن أن تغُدددني عدددن التواصددددل الفعلدددي مدددع أصدددحاب المصددددلحة سدددحريا   ليسددد  حدددلا  

 المتضررين.

 تطبيق المبادئ ال وجيهية في حالت اليتاع وما بعد اليتاع -هاء 
الشركات لحقوق الإنسان نظم الفريق العامل جلسة لبحث سبل جديدة لتعزيز احاام  -٨3

في حالات النزاع وما بعد النزاع، في إطار عملية التشاور الأولي، بغية الاساشاد حا في مشروعه 
الرامي إلى توضيلم الخطوات العملية التي ينبغدي للشدركات والمسدتثمرين والددول اتخاذهدا لتطبيدق 

عامل الذ  قاد المناقشة بأن بعض وذك ر عضو الفريق ال. (22)المبادئ التوجيهية في هذ  السياقات
مدا يحددث في  أسوأ انتهاكات حقوق الإنسان الدتي تكدون الأعمدال التجاريدة ضدالعة فيهدا كثديرا  

سياق التنازع على الإقليم أو الموارد أو السلطة السياسية، وبأن شرح المبادئ التوجيهية يشير إلى 
وهذا  حو المتوخى في هذ  السياقات؛أنه لا يمكن توقع أن يعمل نظام حقوق الإنسان على الن

__________ 

 . www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/ConflictPostConflict.aspxانظر  (22)

http://www.ohchr.org/EN/Issues/Business/Pages/ConflictPostConflict.aspx
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أمر تاتب عليه آثار في الإجراءات التي تتخذها الدول )لا سيما دول المنشأ، نظرا  لكون الدول 
ية  المضيفة عاجزة عن حماية حقوق الإنسان أو لكونها أطرافا   نا ع في النزاع( وفي بذل الشركات ال

نسبة وذك ر عضو الفريق العام الواجبة بحقوق الإنسان. ل بأن المبادئ التوجيهية تحدد توقعات بال
إلى أن المشروع الجديد يسعى إلى تقد  مزيد من  للحكومات والشركات على حد سواء، مشيرا  

يعد   كافيا    وتشمل المسائل التي لم تبُحث بحثا   التوجيهات العملية. والتي يهدف المشروع الذ  
 الفريق العامل إلى معالجتها ما يلي:

بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان، التي يتوقع “ تعزيز” تعني إجراءاتماذا  •
 من الشركات اتخاذها، من الناحية العملية؟

 ما هو دور المؤسسات التجارية والصناعية في مجال العدالة الانتقالية؟ •
نزاع  • ما هي العناصر المحددة من حقوق الإنسان والممارسات المراعية لظروف ال

لدول المضيفة ودول المنشأ والمؤسسات المالية الدولية والمسدتثمرين التي ينبغي ل
 من القطاع الخاص اتباعها في حالات ما بعد النزاع وفي مرحلة إعادة الإعمار؟

  موجت الراائل والي ائج الرئيسية -اادااا  
نحو تشمل الرسائل الرئيسية المنبثقة عن المناقشات التي دارت في إطار المنتدى، على  -٨4 ال

 الذ  أوجز  أعضاء الفريق العامل، الملاحظات التالية:
رغم أن بعض الدول تتخدذ إجدراءات لتحفيدز الأعمدال التجاريدة علدى احداام  أ() 

حقوق الإنسان من خلال التطورات القانونية، ومنتديات أصحاب المصلحة المتعددين، وخطط 
مجدالات الاشدااء العمدومي والدبلوماسددية  العمدل الوطنيدة، والحدوافز الاقتصدادية، بمددا في ذلدك في

الاقتصددادية، ومدددن خدددلال دور الدددول كمالكدددة ومسدددتثمرة، فددد ن أكددبر ثغدددرة لا تدددزال تكمدددن في 
وفي هدددذا الصدددد، لا يدددزال اتسددداق  الإجددراءات الدددتي تتخددذها الحكومدددات وفي دورهدددا القيدداد .

يعد  .سيا  رئي السياسات على الصُعد الإقليمي والوطني والعالمي يشكل تحديا   فعلى سبيل المثال، 
 ؛فعليا   تمويل التنمية وتشجيع الاستثمار من المجالات التي قل ما تنفذ فيها المبادئ التوجيهية تنفيذا  

)ه((،  ٨٧، الفقرة A/HRC/38/49من توصية الفريق العامل السابقة ) انطلاقا   ب() 
ددباقات إقليميدة نحددو القمددة”ثمدة حاجددة إلى إقامدة  عددض التطدورات الواعدددة في هددذا فهنداك ب “.سِّ

الصدد، كما يتب ، على سبيل المثال، من الالتزامات التي تعهدت حا بعض الحكومات في آسيا 
غيير أكبر في  غير أن المطلوب أكثر من ذلك بكثير. وأوروبا وأمريكا اللاتينية. ت فناك حاجة إلى 

ى حدد سدواء، مدن خدلال اتخدداذ أنمداط التفكدير السدائدة لددى الحكومدات والأعمدال التجاريدة علد
 إجراءات أقوى ترمي إلى إدراح حقوق الإنسان في صلب السياسات الاقتصادية وأطر الشركات؛

شدرط بدذل العنايدة الواجبدة في جميدع  يستوفي عدد محدود مدن الشدركات حاليدا   ح() 
بالتددزام  وينبغددي مواصددلة الاسددتفادة مددن نُهددج الممارسددات الجيدددة الناشددئة فيمددا يتعلددق عملياتهدا.

الشدركات ببدذل العنايددة الواجبدة بحقددوق الإنسدان والتوسددع في تطبيدق هددذ  الممارسدات في جميددع 
 )م((.٨٧المناطق )المرجع نفسه، الفقرة 
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غيير. كبيرا    يؤد  القطاع المالي وقطاع الاستثمار دورا   د()  ت فقد أصبلم  في تحفيز ال
ء ومحللدي المخداطر البيئيدة والاجتماعيدة المستثمرون، إلى جانب مبادرات التصنيف وقيا  الأدا

بأهمية بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان من جانب  متزايدا   والمتصلة بالحوكمة، يعافون اعاافا  
وينبغدي أن يبدذل هدذان  الشركات وفي إطار عملية اتخاذ القرارات الاستثمارية على حدد سدواء.

مدن الجهدود مدن أجدل وضددع نهدج مشداكة تلُدزم الشدركات ببدذل العنايدة الواجبددة  القطاعدان مزيددا  
 بحقوق الإنسان؛

ينبغي إقامة مزيد من الشراكات الاسااتيجية بد  الجهدات الفاعلدة الرئيسدية  )ه( 
 على مختلف المستويات مواصلة  لتعزيز تنفيذ المبادئ التوجيهية؛

اء لا غنى عنهم لضمان تحلي الأعمال يعد المدافعون عن حقوق الإنسان شرك و() 
وادب أن تعمدل  التجارية بالمسؤولية، وتحقيق التنمية المستدامة، وإرساء دعائم سديادة القدانون.

ية المتضررة  الحكومات والشركات مع المدافع  عن حقوق الإنسان، وكذلك مع المجتمعات المحل
 تبار؛والعمال المتضررين، وأن تسمع آراءهم وتأخذها في الاع

ينبغددي أن تدداجم الشددركات التزاماتهدددا إلى أفعددال علددى أرض الواقددع وفي جميدددع  ز() 
 مراحل سلاسل إمدادها؛

في الاقتصاد العدالمي،  محوريا   تؤد  المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الحجم دورا   ح() 
 وينبغي توجيه مزيد من جهود بناء القدرات إلى تلك المؤسسات؛

ام حقوق الإنسان في صميم مساهمة الشركات في تحقيق اب أن يكون احا  ط() 
به  أهداف التنمية المستدامة، وأن يكون بذل العناية الواجبة بحقوق الإنسان السبيل الذ  تدرك 

عتبر الدول  الأعمال التجارية وتبُ  أنها تمنع الآثار الضارة بالإنسان وتتصدى لها. ت وينبغي أن 
من عناصر تنفيذ المبادئ التوجيهية وتحقيق خطة  أساسيا   عنصرا  والشركات منع وقوع تلك الآثار 

 ؛2030التنمية المستدامة لعام 
 تشدددددرين الثددددداني/ 2٧إلى  25وسدددديركز المنتددددددى الثدددددامن، المقدددددرر عقدددددد  مدددددن   () 

، على ضرورة أن تبرهن جميع الحكومات على التقدم المحرز والالتزامات المتعهد حا 2019 نوفمبر
ع  تنفيذا  والخطط التي و    لواجب الحماية المنوط حا كدول؛ ضِّ

وممدا يبعدث علدى التفداؤل أن مدا يندداهز ثلدث المشدارك  في المنتددى كدانوا مددن  ك() 
غير أن  والهدف المنشود هو تحقيق توازن في مشاركة أصحاب المصلحة المعني . القطاع الخاص.

إلى  2019يسدعى منتدددى عددام  للغايددة مدن الحكومددات يشددارك حاليدا، وهددي ثغددرة عدددا  قلدديلا  
 سدها.

    


