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Résumé

Le présent rapport est soumis en application de larésolution 8/10 du Conseil des droits de
I"homme, alasuite de lavisite officielle du Rapporteur spécia sur les droits de I’homme des
migrants au Guatemala, qui aeu lieu du 24 au 28 mars 2008, al’invitation du Gouvernement.

Lamission avait pour objet d’ examiner la situation des droits de I homme des migrants qui
se trouvent au Guatemala, pays d’ origine, de destination et, surtout de transit, alafaveur d’une
analyse du cadre juridique national et international de protection des migrants, ainsi que des
politiques publiques et programmes mis en cauvre par le Gouvernement. Aux fins du présent
rapport, on entend par «migrants» tous les non-citoyens vivant au Guatemala, dont, entre autres,
ceux qui sont en situation irréguliere et ceux qui ont |’ autorisation |égale de vivre dans le pays,
tels que les résidents permanents | égaux, les détenteurs d' un visade travail et |es personnes
bénéficiant du statut de réfugié. Le Rapporteur spécial remercie e Gouvernement guatémalteque

" Le résumé du présent rapport est distribué dans toutes les langues officielles. Le rapport, qui est
joint en annexe au résume, n’est distribué que dans lalangue originale.
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del’avoir invité a effectuer cette mission et de la coopération offerte dans le cadre de

I’ organisation de sa visite. Le Rapporteur spécia remercie également le Bureau du
Haut-Commissariat des Nations Unies aux droits de I’ homme au Guatemala pour I’ appui
technique et logistique prété, ainsi que les organisations de la société civile et les ingtitutions
universitaires pour leur aide précieuse et leur collaboration dans le cadre de la préparation et de
la conduite de lamission.

Le Rapporteur spécial salue les efforts déployés al’ échelon régional pour enquéter et
diffuser des renseignements sur |e phénoméne migratoire, invite le Gouvernement a continuer de
participer activement aux initiatives régionales en cours, et exhorte les pays de larégion a
intensifier leurs efforts conjoints pour conclure des accords multilatéraux avec les pays d’ origine
et de destination en vue de renforcer la protection des droits de I’homme des migrants
conformément aux dispositions de la Convention internationale sur la protection des droits de
tous les travailleurs migrants et des membres de leur famille. A cet égard, le Rapporteur spécial
engage aussi |’ Etat & prendre |es mesures nécessaires pour aligner pleinement lalégisiation
national e sur les dispositions de la Convention internationale et a présenter son rapport initial a
I’ organe conventionnel compétent.

Le Rapporteur spécial note que le Gouvernement est soucieux de remédier a certains des
problémes liés au respect des droits de I’ homme des migrants mais s’ inquiéte des lacunes et
imprécisions concernant le cadre |égidatif qui réglemente les migrations au Guatemal a.

Le Rapporteur spécia constate avec alarme que ces lacunes conduisent & des violences et a des
violations des droits de I’ homme des migrants, violations qui pour la plupart ne feraient |’ objet
d aucune plainte.

Le Rapporteur spécial est préoccupé par les renseignements gu’il aregus sur des cas dans
lesquels lors de I interception et de I’ expulsion de migrants des Etats-Unis d’ Amérique vers le
Guatemala, des violations des droits de I homme auraient é&é commises telles que des mauvais
traitements, I’ absence de soins médicaux dans |les centres de détention, |’ absence d'information
sur la procédure d’ expulsion et I'impossibilité pour les migrants d’ entrer en contact avec leur
représentant consulaire.

Le Rapporteur spécial est également préoccupé par le déroulement des procédures
d’ expulsion de migrants clandestins depuis le Guatemala, qui sont retardées plus que de raison,
en particulier dans les cas de migrants qui ne sont pas originaires d Amérique centrale, dont le
pays d’ origine ne dispose pas de représentation diplomatique au Guatemala.

Le Rapporteur spécial atransmis une liste détaillée de recommandations et de conclusions,
dans lesguellesil insiste sur lanécessité d’ intensifier lalutte contre la corruption et I'impunité, et
de garantir la poursuite en justice des responsables et I application effective des condamnations,
et exhorte |’ Etat & continuer de collaborer dans ce sens avec la Commission internationale contre
I’impunité au Guatemal a.
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INTRODUCCION

1. El Relator Especia sobre los derechos humanos de los migrantes, e Dr. Jorge A.
Bustamante, realizo una visita oficial a Guatemala del 24 al 28 de marzo de 2008 a invitacion del

Gobierno.

2.  El Relator Especial quisiera expresar su sincero agradecimiento a Gobierno de Guatemala
por la cooperacion ofrecida en la organizacion de dicha visita. También quisiera expresar su
especia agradecimiento ala oficina en Guatemala del Alto Comisionado de las Naciones Unidas

paralos Derechos Humanos, por € apoyo sustantivo y logistico brindado.

3. El Relator Especia quisiera también agradecer a las organizaciones de la sociedad civil y
del mundo académico la valiosa ayuda y cooperacion recibida en la preparacion de su mision.
Del mismo modo quisiera expresar su satisfaccion por € esfuerzo que llevan a cabo en la
investigacion y difusion de informacién sobre el fendmeno migratorio en la region, aunque aln

guedan muchos aspectos en esta materia que requieren una andisis exhaustivo.

4.  El presente informe analiza la situacion de los derechos humanos de los migrantes que se
encuentran en Guatemala como pais de origen, destino y fundamentalmente transito, a través de
un andlisis del marco juridico nacional e internacional de proteccion de los migrantes asi como

las politicas publicas y programas implantados por € Gobierno.

5.  El informe también analiza otras iniciativas del Gobierno como la reciente adopcién de la
Ley que establece e Consegjo Nacional de Atencién a Migrante de Guatemala (CONAMIGUA),
cuya tarea principal sera la coordinacion de politicas y programas para proteger y atender a los

guatemaltecos en €l extranjero y alos migrantes que se encuentren en Guatemala.

6. Preocupan las lagunas e imprecisiones contenidas en el marco naciona legisativo que
regulala migracion en Guatemala, las cuales conllevarian a abusos y violaciones de |os derechos
humanos de la poblacién migrante, la mayoria de los cuales quedarian sin denunciar. Por otro
lado, se sefida que hasta el momento no se han adoptado las medidas necesarias para adecuar
plenamente la legisacion nacional de Guatemala a la Convencion Internacional sobre la

proteccion de |os derechos de todos | os trabajadores migratorios y de sus familiares.
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7. Por otra parte, también se sefidla una falta de coordinacion efectiva entre |as instituciones

competentes del Estado respecto atemas migratorios.

8. El Relator Especia expresa su satisfaccion por |os esfuerzos realizados por € Estado en la
promocion y proteccion de los derechos de los migrantes, aunque observa gque es necesaria una
vision holistica e integradora del fenémeno.

9. El Reator Especia espera que las recomendaciones de su informe  contribuyan

positivamente alarealizacion de tales esfuerzos.
[I. PROGRAMA DELAVISITA

10. En €& curso de la mision, e Relator Especial visité la Ciudad de Guatemala,
Quetzaltenango y Tectn Uman y realizo un recorrido por la frontera entre Guatemala'y México

en el departamento de San Marcos.

11. EnlaCiudad de Guatemala, el Relator Especial se reunio con el Presidente de la Republica
de Guatemala, con e Ministro de Gobernacion, con € Viceministro de Relaciones Exteriores,
con el Vicepresidente del Congreso de la Republica de Guatemala y miembros de la Comision
del Migrante del Congreso, con la Directora General de Migracion y miembros de la Policia
Nacional Civil (PNC), con miembros de la Comision Presidencial Coordinadora de la Politica
del Ejecutivo en Materia de Derechos Humanos (COPREDEH), con e Procurador de los
Derechos Humanos y con la Directora de su Defensoria de la Poblacién Desarraigada y
Migrante, con € Secretario de la Paz y con e Presidente del Programa Naciona de

Resarcimiento.

12. Asimismo, el Relator Especial mantuvo reuniones con organizaciones internacionales, y
regionales presentes en Guatemala, entre las que cabe citar, e Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF), la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), € juez
Carlos Castresana, titular de la Comision Internacional contra la impunidad de Guatemala, y

miembros del Parlamento Centroamericano (PARLACEN).

13. El Relator Especial también se reunid con representantes de la sociedad civil, del mundo
académico y de lalglesia. El Relator Especial visito el nuevo albergue para migrantes gestionado

por la Direccion General de Migraciones en la Ciudad de Guatemalay el centro de acogida para
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menores migrantes no acomparados “Mis Raices’, en Quetzaltenango. Del mismo modo, €l
Relator Especia pudo compartir las experiencias de los migrantes en su visita a la Casa del
Migrante de la Ciudad de Guatemala y a la Casa del Migrante en la ciudad de Tecin Uman,
Ayutla, departamento de San Marcos.

14. El Relator Especia visito la delegacion de la Direccidon General de Migracion en Tecun
Uman (departamento de San Marcos) e hizo un recorrido por la frontera entre Guatemala y

México en este mismo departamento.
[11. CONTEXTO SOCIAL Y POLITICO

15. Laregion centroamericana histéricamente ha sido testigo de numerosos flujos migratorios
interregionales. Desde la segunda mitad del siglo XI1X, son numerosas las familias que se
desplazaban desde Guatemala a la frontera sur de México para trabajar temporalmente en el
cultivo de la cafia de azUcar, café y e algodon. La mayoria de estos trabajadores provenian de
comunidades indigenas. Este tipo de migracion de carécter tempora agricola continda en la
actualidad en las fincas del sur de México.

16. El factor econdmico como causa principa de los flujos migratorios, prevalece hasta la
década de 1970, en la cual la inestabilidad politica en la region provoca en muchos paises,
desplazamientos forzosos de un gran nimero de personas. De este modo, durante las décadas de
1960, 1970 y 1980, €l conflicto interno armado en Guatemala provoco el desplazamiento de un
numero significativo de guatemaltecos que migraron fundamentalmente a México, los Estados
Unidos de Américay el Canada. Durante el proceso de negociacion de la firma de los Acuerdos
de Paz en 1996, se produce €l inicio de un nuevo movimiento migratorio, en esta ocasiéon de
retorno progresivo a Guatemal a de una parte de la poblacion.

17. Ademas de la situacion de inestabilidad en el pais durante estos afios, y razones de orden
econdémico, habria que tener en cuenta a analizar los flujos migratorios en la region, €l impacto
de los desastres naturales. A raiz del paso de los huracanes Mitch (1998) y Stan (2005), que
provocaron dafios de gran magnitud, se observé un nuevo desplazamiento de la poblacion.

18. Estaregion alo largo de los afios se ha convertido en un corredor de transito hacia los

Estados Unidos de América, € Canada y Meéxico. El flujo migratorio ha crecido
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considerablemente en las Ultimas dos décadas, no siendo posible contar con datos fiables al
respecto dado el elevado nimero de personas que decidirian migrar de forma indocumentada.
Estos flujos, son percibidos por los gobiernos de la region fundamentalmente como un problema
de seguridad naciona. Es por ello que en los Ultimos afios se han implementado numerosos
mecanismos de reforzamiento y control de fronteras.

19. En la actualidad, Guatemala se constituye como un pais de origen de flujos migratorios
principalmente hacia los paises del norte, México, los Estados Unidos y el Canada, pero a su vez
se configura como un pais de destino y fundamentalmente un punto de transito de migrantes
originarios de Centroamérica y Sudamérica y de otros paises extra regionaes, principamente

asi éticos.

20. A pesar de laimplementacion de politicas migratorias restrictivas en |os paises de destino y
el consecuente endurecimiento de las medidas de control de las fronteras, los flujos migratorios

en Guatemal a han seguido experimentando un incremento importante en los Gltimos afios".

21. Por otro lado, se observa un importante incremento de la poblacion flotante que ha
experimentado |as poblaciones fronterizas de México y Guatemala en |os ultimos afios dado que
muchos de los migrantes que estan en transito, deciden asentarse por un tiempo en esta zona por
falta de recursos econdémicos. Esta poblacion suele trabajar en el sector de la construccion, el
servicio doméstico, la hosteleria, la venta callgiera y un nimero cada vez mayor de mujeres,

jovenes y menores, se dedican al comercio sexual.

V. MARCO JURIDICO E INSTITUCIONAL RELATIVO
A LOSDERECHOSDE LOSMIGRANTES

A. Marcojuridico internacional

22. El articulo 46 de la Constitucion de la Republica de Guatemala establece que “en materia
de derechos humanos, los tratados y convenciones aceptados y ratificados por Guatemala, tienen

preeminencia sobre el derecho interno”.

! Seglin los datos del Departamento Estadounidense de Seguridad Interior habria aproximadamente 500.000
migrantes indocumentados de origen guatemalteco en Estados Unidos. U.S Department of Homeland Security,
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23. Guatemala haratificado los principal es instrumentos internaci onal es sobre la proteccion de
los derechos de los migrantes’. Habria que hacer especial mencion alaratificacion por el Estado
de Guatemala de la Convencion Internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los

trabajadores migratorios y de sus familiares, el 14 de marzo de 2003.

24. Uno de los grandes desafios pendientes del Gobierno en materia de proteccién de los
derechos de los migrantes, es la efectiva armonizacion de su actual legislacion nacional 'y de sus
politicas publicas con los instrumentos internacionales en materia de derechos humanos

ratificados hasta la fecha, en particular las disposiciones contenidas en la Convencién.

25. El Relator Especial fue informado por parte de las autoridades de Guatemala, que la
presentacion del informe inicial sobre las medidas adoptadas por e Gobierno para dar efecto a
las disposiciones de la Convencién, tendria lugar en € mes de abril de 2008. No obstante, a la
fecha de la finalizacion del presente informe, €l citado informe inicial no habria sido presentado
ante el Comité de Proteccion de los Derechos de todos los Trabajadores Migrantes y de sus
Familiares, 6rgano que supervisala aplicacion de la Convencidn por los Estados partes.

B. Legislaciéon nacional

26. La Congtitucion Politica de la Republica de Guatemala de 1985, la Ley de Migracién
(decreto 95-98) de 17 de diciembre de 1998, su Reglamento (decreto 529-99), y la reforma al
Reglamento (Acuerdo Gubernativo N.° 732-99), constituyen el principa marco normativo de la

migracién en Guatemala. *

Office of Immigration Statistics, ‘‘Estimates of the Unauthorized Immigrant. Population Residing in the United
States 2007

2 Cabe destacar la ratificacion del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (en 1992), el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1992), la Convencién contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (1990), la Convencién Internacional sobre la Eliminacion de
todas las Formas de Discriminacion Racial (1983), la Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacién contra la mujer (1982), la Convencion sobre los Derechos del Nifio (1990), el Protocolo contra €
tréfico ilicito de migrantes por tierra, mar y aire, que complementa la Convencion de las Naciones Unidas contra la
delincuencia organizada transnacional y €l Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas,
especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convencion de las Naciones Unidas contra la delincuencia
organizada transnacional, y €l Convenio de la Organizacion Internacional del Trabgjo N° 97 relativo a los
trabajadores migrantes, de 1949.

% Dentro del &mbito legislativo nacional, también regulan cuestiones migratorias: la Ley del Consgjo Nacional de
Atencion a Migrante de Guatemala (Decreto N.° 46-2007 del 31 de octubre del 2007); el Convenio de Creacién de
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27. Laley de Migracion regula la entrada y salida de nacionales y extranjeros del territorio

nacional, asi como la permanencia de estos Ultimos en Guatemala.

28. Se observa que € actual marco normativo contiene numerosas imprecisiones y lagunas,
que en su aplicacion practica derivan en situaciones gue violan los derechos fundamentales de
las personas migrantes que transitan por Guatemala. En este sentido, las autoridades migratorias
y policiales tendrian un amplio margen de actuacion en el control de los flujos migratorios y en
la tramitacion de los procedimientos de identificacion y retorno de los migrantes no
documentados, procedimientos que en muchos casos se dilatarian de manera innecesaria segun

criterios no sometidos a ningun tipo de mecanismo de rendicion de cuentas.

29. Por otro lado, tanto la Constituciéon como la Ley de Migracién son anteriores a la
ratificacion de la Convencién, por 1o que seria recomendable que Guatemala llevara a cabo un
proceso de adecuacion de su legidlacion interna, especialmente de la Ley de Migracion, al

contenido de la Convencion.

30. Por otra parte, la Ley no contempla la asistencia juridica gratuita para aquellas personas
extranjeras sin recursos que son sometidas a un procedimiento administrativo de expulsion. La
representacion de personas con escasos recursos econdémicos sometidas a un proceso pena en
Guatemala, se gestiona a traves del Instituto de la Defensa Publica Penal, cuya ley reguladora
determina que dicha asistencia juridica gratuita se ofrecerd exclusivamente en procesos penales.
Los migrantes que se encuentran sometidos a un proceso de expulsion, a ser considerado un
proceso de caracter administrativo, no tendrian la posibilidad de recibir tal asistencia juridica

gratuita. *

31. Ello ha conllevado a numerosos casos en los que migrantes que no disponian de recursos

suficientes para contar con representacion legal, no se le habria garantizado el derecho a la

la Visa Unica Centroamericana para la libre Movilidad de Extranjeros entre las Republicas de El Salvador,
Guatemala, Honduras y Nicaragua (Decreto N.° 37-2007); e Acuerdo gubernativo N.° 732-99 (28/9/99) mediante el
gue se reformala Ley de Migracién; y el Acuerdo Gubernativo N.° 528 - Reglamento de Autorizacion del Trabajo
de personas extranjeras a Empleadores del Sector Privado (2003) que deroga el Acuerdo Gubernativo nimero 315-
95, de 18 dejulio de 1995 salvo en lo que serefiere alo regulado en los expedientes en tramite.

“ El Instituto de la Defensa Publica Penal (IDPP) se regula a través de la Ley del Servicio Plblico de Defensa Penal
(decreto 197-97), que entr6 en vigor en 1998.
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defensa durante el proceso de expulsion. Esta situacion de indefension se ve agravada por la

ausencia en numerosos casos de traductores para aguellos migrantes que no hablan espafiol.
C. Acuerdosregionalesy extra-regionales

32. Dentro del marco regiona, Guatemala participa en varias iniciativas de coordinacién de
politicas migratorias. Entre ellas cabria destacar la Conferencia Regional sobre Migracion
(CRM), la Comision Centroamericana de Directores de Migracion (OCAM) y e Grupo de Alto
Nivel México-Guatemala de Seguridad Fronteriza (GANSEF) entre México y Guatemala.

33. LaCRM fue establecida ainiciativa del Gobierno de México, con el objetivo de promover
el didlogo sobre cuestiones migratorias, y facilitar e intercambio de informacion entre los
distintos paises miembros, procedentes de Centroamérica'y Norteamérica. La primera reunion de
la Conferencia tuvo lugar en €l afio 1996 en Puebla (México); de ahi que este proceso también
sea conocido como el Proceso de Puebla. Los principios rectores de la CRM son la proteccion y
respeto a los derechos humanos de los migrantes, el fomento de la gestién ordenada y segura de
los flujos migratorios, €l fomento del didlogo entre los paises miembros y e reforzamiento de la

cooperacion con la sociedad civil.

34. Esimportante resaltar que las recomendaciones que se adoptan en el marco de la CRM no
son de naturaleza vinculante para los paises miembros, aungue se han ido convirtiendo con el
paso de |os afios en un importante referente regional en materia migratoria.

35. El 11 de julio de 2006, en Panama, los Jefes de Estado y de Gobierno de los paises
pertenecientes a Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA), aprobaron la eliminacion
de los controles de migracion en los puestos fronterizos de los paises pertenecientes al CA-4
(Guatemala, El Salvador, Honduras y Nicaragua)®.

® El Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA) es el marco institucional de la Integracion Regiona de
Centroamérica, y fue constituido el 13 de diciembre de 1991, mediante la suscripcion del Protocolo ala Carta de la
Organizacion de Estados Centroamericanos (ODECA) o Protocolo de Tegucigalpa, por los Estados de las
Republicas de Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, y Panama. Posteriormente, se adhirio
Belice como miembro pleno. Asimismo, participan la Republica Dominicana como Estado Asociado; los Estados
Unidos Mexicanos como observador regional; la Republica de China 'y el Reino de Espafia, como observadores
extrarregionales. La sede de la Secretaria General del SICA esta en la Republica de El Salvador.
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36. Dicho Acuerdo de Libre Movilidad que se encuentra actualmente vigente, permite €l libre
ingreso, transito y permanencia en Guatemala, por un periodo no superior a 90 dias, de los
nacionales de los paises pertenecientes al CA-4. Para ello, solo se requiere estar en posesion de
un documento de identificacién, no siendo necesario € pago de ninguna tasa de ingreso o salida
del pais.

37. Se haobservado que actualmente existe cierto desconocimiento sobre las disposiciones del
Acuerdo por parte de los funcionarios del Estado. Segun la informacion recibida, los
funcionarios de la Direccion General de Migracion (DGM) encargados del control de las
fronteras, no estarian aplicando correctamente los términos de dicho acuerdo. Esta situacion de
irregularidad, sumada a hecho de que la Policia Nacional Civil también desconoceria en muchos
casos las disposiciones de dicho acuerdo y dada la falta de coordinacion de ambas Instituciones,
han conducido a la comision de numerosos abusos e irregularidades. Los migrantes que en la
mayoria de las ocasiones carecen de informacion sobre sus derechos como nacionales de los
paises que conforman e acuerdo del CA-4, estan sometidos a abusos que no suelen ser
denunciados. Segun la informacién recibida, habria casos en los que delegados de la DGM
habrian recibido cobros indebidos de migrantes procedentes de los paises parte del acuerdo, por

permitirles pasar la frontera

38. No se contempla en las disposiciones de dicho acuerdo, €l registro obligatorio del ingreso
al pais por e puesto fronterizo ni el otorgamiento por parte de |las autoridades migratorias de un
documento oficial que permita la verificacion del ingreso, estancia y saida del territorio
guatemalteco. Segun la informacion recibida, las autoridades de la DGM en algunos casos,
habrian detenido y expulsado de forma irregular y arbitraria a migrantes procedentes de El
Salvador, Honduras o Nicaragua que habrian ingresado en Guatemala de forma regular por los
puestos fronterizos en virtud de pertenecer a acuerdo CA-4. Los funcionarios habrian alegado en

su defensa, laimposibilidad de verificar su situacion migratoria

39. El Relator Especial observa como € acuerdo de libre movilidad, por un lado, habria
producido un incremento del nimero de migrantes centroamericanos que se encuentran en
transito por Guatemala, a haber flexibilizado en gran medida los tramites para la libre

circulacion de los mismos. Al mismo tiempo, a no haberse regulado de manera precisa ciertas
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disposiciones de dicho acuerdo, estos migrantes se encontrarian actualmente expuestos a una

situacion de mayor vulnerabilidad.
D. Marcoinstitucional

40. Como contempla la Ley de Migracion en su Capitulo |, articulo 3, e Ministerio de
Gobernacién es la méxima autoridad en materia migratoria, y €jerce sus funciones a través de la
Direccion General de Migracion (DGM), organismo dependiente de dicho Ministerio. Entre las
principales funciones gque le corresponden ala DGM, se encuentran, entre otras la de disefiar e
implementar las politicas migratorias del pais; garantizar que la entrada, permanencia y salida
del territorio guatemalteco se realice de acuerdo con lo dispuesto en la ley; denunciar y aplicar
las sanciones correspondientes a quienes infrinjan las disposiciones de la actual ley, su
reglamento y demés disposiciones en materia migratoria; garantizar y mantener los registros
necesarios para un efectivo control de los flujos migratorios; crear o autorizar |os abergues para
aquellos migrantes que no estan en posesién de los documentos requeridos y sugerir a
Ministerio la creacion de los necesarios puestos de control migratorio.

41. El Ministerio de Relaciones Exteriores® es la autoridad responsable de la aplicacién de los
preceptos de la actual Ley y su Reglamento en territorio extranjero. Con este fin, mantiene una
estrecha coordinacion de sus actividades con e Ministerio de Gobernacidn, a través de la
Direccion de Asuntos Consulares y la Direccion General de Migracion.

42. Por otro lado, la Constitucion establece la figura del Procurador de los Derechos Humanos,
gue se constituye como un comisionado del Congreso de la Republica para la defensa de los
derechos humanos. Dentro de las funciones que le han sido otorgadas se encuentran, entre otras,
la de investigar las denuncias recibidas en materia de violacion de derechos humanos. El
Procurador presenta anualmente un informe al pleno del Congreso’. La Procuraduria estableci6
la Defensoria de la Poblacion Desarraigada y Migrante, con el objetivo de reforzar dentro de su

marco de actuacion, la proteccion y defensa de la poblacion migrante.

6 Véase e Reglamento delaLey de Migracion, titulo 11, capitulo |, articulo 3.

"Véanse articulos 274 y 275 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.
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43. La Ley Orgédnica y de Régimen Interior del Organismo Legislativo® establece en su
articulo 27, la posibilidad de constituir comisiones ordinarias, extraordinarias o especificas, las
cuales funcionan como 6Organos técnicos de estudio e investigacion de aquellos asuntos que se
sometan a consideracion del Congreso. Actualmente el Congreso cuenta con 46 comisiones de
trabajo, entre la que se encuentra la Comision del Migrante. Dicha Comision fue establecida
durante el periodo parlamentario 2004/2005, para la promocién y el respeto de los derechos de la
poblacion migrante, y ha estado trabajando desde su creacion en la elaboracion de la actual Ley
del Consglo Nacional de Atencién a Migrante de Guatemala (CONAMIGUA), que fue aprobada
por el Congreso de la Republicael 10 de Octubre de 2007, mediante Decreto NUmero 46-2007.

44. ElI CONAMIGUA sera e ente gubernamental que coordine, supervise y fiscalice las
acciones y actividades de los 6rganos y entidades del Estado encargadas de proteger y asistir a
los migrantes guatemaltecos y sus familias en € extranjero, asi como los migrantes de otros

paises que se encuentren en Guatemal a.

45. Las autoridades guatemaltecas informaron a Relator Especial de que el CONAMIGUA
entraria en pleno funcionamiento en los préximos meses. Segun informacion recibida, habria
sido instalado el 9 de octubre de 2008.

46. EXxiste cierta preocupacion respecto a la formulacion de los preceptos de la citada ley, ya
que en la mayoria de sus disposiciones se contemplan acciones y mecanismos para la proteccion
de los derechos de los migrantes guatemaltecos y sus familias en e exterior, sin mencionar de
manera explicita a la poblacién migrante que se encuentra en Guatemala como pais de transito o
destine®. Este hecho podria poner en riesgo el tratamiento del fenémeno migratorio de una
maneraintegral.

47. En 1992, siguiendo la recomendacion realizada por € experto independiente encargado de
examinar la situacion de los derechos humanos en Guatemala, el Sr. Christian Tomuschat, se
cred la Comision Presidencial Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en Materia de Derechos
Humanos (CORPEDEH), entidad que pasO a depender directamente de la Presidencia de la

8\Véase Ley Orgéanicay de Régimen Interior del Organismo Legislativo. Naturalezay Funciones de las Comisiones,
art. 27.

°Véase Ley del Consejo Naciona de Atencién a Migrante, arts. 3y 4.
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Republica, con € fin de fortalecer 1a atencion prestada a las cuestiones de derechos humanos en
todos los sectores de la politica oficial del Estado y mejorar la coordinacion de los Ministerios e

I nstituciones del Estado en estos asuntos.
E. Control migratorio

48. De acuerdo con lo dispuesto en la Ley de migracion, se considera que una persona
extranjera se encuentra en situacion irregular en el territorio de Guatemala, cuando ha entrado en
el pais por un lugar no habilitado para tal efecto, no se sometié a control migratorio
correspondiente, no cumple con los requisitos recogidos en las disposiciones que regulan el
ingreso o la permanencia en € pais, 0 permanece en el pais pasado el plazo autorizado por las
autoridades™. En estos casos pueden ser sancionados a pago de una multa, deportacién o

expulsion.

49. La DGM tiene la obligacion de iniciar la investigacion correspondiente en caso de
interceptar a una persona que haya ingresado o permanezca en e pais sin la autorizacion
correspondiente, con €l objetivo de establecer la identidad, origen y nacionalidad del mismo.
Mientras que la investigacion se encuentre en curso, se contempla la posibilidad de que laDGM
envie a los extranjeros que carezcan de los documentos de viaje requeridos por la ley a los

albergues para migrantes destinados a este fin.

50. Lalegidacion actual no contempla un tiempo maximo de permanencia en el albergue. Este
vacio legal dgaria a los migrantes en una situacion de gran vulnerabilidad, siendo posible que
sean privados de su libertad por un tiempo indefinido™. Los plazos de expulsién se cumplen més
brevemente, cuando se trata de migrantes centroamericanos, dado que semanalmente se organiza
su traslado hacia las fronteras de Honduras y El Salvador, con el objeto de entregar a estos

ciudadanos expulsados o deportados en las fronteras con dichos Estados.

10/ éase ey de Migracion de Guatemala (Decreto 95-98), art. 89.

1 Véase la Deliberacion N.° 5 del Grupo de Trabajo sobre la Detencion Arbitraria (E/CN.4/2000/4, anexo I1),
principio 7: "La ley debera prever un plazo maximo de retencién que en ningln caso podra ser indefinido ni tener
una duracién excesiva."
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51. Lasintercepcion de migrantes indocumentados se [levan a cabo por via maritima, por via
terrestre 0 a través de los operativos especiales de rescate de menores y de victimas de trata de

personas.

52. Diariamente migrantes centroamericanos son interceptados a su paso por México. Estos
son trasladados a la Estacion Modelo Siglo X X1, situada en Tapachula. Esta estacion migratoria,
con capacidad para 970 personas en estancia temporal, fue establecida por el Instituto Nacional
de Migracion de México con € fin de asistir a los migrantes interceptados en transito por

México.

53. Lasintercepciones por via maritima se llevan a cabo por parte del servicio de guardacostas
de laMarina de |los Estados Unidos de América, el cual a interceptar una embarcacion en la que
vigia un grupo de migrantes indocumentados, se lo comunica a las autoridades maritimas de
Guatemala. Los migrantes interceptados son en la mayoria de los casos, nacionaes del Ecuador,
aungue se habrian interceptado en algunas ocasiones embarcaciones en la que vigaban
nacionales de la Republica Popular de China. El Relator Especia observa con preocupacion que
en numerosas ocasiones durante estas intercepciones se habria hecho uso de armas y medidas

represivas por parte de las autoridades.

54. Dentro del marco de operativos de lucha contra e tréfico de personas se realizan
semanalmente redadas en clubes nocturnos principalmente en la capital, en las cuales se
intercepta a victimas de trata de personas indocumentadas, a las que se traslada a albergue para
migrantes. Segun la informacion recibida, en los casos en los que las victimas de trata son
jovenes de Guatemala, éstas permanecerian en los clubes nocturnos en una situacion de gran
vulnerabilidad. Hasta la fecha no se habrian desarticulado con éxito las redes de tréfico que

operan actualmente en Guatemala, ni se habrian capturado ni procesado a sus responsabl es.

55.  Segln los datos obtenidos por la Procuraduria de Derechos Humanos en los controles
periodicos llevados a cabo durante €l afio 2007, el 60% de la poblacion migrante interceptada en

Guatemala eran hombresy el 40% mujeres.

56. Las deportaciones se realizan por via aérea o terrestre. Los guatemaltecos interceptados en
los Estados Unidos, son trasladados a centros especificos de detencién de migrantes, y en

algunos casos también serian enviados a otros centros para personas que estdn cumpliendo



A/HRC/11/7/Add.3

page 16

condena por diversos delitos. Tras ser deportados a Guatemal a, son recibidos por funcionarios de
laDGM, de la Procuraduria Genera de la Nacion, del Ministerio de Relaciones Exteriores, de la
PNC, del Ministerio de Salud Publicay Asistencia Socia y del Ejército. Segun las informaciones
recibidas, la recepcion y asistencia de los migrantes deportados de los Estados Unidos por parte
de las autoridades de Guatemal a habria mejorado considerablemente en |os Gltimos afios.

57. Si entre & grupo de deportados se encontrara algiin menor de edad, éste sera atendido por
la Procuraduria General de la Nacion, y trasladado a un hogar temporal hasta que sus familiares

sean localizados.

58. Segun las estadisticas de la DGM, en €l afio 2007 fueron deportados por via aérea 23.062
personas, de las cuales 1.102 eran menores de edad. Se observa un incremento en el nimero de
deportaciones de migrantes desde Estados Unidos, como sigue: 7.029 migrantes (2004); 11.512
(2005); 18.305 (2006) y 23.062 (2007). Segun la informacién recibida, €l 73% de los migrantes
guatemal tecos deportados tenian como destino final los Estados Unidosy el 27%, México™.

59. A partir de 2006, con e endurecimiento de las medidas de control de fronteras en el paso
de México a los Estados Unidos, € numero de deportaciones desde México se incremento
considerablemente, a pasar e nimero de deportaciones de 75.395 personas en e afo 2006 a
103.346 personas en 2007". Como se puede observar, el reforzamiento de las fronteras, no
provocd una disminucion del flujo migratorio como se habia previsto, sino que tuvo como
consecuencia que los migrantes comenzaran a utilizar nuevas rutas cada vez mas dificiles de

localizar y més peligrosas.

60. Los migrantes centroamericanos son deportados por via terrestre y conducidos hasta la
frontera de sus respectivos paises. Al pertenecer a paises que son parte del acuerdo de libre

trénsito de fronteras (CA-4)*, en muchos casos permanecerian en transito por Guatemala y

12 Datos de la Procuraduria de los Derechos Humanos.
3 Datos del Departamento de Estadisticas de la DGM.

4 Guatemala es parte del Convenio de Creacion de la Visa Unica Centroamericana para la libre Movilidad de
Extranjeros entre las Republicas de El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua, € cual fue ratificado por €
Congreso del Republica el 25 de octubre de 2007 a través del Decreto N.° 37 de 2007. Véase "La situacion de los
migrantes y las violaciones a sus derechos humanos. El caso de Guatemala’, informe del Procurador de los
Derechos Humanos, Dr. Sergio Fernando Morales Alvarado, al Relator Especial sobre los derechos humanos de los
migrantes Sr. Jorge Bustamante, en ocasion de su visita a Guatemala, Guatemala, marzo de 2008.
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volverian a intentar repetidamente cruzar la frontera de Guatemala-México para migrar hacia €l

norte.

61. El Relator Especial observa con preocupacion la informacion recibida sobre casos en los
que durante el proceso de intercepcion y deportacién de migrantes desde los Estados Unidos a
Guatemala, se habrian cometido diversos abusos tales como maltrato fisico, falta de asistencia
meédica en |os centros de detencidn, falta de informacién relativa a la deportacién e imposibilidad

de comunicarse con su representante consular.

62. El Relator Especial también expresa su preocupacion ante la tramitacion de los
procedimientos de deportacion desde Guatemala de migrantes indocumentados, los cuales se
dilatan mas de o necesario, particularmente en |os casos de migrantes procedentes de paises no
centroamericanos, ya que sus paises de origen no cuentan con representacion diplomética en
Guatemala. Este hecho ocasiona que dichas personas permanezcan en el abergue para
migrantes, bajo una situacion de privacion de libertad y bajo graves restricciones en € goce de
sus derechos. Se han observado casos de privacion de libertad en e albergue por periodos de

hasta siete meses.

63. De acuerdo a lo dispuesto en e articulo 116 de la Ley de Migracion, contra las
resoluciones dictadas en materia migratoria, procedera la aplicacion de la Ley de lo Contencioso
Administrativo, lo cua implica que cualquier recurso interpuesto en materia migratoria sera
resuelto por la via juridica contencioso-administrativa, la cual es una de las ramas judiciales mas

lentas y menos desarrolladas.
F. Alberguepara migrantes

64. En la actualidad, Guatemaa solo cuenta con un centro de detencion de migrantes
indocumentados situado en la Ciudad de Guatemala, el cual de acuerdo a lo dispuesto en la Ley
de Migracion, recibe e nombre de “abergue’ y esta gestionado por la DGM autorizada para
trasladar a los migrantes indocumentados, en tanto que se tramita la verificacion de su estatus
migratorio, a abergue para migrantes™.

5 \/éase Ley de Migracion, art. 111.
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65. Lamayor parte de los migrantes del abergue tienen una edad comprendida entre los 18 y

los 29 anos.

66. Hasta € 19 de diciembre de 2007, se mantuvieron abiertas las instalaciones del antiguo
albergue para migrantes que se encontraba en la zona 4 de la Ciudad de Guatemala. El 2 de
noviembre de 2006, |a Procuraduria de Derechos Humanos emitié un informe sobre la situacion
del albergue, en el que afirmaba gque dicho centro no reunialas condiciones minimas establecidas

de acuerdo alo dispuesto en la normativainternacional que regulalamateria®.

67. Segun lo dispuesto en la normativa internacional, las personas migrantes que se encuentren
privadas de libertad, deberéan ser alojadas en centros adecuados para elo.r” El centro de
detencién debe cumplir con las normas de seguridad pertinentes para proteger laintegridad fisica
y mora de los detenidos, deben reunir condiciones Optimas de iluminacion, ventilacion y
limpieza asi como contar con diversas dreas para la alimentacion, alojamiento, servicios
meédicos, servicios sanitarios y areas recreativas. Sin embargo, el antiguo albergue no contaba
con tales condiciones minimas, encontrdndose los migrantes abergados en condiciones

infrahumanas y en situacion de hacinamiento.

68. El 19 de diciembre de 2007, la DGM cerr¢ estas instalaciones y procedio a la apertura de
un nuevo centro. El Relator Especia pudo comprobar que las condiciones han mejorado
considerablemente.

G. Centrodeacogida de menoresno acompafiados

69. Por otro lado, la Secretaria del Bienestar Socia gestiona en la ciudad de Quetzaltenango, la
Casa Nuestras Raices, centro en e que se acogen temporamente aguellos migrantes
centroamericanos menores de edad que han sido deportados a Guatemala desde M éxico.

16 Véase el informe sobre la situacion del albergue de la DGM. Defensoria de poblacién desarraigada y migrante.
Procuraduria de los Derechos Humanos. Guatemala, octubre de 2006.

17V éase el Conjunto de Principios para la proteccion de todas |as personas sometidas a cualquier forma de detencion
o prisién, adoptado por la Asamblea General en su resolucion 43/173, de 9 de diciembre de 1988, principio 1.
Véanse también las Reglas minimas para el tratamiento de los reclusos adoptadas por € Primer Congreso de las
Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente, celebrado en Ginebra en 1955, y
aprobadas por el Consgjo Econdmico y Social en sus resoluciones 663C (XXI1V) de 31 de julio de 1957 y 2076
(LX1I) de 13 de mayo de 1977, regla 9 sobre locales destinados a |l os reclusos.
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70. Estos menores son trasladados en autobuses desde la Estacion Migratoria Siglo XXI en
Tapachula, Chiapas (México) hasta Quetzaltenango. El Consulado de Guatemala en Tapachula
mantiene informada a la Secretaria del Bienestar Social, sobre € traslado hacia Guatemala,

coordinando con ellalarecogida de los menoresy su traslado €l centro.

71. La Secretaria cuenta con 72 horas para localizar a los familiares de los menores. En caso
de que su localizacién no sea posible, €l Juzgado de Familia de Quetzaltenango dicta una orden
de traslado del menor a un hogar de abrigo y proteccion mientras continlia la localizacion de sus
familias. Aquellos menores que no son reclamados por sus familiares, son trasladados a hogares
de proteccion estatales.

72. Segun la informacion proporcionada por la directora del centro, aproximadamente 200
menores migrantes no acompafnados |legarian a este centro mensualmente. Cuando en €l grupo
de menores se encuentran menores procedentes de otros paises, se traslada a estos menores alos
hogares de proteccion de la Secretaria de Bienestar Social, y posteriormente se contacta al
Consulado del pais de origen que localiza a sus familiares.

73.  Segun los datos recibidos € perfil de los menores no acompafiados que migran, seria €l de
un adolescente de sexo masculino, con un nivel de educacion muy bajo, que decide migrar por
razones econdmicas, en busca de mejores oportunidades o por razones de reagrupamiento
familiar, principalmente alos Estados Unidos de América.

74. El Relator Especial expresa su satisfaccion por |os esfuerzos realizados por Guatemala para
facilitar € regreso a sus familias de los menores migrantes no acompafiados deportados desde
Meéxico y los Estados Unidos de América, aunque observa que hay ciertas areas que podrian ser
reforzadas, tales como la capacitacion del personal que se encarga de la proteccién y asistencia

de estos menores.

V. LA SITUACION DE LOSDERECHOSHUMANOS
DE LOSMIGRANTES

A. Tratainternacional de personasy tréficoilicito de migrantes

75. Guatemala es a mismo tiempo pais de origen, destino y transito de victimas de redes de

trata internacional de personas para fines de explotaciéon sexual. Mujeres, adolescentes y nifias



A/HRC/11/7/Add.3

page 20

que pertenecen a los sectores més pobres de la poblacion, se encuentran en una situacién de
extrema vulnerabilidad, siendo en ocasiones captadas por redes de trafico de personas
convirtiéndose en victimas de graves abusos. Segun las informaciones recibidas, las victimas
serian captadas principamente en el Salvador, Honduras y Nicaragua para ser trasladadas a
Guatemala, México, Belice o los Estados Unidos. También se habrian conocido casos de
victimas de nacionalidad sudamericanas y de paises de Europa del Estey Asia. Lamayoriade las
victimas serian mujeres jovenes con edades comprendidas entre 19 a 25 afios, aunque cada vez
es mas frecuente la captacion de menores de edad por parte de estas redes. Seguin lainformacion
recibida nos encontramos ante un fendmeno que va en aumento, aunque debido a su naturaleza

es muy dificil contar con datos precisos y estadisticas al respecto.

76. Traslas diversas reuniones mantenidas con las autoridades de Guatemala, éstas expresaron
al Relator Especial su gran preocupacion por la creciente corrupcion existente en € pais, la cual
estaria vinculada con la delincuencia transnacional organizada y las redes de tréfico ilega de
migrantes y trata internacional de personas.

77. El Relator Especial observa con satisfaccion los esfuerzos llevados a cabo por € Estado en
materia de cooperacion regional e intercambio de informacién sobre la trata de personas, y se
adhiere a la observacion del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer,
respecto a los esfuerzos reaizados en estos Ultimos afios para combatir la trata de mujeres y
nifias. Aungue como sefialé e Comité, ain no se han adoptado las medidas adecuadas para

combatir y prevenir eficazmente este fenémeno. 8.

78. En el dmbito interno, el actual Cadigo Pend, tipifica en su articulo 194 e delito de trata de
personas. En € afio 2005, en un esfuerzo por parte del Estado por combatir este fendmeno, se
llevé a cabo una reforma de este articulo endureciéndose las penas. Pese a estas reformas, €l
Relator Especial observa con preocupacion € nimero reducido de casos que se encuentran
investigandose en la actualidad, y de condenas que se habrian dictado y estarian cumpliéndose de

manera ef ectiva contra | os autores de estos ddlitos.

18 \/éanse las observaciones finales del Comité para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer sobre e
sexto informe periédico de Guatemala (CEDAW/C/GUA/CQI/6), parrs. 21y 22.
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79. En € ambito internacional, Guatemala ha ratificado el Protocolo para Prevenir, Reprimir y
Sancionar la Trata de Personas, especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convencion
de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional y la Convencién sobre

la eliminacion de todas las formas de discriminacion contrala mujer.

80. Dentro de las medidas y programas adoptados por e Estado para luchar contra la trata de
personas, también cabria mencionar la creacion de la Unidad de Trata de Personas de la Policia
Nacional Civil y la creacion de la Unidad de Trata de Personas de la Fiscalia de la Mujer y |la
Nifiez del Ministerio Publico. Estas iniciativas representan sin duda un compromiso importante
por parte del Estado, aunque segun las informaciones recibidas, estas nuevas instancias no
dispondrian hasta el momento ni del persona ni de las infraestructuras requeridas para llevar a
cabo de manera efectiva las funciones que le han sido otorgadas. Por otro lado, en septiembre de
2007, Guatemala presento la Politica Publica Contra la Trata de Personas y para la Proteccion
Integral a las Victimas y e Plan de Accion Estratégico 2007-2017, principal directriz para
prevenir, reprimir y sancionar latrata de personasy proteger alas victimas.

81. Guatemala también cuenta con la Comision Interinstitucional de Combate a la Trata de
Personas, instancia de consulta, gestion y de formulacion de iniciativas para el combate de la
trata de personas. Dicha Comision, liderada por €l Ministerio de Relaciones Exteriores coordina
las actividades de |os organismos estatal es en la materia.

82. La Secretaria de Bienestar Socia presta atencién a las victimas de trata de personas y de

explotacion sexual y comercial, y coordina al respecto acciones con otras instancias Estatal es.

83. El Relator Especia observa con preocupacion |os numerosos casos registrados de falta de
proteccidn a victimas de trata. Segun las informaciones recibidas, como resultado de operativos
contra el trafico de droga, tenenciailegal de armas y personas indocumentadas, victimas de redes
de trata de personas, habrian sido detenidas por autoridades de la DGM Yy trasladadas a antiguo
abergue para migrantes indocumentados. Tras su detencién, las autoridades competentes
iniciaron los procedimientos de expulsion correspondientes. En algunos casos, las victimas
permanecieron en el antiguo abergue durante mas de siete meses. Este centro, como ya se indicd
anteriormente, no reunia las condiciones minimas establecidas por la normativa internacional en

materia de lugares de detencion y privaciéon de libertad. Durante dicho periodo se les habria
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negado alas victimas la asistencia médica. Se habrian registrado casos en los que las victimas de
redes de trata de personas habrian sido supuestamente objeto de acoso sexual por parte de
miembros de la Policia Naciona Civil (PNC) que se encargaban de la seguridad del antiguo

centro y por parte de otras personas que se encontraban ali albergadas.

84. El antiguo albergue no contaba con estancias separadas para hombres y mujerestal y como
se contempla en la normativa internacional '°. El Relator Especial pudo comprobar en su visita d
nuevo abergue para migrantes como éste cuenta ya con una zona separada para abergar a
victimas de tréfico de personas, 1o cua supone una mejora en las condiciones del antiguo
albergue. El Relator Especia recuerda la importancia de ofrecer a las victimas de trata una
proteccion especial, siendo por ello de suma importancia facilitarles el acceso a servicios

meédicos y psicol dgicos.

85. También se habrian registrado casos en los que les fueron restringidas las visitas y
cualquier otro tipo de comunicacion con sus representantes diplométicos o sus familiares. El
hecho de que en Guatemala no haya representacion consular de ciertos paises de origen de las
victimas, dificulta ain mas la tramitacion de los expedientes de expulsion. En algunos casos, las

victimas no contaron con asistenciajuridica ante el procedimiento administrativo de expulsién®.

86. Son rarisimos los casos en los que las victimas deciden denunciar alos responsables de las
redes de trafico de personas, por miedo a amenazas o represalias. Es una de las razones por la
gue no se inician las investigaciones correspondientes quedando impunes de este modo los
responsables. Ademés, el caracter clandestino de lasredes de trata dificultalainvestigacion y el

procesamiento.

87. Segun la informacion recibida, se observa con preocupacion como en algunos casos se
contaria no solo con laintervencion de los miembros de | as redes organizadas que se encargarian
de la captacion de las victimas y su posterior explotacion, sino también con |la participacion de

agentes de policia y funcionarios de la DGM los cuales facilitarian la elaboracion de falsos

19\/éase las Reglas minimas para el tratamiento de los reclusos.

Oy/gase el Conjunto de Principios para la proteccion de todas las personas sometidas
a cualquier forma de detencion o prision. Véase también la Convencién Internacional sobre la proteccion de los
derechos de todos | os trabagjadores migratorios y de sus familiares, art. 17, parr. 5. Véanse las Reglas minimas para
el tratamiento de los reclusos.
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documentos de identidad, € paso por los controles fronterizos y en algunas ocasiones incluso

habrian recibido sobornos por parte de |os traficantes.

88. Por otro lado, como ya se ha observado anteriormente, a haber sido reforzados en gran
medida en los Ultimos afos los mecanismos de control de fronteras, los migrantes se han visto
obligados a buscar rutas cada vez mas peligrosas, en las que necesitan la asistencia de traficantes
de migrantes (coyotes), los cuales les facilitan e transito y la entrada de forma irregular en el
pais de destino. Muchos migrantes habrian sufrido numerosos abusos y sobornos por parte de los
traficantes de migrantes, y en algunos casos habrian sido abandonados en rutas inhospitas. El
costo econdmico para poder migrar de forma indocumentada es muy ato sobre todo s €

migrante es asistido por un traficante.

89. El Relator Especia se muestra preocupado a observar que a lo largo de estos afios el
Gobierno no ha logrado desarticular con éxito estas redes que actlan en Guatemala. La
impunidad en la que quedan estos casos, asi como la falta de asistencia 'y proteccion adecuada a
las victimas, reflgjan la gravedad del problema con el que se enfrenta hoy en dia Guatemala.

B. Menoresnoacompafados

90. Los menores migrantes no acompafiados se encuentran en una Situacion de extrema
vulnerabilidad, estando expuestos a multiples riesgos. Son victimas de abusos, tales como robos,
accidentes, violencia, embarazos no deseados y contagio de enfermedades. Estos abusos
cometidos contra los menores se llevarian a cabo por delincuentes comunes, personas que se
dedican al tréfico ilicito de migrantes (coyotes), funcionarios migratorios y miembros de la

policia

91. Por otro lado, los menores migrantes no acompaiados utilizan rutas y medios de
locomocién pocos seguros para cruzar México en su ruta hacia los Estados Unidos tal y como €l
[lamado tren de la muerte, tren de carga que parte de Chiapas y Tabasco (México), llegando
hasta los Estados del norte. Se han registrados numerosos casos en los que |os migrantes habrian
fallecido a intentar subirse a tren en funcionamiento y ser arrollados y otros casos en los que

habrian sufrido accidentes muy graves que les habrian dejado graves secuel as.
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92. Preocupa la informacion recibida sobre menores migrantes que estarian trabgjando en
fincas de México en e sector agricola, no acompafiados por su familia, o bien como familiar
dependiente del trabagjador. Estos realizarian jornadas de trabagjo excesivas, en muchos casos
sufririan abusos por parte de sus patronos, |os cuales no les proporcionarian ni la alimentacion ni
lavivienda adecuada.

93. El Relator Especia observa con preocupacion, las observaciones del Comité de los
Derechos del Nifio™, que indican un aumento en los Gltimos afios en Guatemala, de casos de
explotacion sexual comercia de nifios, casos de venta de nifios y nifias, adopcion irregular y trata
de personas. El Relator Especia recibié informacion sobre numerosos casos de menores no
acompafados que deciden migrar para encontrar mejores condiciones econdmicas 0 bien para
reunificarse con su familia. Desafortunadamente, el Relator Especial observd como muchos de
estos menores terminan en manos de las redes de venta y consumo de estupefacientes o de

explotacion sexual presentes en laregion.
C. Casosdeextorsion, sobornosy abusos

94. El Relator Especial observa con preocupacion |os numerosos testimonios recibidos sobre
los abusos que sufren los migrantes que se encuentran en transito, tales como el robo de dinero 'y
pertenencias, destruccion de sus documentos, agresiones fisicas y verbales, extorsiones, abusos
sexuales y amenazas, por parte de mafias que se dedican a extorsionar ala poblacién migrante o
por particulares. También habria casos de funcionarios de laDGM y miembros de la PNC, que
habrian cometido serios abusos, habiendo sacado provecho econémico del paso por |as fronteras
de los migrantes indocumentados. En relacién con estos hechos, el Ministerio de Gobernacion
acordd en el mes de mayo de 2008, |a destitucién de la Directora de Migracion, por un supuesto
caso de corrupcién de funcionarios de la Direccion de Migracion, cuya investigacion se

encuentra actualmente en curso®.

2L y/éanse las observaciones finales del Comité de los Derechos del nifio sobre el informe inicia de Guatemala
(CRC/C/IOPSC/IGTM/CO/1)

2 Convencién Internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus
familiares, art. 16, parr. 2: “Los trabajadores migratorios y sus familiares tendran derecho a la proteccion efectiva
del Estado contra toda violencia, dafio corporal, amenaza o intimidacion por parte de funcionarios publicos o de
particulares, grupos o instituciones’.
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95. Segln los testimonios recogidos, este fendbmeno es frecuente especialmente en las
poblaciones cercanas a la frontera de Guatemala con México, las cuales han experimentado en
los ultimos afos un aumento de su poblacion temporal, a contar con migrantes procedentes de
Centroamérica y otras regiones, los cuales tras ser deportados a Guatemala, permanecerian en
esta zona ahorrando los fondos necesarios para intentar de nuevo cruzar la frontera. En la
mayoria de los casos, no se atreven a denunciar los abusos cometidos contra ellos por miedo a

represalias quedando estos abusos compl etamente impunes.
D. Principio deigualdad y no discriminacion

96. El Relator Especia recibi6 diversos testimonios sobre personas extranjeras que habrian
sido interceptadas en e marco de operativos policidles de seguridad en Guatemaa
exclusivamente por su apariencia fisica. Al no contar en ese momento con la documentacion
personal, habrian sido detenidas y trasladadas a abergue para migrantes. En estos casos, se
equipara a los migrantes con delincuentes fomentando de este modo una politica de

criminalizacion®.
E. Trabajadoresagricolas

97. Como ya se ha sefidlado anteriormente, hay un gran nimero de guatemaltecos que migran
temporalmente a fincas situadas en la frontera sur de México a trabgjar fundamentalmente en €l
sector agricola. Los Gobiernos de México y Guatemala en 1997, establecieron un acuerdo de
visados de trabajo tempora tras la V Reunion Binacional México-Guatemala sobre Asuntos
Migratorios celebrada en 1996, en la cual se acordd establecer el Programa de Documentacion
para la Seguridad Juridico-Migratoria de los Trabgjadores Agricolas Guatemaltecos. A través de
este programa se instrumentaliza la Forma Migratoria para Visitantes Agricolas (FMVA) con la
cual se autoriza la contratacion tempora de trabajadores agricolas guatemaltecos en fincas del
sur de México con la posibilidad de que estos trabajadores temporales estén acompafiados por

sus familiares dependientes.

% Convencion Internacional sobre la proteccion de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus
familiares, art. 7, sobre la no discriminacién en el reconocimiento de derechos. Véase también informe del Relator
Especia sobre los derechos humanos de los migrantes (A/HRC/7/12).
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98. El Relator Especia observa con preocupacién la informacion recibida sobre casos de
incumplimiento de las condiciones laborales ofrecidas a estos trabajadores, asi como casos de
abusos, maltratos y retencién de salarios por parte de los patronos. Asi mismo, se observa con
preocupacion la falta de un mecanismo efectivo de inspeccion labora y registro de los abusos e

incumplimientos cometidos.

99. El 16 de mayo de 2000, se estableci6 la Forma Migratoria de Visitante Local (FMVL) que
permite a los comerciantes guatemaltecos de |os departamentos fronterizos entrar en México sin
necesidad de visado.

100. Cabria también destacar €l proyecto piloto sobre reclutamiento, proteccion y retorno de
trabgjadores agricolas temporales de Guatemala al Canada. Este proyecto gestionado por €l
Ministerio de Relaciones Exteriores de Guatemalay el Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
cuenta con la cooperacion técnica de la OIM. El proyecto seinicio en el afio 2003 tras €l acuerdo
alcanzado con la Fundacion de Empresas de Reclutamiento de Mano de Obra Extranjera de la
provincia de Québec (FERME), acuerdo supervisado por el Departamento de Recursos Humanos

y Desarrollo de Competencias del Canada.

101. Este proyecto comenzd como un proyecto piloto, con una duracién inicial de dos afios. En
el primer afo fueron contratados para trabagjar en las fincas canadienses 215 trabajadores
guatemaltecos. En los afios sucesivos, se fue incrementando el numero de trabajadores
contratados, contando ya en € afio 2005 con 675 trabajadores. Los contratos temporales tienen
una duracién de entre dos y seis meses. La mayoria de los trabajadores serian hombres con
edades comprendidas entre 25 y 40 afios, aunque cada vez es mayor € nimero de mujeres que

participan en este proyecto.

102. El Consul de Guatemala en e Canada supervisa de forma regular la aplicacion de las
disposiciones de este acuerdo, denunciando aquellos casos en los que se habrian producido

abusos contra los derechos de | os trabajadores.

103. El Relator Especia observa con satisfaccion la buena marcha del proyecto, € cua
constituye una alternativa para la regulacion de los flujos migratorios de manera segura, dignay

ordenada, respetando |os derechos humanos de |os migrantes.
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F. Trabajadorasdomésticas

104. Yadesde la época colonial, mujeres, jovenes y nifias, en la mayoria de los casos indigenas,
eran contratadas en las grandes haciendas del sur de México. Este flujo migratorio desde

Guatemala hasta la frontera sur de México, se sigue dando en la actualidad.

105. Estas trabgjadoras que trabajan en e sur de México en el servicio doméstico no estan

protegidas por ninguna visa especia encontrandose en una situacion de gran vulnerabilidad.

106. No existe registro alguno sobre e nimero de mujeres que son empleadas en € sector
domeéstico, las ciudades en las que se encuentran trabgjando o sus nacionalidades. Un gran
nimero de las trabajadoras son menores de edad, y trabgjan largas jornadas recibiendo sueldos
que estarian por debajo de los salarios minimos. En algunas ocasiones, no recibirian cuidados
meédicos. Estas mujeres, jovenes y nifias que suelen tener un bajo nivel de educacién, se
encuentran en una situacion de extrema vulnerabilidad al encontrarse en la mayoria de los casos
en situacion irregular, no teniendo la informacion ni los medios suficientes para la defensa y
proteccion de sus derechos. Segun la informacion recibida, estas trabajadoras sufririan serios
abusos por parte de sus empleadores, tales como retencion de salarios, explotacion laboral, acoso

y violencia sexual, maltrato fisico y verbal y confiscacion de documentos migratorios.

107. El Relator Especial también recibio con preocupacién informacion sobre casos de venta de
niflas para e trabajo domeéstico en hogares de varias ciudades de México, asi como casos de
mujeres migrantes guatemaltecas que deciden establecerse de forma provisional en las
poblaciones de la frontera entre Guatemala y México trabajando en locales nocturnos en €l

comercio sexual.
G. Luchacontralaimpunidady reforzamiento del sistemajudicial

108. Tras décadas de conflicto armado interno, Guatemala aln se encuentra inmersa en un
proceso de consolidacion de su democracia. Tras la firma de los acuerdos de paz en € afio 1996,
el Estado se comprometié a instaurar mecanismos eficaces de seleccidn, control interno,
rendicion de cuentas y depuracion de los miembros de los cuerpos de seguridad. El Relator
Especia es consciente de los esfuerzos realizados por Guatemala en este sentido, |levado a cabo

un proceso de depuracion de la ingtitucion de la PNC, con € objetivo de reforzar € sistema
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policial, aunque habria que sefialar que la institucion policial sigue adoleciendo de diversos
problemas™.

109. Guatemalatambién ha realizado importantes esfuerzos en la lucha contralaimpunidad y el
reforzamiento de su sistema judicial, aunque estos esfuerzos han sido insuficientes. En € afio
2006, las Naciones Unidas y € Gobierno de Guatemala firmaron un acuerdo para el
establecimiento de la Comision Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG). La
CICIG tiene como objetivo reforzar la capacidad del Estado de Guatemala en el cumplimiento de
las obligaciones y compromisos asumidos en materia de derechos humanos, e investigar a los
cuerpos ilegales y aparatos clandestinos de seguridad que operan dentro de las estructuras del
Estado. La CICIG sera sin duda una herramienta fundamental de apoyo al Estado en la lucha

contralaimpunidad.
H. Mecanismosdedenuncia

110. El Relator Especia pudo visitar los dos centros de atencion al migrantes que se encuentran
en Guatemalay escuchar |os testimonios en primera persona de |os migrantes que se encontraban
ali acogidos. El Relator Especia fue informado de la falta de un mecanismo efectivo para la
presentacion de denuncias y quejas ante la violacion de sus derechos. Los migrantes en la
mayoria de los casos carecen de informacién especifica sobre las instancias a las que deben
dirigirse para presentar una quejay no se atreven a denunciar su caso por miedo a represalias o
porque consideran que e procedimiento judicial es demasiado lento o ineficaz. Por otro lado,
existen muchas dificultades para interponer una denuncia ante abusos cometidos contra los
migrantes, ya gque se necesita la presencia fisica en territorio guatemalteco del denunciante para
la aportacién de pruebas en € proceso.

l. Sociedad Civil

111. El Relator Especia se mostrdo muy alentado por el valioso trabagjo que esta llevando a cabo
la sociedad civil y lalglesia en la promocion de la proteccion y respeto de los derechos humanos
de los migrantes en Guatemala.

24y éase informe del Grupo de Trabajo sobre el Examen Periédico Universal relativo a Guatemala (A/HRC/8/38).
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112. Una gran parte de las organizaciones de la sociedad civil que trabajan en cuestiones
migratorias, forman parte de la Mesa Nacional para las Migraciones en Guatemala
(MENAMIG), plataforma integrada por organizaciones de la sociedad civil, asociaciones e

instituciones del mundo académico.

113. La lglesia desempefia también una labor fundamental en la proteccion de los derechos de
los migrantes. La Congregacion de los Misioneros de San Carlos Borromeo- Scal abrinianos fue
fundada en 1887 con €l fin de trabajar en la proteccion de los migrantes. La Congregacion cuenta
actualmente con centros de atencion a los migrantes en Guatemala, los Estados Unidos y
Meéxico. Los miembros de la Congregacion llevan a cabo campafias de sensibilizacion sobre el
fendmeno migratorio, orientan a los migrantes of reciéndoles informacion sobre sus derechos, los
peligros que conlleva migrar de forma indocumentada, asi como lugares a los que pueden acudir

asolicitar ayuda o informacion en caso de violaciones de sus derechos.
VI. CONCLUSIONES

114. Guatemala ha sido testigo en las Ultimas décadas de un aumento importante de sus
flujos migratorios. Aunque €l Gobierno ha tomado consciencia de la dimension e
importancia de este fendmeno, alin no ha desarrollado los mecanismos necesarios para
proteger de manera adecuada los derechos humanos de los migrantes, hacer frente al
tréficoilicito de migrantes, latrata de seres humanosy lasredes del crimen organizado.

115. Uno delos grandesretos a los que se enfrenta el Gobierno de Guatemala es poner fin
alos casos de corrupcion y abusos en los que estarian involucrados funcionarios del Estado.
En este sentido el Relator Especial acoge con satisfaccion € reciente nombramiento del
nuevo Director General y Director General Adjunto de la Policia Nacional Civil (PNC)
como parte delos planes dereestructuracion y fortalecimiento de la Institucion policial y la

lucha contrala corrupcién en Guatemala.

116. El Relator Especial observa con satisfaccion los esfuerzos realizados por € Estado
para facilitar el regreso a sus familias de los menores migrantes no acompafiados
deportados de M éxico, asi como las acciones llevadas a cabo para mejorar las condiciones

delos centros de detenciéon de migrantes.
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117. El Relator Especial advierte con preocupacion cdmo en numerosas ocasiones las
autoridades migratorias y policiales desconocerian las garantias que acompafian a los
procedimientos de detencién, internamiento y devolucién o expulsién de los migrantes,

cometiéndose abusosy violaciones de der echos humanos.

118. El Relator Especial expresa su profunda preocupacion ante los numerosos
testimonios recibidos sobre casos de extorsion, sobornos y abusos en contra de los
migrantes. No existiria un mecanismo efectivo para la presentacion de denuncias de tales

abusos.

119. El Relator Especial también observé con preocupacion la falta de presencia consular
en Guatemala de muchos de los paises de origen de los migrantes que se encuentran en

transito por € pais.

120. El Relator Especial acoge con satisfaccion e compromiso expresado por € Presidente
de la Republica de Guatemala para tratar los derechos humanos de los migrantes desde
una per spectiva integral. El Relator Especial considera que es crucial e disefio y puesta en
préctica de una politica nacional integral de atencién y proteccion a los migrantes, la cual

deberia contar con laimplicacién dela sociedad civil.
VII. RECOMENDACIONES

121. Laactual Ley de Migracion esuna ley que contiene numerosas imprecisiones, 1o que
conlleva a que en numer osas ocasiones se produzcan irregularidades y abusos en contra de
la poblacion migrante. EI Relator Especial invita al Gobierno a poner en marcha un
proceso de armonizacién de la actual Ley de Migracién y su Reglamento con las
disposiciones previstas en los instrumentos internacionales de derechos humanos
ratificados por Guatemala, en especial la Convencion Internacional sobre la proteccion de

los derechos de todos los trabajadores migratoriosy de susfamiliares.

122. En la préctica se comprueba que no existe una regulacion nacional integral sobre
materia migratorialo cual setraduce en una descoordinacion importante entrelas distintas

instituciones competentes del Estado en temas migratorios. EI Relator Especial insta al
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Estado a reforzar de manera efectiva los mecanismos de coordinacion en materia de

migracion.

123. El Relator Especial alienta al Estado a presentar € primer informe sobre las medidas
legidativas, judiciales, administrativas y de otra indole adoptadas para dar efecto a las
disposiciones de la Convencién Internacional sobre la proteccién de los derechos de todos

los trabajadores migrantesy de sus familiares.

124. El Relator Especial considera que la cooperacion regional es fundamental en la
promocion y proteccion de los derechos de los migrantes. En este sentido, invita al
Gobierno a mantener su participacion activa en |os procesos r egionales existentes.

125. El Relator Especial recomienda que se intensifiquen los esfuerzos conjuntos de los
paises de la region en la basgueda de acuerdos multilaterales con los paises de origen y
destino, que refuercen la proteccion de los derechos humanos de los migrantes en
concordancia con lo dispuesto en la Convencion Internacional sobre la proteccion de los
derechos de todoslos trabajadores migratoriosy de sus familiares.

126. El Relator Especial observa como a pesar de los esfuerzos realizados por € Estado
para luchar contra la corrupcién y la impunidad, éstos han mostrado ser insuficientes.
Alienta al Estado a destinar los recursos financier os, materialesy humanos necesarios para
la lucha contra la impunidad. En especial, el Estado debe asegurar e procesamiento de los
responsablesy el cumplimiento integro de las condenas. En este sentido, el Relator Especial
acoge con satisfaccion el inicio de las actividades de la Comision Internacional contra la
Impunidad en Guatemala, einsta al Estado a continuar la cooperacion mantenida hasta la
fecha con la Comision.

127. El Relator Especial observa con preocupacion como las medidas adoptadas por €l
Gobierno para luchar contra el trafico ilicito de migrantes y la trata de seres humanos
resultan adn insuficientes, dada la descoordinacién existente entre las distintas
instituciones y la falta de los recur sos necesarios. El Relator Especial recomienda refor zar

lasinstituciones y mecanismos establecidos.
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128. El Relator Especial considera que € Estado deberia garantizar que las victimas de
trata de personas, una vez hayan sido identificadas, no sean objeto de detencion ni sean
procesadas o0 sancionadas por € caracter irregular de su ingreso y permanencia en €l pais.
En este sentido, es necesario fortalecer los mecanismos actuales para la lucha contra la
trata de personas con € fin de que las victimas reciban la asistencia y proteccion adecuada

y seinicien lasinvestigaciones que procedan contra aquellas personas responsables.

129. El Relator Especial recomienda que € Estado considere habilitar centros especiales
para las victimas de trata de personas, distintos de los centr os de detencion para migrantes,
los cualesrelinan los requisitos necesarios par a atender sus necesidades.

130. ElI Relator Especial constatd los esfuerzos llevados a cabo por € Estado para
combatir con firmeza los abusos cometidos contra los migrantes guatemaltecos que se
encuentran en €l exterior, y alienta al Gobierno a continuar trabajando en este sentido. El
Relator Especial considera que es fundamental implementar politicas en la misma
direccion respecto a la proteccion de los migrantes que se encuentran en transito en

Guatemala.

131. El Relator Especial considera fundamental € establecimiento de mecanismos de
denuncia ante los abusos cometidos en contra de los migrantes, efectivos y de facil acceso,
gue se encuentren acomparnados de sanciones efectivas.

132. El Relator Especial recomienda la creacién de mecanismos de supervision que regule
el reclutamiento y las précticas abusivas contra los trabajadores migrantes del sector

agricolay lastrabajadorasdel servicio doméstico que se encuentran en M éxico.

133. El Relator Especial recomienda que se respecten y apliquen a los migrantes que se
encuentran en situacion de detencién administrativa, los principios internacionales para la
proteccion de todas las per sonas que se encuentran privadas de su libertad, respetandose el
derecho de establecer comunicacién con el exterior, tener acceso a un representante legal y
consular, y a sus familiares, y ser informado de ser posible en un idioma que comprenda,

delos motivos de su detencion y los derechos procesales que le asisten.



A/HRC/11/7/Add.3

page 33
134. El Relator Especial insta alasautoridades arealizar las modificaciones pertinentes en
su legidlaciéon nacional, con e fin de establecer un plazo maximo de detencion que en

ningun caso podra ser indefinido ni tener una duracién excesiva.

135. El Relator Egspecial constatdé la necesidad de reforzar la capacitacion de los
funcionarios de la DGM. En este sentido se insta al Estado a llevar a cabo campaias de

informacion dirigida al personal quetrabaja en cuestiones migratorias.

136. El Relator Especial recomienda prestar una atencion especial a la capacitacion del
personal que trabaja con menores migrantes no acompafados, basada en los principios y
las disposiciones de la Convencion sobre los Der echos del Nifio.

137. Es imprescindible que € Estado lleve a cabo campafias de sensibilizacion e
informacion sobre los riesgos de la migracion irregular. En este sentido, dada la falta de
informacion sobre las garantias y derechos, los migrantes se enfrentan a una situacion de

gran indefension ante posibles abusos.

138. El Relator Especial acoge con satisfaccion la valiosisima labor Ilevada a cabo por las
organizaciones de la sociedad civil, la iglesia, personalidades del mundo académico y otras
instituciones, con € fin de promover € respeto de los derechos humanos de los migrantes.
El Relator Especial alienta al Estado a mantener e didlogo establecido con estos
interlocutores sociales, y a fortalecer su participacion en los procesos de toma de decision

en materia migratoria.



