
 A/CN.9/WG.III/WP.130 الأمـم المتحـدة

 

  الجمعية العامة
Distr.: Limited 
6 August 2014 
Arabic 
Original: English 

 

 
 

 

 
220814    V.14-05134 (A) 

*1405134*
 

 لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي
  الفريق العامل الثالث (المعني بتسوية المنازعات 

 بالاتصال الحاسوبي المباشر)   
  الدورة الثلاثون

        ٢٠١٤تشرين الأول/أكتوبر  ٢٤-٢٠فيينا، 
تسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر في سياق معاملات التجارة     

     عبر الحدود: مشروع القواعد الإجرائية (المسار الثاني)الإلكترونية 
     رة من الأمانةمذكِّ    
  المحتويات

 الصفحة  الفقرات  
  ٢  ٤- ١......................................................................  مةمقدِّ -أولاً 
تسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر في سياق معاملات التجارة الإلكترونية -ثانياً 

  ٣  ٧٤- ٥........................................ مشروع القواعد الإجرائية: الحدود  عبر
  ٣  ٢٢- ٥...................................................... ملاحظات عامة  -ألف 
  ٧  ٧٤- ٢٣............................. ملاحظات بشأن مشروع القواعد الإجرائية  -باء 
  ٧  ٥١- ٢٤........................................... الاستهلاليةالقواعد -١   
  ١٧  ٦٣- ٥٢................................................بدء الإجراءات -٢   
  ٢٠  ٦٥- ٦٤..................................................... التفاوض - ٣   
  ٢٢  ٦٨- ٦٦................................................التسوية الميسَّرة - ٤   
  ٢٣  ٧٢- ٦٩...................................................... التوصية - ٥   
      ٢٤  ٧٤- ٧٣...................................................... التسوية - ٦   



 

2V.14-05134 

 

A/CN.9/WG.III/WP.130

    مةمقدِّ  - أولاً  
تمـوز/   ٩ -حزيران/يونيـه   ٢١اتَّفقت اللجنـة في دورتهـا الثالثـة والأربعـين (نيويـورك،        -١

في ميــدان تســوية المنازعــات بالاتصــال  بعمــل) علــى إنشــاء فريــق عامــل يضــطلع ٢٠١٠يوليــه 
المعـاملات   عـاملات التجـارة الإلكترونيـة عـبر الحـدود، بمـا فيهـا       فيمـا يتعلـق بم  الحاسوبي المباشـر  

وأعـادت اللجنـة    )١(فيما بين المنشآت التجارية والمعاملات بين المنشآت التجارية والمستهلكين.
والخامسـة   )٢(،)٢٠١١تموز/يوليـه   ٨ -حزيران/يونيـه   ٢٧الرابعة والأربعين (فيينـا،   دوراتهافي 

ــورك،   ــه  ٢٥والأربعــين (نيوي ــه  ٦ -حزيران/يوني والأربعــين والسادســة  )٣()،٢٠١٢تموز/يولي
تموز/يوليـــه  ١٩-٧والســـابعة والأربعـــين (نيويـــورك،  )٤(،)٢٠١٣تموز/يوليـــه  ٢٦-٨(فيينـــا، 
ولاية الفريق العامل المعني بتسوية المنازعات بالاتصـال الحاسـوبي المباشـر في    تأكيد  )٥(،)٢٠١٤

آت التجاريـة  مجال معاملات التجارة الإلكترونية عبر الحدود، بما فيها المعاملات فيما بين المنش ـ
  والمعاملات بين المنشآت التجارية والمستهلكين.

كــانون الأول/  ١٧-١٣وشــرع الفريــق العامــل، في دورتــه الثانيــة والعشــرين (فيينــا،     -٢
وطلـب   ؛)، في النظر في موضوع تسوية المنازعات بالاتصـال الحاسـوبي المباشـر   ٢٠١٠ديسمبر 

عامة لتسـوية المنازعـات بالاتصـال الحاسـوبي المباشـر      مشروع قواعد إجرائية  عِدَّإلى الأمانة أن تُ
("القواعـــد")، علـــى أن يُوضـــع في الاعتبـــار أنَّ أنـــواع الـــدعاوى الـــتي تتناولهـــا القواعـــد هـــي  
المعاملات المتدنِّية القيمة والكبيرة الحجم المنفَّذة عبر الحدود فيمـا بـين المنشـآت التجاريـة وبـين      

ــة والمســتهلكين. و  ــاء    المنشــآت التجاري نظــر الفريــق العامــل في مضــمون مشــروع القواعــد، أثن
) إلى التاســعة والعشــرين ٢٠١١أيار/مــايو  ٢٧-٢٣دوراتــه مــن الثالثــة والعشــرين (نيويــورك، 

  ).  ٢٠١٤آذار/مارس  ٢٨-٢٤(نيويورك، 
 تشــرين الثــاني/ ٩-٥ن للفريــق العامــل أثنــاء دورتــه السادســة والعشــرين (فيينــا،   وتبــيَّ  -٣

ــوفمبر  ــ) أ٢٠١٢ن ــات     نَّ ــزم أن تشــتمل القواعــد علــى مســارين لكــي تســتوعب الولاي ــد يل ه ق
للمسـتهلكين، وكـذلك    القضائية التي تُعتـبر فيهـا اتفاقـات التحكـيم المبرمـة قبـل المنازعـة مُلزِمـةً        

الولايات القضائية التي لا تُعتبر فيها اتفاقات التحكيم المبرمـة قبـل المنازعـة مُلزِمـة للمسـتهلكين      
───────────────── 

  .٢٥٧)، الفقرة A/65/17( ١٧ الوثائق الرسمية للجمعية العامة، الدورة الخامسة والستون، الملحق رقم )١(  
  .٢١٨)، الفقرة A/66/17( ١٧ الدورة السادسة والستون، الملحق رقمالمرجع نفسه،  )٢(  
  .٧٩)، الفقرة A/67/17( ١٧ الدورة السابعة والستون، الملحق رقمالمرجع نفسه،  )٣(  
  .٢٢٢، الفقرة )Corr.1و A/68/17( والتصويب ١٧ الدورة الثامنة والستون، الملحق رقمالمرجع نفسه،  )٤(  
  .، قيد الإعداد)A/69/17( ١٧ والستون، الملحق رقم التاسعةالدورة المرجع نفسه،  )٥(  
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والمرفـق). ونظـر الفريـق العامـل، في دورتـه السـابعة        ٢٥-١٣، الفقرات A/CN.9/762 (الوثيقة
ــدعو إلى الأخــذ بنظــام ذي مســارين،     ــراح ي ــهيوالعشــرين، في اقت ــة تحكــيم   ينت أحــدهما بمرحل

  .الآخر بهاينتهي   ولا
 تشــرين الثــاني/ ٢٢-١٨وانتقــل الفريــق العامــل، في دورتيــه الثامنــة والعشــرين (فيينــا،   -٤

إلى النظـر في   ،)٢٠١٤آذار/مـارس   ٢٨-٢٤) والتاسعة والعشـرين (نيويـورك،   ٢٠١٣ نوفمبر
  )٦(مشروع نص مسار القواعد الذي لا ينتهي بمرحلة تحكيم ملزمة ("المسار الثاني").

    
تسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر في سياق معاملات التجارة   - ثانياً  

    لقواعد الإجرائيةالإلكترونية عبر الحدود: مشروع ا
    ملاحظات عامة  - ألف  

أكَّــد الفريــق العامــل، في دورتــه التاســعة والعشــرين، رغبتــه في ضــمان مراعــاة العمــل      -٥
ــة في مجــال تســوية المنازعــات بالاتصــال الحاســوبي المباشــر      ــه للممارســة الراهن الــذي يضــطلع ب

د الفريـق العامـل   ). وأكَّ ـ١٤ ، الفقـرة A/CN.9/801 وللتطورات التي قد تطرأ مسـتقبلاً (الوثيقـة  
مــن الضــروري أن تكــون اعتبــارات ســلامة العمليــات والشــفافية والمســاءلة وحيــاد   كــذلك أنَّ

). وأُعــرب ١٥ ، الفقــرةA/CN.9/801 أ مــن القواعــد (الوثيقــةالأطــراف الفاعلــة جــزءاً لا يتجــزَّ
نـوع التكنولوجيـا    عـدم الـنص في القواعـد علـى     عن تأييـد مبـدأ الحيـاد التكنولـوجي: أيْ     أيضاً

المراد استخدامها في إجراءات تسوية المنازعات بالاتصـال الحاسـوبي المباشـر، أو علـى وظيفتـها      
  ).  ٢١و ١٩، الفقرتان A/CN.9/801أو منهجيتها (انظر الوثيقة 

إحـدى النقـاط الرئيسـية المنبثقـة عـن مشـاورات الخـبراء غـير          علـى ذلـك، فـإنَّ    وعلاوةً  -٦
ة، والـــتي أبلـــغ بهـــا الفريـــق العامـــل في دورتـــه التاســـعة والعشـــرين، هـــي:   الرسميـــة مـــع الأمانـــ

إلى استحداث عمليات عادلة وشـفافة لتسـوية المنازعـات مـن شـأنها       ةًماسَّ هناك حاجةً أنَّ ‘١‘
وضـع   ‘٢‘ تفتح أبواب العدالة أمام طائفة عريضة من المستهلكين؛ وفي نفـس الوقـت، فـإنَّ    أن

ي مفرط قد يعيق بلوغ هذه الغاية بإنشاء نظام غير صالح للتطبيـق مـن   سم بطابع إملائقواعد تتَّ
  ).٢٩ ، الفقرةA/CN.9/801الناحية العملية (الوثيقة 

ــودُّ  ولعــلَّ  -٧ ــاد     الفريــق العامــل ي ــادئ الحي ــة الــتي يمكــن بهــا إدمــاج مب أن ينظــر في الكيفي
 الفريـق العامـل يـودُّ    ولعـلَّ بطريقة أفضل.  - بمساريها الأول والثاني -التكنولوجي في القواعد 

───────────────── 
  .٢١، الفقرة A/CN.9/795الوثيقة  )٦(  
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سـام  ، وخصوصا ما إذا كانـت درجـة اتِّ  للاستخدام القواعد مدى قابليةمواصلة النظر في  أيضاًً
للمستخدمين، مع الحـرص في الوقـت نفسـه علـى مراعـاة التـوازن        القواعد بطابع إملائي مغريةً

  من حيث الرغبة في إتاحة المساءلة والشفافية.
تبسـيط القواعـد عنـد الاقتضـاء.     و تيسير أن ينظر في زيادة أيضاً عامل يودُّالفريق ال ولعلَّ  - ٨

فـق  اتَّ إذ م في هـذا الصـدد،  أحرز الفريق العامل، في دورتـه التاسـعة والعشـرين، بعـض التقـدُّ      وقد
، A/CN.9/801سابقا: انظـر الوثيقـة    ١٥على حذف الحكم المتعلق بالإعفاء من المسؤولية (المادة 

ــان  ــادة      ١٦٠و ١٥٩الفقرت ــق بلغــة الإجــراءات (الم ، انظــر الوثيقــة  ١٤) وتبســيط الحكــم المتعل
A/CN.9/WG.III/WP.130/Add.1 والوثيقـة  ٥و ٤، الفقرتان ،A/CN.9/801  غـير  ١٥٧، الفقـرة .(

تــزال هنــاك أحكــام تتعلــق بالمســار الثــاني مــن القواعــد يمكــن اعتبارهــا ذات طــابع إملائــي   ه لاأنَّــ
  ت وكذلك من حيث حصر نطاق التنفيذ التكنولوجي للقواعد.مفرط من حيث الإجراءا

    
    الخطابات    

ــاد            -٩ ــة تحســين الحي ــر في إمكاني ــن النظ ــد م ــا القواع ــتفيد فيه ــد تس ــتي ق ــن المجــالات ال م
رح، بنـاء علـى طلـب    بشأن الخطابـات. فعلـى سـبيل المثـال، اقت ـُ     ٣التكنولوجي ما يتعلق بالمادة 

د" تعريفــا جديــدا يصــاغ بعبــارة محايــدة مــن الإلكتــروني المحــدَّالفريــق العامــل، تعريــف "العنــوان 
ــة (منصَّ ــ      ــاوين الإلكتروني ــواع العن ــع أن ــة، وذلــك بهــدف اســتيعاب جمي ــة التكنولوجي ات الناحي

التسوية الحاسوبية، عناوين البريد الإلكتروني للأطراف، وما إلى ذلك) الـتي يمكـن أن تسـتخدم    
مـا  جميـع الخطابـات، ربَّ   ع مـن الناحيـة العمليـة أنَّ   ن المتوقَّ ـفي تبادل الخطابات وفقا للقواعد. وم

مــن  ة لاعى عليــه، يمكــن إصــدارها مــن خــلال منصَّــعــدا إبــلاغ الإشــعار بالــدعوى إلى المــدَّ مــا
أن ينظـر في   الفريـق العامـل يـودُّ    خلال إشعارات تُرسل بالبريد الإلكتروني إلى الأطراف. ولعلَّ

ــراز تلــك الإمكا   ــادة   مــدى احتمــال إب ــى نحــو أفضــل في الم ــة عل ــات، وفي   ٣ني ــة بالخطاب المتعلق
  أدناه). ٤٩و ٤٨و ٤٢الفقرات  أيضاًالأحكام الواردة في ثنايا القواعد (انظر 

    
    التسوية الحاسوبية خدمة ة التسوية الحاسوبية ومديرمقدِّم خدمة التسوية الحاسوبية ومنصَّ    

العشــرين، في مســألة مــا إذا كانــت القواعــد  نظــر الفريــق العامــل، في دورتــه الثامنــة و   -١٠
تراعــي بدقــة، في تعاريفهــا للكيانــات المشــاركة في العمليــة، الممارســة الحاليــة في مجــال تســوية     

  ).٥١ ، الفقرةA/CN.9/795 المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر (الوثيقة
تركيـز مفهـوم    ده أنَّوأثناء دورة الفريق العامل التاسعة والعشرين، أُعرب عـن رأي مفـا    -١١

إدارة التسوية الحاسوبية في مصطلح واحد ("مدير خدمة التسوية الحاسـوبية") أمـر مـن شـأنه أن     
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ــ ــوُّ  يجسِّ ــى أفضــل وجــه تن ــة وأن يســتوعب في الوقــت نفســه التطــوُّ    د عل رات ع الممارســة القائم
  ).١٧ ، الفقرةA/CN.9/801المستقبلية في مجال نظم التسوية بالاتصال الحاسوبي المباشر (الوثيقة 

وأثار الفريق العامل كذلك، في دورتيه الثامنة والعشرين والتاسـعة والعشـرين، مسـائل      -١٢
ة التســوية الحاســوبية ومقــدِّم خدمــة التســوية     مــن منصَّ ــ المســؤولية فيمــا يتعلــق بــأدوار كــلٍّ    

ح توضِّــمــن الأهميــة بمكــان أن  الحاســوبية. وأُعــرب علــى وجــه الخصــوص عــن آراء مفادهــا أنَّ 
ات التســوية، مــديرو خــدمات التســوية، وغــير ة كيــان التســوية الحاســوبية (منصَّــالقواعــد ماهيَّــ

ة الجهـة الـتي هـو مسـؤول     جزء من إجراءات التسـوية الحاسـوبية وماهيَّ ـ   ذلك) المسؤول عن أيِّ
يـق  ). ولعـلَّ الفر ٥١ ، الفقـرة A/CN.9/801؛ والوثيقة ٥٣ ، الفقرةA/CN.9/795 أمامها (الوثيقة

العامل يـودُّ أن ينظـر فيمـا إذا كـان مـن دَوْر القواعـد الإجرائيـة أن تنشـئ التزامـات وأن تضـع           
مــن ذلــك  أنَّ القواعــد يجــب أن تكتفــي بــدلاً مْخطوطــاً واضــحةً لمســؤولية الكيانــات المعنيــة، أَ 

  بإرساء إجراءات واضحة مُوجَّهة صوب مستخدميها النهائيين.
 نهاية المطاف، في دورته التاسعة والعشرين، على أن يعـرِّف في  فق الفريق العامل فيواتَّ  -١٣

ــة التســوية الحاســوبية" و"منصَّ ــ   القواعــد مصــطلحي  ــدير خدم ــى   "م ة التســوية الحاســوبية"، عل
(الوثيقـة   "م خدمة التسـوية الحاسـوبية  مقدِّ"السواء، وأن يحذف جميع الإشارات في القواعد إلى 

A/CN.9/801 م خدمــة التســوية الإشــارات إلى مقــدِّ لــذلك، فــإنَّ عــاً). وتب٥٤-٥٢، الفقــرات
عيض عنــها في كــل أجــزاء القواعــد بالإشــارة إلى مــدير خدمــة التســوية        الحاســوبية قــد اســتُ  

 كـلاًّ  د بند تسوية المنازعاتأن يحدِّ وجوبر الفريق العامل، علاوةً على ذلك، الحاسوبية. وقرَّ
 ـــ  مـــن ــوبية ومنصَّ ــوية الحاسـ ــة التسـ ــدير خدمـ ــة  ة امـ ــوبية (الوثيقـ ــوية الحاسـ ، A/CN.9/801لتسـ
  أدناه). ١٥؛ وانظر الفقرة ١٣٤  الفقرة
 الفريق العامل يـودُّ  أعلاه، لعلَّ ٨إلى  ٥وفي ضوء المناقشة التي وردت في الفقرات من   -١٤

ر في نظـم  هج يتيح القـدر الكـافي مـن الحيـاد التكنولـوجي والتطـوُّ      أن ينظر فيما إذا كان هذا النَّ
  الحاسوبية. التسوية

    
    بند تسوية المنازعات النموذجي    

ــها      -١٥ ــة أمــور من ــه التاســعة والعشــرين، في جمل ــق العامــل، في دورت ــد  إدراج نظــر الفري بن
نموذجي لتسوية المنازعات في شكل مرفق بالقواعد؛ ودُعيت الوفود إلى التشـاور بغيـة الاتفـاق    

 ). واقتـرح الفريـق العامـل أمـوراً    ١٣٧-١٣٥، الفقـرات  A/CN.9/801 على هذا البنـد (الوثيقـة  
ة مدير خدمة التسـوية الحاسـوبية ومنصَّ ـ  كلا من ‘ ١‘د بند تسوية المنازعات ى وهي أن يحدِّتَّش

ــة   ــرة A/CN.9/801 التســوية الحاســوبية (الوثيق ــرة ١٣٤ الفق ــلاه)؛ و ١٣؛ والفق ــا إذا  ‘٢‘أع م
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)، والفقـرة  راً) (مكـرَّ ١( ١ظـر المـادة   المسـار الثـاني (ان   أمالمسار الأول  تخصُّكانت الإجراءات 
، الفقـرة  A/CN.9/801 ة التسـوية الحاسـوبية (الوثيقـة   العنوان الإلكتروني لمنصَّ ـ ‘٣‘أدناه)؛ و ٣١
ــرح أن١٥٠ْ الفقــرة A/CN.9/801لغــة الإجــراءات (الوثيقــة   ‘٤‘)؛ و٦١ ينظــر الفريــق   ). واقتُ

ازعـات بالاتصـال الحاسـوبي المباشـر، سـواء      ق في مضامين بنود تسوية المنالعامل بمزيد من التعمُّ
علــى  د، عــلاوةًفيمــا يتعلــق بــإجراءات تحكــيم أو إجــراءات لا تنطــوي علــى تحكــيم، وأن يحــدِّ  

  .١٣معلومات أخرى في المادة  ذلك، مدى ضرورة إدراج أيِّ
    

ب على التوصية الصادرة في إطار إجراءات التسوية الحاسوبية القانوني المترتِّ المفعول    
    المسار الثاني  وفق
ــه التاســعة والعشــرين، علــى أن   اتَّفــق  -١٦ التوصــية  المقصــود مــن الفريــق العامــل، في دورت

، A/CN.9/801(الوثيقـة   أن يكـون لهـا مفعـول غـير ملـزم.     هـو  المنصوص عليها في المسار الثـاني  
  ).  ١٠٨ الفقرة
ــه لا شــيء   اتَّفــقو  -١٧ عــة مــن التمــاس ســبل  يمنــع الأطــراف المتناز الفريــق العامــل علــى أن

دعـوى تسـوية حاسـوبية في إطـار إجـراءات       رفع انتصاف قضائية إضافية أو متزامنة إلى جانب
 المسار الثاني، غير أنه قد يكون من المستصوب، لدواعي الشـفافية، أن يُصـدر الطرفـان إشـعاراً    

، A/CN.9/801باستهلال أيِّ إجـراءات أخـرى في بدايـة إجـراءات التسـوية الحاسـوبية (الوثيقـة        
  ).٢٦-٢٣الفقرات 

في مسـألة مـا إذا كـان يمكـن      أيضـاً ونظر الفريـق العامـل في دورتـه التاسـعة والعشـرين        -١٨
القانوني المترتّـب علـى هـذا الاتفـاق      والمفعولللطرفين الاتفاق على الالتزام بالتوصية الصادرة، 

نظـر مختلفـة بشـأن مـا     في مختلف الولايات القضائية. وأُعرب على وجه التحديـد عـن وجهـات    
إذا كان الاتفاق علـى الامتثـال للتوصـية الناشـئة عـن إجـراءات المسـار الثـاني هـو بمثابـة أسـاس            

ــة     ــة (الوثيقـ ــة وطنيـ ــاذ في محكمـ ــراءات إنفـ ــتهلال إجـ ، A/CN.9/801لتحريـــك دعـــوى، أو اسـ
ن بهـا  أن ينظـر في الكيفيـة الـتي يمك ـ    الفريـق العامـل يـودُّ    ). ولعل١٠٨َّو ١٠٤و ١٠٣ تالفقرا

  تحديد القانون الذي يحكم هذا الاتفاق.
    

    المبادئ التوجيهية    
طلب الفريق العامل في دورته الثامنة والعشرين إلى الأمانة أن تصوغ مبـادئ توجيهيـة     -١٩

ن عناصـر مـن القواعـد يُفضَّــل أن تُوجَّـه صـوب مقـدِّمي خـدمات التسـوية الحاســوبية         أوليـة تبـيِّ  
ــوبي  ــوية الحاســ ــة   ومنصــــات التســ ــة. وتــــرد في الوثيقــ ة عــــن أن تــــرد ضــــمن قواعــــد إجرائيــ
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A/CN.9/WG.III/WP.128  ٌبشـــأن تلـــك المبـــادئ التوجيهيـــة والمضـــمونُ      معلومـــاتٌ أساســـية
في تقيـيم القواعـد وتحديـد مـا إذا كـان في       مفيـدةً  مرجعيـةً  ر نقطـةً لها؛ وهو مـا قـد يـوفِّ    المقترحُ

  دراجه في تلك المبادئ التوجيهية.ل إالمضمون الحالي للقواعد أيُّ جزء قد يُفضَّ
لتسوية المنازعات بين  القواعد توفِّر إطاراً إجرائيا ولعلَّ الفريق العامل يودُّ أن يلاحظ أنَّ  -٢٠

المحايد ومدير خدمة التسوية الحاسوبية جزءاً من هـذا الإطـار الإجرائـي؛     دُّعَالمشترين والتجار. ويُ
لـة لهمـا علـى النحـو     الكيانين وواجباتهما والصـلاحيات المخوَّ حقوق ذينك  على ذلك، فإنَّ وبناءً
  ري عليهما بحكم مشاركتهما في العملية القائمة على تلك القواعد.سْتَ ن في القواعدالمبيَّ
    

    التوقيت    
الأطـر الزمنيـة   جميـع  الفريق العامل في دورته التاسعة والعشـرين علـى أن ينظـر في     اتَّفق  -٢١

د بصورة شاملة في ختـام مداولاتـه حـول المسـار الثـاني مـن القواعـد (الوثيقـة         الواردة في القواع
A/CN.9/801 أن ينظر في إدراج حكم عـام   الفريق العامل يودُّ ). ولعل١٦٦َّو ١٦٥، الفقرتان

نـة،  في القواعد من شأنه أن يكفل انتهاء إجراءات التسوية الحاسوبية في غضون فترة زمنيـة معيَّ 
لمديري خدمة التسوية الحاسـوبية و/أو للمحايـدين قـدرا مـن المرونـة ضـمن        على أن يتيح ذلك

  منهما المهل الزمنية لمختلف مراحل الإجراءات. د كلٌّذلك الإطار الزمني لكي يحدِّ
ه، مـع مراعـاة قـرار صـادر في     يسـتذكر في هـذا الصـدد أنَّ ـ    أنْ الفريق العامل يـودُّ  ولعلَّ  -٢٢

 المحايـدين  أو ،تُلزم مديري خدمـة التسـوية   ١٢رجت مادة جديدة دورته التاسعة والعشرين، أُد
ــة          ــر الوثيق ــد (انظ ــد القصــوى بمقتضــى القواع ــع المواعي ــرفين بجمي ــإبلاغ الط ــد الاقتضــاء، ب عن

A/CN.9/801 ؛ والوثيقة١١٧، الفقرة A/CN.9/WG.III/WP.130/Add.1٩ ، الفقرة.(  
  

    ملاحظات بشأن مشروع القواعد الإجرائية  - باء  
بالمسـار   رة وإضـافتها إلاَّ الواردة في هذه المذكِّ ١٧إلى  ١لا تتعلق الديباجة والمواد من   -٢٤

  الثاني من مشروع القواعد.
  

    الاستهلاليةقواعد ال  - ١  
    مشروع الديباجة  -٢٤

يُقصد من قواعد الأونسـيترال لتسـوية المنازعـات بالاتصـال الحاسـوبي المباشـر         ‐١"  
 سياق المنازعات التي تنشأ من المعاملات المتدنِّيـة القيمـة الـتي    (القواعد) أن تُستعمل في

  تُجرى عبر الحدود بواسطة الخطابات الإلكترونية.
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يُقصــد مــن القواعــد أن تُســتعمل مقترنــةً بإطــار لتســوية المنازعــات بالاتصــال     ‐٢"  
  يل لها]:ف من الوثائق التالية [التي هي مُرفقةٌ بالقواعد كتذيالحاسوبي المباشر يتألَّ

 ـــ  ["(أ)       ات/مديري المبــــادئ التوجيهيــــة والمتطلبــــات الــــدنيا الخاصــــة بمنصَّـ
  خدمات تسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر؛]

  بالمحايدين؛] الخاصةالمبادئ التوجيهية والمتطلبات الدنيا   ["(ب)    
  المبادئ القانونية الموضوعية لتسوية المنازعات؛]  ["(ج)    
  ة الإنفاذ عبر الحدود؛]آلي  ["(د)    
  ["...]؛"    

    
    ملاحظات    
    عامة ملاحظة    

الفريـق   لم ينظر الفريق العامل في مشروع الديباجة في دورته التاسعة والعشرين. ولعلَّ  -٢٥
أن ينظــر في مــدى إمكانيــة تأديــة القواعــد لوظيفتــها دون الوثــائق المشــار إليهــا في    العامــل يــودُّ

إلى اخـتلاف الطـابع القـانوني للقواعـد والجهـات المخاطَبـة بهـا         . ونظراً) من الديباجة٢الفقرة (
) والجهــات المخاطبــة بهــا، فقــد  ٢عــن الطــابع القــانوني للوثــائق الفرعيــة المــذكورة في الفقــرة (  

ــا يُستحســن عــ ــائق المســرودة حالي ــذييل لهــا (انظــر  ٢في الفقــرة ( دم إرفــاق الوث ) بالقواعــد كت
ــة  ــرة A/CN.9/WG.III/WP.127الوثيقـ ــة ٢٨، الفقـ ، A/CN.9/WG.III/WP.127/Add.1، والوثيقـ
  ).  ٨، الفقرة A/CN.9/WG.III/WP.128 والوثيقة ،١٠ الفقرة
  (نطاق الانطباق) ١مشروع المادة   -٢٦

ــرم باســتخدام        ‐١"   ــةٍ أُب ــعٍ أو خدم ــان في عقــد بي ــق القواعــد مــتى كــان الطرف تنطب
ــا صــراحةً عل ــ   ــد اتَّفق ــة ق ــة   الخطابــات الإلكتروني ــة بتلــك المعامل ى أنَّ المنازعــات المتعلق

  ى بمقتضى القواعد.  سوَّوالمندرجة ضمن نطاق القواعد تُ
 اتفاقــاً مســتقلاًّ  ١الفقــرة  يســتلزم الاتفــاقُ الصــريح المشــار إليــه في      ‐مكرَّراً ١"  

ومنفصــلاً عــن تلــك المعاملــة وإشــعاراً واضــح العبــارة يفيــد بــأنَّ المنازعــات الــتي تتعلــق  
ــدرج ضــمن نطــاق القواعــد تُســوَّ   بتلــك الم ــة وتن ى مــن خــلال إجــراءات تســوية   عامل

المسـار الثـاني    مْحاسوبية بمقتضى هذه القواعـد [ويُبـيَّن فيـه مـا إذا كـان المسـار الأول أَ      
  )."بند تسوية المنازعات"من القواعد هو الذي ينطبق على تلك المنازعة] (
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  الناشئة عن: لا تنطبق هذه القواعد إلاَّ على الدعاوى  ‐٢"  
عدم تسليم البضائع المبيعة أو الخـدمات المقدَّمـة أو عـدم تسـليمها في       "(أ)      

موعدها، أو تحميـل ثمنـها أو خصـمه بصـورة غـير صـحيحة، و/أو عـدم توفيرهـا طبقـاً          
  ؛ أو  ١لعقد البيع أو الخدمة المشار إليه في الفقرة 

  قدَّمة.عدم تسلُّم كامل ثمن البضائع أو الخدمات الم  "(ب)      
ه إذا تعـارض أيٌّ مـن   تَحكُم هذه القواعد إجراءات التسوية الحاسوبية، إلاَّ أنَّ ـ  ‐٣"  

هــذه القواعــد مــع حكــمٍ في القــانون المنطبــق لا يمكــن للطــرفين نقضــه، كانــت الغَلبــة    
  لذلك الحكم."

    
    ملاحظات    
    عامة ملاحظة    

ك تـرَ مـا يُ كن في غضونها رفـع الـدعوى، وربَّ  ا المهلة الزمنية التي يمد القواعد حاليلا تحدِّ  -٢٧
لمدير خدمة التسوية الحاسوبية، في الواقع، أمر تحديد هذه المهلة. لكن لعلَّ الفريـق العامـل يـودُّ    

مـن أجـل ربـط توقيـت رفـع دعـوى        ١أن ينظر فيما إذا كان ينبغي إدراج فترة زمنية في المـادة  
ــي:    ــا يل ــيَّ ‘ ١‘ بواســطة الاتصــال الحاســوبي المباشــر بم ن عقــب ســداد ثمــن البضــائع   توقيــت مع

ــهاك المزعــوم.   ‘ ٢‘الخــدمات أو عقــب تســليمها؛ أو   أو  )٧(توقيــت معــين عقــب حــدوث الانت
يمكـن خلالهـا رفـع الـدعوى عـبر       ويمكن بدلاً من ذلك أن تحدِّد المبادئُ التوجيهية فترةً مقترحةً

  ).٣٠ ، الفقرةA/CN.9/WG.III/WP.127 نظام الاتصال الحاسوبي المباشر (انظر الوثيقة
مـا تعتمـد في ذلـك    د عـادةً فتـرة التقـادم وإنَّ   وعلى الرغم مـن أنَّ القواعـد الإجرائيـة لا تحـدِّ      - ٢٨

القواعــد  علــى القــانون الــوطني، فلعــلَّ الفريــق العامــل يــودُّ أن ينظــر فيمــا إذا كــان ينبغــي أن تــنصَّ   
ل وضوحَ الإجراءات للطرفين ولمديري خدمة المبادئ التوجيهية على فترة التقادم هذه لكي تكف  أو

 مهلة لرفع الـدعاوى يـنصُّ   بأيِّ وليس من شأن تلك الفترة أن تمسَّ التسوية الحاسوبية على السواء.
  ).٣١  ، الفقرةA/CN.9/WG.III/WP.127 عليها القانون الوطني أو تَجُبَّها (انظر الوثيقة

    

───────────────── 
التي لا تسري على مبيعات )، ١٩٧٤(د اتفاقية الأمم المتحدة بشأن فترة التقادم في البيع الدولي للبضائع تحدِّ )٧(  

  .)٩  عوى (المادةزلية، مبادئ بشأن فترات التقادم استناداً إلى تاريخ نشوء الد البضائع للأغراض الشخصية أو المن
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    )١الفقرة (    
 دورته التاسعة والعشرين، على الاستعاضة عـن عبـارة "معاملـة    فق الفريق العامل، فياتَّ  -٢٩

بعبـــارة "عقـــد بيـــعٍ أو خدمـــةٍ أُبـــرم باســـتخدام   "أُجريـــت باســـتخدام الخطابـــات الإلكترونيـــة 
بـة  مـن التفصـيل في الآثـار المترتِّ    ينظر بمزيـدٍ  أنْ الفريق العامل يودُّ الخطابات الإلكترونية". ولعلَّ

  ضمن نطاق القواعد.على إدراج عقود الخدمة 
    

    راً)) (مكر١َّالفقرة (    
) مكرراً على ١فق الفريق العامل، في دورته التاسعة والعشرين، على أن تعدَّل الفقرة (اتَّ  -٣٠

ومنفصلاً عـن   أعلاه اتفاقاً مستقلاًّ ١ الفقرة النحو التالي: "يستلزم الاتفاقُ الصريح المشار إليه في
ح العبارة يفيد بأنَّ المنازعات التي تتعلق بتلـك المعاملـة وتنـدرج ضـمن     تلك المعاملة وإشعاراً واض

ى من خلال إجراءات تسوية حاسوبية بمقتضى هذه القواعـد [ويُبـيَّن فيـه مـا     نطاق القواعد تُسوَّ
المســار الثــاني مــن القواعــد هــو الــذي ينطبــق علــى تلــك المنازعــة]           مْإذا كــان المســار الأول أَ 

 الفريــق العامــل يــودُّ   ). ولعــل٤٤َّ، الفقــرة A/CN.9/801)" (الوثيقــة "اتتســوية المنازع ــ بنــد"(
سـقة  غـير متَّ  هـا ت من الجملة الأولى مـن ذلـك الاقتـراح لأنَّ   ذفَقد حُ كلمة "أعلاه" يلاحظ أنَّ أنْ

عيض عــن كلمــة علــى ذلــك، اســتُ  الأحكــام الأخــرى. وعــلاوةً  المتَّبــع فيمــع أســلوب الصــياغة  
ــد" ــة ا "القواعـ ــد"، توخِّ   في الجملـ ــذه القواعـ ــارة "هـ ــة بعبـ ــاًلثانيـ ــق الاتِّ يـ ــداخلي  لتحقيـ ــاق الـ سـ

  الفقرة. داخل
ا فيما يتعلق بعبارة "ويُبيَّن فيه ما إذا كان المسار الأول أو المسار الثـاني مـن القواعـد    أمَّ  -٣١

أن ينظــر في هــذه العبــارة في  الفريــق العامــل يــودُّ لعــلَّفهــو الــذي ينطبــق علــى تلــك المنازعــة"، 
  ).١٥ (انظر أعلاه، الفقرة سياق نظره في بند تسوية المنازعات النموذجي

    
    )٢الفقرة (    

 الفريق العامل، في دورته الثامنة والعشرين، على وجـوب تضـمين القواعـد قائمـةً     اتَّفق  -٣٢
بأنواع الدعاوى التي يجوز رفعها وعلى وجوب حذف عبارة "[المـبرم] وقـت إجـراء     مستفيضة
مفـرط الأسـاس الـذي يجـوز الاسـتناد       د على نحـوٍ ها تقيِّ نهاية الفقرة الفرعية (أ)، لأنَّفي المعاملة"

). وأعادت الأمانـة إدراج تلـك الصـياغة،    ٤١ ، الفقرةA/CN.9/795 إليه لرفع الدعوى (الوثيقة
لقـدر أكـبر مـع الانسـجام      يـاً توخِّ ،مع التعديلات ("طبقاً للاتفاق المبرم وقـت إجـراء المعاملـة")   

) ("اتفاقيـة البيـع")   ١٩٨٠ مع اتفاقية الأمم المتحدة بشـأن عقـود البيـع الـدولي للبضـائع (فيينـا،      
)، وبناءً علـى طلـب الفريـق العامـل الاستعاضـة      ٣٣ ، الفقرةA/CN.9/WG.III/WP.127 (الوثيقة
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 "[المـبرم] وقـت   عبـارة  ). غـير أنَّ ٤٢ ، الفقـرة A/CN.9/795 عن عبارة "وفقاً للاتفاق" (الوثيقة
ت مـن العبـارة بطلـب مـن الفريـق العامـل       ذفَفي نهاية تلك العبارة قد ح ـُ الواردة إجراء المعاملة"

  ).٤٥ الفقرة، A/CN.9/801  (الوثيقة
"عقـد البيـع أو الخدمـة المشـار إليـه       ) للإشـارة إلى ٢وتبعاً لذلك جرى تعـديل الفقـرة (    -٣٣

  ).٢ذي تشير إليه الفقرة (" بدل "الاتفاق"، وذلك بغية توضيح العقد ال١  في الفقرة
ــلَّ  -٣٤ ــودُّ   ولع ــل ي ــق العام ــار المناقشــة بشــأن    أنْ الفري ــةيأخــذ في الاعتب ــع اتفاقي ــتي البي ، ال
ــتَ لا ــود المســتهلكين، ولكنَّ ــ سْ ــى عق ــى الاتِّ  ري عل ــد يرغــب في الحفــاظ عل ســاق بشــأنها في  ه ق

  ).٣٦-٣٣ ، الفقراتA/CN.9/WG.III/WP.127 القواعد (انظر الوثيقة
أن ينظـر في مـا إذا كـان ينبغـي، فيمـا       الفريـق العامـل يـودُّ    وعلى وجه الخصوص، لعلَّ  -٣٥

مـن اتفاقيـة البيـع.     ٦٠إلى  ٥٤و ٣١ن في المـواد  هج المبيَّباع نهج مماثل للنَّ)، ات٢ِّيتعلق بالفقرة (
النحـو   (أ) علـى  )٢( ولعلَّ الفريق العامل يودُّ في هذا الصـدد أن ينظـر في تعـديل الفقـرة الفرعيـة     

تحميـل   التالي: "عدم تسليم البضائع المبيعة أو الخدمات المقدَّمة أو عـدم تسـليمها في موعـدها، أو   
ــبرم وقــت إجــراء        ــاً للاتفــاق [الم ــها أو خصــمه بصــورة غــير صــحيحة، أو عــدم توفيرهــا طبق ثمن

 ) (ب)٢( المعاملة]، و/أو عدم تـوفير المسـتندات المتعلقـة بالبضـائع"؛ وفي تعـديل الفقـرة الفرعيـة       
علــى النحــو التــالي: "عــدم تســلُّم كامــل ثمــن البضــائع أو الخــدمات المقدَّمــة و/أو عــدم اســتلام   

  المشتري للبضائع".
  (التعاريف) ٢مشروع المادة   -٣٦

  "لأغراض هذه القواعد:  
  )‘التسوية الحاسوبية‘تسوية المنازعات بالاتصال الحاسوبي المباشر (اختصاراً: "  
آليــةٌ لتســوية المنازعــات تُيسَّــر باســتخدام    ‘التســوية الحاســوبية‘ يُقصــد بتعــبير  ‐١"  

  الخطابات الإلكترونية وغيرها من تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
د في بنـد تسـوية   الكيـان [المحـدَّ   ‘مدير خدمـة التسـوية الحاسـوبية   ‘يُقصد بتعبير   ‐٢"  

ــذي  المنازعــات] ــولى، بمقتضــى هــذه القواعــد  ال إجــراءات التســوية   قإدارة وتنســي ،يت
  ة للتسوية الحاسوبية.إدارةَ منصَّ ،عند الاقتضاء ،الحاسوبية على نحو يشمل

هـذه القواعـد،    بمقتضـى ى، نظـامٌ يتـولَّ  ‘منصَّة التسـوية الحاسـوبية  ‘يُقصد بتعبير   ‐٣"  
  إنشاءَ الخطابات أو إرسالَها أو تلقِّيها أو تخزينها أو تبادلَها أو تجهيزَها على نحو آخر.
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    الطرفان      
إجـــراءات التســـوية الحاســـوبية  أيُّ طـــرف يســـتهلُّ ‘المـــدَّعي‘يُقصـــد بــــتعبير   ‐٤"  

  بمقتضى القواعد، بإصدار إشعار بهذا الشأن.
  الطرفُ الذي يُوجَّه إليه الإشعار. ‘المدَّعَى عليه‘يُقصد بتعبير   ‐٥"  

    
    المحايد      

   على تسوية المنازعة أو حلها.شخصٌ يساعد الطرفين ‘المحايد‘يُقصد بتعبير   ‐٦"  
    

    الخطاب      
مُطالبـة   أيُّ خطاب (بما في ذلك أيُّ بيان أو إعلان أو ‘الخطاب‘يُقصد بتعبير   ‐٧"  

رة أو تبليــغ أو طلــب) يصــدر بواســطة معلومــات منشــأة أو   أو مــذكِّ أو إشــعار أو ردٍّ
بوســائل   بصــرية أو نــة بوســائل إلكترونيــة أو مغنطيســية أو   اة أو مخزَّمرســلة أو متلقَّ ــ

  مشابهة.
نظــام معلومــات، أو جــزء منــه،  ‘د]العنــوان الإلكتــروني [المحــدَّ‘يُقصــد بتعــبير   ‐٨"  

بتلـك   المتعلقـة من أجل تبادل الخطابـات  الحاسوبية تسوية الالطرفان في عملية  ]دهيحدِّ[
  "العملية.

    
    ملاحظات    
    )٣) و(٢الفقرتان (    

ورتـــــه التاســـــعة والعشـــــرين، علـــــى إدراج تعـــــريفين فـــــق الفريـــــق العامـــــل، في داتَّ  -٣٧
ــد في ــطلحي  القواعـ ــوبية  "لمصـ ــوية الحاسـ ــة التسـ ــدير خدمـ ــوبية "و "مـ ــوية الحاسـ ــة التسـ  "منصَّـ

  ).  ٥٤-٤٩ ، الفقراتA/CN.9/801  (الوثيقة
م اقتـراح في دورة الفريـق العامـل التاسـعة والعشـرين بإيجـاد       دِّقُ ـ )،٢وفيما يتعلـق بـالفقرة (    - ٣٨

د مــن القواعــد، الــتي تحــدِّ ١٣ريــف مــدير خدمــة التســوية الحاســوبية ومشــروع المــادة رابــط بــين تع
الكيان المراد تسميته في بند تسوية المنازعات. واقتُرحت صياغة محددة فيما يخص تلك الفقرة علـى  

ى، بموجـب هـذه   الكيـانُ الـذي يتـولَّ    "مـدير خدمـة التسـوية الحاسـوبية    "النحو التالي: "يُقصد بتعـبير  
ة القواعد، إدارةَ وتنسيقَ إجراءات التسـوية الحاسـوبية، علـى نحـو يشـمل عنـد الاقتضـاء إدارةَ منصَّ ـ       

  ). ٥٣  ، الفقرةA/CN.9/801(الوثيقة  للتسوية الحاسوبية، والذي يُحدَّد في بند تسوية المنازعات"
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لزيـادة الوضـوح    يـاً وخِّتختلف اختلافا طفيفا، ت عباراتأعلاه  ٣٦ واقتُرحت في الفقرة  -٣٩
، إضافةً إلى ذلك، أن ينظـر فيمـا إذا كـان مـن الضـروري      الفريق العامل يودُّ في الصياغة. ولعلَّ

ى أو من المستحسن إيراد رابط صـريح إلى بنـد تسـوية المنازعـات في هـذا الحكـم، الـذي يتـوخَّ        
ــة التســوية الحاســوبية في ســياق القواعــد.      ــادةوتحــدِّتقــديم تعريــف لتعــبير مــدير خدم  ١٣ د الم

  أعلاه).   ١٥الفقرة  أيضاًفيما يتعلق بمضمون بند تسوية المنازعات (انظر  اشتراطا منفصلاً
    

    )٤الفقرة (    
مـن   أن ينظـر في حـذف عبـارة "بإصـدار إشـعار بهـذا الشـأن"        الفريـق العامـل يـودُّ    لعلَّ  -٤٠

  .  ٢ردة في المادة أجل الحفاظ، قدر الإمكان، على الطابع المستقل للتعاريف الوا
    

    )٧الفقرة (    
ــه التاســعة والعشــرين، علــى تبســيط تعريــف مصــطلح      اتَّ  -٤١ ــق العامــل، في دورت فــق الفري

تعريفاً واسعاً إلى أقصى قـدر ممكـن مـن أجـل اسـتيعاب أيِّ       فاًمُعرَّ‘ ١‘"الخطاب" بحيث يكون 
ــع   ضــمان‘ ٢‘شــكل مــن أشــكال الخطابــات الــتي قــد تصــدر في إطــار القواعــد؛ و     كــون جمي

؛ ٥٦ ، الفقـرة A/CN.9/801 الخطابات المندرجـة في إطـار القواعـد في شـكل إلكتـروني (الوثيقـة      
). وهذا التعريف المتفق عليـه في تلـك   ٤٤ ، الفقرةA/CN.9/WG.III/WP.127 الوثيقة أيضاًانظر 

ــرة (    ــواردة في الفق ــدورة، بصــيغته ال ــادة  ٧ال ــن الم ــق ، ٢) م ــي الخطــاب   أيضــاًيتواف ــع تعريف  م
ــات       ــتخدام الخطابـ ــة باسـ ــدة المتعلقـ ــم المتحـ ــة الأمـ ــواردين في اتفاقيـ ــروني الـ ــاب الإلكتـ والخطـ
الإلكترونية في العقود الدولية (اتفاقيـة الخطابـات الإلكترونيـة). وقـد حُـذفت عبـارة "لأغـراض        

  هذه القواعد" باعتبارها تكرارا لما جاء في فاتحة المادة.
    

    )٨الفقرة (    
العامـل، في دورتـه التاسـعة والعشـرين، علـى وجـوب تضـمين "القواعـد"         فق الفريـق  اتَّ  -٤٢

، A/CN.9/801"العنـوان الإلكتــروني المحـدّد" (الوثيقــة    تعريفـاً لمصــطلح "العنـوان الإلكتــروني" أو  
)، مع مراعاة الاستعمال المتداول في نصوص الأونسيترال. وعلى الـرغم مـن   ٥٩-٥٧ الفقرات

وني" لم يُعرَّف لا في اتفاقية الخطابات الإلكترونية ولا في غيرها مـن  مفهوم "العنوان الإلكتر أنَّ
ملحــق العــرض -دة المتعلقــة بالاعتمــادات المســتندية المعــايير مثــل الأعــراف والممارســات الموحَّ ــ

ه )، فإنَّــ"eUCPبالمختصــر " أيضــاًالإلكتــروني، الصــادرة عــن غرفــة التجــارة الدوليــة (المعــروف  
ف في ذلـك المصـطلح يشـير إلى نظـام معلومـات (حسـبما هـو معـرَّ          أنَّيستفاد من تلك المعـايير 
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ــادة  ــه،       ٢الم ــة) أو جــزء من ــانون الأونســيترال النمــوذجي بشــأن التجــارة الإلكتروني (و) مــن ق
د" "العنـوان الإلكتـروني المحـدَّ    تعريـف لمصـطلح   ٢درج في المـادة  يستخدمه أحد الطرفين. وقد أُ

للتعبير عن هـذا المفهـوم في سـياق القواعـد. وفيمـا       تكنولوجيا دةًمحاي يقصد منه أن يتيح طريقةً
  .أدناه ٥٧و ٥٦و ٤٦ ، انظر الفقرات"دالمحدَّ"يتعلق بالاحتفاظ بكلمة 

  (الخطابات) ٣مشروع المادة   -٤٣
ــات الصــادرة في ســياق إجــراءات التســوية الحاســوبية إلى       ‐١"   تُرســل كــل الخطاب

في بنـد تسـوية    منصَّـة التسـوية الحاسـوبية. ويحـدَّد     مدير خدمة التسـوية الحاسـوبية عـبرَ   
و[يحِّـدد كـل طـرف] [يرسـل     ة التسـوية الحاسـوبية.   العنوان الإلكتروني لمنصَّالمنازعات 

  كلُّ طرف إلى مدير خدمة التسوية الحاسوبية] عنوانا إلكترونيا [محددا].
الحاسوبية، عَقبَ تقـديم  يُعتبر الخطابُ قد تُسُلِّم عند قيام مدير خدمة التسوية   ‐٢"  

. [ووقـت  ٤، بتبليغ الطرفين بوجود الخطاب وفقـاً للفقـرة   ١الخطاب إليه وفقاً للفقرة 
تلقي الخطاب الإلكتروني هو الوقت الذي يصبح فيه ذلك الخطاب قـابلا للاسـتخراج   

  نه المرسل إليه.]من جانب المرسل إليه في عنوان إلكتروني يعيِّ
ــة    ‐٣"   ــدير خدمـ ــلُّم أيِّ  يُســـارع مـ ــرارات تَسَـ ــال إقـ ــوبية إلى إرسـ ــوية الحاسـ التسـ

  خطابات يتبادلها أيٌّ من الطرفين أو المحايد [على عناوينهم الإلكترونية].
ــد       ‐٤"   ــغ الطــرف المعــني أو المحاي يســارع مــدير خدمــة التســوية الحاســوبية إلى تبلي

  التسوية الحاسوبية. ةبوجود أيِّ خطاب مُوجَّه إلى ذلك الطرف أو إلى المحايد في منصَّ
ــد        ‐٥"   ــع الأطــراف والمحاي ــغ جمي ــة التســوية الحاســوبية إلى تبلي يُســارع مــدير خدم

باختتــام مرحلــة التفــاوض مــن مراحــل الإجــراءات وبــدء مرحلــة التســوية الميسَّــرة مــن  
مراحــل الإجــراءات؛ وكــذلك بانقضــاء مرحلــة التســوية الميسَّــرة هــذه؛ وببــدء مرحلــة  

  جراءات، إن انطبق الحال."التوصية من مراحل الإ
    

    ملاحظات    
    )١الفقرة (    

) وعلـى  ١نـة في الفقـرة (  ن في الآلية المبيَّمن التمعُّ أن ينظر بمزيدٍ الفريق العامل يودُّ لعلَّ  -٤٤
إلى مــدير خدمــة التســوية  ..."وجــه التحديــد، فيمــا إذا كــان المقصــود هــو إرســال الخطابــات  

ففي الحالـة الأولى،   ."ة التسوية الحاسوبيةعبر منصَّ"ع الخطابات أو مجرد إرسال جمي الحاسوبية"
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ى لمــدير خدمــة التســوية، مــن الوضــوح الــدور المتــوخَّ  ن بمزيــدٍيبــيِّ أنْ الفريــق العامــل يــودُّ لعــلَّ
بمــا فيــه الكفايــة مــن الناحيــة التكنولوجيــة   إذا كانــت الصــياغة الحاليــة في القواعــد محايــدةً  ومــا

  ة التسوية ومدير خدمة التسوية.من منصَّ ضل أدوار كلٍّوتراعي على نحو أف
لزيادة وضوح الصـياغة.   ياًتوخِّ طفيفاً ) تعديلا١ًلت الجملة الثانية من الفقرة (دِّوقد عُ  -٤٥
) علـى النحـو التـالي: "يُحـدَّد في     ١الجملة الثانية من الفقرة ( نصُّ لكانتلك التعديلات،  ولولا

رسَـل إليهـا   ة التسـوية الحاسـوبية الـتي يجـب أن تُ    وانُ الإلكتـروني لمنصَّ ـ بند تسوية المنازعـات العن ـ 
  المستنداتُ".

وطلــب الفريــق العامــل، في دورتــه التاســعة والعشــرين، إضــافة الجملــة التاليــة في نهايــة     -٤٦
"ويزوِّد كلُّ طرف مديرَ خدمة التسـوية الحاسـوبية بعنـوان إلكتـروني يُسـتخدم في       :)١( الفقرة

من شأن هـذا الإدراج   ). وقيل إن٦٤َّو ٦٢و ٦١، الفقرات A/CN.9/801 (الوثيقة الخطابات"
ــادة تبســيط مشــروع المــادة     . وقيــل، علــى وجــه  ٣أن يتــيح حــذف فقــرتين وأن يــؤدي إلى زي

تلـك الصـياغة أن تراعـي قـدرة الطـرفين علـى تقـديم عنـاوين إلكترونيـة          مـن شـأن    التحديد، إنَّ
أن ينظر في هذا الصـدد فيمـا يلـي:     الفريق العامل يودُّ ءات. ولعلَّثة في جميع مراحل الإجرامحدَّ

مختلف أنواع العناوين التي يمكن تحديدها لهـذا الغـرض (مثـل صـندوق بريـد إلكتـروني في        ‘١‘"
لكتــروني الإعنــوان ال"ن مصــطلح ة نفســها؛ وعنــوان بريــد إلكتــروني، ومــا إلى ذلــك)، لأ  المنصَّــ
احيــة التكنولوجيــة يجــب أن يســتوعب هــذه الأنــواع المختلفــة مــن   تعــبير محايــد مــن الن  "ددَّالمحــ

 تحديـد العنـوان إلكتـروني، فـإنَّ     لاًن فيـه أوَّ ه لدى النظر في الوقـت الـذي يتعـيَّ   أنَّ ‘٢‘العناوين؛ و
الإلكتـروني قبـل بـدء الإجـراءات.      هد عنوان ـإذا حـدَّ  ى الإشـعار إلاَّ يمكن أن يتلقَّ عى عليه لاالمدَّ

ــ ولعــلَّ ــودُّالفري ــنصِّ  أنْ أيضــاً ق العامــل ي ــة ال في القواعــد علــى قــدرة   صــراحةً ينظــر في إمكاني
  .مُحدَّثةدة الطرفين على توفير عناوين إلكترونية محدَّ

)، ١( وبالإضافة إلى ذلك، اقتُرحت صياغة بديلة فيما يخص الجملة الأخيرة مـن الفقـرة    -٤٧
ه في الواقـع  ا، فإنَّ ـإلكتروني ـ د الأطـراف عنوانـاً  ه عندما يعطـي أح ـ ن بمزيد من الوضوح أنَّلكي تبيِّ

  د العنوان الإلكتروني المُراد استخدامه في الخطابات الصادرة بمقتضى القواعد.يحدِّ
    

    )٢الفقرة (    
م الخطابـات الإلكترونيـة. ويشــير   لُّسَــتتعلـق بوقـت تَ   اعتباريــةً ) قاعـدةً ٢تُـورد الفقـرة (    -٤٨

الفريـق العامـل    "تبليـغ الطـرفين بوجـود الخطـاب". ولعـلَّ      ) إلى٢النص الحالي لمشروع الفقـرة ( 
النظــر في الكيفيــة الــتي يمكــن بهــا تطبيــق ذلــك مــن الناحيــة العمليــة. وعلــى ســبيل المثــال،     يــودُّ
من نفس نظام المعلومـات الـذي تنـدرج     د لأحد الطرفين جزءاًكان العنوان الإلكتروني المحدَّ إذا
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ــ ــارة أخــرى، صــندوق بريــد إلكتــروني في المنصَّ ــ وبية (أيْة التســوية الحاســضــمنه منصَّ ة)، ، بعب
الخطــاب وتبليــغ الطــرفين بوجــوده يُرســلان مــن الناحيــة العمليــة إلى   )، فــإن٢َّبمقتضــى المــادة (

ا إذا كـان الفريـق العامـل يقصـد توجيـه التبليـغ إلى عنـوان        د نفسـه. أمَّ ـ العنوان الإلكتروني المحـدَّ 
  ح ذلك.بصيغته الحالية لا يوضِّ النصَّ فإنَّ د مختلف،إلكتروني محدَّ

مــن  ١٠إلى المــادة  أُدرج بــين معقــوفتين نــصٌ مقتــرح يســتند لهــذه الشــواغل،  ونتيجــةً  -٤٩
ر، في دورتـه  الفريـق العامـل قـرَّ    الاتفاقية المتعلقـة بالخطابـات الإلكترونيـة. وعلـى الـرغم مـن أنَّ      

ــة (   ــ الخامســة والعشــرين، حــذف صــياغة مماثل  ؛ انظــر أيضــا٧٣ً، الفقــرة A/CN.9/744ة الوثيق
أن يعيـد النظـر    لعل الفريق العامل يـود )، ٥٢-٥٠، الفقرات A/CN.9/WG.III/WP.119 الوثيقة

ــوفِّ   ــةًفي إدراج هــذه الصــياغة، الــتي قــد ت ــ ر حماي ي في الحــالات الــتي يكــون فيهــا  أفضــل للمتلقِّ
لأســباب خارجــة عــن إرادتــه  تخراجه اســل إليــه المرسَــعلــى  تَعَــذَّرَ ، لكــنلَسِــرْالخطــاب قــد أُ

(كالجدران النارية ومرشِّحات الرسائل الإلكترونية التطفلية والفيروسات الإلكترونية، ومـا إلى  
م مفتـرض  لُّس ـَمن شأن هذه الصياغة أن تغني عـن الحاجـة إلى تَ   على ذلك، فإنَّ ذلك). وعلاوةً

. ومعــنى هــذا بعبــارة أخــرى ودهبوجــ تبليــغاللنــوعين مخــتلفين مــن الخطابــات: الخطــاب نفســه و
  ي استخراجه.لِّم عندما يكون بإمكان المتلقِّخطاب واحد فقط يعتبر قد تُسُ الاكتفاء بإرسال

    
    )٣الفقرة (    

خـذه الفريـق العامـل في دورتـه التاسـعة      ) اسـتنادا إلى قـرار اتَّ  ٣أعيدت صياغة الفقـرة (   -٥٠
علــــى عناوينــــهم "د وضــــعت عبـــارة  ). وقــــ٦٦ ، الفقـــرة A/CN.9/801 والعشـــرين (الوثيقــــة 

بــين معقـــوفتين إلى حــين إجــراء مزيـــد مــن المناقشــات بشـــأن تعريــف العنـــوان        "الإلكترونيــة 
 بتَسـلُّمها  م الخطابـات والتبليـغ الإضـافي   اة المتعلقـة بتسـلُّ  د وبشأن العملية المتوخَّ ـالإلكتروني المحدَّ
  أعلاه). ٤٩و ٤٨(انظر الفقرتين 

    
    )٥الفقرة (    

)، وذلـك في  ٥أن ينظر في مدى ضرورة الإبقـاء علـى الفقـرة (    الفريق العامل يودُّ لعلَّ  -٥١
 مفـاده أنَّ  في القواعـد  ضوء القرار الذي اتخذه في دورته التاسعة والعشـرين بـإدراج حكـم عـام    

على المحايد أو مدير خدمة التسـوية الحاسـوبية أن يبلِّـغ الطـرفين بجميـع المواعيـد القصـوى ذات        
درج باعتبـاره  )، وهـو حكـم أُ  ١١٧ ، الفقـرة A/CN.9/801 (الوثيقة ناء سير الإجراءاتالصلة أث
  .١٢ المادة
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    بدء الإجراءات  - ٢  
  ألف (الإشعار) ٤مشروع المادة   -٥٢

  .  ٤يُرسل المدَّعي إلى مدير خدمة التسوية الحاسوبية إشعاراً وفقا للفقرة   ‐١"  
إلى تبليـغ المـدَّعَى عليـه بـأنَّ الإشــعارَ     يُسـارع مـدير خدمـة التسـوية الحاسـوبية        ‐٢"  

  متاح في منصَّة التسوية الحاسوبية.
تُعتبر إجراءاتُ التسوية الحاسوبية قد بدأت عنـدما يبلِّـغ مـدير خدمـة التسـوية        ‐٣"  

بـأنَّ الإشـعار متـاح في     ،١الحاسوبية الطرفين، عقب إرسال الإشعار إليه وفقـاً للفقـرة   
  .  ة التسوية الحاسوبيةمنصَّ

  يُضمَّنُ الإشعارُ ما يلي:  ‐٤"  
ــمَ وال  "(أ)       ــلٍّ  الاسـ ــدَّد] لكـ ــروني [المحـ ــوان الإلكتـ ــدَّعي وممثِّ  عنـ ــن المـ ــه مـ لـ

  عن المدَّعي في إجراءات التسوية الحاسوبية؛ ف نيابةًوجد) المأذون له بالتصرُّ  (إنْ
لــه وممثِّ مــن المــدَّعَى عليــه لٍّالاســمَ والعنــوان الإلكتــروني [المحــدَّد] لك ــ  "(ب)      

  وجد) المعروف لدى المدَّعي؛  (إنْ
  الأسسَ التي تستند إليها الدعوى؛  "(ج)    
  أيَّ حلول مقترحة لتسوية المنازعة؛  "(د)    
  مكانَ وجود المدَّعي؛  ) "(ه    
  اللغةَ التي يُفضِّل المدَّعي تسييَر الإجراءات بها؛  "(و)    
ــدَّعي و/أو   (ز)"       ــعَ المـ ــه أو أيَّممثِّ توقيـ ــد هويَّ  طر لـ ــرى لتحديـ تـــه ائـــق أخـ

  منها.  والتوثُّق
ــه الإشــعارَ، أيَّ معلومــات أخــرى ذات        ‐٥"   ــدَّعي، وقــت تقديم ــوفِّر الم يجــوز أن ي

معلومــات تتعلــق بالتماســه ســبلَ   صــلة، بمــا فيهــا معلومــات تــدعم دعــواه، وأيضــاً أيَّ 
  أخرى." قانونية انتصاف
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    ملاحظات    
    عامة ملاحظة    

ــق الع   -٥٣ ــق      أجــرى الفري ــه التاســعة والعشــرين، عــددا مــن التعــديلات تتعل ــل، في دورت ام
اسـتهلال إجـراءات التسـوية     ألف. وارتأى الفريق العامل، علـى وجـه الخصـوص، أنَّ    ٤ بالمادة

الحاسوبية بمقتضى المسـار الثـاني مـن القواعـد لا يمنـع مـن اسـتهلال إجـراءات قضـائية متزامنـة.           
ه يجـب علـى أحـد الطـرفين المتنـازعين      القواعد على أنَّ ـ تنصَّ أنْ فق علىالفريق العامل اتَّ أنَّ غير
ــ أنْ ــر بأنَّ ــ يبلِّ  ه بصــدد التمــاس ســبل انتصــاف قانونيــة أخــرى (انظــر الوثيقــة      غ الطــرف الآخ

A/CN.9/801 ١٥٧و ٨٣و ٧٨و ٢٦-٢٣، الفقرات.(  
، "الحاسـوبية م خدمة التسـوية  مقدِّ"مع قرار الفريق العامل القاضي بحذف عبارة  ياًوتمشِّ  -٥٤

  ."مدير خدمة التسوية الحاسوبية"ألف بعبارة  ٤استُعيض عن هذه العبارة في المادة 
ن في" الــتي تشــير إلى المعلومــات المــراد  ) عبــارة "الشــكل المبــي١َّوحُــذفت مــن الفقــرة (  -٥٥

  لزيادة وضوح الصياغة. ياً)، وذلك توخ٤ِّإدراجها في الإشعار المنصوص عليه في الفقرة (
    

    )٤الفقرة (    
    دالعنوان الإلكتروني المحدَّ    

طلب الفريق العامل، في دورته التاسعة والعشرين، حذف كلمة "المحـدَّد" الـواردة بعـد      -٥٦
"العنوان الإلكتروني" في الفقرتين الفرعيتين (أ) و(ب). واحـتُفظ بالعبـارة بـين معقـوفتين      عبارة

ه مـن الناحيـة العمليــة   فإنَّ ـ ،اإلكترونيــ ى المـدعي عنوانـاً  ه إذا أعط ـفي الفقـرة الفرعيـة (أ) لبيـان أنَّ ــ  
أن ينظـر في مـا إذا كـان ينبغـي الـنص       الفريق العامـل يـودُّ   يحدّد ذلك العنوان. ومع ذلك، فلعلَّ

في هــذه المــادة علــى تحديــد العنــوان الإلكتــروني، عنــدما يكــون الغــرض المفتــرض هــو     صــراحةً
عى عليـه) قبـل بـدء الإجـراءات،     ى الأقل من جانب المـدَّ وجوب تحديد العنوان الإلكتروني (عل

  أعلاه). ٤٦وقت (انظر الفقرة  طرف) في أيِّ (من جانب أيِّ تحديثه لاحقاً وجواز
 أنْ الفريـق العامـل يـودُّ    كما احتُفظ بتلك الكلمـة في الفقـرة الفرعيـة (ب)، لكـن لعـلَّ       -٥٧
ــارة  يــنعم ــ "د]وني [المحــدَّالعنــوان الإلكتــر"النظــر في مســألة إدراج عب ة العنــوان أو حــتى في ماهيَّ

 الفريـق العامـل يـودُّ    يشير إليه؛ وعلى وجه الخصوص، لعلَّ عي أنْالإلكتروني الواجب على المدَّ
 (ب) عي في الإشـعار بمقتضـى الفقـرة الفرعيـة    أن ينظر فيما إذا كان من شـأن بيـان يـورده المـدَّ    

 عى عليه، وما إذا كـان هـذا التحديـد مستصـوباً    للمدَّأن يكون بمثابة تحديد للعنوان الإلكتروني 
  ).٦١أدناه، الفقرة  أيضاً(انظر 



 

V.14-05134 19 
 

A/CN.9/WG.III/WP.130 

    عيمكان وجود المدَّ    
عي" المشـار إليـه في   أن ينظـر فيمـا إذا كـان "مكـان وجـود المـدَّ       الفريق العامل يودُّ لعلَّ  -٥٨

 ان وجـود" تفـي  كانـت عبـارة "مك ـ  ؛ وإذا كـان كـذلك، مـا إذا    مفيـداً  ) مقياسـاً  (ه )٤الفقرة (
  .ابالغرض المقصود منه تماماً
  باء (الرد) ٤مشروع المادة   -٥٩

 علـى الإشـعار وفقـاً    دير خدمة التسوية الحاسوبية ردايُرسِل المدَّعَى عليه إلى م  ‐١"  
أيام تقويمية من تاريخ إبلاغـه بـأنَّ الإشـعار متـاح في      )]٧في غضون [سبعة ( ٢ للفقرة

  ة.  منصَّة التسوية الحاسوبي
  يُضمَّن الرد ما يلي:  ‐٢"  
من المدَّعَى عليـه وممثّلـه (إنْ    د] لكلٍّالاسمَ والعنوان الإلكتروني [المحدَّ  "(أ)      

  وجد) المأذون له بالتصرّف نيابة عن المدَّعَى عليه في إجراءات التسوية الحاسوبية؛  
  على الأسس التي استندت إليها الدعوى؛   ردا  "(ب)      
  حلول مقترحة لتسوية المنازعة؛   أيَّ  "(ج)      
  مكان وجود المدَّعَى عليه؛    )د"(      
ما إذا كان المدَّعَى عليه يوافق على لغة الإجراءات التي حدَّدها المدَّعي   ) ه"(      

  ل استعمال لغة أخرى في الإجراءات؛يفضَّ مْألف، أَ ٤ (و) من المادة ٤بمقتضى الفقرة 
تــه طرائــق أخــرى لتحديــد هويَّ لــه أو أيَّو/أو ممثِّتوقيــع المــدَّعَى عليــه   )و("      

  والتوثُّق منها.  
، أيَّ معلومـات أخـرى ذات   إرسـاله ردَّهُ م، وقـت  يجوز للمدَّعَى عليـه أن يقـدِّ    ‐٣"  

معلومــات تتعلــق بالتماســه ســبلَ  صــلة، بمــا فيهــا أيُّ معلومــات تــدعم ردَّه، وأيضــاً أيَّ
  أخرى."   قانونية انتصاف

    
    ملاحظات    
    عامة ملاحظة    

دخلـت  د التعـديلات الـتي أُ  بـاء، تجسِّ ـ  ٤جريت تغـييرات اسـتتباعية في مشـروع المـادة     أُ  -٦٠
  ).٨٥ ، الفقرةA/CN.9/801 ألف (الوثيقة ٤على مشروع المادة 
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    )٢الفقرة (    
ا فيمـا  د" بين قوسـين معقـوفتين. أمَّ ـ  فيما يتعلق بالفقرة الفرعية (أ)، وضعت كلمة "المحدَّ  -٦١
أن ينظــر في مــدى  الفريــق العامــل يــودُّ عى عليــه، فلعــلَّعلــق بتحديــد العنــوان الإلكتــروني للمــدَّيت

أعـلاه،   ٤٦ن في الفقـرة  الإشعار، على النحـو المبـيَّ   تسلُّم المدَّعى عليه ألاَّ يكون بوسعاستصواب 
  أعلاه). ٥٧ة الفقر د عنوانه الإلكتروني قبل بدء الإجراءات (انظر أيضاًإذا كان قد حدَّ إلاَّ
  جيم (الدعاوى المضادة) ٤مشروع المادة   -٦٢

 واحـدةً  ةًعلى الإشعار بالتسوية الحاسوبية دعوى مضـادَّ  ن الردُّيجوز أن يتضمَّ  ‐١"  
ضــمن نطــاق القواعــد   ة مندرجــةًأو أكثــر، شــريطة أن تكــون تلــك الــدعاوى المضــادَّ  

ة ن الـدعوى المضـادَّ  . وتتضـمَّ عن نفس المعاملة التي نشأت عنها الدعوى الأولى وناشئةً
  ألف.   ٤(ج) و(د) من المادة  ٤المعلوماتِ الواردةَ في الفقرتين الفرعيتين 

أيـام   )]٧ة في غضـون [سـبعة (  علـى أيِّ دعـوى مضـادَّ    يـردَّ  يجوز للمـدَّعي أنْ   ‐٢"  
. ة في منصَّـة التسـوية الحاسـوبية   والـدعوى المضـادَّ   تقويمية من تاريخ إبلاغه بوجود الردِّ

(ب)  ٤ ة المعلوماتِ الـواردةَ في الفقـرتين الفـرعيتين   على الدعوى المضادَّ ن الردُّويتضمَّ
  باء." ٤و(ج) من المادة 

    
    ملاحظات    

ــروع        اتَّ  -٦٣ ــاظ بمشـ ــى الاحتفـ ــرين، علـ ــعة والعشـ ــه التاسـ ــل، في دورتـ ــق العامـ ــق الفريـ فـ
  أعلاه. ٦٢جيم بصيغته الواردة في الفقرة   ٤  المادة

    
    ضالتفاو  - ٣  

  (التفاوض) ٥مشروع المادة   -٦٤
  بدء مرحلة التفاوض  
ن الــردُّ دعــوى مضــادةً، تبــدأ مرحلــة التفــاوض عنــد إرســال الــرد إذا لم يتضــمَّ  ‐١"  

دعـوى   ن الـردُّ أمَّـا إذا تضـمَّ   مدير خدمة التسوية الحاسوبية وتبليـغ المـدَّعي بـذلك.    إلى
ة لمدَّعي علـى هـذه الـدعوى المضـادَّ    مرحلة التفاوض تبدأ عند إرسال رد ا فإنَّ ،ةمضادَّ

مـــن  ٢ دة في الفقـــرةوتبليـــغ المـــدَّعَى عليـــه بـــذلك أو عنـــد انقضـــاء فتـــرة الـــرد المحـــدَّ 
  هما أقرب.جيم، أيُّ  ٤  المادة
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تشـمل مرحلـة التفـاوض مــن مراحـل الإجـراءات التفــاوضَ بـين الطـرفين عــبر          ‐٢"  
  منصَّة التسوية الحاسوبية.

  رةبدء مرحلة التسوية الميسَّ    
علـــى  مـــدير خدمـــة التســـوية الحاســـوبية ردا إذا لم يرســـل المـــدَّعَى عليـــه إلى   ‐٣"  

بــاء في غضــون الفتــرة  ٤مــن المــادة  ٢الإشــعار يتوافــق مــع الشــكل الــوارد في الفقــرة  
بــاء، أو إذا طلــب أحــد الطــرفين أو كلاهمــا  ٤مــن المــادة  ١دة في الفقــرة الزمنيــة المحــدَّ

رحلة التسوية الميسَّرة من مراحل الإجراءات، أو إذا اختار أحـد  الانتقال بالعملية إلى م
مرحلـة   بدأت فـوراً الطرفين عدم الدخول في مرحلة التفاوض من مراحل الإجراءات، 

  .  التسوية الميسَّرة من مراحل إجراءات التسوية الحاسوبية
غضـون  ل الطرفان إلى تسـوية لمنازعتـهما عـن طريـق التفـاوض في      إذا لم يتوصَّ  ‐٤"  

بــدأت  ) أيــام تقويميــة مــن بــدء مرحلــة التفــاوض مــن مراحــل الإجــراءات،١٠عشــرة (
  .  مراحل إجراءات التسوية الحاسوبيةمرحلة التسوية الميسَّرة من فوراً 

  تمديد الفترة الزمنية    
ل إلى تسـوية مـرة   ا علـى تمديـد الموعـد الأقصـى للتوصُّ ـ    يتَّفق ـيجوز للطـرفين أن    ‐٥"  

  ) أيام تقويمية."١٠ب ألاَّ يتجاوز هذا التمديد عشرة (واحدة فقط. لكن يج
    

    ملاحظات    
المبـادئ التوجيهيـة للقواعـد     فق الفريق العامل، في دورته التاسعة والعشرين، علـى أنَّ اتَّ  -٦٥

مـدير خدمـة التسـوية الحاسـوبية ينبغـي أن       يجب أن تشير، فيما يخص مرحلـة التفـاوض، إلى أنَّ  
م والطريقـة الـتي سـيُجرى بهـا     سـتخدَ ن فيه أنواع البرامج التقنية الـتي ستُ يبيِّ م للطرفين وصفاًيقدِّ

  ).٨٩و ٨٨ ، الفقرتانA/CN.9/801(الوثيقة  التفاوض
    

    التسوية الميسَّرة  - ٤  
  (التسوية الميَسَّرة) ٦مشروع المادة   -٦٦

ارع عنـد بــدء مرحلـة التســوية الميسَّـرة مــن إجـراءات التســوية الحاسـوبية، يس ــ      ‐١"  
، ويبلِّــغ الطــرفين  ٩مــدير خدمــة التســوية الحاســوبية إلى تعــيين محايــد وفقــاً للمــادة        
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بالموعـد الأقصـى لانقضـاء مرحلـة     ‘ ٢‘[و ٩من المـادة   ١بهذا التعيين وفقاً للفقرة  ‘١‘
  )].٣رة بمقتضى الفقرة (التسوية الميسَّ

ــعياً وراء التو     ‐٢"   ــرفين ســ ــع الطــ ــه، مــ ــد تعيينــ ــد، بعــ ــيتخاطــــب المحايــ ل إلى صُّــ
  تسوية.  اتفاق

ــ  ‐٣"   ــرة      إذا لم يتوصَّـ ــوية الميسَّـ ــطة التسـ ــهما بواسـ ــوية منازعتـ ــان إلى تسـ ل الطرفـ
مـن   ١) أيام تقويمية من تبليغهما بتعـيين المحايـد بمقتضـى الفقـرة     ١٠غضون عشرة ( في
("انقضاء مرحلة التسوية الميسَّرة")، تبـدأ مرحلـة الإجـراءاتِ النهائيـة بمقتضـى       ٩ المادة
  (توصية المحايد)." ٧  لمادةا

    
    ملاحظات    
    )١الفقرة (    

طلب الفريق العامل، في دورتـه التاسـعة والعشـرين، إلى الأمانـة أن تـدرج في مشـروع         -٦٧
مــدير خدمــة التســوية الحاســوبية بتبليــغ الطــرفين المتنــازعين بمهلــة    إلــزامَ عبــارة تكفــل ٦المــادة 

درجــت هــذه ). وقــد أ٩٢ُ، الفقــرة A/CN.9/801الوثيقــة ) (٣العشــرة أيــام المحــدَّدة في الفقــرة (
  ) بين معقوفتين.  ١في الفقرة ( العبارة
ا يفيـد بـأنَّ علـى المحايـد أو     عام ـ أن تـدرج الأمانـة حكمـاً    أيضـاً وطلب الفريـق العامـل     -٦٨

مدير خدمة التسوية الحاسوبية أن يبلِّغ الطرفين بجميع المواعيد القصـوى ذات الصـلة أثنـاء سـير     
ــة ــراءات (الوثيقـ ــرة A/CN.9/801 الإجـ ــم، الـــذي أُ ١١٧، الفقـ ــوء ذلـــك الحكـ درج ). وفي ضـ

أن ينظـر في مـدى ضـرورة أو استصـواب      الفريـق العامـل يـودُّ    ، لعل١٢َّباعتباره المادة الجديدة 
  ).  ١محددة بهذا الشأن في الفقرة ( عبارةإدراج 

    
    التوصية  - ٥  

  (توصية المحايد) ٧مشروع المادة   -٦٩
عند انقضاء مرحلـة التسـوية الميسَّـرة، يبـادر المحايـد إلى إبـلاغ الطـرفين بموعـد           ‐١"  

ــدِّ ــذكِّ يق ــه أيَّ م ــد عشــرة (   مان بحلول ــذا الموع ــة. ولا يتجــاوز ه ــام ١٠رات ختامي ) أي
  تقويمية من تاريخ انقضاء مرحلة التسوية الميسَّرة.
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إليهـا في تـدعيم   يقع على عاتق كـل طـرف عـبء إثبـات الوقـائع الـتي يسـتند          ‐٢"  
ــى         ــات عل ــاء عــبء الإثب ــة لإلق ــد صــلاحية تقديري ــه. وتكــون للمحاي ــواه أو دفاع دع

  الطرف الآخر إذا ما اقتضت ذلك وقائع الأمور في ظروف استثنائية.
مـن تـاريخ انقضـاء     ا) يومـاً تقويمي ـ ١٥ضون خمسة عشـر ( يُجري المحايد، في غ  ‐٣"  

مها الطرفــان زعــة اسـتناداً إلى المعلومــات الـتي قــدَّ  مرحلـة التســوية الميسَّـرة، تقييمــاً للمنا  
وآخذاً بعين الاعتبار شروطَ الاتفاق؛ ويُصدر توصـيةً تتعلـق بتسـوية المنازعـة. ويرسـل      
مدير خدمة التسوية الحاسـوبية تلـك التوصـيةَ إلى الطـرفين، وتـدوَّن التوصـيةُ في منصَّـة        

  التسوية الحاسوبية.
    

    ١الخيار       
ه فقـا علـى خـلاف ذلـك. [غـير أنَّ ـ     للطـرفين مـا لم يتَّ   لتوصـية مُلزِمـةً  لا تكون ا  ‐٤"  

د بالتوصية، ويجوز لمـدير خدمـة التسـوية الحاسـوبية أن يلجـأ      يُشجَّع الطرفان على التقيُّ
  إلى استخدام علامات ثقة أو طرائق أخرى لكي يتبيَّن مدى الامتثال للتوصيات.]"

    
    ٢الخيار       

ه يجوز لأحـد الطـرفين أو كليهمـا أن    لزِمة للطرفين. غير أنَّلا تكون التوصية مُ  ‐٤"  
د بالامتثال للتوصية. ويجوز لمدير خدمة التسوية الحاسوبية أن يلجـأ إلى اسـتخدام   يتعهَّ

  آليات تشجِّع على الامتثال للتوصية."
    

    ملاحظات    
    )٤الفقرة (    

لـى أنَّ التوصـية المنصـوص عليهـا     فق الفريق العامل، في دورتـه التاسـعة والعشـرين، ع   اتَّ  -٧٠
ملـزم   مفعولمن إجراءات المسار الثاني (توصية المحايد) لا يقصد منها أن يكون لها  ٧في المادة 

)A/CN.9/801الوثيقـة   أيضاً؛ انظر ١٠٨ ، الفقرةA/CN.9/769  وأعـرب الفريـق   ٥٦، الفقـرة .(
قانونيـة لاتفـاق طـرفي المنازعـة     العامل عن وجهات نظر مختلفة في تلك الدورة بشـأن الطبيعـة ال  

بشـــأن مـــدى استصـــواب هـــذا الاتفـــاق وتوقيتـــه (الوثيقـــة    أيضـــاًعلـــى الامتثـــال للتوصـــية، و
A/CN.9/801 ١٠٨-٩٥، الفقرات.(  
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فق الفريق العامـل، في دورتـه التاسـعة والعشـرين، علـى إدراج خيـارين فيمـا يتعلـق         واتَّ  -٧١
  ).٤بالفقرة (

أن ينظـر في مـدى جـدوى أو ضـرورة تـوفير تعليمـات بشـأن         الفريـق العامـل يـودُّ    ولعلَّ  -٧٢
يجـوز أو لا يجـوز لمـدير خدمـة التسـوية الحاسـوبية أن يقـوم بـه مـن أجـل تشـجيع الامتثـال في              ما

ــان يفضِّ ــ    ــا إذا ك ــة، أو م ــد إجرائي ــياق قواع ــة    س ــادئ التوجيهي ــات في المب ــذه التوجيه ــراد ه ل إي
، A/CN.9/WG.III/WP.128؛ والوثيقـة  ٨٧ ، الفقـرة A/CN.9/WG.III/WP.127الوثيقـة   أيضاً (انظر
ــرة ــار       ).٤٧ الفق ــق بالخي ــا يتعل ــر، فيم ــود أن ينظ ــذلك ي ــه ك ــارة   ٢ولعل ــت عب ــا إذا كان ، فيم
حـال، لعـلَّ الفريـق     د بالامتثال" واضحة من الوِجهة القانونية أو الإجرائية. وعلـى أيِّ يتعهَّ "أن

المتعلقـة بمـدى ضـرورة تنـاول القواعـد "لآليـة" تخـص        ه تـرك المسـألة   العامل يـودُّ أن يسـتذكر أنَّ ـ  
  ).١٠٨، الفقرة A/CN.9/801الامتثال مفتوحةً لمزيد من البحث (الوثيقة 

    
    التسوية  - ٦  

  (التسوية) ٨مشروع المادة   -٧٣
أحكام تلـك  وِّنت في أيِّ مرحلة من إجراءات التسوية دُل إلى تسوية التوصُّ أمكن"إذا   

اءاتُ التســـوية إجـــر ا عندئـــذوانتـــهت تلقائيـــ لتســـوية الحاســـوبية،التســـوية في منصَّـــة ا
  ."الحاسوبية

    
    ملاحظات    
    عامة ملاحظة    

ل إلى تسـوية يجـب أن يكـون    وفقاً لقرار الفريق العامل بوجوب الـنص علـى أنَّ التوصُّ ـ    -٧٤
حكـمٌ   ٨متاحا في أيِّ وقت أثناء سـير إجـراءات التسـوية الحاسـوبية، أُدرج في مشـروع المـادة       

، A/CN.9/801؛ والوثيقـة  ١٢٢و ١٢١، الفقرتان A/CN.9/795منفصلٌ بشأن التسوية (الوثيقة 
  ).١٠٨  الفقرة

 


