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第七十一届会议 

议程项目 139 

人力资源管理 
 
 
 

  联合国秘书处对新的共同制度整套报酬办法的执行情况 
 

 

  秘书长的说明 
 

 

 一. 导言 
 

 

1. 秘书长在其 2016 年 5 月 11 日的说明(A/70/896)中告知大会，秘书处在认真

审查了实施适用于专业及以上职类和外勤事务职类工作人员的新的共同制度整

套报酬办法的技术和业务要求后，断定秘书处将无法按大会批准的规定日期实施

整套报酬办法的部分要素。 

2. 大会在其关于联合国共同制度的第 70/244 号决议中决定，对适用于专业及以

上职类和外勤事务职类工作人员的共同制度整套报酬办法的修改将于 2016 年 7

月 1 日生效，其中包括：(a) 新的离职回国补助金的资格门槛；(b) 搬迁要素的变

更，包括停发不搬迁津贴，实行新的安置费以代替派任津贴，异地调动托运选择

的变更；(c) 外勤津贴和福利的变更，包括艰苦条件津贴数额变动，以不带家属

服务津贴替代额外艰苦条件津贴；实行新的流动激励措施，以替代流动津贴；缩

短周期的回籍假旅行资格规定的变更。 

3. 大会还在同一项决议中决定，拟议统一基薪/底薪表结构应自 2017 年 1 月 1

日起生效，教育补助金变更应自 2018 年 1 月 1 日所在学年起生效。 

4. 定于 2016 年 7 月 1 日完成的所需《工作人员条例》修正案已由大会在其第

70/256 号决议中核准。2016 年 7 月 1 日前需完成的暂行工作人员细则已由秘书长

颁布。秘书长在其关于工作人员条例和细则修正案的报告(A/71/258)中提交了暂

行工作人员细则以及 2017 年 1 月 1 日起所需对《工作人员条例和细则》的其他

http://undocs.org/ch/A/70/896
http://undocs.org/ch/A/RES/70/244
http://undocs.org/ch/A/RES/70/256
http://undocs.org/ch/A/71/258
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修正，现已提交本届大会审议。将自 2018 年 1 月 1 日起生效的各项变更的实施

所需修正将根据《工作人员条例和细则》第十二章提交大会第七十二届会议。 

5. 总体而言，秘书处的政策框架已经或即将到位，可按照大会规定的日期实施

所有变更。 

6. 2016 年 7 月 1 日，秘书处实施了计划在执行时间表第一阶段实施的新的整套

报酬办法的大部分要素。不过，根据测试要求和数据清理需要，秘书处无法按时

执行定于 2016 年 7 月 1 日执行的两个要素，即：(a) 实行流动激励措施，以替代

流动津贴；(b) 停发不搬迁津贴。这两个要素将自 2016 年 11 月 1 日起执行，并

作追溯处理。受影响的工作人员已被告知即将酌情追回或追加付款。 

7. 此外，秘书长告知大会，由于 2017 年 1 月 1 日实施新的统一基薪/底薪表所

需计算机编码十分复杂，秘书处在 2017 年 9 月 1 日前无法部署实施这一要素所

需技术解决办法。 

8. 定于 2018 年 1 月 1 日生效的整套报酬办法的其余变更将自 2018 年 1 月 1 日

所在学年开始实施。 

9. 新的整套报酬办法的一些要素的延迟执行不是因为负责企业资源规划系统

“团结”项目所需技术调整的供应商，而是由于整套报酬办法一些要素的计算机

编码十分复杂，导致到了供应商交付技术解决办法的日期，秘书处将没有足够的

准备时间，在规定日期前进行所有必要的部署前活动，包括对新的解决办法进行

细致的技术测试。 

10. 应当指出，定于 2017 年 1 月 1 日生效的新的统一薪级表和相关扶养津贴的

变动将影响到所有专业及以上职类和外勤事务职类国际征聘工作人员，并将影响

到这些工作人员的每月工资单的大部分栏目。较高的不准确风险可能增加本组织

的法律和金钱责任。为减轻这些风险，秘书处必须在执行新的整套报酬办法时尽

可能减少技术问题。 

11. 自秘书长的说明(A/70/896)发布以来，秘书处收集了国际公务员制度委员会

和联合国工作人员养恤金联合委员会的更多意见。秘书处经与供应商密切合作，

终于找到了一个临时缓解办法，将使秘书处能够自大会规定的 2017 年 1 月 1 日

起实施统一基薪/底薪表，而无需调整实施日期。此外，临时缓解办法也将最大限

度地减少在推迟期间(2017 年 1 月 1 日至 8 月 31 日)工作人员的每月净薪在应得

数目与实得数目之间的差异。采用这一临时缓解办法之后，仍需重新计算，但对

工作人员净薪的调整有限，从而减少法律和金钱责任风险，消除联合国合办工作

人员养恤基金的潜在问题。临时缓解办法详情见第二节。 

http://undocs.org/ch/A/70/896
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12. 应当指出，临时缓解办法将不会影响与秘书长关于公务员制度委员会的建议

所涉经费问题的说明(A/C.5/70/3)所报告的与整套报酬办法各要素有关的预期节

省费用。 

 

 二. 临时缓解办法 
 

 

13. 自秘书长的说明(A/70/896)发布以来，秘书处收集了国际公务员制度委员会

和联合国工作人员养恤金联合委员会提出的更多意见，经与供应商密切合作，确

定了一个临时解决办法，该办法将减轻推迟在企业资源规划系统中实施统一薪级

表和相关扶养津贴及过渡津贴对工作人员的影响，同时防止对会员国的预期节省

费用产生任何财政影响。 

 A. 确定临时缓解办法 
 

14. 在秘书长的说明(A/70/896)发布之后，秘书处与企业资源规划系统的供应商

对其正在开发的设计及计算机代码进行了更多的深入审查，以处理统一薪级表和

新的扶养津贴包括过渡津贴的必要变动。秘书处还与国际公务员制度委员会进一

步讨论了有关实施统一薪级表以替代现有双薪级表的变动细节。 

15. 经与国际公务员制度委员会和供应商密切合作，在审查关于就第一个受扶养

子女享受有受扶养人薪率的工作人员的过渡津贴的条款期间，各方共同发现了在

8 个月的推迟期间给工作人员发薪的另一种方法，这种办法将缓解企业资源规划

系统未准备好适用新的统一薪级表和有关津贴的情况。如下文所述，这一临时缓

解办法即使用稍加修改的相关计算机程序。 

16. 供应商一直与秘书处和受这一变更影响的其他组织密切合作，它们了解这一

临时缓解办法的潜在作用，同意加快开发一个具体功能。虽然供应商并未被要求

这样做，但还是主动提出开发一个转换程序，该程序将使秘书处能够确定受影响

群体并实施临时缓解办法。 

 B. 临时缓解办法的详细内容 
 

17. 临时缓解办法将要求秘书处运行一个数据转换计算机程序，该程序将使所有

工作人员自 2017 年 1 月 1 日起从目前按双薪级表制度(单身薪率和有受扶养人薪

率)领取薪金改为领取按照新的统一薪级表应领取薪金。 

18. 秘书处将同时把统一薪级表所载每个职等和职档的数额输入现行双薪级表

的字段中：单身薪率和有受抚养人薪率参考表将使用这些新的数额，而不是目前

适用的那些数额。其结果将是，所有专业及以上职类和外勤事务职类工作人员将

按照国际公务员制度委员会的 2015 年报告(A/70/30)所载并经委员会提交本届大

会的报告(A/71/30)更新的统一基薪/底薪表和转换表规定数额领取薪酬。 

http://undocs.org/ch/A/C.5/70/3
http://undocs.org/ch/A/70/896
http://undocs.org/ch/A/70/896
http://undocs.org/ch/A/70/30
http://undocs.org/ch/A/71/30
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19. 有三项新的扶养津贴，即新的受扶养配偶津贴、新的单亲津贴和过渡津贴。

用以处理这三项津贴的计算机程序在 2017 年 1 月 1 日不会准备就绪，因为这些

程序还需接受测试和调整。鉴于在实施的第一年中这三项津贴定在同一水平(6%)，

缓解办法将是在薪金单中手工建立一个临时调整工资类型，对截至 2017 年 1 月 1

日有权享有这些津贴的工作人员设为调整后薪金毛额的 6%。这一调整工资类型

将每月一次手工上载到系统中。通过这种方式，工作人员实得数额将等同于他们

在运行新计算机程序的情况下的应得数额。 

 C. 最终技术解决办法的功能 
 

20. 当新的计算机代码于 2017 年 9 月实施时，该系统将自动计算每名工作人员

应得的适用的扶养津贴正确金额。它还将为每个工作人员在 2017 年 1 月至 8 月

期间应已获得的累计临时调整工资类型创建一个负值。在 2017 年 9 月 30 日，工

作人员的每月工资单中将既包括追回 8 个月推迟期间临时调整额，又包括追加支

付的适用的扶养津贴，从而实现不多不少。9 月工资单将反映医疗保险缴款的略

微调整。 

 D. 所需资源 
 

21. 仍需增加人手。虽然临时解决办法缓解了推迟实施统一薪级表对工作人员造

成的影响，并消除了拖延本来会造成的任何所涉经费问题，但并未解决必须通过

手工方式进行更多控制和监测以确保及时准确支付工作人员薪金的问题。薪金小

组和人力资源小组都将需要更多人手，以密切监测每个个案并处理可能需要进行

的手工调整，例如，如果在推迟期间工作人员个人状况有改变，即领取受扶养配

偶津贴、单亲津贴或过渡津贴的资格发生改变，就需要进行手工调整。“团结”

项目团队也将需要更多的人手来支持薪金小组和人力资源小组，包括：测试临时

解决办法，视需要编写更多的监测报告，以及提供专家支助，以答复工作人员、

人力资源小组和薪金小组成员提出的任何询问。 

22. 还需要资源向广大工作人员通报 2017 年 1 月 1 日至 8 月 31 日期间发放薪金

所依据的临时缓解办法的详细情况。通报的重点是让工作人员了解如何解读其工

资单，因为工资单将不反映自 2017 年 1 月 1 日起生效的《联合国工作人员条例

和细则》规定的新的扶养津贴和过渡津贴。同样，还需要向推迟期间任命的工作

人员提供更多的情况介绍。 

23. 不过，将利用 2016-2017 年期间预算下秘书处现有可用财政资源满足这些额

外资源需求。执行临时缓解办法并在企业资源规划系统中部署最终技术解决办法

的额外工作将由下列方面承担： 

(a) 各总部、总部之外办事处包括各区域委员会、外勤支助部和外地行动的

人力资源小组； 
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 (b) 各总部、总部之外办事处包括各区域委员会的薪金小组； 

 (c) “团结”项目团队。 

人力资源小组 

24. 对人力资源小组，额外的工作量来自根据临时缓解办法在 8 个月的过渡期间

手工审查工作人员领取扶养津贴资格的变化，以及人力资源部门接受、分析和回

答工作人员就其薪金所作询问的能力。 

薪金小组 

25. 对薪金小组，额外需要来自执行临时缓解办法，向受到统一薪级表变动直接

影响的工作人员、特别是那些有资格领取扶养津贴的工作人员发薪，并每月进行

一次手工监测和控制。 

“团结”项目团队 

26. 对“团结”项目团队，额外需要将来自临时接替需集中精力交付最终技术解

决办法的工作人员的能力。这些资源将开展三级支持，并提供更多的能力用于编

写报告、答复薪金小组及人力资源专家的查询和问题。 

27. 所有三个小组的所需资源都将主要通过改派经验丰富的资深工作人员承担

此种复杂任务来解决，并由初级薪金人员、人力资源人员和技术人员接手这些同

事的工作。来自其他财务和人力资源领域的工作人员也可提供临时兼职替补支持。

2017 年期间一般将要求所有薪金和业务人力资源工作人员承担额外工作。 

28. 增加的工作量将影响到所有负责国际工作人员的薪金小组和人力资源业务

小组。这些小组由经常预算、维持和平支助账户和其他预算外资源供资。 

29. 如第 27 段所述，增加的工作量将主要通过临时改派工作人员来满足，并可

能导致加班以及利用现有一般临时人员资源，这些人员也将把重点改为支持成功

实施临时缓解办法。所需资源将利用下列项下核定资源加以满足：本两年期方案

预算有关款次(第 29 B 款(薪金/方案规划、预算和账户厅)、第 29 C 款(人力资源

管理厅)、第 29 F、G、H 款(总部之外办事处)和第 18 至 22 款(区域委员会)方案

支助构成部分)；维持和平预算，主要是在非员额费用内的其他工作人员费用项

下。如果需要在非员额费用内进行调拨，将在 2016-2017 两年期第二次执行情况

报告以及有关的维持和平预算执行情况报告中进行报告。 

 E. 对联合国合办工作人员养恤基金的影响 
 

30. 拟议临时缓解办法将不会对联合国合办工作人员养恤基金带来不利影响。该

解决方案将使秘书处能够在工作人员在推迟期内离职时及时向养恤基金提供准

确数据。 
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 F. 国际公务员制度委员会预计的节余 
 

31. 执行这一临时缓解办法将确保不会影响国际公务员制度委员会 2015 年报告

和秘书长关于公务员制度委员会的建议所涉经费问题的说明向大会提出的预期

节省费用，但须依据大会在其第 70/244 号决议中决定的变更而定。 

 

http://undocs.org/ch/A/RES/70/244

