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   اللجنة الخامسة

   الأعمالمن جدول  341البند 
     إقامة العدل في الأمم المتحدة

من رئيس الجمعيـة العامـة   موجهة  5132تشرين الثاني/نوفمبر  1رسالة مؤرخة   
 إلى رئيس اللجنة الخامسة

سـعادة إيـدن   صـاح  ال  يشرفني أن أحيل إليكم طيه رسالة من رئيس اللجنة السادسـة  
 (.المرفقانظر ) عن إقامة العدل في الأمم المتحدة تشارلز
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   المرفق  
إقامــة العــدل في ” مــن جــدول الأعمــال 341أن أكتــ  إلــيكم  شــنن البنــد  ني شــرفي 

 .  “الأمم المتحدة
العامــة الثانيــةع المع ــودة في  في جلســتهاأحالــت الجمعيــة العامــة  تجــدر اارــارة إلى أن 

ــص توصــية المكتــ ع   ع  5132أيلول/ســبتمبر  31 ــاع عل ــدَهــ ا ن مــن جــدول الأعمــال إلى   البن
 لجنــةَال ع دعــت الجمعيــة94/511ُمــن ال ــرار  44في الف ــرة واللجنــتا الخامســة والسادســة. 

دون المـس  مـن  لت رير ال ي سي دمه الأما العـا،ع  من االسادسة إلى النظر في الجوان  ال انونية 
ــة     ــدور اللجنـــة الخامسـ ــا  ـ ــاعتبارهـ ــا  ة الرئيســـية الماللجنـ ــة  ـ ــائل   نوطـ ــن المسـ ــؤولية عـ المسـ

 .  يةووالميزان اادارية
ع المع ـــودة في 39تها العامـــة جلســـخـــ ل البنـــد هـــ ا ونظـــرل اللجنـــة السادســـة في  

ــة الــ   خــ ل ع وكــ ل  5132تشــرين الأول/أكتــو ر  59 في أجرتهــا المشــاورال غــر الراي
النظــر في ت ريــر الأمــا العــا، عــن إقامــة  تشــرين الأول/أكتــو ر. وإ ــافة إلى 11و  51 و 52

ل علــص ت ريــر الأمــا العــا، عــن التعــدي  في ع وكــ ل  (A/70/187) العــدل في الأمــم المتحــدة
مجلـس   ع كان معرو ـا علـص اللجنـة ت ريـر     (A/70/189ل ستئناف ) محكمة الأمم المتحدةلائحة 

مـن قمـاة محكمـة الأمـم     الم دمـة   كرة الم ـمرف ـال تتمـمن   وفيـه  ع (A/70/188)العدل الداخلي 
 ت ريــر وقمــاة محكمــة الأمــم المتحــدة ل ســتئنافع ة مــن  دمــوالرســالة المع المتحــدة للمنااعــال

(. A/70/151في الأمم المتحـدة )  ، عن أنشطة مكت  أما المظالم وخدمال الوساطةالأما العا
المشـاورال غـر الرايـة ت ريـر مجلـس العـدل الـداخلي  شـنن تعـيا          وكـان متاحـا أيمـا خـ ل     

(ع في A/70/190) منااعــالقمـاة محكمـة الأمــم المتحـدة ل سـتئناف ومحكمــة الأمـم المتحـدة لل      
تعــيا قمــاة اً  تواليــالمتصــلا  مــن جــدول الأعمــال )ا( و )ح(  334 ين الفــرعياالبنــدإطــار 

تعـيا قمـاة محكمـة الأمـم المتحـدة ل سـتئناف. وأعر ـت         محكمة الأمم المتحـدة للمنااعـال و  
ن كـانوا موجـودين    يالالأمانة العامة ومجلس العدل الداخلي كل من  لممثلي االوفود عن امتنانه

تشـرين   51و  52في الـ  أجريـت   يماحال خ ل المشاورال غـر الرايـة   ااو ردودلت ديم ال
 الأول/أكتو ر.  

مـن  صلة  الجوان  ال انونيـة  تانتباهكم إلى عدد من المسائل المحددة المسترعي أن أوأود  
 .  في اللجنة السادسةجرى ن اره تل  الت اريرع كما 

ع 94/511ه الشـــامل الم ـــد، عمـــ   ـــال رار لأمـــا العـــا، ت ريـــرَلالوفـــود رـــكرل و 
خـ ل  وأفي الأمم المتحدة.  عن أنشطة مكت  أما المظالم وخدمال الوساطة وك ل  الت ريرَ
ل مــايا مــن جانــ  قمــاة محكمــة مــا يتعلــق  ــادارة ا المعلومــال الم دمــة في ـــ )أ(  الوفــود علمــا

http://undocs.org/ar/A/70/187
http://undocs.org/ar/A/70/189
http://undocs.org/ar/A/70/188
http://undocs.org/ar/A/70/151
http://undocs.org/ar/A/70/190
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 تسـوية المنااعـال  ـمن النظـا، الراـي      النجـاح في  تسـوية المنااعـال و  الترويج لالمنااعال في 
كـل  ل الأساسي التعدي ل ال  أدخلت علص النظا،طبيق ما يتعلق  ت المعلومال الم دمة في)ب( 
مــا يتعلــق  ال مــايا الــ   البيانــال الم دمــة في)ج(  محكمــة المنااعــال ومحكمــة الاســتئناف مــن 

مـا يتعلــق  البيانــال   تنـدرج  ــمن نظــا، العـدل الــداخلي الراــي والم حظـال الــ  أ ــديت في   
ــي الطــوعي     المعلومــال الم دمــة في )د(  والاتجاهــال النارــئة   ــل التكميل ــة التموي ــق   لي مــا يتعل

مـــال الم دمـــة المعلو)هــــ(  اا ـــافية لمكتـــ  ت ـــديم المســـاعدة ال انونيـــة للمـــو فا   لمـــواردل
 تكميلـي الطـوعي   التمويـل  الالانسحاب من آلية من أجل عد، لمو فا ليتعلق  الحوافز  ما في

مكتـ  المسـاعدة ال انونيـة    مـن أجـل   مـا يتعلـق  ـالحوافز للمتطـوعا      المعلومال الم دمـة في )و( 
الـدرو   مـن   المسـت اة ما يتعلق  اصدار مزيـد مـن الأدلـة     علومال الم دمة في  )ا( المللمو فا

مـا يتعلـق بمسـاعلة  يـف الأفـراد       المعلومـال الم دمـة في  )ح(  دارة الأداع يشـمل إ المستفادةع بمـا  
قواعــد وإجــراعال المنظمــة إلى خســارة ماليــة وااجــراعال المت ــ ة        انتــهاكالأدل حيثمــا 

الـواردة في  والشـاملة  نظوميـة  الت د، المحرا في تنفي  التوصيال لمعالجة المسـائل الم  صددها  )ط( 
المعلومــال   )ي( وت ريــر الأمــا العــا، عــن أنشــطة مكتــ  أمــا المظــالم وخــدمال الوســاطة    

ع المرفق الساد (  شنن مسنلة التعويض عن الأ ـرار  A/70/187) في ت رير الأما العا،واردة ال
نظـا، إقامـة العـدل    ة مـن  عنـها أجـزاع لتلف ـ  فـادل  الـ  أ اللجنة علما  الجهود خ ل وأ المعنوية.

وأنـوا  المشـورة الأخـرى    ال انونيـة   المشـورة اسـداع  المو فا  المصادر المتاحـة  من أجل إ  غ 
أن تواصـل  علـص  العامـة   الأمانةَأيما  تمثيل في النظا،. وحثت الوفودال شنن إمكانال  مان و

  يتيحهــا واامكانيــال الــا، النظــهــ ا جــزاع لتلــأ أســر عمــل ت ــديم معلومــال عــن دور و
العمـل  متصـل   نـزا   في أي الأطراف   يفَ لمعالجة الشكاوى المتصلة  العمل. ورجعت اللجنةُ

ع النظـا، غـر الراـي   في إطـار  في وقـت مبكـر    تهتسويمن أجل جهود كل ما يمكن من علص   ل 
 . النظا، الرايها في إطار لاستعرا تمهيدا ت ديم ركوى في ق كل مو أ علص ألا يمس ذل  بح

   عن امتنانها لت ارير مجلس العدل الداخلي.أيما أعر ت الوفود و 
ع A/70/187 المسنلة المتعل ة  امتيااال وحصـانال قمـاة المحكمـتا )انظـر    و النسبة إلى  
المواعمـة  ـا امتيـااال    مـن أجـل   اح الم د، مـن الأمـا العـا،    أيدل الوفود الاقترالرا ف(ع  المرفق

مــن النظــا، دخلــت علــص المــواد ذال الصــلة أُعــدي ل الــ  والتمــن جهــةع  ل مــاةاوحصــانال 
مـف ارراع الـ  أعر ـت    منسـجم  هـ ا الاقتـراح   المتعلق  كل منهمع من جهة أخـرى. ف  الأساسي

هـــ ا أن تنكيـــد فهمهـــا كـــررل الوفـــود (. وA/C.5/69/10)انظـــر  5134عنـــها اللجنـــة عـــا، 
ــة     ــة الحالي ــص أي تاــير في الرتب ــراح لا ينطــوي عل ــهم. رــروط خدمفي أو لل مــاة الاقت و عــد ت
توصــي اللجنــة الرا ــف(ع  ع المرفــقA/70/187 اســتعراا الاقتــراح الم ــد، مــن الأمــا العــا، )انظــر

http://undocs.org/ar/A/70/187
http://undocs.org/ar/A/70/187
http://undocs.org/ar/A/C.5/69/10
http://undocs.org/ar/A/70/187
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لكـل   الأساسـي  علص المواد ذال الصـلة مـن النظـا،   ال  أُدخلت  المواف ة علص التعدي ل التالية 
 :  محكمة الأمم المتحدة للمنااعال ومحكمة الأمم المتحدة ل ستئنافمن 

 النظا، الأساسي لمحكمة المنااعال 
 35لف رة الجديدة ع ا4المادة  
ي عتــبر قمــاة محكمــة المنااعــال مســؤولا مــن غــر مســؤو  الأمانــة   - 35”  

 .“العامة للأمم المتحدة بموج  اتفاقية امتيااال الأمم المتحدة وحصاناتها
 النظا، الأساسي لمحكمة الاستئناف 
 35الف رة الجديدة ع 1المادة  
مانــة عتـبر قمـاة محكمــة الاسـتئناف مســؤولا مـن غــر مسـؤو  الأ     ي  - 35”  

 .“العامة للأمم المتحدة بموج  اتفاقية امتيااال الأمم المتحدة وحصاناتها
 الأمـــــم المتحـــــدة ل ســـــتئناف علـــــص لائحـــــة محكمـــــة تعـــــديل الل  صـــــمـــــا يت وفي 
ــر ــود أنــــه في  A/70/189 )انظــ ــباط/فبراير 39ع المرفــــق(ع لاحظــــت الوفــ ــا ع و5132 رــ  وف ــ
 تعـدي  للمنااعالع اعتمـدل المحكمـة   محكمة الأمم المتحدة لائحة من  15من المادة  3للف رة 
ــص ــرة  علـ ــن  9الف ـ ــادة مـ ــاوى ) 1المـ ــتئنافدعـ ــن ( الاسـ ــهامـ ــا.  ع طُلائحتـ ــق مؤقتـ ــ  وبـ  عمـ

محكمة الأمـم المتحـدة ل سـتئنافع توصـي اللجنـة  المواف ـة       لائحة من  15المادة من  5 الف رة 
 ل ستئناف:   محكمة الأمم المتحدةلائحة التا  علص علص التعديل 

 محكمة الأمم المتحدة ل ستئنافلائحة  
 (الاستئنافدعاوى ) 1المادة  
أو الأمــــــر الاســــــتئناف تنفيــــــ  الحكــــــم  رفــــــف  دعــــــوىيوقــــــأ  - 9”  

 .“مافيه المطعون
ــود ورحب ــونظــرل   ــا تالوف ــد ل لقتراح لا  ــة   المع ــق   لي ــا، فيمــا يتعل معالجــة لأمــا الع

ــة  الشــكاوى المح ــة المتعل  ــاتهم  أو عــد، ال مــاة  ادعــاعال ســوع ســلو   تمل ــهم لأداع واجب أهليت
 اايمـاحال الم دمـة مـن الأمانـة العامـة.     الخامس(ع وكـ ل     ع المرفقA/70/187 )انظرالراية 

 :  2 الجملة الأولى من الف رةدخال التعديل التا  علص علص ارلية مف إوتوصي اللجنة  المواف ة 

http://undocs.org/ar/A/70/189
http://undocs.org/ar/A/70/187
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ع قـاا مـن ال مـاة   وتشمل أنوا  السلو  ال  تستدعي فرا ع و ـة علـص   ”  
انتها  المعاير المحددة في مدونة قواعد سلو  قماة محكمـة الأمـم المتحـدة للمنااعـال     

 .“99/319قرارها ومحكمة الأمم المتحدة ل ستئناف ال  أقرتها الجمعية العامة في 
  ه الرسالة.  لهت ييل في المعدلةع  اليةع  صياتهترد ارو 
 ما يتعلق  اقتراح الأما العا، تمديد ولاية ال ماة الم صصا حـ  كـانون الأول/   وفي 
الأمـر الـ ي    -ال ماة الم صصـا  ث ثة من تمديد و ائأ نن الوفود  ع أقرل 5139 ديسمبر

كمـة المنااعـال   لمحلراهنة علص الدعاوى ا ماة المتفرغا العاملا من رننه أن يب ي علص عدد ال
ل العـدل. كمـا أقـر   إقامـة   يةإلى  ـمان اسـتمرار  ا يهـدف  لااما مؤقت اكان تد ر - قماة 9  ـ

ع اقترحــه الأمــا العــا،مــا الت ييم المؤقــت الـ يع علــص  ــو  مشــمولة  ــالمســنلة هــ ه  ــنن اللجنـة  
 نظا، إقامة العدل والاحتياجال من الموارد.  ير رؤون ستل العامةسائل أيما الميتناول 
نـاع  علـص   للمعلومـال الم دمـة مـن الأمـا العـا،ع        االلجنة السادسة عن امتنانهعر ت أو 

في الأمـم   في ت ريره عن أنشطة مكتـ  أمـا المظـالم وخـدمال الوسـاطة     ع طل  الجمعية العامة
غــر المــو فا. الأفــراد مــن مــن الم دمــة مــا يتعلــق بمعالجــة الشــكاوى   ( فيA/70/151المتحــدة )

لأمـم المتحـدة   لينباـي  ه ننالتنكيد  مرارا كانت أعادل وأرارل الوفود إلى أن اللجنة السادسة 
بما في ذلـ  للأفـراد مـن     مم المتحدةسبل انتصاف فعالة لجميف فئال مو في الأتوفُّر أن تكفل 

ــنن    ــو فاع وأوصــت   ــر الم ــ ه   غ ــيم المســنلة في يجــرى التطــر  إلى ه ــوخ الت ي ــت المت ص. المؤق
ختصاصـال  الاالأما العا، أن يصـدر  من طلبت كانت وأرارل الوفود إلى أن الجمعية العامة 

نهايـة كـانون   وعـد أقصـاه   في الأمم المتحـدة في م  المن حة لمكت  أما المظالم وخدمال الوساطة
نشــر علــص أمــا المظــالم وخــدمال الوســاطة   وحثــت الوفــود مكتــ َ . 5134الأول/ديســمبر 

 .المن حة هاختصاصات
وفيما يتعلق  ـالت ييم المسـت ل المؤقـت الجـاريع أعر ـت الوفـود عـن تطلعهـا إلى ت ريـر           

وأحاطــت الوفــود علمــا  فريــق الخــبراع الم ــرر ت ديمــه للنظــر فيــه في الــدورة الحاديــة والســبعا.  
ــره      ــداخلي في ت ري ــدل ال ــس الع ــن مجل ــة م ع وأكــدل توصــيتها  (A/70/188) التوصــيال الم دم

 و ف مبادئ توجيهية أفمل  شنن منح تعويمال عن المرر المعنويع وهـو مـا مـن رـننه أن     
التعــدي ل الــ  أدخلــت أيمــا خــ  في الاعتبــار يســاعد محكمــة المنااعــال والأطــرافع مــف الأ

. وأرــارل الوفــود أيمــا إلى التعلي ــال الــ   لمحكمــة المنااعــال مــؤخرا علــص النظــا، الأساســي
اختصاصــــال فريــــق الخــــبراع فيمــــا يتعلــــق  أدلــــت  ــــا خــــ ل الــــدورة التاســــعة والســــتا 

(A/C.5/69/10  و اا ــافة إلى ذلــ ع ترحــ  الوفــود  ــ راع فريــق الخــبراع  شــنن آليــة معالجــة .)
ــهم لأداع         ــد، أهليت ــتا أو ع ــاعال ســوع ســلو  قمــاة المحكم ــة  ادع ــة المتعل  الشــكاوى المحتمل

http://undocs.org/ar/A/70/151
http://undocs.org/ar/A/70/188
http://undocs.org/ar/A/C.5/69/10
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. وت ترح اللجنة العـودة إلى هـ ه    صياتها المعد لة 2الف رة  واجباتهم الرايةع وبخاصة ما يتعلق 
. وعـ وة علـص ذلـ ع ترحـ  الوفـود  ـ راع فريـق الخـبراع  شـنن  ايـة           5139 عـا، المسنلة في 

اا عن الم الفال في منظومة الأمم المتحدة. وفي ه ا الصددع أعر ـت الوفـود عـن رغبتـها     المبلِّ
ومسـاوئها.   تل  الخيـارال  في استعراا الخيارال المتعل ة بحماية المبلاا عن الم الفال ومزايا

 ترحال السـا  ة الم دمـة عنـد صـياغة النظـا، الأساسـي لمحكمـة الأمـم المتحـدة          وإذ تشر إلى الم
للمنااعالع ترحـ  الوفـود أيمـا  ـ راع فريـق الخـبراع  شـنن السـبل والوسـائل الكفيلـة  تيسـر            
تسوية المنااعال. وثمة  ند آخر ينظر فيـه فريـق الخـبراع يتعلـق بمعالجـة عـدد كـبر مـن الطلبـال          

ااجـراعال الـ  ت ـو،  ـا المنظمـة. وترحـ  الوفـود أيمـا  ـ راع           ـا  من الخاصة  اجراع واحد 
علـص أفمـل   ل سـتئناف  لأمـم المتحـدة   افريق الخبراع  شنن سبل تشكيل مـ   مـو في محكمـة    

 وجه من حيث الفعالية  ارا تلبية الطلبال.
وفيما يتعلق  و ف مدونة وحيـدة ل واعـد السـلو   النسـبة لجميـف الممـثلاع لاحظـت         

الوفود أن من المتوقـف أن تكـون جـاهزة كـي تنظـر فيهـا الجمعيـة العامـة خـ ل دورتهـا الحاديـة            
والسبعا. وأرارل الوفود إلى أن ه ه المسنلة قد نوقشت علص مدى عدة سـنوالع وأعر ـت   

 عن أسفها للتنخر في و ف اللمسال الأخرة عليها.
ــد المع      ــة البن ــة العام ــدرةج الجمعي ــنن ت ــة   ــون وأوصــت اللجن ــم  ”ن ــة العــدل في الأم إقام
 في جدول الأعمال المؤقت لدورتها الحادية والسبعا.“ المتحدة
وأرجـو تتنــاً إطــ   رئــيس اللجنــة الخامسـة علــص هــ ه الرســالةع وتعميمهــا  اعتبارهــا    

إقامـة العـدل في   ”مـن جـدول الأعمـالع     341وثي ة من وثائق الجمعية العامـةع في إطـار البنـد    
 .“الأمم المتحدة

 تشارلزإيدن ( توقيع)
رئيس اللجنة السادسة

 في الدورة السبعا
 للجمعية العامة
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 الملحق
آلية معالجة الشكاوى المتعل ة  ادعاعال سوع سلو  قماة محكمة الأمم المتحدة   

ــهم لأداع      ــد، أهليتــ ــتئناف أو عــ ــدة ل ســ ــم المتحــ ــة الأمــ ــال ومحكمــ  للمنااعــ
 واجباتهم الراية

و شـكل  رفف الادعاعال المتعل ة  سوع سلو  قاا من ال مـاة أو عـد، أهليتـه خطيـا     ت  - 3
في الخدمــةع توجــه  إلى رئــيس المحكمــة المعنيــة. وفي حــال ت ــديم رــكوى في حــق رئــيس   مبارــر

 “(.ال ا ي المستلم للشكوى)”الشكوى إلى كبر ال ماة  عد الرئيس 
 الشكوى.ويتل ص المشتكي إقرارا خطيا يؤكد است ،  - 5
يوما من تاريخ وقـو  سـوع السـلو      91ولا ت  بل الشكوى إلا إذا وردل في غمون  - 1

 أدناه. 4أو ف دان الأهلية المزعو،ع  استثناع ما هو منصوص عليه في الف رة 
ــديم رــكوى بحــق أحــد قمــاة أي      - 4 ــوا ت  ــلو     ولا يج ــق  ســوع س ــتا تتعل ــن المحكم م
الممتدة من تاريخ مواف ة الجمعيـة العامـة علـص آليـة معالجـة      ف دان أهلية مزعو، خ ل الفترة  أو

 كـــانون الأول/ 54المـــؤر   92/543أي ســـوع ســـلو  قـــد يبـــدر مـــن ال مـــاةع في قرارهـــا 
ارليــةع إلا بموجــ  تــد ر انت ــا  ورــريطة أن هــ ه إلى تــاريخ المواف ــة علــص  ع5135ديســمبر 

 ة.يوما من تاريخ تل  المواف  91ت د، الشكوى في غمون 
وتتمثل أنوا  السلو  الـ  تسـتدعي فـرا ع و ـة علـص قـاا مـن ال مـاة في انتـها            - 2

المعاير المحددة في مدونة قواعد سلو  قماة محكمـة الأمـم المتحـدة للمنااعـال ومحكمـة الأمـم       
. وتشــمل حــالال عــد، 99/319المتحــدة ل ســتئناف الــ  أقرتهــا الجمعيــة العامــة في قرارهــا   

ن محكمـة المنااعـال أو محكمـة الاسـتئناف ااصـا ة بحالـة       ع ـقـاا   عـزل تدعي الأهلية الـ  تس ـ 
 مر ية  دنية أو ع لية تمنف ال ا ي من أداع مهامه ال مائية ولا يمكن إيجاد حل مع ول لها.

ووف ا لمبادئ است  ل إقامة العدل واسـت  ل ال مـاعع لا ت عـد الأحكـا، ال مـائية مـن        - 9
ــة  الســلو    ــائل المتعل  ــون مو ــو  رــكوى في إط ــ  المس ــا مســنلة    ع ولا تك ار هــ ه ارليــة. أم

ــد  - التنحــي ــة  أي تحدي ــدى أهلي ــاا م ــا  ق ــراف م ــص قمــية أو  للإر في جلســة المشــاركة عل
 .طعناًليست . فالشكوى ( أ)الشكاوىآلية ت ديم في إطار تناولها يمكن ف   - استما 

__________ 

مــن النظــا، الأساســي لمحكمــة   4-1مــن النظــا، الأساســي لمحكمــة المنااعــال والف ــرة    4-4تاطــي الف ــرة  ( أ) 
 الاستئناف مسنلة تنحي ال ماة.
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 تــزال قيــد النظــر إلى حــا  وك اعــدة عامــةع لا ي نظــر في الشــكاوى المتعل ــة   مــية لا  - 2
 البت في ال مية.

ــة  ســوع س ــ     - 1 ــي أن تتمــمن الشــكاوى المتعل  ــه    وينبا ــد ال مــاة أو عــد، أهليت لو  أح
 يلي: ما

 اسم المشتكي وعنوانه  )أ( 
 تاريخ ومكان وقو  سوع السلو  المزعو،  )ب( 
 اسم ال ا ي ال ي قُدمت الشكوى بح ه  )ج( 
ــ )د(  ــلو وصـــأ مفص ـ ــوع السـ ــدان الأ ل لسـ ــا في ذلـــ   أو ف ـ ــو،ع بمـ ــة المزعـ هليـ
 وقوعه  تاريخ

ــة       (ـ)ه  ــص الواقع ــ  أاــاع الشــهود عل ــا في ذل أي معلومــال أخــرى ذال صــلةع بم
ع إن وجـــدلع والأدلـــة المســـتندية مو ـــو  الشـــكوى والمعلومـــال الـــ  تتـــيح الاتصـــال  ـــم

 توافرل    إن
 توقيف المشتكي وتاريخ ت ديم الشكوى. )و( 

 يتولى تمثيل المشتكيع علص نف ته الخاصةع ر ص آخر. ويجوا أن - 4
وعند است ، الشكوىع يعيد الرئيس أو ال ا ي المستلم للشـكوى النظـر فيهـا  اـرا      - 31

 تحديد التدا ر ال امةع إن وجدل.
اتخـاذ أي إجـراع   ه لـيس مـن المناسـ     وإذا قرر الرئيس أو ال ا ي المستلم للشكوى أن ـ - 33

طـر المشـتكي  ـ ل  خطيـاع في غمـون سـبعة أيـا،ع مـف ت ـديم الأسـباب الـ             آخرع فعليه أن يخ
 اســــتند إليهــــا ال ــــرارع وإرســــال نســــ ة إلى ال ا ــــي الــــ ي قــــدمت الشــــكوى  ــــده         

 “(.ال ا ي المعني)”
وإذا قـرر الـرئيس أو ال ا ــي المسـتلم للشــكوى أن هنـا  مــا يـبرر اتخــاذ إجـراع آخــرع        - 35

ه إلى نسـ ة مـن الشـكوى مرف ـة  نيـة وثـائق داعمـة لـهع ويـدعوَ         ال ا ي المعـني    فعليه أن يزودَ
ت ديم تعلي اته خطيـا في غمـون أسـبوعاع مـا لم يمنحـه الـرئيس أو ال ا ـي المسـتلم للشـكوى          

 مهلة إ افية لل يا،   ل .
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مـن  وإذا تمت تسوية الشكوى علص  و غر راـي وبمـا ير ـي الطـرفا في أي وقـت       - 31
فيهـــاع يبلِّـــك المشـــتكي الـــرئيس  ئيس أو ال ا ـــي المســـتلم للشـــكوىأثنـــاع نظـــر الـــرالأوقـــال 

 ال ا ي المستلم للشكوى   ل  ويالَق ملأ الشكوى. أو
وإذا رأى الرئيس أو ال ا ي المستلم للشكوىع ع ـ  إجـراع اسـتعراا أو ع أن مـن      - 34

 ع يبلَّك المشتكي   ل .إجراع المزيد من التح ي الالمناس  
الــرئيس أو ال ا ــي المســتلم للشــكوى أن ثمــة أســبا ا كافيــة اجــراع تح يــق    وإذا رأى  - 32

رايع فعليه أن ي نشئ فري ا من الخبراع الخارجيا ليح ق في الادعـاعال وأن ي ـد، ت ريـرا عـن     
استنتاجاته وتوصياته إلى الرئيس أو ال ا ي المستلم للشكوى. وينباـي أن يتـنلأ فريـق الخـبراع     

ل مــاة الحــاليا أو الســا  ا أو غرهــم مــن الح ــوقيا البــاراين. وعنــد مــن ث ثــة أعمــاع مــن ا
تعيا أعماع الفريقع علص الرئيس أو ال ا ـي المسـتلم للشـكوى أن ينخـ  في الاعتبـار التوايـف       

 الجارافي والتواان  ا الجنسا.
ويحدد الرئيس أو ال ا ي المستلم للشـكوى اختصاصـال فريـق الخـبراع. وتكفـل هـ ه        - 39
ــراع محاكمـــة وفـــق  لاختصاصـــال أن ي مـــنح ال ا ـــي المعـــني كافـــة المـــمانال ا  ا ل امـــة اجـ

 ال انونية. الأصول
 ويجوا أن يتولى تمثيل ال ا ي المعنيع علص نف ته الخاصةع ر ص آخر. - 32
ــرئيس أو ال ا ــي المســتلم        - 31 ــا إلى ال ــرا خطي ــف ت ري ــه ويرف ــق الخــبراع تح ي ات وينجــز فري

 ث ثة أرهر من تاريخ إحالة الشكوى إلى الفريق.للشكوى في غمون 
ويتولى  يف قماة المحكمة الم تصةع  استثناع ال ا ي المعنيع استعراا ت ريـر الفريـقع    - 34

 ثم ي دمون توصية  اتخاذ أحد ااجراعال التالية:
إذا رأى أغلبيــة ال مــاة أن الشــكوى لا تســتند إلى أســس قويــةع يالــق ملــأ    )أ( 

 ر الرئيس أو ال ا ي المستلم للشكوى ال ا ي المعني والمشتكي خطيا طِالشكوىع ويخ
 عــزلإذا رأى أغلبيــة ال مــاة أن الشــكوى تســتند إلى أســس قويــة غــر أن        )ب( 

ــرئيس أو ال ا ــي المســتلم للشــكوى ااجــراعال       ــبررهع يت ــ  ال ــه مــا ي ــيس ل ال ا ــي المعــني ل
 التصحيحية علص النحو ال ي يراه مناسبا 

أ ف ال مـاة علـص أن الشـكوى تسـتند إلى أسـس قويـة وأن المسـنلة علـص          إذا )ج( 
ال ا ـي مـا يـبررهع فعلـيهم إخطـار الـرئيس أو ال ا ـي         لعـزل درجة من الخطورة بحيث يكـون  

المســتلم للشــكوى في المحكمــة  ــ ل . وينباــي أن يحيــل الــرئيس أو ال ا ــي المســتلم للشــكوى  
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ال ا ي المعـني. ويتـولى    عزللس العدل الداخليع ليطل  المسنلة إلى الجمعية العامةع  واسطة مج
ــي      ــار ال ا ـ ــكوى إخطـ ــتلم للشـ ــي المسـ ــرئيس أو ال ا ـ ــرب    الـ ــية في أقـ ــ ه التوصـ ــني  ـ المعـ

 تكن  وقت
إذا رأل أغلبية ال ماة أن الشـكوى تسـتند إلى أسـس قويـة وأن المسـنلة تبلـك        )د( 

رهع يت ــ  الــرئيس أو ال ا ــي ال ا ــي المعــني مــا يــبر لعــزلدرجــة مــن الخطــورة بحيــث يكــون 
المستلم للشكوى ااجراعال التصحيحية علص النحو ال ي يراه مناسـبا. وتتـاح لل ا ـي المعـني     

 فرصة لت ديم  يانال خطية نهائية فيما يتعلق  الجزاعال الم ترحة 
عند الانتهاع من العملية الوارد ذكرهـا في هـ ه الف ـرةع يـتم إخطـار المشـتكي        (ـ)ه 
 ليه البت في الشكوى.بما آل إ
وت راعص السرية في عملية استعراا الشكوى ح  البـت فيهـا نهائيـا. وإذا كـان ال ـرار       - 51

)أ(ع يب ـص اسـم ال ا ـي المعـني      34أو  31أو  33النهائي هو ال رار المنصوص عليه في الف ـرة  
 سريا  عد انتهاع ه ه العملية.

لاسـتئنافع  واسـطة مجلـس العـدل الـداخليع      وي د، رئيسا محكمة المنااعال ومحكمة ا - 53
 ت ريرا سنويا إلى الجمعية العامة عن البت في الشكاوى.

 وتدخل ه ه ارلية حيز النفاذ  عد مواف ة الجمعية العامة عليها. - 55
 


