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Se declara abierta la sesion a las 10.10 horas.

Tema 137 del programa: Administracién dejusticia
en las Naciones Unidas (A/61/891 y A/61/936;
A/62/7/Add.7, AI62/179, Al62/294 y A/62/311)

1. La Sra. Barcena (Secretaria General Adjunta de
Gestién) recuerda que la Asamblea General, en su
resolucion 61/261, decidié que €l nuevo sistema de
administracion de justicia debia establecerse a mas
tardar en enero de 2009. Las consecuencias positivas
gue podria tener esareforma sin precedentes del recuso
mas importante de la Organizacién, a saber, los 60.000
funcionarios que prestan servicios en la Secretaria, 1os
fondos y programas, de los cuales el 52% esté sobre €l
terreno, son enormes.

2.  Los motivos para realizar esta transformacion
completa propuesta por la Asamblea General surgen de
las conclusiones del Grupo de Reforma del Sistema de
Administracion de Justicia de las Naciones Unidas,
establecido a pedido de la Asamblea. En su informe
(A/61/205, de 28 de julio de 2006), el Grupo de
Reforma concluyé que el actual sistema es anticuado,
disfuncional e ineficaz, pues depende de voluntarios no
remunerados, sus demoras son prolongadas, y sus
decisiones son insatisfactorias.

3. Posteriormente el Secretario General emprendio
negociaciones amplias con la administracion y el
personal de la Secretariay de los fondos y programas,
incluidos los representantes de 12 diferentes sindicatos
y asociaciones de personal, y presentd los resultados de
esas negociaciones en su nota sobre el informe del
Grupo de Reforma (A/61/758, de 23 de febrero
de 2007).

4. LaAsamblea General reconoci6 que las Naciones
Unidas son en €l presente una entidad compleja y
multifacética, con un personal numeroso disperso en
multiples lugares y funciones, muy diferente de la
organizacion basada en la Sede con una plantilla de
unos pocos miles de personas para la que, afinales del
decenio de 1940, se habia establecido el actual sistema
de justicia. Introducir gradualmente cambios parciales
en el sistema antiguo no ser& suficiente.

5. Atendiendo a las peticiones concretas que figuran
en la resolucion 61/261, la Secretaria ha preparado
informes complementarios para que la Asamblea
General los examine. En el informe del Secretario
General sobre las estimaciones revisadas respecto del
presupuesto por programas para el bienio 2006-2007 y

en el proyecto de presupuesto por programas para €l
bienio 2008-2009 (A/61/891), que la Asamblea General
no tuvo tiempo de examinar en su sexagésimo primer
periodo de sesiones, se describen los recursos
adicionales solicitados para asegurar que el actual
sistema de administracion de justicia continde
funcionando, se pueda eliminar el atraso que existe en
todas las etapas del sistemay se prepare el camino para
el nuevo sistema. Entretanto, el informe del Secretario
General sobre la administracion de justicia (A/62/294)
proporciona informacion adicional sobre lareforma del
sistemade justiciainternay se exponen las necesidades
de recursos del nuevo sistema

6. Trasrecordar el deseo expresado por la Asamblea
General en su resolucién 61/261 de que e nuevo
sistema sea independiente, transparente, profesional,
con recursos suficientes y descentralizado, la oradora
dice que el sistema propuesto por el Secretario General
fue examinado con representantes del personal de las
Naciones Unidas en todo el mundo y que, a
modificarlo, aunque sea gradualmente, se corre el
riesgo de menoscabar su integridad y de repercutir
negativamente en la administracion de justicia. Es
particularmente importante no volver a tener o
exacerbar los puntos débiles del sistema actual. Es
preferible que la Comisién Consultiva sea plenamente
consciente de las razones que sustentan la propuesta.

7. Un sistema de justicia eficaz, rapido, profesional
e independiente tiene su costo. Las necesidades de
recursos que entraia la propuesta del Secretario
General, basadas en la propuesta del Grupo de Reforma
y modificadas teniendo en cuenta los resultados de los
dos periodos de sesiones del Comité de Coordinacion
entre el Personal y la Administracion y la orientacion
proporcionada por la Asamblea General en su
resoluciéon  61/261, supondran aproximadamente
23,5 millones de ddlares en recursos adicionales que
deberan financiarse con cargo a presupuesto ordinario
para el bienio 2008-2009 y con 811.000 ddlares con
cargo a la cuenta de apoyo a las operaciones de
mantenimiento de la paz. Para la dotacion de personal
del nuevo sistema, en los dos informes mencionados se
solicitan 79 puestos, que han de financiarse con cargo
al presupuesto ordinario, ademéas de los 34 puestos para
el sistema de justicia vigente, pero estas cifras, segun
se prevé, se reducirdn hasta en una tercera parte una
vez se hayan convenido arreglos viables de
participacion en la financiaciéon de los gastos con los
fondos y programas de las Naciones Unidas. Para las

07-58136



A/C.5/62/SR.15

operaciones de mantenimiento de la paz se necesitaran
21 puestos.

8. El nuevo sistema de justicia interna, como se
describe en el documento A/62/294, dependera de un
sistema informal de solucion de controversias, una
nueva capacidad de evaluacion administrativa interna'y
un sistema forma de revision judicia de doble
instancia.

9. En €l sistemainformal, la descentralizacion de la
Oficina del Ombudsman y el establecimiento de la
Divisién de Mediacion permitiran a persona y a la
administracion en los principales lugares de destino y
misiones fuera de la Sede resolver sus diferencias
répidamente y de comuin acuerdo, lo que reducira el
nidmero de casos que pasen a sistema formal, entre
otras razones, porque los acuerdos logrados por
mediacién no pueden seguir litigandose. A solicitud del
personal y de la administracion de los fondos y
programas de las Naciones Unidas, se ha afiadido una
propuesta de creacion de una pequefia presencia
regional en Dakar para prestar servicios a humeroso
personal de laregion de Africa occidental.

10. Una evauacion eficaz e imparcia de cada
decision administrativa impugnada brindard a la
administraciéon una Ultima oportunidad de corregir sus
eguivocaciones 0 revocar decisiones incorrectas antes
de someter la cuestion a una revision judicial, 1o que
redundarq en la disminucion del nimero de casos
sometidos a litigio formal. Ademas, esa evaluacion,
que existe en muchos sistemas nacionales, constituye
un elemento crucial de los esfuerzos del Secretario
General por aumentar la rendicion de cuentas del
personal directivo. El PNUD ha aplicado con sumo
éxito un sistema similar, dotado de los recursos
suficientes, que permitié resolver en la etapa de
evaluacion casi el 70% de los casos.

11. El sistema formal consistira de una revision
judicial de doble instancia, llevada a cabo por
magistrados experimentados y calificados. Un Tribunal
Contencioso-Administrativo, de primera instancia, y
una instancia de apelacion, el Tribunal de Apelaciones
de las Naciones Unidas, dictardn decisiones
vinculantes, a diferencia de las recomendaciones no
vinculantes de los Organos consultivos existentes, a
saber, las juntas mixtas de apelacion y los comités
mixtos de disciplina. La propuesta del Secretario
General de que el Tribunal Contencioso-Administrativo
esté constituido por tres salas de tres magistrados se
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fundamenta en las razones siguientes: la necesidad de
preservar la diversidad, a fin de reducir a minimo
cualquier parcialidad real o percibida hacia un enfoque
juridico determinado; la necesidad de maximizar la
precision, la objetividad y la imparcialidad de la
funcion de determinacion de los hechos, heredada de
las juntas mixtas de apelacion y los comités mixtos de
discipling; la necesidad de garantizar, mediante
deliberaciones, que los fallos estén bien argumentados
y sustentados adecuadamente; y la necesidad de
garantizar la legitimidad de las decisiones del Tribunal
Contencioso-Administrativo, dadas las limitaciones de

las causales de apelacion ante el Tribunal de
Apelaciones.
12. Consciente de que la credibilidad del sistema

formal dependera de la calidad de los magistrados que
se nombren para actuar en él, el Secretario General
apoya plenamente un proceso exhaustivo de
investigacion de los antecedentes de los candidatos.
Ademas, la Oficina de Asistencia Letrada al Personal,
mejorada y descentralizada, permitird proporcionar al
personal asistencia letrada competente, a fin de
asegurar que solo se presenten las reclamaciones
validas ante el sistema formal y que en ese sistema
ambas partes estén en pie de igualdad.

13. El Comité de Coordinacion entre el Personal y la
Administracion (CCPA), el 6rgano de mas ato nivel de
consulta entre el personal y la administracion que tiene
a su disposicion el Secretario General, ha celebrado
dos reuniones en 2007 para realizar consultas y
concertar acuerdos sobre todos los aspectos de la
propuesta de reforma. Si bien el Sindicato del Personal
de Nueva York ha decidido no participar en esas
reuniones, pese a repetidos ofrecimientos del equipo
directivo superior, incluido el Secretario General, ha
manifestado estar de acuerdo con las disposiciones de
laresolucién 61/261.

14. La Sra. Analena (Vicepresidenta del Comité de
Coordinacion entre el Personal y la Administracion),
hablando en nombre de los 6rganos representativos del
personal en la Comision Econdémica para Africay la
Comisién Econdmica para América Latinay el Caribe;
la Comision Econdémica y Social para Asia y €l
Pacifico y la Comision Econdmica y Social para Asia
Occidental; las Oficinas de las Naciones Unidas en
Ginebra, Nairobi y Viena; el sindicato del personal del
Servicio Movil; el Tribunal Internacional para la ex
Yugoslavia y e Tribunal Penal Internacional para
Rwanda; el Fondo de las Naciones Unidas para la
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Infancia; la Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados; y la Universidad
de las Naciones Unidas, acogié con beneplacito el
reconocimiento de los Estados Miembros de que la
reestructuracion del sistema de justicia interna es
fundamental para la salud de la Organizacion y el
bienestar del personal.

15. El personal de las Naciones Unidas ha instado a
la Asamblea General a asegurar que las inspiradoras
palabras de la resolucion 61/261 se traduzcan en un
sistema tangible y funcional que convierta a la
Organizacion en un empleador ejemplar y constituya la
piedra angular de la tan necesitada reforma
institucional. Una de las criticas mas severas que ha
hecho el Grupo de Reforma al sistema vigente se
refiere a la disparidad entre los recursos juridicos de
gue dispone la administracién y los que tiene a su
disposicion el personal. De contar con los recursos
adecuados, la Oficina de Asistencia Letrada al Personal
propuesta corregiria la inequidad patente del sistema
vigente y promoveria la eficiencia asegurando que solo
se presenten las reclamaciones que tengan razones
vélidas y posibilidades de éxito.

16. Al parecer, e recurso a alternativas menos
onerosas, como la representacion de letrados externos o
una oficina dotada de una plantilla reducida de
funcionarios subalternos no constituyen un verdadero
ahorro. En primer lugar, la mayor parte del personal no
puede permitirse la representacion de |etrados externos
porque el sistema de justicia interna, a diferencia de
muchos sistemas juridicos nacionales, no suele prever
el pago de los honorarios de abogados, y las
retribuciones pecuniarias no son lo suficientemente
cuantiosas para que los abogados acepten ocuparse de
casos en que el pago esté condicionado a un resultado
favorable. Los funcionarios se verian obligados a pagar
la asistencia letrada de su propio bolsillo, con pocas
esperanzas de recuperar esos gastos, incluso si su
reclamacién tuviera éxito. Algunos funcionarios
renunciarian a la asistencia letrada, mientras que otros
serian victimas de abogados externos inescrupul 0sos
gue aceptan casos para promover sus propios intereses
politicos y no para ayudar al funcionario. En segundo
lugar, si la Oficina de Asistencia Letrada a Personal
s6lo estuviera dotada de una plantilla de funcionarios
subalternos, se perpetuaria el problema de la
desigualdad en la representacién. Con la supervision de
asesores juridicos superiores, la Oficina seria mas

eficiente y se garantizaria el cumplimiento de la
funcion prevista en laresolucion 61/261.

17. Dado que la Asamblea General, en su resolucion
61/261, ha hecho de la independencia un elemento
fundamental del nuevo sistema de justicia interna, el
CCPA ha llegado a un consenso sobre la necesidad de
un proceso transparente de nombramiento de los
miembros de mas alto nivel de ese sistema y apoya
firmemente la creacion del Consgjo de Justicia Interna
propuesto. Todos los funcionarios de categoria superior
del nuevo sistema deben tener las competencias y
calificaciones profesionales necesarias para
desempefiar sus funciones, y el personal de todas las
categorias debe poseer calificaciones judiciaes y
juridicas especificas en derecho administrativo y
laboral. ElI Consgjo de Justicia Interna sera
fundamental para asegurar que el nuevo sistema cuente
con el personal més talentoso y calificado.

18. Los representantes del personal concuerdan
plenamente con la Asamblea General y el Secretario
General en que es necesario establecer un dispositivo
informal de solucion de controversias. Los mecanismos
informales son fundamentales para resolver las
controversias en una etapa tempranay evitar el recurso
al sistema formal. Alientan al personal directivo a
rendir cuentas de sus decisiones y ser receptivo a las
preocupaciones del personal, y promueven una mejor
comunicacion entre el personal y la administracion.

19. Si bien el sistema informa permitiria reducir
hasta un 75% del volumen de trabagjo del sistema
formal, ello sdlo podria lograrse si contara con los
recursos suficientes y tuviera alcance mundial. Los
mecanismos internos de solucion de controversias
deben ponerse a disposicién de todos los miembros del
personal, independientemente del lugar donde presten
servicios. Los funcionarios que presten servicios fuera
de la Sede, que constituyen la mayoria, deben tener los
mismos derechos y acceso que los de la Sede. Si el
sistema informal siguiera funcionando principa mente
en la Sede, no cabria esperar que disminuyera
significativamente el volumen de trabajo del sistema
formal.

20. El personal insta a la Asamblea General a tener
presentes los principios béasicos de independencia,
transparencia y descentralizacion cuando establezca el
nuevo sistema de justicia interna; a evitar repetir en él
aspectos del sistema existente, claramente ineficiente e
injusto; a rechazar las falsas economias;, y a
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proporcionar al sistema l0s recursos necesarios para
indicar un aejamiento real de los mecanismos
existentes, completamente inadecuados, rechazados
justificadamente tanto por e persona y la
administraciéon como por los expertos del Grupo de
Reforma.

21. La Sra. Galer (Oficial Encargada, Oficina del
Ombudsman de las Naciones Unidas), presentando €l
informe del Secretario General sobre las actividades
del Ombudsman (A/62/311), elaborado en respuesta a
la peticion formulada por la Asamblea General en el
parrafo 22 de su resolucion 59/283 sobre la
administraciéon de la justicia en las Naciones Unidas,
dice que el documento mencionado proporciona un
panorama general de los cinco primeros afios de
operaciones de la Oficina del Ombudsman, durante el
periodo comprendido entre el 1° de septiembre de 2006
y €l 31 dejulio de 2007.

22. El establecimiento de la Oficina en 2002
proporciond un mecanismo especializado para la
resolucién oficiosa de controversias relacionadas con
el empleo. En el marco de su mandato, la Oficina hace
también recomendaciones para cambiar las politicas o
las précticas cuando una determinada controversia o
una serie de cuestiones denotan un problema sistémico
de mayores proporciones que da lugar a conflicto o
genera descontento en el lugar de trabajo. Mediante
una constante actividad de divulgacion y visitas al
terreno, se ha dado a conocer al personal repartido por
todo el mundo la existencia de este nuevo mecanismo y
el alcance de sus operaciones.

23. La Oficina encomendd a expertos la realizacion
de evaluaciones de su desempefio en la solucion
alternativa de controversias, evaluaciones que tuvieron
lugar en diciembre de 2003, diciembre de 2005, y més
recientemente, en mayo de 2007. Las ensefianzas
extraidas se han incorporado en las operaciones de la
Oficina, en la medida en que lo han permitido los
limitados recursos. En la seccion del informe dedicada
al seguimiento del desempefio y a la evaluacion de las
repercusiones se exponen en detalle los objetivos y las
conclusiones del grupo de expertos externos en
solucion de controversias contratados en mayo de 2007
para realizar la evaluacion quinquena de la Oficina
Entre otras cosas, €l grupo de expertos sefialé la
necesidad de dotar a la Oficina de los recursos
necesarios; observo que la complejidad de los casos
tratados por la Oficina es cada vez mayor; abogo por la
promocion de una mejor comprension de la funcion del
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Ombudsman; y €elogié a personal directivo superior
por su cooperacién con el Ombudsman.

24. Entre el momento de su creacion en 2002 y el 31
de julio de 2007, la Oficina habia dado curso a un total
de 2.664 casos. Estimaba que en méas de las dos
terceras partes de los casos que podian resolverse de
manera informal se habia llegado a soluciones
aceptables para todas las partes. Durante el periodo de
gue se informa, €l 39% del personal que buscod
asistencia de la Ombudsman procedia de oficinas fuera
de la Sede; el 35% de misiones sobre el terreno y el
26% de la Sede (en comparacion con 2002, cuando el
60% procedia de la Sede). El Grupo de Reforma ha
formulado recomendaciones para potenciar la eficacia
de la Oficina en la solucion de controversias, en
particular mediante la concertacion de acuerdos de
mediaciéon vinculantes. La creacion de subdivisiones
regionales en otros lugares de destino mejoraria €l
acceso del personal sobre el terreno a los servicios de
la Oficina y fortaleceria la capacidad de ésta para dar
répida respuesta a los problemas, especialmente
cuando estdn en juego cuestiones en que el tiempo
apremia. Una presencia en el terreno también
permitiria ala Oficina ser mas eficaz en la deteccion de
los problemas sistémicos y alertar anticipadamente a la
administracion local sobre los problemas enconados
que haya observado.

25. El seguimiento continuo de disfunciones
sistémicas ha sido una importante caracteristica de las
operaciones de la Oficina y ha requerido un constante
didlogo, tanto con el persona como con la
administracion. Se han registrado considerables
progresos en la aplicacion de muchas de las principales
propuestas y recomendaciones contenidas en los
anteriores informes anuales de la Oficina, entre las
cuales cabe citar las recomendaciones sobre la
preparacion de las misiones; la aplicacion de la politica
de tolerancia cero; un examen de los diversos tipos de
arreglos contractuales; una orientacion ampliada para
los nuevos funcionarios y una mejora de la
capacitacion en materia de liderazgo y administracion.
Otras cuestiones y dificultades sistémicas incluyen la
necesidad de hacer mejor uso del sistema de evaluacion
de la actuacion profesional, la movilidad y la
promocion de las perspectivas de carrera, en particular
para el persona contratado en el marco de los
concursos nacionales. Se debe prestar especial atencion
a mejoramiento de los servicios y mecanismos para
poder prestar apoyo a mediano y largo plazo a
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personal que ha sufrido traumas mientras estaba al
servicio de la Organizacion.

26. A nivel externo, la Oficina ha desempefiado una
funcién activa en las actividades de la red de
Ombudsman y mediadores del sistema de las Naciones
Unidas y de las instituciones de Bretton Woods que
prestan servicios a 21 entidades diferentes. Las
reuniones de la red ofrecieron oportunidades para el
intercambio de personal y de las mejores practicas y
para el fortalecimiento de la cooperacion
interinstitucional, particularmente en el contexto de la
integracion de la Oficina del Ombudsman con sus
homélogos en los fondos y programas.

27. En sus primeros cinco afios de operaciones, la
Oficina del Ombudsman ha dedicado tiempo a su
establecimiento y consolidacion. La préxima etapa
quinquenal sera incluso més crucial para el éxito del
sistema de justicia. Bgo la direccion del nuevo
Ombudsman, que serd seleccionado mediante un
proceso incluyente en que participardan la
administracion y el personal, la Oficina deberd ampliar
mas su alcance para responder oportunamente a las
solicitudes cada vez mas numerosas, con un enfoque
verdaderamente horizontal sin barreras de ningin tipo.
Deberan mantenerse la independencia, la neutralidad,
la confidencialidad y, sobre todo, la excelencia del
desempefio, y deberan establecerse procedimientos
operativos estandar y una clara estructura jerarquica.
La Division de Mediacion propuesta aumentara la
capacidad de resolucién de conflictos, permitira
mejores condiciones de servicio y mejorara el entorno
en el lugar de trabgjo. La Asamblea General
desempefiar4d un papel fundamental en el éxito del
sistema, proporcionando orientacion para €
fortalecimiento del mecanismo existente y dotandolo
de los recursos suficientes para que pueda actuar en
interés de todos.

28. El Sr. Saha (Presidente de la Comision
Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto), presenta los informes conexos de la
Comisién Consultiva (A/61/936 y A/62/7/Add.7), y
dice que en la parte Il del octavo informe de la
Comisién Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto sobre el proyecto de presupuesto por
programas para el bienio 2008-2009 (A/62/7/Add.7) se
abordan las necesidades de recursos relacionadas con
puestos para todo el bienio 2008-2009, incluidas las
expuestas en los documentos A/61/891 y A/62/294. En
la parte Il del informe figuran las estimaciones

revisadas para el afio civil 2008 relativas a recursos no
relacionados con puestos.

29. El Secretario General ha propuesto un total de
133 puestos para el nuevo sistema, incluidos los
35 puestos existentes, 11 puestos que han de crearse de
inmediato y 68 nuevos puestos que habran de
establecerse el 1° de enero de 2009, cuando entre en
vigor el nuevo sistema. La Comision Consultiva
entiende que las necesidades previstas se basan en
parte en el actual volumen de trabajo y en la suposicion
general de que el sistema se utilizard cada vez més a
medida que el persona adquiera mayor confianza en el
sistema.

30. Hay ciertaincertidumbre respecto del volumen de
trabajo que podria haber con arreglo a nuevo sistema,
y es dificil evaluar cdmo puede la evolucion de una
parte del nuevo sistema afectar a otra de sus partes. Por
giemplo, es razonable suponer que cuaquier
fortalecimiento del sistema informa reduciria la
utilizacion del sistema formal. Ademas, el sistema
formal de doble instancia se ha previsto sin contar con
una experiencia real en un contexto comparable. La
Comisién Consultiva considera que un sistema tan
elaborado y complejo deberia introducirse en forma
prudente y gradual, aplicando los principios
enunciados por la Asamblea General y dejando a
mismo tiempo un margen para una evolucién ulterior
sobre la base de la experiencia.

31. La propuesta del Secretario General de que €l
nuevo sistema se aplique al personal que no es de
plantilla ampliaria el alcance de la cobertura en
alrededor de 45.000 personas, es decir, en un 75%. La
Comisién sigue convencida de que no hay razones de
peso para permitir el acceso al sistema de justicia
interna de las Naciones Unidas a contratistas
individuales, consultores y voluntarios de las Naciones
Unidas, que cuentan ya con otros medios de recurso.
No obstante, reconoce que la Organizacion tiene la
responsabilidad de asegurarse de que los trabajadores
jornaleros contratados por las misiones de
mantenimiento de la paz (3.312 personas en septiembre
de 2007) estén informados de sus derechos y
obligaciones y tengan acceso a procedimientos de
recurso adecuados en el marco de las Naciones Unidas.

32. Reconociendo que el sistema informal constituye
un elemento importante de la reforma del sistema de
justicia interna, la Comision Consultiva recomienda
que a partir del 1° de enero de 2008 se establezca la
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Division de Mediacion, dotada de cuatro puestos. Con
el fortalecimiento de su funcién, la Oficina del
Ombudsman estaria en condiciones de promover la
solucion informal de las controversias, evitando asi
litigios innecesarios. Las recomendaciones de la
Comisiéon relativas a la Oficina del Ombudsman
figuran en los parrafos 22, 26 y 27 de su informe
(A/62/7/Add.7). En general, reflejan la opinion de que
no es necesario establecer oficinas auxiliares de la
Oficina del Ombudsman en cada uno de los ocho
lugares de destino propuestos y que la presencia de
personal de la Oficina de Asistencia Letrada a
Personal en algunos lugares de destino proporcionaria
también capacidad y conocimientos que puede
aprovechar el personal.

33. Lapropuesta del Secretario General de introducir
un servicio de evaluacion administrativa obligatorio y
formal, con la creacién de una importante estructura
para este fin exclusivamente, quiza Unicamente
produciria aumentos en los costos y retrasos en el
proceso. El principio general de agotar los recursos
administrativos antes de proceder a un litigio podria
cumplirse mediante un procedimiento oficioso. En
consecuencia, la Comision recomienda que los puestos
actuales cuya reasignacion se propone a la
Dependencia de Evaluacion Administrativa se utilicen
para llevar a cabo las actividades de evaluacion
administrativa seguin sea necesario.

34. En relacion con las propuestas del Secretario
General relativas a la Oficina de Administracion de
Justicia, la Comisidon recomienda que se apruebe €l
puesto de Director Ejecutivo con categoria D-2 y no de
Subsecretario General. En cuanto a la Oficina de
Asistencia Letrada del Personal, el enfoque de la
Comisién consiste en proporcionar funciones de
asistencia letrada en algunos lugares de destino y
servicios de  Ombudsman en otros. Sus
recomendaciones acerca de los diversos puestos de la
Oficina de Administracion de Justicia se exponen en
los parrafos 38, 39 y 48 de su informe.

35. En relacién con la propuesta del Secretario
General de que un grupo de tres magistrados entienda
los casos ante el Tribunal Contencioso-Administrativo,
la Comision Consultiva sigue considerando que la
propuesta del Grupo de Reforma de asignar un
magistrado Unico, con algunos de los elementos de la
revision por pares, ofrece suficientes garantias para que
laley se aplique debidamente.

07-58136

36. Por dltimo, en relacion con las cuestiones
disciplinarias, a parecer todavia no se dan las
condiciones para la delegacion limitada de autoridad
prevista por el Secretario General o para que la
Asamblea General pueda tomar una decision con pleno
conocimiento de causa. La Comisién Consultiva
recomienda que se pida a Secretario General que
presente una propuesta més detallada con respecto a la
delegacion de autoridad en cuestiones disciplinarias,
para que sea examinada por la Asamblea General en la
segunda parte de la continuacion de su sexagésimo
segundo periodo de sesiones.

37. El Sr. Kisambira (Presidente del Sindicato del
Personal de las Naciones Unidas) dice que la comision
de expertos establecida por el Sindicato del Personal ha
calificado a Consejo de Justicia Interna propuesto
como la piedra angular del nuevo sistema de
administracion de justicia. Si bien e Grupo de
Reforma coincide con la comision respecto de ese
punto de vista, considera que no ha descrito dicho
Consgjo con los suficientes detalles para que los
lectores puedan valorar plenamente la funcion esencial
prevista para ese 6rgano. Preocupa a Sindicato del
Personal también que, a parecer, no se haya
consignado ningun crédito presupuestario para el
establecimiento de dicho Consegjo.

38. El Consgjo estaria integrado por un representante
del personal, un representante de la administracion y
dos juristas externos de prestigio, uno propuesto por el
personal y otro por la administracion, y estaria
presidido por otro jurista externo de prestigio
nombrado por el Secretario General previa consulta
con los otros cuatro miembros. Esa composicion
permitiria que tanto el personal como la administracion
percibieran al Consejo como un érgano independiente,
consciente de sus preocupaciones y capacitado para
tratar con los magistrados de las Naciones Unidas.

39. Las atribuciones del Consegjo incluirian, entre
otras cosas, la contratacion (redactar la descripcion de
las funciones de los magistrados de dedicacion
exclusiva de ambas instancias y recomendar a dos o
tres candidatos para su hombramiento en cada uno de
los cargos); el asesoramiento en la redaccion de los
estatutos de los dos Tribunales y la preparacion del
reglamento inicial de procedimiento y prueba; el
tratamiento de las alegaciones de incapacidad judicial o
comportamiento indebido; la presentacion de un
informe anual a la Asamblea General sobre el
desempefio del Consgjo; la mediacion entre el
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Secretario General y los magistrados con respecto a la
forma de pago, las condiciones y los recursos
disponibles; y la redaccion de contratos de empleo que
garanticen laindependenciajudicial.

40. El sistema de administracion de justicia no puede
funcionar hasta que el Consgo haya recibido
financiacion y esté en funcionamiento. Dado que la
mayoria de los magistrados candidatos deberian
concluir el tramite de causas pendientes antes de
asumir sus cargos en las Naciones Unidas en enero de
2009, €l Consegjo tendria que establecerse a comienzos
de 2008. La Comision podria considerar la posibilidad
de invitar a miembros del Grupo de Reforma para que
le ayuden a establecer el Consejo, ya que conocen el
sistemay han desempefiado sus tareas con distincion.

41. Incumbe al Consgjo, no al Secretario General ni a
la Oficina de Administracion de Justicia velar por que
se respete la vision del Grupo de Reformay que en €l
nuevo sistema se acaten las normas bésicas de
imparcialidad e independencia.

42. El Sindicato del Personal celebra la propuesta de
establecer una Oficina de Asistencia Letrada al
Personal pero observa que la plantilla propuesta no se
corresponde con la de las oficinas que representan a la
administracion. De conformidad con el principio de
“igualdad de medios’, es importante que se
proporcione a cada una de las partes una oportunidad
razonable de exponer sus argumentos en condiciones
gue no la pongan en desventaja.

43. Enrelacion con el establecimiento de una Oficina
de Asesores Letrados profesionales en la Oficina de
Administracion de Justicia, €l Sindicato del Personal
insta a la Comision a considerar la posibilidad de
acelerar la creacion de la primera a fin de que esté en
funcionamiento al mismo tiempo que la segunda. La
Comision podria recomendar el nombramiento de dos
magistrados de dedicacion exclusiva, uno para las
juntas mixtas de apelacion y otro para los comités
mixtos de disciplina, con un mandato de un afio no
renovable, para que conozcan de las causas hasta que el
nuevo sistema esté en funcionamiento. Los dos
magistrados de dedicacion exclusiva podrian contar
con la asistencia de un grupo especializado de
miembros del personal que recibirian una capacitacion
intensiva y serian liberados durante ese tiempo de sus
obligaciones habituales para colaborar en el
tratamiento de las nuevas causas y contribuir a la
reduccion del trabajo acumulado. Ademas, la Comision

podria considerar recomendar que los miembros del
Grupo de Reforma sean nombrados como magistrados
de las juntas mixtas de apelacion y los comités mixtos
de disciplina

44. Si bien el hecho de que el Sindicato del Personal
no participara en el CCPA puede ser pertinente para el
debate en curso, la administracion ha hecho poco para
solucionar los problemas que han impedido que €l
Sindicato del Personal vuelva a participar en ese
drgano.

45. El Sr. Hussain (Pakistan), hablando en nombre
del Grupo de los 77 y China, dice que el Grupo apoya
toda medida que contribuya a que las Naciones Unidas
atraigan y retengan personal altamente calificado. Un
sistema de administracion de justicia independiente,
profesional, descentralizado y con recursos suficientes
permitira a la Organizacion abordar adecuadamente las
cuestiones laborales y contractuales y ayudara al
personal a procurar una solucion justa de las
controversias, con lo que se garantizara el debido
proceso. El Grupo considera que la resolucion 61/261
de la Asamblea General proporciona una hoja de ruta
clara para el nuevo sistema y hace hincapié en que la
distribucion de los recursos entre todos los lugares de
destino debe ser equitativa.

46. El Grupo acoge con beneplacito el informe del
Secretario General e insta a que la resolucion 61/261
de la Asamblea General se aplique integramente
durante el periodo de sesiones en curso. No obstante,
por lo que respecta a la intencién del Secretario
General de ampliar el alcance de la cobertura del nuevo
sistema en alrededor de 45.000 personas, considera que
antes de ello es necesario estabilizar y fortalecer el
sistema.

47. Un sistemainformal de administracion de justicia
con recursos suficientes, descentralizado de gestion
profesional y dotado de una Division de Mediacion
slida y estructurada debe estar en condiciones de
resolver la mayor parte de los problemas rapidamente y
con eficacia en funcién de los costos. El Grupo apoya
la politica de equidad en el establecimiento de los
puestos conexos en todos los lugares de destino y
observala propuesta del Secretario General de destacar
personal de la Oficina del Ombudsman en
determinadas misiones de mantenimiento de la paz.

48. El Grupo conviene en que un sistema informal
fortalecido aliviaria la carga del sistema formal.
También observa que e Secretario General ha
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propuesto crear una evaluacion administrativa interna
como parte integral del sistema formal. Si bien la
evaluacion administrativa interna es una herramienta
importante, es necesario realizarla dentro de un plazo
estricto y utilizar con eficiencia los recursos disponibles
paraello. El Grupo coincide con la Comision Consultiva
en que la evaluacion administrativa interna debe
completarse 1o mas rapidamente posible, dentro de un
plazo méximo de 30 dias. Si un caso no se resuelve
antes de finalizar el plazo de 30 dias, debe remitirse
automati camente al Tribunal Contencioso-
Administrativo. Por otra parte, el personal no debe
estar obligado a hacer una solicitud de evaluacion
administrativa interna en los 60 dias siguientes a la
notificacién de una decision administrativa impugnada.

49. Un Tribunal Contencioso-Administrativo de
primera instancia constituird un gran adelanto con
respecto al sistema antiguo. Considerando la indole de
su labor, el tribunal deberia poder estar en condiciones
de reunirse y emitir decisiones tan pronto como sea
posible. También es importante adoptar una decision
sobre el nimero de magistrados.

50. El Grupo respalda la creacion del Consgjo de
Justicia Interna, que debera examinar cuidadosamente
el historial de todos los candidatos y formular al
Secretario General las recomendaciones pertinentes.
No obstante, el nombramiento definitivo de todos los
magistrados de los tribunales de las Naciones Unidas
debe seguir correspondiendo a la Asamblea General. A
fin de atraer a profesionales altamente calificados, la
Organizacion  debera  ofrecer una  excelente
remuneracion.

51. En el espiritu de la resolucién 61/261 de la
Asamblea General, la Asamblea debe corregir las
deficiencias de la Lista de Asesores L etrados. Teniendo
en cuenta su funcién esencial, la Oficina de Asistencia
Letrada al Personal propuesta deberd contar con una
plantilla de profesionales expertos en cuestiones
legal es que puedan proporcionar una orientacion solida
alos funcionarios en dificultad.

52. Lapuesta en préctica del nuevo sistema debe ser
objeto de una supervision cuidadosa. En ese contexto,
la Oficina de Administracion de Justicia debera estar
encabezada por un funcionario de categoria superior
gue participe en las reuniones de coordinacion y en la
adopcion de decisiones de indole normativas. El Grupo
deduce del parrafo pertinente de la resolucion 61/261
de la Asamblea General que la Oficina estara
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encabezada por |0 menos por un Subsecretario General,
y tiene la intencién de perseguir ese objetivo durante
las negociaciones sobre el tema.

53. El Grupo sigue empefiado en que se establezca un
sistema de justicia plenamente funcional a més tardar
en enero de 2009, como lo prevé la Asamblea General,
y apoya las propuestas del Secretario General relativas
alas medidas de transicion que contribuirian a eliminar
el retraso acumulado en el sistema vigente. Recuerda
gue el Comité de Coordinacion entre el Personal y la
Administracion ha hecho suyas esas propuestas.

54. Es esencial proteger la confidencialidad de las
partes implicadas en las controversias. Por
consiguiente, la administracion debe establecer los
mecanismos apropiados para hacer frente a las
filtraciones de informacién y a cualquier consecuencia
negativa consiguiente. Es particularmente importante
proteger la reputacion de los funcionarios cuando
hayan sido objeto de acusaciones falsas.

55. El Sr. Ramos (Portugal), hablando en nombre de
la Unién Europea, los paises candidatos Croacia, la ex
Republica Yugoslava de Macedonia y Turquia; los
paises del proceso de estabilizacion y asociacion
Albania, Bosnia y Herzegovina, Montenegro y Serbig;
y, ademas, Armenia, Georgia, Islandia, Moldova y
Ucrania, dice que la Unién Europea asigna gran
importancia al establecimiento y la aplicacién plena de
un nuevo sistema de administracion de justicia, de
conformidad con la resolucion 61/261 de la Asamblea
General.

56. La Unién Europea esta de acuerdo con e Grupo
de Reforma y con el Secretario General en que las
Naciones Unidas necesitan un sistema de justicia
interna que goce de la confianza tanto del personal
como de la administracion. Por consiguiente, el sistema
debe profesionalizarse y gjustarse a los principios
pertinentes del derecho internacional, el estado de
derecho y el debido proceso, 1o que incluye el acceso a
la justicia en pie de igualdad y el derecho a ser oido.
L os magistrados de ambas instancias de litigio deberan
ser profesionales imparciales altamente calificados de
reconocido prestigio en materia judicial, y deben
prestar sus servicios a titulo estrictamente personal,
disfrutando al mismo tiempo de plena independencia.
La Organizacion debe elaborar un sistema de seleccion
y nombramiento que garantice que los magistrados
posean las calificaciones profesionales requeridas para
el desempefio de sus tareas.
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57. El sistema informal de justicia debe poseer una
estructura que le permita dar curso a tantas
reclamaciones como sea posible. EI Ombudsman puede
desempefiar una funcion importante en cuanto a
informar sobre las grandes cuestiones que afecten a
todo el sistema y a alentar al personal a buscar
soluciones mediante el sistema informal. También es
importante que la Oficina del Ombudsman sea Unica,
integrada y descentralizada. Se necesita seguir
examinando el modo en que estarian vinculados el
sistemainformal y el formal.

58. Para que el nuevo sistema sea eficaz debera
establecerse dentro de un plazo viable. Una vez
establecido, debera revisarse en un plazo entre corto y
mediano a fin de evaluar su eficacia y, sobre todo, la
identificacion del personal y de la administracion con
el sistema.

59. La Comision debera hacer frente a cuestiones
cruciales sobre la financiacion y la dotacién de personal
del nuevo sistema. Teniendo en cuenta que las medidas
convenientes podrian no ser factibles desde el punto de
vista financiero, la Comision debera procurar encontrar
un equilibrio adecuado. La Unién Europea se esforzara
por prestar asistencia a la Organizacion para forjar un
sistema de administracion de justicia justo, fuerte y
eficiente paralas Naciones Unidas del siglo XXI.

60. En el parrafo 83 de su informe (A/62/7/Add.7), la
Comisién Consultiva solicité que las necesidades de
recursos se ajusten a fin de tener en cuenta sus
recomendaciones y que las necesidades de recursos
gjustadas se comuniquen por separado a la Asamblea
durante su examen de ese informe. Dado que este
procedimiento se aparta ligeramente de la préctica
establecida, la Union Europea desea saber si el
Presidente tiene la intencion de presentar las
consecuencias financieras de las recomendaciones de la
Comision Consultiva en una sesion oficial o durante
las consultas oficiosas.

61. EI Sr. Hill (Australia), hablando también en
nombre del Canada y Nueva Zelandia, dice que los
funcionarios de las Naciones Unidas deben tener
acceso a un sistema de justicia interna justo y eficiente
que sea transparente, imparcial y coherente con los
principios del estado de derecho y el debido proceso.
Todos los esfuerzos para fortalecer la rendicion de
cuentas, la supervision y la gestion de los recursos
humanos, se basan en un sistema de justicia interna que
funcione adecuadamente.
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62. No obstante, le preocupa el enorme costo de las
propuestas del Secretario General, que se han estimado
en mas de 58 millones de ddlares por bienio. Por
consiguiente, coincide con la Comision Consultiva en
gue el nuevo sistema debe aplicarse de forma mas
prudente, y darse la oportunidad de aprender de la
experiencia que se vaya adquiriendo con el tiempo. El
fortalecimiento del sistema informal y, en especial, la
creacion de la funcién de mediacion deberian reducir la
necesidad de recurrir en el futuro a sistema formal.
Australia, el Canada y Nueva Zelandia examinaréan
detenidamente las recomendaciones de la Comisién
Consultiva sobre reduccidn de costos, a fin de asegurar
gue se suministren los recursos necesarios para que €l
nuevo sistema pueda funcionar adecuadamente.

63. Los arreglos de participacion en la financiacién
de los gastos a que se alude en el informe del
Secretario General son un elemento importante de la
financiaciéon del nuevo sistema, ya que una tercera
parte de los funcionarios cubiertos por ese sistema
estan empleados por entidades que no son la Secretaria
ni las misiones de mantenimiento de la paz. El orador
agradeceria que se proporcionara una informacién
actualizada sobre la situacion de esos arreglos.

64. ElI informe del Secretario General contiene
también detalles sobre los nuevos procedimientos
disciplinarios propuestos. A ese respecto, la propuesta
de delegar autoridad en los jefes de oficina fuera de la
Sede deberia contribuir a eliminar muchas de las
demoras que entorpecen el funcionamiento del sistema
vigente. Es importante formular directrices adecuadas
para la imposicién de sanciones a fin de asegurar la
coherencia general.

65. Por dltimo, el éxito del nuevo sistema dependera
de su capacidad para generar confianza tanto en €l
personal como en la administraciéon. Por lo tanto, es
importante llevarlo ala practicaen el plazo previsto. Si
se quiere que el nuevo sistema esté en funcionamiento
a mas tardar a comienzos de 2009, es imperativo
adoptar determinadas decisiones en el periodo de
sesiones actual en curso y, a esos efectos, el orador
expresa su disposicion a trabajar constructivamente
con todos |os interesados.

66. EI Sr. Fermin (Republica Dominicana), hablando
en nombre del Grupo de Rio, dice que éste hace suyas
todas las iniciativas concebidas para mejorar las
condiciones de servicio del personal, en particular el
establecimiento de un sistema de administracién de
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justicia que sea profesional, justo, independiente y
eficaz. Por consiguiente, celebra las recomendaciones
del Grupo de Reforma, que han servido de base para
las decisiones adoptadas en el sexagésimo primer
periodo de sesiones. El Grupo también ha tomado nota
de los informes pertinentes del Secretario General y de
la Comisién Consultiva, aunque agradeceria que se le
suministrara informacién adicional sobre diversas
observaciones y recomendaciones formuladas en este
ultimo.

67. El Grupo de Rio coincide con el Secretario
General en que el sistema informal es un elemento
central del nuevo sistema de administracion de justicia
Mediante la solucion informal de conflictos se
fomentara una mayor eficiencia y se evitaran litigios
innecesarios. La propuesta del Secretario General de
crear para la Secretaria 'y los fondos y programas una
Oficina del Ombudsman Unica, integrada vy
descentralizada asegurara que todo el personal, tanto
en la Sede como en el terreno, tenga acceso a sistema
informal. El Grupo de Rio también esta de acuerdo con
los recursos propuestos para la nueva Division de
Mediacién, que fortalecera la capacidad de la Oficina
del Ombudsman para resolver los conflictos a nivel
informal. No obstante, expresa su preocupacién por la
recomendacion de la Comisién Consultiva de reducir el
alcance de varias de las propuestas originales del
Secretario General, que figuran en el informe del
Grupo de Reforma. Particularmente preocupante es la
propuesta de reducir el nimero de oficinas regionales
descentralizadas de la Oficina del Ombudsman.

68. Con respecto a sistema formal, es fundamental
fortalecer la funcién de evaluacion administrativa
interna con el fin de asegurar que la administracion
tenga la oportunidad de rectificar o revocar decisiones
antes de someterlas a Tribunal Contencioso-
Administrativo. Es importante agotar todos los
recursos administrativos antes de iniciar un litigio
formal. Ademés, el fortalecimiento de los mecanismos
de rendicion de cuentas tendra repercusiones positivas
en la gestién de la Secretaria. Por consiguiente, es
necesario adoptar cuanto antes una decision a ese
respecto. En cuanto a los plazos, la reduccion
propuesta por la Comision Consultiva debera
compensarse con la asignacion de los recursos
necesarios para que la administracion pueda cumplir
con |0s nuevos términos.

69. La Organizaciéon también debe mejorar la
asistencia letrada a disposicion del personal mediante
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una reforma de los mecanismos vigentes. Dicha
reforma brindara asimismo la oportunidad de reforzar
los mecanismos de rendicion de cuentas y asegurar que
tanto el personal como el personal directivo respondan
por sus actos y decisiones. Por consiguiente, el Grupo
de Rio apoya en principio la asignacion de recursos
para fortalecer la Oficina de Asistencia Letrada al
Personal con el fin de garantizar el acceso a la justicia
de todos los funcionarios.

70. Los gastos del nuevo sistema deben distribuirse
entre las operaciones de mantenimiento de la paz, los
fondos y programas y la Secretaria, y los arreglos de
participacion en la financiacion de los gastos deberan
concertarse entre las entidades participantes. En ese
sentido, €l Grupo de Rio espera que la financiacion del
nuevo sistema sea transparente y se realice de manera
de asegurar que todas las organizaciones participantes
tengan un acceso justo y equitativo alajusticia.

71. Dado que el Grupo de Rio esta de acuerdo con la
Comisién Consultiva en que el establecimiento de dos
secretarias separadas (para el Tribunal Contencioso-
Administrativo y para el Tribunal de Apelaciones)
constituiria una duplicaciéon de estructuras, apoya el
establecimiento de una secretaria Unica. También
considera que, una vez que €l nuevo sistema esté en
funcionamiento, la Oficina de Administracion de
Justicia sera de suma utilidad para garantizar la
independenciay la autonomia institucionales.

72. EIl Sr. Bichet (Suiza) dice que, en su calidad de
Estado Miembro y Estado anfitrién, Suiza hace suyo €l
plan de la Asamblea General de crear un nuevo sistema
de administracion de justicia, sobre todo porque el
sistema vigente no garantiza a las personas que
trabajan para las Naciones Unidas un procedimiento
eficaz de apelaciones ni un debido proceso. A pesar de
las sustanciales consecuencias financieras de la
reforma propuesta por el Secretario General, Suiza no
apoyard ninguna medida que limite esas consecuencias
pues, de proceder asi, se pondria en peligro las normas
minimas de justicia y los principios establecidos por la
Asamblea General. ElI nuevo sistema debe ser
descentralizado, puesto que el principal objetivo es que
todos los empleados de la Organizacion,
independientemente de su vinculacion contractual o
lugar de destino, puedan exponer su caso y gozar del
debido proceso. El sistema informal debe contar con
personal suficiente para resolver el mayor nimero
posible de controversias antes de que se tenga que
recurrir a sistema formal que, a su vez, debe contar
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con los recursos suficientes para asegurar una justicia
imparcial y eficaz. Ello entrafia crear una jurisdiccion
de primerainstanciay unajurisdiccién de apelaciones.

73. Ladelegacion de Suiza no esta de acuerdo con la
Comisién Consultiva en dos cuestiones, a saber: en
primer lugar, en relacién con el acance de la cobertura
del nuevo sistema, que debe ser tan amplia como sea
posible; en segundo lugar, en relacién con las
secretarias, ya que, si se establece una secretaria Unica
para los dos tribunales como recomienda la Comision
Consultiva, ser4 necesario que diferentes personas
conozcan de las solicitudes presentadas en primera y
segunda instancia a fin de garantizar la suficiente
independencia del Tribunal de Apelaciones.

74. EIl Sr. Hoe Yeen Teck (Singapur) dice que toda
organizacion debe tener un buen sistema de gobernanza
y rendicion de cuentas, pero en las Naciones Unidas €l
personal directivo siempre ha podido imponerse al
personal en los casos disciplinarios. El Tribunal
Administrativo ha seflalado reiteradamente en sus
fallos que a los funcionarios se les ha denegado €l
debido proceso, y el Secretario General puede optar
por hacer caso omiso de las conclusiones de los
organos judiciales, uno de los cuales ha llegado incluso
a afirmar que los procedimientos de investigacion de la
Organizacion contravienen las normas del derecho
internacional relativo a los derechos humanos. El
informe del Grupo de Reforma indica la ruta que ha de
seguirse para alcanzar lo que, en teoria, constituye un
sistema mas justo y mas transparente, algo que €l
nuevo sistema debe cumplir en la practica para
granjearse la confianza de las personas. A ese respecto
€s hecesario tener presentes 10 cuestiones.

75. En primer lugar, la recomendacion del Grupo de
Reforma de que las decisiones sean vinculantes para la
administracion corregira una falla grave del sistema
vigente. En segundo lugar, puesto que todos los
magistrados deben ser considerados imparciales, los
magistrados del Tribunal Contencioso-Administrativo
no deben ser nombrados por el Secretario General sino
por la Asamblea General, de una lista restringida
elaborada por el Consegjo de Justicia Interna sobre la
base de la competencia y la distribucion geografica
equitativa. En tercer lugar, la recomendacion del Grupo
de Reforma de que la evaluacién de los magistrados se
confie al Consgjo despejard toda duda acerca de la
imparcialidad de la Secretaria a ese respecto. En cuarto
lugar, merecen apoyo las propuestas del Secretario
General sobre el fortalecimiento del sistema informal
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de justicia, incluido el establecimiento de la Divisién
de Mediacién y el hecho de que el Tribuna
Contencioso-Administrativo pueda remitir causas a
mediacion. En quinto lugar, dado que el informe del
Secretario General no contiene propuesta alguna sobre
la denuncia de irregularidades, no queda claro cémo
podran los funcionarios presentar reclamaciones en
contra de sus supervisores o protegerse de represalias;
la Organizacién debe estar en condiciones de sancionar
tanto a los funcionarios descaminados como a los
directivos abusivos. En sexto lugar, tras su
incorporacion en la Oficina de Asistencia Letrada al
Personal, la Lista de Asesores Letrados debera
disponer de personal y recursos suficientes para
conocer de las reclamaciones provenientes de todos los
lugares de destino. En séptimo lugar, debe apoyarse la
propuesta del Secretario General de que el Tribunal
Administrativo reciba mayores recursos para poder
resolver el considerable nimero de causas pendientes
antes de hacer la transicion a nuevo sistema. En
octavo lugar, la propuesta sobre la evauacion
administrativa interna tiene cierta validez, pero los
mecanismos existentes de revision administrativa no
son utilizados por nadie porque se considera que
constituyen una téctica dilatoria del personal directivo
y entrafian un conflicto de intereses. Por consiguiente,
seria una buena idea localizar las nuevas funciones en
un organo neutral, como la Oficina de Administracion
de Justicia y no en el Departamento de Gestion. En
noveno lugar, la version revisada del manua de
investigaciones de la Oficina de Servicios de
Supervision Interna (OSSl) y los procedimientos
operativos estandar para las investigaciones que no
Ileve a cabo la OSSI, que esta preparando la Secretaria,
deben ponerse a disposiciéon de los funcionarios y los
Estados Miembros para su examen antes de que entre
en vigor el nuevo sistema. Por dltimo, el informe del
Secretario General no menciona la cuestion del mangjo
de la publicidad: la mayor parte de la filtracion de
informaciéon a los medios parece referirse a
acusaciones contra funcionarios, pero es notable €l
silencio de la Secretaria cuando ha quedado
demostrado que dichas acusaciones carecian de
fundamento.

76. Las propuestas que tiene ante si la Comisién
proporcionan una oportunidad principalmente para
mejorar la administracién de justicia, pero se requiere
tiempo para que el sistema funcione adecuadamente. Si
bien es evidente que el sistema es oneroso, la mejora
de la eficiencia y eficacia de la Secretaria reducird
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gastos ocultos resultantes de la baja moral, la
ineficiencia, los abusos del personal directivo y las
remuneraciones injustificadas.

77. El Sr. Muhith (Bangladesh) dice que la
resolucién 61/261 de la Asamblea General proporciona
directrices amplias para realizar la reforma de la
administracion de justicia, sin la cual es imposible una
reforma eficaz de la gestion de los recursos humanos.
Su delegacion se siente alentada por €l impulso que se
ha conseguido hasta ahora pero, a igual que a la
Comisién Consultiva, le preocupa que se esté
contemplando el establecimiento de un sistema de tal
complegjidad sin contar con una experiencia real en un
contexto comparable. Dado que es fundamental que la
administracion de justicia goce de la confianza tanto de
los funcionarios como del personal directivo, Singapur
estd muy satisfecho de que el Secretario General haya
procurado reflejar en su informe una posicion Unica
basada en el acuerdo general de los funcionarios y el
personal directivoy losfondosy programas.

78. Su delegacién espera recibir informacion
detallada sobre la formacion y la capacitacion vy,
posteriormente, sobre la supervision y la evaluacion, ya
gue constituiran elementos esenciales para el éxito del
nuevo sistema. EI nimero cada vez mayor de casos
presentados a la Oficina del Ombudsman desde su
creacion en 2002 pone de manifiesto la necesidad de
contar con dicha Oficina como catalizadora del
cambio. Preocupa a Singapur que no se hayan resuelto
algunos de los problemas sistémicos determinados por
la Oficina, a saber: los procedimientos de seleccion y
contratacién de personal, que pueden generar gran
descontento; la integracion insuficiente de los dos
objetivos principales del programa de movilidad, a
saber, crear un personal versétil y polivalente y ofrecer
al personal mayor variedad en sus oportunidades de
carrera; y las modalidades contractuales vigentes, que
son una fuente importante de descontento. Otro motivo
de preocupacion es la administracion de justicia en las
misiones de mantenimiento de la paz, cuestién a la que
no se ha prestado la debida atencién en los informes.

79. El Sr. Torres Lépori (Argentina) dice que su
delegacién, que siempre ha destacado |a necesidad de
contar con un sistema de administracion de justicia
sblido 'y transparente, considera que las
recomendaciones del Grupo de Reforma proporcionan
una base concreta para mejorar el sistema vigente.
Ahora la Comision deberd decidir como llevar a la
practica la reforma para que €l nuevo sistema esté en
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funcionamiento a méas tardar en enero de 2009. El
incremento de recursos necesario para aplicar las
propuestas del Secretario General esta plenamente
justificado por la necesidad de que el personal confie
en gue sus reclamaciones podran contar con un
respaldo y una resolucion justa.

80. La Argentina estd a favor del componente
informal del nuevo sistema, y de su descentralizacion,
en particular la introduccion de medidas especificas
para América Latina. Con respecto a componente
informal del sistema, la administracion debe contar con
los recursos necesarios para responder a las
reclamaciones presentadas por el personal en el plazo
establecido por la Asamblea General. También es
necesaria la creacion de la Oficina de Administracion
de Justicia para poder gestionar los enormes cambios
propuestos. Dado que la Oficina de Asistencia Letrada
a Personal desempefiara funciones esenciales de
orientacion y facilitacion, sera necesario examinar
detenidamente las observaciones de la Comision
Consultiva sobre la propuesta del Secretario General a
fin de determinar de qué modo repercutiran en esas
funciones. La propuesta del Secretario General relativa
al establecimiento de dos instancias judiciales, a saber,
el Tribunal Contencioso-Administrativo y el Tribunal
de Apelaciones, también debe ser objeto de mayores
deliberaciones. La delegacion de la Argentina espera
con interés recibir mayor informacion sobre el alcance
de la cobertura del nuevo sistemay los resultados del
examen de los diversos aspectos juridicos de la
reforma propuesta que habrd de readizar la Sexta
Comision. Asimismo, la Quinta Comisién debera
adoptar una decision en el periodo de sesiones en curso
con respecto a las medidas de transicién que
permitirian eliminar |os retrasos del sistema vigente de
manera profesional y expedita.

81. EI Sr. Kovalenko (Federacion de Rusia) dice que
la Federacién de Rusia considera que la reforma de la
administracion de justicia es una medida fundamental
para fortalecer el estado de derecho en las Naciones
Unidas. Su delegacion espera que la Comision pueda
tener en cuenta e examen que realice la Sexta
Comisién de determinados aspectos de la cuestion.
Hasta el presente, la Asamblea Genera sb6lo ha
apoyado el concepto de la creacion de un nuevo
sistema de dos instancias, una formal y otra informal,
cuyos detalles no se han definido ain. Su delegacion
esta a favor de establecer un sistema de dos instancias
constituido por dos tribunales, pero promueve la
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eliminacion de los 6rganos consultivos existentes. No
puede entender por qué el Tribunal Contencioso-
Administrativo deberd& mantener la practica del
Tribunal Administrativo de colaborar con otras
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas
sobre la base de acuerdos especiales. ¢Por qué no
pueden esas organizaciones tener acceso a sistema de
dos instancias de la forma normal ?

82. Un criterio fundamental para determinar quiénes
estarian amparados por el nuevo sistema debe ser la
falta de otros medios de proteccion legal. La cobertura
debe extenderse a los empleados de las Naciones
Unidas que no trabajen en la Secretariay alos expertos
en mision, pero debe tenerse cuidado con la inclusion
de los contratistas individuales, que pueden tener
acceso a procedimientos de arbitraje y cuya labor, en
todo caso, supone de antemano un riesgo comercial.

83. Lajurisdiccién del nuevo sistema deberia incluir
las controversias que surjan cuando la Organizacién no
cumpla sus obligaciones hacia las personas amparadas
por el sistema y no sdlo cuando no cumpla con las
condiciones de servicio. Una vez mas entra en juego el
criterio de la falta de otros medios de proteccion legal.
A fin de garantizar laimparcialidad y la independencia,
el nombramiento y la remocién de los magistrados de
ambos tribunales debe ser de incumbencia exclusiva de
la Asamblea General; confiar esa responsabilidad al
Secretario General puede dar lugar a conflictos de
intereses, pues los tribunales revisarian decisiones del
propio Secretario General o de sus subordinados. La
cuestion de si deberian ser uno o tres los magistrados
gue conozcan de los casos en el Tribunal Contencioso-
Administrativo debe ser objeto de un mayor examen.

84. En relacion con e sistema informa, la
Federaciéon de Rusia apoya en general las propuestas
del Secretario General para fortalecer las funciones del
Ombudsman y las relativas a la Division de Mediacion,
asi como las referentes a la demarcacion entre el
sistema formal y el informal. También apoya las
propuestas relacionadas con la asistencia letrada al
personal, pues en el sistema actual la falta de esa
asistencia cuando se requieren los servicios de
abogados profesionales coloca a los reclamantes en una
posicion vulnerable y viola el principio de la igualdad
de medios.

85. [Es importante mantener la posibilidad de la
evaluacion administrativa interna de las decisiones
impugnadas que pueden dar lugar a procedimientos
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judiciales, pero dicha evaluacién debe hacerse de
forma expedita. Las propuestas sobre procedimientos
disciplinarios merecen apoyo, en particular e derecho
de los funcionarios afectados a responder a los cargos.
Por lo que se refiere a la division de responsabilidades
en las investigaciones, la OSS|I debe seguir
investigando Unicamente las faltas de categoria 1; las
personas investigadas por la Oficina deben poder
responder a los cargos, y tanto ellas como sus
supervisores deben recibir un informe final de las
conclusiones de la Oficina. La version revisada del
manual de investigaciones de la OSSlI y los
procedimientos operativos estandar para las
investigaciones que no lleve a cabo la OSS| deberdn
presentarse a la Asamblea General en un informe del
Secretario General.

86. La Federacion de Rusia no apoya la propuesta de
asignar funciones de investigacion al Departamento de
Seguridad. La propuesta relativa a la financiacion del
nuevo sistema de justicia interna tiene consecuencias
financieras considerables; hay que hacer que el sistema
sea menos oneroso.

87. El Sr. Kishimoto (Japon) dice que, de
conformidad con la resolucion 61/261 de la Asamblea
General, el nuevo sistema de administracion de justicia
debe tener un efecto positivo en las relaciones entre el
personal y la administracion y mejorar la actuacion de
los funcionarios y los administradores. Ademas, para
asegurar la eficacia y viabilidad del nuevo sistema se
requerird una reestructuracion radical del sistemay de
la cultura del entorno laboral vigentes. La experiencia
del Ombudsman indica que los procedimientos de
resolucion informal de conflictos serén fundamentales
para el éxito del nuevo sistema, y se debe recurrir al
maximo a esos procedimientos para evitar litigios
innecesarios.

88. Sin embargo, serd imposible crear un orden
administrativo justo y confiable a menos que se
resuelvan los problemas sistémicos que afectan a los
recursos humanos. Durante los Ultimos cinco afios, la
mayor parte de las reclamaciones presentadas por los
funcionarios a la Oficina del Ombudsman han estado
relacionadas con los ascensos o con las perspectivas de
carrera, y es evidente que las causas profundas de esos
problemas son el actual sistema de seleccion de
personal y la considerable delegacion de autoridad en
los directores de los programas. El orador tiene interés
en saber si €l Secretario General ha tomado o prevé
tomar alguna medida para corregir esa situacion.
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89. Pasando especificamente a las propuestas del
Secretario General, dice que el nimero de puestos y
sus categorias respectivas exceden con creces las
necesidades reales. Por consiguiente, y habida cuenta
del nimero indeterminado de causas que habran de
tramitarse con los nuevos mecanismos informal vy
formal, las actividades regionales de divulgacion
deberian realizarse, por el momento, por medio de la
comunicacion electronicay las visitas sobre €l terreno.
El sistema debe aplicarse de manera prudente y gradual
y, los gjustes a la plantilla deben considerarse en una
etapa posterior, tras un examen de la eficacia de las
nuevas modalidades.

90. Las actividades propuestas para la Oficina de
Asistencia Letrada a Persona se superponen
notablemente con las que realiza la Oficina del
Ombudsman y ninguna de estas dos oficinas tendrd un
sistema formal para prestar asistencia letrada &
personal. Las nuevas disposiciones pueden privar alos
funcionarios de su autonomia y crear indeseables
conflictos de intereses. Por consiguiente, se deben
examinar diversas opciones alternativas que satisfagan
las necesidades del personal.

91. El examen de la posibilidad de ampliar el alcance
de la cobertura del nuevo sistema para incluir a
personal que no es de plantilla deberia aplazarse para
una fecha ulterior. Ademés, y en consonancia con el
deseo de limitar lo mas posible el recurso al sistema
formal, el proceso de evaluacion administrativa interna
deberia comenzar con una resolucion informal del
conflicto. En ese sentido, el orador teme que el
establecimiento de una dependencia consagrada a la
evaluacion administrativa interna disminuya la
rendicion de cuentas difuminando la responsabilidad
del personal directivo.

92. Es irrealista esperar que se resuelvan las causas
pendientes antes de que el nuevo sistema comience a
funcionar. La Secretaria debe justificar los recursos
solicitados con ese fin, y debe evaluarse la viabilidad y
eficacia de convocar un periodo de sesiones adicional
del Tribunal Administrativo de las Naciones Unidas.

93. Por ultimo, dado que €l sistema de administracion
de justicia se financia no sélo con los presupuestos
ordinarios y de mantenimiento de la paz sino también
CoNn recursos extrapresupuestarios, todo arreglo de
participacion en la financiacion de los gastos debe
reflegjar esa situacion. Por consiguiente, si la mayor
parte de los usuarios de algunos lugares de destino

07-58136

ocupan puestos  financiados  con recursos
extrapresupuestarios, 10s gastos conexos deben correr
principalmente por cuenta de quienes han aportado
esos recursos. El orador desearia estudiar los datos
pertinentes con miras a proponer un arreglo de
participacion en la financiacion de los gastos que
refleje mejor el principio de pago a cargo del
beneficiario.

94. EIl Sr. Scanlon (Estados Unidos de Ameérica)
expresa su pleno apoyo a la intencion del Secretario
General de establecer un nuevo sistema de justicia
interna. Las medidas pertinentes de reforma que
recomiende la Quinta Comisién deben reflejar un
amplio consenso y ser justas tanto para el personal
como para la administracion.

95. En principio, esta a favor de los cambios
estructurales propuestos para la Oficina del
Ombudsman. Siempre que se mantengan determinados
parametros, esos cambios, combinados con el apoyo
apropiado de la Oficina de Asistencia Letrada &
Personal, contribuiran a crear un sistema mas eficiente
y més eficaz en funcion de los costos. Los esfuerzos de
reforma deben dar lugar a un sistema en el gque la
mayor parte de los problemas del entorno laboral
puedan resolverse sin necesidad de recurrir a un litigio
formal.

96. No obstante, le preocupan las consecuencias
financieras del nuevo sistema, pues considera que es
probable que los costos reales sean notablemente mas
altos de lo que estima el Secretario General. Si bien el
éxito del nuevo sistema depende de un enfoque que
asegure la aplicacion de todos los elementos
propuestos, esos elementos no tienen que aplicarse en
la misma medida. Por consiguiente, en el enfoque
seleccionado se debe hacer hincapié en la mediacion
informal, incluir a personal tanto profesional como
voluntario y atender a las necesidades del personal
existente antes de ampliar los beneficios a personal
gue no es de plantilla. En ese sentido, esta de acuerdo
con la Comisién Consultiva en que no hay razones de
peso para permitir el acceso al sistema de justicia
interna de las Naciones Unidas a contratistas
individuales, consultores y voluntarios de las Naciones
Unidas, que cuentan ya con otros medios de recurso.
Antes de que la Quinta Comision considere ampliar €l
acceso al sistema de justicia interna al personal que no
es de plantilla, el Secretario General deberia presentar
diversas propuestas alternativas sobre e modo de
mejorar los procedimientos de solucién de
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controversias que tienen a su disposicion esas
personas. Ademas, no considera necesario ampliar el
alcance del sistema y permitir que las asociaciones de
personal interpongan demandas equivalentes a las
colectivas. Estas demandas podrian demorar la rapida
resolucion de las reclamaciones individuales vy
sobrecargar €l sistema.

97. Si bien el orador esta dispuesto a apoyar la
ampliacion propuesta de la Oficina del Ombudsman,
esta de acuerdo con la Comision Consultiva en que la
ampliacion debe hacerse por etapas, aumentando
inicialmente su capacidad en Nueva York, Ginebra,
Nairobi, la Republica Democrética del Congo y €l
Sudan. Cualquier ampliacién futura debera depender de
la capacidad para tramitar las causas acumuladas.

98. No esta de acuerdo con todos los elementos de la
propuesta de creacion de la Oficina de Asistencia
Letrada a Personal, y considera que no todos los
puestos solicitados son necesarios. Ademas, los
profesionales adscritos a la Oficina no deberian
patrocinar a los litigantes. Si bien cabe fortalecer el
actual régimen de asistencia juridica al personal, dicha
asistencia no debe incluir el asesoramiento para casos
especificos. En lugar de ello, el Secretario General
debe explorar otras opciones para mejorar el acceso del
personal alarepresentacion letrada.

99. La revision administrativa es otro elemento
importante del proceso de resolucion informa de
conflictos. No obstante, no estd convencido de la
necesidad de crear una dependencia de evaluacion
administrativa y considera que el sistema debe
mejorarse, no sustituirse por otro. A ese respecto, hace
suya la recomendacién de la Comision Consultiva de
gue se mantenga el proceso de revision administrativa
existente, si bien deben reducirse los plazos aplicables
y garantizarse su €jecucion.

100. Por dltimo, aunque apoya la creacion de un
sistema formal de doble instancia, no esta de acuerdo
con varios aspectos de las propuestas del Secretario
General. En primer lugar, en consonancia con la
practica nacional general, un magistrado, en lugar de
tres, debe ser suficiente para el Tribunal Contencioso-
Administrativo. En la etapa en curso, en Nueva York,
Ginebra y Nairobi basta un solo magistrado para este
Tribunal y, en caso de ser necesario, podran agregarse
otros. Ademas, los magistrados de apelacion deberian
convocarse segln las necesidades y no exigirse que
formen parte, con dedicacion exclusiva, de los
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tribunales permanentes. El proceso de seleccion debe
ser imparcial y transparente y arrojar e nimero
necesario de magistrados experimentados y altamente
calificados. Por consiguiente, el orador aguarda con
interés el examen sobre la composicion del Consegjo de
Justicia Interna propuesto.

101. El Sr. Al-Sadah (Qatar) dice que, puesto que uno
de los principales objetivos de las Naciones Unidas es
apoyar la administracion de la justicia y el estado de
derecho en todo el mundo, la Organizacién debe ser un
modelo de conducta en ese sentido. Su sistema de
justicia interna debe ser independiente, transparente,
profesional, y descentralizado y contar con |os recursos
suficientes para poder garantizar que todos los
funcionarios tengan acceso a la justicia y a debido
proceso, sobre todo porque éstos no pueden recurrir a
los tribunales nacionales para resolver sus
reclamaciones laborales.

102. La Comision y la Asamblea General deben
prestar la debida atencion a las propuestas del
Secretario General sobre la asignacion de los recursos
necesarios, tanto en el proyecto de presupuesto por
programas para el bienio 2008-2009 como en la cuenta
de apoyo a las operaciones de mantenimiento de la paz
para el periodo comprendido entre el 1° de enero y €l
30 de junio de 2009, a fin de instaurar plenamente el
nuevo sistema antes de la fecha prevista para su
aplicacion, el 1° de enero de 2009.

103. La propuesta de establecer el Consejo de Justicia
Interna para que elabore listas de personas calificadas
para ocupar los cargos judiciales es de utilidad. Hay
gue recalcar que la Asamblea General debe seguir
siendo el 6rgano competente para nombrar a los
magistrados y que la remuneracion de éstos debe ser
adecuada, a fin de poder atraer a los mejores
candidatos. También es util la propuesta relativa a la
seleccion y al nombramiento de los magistrados.

104. El sistema informal puede desempefiar una
funcién constructiva y Util dentro de un sistema de
administracion de justicia mas amplio y contribuir a
reducir costos, tiempo y esfuerzos. Por consiguiente, se
necesitan recursos suficientes para el sistema informal
y para fortalecer la funcién de mediacion y la Oficina
del Ombudsman.

105. Si bien la Oficina del Ombudsman también puede
desempefiar una funcién en las operaciones de
mantenimiento de la paz, se requieren normas
especificas para el establecimiento de oficinas
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auxiliares, asi como mayores aclaraciones e
informacion adicional a respecto. La evaluacion
administrativa interna puede reducir el volumen de las
reclamaciones pero debe estar sujeta a plazos
especificos y utilizar de manera eficiente los recursos
disponibles.

106. La Sra. Barcena (Secretaria General Adjunta de
Gestion) reitera que las disposiciones de la resolucion
61/261 de la Asamblea General, conjuntamente con el
ultimo informe del Secretario General, proporcionan
una buena base para que la Quinta Comision examine
lareforma del sistema de justicia administrativa.

107. Refiriéndose al alcance del nuevo sistema, dice
que las estimaciones del informe del Secretario
General no incluyen el personal que no es de plantilla
porque es imposible predecir cuéntas personas de ese
personal utilizaran €l sistema. Los arreglos de
participacion en la financiacion de los gastos serén
especialmente importantes porque las estimaciones no
incluyen la cobertura de una gran parte de los
funcionarios empleados por los fondos y programas y
las misiones de mantenimiento de la paz. Si bien
reconoce que las propuestas son onerosas y esta de
acuerdo en que el nuevo sistema debe introducirse
gradualmente, hace hincapié en la necesidad de evitar
un enfoque fragmentario.

108. Parece existir cierta confusion respecto de las
respectivas funciones de la Lista de Asesores L etrados,
la Oficina del Ombudsman y la Oficina de Asistencia
Letrada al Personal. En ese sentido, el Secretario
General considera que el Ombudsman debe tener una
funcion neutral y estar en condiciones de actuar en
nombre tanto del personal como de la administracion.
En cambio, se prevé que la Oficina de Asistencia
Letrada a Persona asesorara Unicamente al personal.
Por dltimo, en respuesta a las observaciones
formuladas por el representante de Singapur, dice que
el Grupo encargado de investigar denuncias de
discriminacion y otras reclamaciones se incorporara a
la Oficina del Ombudsman, no a la Lista de Asesores
Letrados que, a su vez, pasara a ser parte de la Oficina
de Asistencia Letrada al Personal. Asegurar que cada
oficina o departamento tenga mandatos separados y
distintos, contribuira a fortalecer la transparencia y la
rendicién de cuentas.

109. EI Sr. Saha (Presidente de la Comision
Consultiva en Asuntos Administrativos y de
Presupuesto) dice que, desde el punto de vista técnico,
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ha sido bastante dificil preparar €l informe que se ha
presentado. No obstante, considera que la Comision
Consultiva ha tenido éxito en sus esfuerzos por
elaborar un documento centrado en sus objetivos y de
facil lectura. El informe representa la opinién meditada
de la Comisién Consultiva y se ha publicado como
texto de consenso.

Selevanta la sesién a las 12.50 horas.
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