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الدورة السابعة والخمسون 
البند ١١٨ من جدول الأعمال 

  إدارة الموارد البشرية 
  مشروع قرار 

  إدارة الموارد البشرية 
إن الجمعية العامة، 

إذ تؤكـد مـن جديـــد قراراــا ٢٢٢/٤٩ ألــف وبــاء، المؤرخــين ٢٣ كــانون الأول/ 
ديسـمبر ١٩٩٤ و ٢٠ تمـــوز/يوليــه ١٩٩٥، و ٢٢٦/٥١ المــؤرخ ٣ نيســان/أبريــل ١٩٩٧، 
و ٢١٩/٥٢، المــؤرخ ٢٢ كــانون الأول/ديســمبر ١٩٩٧، و ٢٥٢/٥٢ المــــؤرخ ٨ أيلـــول/ 
ســــبتمبر ١٩٩٨، و ٢٢١/٥٣، المــــؤرخ ٧ نيســــان/أبريــــل ١٩٩٩ و ٢٥٨/٥٥، المـــــؤرخ 
١٤ حزيران/يونيه ٢٠٠١، ومقررها ٤٦٢/٥٦، المؤرخ ٢٤ كـانون الأول/ديسـمبر ٢٠٠١، 

فضلا عن قراراا ومقرراا الأخرى ذات الصلة، ورهنا بأحكام هذا القرار، 
وقـد نظـرت في التقـارير ذات الصلـة عـن مسـائل إدارة المـــوارد البشــرية المقدمــة مــن 
الأمين العام إلى الجمعية العامة كيما تنظر فيـها(١)، وتقريـر اللجنـة الاستشـارية لشـؤون الإدارة 

والميزانية ذي الصلة(٢)،  
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أولا  
 المبادئ ودور مكتب إدارة الموارد البشرية بالأمانة العامة 

ـــــأكيد المبــــادئ المبينــــة في الفــــرع الأول مــــن قراريــــها ٢٢١/٥٣  تعيـــد ت  - ١
و ٢٥٨/٥٥ بشأن إدارة الموارد البشرية ودور مكتب إدارة الموارد البشرية بالأمانة العامة؛  

تطلب إلى الأمين العـام أن يكفـل امتثـال موظفـي الأمـم المتحـدة امتثـالا تامـا   - ٢
بمدونة قواعد السلوك في الأمـم المتحـدة المعتمـدة بموجـب القـرار ٢٥٢/٥٢ تمشـيا مـع أحكـام 
البند ١-٢ من نظـامي الموظفـين الإداري والأساسـي والمبـادئ المبينـة في الفـرع الأول، الفقـرة 

٦، من القرار ٢٢١/٥٣ بشأن نزاهة واستقلال الخدمة المدنية الدولية؛  
 

ثانيا  
 إصلاح إدارة الموارد البشرية 

تقدر الجهود التي يبذلها الأمين العـام ـدف إصـلاح إدارة المـوارد البشـرية في  - ١
المنظمة وتؤكد من جديد في هـذا السـياق أهميـة الـدور المركـزي الـذي يقـوم بـه مكتـب إدارة 

الموارد البشرية في تحقيق هذا الهدف؛  
ترحـب بمـا يبذلـه الأمـين العـام مـن جـهود لتحسـين شـروط الخدمـة في إطـــار  - ٢
النظـام الموحـد، وتؤكـد أن المسـاعي الـتي يبذلهـا لتحسـين الأداء والإنتاجيـة والنواتـــج في ســائر 

المنظمة تمثل مساهمة ضرورية في تحسين شروط الخدمة؛  
تؤيد الآراء التي أعربت عنها اللجنة الاستشـارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة في  - ٣

الفقرة ١٧ من تقريرها بشأن إصلاح إدارة الموارد البشرية(٣)؛  
ــــة في دورـــا التاســـعة  تطلــب إلى الأمــين العــام أن يقــدم إلى الجمعيــة العام - ٤
ـــن الإنجــازات المحققــة في مجــال إصــلاح إدارة المــوارد  والخمسـين، علـى نحـو شـامل، تقريـرا ع
البشرية عندما تتوفر معلومات كافية عن الخبرات التي اكتسـبتها الأمانـة العامـة في مجـال تنفيـذ 
مبادرات الإصلاح بالطريقة المنفذة بموجـب صلاحيـات الأمـين العـام أو المنفـذة بالطريقـة الـتي 

وافقت عليها الجمعية العامة؛  
تطلـب أيضـا إلى الأمـين العـام إجـراء دراســـة، عــن طريــق مكتــب خدمــات  - ٥
ـــى التعيــين  الرقابـة الداخليـة، حـول أثـر إصـلاح إدارة المـوارد البشـرية، ولا سـيما أثـر ذلـك عل
والتنسيق والترقية والتدريب وأن تشمل تقييما لدور هيئات الاسـتعراض المركزيـة والتنقـل، في 

 __________
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إطار الأمانة العامة للأمم المتحدة، وأن تأخذ في الاعتبار، في جملـة أمـور، التقـارير ذات الصلـة 
المقدمــة مــن وحــدة التفتيــش المشــتركة، وأن تقــدم تقريــرا عــن ذلـــك إلى الـــدورة التاســـعة 

والخمسين؛  
تطلب كذلك إلى الأمـين العـام كفالـة أن تركـز جميـع التقـارير الـتي تقـدم في  - ٦
المستقبل عن تنفيذ إصلاح إدارة الموارد البشرية على النتائج التي أسفرت عنها تلك التدابير؛  

 
التوظيف والتنسيب 

ـــن جديــد الأحكــام المنصــوص عليــها في الفــرع رابعــا مــن القــرار  تؤكـد م - ٧
٢٥٨/٥٥ بشــأن التعيــين والتنســيب والترقيــة وتطلــب إلى الأمــين العــام أن يكفــل تنفيذهـــا 

بالكامل؛  
تطلـب إلى الأمـين العـام أن يكفـل أن تكـون أعلـى معايـير الكفـــاءة والمقــدرة  - ٨
والنـزاهة هي الاعتبار الأساسي في تشغيل الموظفين وفقا للفقرة ٣ مـن المـادة ١٠١ مـن ميثـاق 

الأمم المتحدة؛ 
تؤكد من جديد قيمة اتسـام عمليـة التوظيـف والتنسـيب والترقيـة في المنظمـة  - ٩

بالشفافية؛  
تطلب إلى الأمين العام أن يكفل محاسـبة مديـري الـبرامج علـى عمليـة اختيـار   - ١٠
الموظفين وذلك بالتشاور الوثيق مع مكتـب إدارة المـوارد البشـرية وأن يقـدم تقريـرا عـن ذلـك 

إلى الجمعية العامة في دورا التاسعة والخمسين؛  
تطلب أيضا إلى الأمين العام أن يضع حسب الضرورة وبالتعاون مـع مكتـب  - ١١
خدمــات الرقابـــة الداخلية ووحدة التفتيش المشتركة تدابـير لمنـع التميـيز علـى أسـاس الجنسـية 
ـــاق وأحكــام  أو العـرق أو نـوع الجنـس أو الديـن أو اللغـة في الأمـم المتحـدة، وفقـا لمبـادئ الميث
ـــة  النظـامين الأساسـي والإداري لموظفـي الأمـم المتحـدة وأن يقـدم تقريـرا عـن ذلـك إلى الجمعي

العامة في دورا التاسعة والخمسين؛  
تعرب من جديـد عـن قلقـها إزاء اسـتمرار ارتفـاع معـدل الشـواغر في بعـض  - ١٢

مراكز عمل الأمم المتحدة واللجان الإقليمية، ولا سيما الموجود منها في البلدان النامية؛  
تعيد إلى الأذهان النتائج والاستنتاجات والتوصيات التي توصل إليـها مكتـب   - ١٣
خدمات الرقابة الداخلية نتيجة تفتيش الممارسات الإداريـة والتنظيميـة المتبعـة في مكتـب الأمـم 
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المتحـدة في نـيروبي(٤) وتطلـب إلى الأمـين العـام، في هـذا الســـياق، أن يعــالج أســباب اســتمرار 
ارتفـاع معـدل الشـواغر في جميـع مكـاتب الأمـم المتحـــدة ولجاــا الإقليميــة المتــأثرة بشــدة في 
البلـدان الناميـة، ولا سـيما الموجـود منـها في أفريقيـا، وأن يقـدم تقريـرا عـن ذلـــك إلى الجمعيــة 

العامة في دورا التاسعة والخمسين؛  
ــــة في دورـــا التاســـعة  تطلــب إلى الأمــين العــام أن يقــدم إلى الجمعيــة العام - ١٤
والخمسين تقريرا عن أوجه اختلاف السياسـات والإجـراءات المطبقـة في الأمانـة العامـة للأمـم 
المتحدة في عملية توظيف الموظفين وانتقائهم وتعيينـهم عـن تلـك المطبقـة في المنظمـات الممولـة 
تمويلا مشتركا (مثـل الصنـدوق المشـترك للمعاشـات التقاعديـة لموظفـي الأمـم المتحـدة، ولجنـة 
الخدمة المدنية الدولية ووحدة التفتيش المشتركة)، وأن يتناول فيه على وجـه التحديـد الآليـات 
الموجودة في تلك المنظمات الممولة تمويلا مشتركا الكفيلة بتحقيق تكافؤ الفرص عنـد التنـافس 
علـى الوظـائف، وبتوظيـف الموظفـين علـى أسـاس الجـدارة، وضمـــان الإنصــاف والشــفافية في 

عملية الاختيار؛  
ترحب ببدء العمل بنظام غالاكسـي (Galaxy) وتطلـب إلى الأمـين العـام أن  - ١٥
يكفل هذا النظـام تحسـين الشـفافية والكفـاءة والفعاليـة في عمليـة التوظيـف في الأمـم المتحـدة، 

رهنا بإطار الولايات الحالية لإدارة الموارد البشرية في المنظمة؛  
تلاحظ أن ١٨٦ مواطنا من الدول الأعضاء قدموا طلبات توظيف عبر نظـام   - ١٦

غالاكسي؛  
١٧ – تطلب إلى الأمين العام أن يواصـل تحسـين نظـام غالاكسـي، بمـا في ذلـك اتخـاذ 
تدابير لمعالجة العدد المتـزايد من الطلبات وأن يدعو جميع مؤسسات منظومة الأمـم المتحـدة إلى 
استخدام نظام غالاكسي في عملية التوظيف فيها وأن يقدم إلى الجمعية العامة تقريـرا عـن أداء 

نظام غالاكسي في دورا التاسعة والخمسين؛  
تطلب أيضا إلى الأمين العام أن يبلغ الـدول الأعضـاء شـهريا بالتعيينـات الـتي  - ١٨
أجراها وذلك عـن طريـق موقـع الأمـم المتحـدة علـى الشـبكة العالميـة أو بنسـخة مطبوعـة عنـد 

الطلب؛ 
ـــل إيــلاء الاعتبــار الواجــب للخــبرة  تطلـب كذلـك إلى الأمـين العـام أن يكف - ١٩
والدراية والذاكرة المؤسسـية المكتسـبة في منظومـة الأمـم المتحـدة لـدى تقييمـه لطلبـات الترقيـة 

بما يتفق مع الحاجة إلى اختيار موظفين على أساس الجدارة والمقدرة البينة والأداء الفعلي؛  
 __________
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تطلـب إلى الأمـين العـام أن يضمـن، عنـد ملئـه الوظـــائف الشــاغرة في دوائــر  - ٢٠
اللغـات بالأمانـة العامـة، أعلـى مسـتوى مـن الجـــودة في الترجمــة التحريريــة والشــفوية، بجميــع 

اللغات الرسمية الست؛  
تشير إلى قرارها ٢٥٨/٥٥، لا سيما الفقرة ٣ من الفرع رابعـا منـه، وتوجـه  - ٢١
ـــوا، إلى  الانتبـاه إلى الصعوبـات المتعلقـة بوصـول بعـض البلـدان الناميـة، بمـا فيـها أقـل البلـدان نم

تكنولوجيا المعلومات؛ 
٢٢ - تطلب إلى الأمين العام أن يواصل، في ضوء ما تقدم، الإبقاء على نظام تعميـم 
نسخ مطبوعة من جميع إعلانات الشواغر وفقا للقرار ٢٥٨/٥٥ لتوزيعها علـى جميـع الوفـود، 
باسـتثناء مـا يقـرر منـها خـلاف ذلـك، وأن يواصـل كذلـك ممارسـة اســـتلام وتجــهيز الطلبــات 

المقدمة في شكل مطبوع؛  
تطلب أيضا إلى الأمين العام أن يوفـر معلومـات عـن نظـام غالاكسـي بجميـع  - ٢٣

اللغات الرسمية الست على موقع الأمم المتحدة الرسمي على الشبكة العالمية (الإنترنت)؛ 
تؤكد من جديد ضرورة احترام تساوي لغتي العمل في الأمانة العامة وتؤكـد  - ٢٤
ـــا لمــا هــو مقــرر،  مـن جديـد أيضـا اسـتخدام لغـات عمـل إضافيـة في مراكـز عمـل محـددة وفق
وتطلـب في هـذا الصـدد إلى الأمـين العـام أن يكفـل أن تنـــص الإعلانــات عــن الشــواغر علــى 
الحاجة إلى إحدى لغتي العمل في الأمانة العامة، ما لم تستلزم مهام الوظيفة الشـاغرة لغـة عمـل 

محددة؛ 
ـــواغر علــى وجــه الســرعة، رهنــا بالاحتياجــات  تؤكـد الحاجـة إلى مـلء الش - ٢٥
التشغيلية، وتطلب إلى الأمين العام أن يبذل ما في وسعه لإكمال عملية التوظيف دون إبطاء؛  
ترحب بالتقدم المحرز في خفض عدد الـدول الأعضـاء الممثلـة تمثيـلا ناقصـا في  - ٢٦

الأمانة العامة؛  
تعرب عن القلق، رغم ذلك، إزاء عـدد الـدول الأعضـاء الـتي مـا زالـت غـير  - ٢٧
ممثلة أو ممثلة تمثيلا ناقصا في الأمانة العامة، وإزاء الزيادة في عدد الـدول الأعضـاء الممثلـة تمثيـلا 

زائدا عن الحد فيها؛  
تؤكد من جديد ما جاء في الفقرة ٨ من الفرع رابعا مـن القـرار ٢٥٨/٥٥،  - ٢٨
بما في ذلك اشتراط العمـل بوسـائل معياريـة، لقيـاس التقـدم المحـرز في تحسـين التمثيـل الجغـرافي 

العادل؛  
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ــــها  تطلــب إلى الأمــين العــام أن يوفــر معلومــات عــن هــذه المســائل، بضمن - ٢٩
معلومات عن الفقرة ٨ من الفـرع رابعـا مـن القـرار ٢٥٨/٥٥ وأن يقدمـها في تقريـر مسـتقل 

قائم بذاته إلى الجمعية العامة لتنظر فيه في دورا التاسعة والخمسين؛  
تطلـب أيضـا إلى الأمـين العـام أن يضمـن تقـاريره الـتي سـيقدمها في المســتقبل  - ٣٠

عن تكوين الأمانة العامة تحليلا لمستوى التمثيل الناقص؛  
تعترف بأن نظام غالاكسي سيؤثر إيجابا على تحسين التوزيع الجغرافي العـادل  - ٣١

بين الدول الأعضاء في عملية التوظيف في الأمم المتحدة؛  
تكرر طلبها إلى الأمين العام الوارد في الفقرة ٣ من الفرع عاشـرا مـن القـرار  - ٣٢
٢٥٨/٥٥ أن يضـاعف جـهوده الراميـة إلى تحسـين تكويـن الأمانـــة العامــة مــن خــلال كفالــة 

توزيــــع جغرافي واسع وعادل للموظفين في الإدارات كافة؛  
تطلب إلى الأمين العام أن يحمل رؤسـاء الإدارات ذات الصلـة المسـؤولية عـن  - ٣٣
تنفيذ خطة العمل المتعلقـة بـالموارد البشـرية وأن يكفـل قيامـهم بالتـالي بـأخذ التوزيـع الجغـرافي 
العادل بعين الاعتبار عند النظر في تعيين المرشحين المدرجين ضمن اموعة التي وافقت عليـها 
هيئـات الاسـتعراض المركزيـة وكذلـك المدرجـين علـى القائمـة، وأن يقـدم ســنويا إلى الجمعيــة 
العامة تقريرا عن التقدم الذي تحرزه الإدارات في تنفيذ خطط عمل كل منـها المتعلقـة بـالموارد 

البشرية؛  
تؤكـد مـن جديـد السياسـات المعمـــول ــا والــتي يجــري بموجبــها اســتخدام  - ٣٤
الموظفـين المؤقتـين للاســـتعاضة عــن الموظفــين الذيــن يكونــون في إجــازات مرضيــة طويلــة أو 
إجـازات أمومـة أو للاضطـــلاع بأعمــال ضروريــة لا يمكــن، بســبب الشــواغر، أن يقــوم ــا 

الموظفون العاديون؛  
تطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا عـن المـهام الـتي يقـوم ـــا الموظفــون  - ٣٥
المؤقتون المعينون في الفئة الفنية أو ما فوقها لمدة تقل عــن سـنة واحـدة بموجـب اموعـة ١٠٠ 
ـــتعانة ــم،  مـن النظـام الإداري للموظفـين وعـن العوامـل التشـغيلية ذات الصلـة، ومعـدل الاس

والآثار المترتبة على ذلك المتعلقة بالتعيينات الفنية في الأمانة العامة؛  
تدعـو الأمـين العـام إلى النظـــر في إدراج مســألة التوزيــع الجغــرافي العــادل في  - ٣٦
أمانـات منظومـة الأمـم المتحـدة في جـدول أعمـال مجلـــس الرؤســاء التنفيذيــين لمنظومــة الأمــم 
المتحـدة المعـني بالتنسـيق وأن يقـدم تقريـــرا عــن ذلــك إلى الجمعيــة العامــة في دورــا التاســعة 

والخمسين؛  
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تؤكـد مـن جديـد أنـه عمـــلا بقراراــا ٢٠٦/٤١ ألــف المــؤرخ ١١ كــانون  - ٣٧
الأول/ديســمبر ١٩٨٦ و ٢٢١/٥٣ المــؤرخ ٧ نيســان/أبريــل ١٩٩٩، و ٢٥٨/٥٥ المـــؤرخ 
١٤ حزيران/يونيه ٢٠٠١، ينبغي عدم اعتبـار أي وظيفـة حقـا مقصـورا علـى أي دولـة عضـو 
أو مجموعة من الدول، بما في ذلك الوظائف علـى أعلـى المسـتويات، وتطلـب إلى الأمـين العـام 
أن يكفل، كقاعدة عامة، ألا يخلف مواطــن مـن دولـة عضـو مواطنـا آخـر مـن تلـك الدولـة في 
وظيفة من الوظائف العليا وألا يحتكر مواطنو أي دولة أو مجموعة من الدول الوظـائف العليـا، 

وأن يقدم تقريرا عن ذلك إلى الجمعية العامة في دورا التاسعة والخمسين؛ 
٣٨ – تكرر تأكيد طلبها إلى الأمين العام بأن يتخذ جميـع التدابـير اللازمـة لكفالـة أن 
يكـون هنـاك، علـى المســـتويات العليــا لصنــع القــرار في الأمانــة العامــة، تمثيــل عــادل للــدول 
الأعضاء، ولا سيما الـدول الأعضـاء غـير الممثلـة تمثيـلا كافيـا علـى تلـك المسـتويات، بمـا فيـها 
الـدول غـير الممثلـة، أو الممثلـة تمثيـلا ناقصـا، وبخاصـة البلـدان الناميـــة، وذلــك وفقــا لقــرارات 
الجمعيـة العامـة ذات الصلـة، وأن يواصـــل إدراج المعلومــات ذات الصلــة عــن ذلــك في جميــع 

التقارير التي يقدمها في المستقبل عن تكوين الأمانة العامة؛  
تؤكد من جديد طلبها الوارد في الفقرة ٢ من الفرع الرابع عشـر مـن القـرار  - ٣٩
ـــادة التــأكيد علــى تحقيــق هــدف  ٢٥٨/٥٥ الـتي تشـير إلى القـرار ٢٢١/٥٣، بمـا في ذلـك إع
التوزيع المتساوي بين الجنسين بنسبة ٥٠ إلى ٥٠ بحلول عام ٢٠٠٠ في جميع فئـات الوظـائف 
داخل منظومة الأمم المتحدة، وبخاصة عند رتبة مد - ١ وما فوقها، مع إيلاء الاعتبار الكـامل 
لمبـدأ التوزيـع الجغـرافي العـادل، وفقـا لأحكـام المـادة ١٠١ مـن الميثـاق، ومـع مراعـاة اســـتمرار 
غياب تمثيل المرأة أو تمثيلها تمثيلا ناقصا من بلـدان معينـة وبخاصـة مـن البلـدان الناميـة والبلـدان 

التي تمر اقتصاداا بمرحلة انتقالية؛  
ـــا مــن القــرار ٢٢٦/٥١  تؤكـد كذلـك مـن جديـد الفقـرة ٨ مـن الفـرع ثالث - ٤٠
المـؤرخ ٣ نيسـان/أبريـل ١٩٩٩ الـتي شـجعت فيـها بقـوة الـدول الأعضـــاء علــى دعــم الأمــم 
المتحدة والوكالات المتخصصة فيما تبذله من جهود لزيادة النسـبة المئويـة للنسـاء في الوظـائف 
– ١ ومـا فوقـها، بـالتعرف علـى مزيـد مـن المرشـــحات وتقــديم  الفنيـة، لا سـيما في الرتبـة مـد 
ترشـيحهن بانتظـام، وبتشـجيع المـرأة علـى التقـدم إلى وظـــائف الأمانــة العامــة للأمــم المتحــدة 

والوكالات المتخصصة؛  
تطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـوم، في ضـوء اسـتمرار القلـق إزاء نقـــص تمثيــل  - ٤١
المرأة في الأمم المتحدة، وبخاصـة في الرتـب العليـا، بـإجراء اسـتعراض شـامل للتقـدم المحـرز نحـو 
بلوغ هدف توزيع الجنسين بالتسـاوي بنسـبة ٥٠ في المائـة لكـل منـهما بمـا في ذلـك، في جملـة 
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أمور، العوامل التي تؤثر على التقدم نحو ذلك الهدف، وأن يقدم إلى الجمعيـة العامـة في دورـا 
التاسعة والخمسين مقترحـات تسـتهدف تحسـين تمثيـل المـرأة، وبخاصـة في المكـاتب الـتي تكـون 

فيها المرأة ممثلة تمثيلا ناقصا؛  
تؤكـد مـن جديـد أن برنـامج الامتحـان التنافسـي الوطـني أداة مفيـدة لانتقـــاء  - ٤٢
أفضل المؤهلين من المرشحين من الدول الأعضاء غـير الممثلـة تمثيـلا كافيـا، وتطلـب إلى الأمـين 
العام أن يواصل إجراء امتحانات للوظائف الخاضعة للتوزيع الجغـرافي مـن رتبـة ف - ٢ ومـن 

رتبة ف - ٣ عند الاقتضاء؛  
تؤكد من جديـد الســياســة المتمثلـة في أن تكــون التعيينــات عــادة في الرتبـة   – ٤٣

ف - ٣ عن طريق الامتحانات التنافسية؛  
تلاحظ أن الوقت اللازم لإكمال دورة الامتحان التنافسي الوطني من الموعـد   – ٤٤
النهائي لتقديم الطلبات إلى إدراج المرشـحين النـاجحين في القائمـة هـو سـنة أو أكـثر، وتطلـب 
إلى الأمـين العـام أن يخفـض بدرجـة ملموسـة الوقـت الـلازم، وأن يقـدم تقريـــرا عــن ذلــك إلى 

الجمعية العامة في دورا التاسعة والخمسين؛  
تشــير إلى الفقــرة ٣٩ مــــن قرارهـــا ٣٠٠/٥٧ المـــؤرخ ٢٠ كـــانون الأول/  - ٤٥
ديسمبر ٢٠٠٢، وتطلب إلى الأمين العام أن يكفل أن يكون الانتقال من فئة الخدمات العامـة 

إلى الفئة الفنية متسقا مع الولايات التشريعية؛  
تحيط علما مع القلق انخفاض نسبة الموظفين دون سن ٣٥ سـنة وتطلـب إلى  - ٤٦
الأمين العام أن يدرس العوامل التي تؤدي إلى عرقلة اختيار الشباب وأن يقدم تقريرا عن ذلـك 

إلى الجمعية في دورا التاسعة والخمسين؛  
 

التنقل 
ترحـب بالجـهود الـتي يبذلهـا الأمـين العـام لجعـل الخدمـة المدنيـة الدوليـة أكـــثر  - ٤٧

تنوعا ومتعددة المهارات وقائمة على الحركية والخبرة؛  
تشير إلى الفرع خامسا من القرار ٢٥٨/٥٥؛   - ٤٨

تشــدد في هــذا الصــدد علــى أن يكفــل الأمــين العــام مــا يلــي عنــد تنفيـــذ  - ٤٩
السياسات المتعلقة بالتنقل: 

ألا يؤثر التنقل سلبا على استمرارية ونوعية الخدمات المقدمة وعلـى الذاكـرة والقـدرة  �
المؤسسيتين للمنظمة؛ 
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ألا يؤدي التنقل إلى نقل الوظائف أو إلغائها نتيجة لنشوء شواغر؛  �
أن يكون للتنقل أثر إيجابي على ملء معدلات الشــواغر العاليـة حاليـا في بعـض مراكـز  �

العمل واللجان الإقليمية بالأمم المتحدة؛ 
التمييز بوضوح بين التنقل داخـل مركـز العمـل والتنقـل بـين مراكـز العمـل وأن يعتـبر  �

هذا الأخير عاملا أهم في التطوير الوظيفي؛ 
تشجيع التنقل في جميع فئات وظائف الفئة الفنية وما فوقها؛   �

تسـلم بأهميـة دعـم احتياجـات التنقـل عـن طريـــق زيــادة الجــهود الراميــة إلى  - ٥٠
تحسين شروط الخدمة في جميع مختلف مراكز العمل؛  

تشجع الأمين العام على أن يقوم، حسب الاقتضاء، بالتعجيل بعقــد اتفاقـات  - ٥١
بـين الأمانـة العامـة وصنـاديق الأمـم المتحـــدة وبرامجــها ووكالاــا المتخصصــة بالنســبة لجميــع 

مستويات الموظفين فيما يتعلق بالتنقل؛  
تطلـب إلى الأمـين العـــام أن يتخــذ الخطــوات اللازمــة لضمــان ألا يســتخدم  - ٥٢

التنقل كوسيلة لإكراه الموظفين؛  
تطلـب أيضـا إلى الأمـين العـام أن يراقـب عـن كثـب عمليـة التنقـل وأن يقــدم  - ٥٣
مقترحات إلى الجمعية العامة لكي تنظر فيـها في دورـا التاسـعة والخمسـين، وذلـك بغيـة حـل 

أيــة مشاكـــل تنشأ عن زيــادة تنقل الموظفين؛  
 

إدارة الأداء والتطوير الوظيفي 
تسلم مع التقدير بالمنجزات التي تحققت حتى الآن في ترسيخ وإصـدار القيـم  - ٥٤
التنظيمية والكفاءات الأساسية والإدارية، وتوسيع نطاق برامج التعلـم والتطـور، ووضـع نظـام 

منقح لإدارة الأداء، بوصفها خطوات نحو التطوير الوظيفي للموظفين؛  
ــام لإدارة  ٥٥ – تحيـط علمـا مـع التقديـر بالجـهود الـتي يبذلهـا الأمـين العـام لإنشـاء نظ
الأداء لجميع الموظفين يكون نزيها ومنصفا وشفافا وقابلا للقياس، وتشجع الأمـين العـام علـى 

أن يواصل تطوير ثقافة تقوم على النتائج وتكافئ الأداء الممتاز؛  
٥٦ – تطلب إلى الأمين العام أن ينفذ جميع التدابير اللازمة لزيادة تعزيـز نظـام شـامل 
ومنـهجي للتطويـر الوظيفـي، بمـا في ذلـك في مجـالات نظـــام تقييــم الأداء، والتدريــب الكــافي، 
والامتحانـات التنافسـية، وذلـك لكـــي يكفــل الاعــتراف بالكفــاءة والأداء الممتــاز وأن ييســر 
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إمكانية مواصلــة النمـو المـهني للموظفـين علـى كافـة المسـتويات، وأن يقـدم تقريـرا عـن التقـدم 
المحرز في تنفيذ تلك التدابير إلى الجمعية في دورا التاسعة والخمسين؛  

تطلب إلى الأمين العام أن يقدم مقترحات محـددة لتحقيـق الاسـتفادة الكاملـة  - ٥٧
مـن إمكانيـة مسـاهمة كليـة موظفـي الأمـم المتحـدة في إيجـــاد ثقافــة تنظيميــة مشــتركة وتعزيــز 

المهارات والكفاءات الإدارية؛  
 

الترتيبات التعاقدية 
ـــا ٢٥٨/٥٥ وتكــرر  تؤكـد مـن جديـد الفقـرة ٢ مـن الفـرع ثالثـا مـن قراره - ٥٨
تأكيد طلبها إلى الأمين العام بأن يقدم مقترحـات محـددة وملموسـة بشـأن الترتيبـات التعاقديـة 
الجديدة، يحدد فيها الفروق بين أنـواع التعيينـات القائمـة والمقترحـة، لكـي تنظـر فيـها الجمعيـة 
العامـة في أسـرع وقـت ممكـن، وتطلـب في غضـون ذلـك إلى الأمـــين العــام أن يواصــل العمــل 

بالترتيبات التعاقدية الجارية وفقا للولايات القائمة؛  
 

ثالثا 
 تفويض السلطة والمساءلة 

تطلــب إلى الأمـين العـــــام أن يقــوم لــدى تنفيــذه للتدابــير المتعلقــة بتفويــض  - ١
السلطة إلى مديري البرامج أن يتقيد تقيدا صارما بالمبادئ والسياسات الواردة في الفـرع رابعـا 

من القرار ٢٢١/٥٣ والفرع سابعا من القرار ٢٥٨/٥٥؛  
تطلب أيضا إلى الأمين العام أن يقدم كل سنتين تقريـرا عـن التقـدم المحـرز في  - ٢
تنفيـذ الأحكـــام الــواردة في الفــرع ســابعا مــن القــرار ٢٥٨/٥٥ والفــرع رابعــا مــن القــرار 

٢٢١/٥٣؛  
تطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقريـرا عـن تطبيـق القـاعدة ١٠٤-١٤ (ب)  - ٣
مـن النظـام الإداري للموظفـين في سـياق التقريـر الشـامل المتعلـق بتنفيـذ إصـــلاح إدارة المــوارد 

البشرية؛  
تطلب إلى الأمين العام أن يقوم على سبيل الاستعجال بوضع الصيغة النهائيـة  - ٤
للتعميمات الإدارية المتعلقة بتنفيذ الفقرة ٨ من الفرع سابعا من القرار ٥٨/٥٥ وإصدارها؛  
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رابعا 
 رصد القدرات في مكتب إدارة الموارد البشرية 

تقر النهج الذي حدده الأمين العام لإكسـاب مهمـة الرصـد في مكتـب إدارة  - ١
الموارد البشرية مزيدا من القوة؛  

تحيط علما باعتزام اللجنة الاستشارية لشـؤون الإدارة والميزانيـة(٥) العـودة إلى  - ٢
هذه المسألة في سياق استعراضها للميزانيـة البرنامجيـة الـتي اقترحـها الأمـين العـام لفـترة السـنتين 

٢٠٠٤-٢٠٠٥؛  
تشـدد علـى أهميـــة رصــد سياســات مكتــب إدارة المــوارد البشــرية ومبادئــه  - ٣
التوجيهية وممارساته، وتطلب إلى الأمين العـام أن يكفـل قيـام المكتـب بعمليـة الانتقـاء المناسـبة 
من أجل التعيين وتحديد أفضل المرشحين تـأهيلا، وفقـا للفقـرة ٧ مـن الفـرع رابعـا مـن القـرار 
٢٥٨/٥٥، وأن يواصل استحداث نظــام شـامل للرصـد، وأن يقـدم تقريـرا إلى الجمعيـة العامـة 

ذا الشأن في دورا التاسعة والخمسين؛  
 

خامسا 
 الاستشاريون وفرادى المتعاقدين 

تحيط علما بتقرير الأمين العام(٦)؛  - ١
تؤكد مجددا أن الاستشاريين لن يؤدوا مـهام موظفـي المنظمـة ولـن يضطلعـوا  - ٢

بأي مسؤولية تمثيلية أو إشرافية؛ 
تكرر التأكيد علـى ضـرورة أن يمتنـع الأمـين العـام عـن اسـتخدام استشـاريين  - ٣
للقيـام بالمـهام الموكولـة لموظفـين دائمـين، وأن تكـون الاسـتعانة بالاستشـاريين فقـط علـى نحـــو 
يتفق بشكل صارم مع القواعد القائمة وقـرارات الجمعيـة العامـة ذات الصلـة وحينمـا لا تتوفـر 

الخبرات المطلوبة داخل المنظمة؛ 
ـــتي يتــم فيــها الاســتعانة  تكـرر التـأكيد أيضـا علـى أنـه يتعـين، في اـالات ال - ٤
باستشاريين على نحو متكرر لفترات تزيد عـن العـام، علـى الأمـين العـام أن يقـدم مقترحـات، 
حسـب الاقتضـاء، بإنشـاء وظـائف لهـا وأن يقـدم تقريـرا بشـأا إلى الجمعيـة العامـة في دورـــا 

التاسعة والخمسين؛ 
 __________

A/57/469، الفقرة ١٥.  (٥)
 .A/57/310 (٦)
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تؤكــد مــن جديــد المبــــادئ التوجيهيـــة والقواعـــد والتعليقـــات الـــواردة في  - ٥
الفقرة ١١ من الفرع سابعا من قرارها ٢٢١/٥٣؛ 

تحيـط علمـا بالتوصيـات الـواردة في الفقـرة ٥ مـن تقريـر اللجنـــة الاستشــارية  - ٦
لشؤون الإدارة والميزانية(٢)؛ 

تؤيد التوصية المقدمة من لجنة البرنامج والتنسـيق في دورـا الثانيـة والأربعـين  - ٧
بأن يبذل الأمين العام مزيدا من الجهد لكفالة تحقيق توازن جغرافي بـين الاستشـاريين المؤهلـين 

وفرادى المتعاقدين(٧)؛ 
تطلب إلى الأمين العام تقديم تقريـر كـل عـامين، اعتبـارا مـن الـدورة التاسـعة  - ٨
والخمسـين، عـن اسـتخدام الاستشـاريين وفـرادى المتعـاقدين داخـل الأمانـة العامـة وفي اللجـــان 
الاقتصادية الإقليمية والعوامل المساهمة في ذلك، مع إحصاءات عن كل عام من فـترة العـامين، 

بما في ذلك معلومات عن المهام المسندة إليهم؛ 
 

سادسا  
 استخدام المتقاعدين من الموظفين السابقين 

تؤيــد الاســتنتاجات والتوصيــات المتعلقــة باســتخدام المتقــاعدين الـــواردة في  - ١
الفقرات ١٠ و ١١ و ١٣ و ١٤ من تقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانية (٢)؛ 

تطلب إلى الأمين العام أن يلجـأ إلى اسـتخدام المتقـاعدين فقـط عندمـا يتعـذر  - ٢
استيفاء الموظفين الحاليين للاحتياجات التشغيلية للمنظمة؛ 

تطلب أيضا إلى الأمين العام أن يكفل أن اسـتخدام المتقـاعدين مـن الموظفـين  - ٣
السابقين لا يؤثر سلبا علـى التخطيـط الوظيفـي لموظفـي الأمـم المتحـدة الآخريـن وعلـى فـرص 

تنقلهم؛ 
تشدد على أن الاستعانة بالمتقاعدين من الموظفـين السـابقين ينبغـي أن يكـون  - ٤
علـى سـبيل الاسـتثناء وفي هـذا الصـدد تشـجع الأمـين العـام علـى مـلء الوظـــائف الشــاغرة في 

المستويات العليا ومستويات اتخاذ القرارات من خلال العملية المتبعة في اختيار الموظفين؛ 
تطلب إلى الأمين العام أن يقدم تقريرا إلى الجمعية العامـة، في دورـا التاسـعة  - ٥
والخمسين، عن استخدام المتقاعدين من الموظفين السابقين، يتضمن معايير اختيار الموظفـين في 
الفئـات المهنيـة وعـدد الموظفـين المتقـاعدين المسـتخدمين لمـدة تزيـد عـن سـنتين وعـدد وظـــائف 

 __________
A/57/16، الفقرة ٤٥.  (٧)
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الموظفين المتقاعدين الذين يعملـون في وظـائف تؤثـر علـى عمليـة اتخـاذ القـرارات، لا سـيما في 
مجالات التوظيف والترقيـة في الأمانـة العامـة وفي المواقـع الميدانيـة وكذلـك الحـالات الـتي يعـهد 

فيها بمسؤوليات التمثيل لدى الهيئات الحكومية الدولية لموظفين متقاعدين؛ 
تطلـب إلى الأمـين العـام أن يضمـــن التقريــر المشــار إليــه في الفقــرة ٥ أعــلاه  - ٦
معلومات عن الوفورات والمكاسب المرجوة من حيث الكفاءة في ما يتعلق بوظائف اللغات؛ 

تثني الأمين العام عن الاستعانة بـالموظفين المتقـاعدين في تقـديم تقـارير إلى أي  - ٧
من الهيئات الحكومية الدولية؛ 

 
سابعا  

 السن الإلزامي لانتهاء الخدمة 
تحيط علما بتقرير اللجنة الاستشارية لشؤون الإدارة والميزانيـة(٢) وتقـرر أنـه،  - ١
مـن أجـل إيـلاء الأولويـة لتجديـد موظفـي الأمانـة العامـة، لا يلـــزم إدخــال أي تغيــيرات علــى 

القاعدة المتعلقة بالسن الإلزامي لانتهاء الخدمة والمحدد في ٦٠ سنة؛ 
تؤكد من جديد أن البقاء في الخدمة بعد السـن الإلزامـي لانتـهاء الخدمـة يتـم  - ٢
وفقا للاستثناءات المنصوص عليها في البند ٥/٩ من النظـام الأساسـي للموظفـين، وتطلـب إلى 

الأمين العام أن يقدم مرة كل سنتين تقريرا عن الاستثناءات المقررة وظروفها؛ 
 

ثامنا  
 تنسيب الموظفين العاملين في المكتب التنفيذي للأمين العام 

توافق، اعتبارا للظروف الخاصة، على المقترح الوارد في تقرير الأمين العـام(٨) مؤكـدة 
ـــا للنظــامين الأساســي والإداري  في الوقـت ذاتـه علـى وجـوب أن تكـون العمليـة شـفافة ووفق
لموظفـي الأمـم المتحـدة وتطلـب إلى الأمـين العـام أن يقـدم تقريـرا عـن تنفيـذ هـذا الإجـــراء إلى 

الجمعية العامة حسب الاقتضاء؛ 
 

 __________
 .A/56/816 انظر (٨)
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تاسعا  
 تكوين الأمانة العامة 

ـــا الأمانــة العامــة علــى النحــو المطلــوب في  تحيـط علمـا بالدراسـة الـتي أجر - ١
الفقرة ٤ من الفرع عاشرا من القرار ٢٥٨/٥٥، وتقرر أن تعود إلى هذا الموضـوع في دورـا 

التاسعة والخمسين؛ 
ــرار ٢٢٠/٤٢  تطلـب إلى الأمـين العـام، كمـا تمـت الموافقـة علـى ذلـك في الق - ٢
المؤرخ ٢١ كانون الأول/ديسمبر ١٩٨٧، أن يحقق تماما مستوى الوظـائف الخاضعـة للتوزيـع 
الجغرافي، والتي يبلغ عددهـا حاليـا ٧٠٠ ٢ وظيفـة، وأن يجـري دراسـة تتضمـن تقييمـا شـاملا 
لنظـام التوزيـع الجغـرافي، وتقييمـا للمسـائل المتعلقـة بالتغيـــيرات الــتي يمكــن إجراؤهــا في عــدد 
الوظائف الخاضعة لنظـام التوزيـع الجغـرافي، آخـذا في الاعتبـار أحكـام المـادة ١٠١ مـن الميثـاق 

وفعالية المنظمة وكفاءا؛ 
تكرر تأكيد طلبها إلى الأمين العام الوارد في الفقـرة ٨ مـن القـرار ٢٥٨/٥٥  - ٣
أن يضع برنامجا وأهدافا محددة في أقـرب وقـت ممكـن لتحقيـق التمثيـل الجغـرافي العـادل لجميـع 
الـدول الأعضـاء غـير الممثلـة والممثلـة تمثيـلا ناقصــا، واضعــا في الاعتبــار ضــرورة زيــادة عــدد 

الموظفين المعينين من الدول الأعضاء دون نقطة الوسط فيما يتعلق بنطاقاا المستصوبة؛ 
تلاحظ مع القلق إمكانية حدوث زيادة في عدد الدول الأعضـاء غـير الممثلـة  - ٤
والممثلة تمثيلا ناقصا داخل الأمانة العامة، وذلك وفقـا للإحصـاءات المقدمـة مـن الأمانـة العامـة 

بشأن عدد الموظفين الذين سيتقاعدون في الفترة من ٢٠٠٣ إلى ٢٠٠٧؛ 
تطلـب إلى الأمـين العـام أن يبـذل جـهودا مـن أجـــل الزيــادة في عــدد الــدول  - ٥
الأعضاء الممثلة تمثيلا ناقصا بإيلاء الاهتمام الواجب للتوزيع الجغرافي العـادل في عمليـة التعيـين 

والاختيار، آخذا في الاعتبار العدد الكبير من المتقاعدين المتوقعين؛ 
تؤكـد مـن جديـد طلبـها إلى الأمـين العـام ألا يخفـض نسـبة وظـائف مســتوى  - ٦

التعيين في المستويات من ف - ١ إلى ف - ٣ وذلك لأغراض تتعلق بالميزانية؛ 
تطلب إلى الأمين العام أن يدرج في التقارير المقبلـة إحصـاءات الأمانـة العامـة  - ٧
ـــن موظفــي فئــة الخدمــات العامــة والفئــات ذات الصلــة، والموظفــين الوطنيــين  المتعلقـة بتكوي

وموظفي المشاريع، بما في ذلك الجنسية، ونوع الجنس والرتبة؛ 
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عاشرا  
 المشاورات في إدارة شؤون الموظفين 

تعيد تأكيد طلبها الوارد في الفقـرة ٤ مـن الفـرع حـادي عشـر مـن القـرار ٢٢١/٥٣ 
والـذي تطلـب فيـه إلى الأمـين العـام أن يراعـي آراء ممثلـي الموظفـين، وفقـا للمـادة الثامنـــة مــن 
النظـامين الأساسـي والإداري لموظفـي الأمـم المتحـدة وقرارهـا ٢١٣/٣٥ المـــؤرخ ١٧ كــانون 

الأول/ديسمبر ١٩٨٠؛ 
 

حادي عشر 
 تعديلات النظام الإداري 

تحيط علما بتقارير الأمين العام(٩). 
 

 __________
 .A/57/126 و A/56/227 (٩)


