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Prefacio

El Departamento de Seguridad se ha embarcado en un proceso de reforma. Ha replanteado la seguridad como
uno de los ejes fundamentales de la eficacia de las Naciones Unidas. Al adoptar un planteamiento caracterizado
por la agilidad, la colaboracién, las alianzas y la busqueda de soluciones, y al redirigir sus instrumentos y su
filosofia en pos de los resultados de las Naciones Unidas, el Departamento ha demostrado que la seguridad puede
y debe concebirse como una fuerza catalizadora para la labor de sus asociados.

A lo largo de 2024, el Departamento tiene la intencion de continuar por esta via, incorporando herramientas
y mecanismos que estan demostrando ser esenciales para su capacidad de reaccionar con rapidez durante las
situaciones de crisis. Sus operaciones contaran con capacidades recién consolidadas que favorecen la resiliencia, y
las decisiones sobre seguridad partiran de analisis matizados y basados en las realidades politicas, sociales y
econdmicas pertinentes. Los conocimientos especializados del Departamento en materia de seguridad fisica
alcanzaran su madurez; asi, podra satisfacer las exigencias de un sistema de las Naciones Unidas cada vez mas
presente en zonas de riesgo, brindando tanto al personal de la Organizacion como a los representantes de los Estados
Miembros las instalaciones accesibles y seguras que su labor merece. Los asociados recibiran un apoyo mas eficaz
gracias a un innovador asesoramiento en materia de seguridad basado en datos y en sistemas mejorados de gestion
de los conocimientos y la informacion. Aprovechando los progresos logrados recientemente, el Departamento
ejecutara unas operaciones de seguridad que tengan en cuenta el género y avanzara hacia la paridad en este sentido.

No hay indicios de que los riesgos que dificultan la labor del Departamento vayan a remitir en 2024: la
agitacién politica, la incertidumbre econdémica, la desinformacion, el creciente desprecio por el derecho
internacional humanitario y el efecto multiplicador del cambio climéatico seguiran alimentando la inestabilidad. Por
todo ello, el Departamento ya no puede permitirse tratar los asuntos de seguridad aplicando un paradigma
tradicional.

(Firmado) Gilles Michaud
Secretario General Adjunto de Seguridad

23-06570 3/49



Parte XII

Seguridad

4/49

A.

34.1

34.2

343

344

34.5

Proyecto de plan del programa para 2024 y ejecucion del programa
en 2022

Orientacion general

Mandatos y antecedentes

El Departamento de Seguridad se encarga de liderar el sistema de gestion de la seguridad de las
Naciones Unidas, brindarle apoyo operacional y supervisarlo. El mandato se deriva de las
prioridades establecidas en las resoluciones y decisiones pertinentes de la Asamblea General,
incluida la resoluciéon 59/276, por la que se establecié el Departamento. EI Departamento permite a
las Naciones Unidas ejecutar sus operaciones y programas en todo el mundo y presta apoyo a
aproximadamente 180.000 integrantes del personal y a 400.000 familiares a cargo en mas de
125 Estados.

El entorno de seguridad en el que las Naciones Unidas desarrollan su labor sigue siendo muy
complejo e impredecible. Son varios los factores que contribuyen a ello, como el hecho de que los
grupos armados no estatales hayan ampliado su alcance y sus capacidades valiéndose de agravios
desatendidos, el nivel sin precedentes de migraciones inducidas por el cambio climatico y la
indiferencia que algunos agentes muestran ante el derecho internacional humanitario en lugares
donde las Naciones Unidas estan llamadas a cumplir sus mandatos.

Estrategia y factores externos para 2024

El Departamento seguira adaptando sus actividades y capacidades a los mandatos y objetivos de la
Organizacion, centrandose en permitir a las entidades del sistema de las Naciones Unidas ejecutar
sus programas, al tiempo que vela por la seguridad de su personal en entornos operativos que suelen
ser complejos y dificiles.

Se prevé que las condiciones de seguridad mundiales sigan siendo impredecibles en 2024, siendo
posible que se produzcan disturbios politicos, econdémicos o sociales en muchos lugares en los que
las Naciones Unidas ejecutan sus programas. Asimismo, cabe augurar que la incidencia negativa y
generalizada de numerosos conflictos armados, asi como el aumento de la inflacion en todo el
mundo, contintien acentuando las tensiones politicas y econdémicas en el entorno de seguridad en el
que las Naciones Unidas efectian su labor programatica. En consecuencia, si la Organizacion
pretende mantener su presencia y cumplir su cometido, la necesidad de apoyo en materia de
seguridad seguira siendo elevada en 2024.

El Departamento seguirda mejorando sus enfoques y sistemas de planificacion involucrandose en
mayor medida en los procesos generales de planificacion de las Naciones Unidas, como los dirigidos
por los agentes humanitarios, las entidades de desarrollo y las operaciones de paz, y formulando de
forma gradual planes nacionales que articulen las contribuciones que el Departamento hace a los
resultados de la Organizacion, tal y como se presentan en el Marco de Cooperacion de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Sostenible y en los planes de respuesta humanitaria. La gestion basada en
los resultados y la colaboracidn sustantiva con los programas de las Naciones Unidas, acompafiadas
ambas de mas oportunidades de formacién y desarrollo de la capacidad, cobrardn mayor peso y
guiardn los incesantes esfuerzos por modernizar las herramientas de gestion de la seguridad del
Departamento, mejorar sus procesos institucionales y supervisar su desempefio. El Departamento
termind de examinar sus estructuras internas centrandose en la prestacion de servicios y la
agrupacion de papeles y funciones complementarios. A raiz de ese examen, y con el doble objetivo
de lograr més coherencia entre toda una gama de servicios y las politicas que los sustentan, y de
aprovechar las alianzas que pueden incrementar la eficacia de esos servicios, el Departamento
propone consolidar en su seno las funciones de alianzas y politicas y cambiar su nombre al de
Division de Alianzas y Apoyo Especializado.
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34.7

34.8

34.9

A fin de efectuar esta transicion a un enfoque centrado en los resultados de las Naciones Unidas, el
Departamento mejorara las capacidades y los sistemas de apoyo en la Sede, concebidos e
implantados con la idea de capacitar y empoderar al personal directivo para prestar un apoyo
adecuado en materia de seguridad sobre el terreno. Al acometer esta mejora, se hara especial
hincapié, entre otros ambitos, en el analisis y la planificacion de la preparacion, las respuestas de
emergencia, la resiliencia psicosocial relacionada con las crisis, la gestion de la informacion, la
transformacion digital y la movilizacion de recursos. El Departamento también seguira reorientando
otras funciones de la Sede para que contribuyan a lograr unas operaciones de seguridad eficaces en
los paises, como las comunicaciones estratégicas, el cumplimiento, la evaluacion y las ensefianzas
extraidas, los conocimientos especializados sobre seguridad fisica y la gestion de riesgos. Con el fin
de facilitar de forma sostenida la armonizacidon de sus propias actividades con las de los equipos de
las Naciones Unidas en los paises y de las operaciones de paz de las Naciones Unidas, el
Departamento mantendra una comunicacion regular con el personal directivo de todas las entidades
pertinentes de la Organizacidn, asi como con los Estados Miembros, para facilitarles informacion
actualizada y solicitarles que colaboren con su labor de apoyo. Ademas, ejecutara el proyecto
plurianual de control del acceso normalizado para modernizar la infraestructura de seguridad de las
Naciones Unidas que el Secretario General presenté en su informe sobre la planificacion de las
inversiones de capital (A/77/519).

El Departamento seguira actualizando y desarrollando su programa de capacitacion para mejorar la
actuacion profesional del cuerpo de seguridad integrado y promover la adquisicion de las
competencias, aptitudes y conocimientos pertinentes en materia de seguridad; para ello, ademas,
partira de las estrategias de recursos humanos concebidas para dotar al Departamento de una fuerza
de trabajo diversa, idonea y capacitada para asumir, de un modo fiable, el liderazgo de los asuntos
de seguridad a todos los niveles.

En cuanto a la cooperacion con otras entidades a nivel mundial, regional, nacional y local, el
Departamento seguira colaborando estrechamente con los asociados en la ejecucion de las Naciones
Unidas, incluidas organizaciones no gubernamentales, sobre todo en el marco de la iniciativa Salvar
Vidas entre Todos, que aboga por que las Naciones Unidas y las organizaciones no gubernamentales
internacionales compartan informacién y las mejores practicas relacionadas con la seguridad. Se
espera que, con el intercambio continuo de informacidén y conocimientos sobre los paradigmas de la
seguridad, estos asociados, que contintian siendo cruciales para la labor de las Naciones Unidas,
sigan contribuyendo a forjar una vision compartida de los asuntos de seguridad y a hallar soluciones
eficaces en este ambito.

Por lo que se refiere a la coordinacién y el enlace interinstitucionales, el Departamento seguira
asumiendo funciones de liderazgo a la hora de formular, actualizar y ejecutar en todo el sistema las
politicas y medidas pertinentes destinadas a mejorar la capacitacion y concienciacion del personal
en materia de seguridad. Lo hara a través de la Red Interinstitucional de Gestion de la Seguridad, su
grupo directivo y sus grupos de trabajo, con lo que garantizara una cooperacién y colaboracion
eficaces entre los departamentos, organizaciones, fondos, programas y organizaciones
internacionales afiliadas de las Naciones Unidas que forman parte del sistema de gestion de la
seguridad de la Organizacion. El Departamento intensificard sus esfuerzos para posibilitar y
supervisar el cumplimiento de las politicas, asi como para reforzar sus funciones de evaluacion con
el fin de apoyar la toma de decisiones estratégicas y la formulacién de politicas. Asimismo, para
garantizar la coherencia de las politicas en todo el sistema, seguird participando en la elaboracion de
estas por parte de las entidades de la Secretaria y orientara sobre cuestiones estratégicas que tengan
repercusiones para la seguridad. El Departamento también continuard participando en los
mecanismos de coordinacion interinstitucional, incluidos el Comité de Alto Nivel sobre Gestion de
la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinacién (JJE) y sus
redes, asi como el Comité Ejecutivo del Secretario General y el Comité de Adjuntos.
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Con respecto a los factores externos, el Departamento tuvo en cuenta los riesgos pertinentes
seflalados en su registro de riesgos y, en consecuencia, el plan general para 2024 se basa en las
siguientes hipotesis de planificacion:

a)  Aumentardn las necesidades relativas a la seguridad en entornos afectados por guerras,
conflictos armados, disturbios civiles, delincuencia y peligros naturales, y los lugares de alto
riesgo en los que se requiere la asistencia de las Naciones Unidas se caracterizaran por un
elevado nivel de volatilidad;

b) Las crisis y las condiciones de seguridad evolucionaran de forma rapida e impredecible,
desembocando en emergencias complejas y a gran escala a las que habra que dar una respuesta
agil, flexible y rapida en materia de seguridad para ayudar a las Naciones Unidas a ampliar y
reorientar su presencia y sus programas humanitarios;

c¢) Las Naciones Unidas seguiran teniendo dificultades para acceder de forma segura a
determinadas zonas y comunidades a fin de ejecutar sus programas, y ese acceso se topara con
una serie de obstaculos que exigiran una planificacion, una preparacion y una adaptabilidad
solidas de las modalidades operativas;

d) El personal y los locales de las Naciones Unidas seguiran enfrentandose a amenazas directas e
indirectas;

e) Losagentes generadores de amenazas seguiran desarrollando técnicas innovadoras y avanzadas
que exigiran respuestas nuevas y especializadas por parte del sistema de gestion de la seguridad
de las Naciones Unidas;

f)  Los Gobiernos anfitriones seguiran prestando apoyo en materia de seguridad a las Naciones
Unidas; en algunos casos, puede que haya que complementar dicho apoyo, dependiendo de la
situacion de la seguridad y las capacidades;

g) Continuara la demanda de un mayor nivel de analisis de los riesgos, capacitacion,
asesoramiento, respuestas y soluciones en materia de seguridad para atender las necesidades y
obligaciones que, en esta esfera, tengan los Oficiales de Seguridad Designados de las Naciones
Unidas y los miembros del Grupo de Gestion de la Seguridad.

El Departamento incorpora la perspectiva de género en sus actividades operacionales, sus
entregables y sus resultados: con los resultados de su labor, aspira a crear una cultura inclusiva que
propicie una gestion de la seguridad y unas operaciones de seguridad que tengan en cuenta las
cuestiones de género. En 2024, el Departamento espera disponer de una estrategia actualizada de
empoderamiento de las mujeres para el proximo lustro, que se estd formulando en estos momentos.
Esa estrategia reflejara y respaldara el mandato de la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad
de Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres), aunque adaptado para lograr que
los servicios de seguridad incorporen una perspectiva de género. Por ejemplo, al prestar sus
servicios, el Departamento tendra en cuenta las necesidades de los beneficiarios. Ademas, la
estrategia reforzard y perfeccionara aun mas la filosofia del Departamento respecto a crear un
entorno de trabajo seguro para el personal y las operaciones de las Naciones Unidas, asi como a
sensibilizar sobre la explotacion y los abusos sexuales (entre otros temas) y actuar para prevenirlos.

Con arreglo a la Estrategia de las Naciones Unidas para la Inclusién de la Discapacidad, el
Departamento seguira creando un entorno favorable para las personas con discapacidad. Continuara
incorporando la inclusién de la discapacidad en su proceso de gestion de riesgos y colaborando con
organizaciones de personas con discapacidad al formular planes y estrategias. También se esforzara
en elaborar sus propias directrices internas en aspectos como los ajustes razonables y la accesibilidad
para el personal y los delegados, y estudiara formas de recabar el grado de satisfaccion del personal
sobre el apoyo recibido. Ademas, seguira aplicando las directrices relacionadas con la discapacidad,
asi como cualesquiera otras orientaciones que se proporcionen a las entidades de la Secretaria sobre
asuntos afines.

23-06570



Seccién 34

Seguridad

34.13
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Impacto de la pandemia y ensefianzas extraidas

La pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) continué en 2022, lo que afecto a la
ejecucion de los mandatos de todos los subprogramas, en particular en lo relativo a las misiones
sobre el terreno, algunas de las cuales tuvieron que restringirse, aplazarse o cancelarse. Por ejemplo,
la pandemia limito la capacidad de generar conciencia situacional en los lugares de destino sobre el
terreno y redujo el ntimero de visitas del personal directivo, lo que afecté al cumplimiento, la
supervision y la coherencia en materia de seguridad. Hubo una menor flexibilidad para desplegar
personal de refuerzo en determinados lugares, lo que no solo supuso mas presion para el personal
que ya estaba destacado, sino que también afecto a la ejecucion de las actividades operacionales y
los mandatos. Esa menor flexibilidad también menoscabo la capacidad de realizar evaluaciones de
la seguridad, impartir capacitacion al personal, prestar apoyo practico a los oficiales designados y
efectuar labores de enlace con las autoridades locales. Otra de las consecuencias fue que no se pudo
poner en marcha el programa de certificacion de gestion del estrés por incidente critico para
consejeros de las Naciones Unidas y profesionales externos de la salud mental en el marco del
subprograma 3.

El Departamento sigue integrando las ensefianzas y mejores practicas extraidas de los ajustes y las
adaptaciones introducidos en el programa a raiz de la pandemia de COVID-19, sobre todo en lo que
respecta a la pertinencia y la eficacia en funcion del costo de los modelos hibrido y combinado de
capacitacion. Esas ensefianzas y mejores practicas también estan sirviendo de base para formular
planes nacionales y modalidades operacionales en todos los lugares de destino sobre el terreno. Por
ejemplo, en la Repiiblica Arabe Siria se desarrollé una aplicacion de capacitacion y una plataforma
de aprendizaje electronico locales para reducir el nimero de jornadas de formacidn presencial y el
contacto entre los miembros del personal.

Mandatos legislativos

En la lista que figura a continuacion se indican todos los mandatos encomendados al programa.

Resoluciones y decisiones de la Asamblea General

54/192, 55/175,
77/31

56/255, secc. VIII Cuestiones especiales relacionadas con el

56/286

Seguridad del personal de asistencia Decision 57/567  Medidas de seguridad interinstitucionales:
humanitaria y proteccion del personal de las marco para la rendicién de cuentas sobre el
Naciones Unidas sistema de gestion de la seguridad de las

Naciones Unidas sobre el terreno

proyecto de presupuesto por programas 59/276, secc. XI  Cuestiones relativas al presupuesto por
para el bienio 2002-2003: seguridad del programas para el bienio 2004-2005: un
personal de las Naciones Unidas sistema de gestion de la seguridad
Refuerzo de la seguridad de los locales de ref(_Jrzado y unificado para las Naciones
las Naciones Unidas Unidas

61/263 Un sistema de gestidn de la seguridad

reforzado y unificado

Resolucion del Consejo de Seguridad

1502 (2003)

34.16
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Cuadro 34.1
Entregables transversales del periodo 2022-2024, por categoria y subcategoria

2022 2022 2023 2024
Categoria y subcategoria (previstos) (reales) (previstos) (previstos)
A. Facilitacion de procesos intergubernamentales y 6rganos de expertos
Documentacidn para reuniones (niUmero de documentos) 1 1 1 1
1. Informe sobre la seguridad del personal de asistencia humanitaria y proteccion
del personal de las Naciones Unidas 1 1 1 1
Servicios sustantivos para reuniones (nimero de reuniones de tres horas) 3 3 3 3
Reuniones de:
2. La Quinta Comision 1 1 1 1
3. EIl Comité del Programa y de la Coordinacién 1 1 1 1
4. La Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto 1 1 1 1
B. Generacidn y transferencia de conocimientos
Materiales técnicos 2 2 2 2
5. United Nations Security Management System Security Policy Manual 1 1 1 1
6. Designated Official and Security Management Team Handbook 1 1 1 1

E. Entregables facilitadores

Seguridad: politicas, procedimientos y directrices internos del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas,
sesiones informativas de apoyo técnico sobre politicas, procedimientos y directrices de seguridad del sistema de gestion de la
seguridad de las Naciones Unidas dirigidas a mas de 150 oficiales designados para la seguridad y las autoridades decisorias
ligadas a esta materia, asi como a 4.000 profesionales de la seguridad y miembros del personal de las Naciones Unidas sobre el
terreno y en la Sede; y plataformas relacionadas con la seguridad, como la Red de Informacion del Personal de Gestion de la
Seguridad de las Naciones Unidas y la base de datos de esencialidad de los programas que se emplea en todas las zonas de
operaciones de riesgo alto y muy alto.
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34.17

34.18

34.19

34.20

Actividades de evaluacion

La evaluacion de la estrategia de género del Departamento, finalizada en 2022, ha servido de
orientacion al preparar el proyecto de plan del programa para 2024.

Los resultados y las ensefianzas de la evaluacion mencionada se han tenido en cuenta en el proyecto
de plan del programa para 2024. Por ejemplo, se partira de dicha evaluacidn para ajustar las politicas
de seguridad, la gestion de los riesgos para la seguridad y la capacitacion del personal sobre el
terreno, asi como para cumplir los compromisos de las Naciones Unidas en materia de prevencion
de la explotacion y los abusos sexuales y de lucha contra la discriminacion.

Hay previstas dos evaluaciones en 2024, cuyos temas estan por determinar.

Programa de trabajo

Subprograma 1
Servicios de seguridad

Objetivo
El objetivo al que contribuye este subprograma es garantizar un entorno seguro para todo el personal
de las Naciones Unidas, los delegados, los dignatarios y otros visitantes mientras realizan sus

actividades en la Sede de las Naciones Unidas, las oficinas situadas fuera de la Sede y las comisiones
regionales, y cuando asistan a actos especiales organizados por las Naciones Unidas en otros lugares.
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34.21

34.22

34.23

34.24

Cuadro 34.2

Estrategia

Para contribuir a este objetivo, el subprograma seguira coordinando y gestionando desde el punto de
vista estratégico los servicios de seguridad, y brindando orientaciones operacionales y supervision
técnica con respecto a la gestion de los riesgos para la seguridad, la seguridad fisica, los servicios
de escolta, la gestion de crisis, la prevencion de incendios, la contratacion, la capacitacion y la
supervision de los proyectos de seguridad en las ubicaciones sefialadas en el parrafo 34.20.

Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:

a)  El acceso seguro de los delegados, el personal y los visitantes a los locales de las Naciones
Unidas y a los eventos especiales externos;

b) La ejecucion sin contratiempos de los mandatos y programas de las Naciones Unidas en los
locales de la Organizacion y en los eventos especiales externos.

Ejecucion del programa en 2022

Proteccion de la seguridad de los delegados y del personal en los locales de las Naciones Unidas
y en las conferencias externas de las Naciones Unidas

En 2022, las Naciones Unidas volvieron a funcionar con normalidad. El subprograma respondio a la
ultima fase de la vuelta a la oficina restableciendo todos sus puestos de operaciones en la Sede de
las Naciones Unidas, las oficinas situadas fuera de la Sede y las comisiones regionales para cumplir
su cometido de brindar un acceso y un entorno de trabajo seguros tanto al personal como a los
delegados para que pudieran desempeiiar sus funciones. El subprograma también apoyo6 operaciones
de seguridad relacionadas con conferencias externas de las Naciones Unidas.

El progreso hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucion (véase el cuadro 34.2).

Medida de la ejecucion

2020 (real) 2021 (real) 2022 (real)

El personal esencial y los delegados  El personal de las Naciones El personal de las Naciones Unidas y

accedieron de forma segura a los Unidas y los delegados pudieron los delegados reanudaron sus

ocho locales de las Naciones Unidas acceder de forma segura a los actividades en condiciones de

durante la pandemia de COVID-19  ocho locales de las Naciones seguridad en los ocho locales de las
Unidas durante la pandemia de Naciones Unidas
COVID-19 Se reanudaron las conferencias
Acceso limitado a los actos externas de las Naciones Unidas sin
presenciales, en funcién de las que se produjeran incidentes
necesidades resefiables relacionados con la

23-06570

seguridad, y con una participacion
superior a la registrada antes de la
pandemia. La conferencia externa de
mayor envergadura fue el 27° periodo
de sesiones de la Conferencia de las
Partes en la Convencién Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio
Climatico, que se celebré en Egipto y
que contd con un numero de
participantes significativamente
superior al de las dos ediciones
anteriores: un 32 % mas que el
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2020 (real)

2021 (real)

2022 (real)

26° periodo de sesiones y un 77 %
mas que el 25° periodo de sesiones

Resultados previstos para 2024

Resultado 1: mejor apoyo en materia de seguridad a las personas con discapacidad que asisten

a actos de las Naciones Unidas

Ejecucion del programa en 2022 y meta para 2024

34.25

La labor del subprograma, efectuada en coordinacion con organizaciones de personas con discapacidad

y los paises anfitriones, contribuyd a mejorar las condiciones de acceso de las personas con
discapacidad a conferencias y actos en los lugares de destino, con lo que se cumpli6 la meta prevista.

34.26

(véase el cuadro 34.3).

Cuadro 34.3

Medida de la ejecucion

El progreso hacia el objetivo y la meta para 2024 se presentan en la siguiente medida de la ejecucion

2020 (real)

2021 (real)

2022 (real)

2023 (prevista)

2024 (prevista)

Numero limitado de
procedimientos

especiales y puntos de

acceso para las
personas con
discapacidad

Mejor organizacion
de los controles del
acceso e
introduccién de
ajustes razonables
para las personas
con discapacidad en
las conferencias de
todos los lugares de
destino

Mejores
condiciones de
acceso de las
personas con
discapacidad a
conferencias y
actos en los lugares
de destino

Se mejoran el
accesoy la
adaptacion para las
personas con
discapacidad en
todos los lugares de
destino aplicando
nuevos disefios,
tecnologias y
procedimientos de
control del acceso

A raiz de una
evaluacion por
pares, se observa
que han mejorado
las condiciones de
acceso de las
personas con
discapacidad en
todos los lugares de
destino, asi como en
todas las
conferencias
externas y eventos
especiales
celebrados fuera de
dichos lugares

Resultado 2: seguridad del personal de las Naciones Unidas, de los delegados y de los locales

durante los incidentes criticos

Ejecucion del programa en 2022 y meta para 2024

34.27

eficaz a los incidentes criticos, con lo que se cumplio la meta prevista.

34.28

(véase el cuadro 34.4).
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La labor del subprograma contribuy6 a reforzar la preparacion para responder de forma adecuada y

El progreso hacia el objetivo y la meta para 2024 se presentan en la siguiente medida de la ejecucion
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Cuadro 34.4
Medida de la ejecucion

2020 (real)

2021 (real)

2022 (real)

2023 (prevista)

2024 (prevista)

El personal de los
equipos de respuesta
inicial de las
Naciones Unidas
tiene acceso a una
capacitacion
mejorada y
actualizada, con
ejercicios practicos
y un enfoque

Mayor preparacion
para responder de
forma adecuada y
eficaz a los
incidentes criticos

Mejora de los
conocimientos y
competencias del
personal de
seguridad y de la
coordinacion con
los paises
anfitriones para
responder a
incidentes criticos

Todos los asociados
participan en
ejercicios conjuntos
de operaciones de
seguridad con las
fuerzas del orden y
los servicios de
emergencia de los
paises anfitriones en
situaciones de la

centrado en las
victimas

vida real

A raiz de una
evaluacion por
pares, se determina
que las operaciones
conjuntas de
seguridad presentan
un nivel adecuado
de preparacion y
eficacia para
responder a
incidentes criticos,
valoracion que
incluye el tiempo de
respuesta inicial y
los plazos de
resolucién de dichos
incidentes

23-06570

34.29

34.30

Resultado 3: los delegados y otros participantes que acuden a las conferencias y eventos
especiales celebrados en recintos externos perciben un tratamiento homogéneo y coherente
de la seguridad

Proyecto de plan del programa para 2024

El subprograma, que es responsable de prestar servicios de seguridad para las conferencias y los
eventos especiales celebrados en recintos externos, colabora con los paises anfitriones para
asesorarlos sobre los requisitos (incluidos los relativos a la capacidad) aplicables a tales actos y
evaluar los riesgos asociados.

Enserianzas extraidas y cambios previstos

La ensefianza que extrajo el subprograma fue que, aun habiéndose prestado servicios de seguridad
para conferencias y eventos especiales en recintos externos, las operaciones de seguridad
organizadas conjuntamente con las fuerzas del orden y los servicios de emergencia de los paises
anfitriones han sido, en muchos casos, incoherentes, lo que se ha traducido en un nivel de servicio
desigual. Al aplicar la ensefianza, el subprograma desarrollara sistemas que, con independencia del
lugar en que se celebren las conferencias o eventos especiales de las Naciones Unidas, apliquen un
enfoque uniforme y coherente en materia de seguridad. El subprograma tiene previsto revisar las
normas operacionales minimas para prestar servicios de seguridad en recintos externos y
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confeccionar un programa de capacitacion y un manual de operaciones para todos los coordinadores
de la seguridad de los eventos. Con ello, pretende garantizar que dichos servicios se presten de un
modo coherente, con independencia del evento y del recinto.

34.31 El progreso previsto hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucion (véase el

cuadro 34.5).

Cuadro 34.5
Medida de la ejecucion

2020 (real) 2021 (real) 2022 (real) 2023 (prevista) 2024 (prevista)

- - Se prestan servicios || Se examinany El tiempo empleado
de seguridad a los definen las normas  en la recogida de
delegados, incluida || operacionales credenciales y los
la recogida de minimas en materia controles de
credenciales y los de seguridad para seguridad en todas
controles de la que los controles de las conferencias y
seguridad fisica, la seguridad fisicay eventos especiales
que dependen de la recogida de celebrados en
los conocimientos y || credenciales se recintos externos no
la experiencia del efectGen de un supera los valores
coordinador de la modo coherente y de referencia
seguridad del acorde con los establecidos en la
evento y de su criterios de Sede
interaccion con su referencia
homologo en establecidos en la
materia de Sede
seguridad del pais
anfitrion

Entregables

34.32 En el cuadro 34.6 se enumeran todos los entregables del subprograma.

Cuadro 34.6

Subprograma 1: entregables del periodo 2022-2024, por categoria y subcategoria

Categoria y subcategoria

E. Entregables facilitadores

Seguridad: control del acceso y de la seguridad de unos 6 millones de personas al afio en la Sede de las Naciones Unidas, las
oficinas fuera de la Sede y las comisiones econémicas y sociales regionales; seguridad para aproximadamente 74 conferencias y
eventos especiales de las Naciones Unidas que se celebran fuera de los locales de la Organizacion; aproximadamente 9.000
operaciones de escolta para altos funcionarios de las Naciones Unidas y dignatarios visitantes; 2.600 investigaciones de
incidentes relacionados con la seguridad; y 2.400 inspecciones de prevencion de incendios.
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Subprograma 2

Operaciones sobre el terreno

Objetivo

34.33 El objetivo al que contribuye este subprograma es garantizar la seguridad del personal y de los
activos y los locales de las Naciones Unidas en los lugares de destino sobre el terreno a fin de permitir
el cumplimiento de los mandatos, los programas y las actividades de la Organizacién en todo el
mundo.

Estrategia

34.34  Para contribuir al objetivo, el subprograma:

a) Brindaréd apoyo operacional en materia de seguridad para la ejecucion de los programas de las
Naciones Unidas sobre el terreno y el personal de los programas sobre el terreno mediante la
coordinacion y el asesoramiento eficaces y puntuales sobre seguridad;

b) Proporcionard orientaciones operacionales coherentes para las operaciones sobre el terreno
respecto a como prepararse ante las crisis de seguridad y como gestionarlas;

¢) Destacara con rapidez y puntualidad a profesionales de la seguridad en paises, misiones y zonas
afectados por situaciones de crisis e imprevistos en materia de seguridad;

d) Ejecutara misiones de evaluacion de la seguridad en lugares de destino sobre el terreno con el
fin de examinar y evaluar los procesos y procedimientos locales de gestion de la seguridad;

e) Celebrara talleres regionales y conferencias mundiales para todos los profesionales superiores
de seguridad sobre el terreno del Departamento con el fin de compartir las mejores practicas
operacionales y las enseflanzas extraidas y garantizar la coherencia de las practicas y los
procedimientos de gestion de la seguridad;

f)  Desarrollara su capacidad para recopilar y analizar datos y ofrecer analisis que resulten ttiles
a las autoridades decisorias en materia de seguridad al valorar distintos modos de proceder.

34.35 Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:

a) Mejorade la eficaciay la pertinencia de los procesos de gestion de los riesgos para la seguridad;

b) Mayor capacidad para permitir la ejecucion de programas humanitarios en entornos de alto
riesgo, en consonancia con los objetivos de las Naciones Unidas de mantener su presencia y
cumplir su cometido;

c¢) Mayor capacidad de las autoridades decisorias en materia de seguridad para gestionar los
riesgos relacionados con esta ultima;

d) Medidas de gestion de la seguridad sobre el terreno mejoradas y agilizadas.

Ejecucion del programa en 2022

Mantenimiento de la capacidad de las Naciones Unidas para responder a las situaciones

de crisis y para ejecutar sus programas durante estas

34.36  El subprograma hizo posible que las Naciones Unidas siguieran ejecutando sus mandatos, programas

23-06570

y actividades fundamentales en todo el mundo, también en zonas caracterizadas por unos niveles de
riesgo alto y muy alto. Al examinar la evolucion de las tendencias mundiales a lo largo de 2022, se
puso de manifiesto que, en varias regiones, se produjeron diversas crisis, cada vez mas intensas y
complejas, que tuvieron que gestionarse de forma simultdnea. Para hacer frente a esta coyuntura y
permitir a las Naciones Unidas seguir ejecutando sus programas, el subprograma desplegd a sus
expertos en gestion de crisis y a efectivos de apoyo de refuerzo cuando no habia capacidad
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34.37

Cuadro 34.7

disponible, o cuando la habia, pero resultaba insuficiente. Las crisis mencionadas estaban
relacionadas con situaciones de muy diversa indole, como la gestion de incidentes con rehenes, la
seguridad durante los procesos clectorales, el analisis de la seguridad, la respuesta ante desastres
naturales y la ejecucion de operaciones humanitarias. Por ejemplo, el subprograma desplegd oficiales
de refuerzo para brindar un mayor apoyo a la gestion de la seguridad en el Afganistan, Etiopia, el
Niger, Ucrania y el Yemen, dado que las necesidades en estos paises habian aumentado y no cesaban
de cambiar.

El progreso hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucion (véase el
cuadro 34.7).

Medida de la ejecucion

2020 (real) 2021 (real) 2022 (real)

Se mantuvo la ejecucion de los El personal de las Naciones Las Naciones Unidas siguieron
programas de las Naciones Unidas Unidas de todo el mundo tuvo ejecutando sus programas con una
gracias al apoyo oportuno en acceso a vacunas contra la mayor agilidad y respuestas
situaciones de crisis, con 47 COVID-19; asimismo, los Estados especificas a las crisis gestionando
despliegues de refuerzo en 18 paises Miembros que lo solicitaron los riesgos operativos con 90

también tuvieron acceso a vacunas despliegues de refuerzo en 26
facilitadas por la Organizacion Estados

Las Naciones Unidas siguieron
ejecutando sus programas gracias
al entendimiento de los riesgos
especificos a los que se
enfrentaba, la deteccion de
amenazas y el apoyo prestado en
situaciones de crisis, con 55
despliegues de refuerzo en 15
paises

34.38

34.39

14/49

Resultado 1: una gestion de los riesgos para la seguridad con mayor capacidad de respuesta
para las Naciones Unidas

Ejecucion del programa en 2022 y meta para 2024

La labor del subprograma contribuyd a mejorar la gestion de los riesgos para la seguridad, pues se
aprobo el 86 % de los examenes de dicha gestion, pero no se cumplié la meta prevista del 90 % por
el aumento imprevisto de la complejidad del proceso de examen.

El progreso hacia el objetivo y la meta para 2024 se presentan en la siguiente medida de la ejecucion
(véase la figura 34.1).

23-06570



Seccion 34 Seguridad

Figura 34.1

Medida de la ejecucion:

(cifras anuales)

porcentaje de examenes aprobados de la gestion de los riesgos para la seguridad

91 -
90 90

90 A

89 -

88 A

87
87 A
86 86

86 -

85 -

84 T T 1
2020 2021 2022 2023 2024
(real) (real) (real) (previsto) (previsto)
Resultado 2: mejora de la toma de decisiones sobre seguridad gracias al suministro de datos
e informacion analitica oportunos y pertinentes
Ejecucion del programa en 2022 y meta para 2024

34.40 La labor del subprograma contribuyd a que el personal de seguridad tomara mejores decisiones en
materia de seguridad al poder consultar informacién estructurada, en la que se diferenciaban los
hechos de los juicios analiticos y cuyo significado e importancia para la ejecucion de los programas
resultaban claros, también en entornos cambiantes y de alto riesgo, como Haiti, donde los productos
analiticos aportaron evaluaciones detalladas de los secuestros y permitieron poner en marcha una
respuesta mas especifica, con lo que se cumpli6 la meta prevista.
34.41 El progreso hacia el objetivo y la meta para 2024 se presentan en la siguiente medida de la ejecucion
(véase el cuadro 34.8).
Cuadro 34.8

Medida de la ejecucion

2020 (real)

2021 (real)

2022 (real)

2023 (prevista)

2024 (prevista)

23-06570

Un total de 317
miembros del
personal de
seguridad (120 del
Departamento de
Seguridad y 197 del
sistema de gestién
de la seguridad de
las Naciones
Unidas) ampliaron
sus conocimientos y
competencias sobre
el uso de la
informacion
relacionada con las
amenazas a la
seguridad

El personal de
seguridad pudo
tomar mejores
decisiones en
materia de
seguridad al poder
consultar
informacion
analitica y datos
estructurados, en
los que se
diferenciaban los
hechos de los
juicios analiticos y
cuyo significado e
importancia para la
ejecucion de los
programas

Las autoridades
decisorias disponen
de datos e
informacién
analitica sobre
seguridad
oportunos y
pertinentes

Las autoridades
decisorias pueden
trabajar con un
analisis y una
difusién més
rapidos y agiles de
la informacion sobre
amenazas a la
seguridad, gracias a
un acceso selectivo
a los datos y a una
tecnologia de
emision en directo,
todo ello adaptado a
las diferencias
regionales
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2020 (real) 2021 (real) 2022 (real) 2023 (prevista) 2024 (prevista)
resultaban claros,
también en
entornos
cambiantes y de
alto riesgo, como
Haiti, donde los
productos analiticos
aportaron
evaluaciones
detalladas de los
secuestros y
permitieron poner
en marcha una
respuesta mas
especifica
Resultado 3: procesos y procedimientos de gestion de la seguridad mas coherentes
y homogéneos para facilitar las operaciones de las Naciones Unidas sobre el terreno
en todo el mundo
Proyecto de plan del programa para 2024
34.42 El subprograma, a través de sus oficinas regionales, es responsable de: a) coordinar diariamente las
operaciones de seguridad llevadas a cabo por el personal y las oficinas sobre el terreno del
Departamento en mas de 125 Estados, y b) organizar la preparacidn, prevencion y respuesta ante
todos los incidentes relacionados con la seguridad que puedan producirse sobre el terreno. El
subprograma ha creado varios cauces para prestar asistencia en materia de seguridad, como visitas
de evaluacion y talleres en los que se transmiten conocimientos y directrices, al tiempo que vela por
la direccidn y supervision de todos los aspectos de la seguridad. Sin embargo, el numero de visitas
de asistencia en materia de seguridad que se realizaron a los lugares de destino durante la pandemia
fue limitado. El subprograma también se encarga de coordinar a diario la seguridad con los efectivos
desplegados sobre el terreno, y facilita directrices operacionales y asesoramiento en materia de
seguridad a todo el personal de las Naciones Unidas desplegado en los lugares de destino sobre el
terreno.
Enserianzas extraidas y cambios previstos
34.43 La ensefianza que extrajo el subprograma fue que la asistencia a distancia prestada a las zonas de
seguridad designadas durante la pandemia fue importante, pero no bastoé para atender, como hasta
entonces, la pluralidad y especificidad de las necesidades planteadas. Por ejemplo, en 2022 se
reconoci6 y demostré el valor afiadido que aportan las visitas de asistencia en materia de seguridad
a los lugares de destino, asi como los talleres impartidos en persona a los profesionales de la
seguridad. Al aplicar la enseflanza, el subprograma se centrard en las visitas y evaluaciones
presenciales de asistencia en materia de seguridad, asi como en actividades analogas, para brindar
un apoyo mas especifico con el fin de mejorar la gestion de los riesgos para la seguridad. El
subprograma organizara talleres regionales y visitas de asistencia en materia de seguridad centrados
en la planificacion de esta ultima, la aplicacion de la perspectiva de género a las operaciones de
seguridad y la integracion de las mejores practicas.
34.44 El progreso previsto hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucion (véase el
cuadro 34.9).
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Cuadro 34.9
Medida de la ejecucion

2020 (real) 2021 (real) 2022 (real) 2023 (prevista) 2024 (prevista)

- - Se aplicaron las Procesos y Los equipos de
recomendaciones procedimientos operaciones sobre el
sobre medidas de locales de gestion terreno implantan
mitigacion de de la seguridad procesos y
riesgos a las reforzados procedimientos de
operaciones sobre . estion de la

P Las autoridades g . ,
el terreno, como en seguridad més
. locales encargadas
Somalia, donde las coherentes y
. . de adoptar .
Naciones Unidas - homogéneos en todo
. decisiones sobre
integraron las : - el mundo
seguridad utilizan
respuestas - .
- herramientas Gracias a una
operacionales y los . . .
g mejoradas para asistencia reforzada
analisis de la ) :
. predecir nuevas y selectiva, los
seguridad en la . .
s tendencias y, equipos de
elaboracion de los :
tomando esta operaciones sobre el
programas y el ; s .
. informacion como  terreno detectan mas
presupuesto, asi . .
base, articular facilmente los
como sobre la L .
e procesos y indicios de posibles
difusidn oportuna L
- L procedimientos de  amenazas
de informacion - S
- gestion de la incipientes a la
actualizada a los seguridad que seguridad que
Estados Miembros : . .
permitan seguir afectarian a la
ejecutando los ejecucion de los
programas programas de las
Naciones Unidas
Entregables

34.45 En el cuadro 34.10 se enumeran todos los entregables del subprograma.

Cuadro 34.10

Subprograma 2: entregables del periodo 2022-2024, por categoria y subcategoria

Categoria y subcategoria

E. Entregables facilitadores

Seguridad: aproximadamente 15 visitas de evaluacion de la seguridad, asi como servicios de seguridad y despliegues de
refuerzo en caso de emergencia; unos 600 examenes de la gestion de los riesgos para la seguridad; unos 360 registros mensuales
introducidos en el Sistema de Registro de Incidentes de Seguridad; mantenimiento de unos 5.000 registros en la base de datos de
locales; talleres y capacitacion sobre gestion de crisis y preparacion ante crisis, analisis, gestion de la seguridad, liderazgo y
mejores practicas para el personal de seguridad clave de los sistemas de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas.

23-06570
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Subprograma 3

Alianzas y apoyo especializado

Objetivo

34.46 EIl objetivo al que contribuye este subprograma es garantizar la seguridad de las operaciones, los
locales y el personal de las Naciones Unidas y mejorar la eficiencia y la eficacia de las operaciones
de seguridad y del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas.

Estrategia

34.47 Para contribuir al objetivo, el subprograma:

a) Aplicara una estrategia de gestidn de la informacion para dotar al sistema de gestion de la
seguridad de las Naciones Unidas de la base operacional necesaria para adoptar enfoques
eficientes y basados en datos, y para crear y gestionar los procesos institucionales y la
infraestructura tecnolégica pertinentes, lo que incluye soluciones como una herramienta de
gestidn de los servicios de proteccion, un sistema electrénico de asesoramiento sobre viajes, la
gestidn de listas de personal, un sistema de gestion del aprendizaje, un sistema de gestion de
los datos sobre el estrés por incidente critico y un sistema de gestién de la seguridad vial;

b)  Dirigira, coordinara y supervisara la capacitacion sobre seguridad, lo que incluye labores de
analisis, disefio, desarrollo, aplicacion, seguimiento, evaluacion y validacién, en temas como
la seguridad fisica, los servicios de escolta, el fomento de la resiliencia, la formacién en materia
de salvaguardia operacional, y las politicas y procedimientos del sistema de gestién de la
seguridad de las Naciones Unidas;

c) Intensificara y diversificara las alianzas estratégicas con redes regionales y mundiales en
materia de servicios de escolta para definir indices de referencia y adaptar los servicios de
proteccidn de las Naciones Unidas a las mejores practicas internacionales;

d) Dirigird y coordinarad la respuesta ante incidentes criticos para prestar rapidamente apoyo
psicosocial, y colaboraré con el sistema de las Naciones Unidas y los asociados externos para
fomentar la resiliencia psicolégica del personal del sistema de gestion de la seguridad de la
Organizacion;

e) Desarrollard normas, directrices y especificaciones técnicas sobre seguridad fisica para los
locales del sistema de las Naciones Unidas en todo el mundo, y también evaluara dicha
seguridad en esos locales, con el fin de detectar posibles vulnerabilidades y recomendar
soluciones.

34.48 Se espera que la labor mencionada permita obtener los resultados siguientes:

a) Una prevencidn y una respuesta eficaces ante los incidentes relacionados con la seguridad por
parte de los agentes del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas;

b)  Una gestion eficaz de los riesgos ligados al traslado de altos funcionarios de las Naciones
Unidas;

c) La mitigacion de los efectos psicolégicos a corto y largo plazo que la exposicion a incidentes
criticos tiene en el personal del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas;

d) Lareduccion de los riesgos para la seguridad fisica de los locales y el personal de las Naciones
Unidas;

e) Lareduccion de los accidentes de trafico sufridos por el personal del sistema de gestion de la
seguridad de las Naciones Unidas.
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Figura 34.11
Medida de la ejecucion: acceso del personal del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas
a servicios de asesoramiento sobre estrés y capacitaciéon en materia de resiliencia
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Ejecucion del programa en 2022

El personal del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas tiene acceso
a servicios de apoyo psicosocial y capacitacion en materia de resiliencia durante toda
la pandemia, a pesar de las dificultades operacionales

El subprograma ofrece al personal del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas
apoyo para gestionar el estrés causado por incidentes criticos y fomentar la resiliencia ante él. En
2020-2021, la demanda de servicios de apoyo psicosocial aumenté un 50 % debido a la pandemia de
COVID-19y a las diversas emergencias complejas que afectaron al personal del sistema de gestion
de la seguridad y a los familiares a su cargo. En 2022, se mantuvieron tanto la demanda como las
dificultades, incluidas las limitaciones de capacidad sobre el terreno. A lo largo de toda la pandemia,
se utilizaron tecnologias de la informacion para prestar servicios de apoyo psicosocial en el marco
de las actividades de preparacion y respuesta ante el estrés por incidente critico. Esto permitio llegar
con mayor facilidad a lugares complicados, como los afectados por restricciones relacionadas con la
pandemia, y mejorar los productos de capacitacién impartida y de asesoramiento sobre estres.
También se reforzo la resiliencia de los directores de seguridad capacitando a 189 de ellos en materia
de prevencién y gestion del estrés. Asimismo, el subprograma contribuy6 a desarrollar la capacidad
de 103 consejeros sobre el terreno de la Secretaria de las Naciones Unidas por medio de sesiones de
supervision técnica y acompafiamiento experto, y se celebraron 1.405 consultas de gestidn para
ayudar a los directivos de las Naciones Unidas a lidiar con incidentes criticos que estaban afectando
a sus equipos.

El progreso hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucién (véase la
figura 34.11).

- 28505 28 041 27841
21312
i 17 584 18 205
2020 2021 2022
(real) (real) (real)
Gestion del estrés y capacitacion en materia de resiliencia Asesoramiento sobre estrés
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Figura 34.111

Resultados previstos para 2024

Resultado 1: mayor concienciacion sobre la seguridad fisica a través del sistema de gestion
de la seguridad de las Naciones Unidas

Ejecucion del programa en 2022 y meta para 2024

La labor del subprograma contribuyd a concienciar sobre la seguridad fisica a 791 miembros del
personal de los organismos, fondos y programas con nueve seminarios web dedicados a temas
especificos ligados a dicha seguridad, y a 35 miembros de dicho personal con cuatro cursos de
capacitacién sobre seguridad fisica. Se superd la meta prevista de organizar ocho seminarios web
con 560 participantes, pero no llegé a cumplirse la de lograr la participacién de 70 miembros del
personal de los organismos, fondos y programas en cinco cursos sobre seguridad fisica, a causa de
las contribuciones que el subprograma tuvo que hacer para atender las necesidades operacionales
sobre el terreno.

El progreso hacia el objetivo y la meta para 2024 se presentan en la siguiente medida de la ejecucion
(véase la figura 34.111).

Medida de la ejecucion: nimero de cursos de capacitacion sobre seguridad fisica y seminarios web, asi como
de alumnos y asistentes que completan los cursos (cifras anuales)
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2020 2021 2022 2023 2024
(real) (real) (real) (previsto) (previsto)
Cursos de capacitacion sobre seguridad fisica Alumnos Seminarios wep e Asistentes
Resultado 2: mejora de la gestion y del uso estratégico de la informacion y los datos
para conformar los servicios de seguridad en todo el sistema de gestion de la seguridad
de las Naciones Unidas
Ejecucion del programa en 2022 y meta para 2024
34.53 La labor del subprograma contribuyé a mejorar la accesibilidad de los datos y el intercambio de
informacién en todo el sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas, lo que se consigui6
implementando de un modo sisteméatico soluciones que permitian almacenar en la nube datos y
archivos de forma centralizada, facilitaban la colaboracién entre los distintos equipos vy
proporcionaban funciones de visualizacion de datos (por ejemplo, Power Bl y una versién mejorada
de la Red de Informacion del Personal de Gestion de la Seguridad de las Naciones Unidas), con lo
que se cumpli6 la meta prevista.
34.54  El progreso hacia el objetivo y la meta para 2024 se presentan en la siguiente medida de la ejecucion
(véase el cuadro 34.11).
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Cuadro 34.11
Medida de la ejecucion

2020 (real) 2021 (real)

2022 (real)

2023 (prevista)

2024 (prevista)

Mejora de la
accesibilidad de los
datos y del
intercambio de
informacién en
todo el sistema de
gestion de la

Los profesionales
de la seguridad
tienen acceso a los
datosy a la
informacion
pertinentes para
tomar decisiones

Los profesionales de
la seguridad tienen
acceso a nuevas
herramientas de
gestion de la
informacion que les
permiten tomar

decisiones basadas
en datos
actualizados y
personalizados

seguridad de las
Naciones Unidas
gracias a soluciones
tecnoldgicas

23-06570

34.55

34.56

34.57

Resultado 3: se cuenta con personal de seguridad certificado para posibilitar la ejecucién
del programa con un nivel de riesgo aceptable

Proyecto de plan del programa para 2024

Para que el sistema de las Naciones Unidas pueda ejecutar operaciones seguras, el subprograma
ofrece programas de capacitacion sobre seguridad a todo el personal de seguridad, a los directivos
con responsabilidades en esta materia y al personal del sistema de las Naciones Unidas en general.
El subprograma ejecuté la estrategia de aprendizaje del Departamento para adaptar los cursos a la
modalidad en linea y combinada, lo que permitié ampliar su alcance y flexibilizar los canales por
los que se impartian.

Enserianzas extraidas y cambios previstos

La ensefianza que extrajo el subprograma fue que el aprendizaje combinado, que incluye tanto a un
instructor como maédulos en linea y diversas opciones de idiomas, puede mejorar la eficacia de los
productos de capacitacién en seguridad. Al aplicar la ensefianza, se reformularan todos los cursos
para adaptarlos al aprendizaje combinado y se primara su traduccién a otros idiomas, asi como la
mejora de las capacidades y los conocimientos de los instructores locales. El subprograma tiene
previsto lanzar el programa de certificacion en seguridad reorientado, dirigido a un maximo de 3.000
profesionales. Dicho programa tendrd& como objetivo actualizar las competencias y los
conocimientos del personal de seguridad, también el que desempefia funciones directivas, para
garantizar la coherencia del asesoramiento sobre gestion de la seguridad que se brinda a las
autoridades decisorias y del apoyo directo prestado al personal de las Naciones Unidas en materia
de seguridad. Se centrara en la aplicacion de conocimientos técnicos en los siguientes ambitos:
funciones y responsabilidades de Oficial de Coordinacidn de la Seguridad, redaccion de informes y
comunicados sobre seguridad, gestion de los riesgos para la seguridad, seguridad fisica, planificacion
de la seguridad, y gestion de crisis e incidentes criticos. También se preparardn nuevos Cursos
centrados en diversos publicos destinatarios para apoyar la gestion de la seguridad.

El progreso previsto hacia el objetivo se presenta en la siguiente medida de la ejecucién (véase la
figura 34.1V).
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Figura 34.1V

Medida de la ejecucion: nimero de miembros del personal de seguridad certificados para prestar
asesoramiento preciso y eficaz en materia de gestion de la seguridad y, con ello, para posibilitar
la ejecucion del programa con un nivel de riesgo aceptable (acumulado)
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Entregables
34.58 En el cuadro 34.12 se enumeran todos los entregables del subprograma.

Cuadro 34.12
Subprograma 3: entregables del periodo 2022-2024, por categoria y subcategoria

Categoria y subcategoria

E. Entregables facilitadores

Seguridad: primeros auxilios emocionales y apoyo psicosocial para el personal del sistema de gestion de la seguridad de las
Naciones Unidas; capacitacion en gestion del estrés para el personal en lugares de destino sobre el terreno; sesiones de
supervision técnica para los consejeros de las Naciones Unidas sobre el terreno; asesoramiento y consultas de expertos sobre
bienestar psicosocial para directores sobre el terreno y en la Sede; sesiones informativas para directores de seguridad sobre la
gestion del estrés general y la del estrés por incidente critico; evaluaciones especificas de la seguridad fisica de los locales de
las Naciones Unidas en todo el mundo; orientacién temética, capacitacion sobre seguridad fisica y analisis de los datos
proporcionados por la aplicacion de evaluacion de la seguridad fisica; capacitacion en materia de seguridad en todo el sistema
de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas; seguimiento de los viajes y coordinacion de los desplazamientos de los altos
funcionarios de las Naciones Unidas; planificacién y coordinacién con las respectivas Misiones; y capacitacion con certificacion
obligatoria para los oficiales de escolta.
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B. Propuesta de recursos relacionados y no relacionados con puestos
para 2024

Sinopsis

34.59 Dado que el Departamento de Seguridad tiene la doble responsabilidad de velar por la seguridad del
personal, los delegados y los visitantes en los principales lugares de destino de las Naciones Unidas,
asi como en sus locales, y por la seguridad de las operaciones del sistema de las Naciones Unidas
sobre el terreno, las actividades del Departamento se financian tanto con cargo al presupuesto
ordinario como con fondos de otras organizaciones incluidas en el sistema de gestion de la seguridad
sobre el terreno que participan en la financiacién de los gastos.

34.60 Las funciones y actividades del Departamento que se financian conjuntamente con otras
organizaciones del sistema de gestion de la seguridad son las siguientes:

a)  Servicios de seguridad (subprograma 1);

b)  Operaciones sobre el terreno (subprograma 2);

¢) Alianzas y apoyo especializado (subprograma 3);
d)  Apoyo al programa.

34.61 Con respecto a las actividades financiadas conjuntamente del sistema de gestion de la seguridad de
las Naciones Unidas, la responsabilidad financiera de cada una de las organizaciones participantes
se basa en la proporcién del personal que trabaja sobre el terreno. Los principios del arreglo de
participacion en la financiacién de los gastos fueron aprobados por la Asamblea General en su
resolucién 56/255. En respuesta a la recomendacion formulada por la Asamblea en su resolucion
61/263 respecto de la manera de encontrar un mecanismo viable de participacion en la financiacion
de los gastos, el Comité de Alto Nivel sobre Gestién de la JJE acord6 que los gastos de seguridad
relacionados con operaciones sobre el terreno se prorratearian sobre la base del porcentaje efectivo
de personal, segun los datos de la JJE. Posteriormente, el Secretario General definid los arreglos
revisados de participacién en la financiacion de los gastos correspondientes a los gastos del sistema
de gestion de la sequridad de las Naciones Unidas (véase A/62/641). En octubre de 2021, el Comité
de Alto Nivel sobre Gestidn hizo suya una revision del arreglo de participacion en la financiacion
de los gastos (véase CEB/2021/HLCM/FB/5), en vigor a partir de 2023. Con dicha revision, se
actualizaba la cuota de afiliacion (que no se habia modificado desde que se cred), aunque sin
abandonar los principios aprobados por la Asamblea General en su resolucion 56/255; se aplicaba el
principio de equidad, haciendo que todas las organizaciones pagaran una cuota de afiliacion, y se
reforzaba la nocién de responsabilizacién compartida del sistema; y se velaba por que las
organizaciones de los paises de la Organizacion de Cooperacién y Desarrollo Econdmicos pagaran
la parte que les correspondia de los gastos de seguridad.

34.62 En virtud de este arreglo revisado de participacion en la financiacién de los gastos, la parte de los
servicios de seguridad que corresponde a la Secretaria en 2024 asciende al 17,0 %, porcentaje que se
basa en el censo del personal sobre el terreno de la JJE al 31 de diciembre de 2022, frente al 16,8 %
de 2023, cifra que se basaba en el censo al 31 de diciembre de 2021. El total de recursos propuesto
para 2024 para sufragar las actividades del sistema de gestion de la seguridad de las Naciones Unidas
financiadas conjuntamente y presentado en este fasciculo del presupuesto refleja las recomendaciones
de la Red de Finanzas y Presupuesto del Comité de Alto Nivel sobre Gestion. La metodologia
presupuestaria de la gran mayoria de las entidades del sistema de las Naciones Unidas no contempla
nuevos aumentos por el ajuste de los costos; por ello, el total de recursos recomendado por la Red ya
tiene en cuenta los aumentos derivados de la inflacion prevista, que esta determinada por la propia
Red. Asi pues, los recursos propuestos no estaran sujetos a un nuevo ajuste de los costos.

Nota: En los cuadros y figuras se utilizan las siguientes abreviaciones: CL = contratacion local, PNCO = personal
nacional del Cuadro Organico, SG (CP) = Servicios Generales (categoria principal), SG (OC) = Servicios
Generales (otras categorias), SGA = Secretario General Adjunto, SS = Servicio de Seguridad y
SSG = Subsecretaria General.
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Cuadro 34.13

Ademas de las actividades sobre el terreno financiadas conjuntamente antes descritas, hay otros
arreglos locales de participacion en la financiacion de los gastos que rigen la prestacion de los
servicios de seguridad en la Oficina de las Naciones Unidas en Viena, asi como en otros lugares de
destino. Los arreglos vigentes en Viena se basan en una férmula convenida por las cuatro
organizaciones que tienen su sede en el Centro Internacional de Viena; del mismo modo, los de los
demés lugares de destino son fruto de un acuerdo local alcanzado entre las organizaciones
participantes. La parte de los servicios de seguridad prestados en la Oficina de las Naciones Unidas
en Viena que corresponde a la Secretaria asciende en 2024 al 23,2 %, frente al 23,0 % de 2023.
Dichos servicios de seguridad estan adscritos al subprograma 1.

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2024, incluido el desglose de los
cambios en los recursos, segun proceda, se reflejan en los cuadros 34.13 a 34.15. Del mismo modo,
el proyecto de presupuesto bruto para las actividades financiadas conjuntamente se refleja en los
cuadros 34.16 a 34.20. El presupuesto bruto del Departamento que se financia conjuntamente se
presenta también a la Asamblea General para que lo examine y apruebe de conformidad con la
préctica establecida.

Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto (total) (presupuesto ordinario)
(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
2024
Mandatos Estimacion
2022 2023 Ajustes nuevos o (antes del
Objeto de gasto Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Puestos 84 970,8 86 101,2 394,6 - 818,7 12133 14 873145
Otros gastos de personal 8 447,3 5562,2 (22,2) 37,3 (818,7)  (803,6) (14,4) 4 758,6
Consultores 39,7 59,3 - - - - - 59,3
Viajes de representantes 1,7 - - - - - - -
Viajes del personal 2 440,3 475,5 - - - - - 475,5
Servicios por contrata 1206,9 1650,2 - - 7,0 7,0 0,4 1657,2
Gastos generales de funcionamiento 1624,0 1930,9 - - (32,0) (32,0) 1,7 1898,9
Suministros y materiales 626,7 991,3 - - 12,2 12,2 1,2 1003,5
Mobiliario y equipo 539,7 677,9 - - 12,8 12,8 1,9 690,7
Mejora de locales 0,1 - - - - - - -
Subvenciones y contribuciones 28 034,0 29 504,2 (175,4) - 50,3 (125,1) (0,4) 29 379,1
Total 127 931,1 126 952,7 197,0 37,3 50,3 284.,6 0,2 127237,3
Cuadro 34.14
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2024 (total) (presupuesto ordinario)
(NUmero de puestos)
Nimero Detalles
Aprobados para 2023 1044 1SGA, 1SSG,2D-2,4D-1,7 P-5,18 P-4, 16 P-3, 7 P-2/1, 8 SG (CP), 162 SG (OC),
306 SSy 512 CL
Redistribucién _ 1P-5,1P-3,1P-2y 1SG (OC) de la direccién y gestion ejecutivas en el subprograma 3
1 P-3 del subprograma 3 en la direccion y gestion ejecutivas
Conversion de personal 12 5SG (OC)y 7 CL en el subprograma 1
temporario general
Propuestos para 2024 1056 1SGA, 1SSG,2D-2,4D-1,7P-5,18 P-4, 16 P-3, 7 P-2/1, 8 SG (CP), 167 SG (OC),

306 SSy 519 CL

24149
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Cuadro 34.15

Puestos que se proponen, por cuadro y categoria (total) (presupuesto ordinario)

(NUmero de puestos)

Cambios
Mandatos
2023 nuevos o 2024
Cuadro y categoria Aprobados ampliados Total Propuestos
Cuadro Organico y categorias superiores
SGA 1 - - 1
SSG 1 - - 1
D-2 2 - - 2
D-1 4 _ _ 4
P-5 7 - - 7
P-4 18 - - 18
P-3 16 - - 16
P-2/1 7 - - 7
Subtotal 56 - - 56
Cuadro de Servicios Generales y cuadros conexos
SG (CP) 8 - - 8
SG (0C) 162 - 5 167
SS 306 - - 306
CL 512 - 7 519
Subtotal 988 - 12 1000
Total 1044 — 12 1056
Cuadro 34.16
Evolucion de los recursos financieros, por objeto de gasto (total) (actividades financiadas conjuntamente)
(Miles de délares de los Estados Unidos)
Cambios
2022 2023 2024
Objeto de gasto Gastos Consignacion Otros Total Porcentaje Estimacion
Puestos 116 902,7 130992,0 450,2 450,2 0,3 131442,2
Otros gastos de personal 4 .229,7 5193,7 2398,0 2398,0 46,2 75917
Consultores 235,9 71,7 - - - 71,7
Viajes del personal 6 123,2 5437,1 - - - 5437,1
Servicios por contrata 3816,1 3859,3 - - - 3859,3
Gastos generales de funcionamiento 9 308,0 9 363,6 - - - 9 363,6
Suministros y materiales 1418,8 2601,0 - - - 2601,0
Mobiliario y equipo 4126,4 1219,8 - - - 1219,8
Construccion, reformas y trabajos de
mantenimiento 2,5 - - - - -
Subvenciones y contribuciones 3822,3 6 452,7 (2 552,7) (2552,7) (39,6) 3900,0
Otros gastos (18,6) - - - - -
Total 149 966,9 165 190,9 2955 295,5 2 165 486,4
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Cuadro 34.17

Evolucion de los recursos financieros, por componente y subprograma (total) (actividades financiadas
conjuntamente)

(Miles de délares de los Estados Unidos)

Cambios
Mandatos

2022 2023 Ajustes nuevos o 2024

Componente/subprograma Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje Estimacion
A. Programa de trabajo

1. Servicios de seguridad 16 632,6 16 319,3 — — — - - 16319,3

2. Operaciones sobre el terreno 123894,9 140057,9 - - (1097,1) (1097,1) (0,8) 138960,8

3. Alianzas y apoyo especializado 94394 8 813,7 - - - - - 8 813,7

Subtotal, A 149 966,9 165 190,9 - - (1097,1) (1097,1) (0,7) 164 093,8

B. Apoyo al programa - - - - 1392,6 1392,6 - 1392,6

Total 149 966,9 165 190,9 - - 295,5 295,5 0,2 165 486,4

Cuadro 34.18
Puestos y cambios en los puestos que se proponen para 2024 (total) (actividades financiadas conjuntamente)
(NUmero de puestos)

Numero Detalles

Aprobados para 2023 958 1D-2,9 D-1, 28 P-5, 197 P-4, 116 P-3, 14 P-2/1, 4 SG (CP), 26 SG (OC), 153 SSy 410 CL
Supresion (5) 5CL en el subprograma 2
Creacion 5 5 PNCO en el subprograma 2
Propuestos para 2024 958 1D-2,9 D-1, 28 P-5, 197 P-4, 116 P-3, 14 P-2/1, 4 SG (CP), 26 SG (OC), 153 SS, 405 CL
y 5 PNCO

Cuadro 34.19
Puestos que se proponen, por cuadro y categoria (total) (actividades financiadas conjuntamente)
(NUmero de puestos)

Cambios
Mandatos
2023 Ajustes nuevos o 2024

Cuadro y categoria Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
Cuadro Orgénico y categorias superiores
D-2 1 - - - -
D-1 9 - - - -
P-5 28 - - - - 28
P-4 197 - - - - 197
P-3 116 - - - - 116
P-2/1 14 - - — - 14

Subtotal 365 - - - - 365
Cuadro de Servicios Generales y cuadros - -
conexos
SG (CP) 4 - - - - 4
SG (0C) 26 - - - - 26
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Cambios
Mandatos

2023 Ajustes nuevos o 2024

Cuadro y categoria Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
SS 153 - - - - 153
CL 410 - - (5) (5) 405
PNCO - - - 5 5 5
Subtotal 593 - - - - 593
Total 958 - - - - 958

Cuadro 34.20

Puestos que se proponen para 2024, por componente y subprograma (total) (actividades financiadas
conjuntamente)

(NUmero de puestos)

Cambios
Mandatos

2023 Ajustes nuevos o 2024

Componente/subprograma Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
A. Programa de trabajo

1. Servicios de seguridad 160 - - - - 160

2. Operaciones sobre el terreno 764 - - - - 764

3. Alianzasy apoyo especializado 34 _ _ _ _ 34

Subtotal, A 958 - - - - 958

Total 958 - - - - 958

Recursos necesarios para las actividades del presupuesto ordinario

34.65 Enloscuadros 34.21 a 34.23 y en la figura 34.V se reflejan detalles adicionales sobre la distribucidn
de los recursos propuestos para 2024.

34.66 Como se indica en los cuadros 34.21 (1) y 34.22 (1), el total de recursos propuestos para 2024
asciende a 127.237.300 dolares antes del ajuste, lo cual refleja un aumento neto de 284.600 délares
(0,2 %) respecto de la consignacién para 2023. Los cambios en los recursos se derivan de tres
factores, a saber: a) ajustes técnicos; b) mandatos nuevos; y c¢) otros cambios. El total de recursos
propuesto permitiria un cumplimiento pleno, eficiente y eficaz de los mandatos.
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Cuadro 34.21

Evolucion de los recursos financieros, por fuente de financiacion, componente y subprograma (total)

(Miles de délares de los Estados Unidos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios
2024
Mandatos Estimacion
2022 2023 Ajustes nuevos o (antes del
Componente/subprograma Gastos Consignacion técnicos  ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
A. Direcciény gestion ejecutivas 28285 3285,7 97,8 - (517,5) (419,7) (12,8) 2 866,0
B. Programa de trabajo
1. Servicios de seguridad 96 530,4 93 503,7 (554,9) 37,3 - (517,6) (0,6) 92986,1
2. Operaciones sobre el terreno 22 650,9 23 389,3 335,6 - (187,1) 148,5 0,6 23537,8
3. Alianzasy apoyo especializado 2 993,0 3498,5 318,5 - 517,5 836,0 23,9 43345
Subtotal, B 122 174,3 120 391,5 99,2 37,3 330,4 466,9 0,4 120 858,4
C. Apoyo al programa 2928,3 32755 - - 237,4 237,4 7,2 35129
Subtotal, 1 127 931,1 126 952,7 197,0 37,3 50,3 284.6 0,2 127 237,3
2)  Otros recursos prorrateados
2022 2023 2024
Componente/subprograma Gastos Estimacién Cambios Porcentaje  Estimacion
B. Programa de trabajo
2. Operaciones sobre el terreno 3812,0 3986,1 (135,7) (3,4) 3850,4
Subtotal, 2 3812,0 3986,1 (135,7) (3,4) 3850,4
3)  Recursos extrapresupuestarios
2022 2023 2024
Componente/subprograma Gastos Estimacion Cambios Porcentaje  Estimacion
B. Programa de trabajo
1. Servicios de seguridad 10 675,3 14 554.,6 - — 145546
3. Alianzas y apoyo especializado 470,2 644,8 - - 644,8
Subtotal, B 11 1455 15199,4 - - 151994
Subtotal, 3 11 1455 15199,4 - - 151994
Total 142 888,6 146 138,2 148,9 0,1 146 287,1
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Cuadro 34.22

Puestos que se proponen para 2024, por fuente de financiacion, componente y subprograma (total)

(NUmero de puestos)

1) Presupuesto ordinario

Cambios
Mandatos

2023 Ajustes nuevos o 2024
Componente/subprograma Aprobados técnicos ampliados Otros Total Propuestos
Direccion y gestion ejecutivas 17 - - 3) 3) 14

B. Programa de trabajo
1. Servicios de seguridad 1000 - - 12 12 1012
2. Operaciones sobre el terreno - - - - - -
3. Alianzas y apoyo especializado 12 _ _ 3 3 15
Subtotal, B 1012 - - 15 15 1027
C. Apoyo al programa 15 - - - - 15
Subtotal, 1 1044 - - 12 12 1056

2)  Otros recursos prorrateados

2023 2024
Componente/subprograma Estimacion Cambios Estimacion

B. Programa de trabajo
2. Servicios de seguridad 16 1 17
Subtotal, 2 16 1 17

3) Recursos extrapresupuestarios

2023 2024
Componente/subprograma Estimacion Cambios Estimacién

B. Programa de trabajo
1. Servicios de seguridad 60 - 60
Subtotal, 3 60 - 60
Total 1120 13 1133
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Cuadro 34.23

Evolucion de los recursos financieros y humanos (total)
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2024
Mandatos Estimacion
2022 2023 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 84 970,8 86 101,2 394,6 - 818,7 12133 1,4 873145
No relacionados con puestos 42 960,3 40 851,5 (197,6) 37,3 (768,4) (928,7) (2,3) 39922,8
Total 127931,1 126 952,7 197,0 37,3 50,3 284,6 0,2 127 237,3
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias superiores 56 - - - - - 56
Cuadro de Servicios Generales y
cuadros conexos 988 - - 12 12 1,2 1000
Total 1044 - - 12 12 1,1 1056
Figura 34.V
Distribucion de los recursos propuestos para 2024 (antes del ajuste)
(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)
Distribucién de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
1 056 puestos 127 237,3 39 922,8
SGA 1
4 758,6 Otros gastos de personal
SSG 1
D-2 2 59,3 Consultores
D-1]4 4755 Viajes del personal
P5 7 _
P4 |18 Relacionados No relacionados 1657,2 Servicios por contrata
con puestos con puestos
P3]16 873145 399228 1898,9 Gastos generales de funcionamiento
P21t 7
SG(cP) | 8 1003,5 Suministros y materiales
SG (OC) ' 167 690,7 Mobiliario y equipo
SS | 306
cL TBi9 29379,1 Subvenciones y contribuciones
Explicacion de las diferencias, por factor, componente y subprograma
Sinopsis de los cambios en los recursos (presupuesto ordinario)
Ajustes técnicos
34.67 Segun se muestra en el cuadro 34.21 (1), los cambios en los recursos reflejan un aumento neto de
197.000 dolares, explicado a continuacion:
a) Direccion y gestion ejecutivas. El aumento de 97.800 délares refleja un crédito superior para
un puesto de Oficial de Gestion de Programas (P-4) creado en 2023 en virtud de la resolucion
77/262 de la Asamblea General, que estaba sujeto a una tasa de vacantes del 50 % conforme a
la practica establecida para el calculo de los costos de los nuevos puestos;
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34.68

34.69

b)

c)

d)

Subprograma 1 (“Servicios de seguridad”). La disminucion neta de 554.900 doélares refleja:

)

Una disminucioén de 587.400 ddlares en otros gastos de personal (22.200 doélares) y en
subvenciones y contribuciones (565.200 dolares) debida a la supresion de créditos no
recurrentes en 2023 destinados a apoyar:

a.  Las necesidades de personal de seguridad para las obras de renovacion del Palacio
de Africa en la Comision Econdmica para Africa (Addis Abeba) (331.900 délares)
y la sustitucion de los bloques A a J en la Oficina de las Naciones Unidas en Nairobi
(233.300 dolares), de conformidad con la resolucion 77/263 de la Asamblea
(partes IX y XII) (cuyas necesidades de recursos para 2024 se presentaran en un
momento posterior del afio en el marco de los informes sobre la marcha de los
respectivos proyectos de construccion);

b.  Las horas extraordinarias del personal de seguridad para la continuacion del quinto
periodo de sesiones de la conferencia intergubernamental sobre un instrumento
internacional juridicamente vinculante en el marco de la Convencion de las
Naciones Unidas sobre el Derecho del Mar relativo a la conservacion y el uso
sostenible de la diversidad biolégica marina de las zonas situadas fuera de la
jurisdiccion nacional, de conformidad con la resolucion 77/248 de la Asamblea
(22.200 ddlares);

Un aumento de 32.500 ddlares en subvenciones y contribuciones debido al incremento de
la parte del costo de las actividades financiadas conjuntamente en la Oficina de las
Naciones Unidas en Viena que corresponde pagar a la Secretaria (que pasa del 23,0 % en
2023 al 23,2 % en 2024).

Subprograma 2 (“Operaciones sobre el terreno”). Un aumento de 335.600 dodlares en
subvenciones y contribuciones debido al incremento de la parte del costo de las operaciones de
seguridad sobre el terreno financiadas conjuntamente que corresponde pagar a la Secretaria
(que pasa del 16,8 % en 2023 al 17,0 % en 2024), tomando como base el censo del personal
sobre el terreno de la JJE al 31 de diciembre de 2022;

Subprograma 3 (“Alianzas y apoyo especializado”). El aumento de 318.500 délares refleja:

)

Un aumento de 296.800 ddlares en puestos debido al mayor crédito necesario para
sufragar tres puestos (uno de Director (D-2), uno de Oficial de Programas para la
Seguridad Vial (P-4) y uno de Oficial Adjunto de Gestion de la Informacion (P-2))
creados en 2023 en virtud de la resolucion 77/262 de la Asamblea, que estaban sujetos a
una tasa de vacantes del 50 %, de conformidad con la practica establecida para los nuevos
puestos;

Un aumento de 21.700 délares en subvenciones y contribuciones debido al incremento de
la parte del costo de las operaciones de seguridad sobre el terreno financiadas
conjuntamente que corresponde pagar a la Secretaria (que pasa del 16,8 % en 2023 al
17,0 % en 2024), tomando como base el censo del personal sobre el terreno de la JJE al
31 de diciembre de 2022.

Mandatos nuevos

Seguln se muestra en el cuadro 34.21 (1), los cambios en los recursos reflejan un aumento de 37.300
délares en el subprograma 1. EI aumento de 37.300 ddlares en otros gastos de personal refleja los
costos de las horas extraordinarias del personal de seguridad en apoyo de la Cumbre del Futuro, que,
de conformidad con la resolucion 76/307 de la Asamblea General, se celebrara en Nueva York en
2024 y tendra por tema “Soluciones multilaterales para un mafiana mejor”.

Otros cambios

Segln se muestra en el cuadro 34.21 (1), los cambios en los recursos reflejan un aumento neto de
50.300 délares, que representan la parte del presupuesto ordinario correspondiente al 17 % de un
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aumento de 295.500 dolares en el presupuesto general para actividades financiadas conjuntamente,

como se explica a continuacion:

a) Direcciony gestion ejecutivas. La disminucion de 517.500 ddlares se debe a la redistribucion
saliente y sin costo adicional de recursos en el subprograma 3, como se explica a continuacion:
i)  Una disminucién de 498.900 ddlares en puestos debida a la propuesta de redistribucion

saliente de cuatro puestos (1 P-5, 1 P-3, 1 P-2 y 1 del Cuadro de Servicios Generales

(otras categorias)) del Servicio de Planificacion Estratégica en la Seccidon de Alianzas

Estratégicas y Politicas en el marco del subprograma 3, compensada en parte por la

redistribucion entrante de un puesto de categoria P-3 del subprograma 3 en el Servicio de

Planificacion Estratégica, explicada en el anexo I11;

i1)  Una disminucion de 18.600 dolares en viajes del personal relacionada con las necesidades
de viaje adscritas a la propuesta de redistribucion saliente de los cuatro puestos

mencionados en el parrafo 34.69 a) i);

b)  Subprograma 1 (“Servicios de seguridad”). La redistribucion sin costo adicional de 818.700
délares de otros gastos de personal en puestos refleja la propuesta de convertir 12 plazas de
personal temporario general (5 del Cuadro de Servicios Generales (otras categorias) y 7 de
contratacion local) en puestos de plantilla, explicada en el anexo Ill;

c) Subprograma 2 (“Operaciones sobre el terreno”). La disminucion de 187.100 délares en
subvenciones y contribuciones refleja la parte que corresponde a la Secretaria de la propuesta
de reducir los recursos destinados a las operaciones sobre el terreno financiadas conjuntamente
en el marco del subprograma 2, explicada en el parrafo 34.70 a);

d) Subprograma 3 (“Alianzas y apoyo especializado™). El aumento de 517.500 dolares se debe
a la redistribucion entrante y sin costo adicional de recursos procedentes de la direccién y
gestion ejecutivas, explicada en el parrafo 34.69 a).

e) Apoyo al programa. El aumento de 237.400 doélares refleja la parte que corresponde a la
Secretaria de la propuesta de incrementar los recursos destinados a operaciones de seguridad
sobre el terreno financiadas conjuntamente, explicada en el parrafo 34.70 b).

Sinopsis de los cambios en los recursos (actividades financiadas

conjuntamente)

Otros cambios

34.70 Segun se muestra en el cuadro 34.17, los cambios en los recursos reflejan un aumento neto de

295.500 dolares derivado de: a) una disminucion neta de 370.200 dolares resultante de suprimir

cinco puestos de contratacion local y crear cinco puestos de personal nacional del Cuadro Organico,

reducir los gastos de apoyo a los programas pagados al Programa de las Naciones Unidas para el

Desarrollo (PNUD) gracias a la mejora de la estructura de apoyo en la Oficina Ejecutiva del

Departamento de Seguridad, y crear seis plazas temporarias para apoyar la gestion de los riesgos

para la seguridad; y b) un aumento de 665.700 délares para efectuar los ajustes necesarios que

permitirian alcanzar el total de recursos recomendado por la Red de Finanzas y Presupuesto para

2024, explicado mas adelante:

a) Subprograma 2 (“Operaciones sobre el terreno”). La disminucién de 1.097.100 dolares
refleja:

i)  Unaumento neto de 450.200 do6lares en puestos, que se desglosa del siguiente modo:

a.  Unadisminucion neta de 215.500 d6lares derivada de la supresion prevista de cinco
puestos de contratacion local, que se compensa en parte con la creacion prevista de
cinco nuevos puestos de personal nacional del Cuadro Orgénico con una tasa de
vacantes del 50 %, explicada en el anexo IlI;
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b. Un aumento de 665.700 ddélares correspondiente a los ajustes necesarios para
plasmar el aumento de los costos de los sueldos derivado de la inflacion prevista
por la Red de Finanzas y Presupuesto. Como consecuencia de ello, estos recursos
dejaran de ser objeto de ajuste;

ii)  Un aumento de 1.005.400 dolares en otros gastos de personal para sufragar seis plazas
temporales (4 P-4 y 2 P-3) en el Servicio de Evaluacién de las Amenazas y los Riesgos y
para apoyar la gestion de los riesgos para la seguridad en Viena, Bangkok, Kampala,
Amman y Nueva York, con el fin de incrementar la capacidad de recabar y analizar datos
y ofrecer productos analiticos que puedan resultar Utiles para las autoridades decisorias
en materia de seguridad, para responder a situaciones de emergencia y crisis en entornos
de alto riesgo, y para hacer mas eficaces y pertinentes los procesos de gestion de los
riesgos para la seguridad;

iii) Unadisminucion de 2.552.700 délares en subvenciones y contribuciones por la reduccion
de los gastos de apoyo a los programas pagados al PNUD, lograda al restringir el alcance
de los servicios prestados, que ahora se limitan a servicios administrativos generales
dependientes de la ubicacion en las oficinas sobre el terreno del Departamento; esto, a su
vez, fue posible tras la mejora de la estructura de apoyo en la Oficina Ejecutiva a que se
hace referencia en el parr. 34.70 b) y tras transferir, del PNUD a la Secretaria de las
Naciones Unidas, la administracion de todo el personal que trabaja sobre el terreno;

b) Apoyo al programa. Un aumento de 1.392.600 dolares en otros gastos de personal que
permitira sufragar nueve puestos de personal temporario general (1 P-4, 4 P-3, 1 del Cuadro de

Servicios Generales (categoria principal) y 3 del Cuadro de Servicios Generales (otras

categorias)) en la Oficina Ejecutiva para prestar todos los servicios independientes de la

ubicacion relacionados con la administracion de recursos humanos, el programa de
reasignacion planificada para las categorias del Cuadro Orgénico y categorias superiores y del

Servicio Movil, los asuntos financieros y presupuestarios, y servicios generales de

administracién en 128 paises con 241 lugares de destino.

Otros recursos prorrateados y recursos extrapresupuestarios

34.71 Segln se muestra en los cuadros 34.21 (2) y 34.22 (2), otros recursos prorrateados con cargo a la
cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento de la paz ascienden a 3.850.400 délares. Los
recursos permitirian al Departamento prestar apoyo en materia de seguridad a las misiones de
mantenimiento de la paz. La disminucion prevista se debe al costo actualizado de los sueldos, en
particular el aumento de las tasas de vacantes, que se compensa en parte con la propuesta de crear
un puesto de Oficial de Gestion de Programas (P-4) para que preste apoyo psicosocial.

34.72  Segun se muestra en los cuadros 34.21 (3) y 34.22 (3), los recursos extrapresupuestarios ascienden
a 15.199.400 délares. Estos recursos, que complementardn los del presupuesto ordinario, se
utilizaran principalmente para prestar servicios de seguridad a otros organismos y organizaciones en
diversos lugares y eventos especiales celebrados en el interior de los locales y en sus alrededores.

34.73 Los recursos extrapresupuestarios de esta seccidn estan bajo la supervision del Departamento, en
ejercicio de la autoridad delegada del Secretario General.

Direccion y gestion ejecutivas
34.74 EIl Secretario General Adjunto de Seguridad se encarga de la direccion, supervisién y gestion

23-06570

generales del Departamento para que este pueda cumplir sus mandatos y ejecutar su programa de
trabajo aprobado. El Secretario General Adjunto preside el sistema de gestion de la seguridad de las
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34.75

34.76

34.77

34.78

Cuadro 34.24

Naciones Unidas y cuenta con la ayuda de la Subsecretaria General para atender el funcionamiento
interno y la gestion cotidiana del Departamento.

Para gestionar el Departamento, el Secretario General Adjunto cuenta con el apoyo del Servicio de
Planificacién Estratégica, que se encarga de la planificacion estratégica y la gestion del riesgo, las
comunicaciones estratégicas, el género y la inclusividad, la gobernanza institucional, la evaluacion,
el control del cumplimiento, las ensefianzas extraidas, las buenas practicas y la innovacién. Con la
interaccion de todos estos ambitos, se consigue transmitir e implantar en todo el Departamento un
planteamiento centrado en los resultados, acorde con los mandatos, objetivos y valores de las
Naciones Unidas a escala mundial y nacional.

De conformidad con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en particular la meta 12.6 de los
ODS, en la que se alienta a las organizaciones a que incorporen informacion sobre la sostenibilidad
en su ciclo de presentacion de informes, y en cumplimiento del mandato transversal establecido en
el parrafo 19 de la resolucién 72/219 de la Asamblea General, el Departamento esta integrando
practicas de gestion ambiental en sus operaciones. En 2024, el Departamento seguird mejorando las
herramientas electrénicas de gestidn de los riesgos para la seguridad para que sea mas facil revisar
y aprobar los planes y documentos de seguridad en formato electrénico.

En el cuadro 34.24 se refleja informacion sobre el cumplimiento de los plazos de presentacion de
documentos y de reserva anticipada de pasajes de avion.

El Departamento seguira procurando planificar los viajes con antelacidn y designar anticipadamente
a los viajeros. En caso de redistribucién rapida de refuerzos de seguridad y de viajes relacionados
con servicios de escolta, el Departamento colaborard més estrechamente con la dependencia de viajes
y con el agente que corresponda para reservar los pasajes con antelacién basandose en un itinerario
preliminar. Pese a haber mejorado en comparacidn con 2020 y 2021, la tasa de cumplimiento en
2022 fue baja debido, principalmente, al despliegue rdpido de las capacidades de refuerzo de
seguridad en entornos volatiles, lo que dificulté la planificacion anticipada de estas operaciones.

Tasa de cumplimiento

(Porcentaje)

2020 2021 2022 2023 2024
(real) (real) (real) (prevista) (prevista)
Cumplimiento de los plazos de presentacién de documentos 100 100 100 100 100
Compra de pasajes de avidn al menos 2 semanas antes del inicio del viaje 36 31 44 100 100

34.79

34/49

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2024 ascienden a 2.866.000 ddlares y
reflejan una disminucién de 419.700 délares respecto de la consignacion para 2023. La disminucién
propuesta se explica en los parrafos 34.67 a) y 34.69 a). En el cuadro 34.25 y en la figura 34.VI se
reflejan detalles adicionales sobre la distribucién de los recursos propuestos para 2024.

23-06570


https://undocs.org/es/A/RES/72/219

Seccion 34 Seguridad

Cuadro 34.25
Direccion y gestion ejecutivas: evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2024
Mandatos Estimacion
2022 2023 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)

Recursos financieros, por categoria principal de gastos

Relacionados con puestos 2 580,6 30154 97,8 — (498,9) (401,1) (13,3) 2614,3
No relacionados con puestos 247,9 270,3 — - (18,6) (18,6) (6,9) 251,7
Total 28285 3285,7 97,8 - (517,5) (419,7) (12,8) 2 866,0

Recursos humanos, por categoria

Cuadro Organico y categorias

superiores 11 - - 2) 2) (18,2) 9

Cuadro de Servicios Generales y

cuadros conexos 6 - - 1) 1) (16,7) 5
Total 17 - - (3) (3) (17,6) 14

Figura 34.VI
Direccion y gestion ejecutivas: distribucion de los recursos propuestos para 2024 (antes del ajuste)
(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucién de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
14 puestos 2 866,0 251,7
SGA 1
38,1 Consultores
SSG [ 1
D-1 1 .
Relacionados No relacionados 151,4 Viajes del personal
P4 |2 con puestos Con puestos
26143 251,7
P-3 4 60,8 Gastos generales de funcionamiento
SG(CP) ' 1
1,4 Suministros y materiales
SG(OC) | 4

Programa de trabajo

Subprograma 1
Servicios de seguridad

Recursos necesarios del presupuesto ordinario

34.80 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2024 ascienden a 92.986.100 ddlares y
reflejan una disminucion de 517.600 délares respecto de la consignacion para 2023. La disminucién
propuesta se explica en los parrafos 34.67 b), 34.68 y 34.69 b). En el cuadro 34.26 y en la figura 34.V1I
se reflejan detalles adicionales sobre la distribucion de los recursos propuestos para 2024.
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Cuadro 34.26

Subprograma 1: evolucion de los recursos financieros y humanos (presupuesto ordinario)

(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2024
Mandatos Estimacion
2022 2023 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 78 598,6 78 674,3 - - 818,7 818,7 1,0 79493,0
No relacionados con puestos 17 931,8 14 829,4 (554,9) 37,3 (818,7) (1 336,3) (9,0) 13493,1
Total 96 530,4  93503,7 (554,9) 37,3 - (517,6) (0,6) 92986,1
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 28 - - - - - 28
Cuadro de Servicios Generales y
cuadros conexos 972 - - 12 12 1,2 984
Total 1000 - - 12 12 1,2 1012

Nota: Los recursos incluyen la parte que, en 2024, corresponde a la Secretaria del Servicio de Seguridad de Viena financiado
conjuntamente, que asciende a 3.743.200 délares, y de las actividades financiadas conjuntamente relacionadas con las

operaciones regionales de seguridad sobre el terreno, que asciende a 31.300 délares.

Figura 34.VII

Subprograma 1: distribucion de los recursos propuestos para 2024 (antes del ajuste)

(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucién de los puestos Distribucion de los recursos financieros
1 012 puestos 92 986,1

D-2 1
D-1 2
P-5 3

P-4 |9
9 Relacionados No relacionados

P-
3 con puestos con puestos
P-2/1 4 79 493,0 13493,1

SG(CP) 4

SG (OC) | 185
ss | 306
cL 519

Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos

4 468,8

21,2

276,1

1489,3

1496,1

979,4

660,7

41015

13 493,1

Otros gastos de personal
Consultores

Viajes del personal

Servicios por contrata

Gastos generales de funcionamiento
Suministros y materiales

Mobiliario y equipo

Subvenciones y contribuciones

Recursos necesarios para las actividades financiadas conjuntamente

34.81 Los recursos financiados conjuntamente que se proponen para 2024 ascienden a 16.319.300 ddlares
y no reflejan cambios respecto de la consignacién para 2023. En el cuadro 34.27 y en la figura 34.VIII
se reflejan detalles adicionales sobre la distribucion de los recursos propuestos para 2024.
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Cuadro 34.27
Subprograma 1: evolucion de los recursos financieros y humanos (actividades financiadas conjuntamente)
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2024
Mandatos Estimacion
2022 2023 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 14 997,8 14 393,3 - - - - — 14 393,3
No relacionados con puestos 1634,8 1926,0 — — — — — 1926,0
Total 16 632,6 16 319,3 - - - - - 163193
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 5 - - - - - 5
Cuadro de Servicios Generales y
cuadros conexos 155 - - - - - 155
Total 160 - - - - - 160

Nota: Los recursos incluyen la parte que, en 2024, corresponde a la Secretaria del Servicio de Seguridad de Viena financiado
conjuntamente, que asciende a 3.743.200 délares, y de las actividades financiadas conjuntamente relacionadas con las
operaciones regionales de seguridad sobre el terreno, que asciende a 31.300 dolares.

Figura 34.VIII
Subprograma 1: distribucion de los recursos propuestos para 2024 (actividades financiadas conjuntamente)
(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucién de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos
160 puestos 16 319,3 1926,0

P51 844,1 Otros gastos de personal

P-4 1 7.8 Viajes del personal

P32 Relacionados No relacionados 336,5 Servicios por contrata

con puestos con puestos
143933 1926,0
P-2/1 1 483,8 Gastos generales de funcionamiento

SG(CP) | 2 202,5 Suministros y materiales

SS | 153 51,3 Mobiliario y equipo

Recursos extrapresupuestarios

34.82 Los recursos extrapresupuestarios para el subprograma ascienden a 14.554.600 ddlares. Estos
recursos, que complementaran los del presupuesto ordinario, se utilizardn principalmente para
prestar servicios de seguridad a otros organismos y organizaciones en diversos lugares y eventos
especiales celebrados en el interior de los locales y en sus alrededores.
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Subprograma 2
Operaciones sobre el terreno

Recursos necesarios del presupuesto ordinario

34.83 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2024 ascienden a 23.537.800 délares y
reflejan un aumento de 148.500 dolares respecto de la consignacion para 2023. El aumento propuesto
se explica en los parrafos 34.67 c) y 34.69 c¢). En el cuadro 34.28 se reflejan detalles adicionales
sobre la distribucidn de los recursos propuestos para 2024.

Cuadro 34.28
Subprograma 2: evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2024
Mandatos Estimacion
2022 2023 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total  Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
No relacionados con puestos
Subvenciones y contribuciones 22650,9 23389,3 335,6 - (187,1) 148,5 0,6 235378
Total 22 650,9 23 389,3 335,6 - (187,1) 148,5 0,6 235378

Nota: Los recursos incluyen la parte de las actividades financiadas conjuntamente relacionadas con las operaciones regionales de
seguridad sobre el terreno que corresponde a la Secretaria y que, en 2024, asciende a 23.040.600 ddlares, ademaés de la parte
que corresponde a las Naciones Unidas de la p6liza de seguro contra dafios causados por actos intencionales, que asciende a
497.200 dolares.

Recursos necesarios para las actividades financiadas conjuntamente

34.84  Los recursos financiados conjuntamente que se proponen para 2024 ascienden a 138.960.800 délares
y reflejan una disminucion de 1.097.100 ddélares respecto de la consignacion para 2023. La
disminucién propuesta se explica en el parrafo 34.70 a). En el cuadro 34.29 y en la figura 34.1X se
reflejan detalles adicionales sobre la distribucion de los recursos propuestos para 2024.

Cuadro 34.29
Subprograma 2: evolucion de los recursos financieros y humanos (actividades financiadas conjuntamente)
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2024
Mandatos Estimacion
2022 2023 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 95289,8 110771,6 - - 450,2 450,2 0,4 111221,8
No relacionados con puestos 28 605,1 29 286,3 - —(1547,3) (1547,3) (5,3) 27739,0
Total 123 894,9 140 057,9 - -(1097,1) (1097,1) (0,8) 138960,8
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 335 - - - - - 335
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Cambios
2024
Mandatos Estimacion
2022 2023 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Cuadro de Servicios Generales y
cuadros conexos 429 - - - - 429
Total 764 - - - - - 764

Nota: Los recursos no relacionados con puestos incluyen un crédito de 3.795.400 ddlares correspondiente a 2024 para la pdliza de
seguro contra dafios causados por actos intencionales. La parte de las actividades financiadas conjuntamente y de la péliza de
seguro contra dafios causados por actos intencionales que corresponde a la Secretaria en 2024 asciende a 23.537.800 délares.

Figura 34.1X

Subprograma 2: distribucién de los recursos propuestos para 2024 (actividades financiadas conjuntamente)
(NUmero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucion de los puestos

Distribucion de los recursos financieros

Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos

47115
19725
8 486,6
23835
1168,5

3900,0

27 739,0

Otros gastos de personal
Consultores

Viajes del personal

Servicios por contrata

Gastos generales de funcionamiento
Suministros y materiales
Mobiliario y equipo

Subvenciones y contribuciones

Los otros recursos prorrateados para el subprograma, que se estiman en 3.850.400 délares,
permitirian que el Departamento prestara apoyo en materia de seguridad a las misiones de

Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2024 ascienden a 4.334.500 ddlares y
reflejan un aumento de 836.000 dolares respecto de la consignacién para 2023. El aumento propuesto
se explica en los parrafos 34.67 d) y 34.69 (d). En el cuadro 34.30 y en la figura 34.X se reflejan
detalles adicionales sobre la distribucidn de los recursos propuestos para 2024.

764 puestos 138 960,8
D2 1
D18
P-5 25
P-4 183
P-3 1105 Relacionados IO relacionados
t con puestos
P-2 |13 e 27739,0
SG(CP) 1
SG (0C) | 20
cL [403
PNCO | 5
Otros recursos prorrateados
34.85
mantenimiento de la paz.
Subprograma 3
Alianzas y apoyo especializado
Recursos necesarios del presupuesto ordinario
34.86
23-06570
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Cuadro 34.30

Subprograma 3: evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2024
Mandatos Estimacion
2022 2023 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 1564,1 2017,8 296,8 - 498)9 795,7 39,4 28135
No relacionados con puestos 1428,9 1480,7 21,7 — 18,6 40,3 2,7 1521,0
Total 2993,0 34985 318,5 - 5175 836,0 23,9 43345
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 10 - - 2 2 20,0 12
Cuadro de Servicios Generales y
cuadros conexos 2 - - 1 1 50,0 3
Total 12 - - 3 3 25,0 15

Nota: Los recursos incluyen la parte de las actividades financiadas conjuntamente que, conforme a los arreglos establecidos de
participacidn en la financiacion de los gastos, corresponde a la Secretaria en 2024 y que asciende a un total estimado de
1.502.400 ddlares.

Figura 34.X
Subprograma 3: distribucion de los recursos propuestos para 2024 (antes del ajuste)

(Numero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucién de los puestos

Recursos necesarios para las actividades financiadas conjuntamente

15 puestos 43345
D-2 1
P-5 12
P-4 | 4

Relacionados  No relacionados

P-3 13 con puestos con puestos
28135 1521,0
P-2 1 2
SG(CP) | 1
SG (0C) | 2
34.87
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Distribucion de los recursos financieros

Distribucion de los recursos financieros no relacionados con puestos

1521,0

1502,4

Viajes del personal

Subvenciones y contribuciones

Los recursos financiados conjuntamente que se proponen para 2024 ascienden a 8.813.700 dolares
y no reflejan cambios respecto de la consignacion para 2023. En el cuadro 34.31 y en la figura 34.XI

se reflejan detalles adicionales sobre la distribucidn de los recursos propuestos para 2024.
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Cuadro 34.31

Subprograma 3: evolucion de los recursos financieros y humanos (actividades financiadas conjuntamente)
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2024
Mandatos Estimacion
2022 2023 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 6 615,0 5827,1 - - - - - 5827,1
No relacionados con puestos 2824,3 2 986,6 — — — — — 2 986,6
Total 9439,4 8 813,7 - - - - - 88137
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 25 - - - - - 25
Cuadro de Servicios Generales y
cuadros conexos 9 - - - - - 9
Total 34 - - - - - 34

Nota: La parte de las actividades financiadas conjuntamente que corresponde a la Secretaria en 2024 asciende a 1.502.400 dolares.

Figura 34.X1

Subprograma 3: distribucién de los recursos propuestos para 2024 (actividades financiadas conjuntamente)
(NUmero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)

Distribucion de los puestos Distribucién de los recursos financieros Distribucién de los recursos financieros no relacionados con puestos
34 puestos 8 813,7 2 986,6
D-1 1
310,3 Otros gastos de personal
P-5 2
7178 Viajes del personal
P-4 [ 13
Relacionados No relacionados
_ con puestos con puestos ..
P-3 9 58271 29866 1550,3 Servicios por contrata
SG(CP) |1
393,2 Gastos generales de funcionamiento
SG(OC) | 6
15,0 Suministros y materiales
CL 2
Recursos extrapresupuestarios
34.88 Los recursos extrapresupuestarios para el subprograma se estiman en 644.800 délares. Estos
recursos, que complementaran los del presupuesto ordinario, se destinardn principalmente al
programa de certificacidn para oficiales de escolta y al curso Safe and Secure Approaches in Field
Environments.
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Apoyo al programa
Recursos necesarios del presupuesto ordinario

34.89 La Oficina Ejecutiva presta servicios administrativos centrales al Departamento en las esferas de los
recursos humanos, la gestién financiera y la administracion general.

34.90 Los recursos del presupuesto ordinario que se proponen para 2024 ascienden a 3.512.900 délares y
reflejan un aumento de 237.400 dolares respecto de la consignacion para 2023. El aumento propuesto
se explica en el parrafo 34.69 €). En el cuadro 34.32 y en la figura 34.XII se reflejan detalles
adicionales sobre la distribucion de los recursos propuestos para 2024.

Cuadro 34.32
Apoyo al programa: evolucion de los recursos financieros y humanos
(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2024
Mandatos Estimacion
2022 2023 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Relacionados con puestos 2227,4 2393,7 - - - - 23937
No relacionados con puestos 700,9 881,8 - - 2374 237,4 26,9 1119.2
Total 2928,3 32755 - - 237,4 237,4 7,2 35129
Recursos humanos, por categoria
Cuadro Organico y categorias
superiores 7 - - - - 7
Cuadro de Servicios Generales y
cuadros conexos 8 - - - - - 8
Total 15 - - - - - 15
Figura 34.XII
Apoyo al programa: distribucion de los recursos propuestos para 2024 (antes del ajuste)
(NUmero de puestos/miles de délares de los Estados Unidos)
Distribucién de los puestos Distribucion de los recursos financieros Distribucién de los recursos financieros no relacionados con puestos
15 puestos 3512,9 1119,2
D-1 11 289,8 Otros gastos de personal
P5 | 2 29,4 Viajes del personal
. 167,9 Servicios por contrata
P-4 13 Relacionados No relacionados
con puestos
cog gggs,;os 1 519’2 342,0 Gastos generales de funcionamiento
P-2 11
22,7 Suministros y materiales
SG(CP) ' 2 A .
30,0 Mobiliario y equipo
SG(OC) ' 6 2374 Subvenciones y contribuciones
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Recursos necesarios para las actividades financiadas conjuntamente

34.91 Los recursos financiados conjuntamente que se proponen para 2024 ascienden a 1.392.600 doélares.
En el cuadro 34.33 se reflejan detalles adicionales sobre la distribucién de los recursos propuestos

para 2024.

Cuadro 34.33

Apoyo al programa: evolucion de los recursos financieros y humanos (actividades financiadas conjuntamente)

(Miles de délares de los Estados Unidos/nimero de puestos)

Cambios
2024
Mandatos Estimacion
2022 2023 Ajustes nuevos o (antes del
Gastos Consignacion técnicos ampliados Otros Total Porcentaje ajuste)
Recursos financieros, por categoria principal de gastos
Otros gastos de personal - - - - 13926 13926 - 13926
Total - - - - 13926 13926 - 13926

Nota: La parte de las actividades financiadas conjuntamente que corresponde a la Secretaria en 2024 asciende a 237.400 dolares.
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Anexo I

Organigrama y distribucion de los puestos para 2024

Oficina Ejecutiva

Oficina del Secretario General

Adjunto de Seguridad

PO: PO:

1D-1 1SGA

2P-5 1SSG

3P-4 1D-1

1P-2/1 2P-4

2SG (CP) 4P-3

6 SG (0C) 1SG (CP)

Total: 15 4 SG (0OC)
Total: 14

Divisién de Servicios de
Seguridad en las Sedes
(subprograma 1)

Divisién de Operaciones
sobre el Terreno
(subprograma 2)

Division de Alianzas y Apoyo

Especializado
(subprograma 3)

AFC?:
1P-3

PO:

1D-2
1P-5
2P-3
2SG(0Q)

6 1
Total: 7

AFC?: ORP: PO: AFC?: ORP:
1D-2 1P-5 1D-2 1D-1 1P-4
2D-1 4P-4 1P-5 2P-5 1p-4°
5P-5 4P-3 1p-5' 13 P-4
16 P-4 2SG (0C) 4P-4 9p-3
10P-3 3P-3 1SG (CP)
3p-2 1P-2 6 SG (OC)
1SG (CP) 1p-2f 2CL
20 SG (OC) 1SG (CP)
58 11 1SG (0C)
Total: 69 156G (0C)
15 34 2
Total: 51

Servicio de Seguridad de la Sede Servicios de Seguridad de las sedes Operaciones
de las Naciones Unidas regionales y las comisiones regionales de S:?#Zird;dn?bfe
(subprograma 1) (subprograma 1)° (subprograma 2)
PO: ORP: RE: PO: AFC (Viena)*: RE: AFC?:
1D-1 1P-3 1P-4 1D-1 1P-5 2P-3 6 D-1
1P-5 3SS 2Pp-2 1P-5 1P-4 39 SG (0C) 20P-5
3P-4 1SG (CP) 6 P-4 1P-3 6 CL 167 P-4
1P-3 9SS 6 P-3 1P-2 95 P-3
2P-2/1 2P-2/1 2 SG (CP) 10 P-2
1SG (CP) 3SG(CP)  153SS 403 CL?
13 SG (OC) 135 SG (OC) 5PNCO!
55G (0C)° 512 CL Total: 706
306 SS 7CL°
333 4 13 673 159 47
Total: 350 Total: 879

Abreviaciones: AFC = actividades financiadas conjuntamente, CL = contratacion local, ORP = otros recursos prorrateados,
PNCO = personal nacional del Cuadro Orgéanico, PO = presupuesto ordinario, RE = recursos extrapresupuestarios,
SG (CP) = Servicios Generales (categoria principal), SG (OC) = Servicios Generales (otras categorias), SGA = Secretario
General Adjunto y SSG = Subsecretaria General.

2 Financiadas conjuntamente por todas las organizaciones que participan en el sistema de gestion de la seguridad sobre el terreno.

b Incluidos los Servicios de Seguridad de otros lugares con sede y de las comisiones regionales.
¢ Financiadas conjuntamente por todas las organizaciones radicadas en el Centro Internacional de Viena relacionadas con los

Servicios de Seguridad.

d Creacion.

¢ Conversion.
f Redistribucion.

9 Supresion de cinco puestos de contratacion local.
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Anexo I1

Resumen de las medidas adoptadas para aplicar las recomendaciones
pertinentes de los 6rganos consultivos y de supervision

Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y
de Presupuesto
(A/7717)

Por consiguiente, la Comision Consultiva recomienda
que la Asamblea General pida al Secretario General
que actualice su boletin sobre la organizacion del
Departamento de Seguridad para ajustarlo a los
mandatos vigentes, y que, cuando la Asamblea examine
el presente informe y en el contexto de la proxima
solicitud presupuestaria, le aclare las funciones y
responsabilidades asociadas del Departamento de
Seguridad, el Departamento de Apoyo Operacional y
otras entidades pertinentes (parr. XI1.9).

23-06570

El Departamento de Seguridad esta trabajando
internamente para actualizar el boletin del Secretario
General sobre la organizacion del Departamento. Dicho
boletin alcanzard su forma definitiva cuando la
Asamblea General haya examinado la reorganizaciéon
del Departamento y la consolidacién de las funciones de
alianzas y politica en la Divisiéon de Apoyo Operacional
Especializado, presentadas en el proyecto de
presupuesto por programas para 2024.

En lo que respecta al reparto de tareas en materia de
seguridad vial y aérea, asi como en materia de
asesoramiento al personal, el Departamento de
Seguridad ha estado colaborando activamente con el
Departamento de Apoyo Operacional para asegurarse de
que no hubiera solapamientos y fomentar las sinergias.

Cabe sefialar que el Departamento de Seguridad no es la
entidad rectora de las Naciones Unidas en cuestiones de
seguridad y salud en el trabajo: se trata de una labor que
compete a todo el sistema en el marco del mecanismo
de seguridad y salud en el trabajo del Comité de Alto
Nivel sobre Gestion, que engloba a todas las entidades
de las Naciones Unidas, entre las que se cuentan
departamentos de la Secretaria como el Departamento
de Seguridad, el Departamento de Apoyo Operacional y
el Departamento de Estrategias, Politicas y
Conformidad de la Gestion, asi como organismos,
fondos y programas de las Naciones Unidas. La
Divisioén de Gestion de la Atencidn Sanitaria y
Seguridad y Salud Ocupacionales es la principal entidad
de la Secretaria encargada de los servicios relacionados
con la salud tanto en Nueva York como en mas de un
centenar de lugares en todo el mundo.

La funcién del Departamento de Seguridad en materia
de seguridad aérea y vial se centra en elaborar y revisar
las orientaciones de politicas pertinentes y en apoyar a
las entidades de la Secretaria de las Naciones Unidas y,
en general, a las del sistema de gestion de la seguridad
de la Organizacion, asi como en respaldar las iniciativas
que engloben al sistema en su conjunto. En lo que
respecta a la seguridad aérea, el Departamento
desempeifia sus funciones en estrecha colaboracion con
el Departamento de Apoyo Operacional.
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Breve descripcion de la recomendacion

Medidas adoptadas para aplicar la recomendacion

Teniendo en cuenta el largo tiempo que las citadas
plazas de personal temporario general han estado
ocupadas, la Comision confia en que el Departamento
atendera las correspondientes necesidades de manera
sostenible y facilitard informacion actualizada en el
contexto de la proxima solicitud presupuestaria

(parr. XI1.16).

La Comision Consultiva confia en que, en lo sucesivo,
se incluira sistematicamente un desglose actualizado de
los ingresos por recuperacion de costos en todas las
solicitudes del presupuesto por programas

(parr. XI1.28).

Las funciones y responsabilidades del Departamento de
Seguridad en materia de seguridad vial se ajustan a las
resoluciones pertinentes de la Asamblea General sobre
esta materia, incluida la resolucién 74/299.

El Departamento ha iniciado un examen detallado de
todas las plazas temporarias que proseguira en 2024 y a
raiz del cual se propone convertir en puestos de
plantilla, inicialmente, las funciones consideradas
esenciales a largo plazo y las de caracter continuado.

En el informe sobre la ejecucion del presupuesto por
programas para 2022, se incluirad informacion sobre los
ingresos por recuperacion de costos reales.
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Seccion 34 Seguridad

Anexo 111

Resumen de los cambios que se proponen en los puestos,

por componente y subprograma

Componente/subprograma Puestos Categoria  Descripcion

Motivo del cambio

Presupuesto ordinario

Direccion y gestion (1) P-5 Redistribucion de
ejecutivas 1 Oficial Jefe de Seguridad
(1) P-3 Redistribucion de

1 Oficial de Coordinacion
de la Seguridad

(1) P-2 Redistribucion de
1 Oficial Adjunto de
Seguridad

(1) SG (OC) Redistribucion de
1 Auxiliar de Personal

1 P-3 Redistribucion de
1 Oficial de Gestion de
Programas
Subprograma 1, 7 CL Conversidn de 7 plazas
Servicios de seguridad temporarias (1 de Sargento

y 4 de Oficial de Seguridad
en Bangkok; y 1 de
Auxiliar de Equipo y 1 de
Técnico de Ingenieria
Electrénica en Santiago)

a puestos de plantilla

23-06570

El Departamento de Seguridad termind de examinar sus
estructuras internas centrandose en la prestacion de
servicios y en el aprovechamiento de las sinergias, como la
que podria lograrse al agrupar papeles y funciones
complementarios. EI Departamento propone consolidar las
funciones de alianzas y politicas en la Division de Apoyo
Operacional Especializado, y rebautizar esta Ultima como
Division de Alianzas y Apoyo Especializado.

Las redistribuciones propuestas estan ligadas a la funcion
directiva que, en materia de coordinacion y enlace
interinstitucionales, desempefia el Departamento al
formular, actualizar y ejecutar politicas y medidas de
gestion de la seguridad en todo el sistema para mejorar el
grado de capacitacién y concienciacion del personal en
cuestiones de seguridad. Lo hard a través de la Red
Interinstitucional de Gestidn de la Seguridad, su grupo
directivo y sus grupos de trabajo, con lo que garantizara una
cooperacion y colaboracion eficaces entre los
departamentos, organizaciones, fondos, programas y
organizaciones internacionales afiliadas de las Naciones
Unidas que forman parte del sistema de gestion de la
seguridad de la Organizacién. Con los puestos
redistribuidos, la Seccion de Alianzas Estratégicas y
Politicas de la Division de Alianzas y Apoyo Especializado
realizaria, entre otras, las siguientes tareas: centrarse en
cuestiones relacionadas con las politicas y la orientacion del
sistema de gestidn de la seguridad de las Naciones Unidas;
tratar de mejorar la colaboracion y el apoyo prestados a los
profesionales de la seguridad sobre el terreno; centrarse en
coordinar las politicas de seguridad y otros asuntos
estratégicos afines en diversos mecanismos
interinstitucionales e interdepartamentales de las Naciones
Unidas; y promover y coordinar las alianzas estratégicas
dentro de la Secretaria de la Organizacion, y también con
otras entidades del sistema de las Naciones Unidas,
organizaciones regionales, otras instituciones multilaterales
y los Estados Miembros.

Ademas de otras funciones enmarcadas en la direccién y
gestion ejecutivas, la redistribucion entrante de 1 puesto de
Oficial de Gestion de Programas para la evaluacién y el
control del cumplimiento ayudaria a los directivos a difundir
e implantar en todo el Departamento un modelo centrado en
los resultados.

La conversion propuesta de 12 plazas temporarias a puestos
de los Servicios de Seguridad de Bangkok, Nueva York y
Santiago permitiria estabilizar a largo plazo la ejecucién de
funciones esenciales para apoyar unas operaciones
ininterrumpidas de seguridad en los respectivos lugares de
destino. Ademas, dicha conversién se ajusta a lo
recomendado por la Comisién Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto en el parr. XI1.16 de su
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Componente/subprograma Puestos Categoria

Descripcién

Motivo del cambio

Subprograma 3,
Alianzas y apoyo
especializado

5 3G (OC)

1 P-5

1 SG (OC)

(1) P-3

Actividades financiadas conjuntamente

Subprograma 2,
Operaciones sobre el
terreno
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5 PNCO

Conversidn de 5 plazas
temporarias de Auxiliar de
Equipo en puestos de
plantilla en Nueva York

Redistribucion de
1 Oficial Jefe de Seguridad

Redistribucién de
1 Oficial de Coordinacion
de la Seguridad

Redistribucion de
1 Oficial Adjunto de
Seguridad

Redistribucién de
1 Auxiliar de Personal

Redistribucién de
1 Oficial de Gestion de
Programas

Creacion de 5 puestos de
Oficial de Coordinacion de
la Seguridad

informe A/77/7, dado que las funciones que desempefian los
titulares de estas plazas son de larga duracién, como se
explica seguidamente.

Las plazas relacionadas con la seguridad (6 de contratacion
local), tanto en Bangkok (1 de Sargento y 4 de Oficial de
Seguridad) como en Santiago (1 de Ingeniero Técnico de
Electrénica), son fundamentales para controlar y supervisar
todos los elementos de los sistemas de seguridad fisica y
técnica utilizados. El personal asignado a estas funciones en
el Centro de Control de la Seguridad brinda un apoyo
inmediato en materia de mando y control a los oficiales de
seguridad sobre el terreno; ademas, actla como punto de
contacto con las fuerzas del orden y los organismos de
respuesta de emergencia del pais anfitrion para tratar
cualquier incidente relacionado con la seguridad que tenga
lugar en los locales de las Naciones Unidas.

Las 6 plazas de Auxiliar de Equipo en las Oficinas de Pases
e Identificacion de Nueva York (5 del Cuadro de Servicios
Generales (otras categorias)) y Santiago (1 de contratacion
local) desempefian funciones necesarias a tiempo completo
para brindar a las Oficinas una cobertura minima de las
operaciones ordinarias. Los titulares prestan servicios de
identificacion a todos los clientes de la Sede de las Naciones
Unidas y de la Comision Econémica para América Latinay
el Caribe, también en todas las reuniones, conferencias y
actos. A estas personas, que desarrollan su labor en un
entorno delicado, se les confia la gestion de informacion
confidencial, pues tienen acceso a los datos, equipos y
suministros necesarios para expedir los pases.

Se ofrece una explicacion en el apartado de direccion y
gestion ejecutivas.

Con la creacion prevista de 5 puestos del personal nacional
del Cuadro Orgénico, no solo se mejorara el fomento de la
capacidad nacional y la ejecucidn de los programas de las
Naciones Unidas en los paises, sino que también se ayudara
a lograr un mayor grado de autosuficiencia y se empoderara
y dard un impulso a la poblacion activa local.

En aquellos paises que cuentan con instituciones nacionales
de seguridad y en los que la delincuencia constituye la
principal amenaza para el personal de las Naciones Unidas,
el apoyo en materia de seguridad al sistema de gestién de la
seguridad de las Naciones Unidas puede correr a cargo del
personal nacional del Cuadro Organico. Con estos puestos,
el Departamento podré recurrir a profesionales nacionales
que tengan un grado adecuado de formacion, experiencia y
acceso a las autoridades del pais anfitrion al nivel
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https://undocs.org/es/A/77/7

Seccion 34 Seguridad

Componente/subprograma Puestos Categoria  Descripcion

Motivo del cambio

(5) CL Supresion de 5 puestos de
Auxiliar de Seguridad

sobre el Terreno

apropiado. Los puestos de personal nacional del Cuadro
Organico se reservarian para desempefiar funciones de
carécter nacional y permitirian al Departamento adquirir
conocimientos especializados sobre el entorno de seguridad,
los métodos, las tecnologias y los sistemas del pais
anfitrion, asi como sobre los idiomas, la cultura y las
instituciones nacionales; esto imprimiria un cambio y un
refuerzo positivos a la capacidad del Departamento para
desempefiar funciones de enlace y coordinacién con
funcionarios publicos, asi como con interlocutores y agentes
politicos nacionales.

Se prevé suprimir 5 puestos de contratacion local,
principalmente, porque la experiencia necesaria en materia
de seguridad en los paises con un marcado perfil de riesgo
exige colaborar estrechamente con las autoridades locales y
contar con personal nacional del Cuadro Orgénico para que
actle de enlace con los funcionarios publicos del pais
anfitrion, asi como con los interlocutores y agentes politicos
nacionales.

Abreviaciones: CL = contratacién local, PNCO = personal nacional del Cuadro Organico y SG (OC) = Servicios Generales

(otras categorias).
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